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UVOD

Razvoj novih tehnologij, novih nacinov poslovanja, vse hitrejSe spreminjanje okolja in
pospesena globalizacija v svetu povzrocajo vse vecjo konkurenco med podjetji. Podjetja so
prisiljena zniZevati skupne stroske, saj jim to omogoca povecanje konkurencnosti poslovanja.
Znizevanje stroskov podjetja je mogoce na vseh podrocjih poslovanja, vklju¢no z
znizevanjem stroSkov, povezanih z zalogami. Danes ve€ina podjetij posluje z zalogami, saj
imajo Stevilne prednosti (zavarovanje pred negotovostmi, pokrivanje nepri¢akovanih
sprememb v povprasevanju ipd.). Na drugi strani zaloge povzrocajo dodatne stroske
(skladis¢enja, naroCanja ipd.). Te stroSke je mogoce zniZati z uporabo pravilnega modela za
ravnanje z zalogami.

Diplomsko delo lahko uvrstimo v $irSe raziskovalno podro¢je operacijskih raziskav, v ozjem
pomenu pa obravnavamo ravnanje in upravljanje z zalogami. Namen diplomskega dela je
ugotoviti obstoje€o raven zalog izbranih artiklov in posledicno stroske zalog v podjetju
Mercator, d.d., in ali bi lahko s pomo¢jo modela ekonomicne koli¢ine narocila v podjetju
optimizirali stroske, povezane z zalogami. Cilj diplomskega dela predstavlja minimizacijo
celotnih stroskov zalog s pomocjo modela ekonomicne koli¢ine narocila. Z obdelavo
podatkov, uporabo modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila in primerjavo celotnih stroskov,
povezanih z zalogami, bom potrdila oziroma ovrgla hipotezo diplomskega dela, in sicer da v
podjetju Mercator, d.d., lahko zmanjSamo celotne stroske, povezane z zalogami.

Diplomsko delo je sestavljeno iz dveh vsebinskih sklopov. Prvi sklop predstavlja teorijo zalog
in teoreti¢ni del modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila. Drugi sklop predstavlja konkretno
analizo podatkov izbranih artiklov v podjetju Mercator, d.d., in njihovo ravnanje z zalogami.

V prvem sklopu je v prvem poglavju predstavljena teorija zalog: opredelitev zalog, vrste
zalog, njihov namen in stroSki, ki jih povzro€ajo, ter ABC-klasifikacija zalog. V drugem
poglavju je teoreticno predstavljen klasicni model ekonomicne koli¢ine narocila in model
ekonomicne koli¢ine narocila, ki dovoljuje negativne zaloge.

Drugi sklop diplomske naloge se navezuje na trgovsko podjetje Mercator, d.d. Na zacetku je
na kratko predstavljeno podjetje kot celota, nato pa Se podrocje logistike. Opisu sledi analiza
dejanskih podatkov prodaje, narocanja in zalog izbranih artiklov podjetja. Z analizo sem
ugotovila, kolikSni so dejanski celotni stroSki, povezani z zalogami, za izbrane artikle. V
nadaljevanju sem s pomocjo modela ekonomicne koli¢ine narocila za izbrane artikle v
podjetju ugotovila, koliksni so celotni stroski, povezani z zalogami, ¢e bi podjetje uporabljalo
omenjeni model. Dejanskim izraCunom in izraunom z uporabo modela sledi primerjava
celotnih stroskov, povezanih z zalogami za izbrane artikle. Na podlagi te primerjave sem
priSla do ugotovitve, ali bi z uporabo modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila v podjetju
minimizirali celotne stroske, povezane z zalogami za izbrane artikle.
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Pri pisanju diplomskega dela sem si pomagala z domaco in tujo literaturo. Izdelavo drugega
dela diplomske naloge mi je omogocilo podjetje Mercator, d.d., oz. zaposleni v sektorju
logistike. Posredovali so mi podatke za izdelavo naloge in mi bili na voljo z odgovori na
postavljena vprasanja.

1 TEORIJA ZALOG

1.1 Opredelitev zalog

Danes ze obstajajo razni proizvodni koncepti, ki podjetjiem omogocajo poslovanje brez zalog
(npr. Just In Time). Kljub temu danes vecina podjetij Se vedno posluje z zalogami. Poto¢nik
(2002, str. 267) pravi: » Vsako podjetje ima dolocene zaloge materiala, polizdelkov in kon¢nih
izdelkov. Zaloge povzrocajo velike stroske skladiscenja in vzdrzevanja, zato je pomembno
obvladovanje teh stroSkov ter optimiranje skladis¢nih prostorov, opreme in tehnike
skladis¢enja in ravnanja z materialom.«

Zaloge imajo v podjetjih (tako trgovskih kot proizvodnih) velik pomen, saj vplivajo na
poslovanje podjetja. Trgovska podjetja lahko zaradi nezalozenosti izgubijo svoje potencialne
kupce, saj le-ti npr. zacasno ali za vedno preidejo h konkurenci. Pri proizvodnih podjetjih
lahko zaradi premajhnih zalog surovin in materialov pride do zastojev v proizvodnji, kar
povzroca dodatne stroske. Tako na eni strani za podjetja ni dobro, ¢e imajo premajhne zaloge,
na drugi strani pa previsoke zaloge pomenijo za podjetje visok znesek denarnih sredstev, ki je
vezan v teh zalogah. Vsako podjetje mora za svoje poslovanje izbrati ustrezno politiko
vodenja zalog, ki predstavlja optimalno kombinacijo, in na ta nacin pripomore k u¢inkovitosti
poslovanja podjetja.

Schroeder (2004, str. 318) opredeljuje zalogo kot zalogo materiala, katera bi pospeSila
proizvodnjo oz. bi zadovoljila kupceve zahteve.

Rusjan (2006, str. 133) razlaga zaloge: »Zaloge se pojavljajo vsakokrat, ko bodisi inputi
bodisi vmesni in dokonéni outputi proizvodnega procesa niso takoj uporabljeni. Zaloge so
nujne za neprekinjeno delovanje proizvodnih sistemov in za zadovoljivo raven storitev. Tako
proizvodna kot trgovska podjetja imajo pogosto v zalogah vlozen velik del finan¢nih sredstev.
S pomocjo zalog lahko skrajsSujemo dobavne roke, zmanjSujemo zastoje v proizvodnji,
zmanjSujemo tveganja, povezana z zamudami pri dobavi, tveganja, povezana z netocnim
predvidevanjem povprasevanja in podobno.«

Zaloge v podjetju predstavljajo del obratnih sredstev, in sicer je to kratkoro¢no vezan del
premozenja v podjetju. Za obratna sredstva je znacilno, da skozi proizvodni proces prehajajo
iz ene pojavne oblike v drugo, kar ponazorimo s kroznim tokom obracanja obratnih sredstev.
Krozni tok obratnih sredstev se pri¢ne, ko namenimo denarna sredstva za nabavo surovin in
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materialov. 1z njih proizvedemo nedokoncane proizvode, polproizvode oz. gotove proizvode
ter jih nato ponudimo za prodajo na trgu. S tem, ko izdelke prodamo, nastanejo terjatve do
kupcev. Krozni tok obratnih sredstev je sklenjen, ko so omenjene terjatve poravnane. Podjetja
si prizadevajo, da se omenjeni krog odvrti ¢im hitreje, kajti hitreje, ko se obracajo obratna
sredstva pri danem obsegu poslovanja, manjSe je povprecno stanje obratnih sredstev in manj
virov organizacija potrebuje za financiranje (Kosi et al., 2007, str. 4).

Tabela 1 prikazuje vrednosti kratkoro¢nih sredstev in zalog v treh vecjih slovenskih podjetjih
v letu 2007 ter delez zalog v kratkorocnih sredstvih. Vecji je delez, bolj so zaloge pomembne
za podjetje.

Tabela 1: Delez zalog v kratkorocnih sredstvih za podjetia Mercator, Gorenje in Petrol za leto 2007

Mercator Gorenje Petrol

Kratk ¢

ratkorocna 360.291.000 334.445.000 330.834.174
sredstva (EUR)
Zaloge (EUR) 167.823.000 93.869.000 74.064.112
Delez zalog v
kratkoro¢nih 46,6 % 28,1 % 22,4 %
sredstvih

Vir: Gvin.com, 2009
1.2 Vrste zalog

V literaturi najdemo ve¢ razliénih vrst zalog oz. njihovih delitev, za katero od njih se
odlo¢imo, pa je odvisno od namena preucevanja.

Glede na to, kje v procesu se zaloga nahaja lo¢imo (Anupindi et al., 1999, str. 103):

= zaloge vhodnih materialov — enote, ki ¢akajo, da bodo vstopile v proizvodni proces
in predstavljajo zacetne elemente tega procesa. Glavni funkciji sta, da Scitijo pred
nezanesljivo dobavo surovin in znizujejo stroske z nabavo vecjih koli¢in ali z nabavo
ob ugodnem casu (Schmenner, 1993, str. 247);

= zaloge nedokon¢ane proizvodnje — enote, ki se nahajajo v proizvodnem procesu ter
se jim z obdelovanjem na ta na¢in dodaja vrednost. Ta vrsta zalog pripomore k temu,
da posamezna delovna mesta delujejo samostojno. So neodvisna od drugih delov v
proizvodnji, posamezno delovno mesto v proizvodnji pa ima lahko svoj plan in urnik
proizvodnje (Schmenner, 1993, str. 247);

= zaloge dokoncane proizvodnje — enote, ki so s strani doloCenega podjetja dosegle
kon¢no obdelavo v proizvodnji, vendar kon¢ni izdelek enega podjetja lahko

predstavlja kupljeni izdelek drugega podjetja, ki se bo uporabil v njihovi proizvodnji.



Glavne funkcije so hitra oskrba kupcev s produkti, zascita pred negotovim
povprasevanjem in uravnavanje nihanj v proizvodnji (Schmenner, 1993, str. 247).

Waller (1999, str. 289-291) navaja Se podrobnejsSo delitev zalog v proizvodnih podjetjih in
sicer zalogo vhodnih materialov in surovin, zalogo kupljenih delov ali komponent, zalogo
izdelkov nedokoncane proizvodnje oz. zalogo polizdelkov, zalogo kon¢nih proizvodov,
zalogo v tranzitu, zalogo rezervnih delov, zalogo drobnega inventarja, zalogo potrosnega
materiala (pisarniSki material ipd.) ter zalogo odpadnega materiala.

Rusjan (2006, str. 133—134) deli zaloge glede na njihovo funkcijo:

» serijske zaloge — se¢ oblikujejo zaradi ekonomsko uéinkovite nabave in proizvodnje.
So posledica nabave in proizvodnje v dolocenih ekonomsko optimalnih koli¢inah.
Omogocajo razporeditev stroskov narocanja in stroskov priprave proizvodnje na vecje
Stevilo enot;

= sezonske zaloge — so povezane s sezonskimi nihanji v povpraSevanju. Prav zaradi teh
nihanj pride do neusklajene zmogljivosti proizvodnje in povprasevanja znotraj
dolocenega ¢asovnega obdobja;

» varnostne zaloge — se oblikujejo zaradi negotovosti glede povprasevanja, dobave in
proizvodnje. Varnostne zaloge lahko predstavljajo zaloge dokoncanih proizvodov,
zaloge vhodnih materialov ter zaloge nedokoncane proizvodnje;

* razbremenilne zaloge — se oblikujejo z namenom, da bi naredili posamezna delovna
mesta neodvisna od dogajanj na drugih delovnih mestih. Ta vrsta zalog je znacilna
predvsem za montazno linijo, kateri z uporabo razbremenilnih zalog povecamo
ucinkovitost;

* tranzitne zaloge — se oblikujejo zaradi prevozov vhodnih materialov in dokon¢anih
proizvodov od dobaviteljev in do distributerjev oz. kupcev;

= S$pekulativne zaloge — se oblikujejo predvsem takrat, ko pri¢akujemo vecje
spremembe na trgu (npr. pomanjkanje dolo¢enega materiala v prihodnosti).

Poznavanje zgornje delitve zalog ima v podjetjih velik pomen. Ce Zelimo sprejemati ustrezne
reSitve glede zmanjSevanja zalog, je potrebno poznavanje vzrokov, zakaj je posamezna zaloga
nastala (Rusjan, 2006, str. 133).

Poto¢nik (2002, str. 247-250) deli zaloge z namenom sprejemanja odlocitev, kdaj in
koliko naroditi:

* minimalna zaloga — predstavlja najmanjso zalogo materiala, ki §¢ omogoca nemoteno
proizvodnjo. Pri novih dobavah lahko pride do nepredvidenih dogodkov, kot so npr.
zastoji na cestah, stavke; zato gre tu Se za ve¢jo izpostavljenost tveganjem. Skrajna
oblika je poslovanje brez zaloge, kjer gre za nemoteno oskrbo z materialom ob to¢no
dolo¢enem casu, na to¢no dolo¢enem mestu in v to¢no dolo¢eni koli¢ini. Pri tem je
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potrebno ravnovesje vseh zmogljivosti ter predpostavke o popolni zanesljivosti dobav
ter o kakovosti dobavljenega materiala;

varnostna zaloga — je namenjena premostitvi nepricakovanih dogodkov v materialni
oskrbi ter predstavlja rezervo, ki jo lahko porabimo le pod posebnimi pogoji in po
posebnem postopku;

signalna zaloga — predstavlja koli¢ino zaloge, pri kateri moramo sproziti postopek za
novo naroCilo. Signalna zaloga je enaka porabi v dobavnem roku oz. za prav toliko
vi$ja od varnostne zaloge;

maksimalna zaloga — predstavlja najvecjo koli¢ino zaloge, do katere je Se gospodarno
skladis¢enja, otezili delo ter zmanjSali preglednost v skladis¢u. Prekoracitev
maksimalne zaloge je dovoljena le v izjemnih razmerah, kot so pricakovano zviSanje
cen, posebni popusti in podobno;

povprecna zaloga — je izraCunana kot ponderirana sredina med razli¢nimi vrednostmi
zaloge v nekem dolo¢enem obdobju. Izracunamo jo lahko tudi kot aritmeti¢no sredino
med najvisjo in najnizjo zalogo. Povprecna zaloga se uporablja pri kontroli skladis¢nih
stroskov in za ugotavljanje koeficienta obracanja zaloge;

aktivna zaloga — predstavlja spreminjajoci se del zaloge (nasprotje varnostne zaloge).
Njeno povprecje je enako polovici razlike med maksimalno in varnostno zalogo oz.
polovici ekonomicne koli¢ine narocila;

optimalna zaloga — predstavlja koli¢ino zaloge, pri kateri so stroski zalog in stroski

v

poslovnega procesa.

1.3 Namen zalog

Glavni namen zalog je, da omogocajo delitev razlicnih faz v postopku. Zaloge vhodnih

materialov in surovin locujejo proizvajalce od njihovih dobaviteljev, zaloge nedokoncane

proizvodnje med seboj loCujejo razliéne faze v proizvodnem procesu ter zaloge dokoncane

proizvodnje lo¢ujejo proizvajalce od kupcev (Schroeder, 2004, str. 320).

Schroeder (2004, str. 320-321) navaja Se S$tiri razloge, zakaj naj podjetje posluje z

zalogami:

1.

zavarovanje pred negotovostmi — pojavljajo se negotovosti v procesu dobav,
povprasevanju in skozi celoten proizvodni proces — od zacetka do konca. Varnostne
zaloge tako varujejo podjetje pred omenjenimi negotovostmi. V primeru znanega
povprasevanja podjetje ne bi potrebovalo zalog konénih proizvodov, saj bi proizvedli
ravno toliko, kot je veliko povprasevanje. Ce bi prislo do sprememb v povprasevanju,
bi to neposredno vplivalo na proizvodnjo. Tako varnostne zaloge pripomorejo k temu,
da kljub spremembi v povprasevanju ni potrebnih takojs$njih sprememb v proizvodnji;
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2. omogocanje varéne proizvodnje in nakupov — velikokrat je bolj ekonomicno, Ce
podjetje proizvaja v vecjih koli¢inah. V taksnih primerih je vecja koli¢ina lahko
proizvedena v dokaj kratkem casu, tako nadaljnja produkcija ni ve¢ potrebna, vse
dokler ne pride do izCrpanja ze proizvedene koli¢ine. Proizvodnja v vecjih koli¢inah
omogoca tudi vecjo razporeditev stroskov izdelave na celotno koli¢ino izdelkov, tako
se zmanjSajo stroSki na enoto posameznega proizvoda. Taksna proizvodnja omogoca
uporabo istih strojev za vec razlicnih izdelkov. V primeru nakupa vecje koliCine
izdelkov pa so niZzji stroski transporta, dodeljeni so koli¢inski popusti ipd. Slaba stran
koli¢inskega nakupa je, da moramo del teh izdelkov hraniti za poznejSo uporabo.
Drugi nacin var¢ne proizvodnje in nakupov je krozni proces imenovan »Just In Time«.
Ta proces na primer ne povzroca stroskov skladis¢enja, po drugi strani pa je njegova
izvedba dokaj zahtevna;

3. pokrivanje pri¢akovanih sprememb v povprasevanju oz. dobavi — obstaja veliko
razli¢nih situacij, kjer lahko pri¢akujemo spremembe v povprasSevanju oz. dobavi. Eno
takSnih situacij predstavlja pricakovana sprememba cen oz. na voljo danih koli¢in
vhodnih materialov in surovin. V primeru, da se pri¢akuje stavka v industriji jekla, si
podjetja Se pred tem zagotovijo oz. nakopi¢ijo zaloge jekla. Drugi primer taksne
situacije je, ko imajo podjetja ze predhodno na zalogi kon¢ne izdelke, Sele nato pa jih
na veliko oglasujejo za prodajo;

4. zagotavljanje za tranzit — tranzitne zaloge nastajajo, ker je potreben njihov prevoz iz
ene toCke na drugo. Odvisne so od lokacije proizvodnih obratov ter od izbranega
nacina transporta.

1.4 Stroski, povezani z zalogami

Zaloge za podjetje predstavljajo tako koristi kot tudi stroske. Predvsem je pomembno
poznavanje stroSkov in poznavanje vzrokov za njihov nastanek. Razlog je v tem, da podjetja
stremijo k ¢im vecjemu zmanjSevanju stroskov za ¢im uspeSnejSe poslovanje. Tako Waller
(1999, str. 294-296) deli stroske, povezane z zalogami, v tri skupine:

= stroSki skladiS€enja (angl. inventory carrying costs) nastanejo zaradi drzanja
izdelkov v zalogah. V to skupino uvr§¢amo naslednje stroske:

- stroSki investiranja v zaloge:
= stroski najetega posojila;
o oportunitetni stroSki oz. finan¢ni donos, ki bi ga podjetje realiziralo, ¢e

bi sredstva investiralo drugam kot v zaloge;

- stroski skladisca:
o davek na zemljisce;
o stroSek najema oz. nakupa skladisca;
o zavarovanje skladis¢a pred ognjem in drugimi tveganji;
o stroSek energije;



- stroSki drzanja zaloge:
= zavarovanje zaloge pred ognjem, krajo, poskodbami ipd.;

= stroSki narocanja (angl. inventory ordering costs) nastanejo z nabavo doloCene
koli¢ine izdelkov oz. ob vsaki izdaji narocila. Lo¢imo eksterna in interna narocila. Pri
eksternih narocilih podjetje naro¢i dolocene izdelke ali storitve pri zunanjih
dobaviteljih. Pri internih naroc€ilih podjetje naroci izdelke ali storitve znotraj istega
podjetja;

= stroSki zaradi iz€rpanja zalog (angl. inventory stockout costs). Med te stroSke
uvrs¢amo predvsem dve skupini stroskov (Rusjan, 2006, str. 139):

- stroSki, povezani s prekinitvami proizvodnje, zaradi pomanjkanja vhodnih
materialov in zalog nedokoncane proizvodnje v dolo¢enem casu;

- strosSki, povezani s slabSanjem ugleda pri kupcih ali z izgubljenimi
prodajami, saj v primeru nezaloZenosti kupec lahko zaCasno ali za vedno
preide k drugemu proizvajalcu. Tako nastane oportunitetni strosek v viSini
zgubljenega prispevka za kritje. Oportunitetni stroSek nastane tudi v primeru,
¢e se kupec odlo¢i za poznejsi nakup, saj gre za poznejSi priliv denarnih
sredstev.

Glede na to, da so stroski, povezani z zalogami, razvr§¢eni v skupine in so v literaturi dobro
opredeljeni, jih je v praksi tezko ocenjevati. Kljub temu podjetja lahko naredijo dovolj dobre
ocene stroskov in tako zagotovijo ucinkovito sprejemanje odlocitev o zalogah (Rusjan, 2006,
str. 139).

1.5 Klasifikacija zalog

V dolocenih podjetjih imajo velike koli¢ine zalog. Zato je Se toliko teZje sprejemati odlocitve,
katerim proizvodom nameniti ve¢ in katerim manj pozornosti. Nekateri proizvodi imajo
manjSo vrednost, drugi vecjo, enih je manj, drugih ve¢. Da bi se lazje odlocali, katerim
proizvodom namenjati ve¢ in katerim manj pozornosti, so se v praksi uveljavile razlicne
metode analiz pomembnosti posameznih vrst proizvodov za nabavne odlocitve, s katerimi
(Potocnik, 2002, str. 138):

» razlikujemo bistveno od nebistvenega;

* usmerimo pozornost na podro¢ja, ki so pomembnejSa za uspeSnost nabavnega
poslovanja;

* povecamo ucinkovitost odloc¢anja.

V nadaljevanju bom predstavila ABC-metodo za razporejanje proizvodov, poleg te pa so
znane tudi metode XYZ, VED, HLM, SDE in FSN. Omenjene metode se med seboj
razlikujejo po kriterijih razvr§€anja proizvodov v skupine.



ABC-metoda temelji na ideji, da le majhen odstotek proizvodov predstavlja vecji del
vrednosti zaloge. Tako pri tej metodi proizvode razdelimo v tri skupine (Gaither & Frazier,
1999, str. 383):

1. Skupina A: proizvodi, ki predstavljajo 20 % zaloge in 75 % vrednosti zaloge;
2. Skupina B: proizvodi, ki predstavljajo 30 % zaloge in 20 % vrednosti zaloge;
3. Skupina C: proizvodi, ki predstavljajo 50 % zaloge in 5 % vrednosti zaloge.

Zgornja razdelitev podjetju omogoca, da nameni ve¢jo pozornost proizvodom, ki
predstavljajo najvecjo vrednost zaloge. Tako bo skupina A delezna $irSe in bolj poglobljene
analize, medtem ko bo skupina C delezna najmanj obsezne analize, ki pa je kljub vsemu ne
smemo zanemariti (Gaither & Frazier, 1999, str. 383).

2 ENAKOMERNO DETERMINISTICNO POVPRASEVANJE

2.1 Model ekonomiéne koliine naroéila

Podjetja poskusajo pri svojem poslovanju ¢im bolj minimizirati stroSke na vseh podrocjih.
Eno od pomembnih podrocij, kjer lahko stroske znizajo na najnizZjo mozno raven, so tudi
zaloge oz. njihova obnova. Da bi dosegli najnizjo mozno raven, lahko uporabimo razli¢ne
nacine oz. metode. V nadaljevanju je opisana metoda ekonomiéne koli¢ine narocila.

Leta 1915 je F. W. Harris razvil tako imenovani model ekonomi¢ne koli¢ine narocila (angl.
EOQ — Economic Order Quantity). In sicer gre za koli¢ino (q*=EOQ), pri kateri so stroski,
povezani z zalogami (stroski naroCanja, nabave, skladiscenja ipd.), v dolocenem obdobju
(obicajno 1 leto) minimalni; zato tudi pravimo, da gre za optimalno koli¢ino narocila. Ravno
ta koli¢ina je tista, ki zagotavlja ravnovesje med sledecimi nasprotji (1. in 2.), in sicer:

1. manjSa naroCila povzroc¢ijo manjSo zalogo in s tem nizje stroske drzanja zalog, na
drugi strani pa je zato potrebnih ve¢ narocil v nekem obdobju in s tem so tudi ve¢ji
stroski narocanja;

2. vecja narocila povzroc¢ijo vecjo zalogo in s tem visje stroske drzanja zalog, na drugi
strani pa je prav zaradi vecje koli¢ine potrebnih manj narocil in zato so tudi stroski
narocanja nizji.

Da lahko uporabimo klasi¢ni model ekonomicne koli¢ine narocila, morajo biti izpolnjene
dolocene predpostavke. Rusjan (2006, str. 143) navaja naslednje predpostavke:

* povpraSevanje je enakomerno (konstanto) in poznano (deterministi¢no);
* nabavna cena enote nabavljenega materiala se ne spreminja s spreminjanjem obsega
nabav;



= celotno narocilo je dostavljeno v istem trenutku;

= dobavni rok je poznan in zanesljiv. MoZno je predvideti termin, ko je potrebno izdati
narocilo, da ne bi prislo do iz¢rpanja zalog;

= stroSek posameznega narocila je fiksen ne glede na obseg posameznega narocila;

= stroSki zaloge predstavljajo linearno funkcijo obsega zaloge.

Navedene predpostavke kaZzejo na enostavnost klasinega modela ekonomicne kolicine
narocila. Le-teh v realnosti ni vedno mo¢ zagotoviti, vendar lahko kljub temu z uporabo tega
modela dobimo zadovoljive rezultate v praksi (Rusjan, 2006, str. 143).

Ekonomicno koli¢ino narocila izratunamo s pomocjo enacbe (1). Za izpeljavo enacbe (1)
potrebujemo enacbo celotnih stroskov, povezanih z zalogami (TC(q)). Te stroske sestavljajo
stroski narocanja, stroski nabave in stroski blaga na zalogi:

K‘D+p-D+th,

TC(q) =

kjer je:

TC(q) — celotni stroski, povezani z zalogami;
K — strosek posameznega narocila;

D — povpre¢no povprasevanje/mesec;

q — koli¢ina vsakokratnega narocila;

p — stroSek nabave na enoto/mesec;

h — strosek enote blaga na zalogi/mesec;

oziroma;

-D . .
—— — strosek naroc¢anja/mesec;
q

p- D — strosek nabave/mesec;

h?q — strosek blaga na zalogi/mesec.

Ekonomicno koli¢ino narocila izra¢unamo s prvim odvodom celotnih stroskov, povezanih z
zalogami (TC(q)"), pois¢emo njihov minimum (izenac¢imo z 0) ter iz enacbe izrazimo koli¢ino
(q*=EOQ), kot je prikazano v izpeljavi enacbe (1).

KD h_,

2 2 2

q2:2~K-D_)q:i/2~K-D_)q*:EOQ: [2.K-D "
h h h
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TC(g)' =~




kjer je:
g* = EOQ — ekonomic¢na koli¢ina narocila.

Slika 1 prikazuje, kako se obnasajo zaloge v Casu v klasicnem modelu ekonomi¢ne koli¢ine
narocila. Domnevamo, da je narocilo v velikosti q prispelo v ¢asu 0. Nato nastopi konstantno
povprasevanje po tej koliCini (s stopnjo — (D-t)) in tako zaloge ¢ez Cas padejo na ni¢. V tem
trenutku je potrebno ponovno narocilo itn. Skratka, gre za cikel, za katerega Winston (1993,
str. 872) pravi, da predstavlja bistveni koncept v Studiji EOQ-modelov. Cikel opredeljuje
takole (1993, str. 873): »Cikel je ¢asovni interval, ki se pri¢ne s prispetjem narocila in konca
takoj, preden je prejeto naslednje narocilo.«

Slika 1: Graficni prikaz obnasanja zalog v casu v klasicnem modelu ekonomicne kolicine narocila

L

0 q/D 2q/D 3q/D

Vir: Winston, Operations Research: applications and algorithms, 1993, str. 873.

2.2 Model ekonomicne koli¢ine narocila, ki dovoljuje negativne zaloge

V praksi se velikokrat zgodi, da povprasevanje ni v celoti izpolnjeno. Takrat pride do
primanjkljaja blaga na zalogi, kar za podjetje predstavlja stroSke, katerim pravimo stroski
nezalozenosti. Gre lahko za izgubo posla oz. kupcev, izgubo naklonjenosti strank v prihodnje
in podobno (Winston, 1993, str. 891). Ta model izpolnjuje povprasevanje za nazaj.

V primeru negativnih zalog se spremenijo celotni stroski, povezani z zalogami. Tako te

sestavljajo stroski narocanja, stroSki nezalozenosti in stroski blaga na zalogi, kot je prikazano

v enacbi (2).

K-D M*h (qg-M) s
N Lg-M)

e M)= 2q (29

)

kjer je:
K — stroSek posameznega narocila;
D — povprecno povpraSevanje/mesec;
10



h — strosek enote blaga na zalogi/mesec;
M — najvecje Stevilo enot blaga na zalogi;
q — koli¢ina vsakokratnega narocila;

s — stroSek nezalozenosti na enoto/mesec;

oziroma:

K-D y ‘o
—— — stroSek naroCanja/mesec;
q

M?*-h

(2-9)

(g — M )—najvecji dovoljeni primanjkljaj blaga;

(g-M)*-s
(2-9)

— stroSek blaga na zalogi/mesec;

— stroSek nezalozenosti/mesec.

Spremeni se tudi enacba za izracun ekonomic¢ne koli¢ine narocila:

=EOO-
h-s Q S

q*_\/Z-K-D-(h+s) h+s

kjer je:
g* = EOQ — ekonomic¢na koli¢ina narocila.

©)

Slika 2 prikazuje gibanje zalog v ¢asu v modelu ekonomicne koli¢ine narocila, ki dovoljuje

negativne zaloge. Kar se zgodi v ¢asu od 0 do B, je popolnoma identi¢no, kar se zgodi v ¢asu

od B do D, tako da ta Casovni interval imenujemo cikel. V ¢asu 0 imamo na zalogi M enot,

nato nastopi konstantno povprasevanje po teh enotah (s stopnjo —(D-t)). Narocilo je potrebno

izvesti, ko je na zalogi -(q—M) enot. V trenutku, ko narocilo q enot prispe, imamo na zalogi le

Se ¢—(q—M) = M enot. Dolzina intervala, kjer imamo negativne zaloge, je med A in B ter med

CinD.
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Slika 2: Graficni prikaz obnasanja zalog v ¢asu v modelu ekonomicne kolicine narocila, ki dovoljuje negativne
zaloge

1(t)

q-M

Vir: Winston, Operations Research: applications and algorithms, 1993, str. 891.

3 POSLOVNI SISTEM MERCATOR, d.d.

Na spletni strani podjetja Mercator, d.d. (http://www.mercator.si/'), je druzba Poslovni sistem
Mercator, d.d., opisana kot obvladujoca druzba skupine povezanih podjetij (Skupine
Mercator), ki ima dvojno nalogo. Opravlja trgovsko dejavnost in izvaja razlicne koncernske
naloge za druzbe v skupini. Glavna dejavnost Mercatorja, d.d., je trgovina na drobno v
nespecializiranih prodajalnah, pretezno z Zivili. NajpomembnejsSa in najobseznejSa dejavnost
Skupine Mercator je trgovina na drobno in debelo, z izdelki vsakdanje rabe v gospodinjstvu
(market program). Na dan 31.12.2008 je bilo v podjetju Mercator, d.d., zaposlenih 21.636
oseb.

Organizacijsko strukturo podjetja (http://www.mercator.si/) sestavljajo predsednik uprave
(Poslovni sistem Mercator, d.d.), kabinet uprave ter naslednjih pet SirSe opredeljenih podrocij
podjetja:

* trzenje in nabava;

* maloprodaja, veleprodaja, interna proizvodnja, logistika in podpora operativni
dejavnosti;

* razvoj in investicije;

» informatika, finance, kontroling in raCunovodstvo;

* organizacija in kakovost, kadri, pravne in sploSne =zadeve, upravljanje z
nepremic¢ninami.

! Skupina Mercator: http://www.mercator.si/o_mercatorju/skupina_mercator
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LastniSko strukturo so na dan 31.12.2008 (http://www.mercator.si/) sestavljale naslednje
pravne in fizi€ne osebe: Infond holding, d.d. (25 %), Pivovarna Union, d.d. (12,3 %),
Pivovarna Lasko, d.d. (8,4 %), Unicredit Banka Slovenija, d.d. (8,0 %), investicijske druzbe
in vzajemni skladi (7,0 %), Rodi¢ M & B Trgovina, d.o.o. (4,6 %), ostale pravne osebe (19,4
%) in fizi¢ne osebe (15,2 %).

Skupina Mercator je ena najvecjih trgovskih verig v regiji jugovzhodne Evrope, vodilna
trgovska veriga v Sloveniji in ¢edalje bolj uveljavljena veriga na trgih Srbije, Hrvaske, Bosne
in Hercegovine ter Crne gore. Vizija skupine ostaja nespremenjena tudi v prihodnje — Zelijo
biti vodilno trgovsko podjetje z izdelki za dnevno rabo v gospodinjstvu v regiji JV Evrope
(Letno porocilo 2008 podjetja Mercator, d.d., str.12).

3.1 Logistika v podjetju Mercator, d.d.

Logistika v podjetju Mercator, d.d. predstavlja eno dokaj pomembnih podrocij, saj vsak dan
obdelajo 3.500 narocil, pripravijo 2.000 ton blaga, tj. 350.000 kartonov, zabojev, zavitkov...,
in jih odpeljejo na 2.000 naslovov. Po Sloveniji imajo razporejenih sedem skladis¢, in sicer v
Ljubljani, Sempetru pri Novi Gorici, Naklem, Zalcu, Mariboru, na Ptuju in v Murski Soboti.
Delo na podro&ju logistike opravlja skoraj 1.500 zaposlenih (http://www.mercator.si/?).

Kljub temu, da ima podjetje sedem skladiS¢ po Sloveniji, je obnova zalog za market program
centralizirana in v upravljanju logistike. Ista referentka narofa posamezne artikle pri
dobavitelju za vsa skladi$¢a. Za naro€anje uporabljajo aplikacijo za avtomatsko narocanje, ki
glede na dogovorjene urnike dobav s posameznim dobaviteljem za posamezno skladisce in
glede na obseg prodaje, predlaga koli¢ine narocila (Sektor logistike podjetja Mercator, d.d.).

Do leta 2011 nameravajo zgraditi novo sodobno avtomatizirano centralno skladisce v
Zelodniku pri Domzalah, ki bo prispevalo k $e uéinkovitejsi in uspesnejsi logistiki. V letu
2008 so ze izvedli dolocene aktivnosti za izgradnjo centralnega Mercatorjevega logisti¢nega
centra. Izvedene so bile predstavitve novih tehnoloskih reSitev. Na podlagi analize prejetih
tehnoloskih reSitev so bile trem ponudnikom dane zahteve za dopolnitev ponudb v smislu
primerljivosti in zagotavljanja fizicnega pretoka blaga. Ovrednotene so bile tri tehni¢no-
tehnoloske resitve ter izdelani izracuni ekonomske upravicenosti investicije (Letno porocilo
2008 podjetja Mercator, d.d., str. 47).

* Logistika [podjetja Mercator, d.d.]: http://www.mercator.si/o_mercatorju/skupina_mercator/mercator/logistika
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3.2 Analiza podatkov prodaje, narocanja in zalog v podjetju Mercator, d.d.

Iz sektorja logistike podjetja Mercator, d.d., sem pridobila podatke za centralno skladisce v
Ljubljani o prodaji, zalogah, cenah za sedem vrst razli¢nih artiklov, po posameznih dnevih in
sicer za leta 2006, 2007 in leto 2008. Izbrani artikli so:

= poper Cr. celi Kotanyi 20 g (v nadaljevanju: poper);

* oljeoliv. ex. dev. sms 1 1 stk (v nadaljevanju: olivno olje);
= olje rast. Merc. 1 I pet (v nadaljevanju: rastlinsko olje);

= ¢aj Merc. alpski F 40 g (v nadaljevanju: ¢aj);

» riz Every day srednjez. 950 g (v nadaljevanju: riz);

* kosm. kor. Merc. vit. 375 g (v nadaljevanju: kosmici);

= det. Ariel Moun. spr. 2 kg (v nadaljevanju: detergent Ariel).

Podatke sem obdelala in iz njih izlus¢ila podatke, ki jih potrebujem za izdelavo diplomskega
dela.

Da bi priSla do ugotovitve, ali bi z uporabo modela ekonomicne koli¢ine narocila lahko
zmanj$ali stroSke v povezavi z zalogami v podjetju Mercator, d.d., moram najprej izracunati
obstojece celotne stroske.

3.3 Dejanski celotni stroski, povezani z zalogami

Na podlagi podatkov o koli¢inah posameznih artiklov sem dolocila, kolik$na je povprecna
mesecna prodaja po mesecih za vsa podana leta. Dolocila sem tudi, kolikSna je njihova
dobava ter zaloga, nato pa sem dolocila Se povprecno mesecno zalogo. Predpostavila sem, da
gre za enakomerno zvezno prodajo, torej zaloga zvezno pada (nabava je trenutna). Pri tej
predpostavki je povprecna zaloga izraCunana kot (zaCetna + koncna)/2. Zacetno zalogo
dolocenega meseca predstavlja konc¢na zaloga predhodnega meseca, konéno zalogo
dolocenega meseca pa predstavlja zaloga na zadnji dan tega meseca. Maloprodajna cena
(MPC), ki ze vkljucuje DDV, je bila podana. Za primerjavo stroskov, povezanih z zalogami
podjetja Mercator, d.d., in na novo izra¢unanih stroskov z modelom ekonomiéne koli¢ine
narocila, sem morala sprva ugotoviti, koliko znasajo le-ti v podjetju Mercator, d.d. Celotne
stroske, povezane z zalogami v podjetju Mercator, d.d., sestavljajo stroski blaga na zalogi in
stroski naroc¢anja. Koliks$ni so stroski blaga na zalogi sem izracunala tako, da sem povprecno
mesecno zalogo pomnozila z maloprodajno ceno za vsak mesec, stroske naroc¢anja pa sem
dobila iz ocene, ki so jo podali v podjetju Mercator, d.d., in sicer da stroSek narocila na enoto
blaga znasa 2 odstotka maloprodajne cene. 1z danih podatkov sem tako izra¢unala povprecni
strosek narocila za posamezen artikel. Stroskov nezaloZenosti podjetje Mercator, d.d., nima,
morda pa se bodo pojavili pri izratunavanju novih stroskov z uporabo modela ekonomicne
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kolicine naroc€ila. V Tabeli 2 so prikazani dobljeni podatki za poper za leto 2006. Izracuni
ostalih artiklov so v Prilogi 1.

Tabela 2: Promet in stroski blaga na zalogi ter stroski narocanja za poper za leto 2006

. Pw‘fr‘ MPC | Stroiki blaga Stroski
Prodaja Dobava Zaloga mesecna . . .
X . . z na zalogi narocanja
(artikel) (artikel) (artikel) zaloga DDV (EUR) (EUR)
2006 (artikel)
(DEC 2005) 1.525
JAN 575 0 950 1.237,5 0,54 668,25 0,00
FEB 475 0 475 712,5 0,54 384,75 0,00
MAR 350 350 475 475 0,54 256,50 3,78
APR 300 200 375 425 0,54 229,50 2,16
MAJ 350 100 125 250 0,54 135,00 1,08
JUN 250 500 375 250 0,55 137,29 5,50
JUL 450 200 125 250 0,55 137,50 2,20
AVG 700 850 275 200 0,55 110,00 9,35
SEP 975 1.000 300 287,5 0,55 158,13 11,00
OKT 725 750 325 312,5 0,55 171,88 8,25
NOV 1.025 1.400 700 512,5 0,55 281,88 15,40
DEC 1.450 1.400 650 675 0,55 371,25 15,40
Skupaj - - - - - 3.041,92 74,12

V nadaljevanju je opisan izracun dejanskih celotnih stroskov, povezanih z zalogami za poper.
Izracun dejanskih celotnih stroskov, povezanih z zalogami za poper za leto 2006

Iz Tabele 2 od¢itamo, da letni stroSki narocanja znaSajo 74,12 EUR, letni stroSki blaga na
zalogi pa 3.041,92 EUR. Dejanski celotni letni stroski, povezani z zalogami v podjetju
Mercator, d.d., za poper v letu 2006, tako znaSajo 3.116,04 EUR (74,12 EUR + 3.041,92 EUR
= 3.116,04 EUR). Dejanski celotni stroski, povezani z zalogami za izbrane artikle, so podani
v Prilogi 1.

Slika 3 grafi¢no prikazuje gibanje prodaje, dobave in zaloge za poper, po mesecih za obdobje
2006-2008.
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Slika 3: Gibanje prodaje, dobave in zaloge za poper po mesecih za obdobje 20062008

Povpre¢na mesecna prodaja, dobava in zaloga za poper, za
obdobje 2006-2008

Kolic¢ina artikla

Meseci

—&— povprec¢na mesecna prodaja —— povpre¢na mesecna dobava —a— povprec¢na mesecna zaloga ‘

Iz Slike 3 je razvidno, da zaloga popra v nobenem obdobju ni negativna. Opazimo lahko celo,
da so koli¢ine blaga na zalogi v povprecju precej visoke (tudi preko 1.000 artiklov na mesec).
V vecini obdobij povprecna mesecna dobava pokriva povprecno mesec¢no prodajo, v primeru,
ko pa je povprasevanje vecje od dobavljene koliCine artikla, to razliko pokrijejo iz zalog.
Tako jim zaloge omogocajo, da imajo kupci vedno na razpolago dolocen artikel, po drugi
strani pa visoke zaloge povzrocajo tudi visoke stroske.

Vecinsko pokrivanje povprecne mesecne prodaje in dobave ter nekoliko nizja zaloga (od
prodaje in dobave) se kazejo tudi pri nekaterih drugih artiklih, kot so detergent Ariel,
rastlinsko olje in ¢aj. Pri ostalih artiklih (olivno olje, kosmici, riz) se povpre¢na mesecna
prodaja, dobava in zaloga skozi mesece in leta gibljejo malo drugace. Gre za nekoliko vecja
odstopanja med povprecno mese¢no prodajo in dobavo ter za ponekod nizjo, ponekod pa visjo
zalogo. Gibanja omenjenih artiklov so grafi¢no prikazana v Prilogi 2, 3 in 4. V Prilogi 5 se
nahaja tudi grafi¢ni prikaz za ¢aj, kjer je zelo dobro izrazena sezonska komponenta (tako
prodaje kot dobave). Povprecna mesecna dobava in prodaja je povecana v zimskih mesecih
(od novembra do marca), v poletnih mesecih (od junija do septembra) pa se kaze njun upad.
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4 UPORABA MODELA EKONOMICNE KOLICINE NAROCILA ZA
IZDELKE V PODJETJU MERCATOR, D.D.

V nadaljevanju bom predstavila celoten postopek potrebnih izraCunov za en artikel, za eno
leto. Za podrobno analizo sem izbrala poper. Za preostala leta in za preostale artikle bom
podala le klju¢ne ugotovitve.

4.1 Izracun ekonomicne koli¢ine narocila (EOQ) in Stevila narocil

Najprej sem s pomocjo enacbe (1) izracunala, kolikSna je optimalna koli¢ina narodila za
poper po mesecih, za leto 2006. StroSek na narocilo (K) (Tabela 3), sem izracunala na podlagi
podatkov podjetja Mercator, d.d. (stroSke narocanja za posamezen mesec sem delila s
Stevilom narodil v istem mesecu, nato pa sem izracunala povprecje nekaj mesecev in tako
dobila strosek na narocilo). Za povpreéno mese¢no povprasevanje (D) sem uporabila
povpre¢no mesecno prodajo. Za stroSek enote blaga na zalogi na mesec (h) sem upostevala
kar maloprodajno ceno kot vrednost oportunitetnega stroska, saj v podjetju Mercator, d.d., ne
izracunavajo stroskov skladiscenja.

Tabela 3: Povprecen strosek narocila za poper za obdobje januar—maj 2006

2006 Strosek na narocilo - K (EUR)
JAN 0,00
FEB 0,00
MAR 1,89
APR 2,16
MAJ 1,08
Povprecni stroSek na narocilo 1,03

Iz Tabele 2 od¢itamo, da prodaja za januar 2006 znaSa 575 artiklov, stroSek na enoto blaga v
zalogi pa za januar 2006 izena¢im kar z maloprodajno ceno v tem mesecu in tako le-ta znasa
0,54 EUR na enoto blaga. Iz Tabele 3 od¢itamo povprecen stroSek na narocilo, ki znaSa 1,03
EUR. S pomocjo EOQ-enacbe (1) sem izracunala, da ekonomicna koli¢ina posameznega
narocila za poper, v januarju 2006, znaSa 47 artiklov.

Za izracun stroSkov narocanja, z upostevanjem modela ekonomicne koli¢ine narocila, poleg
izracuna ekonomicne koli¢ine naroCila za poper, za januar 2006, potrebujem Se Stevilo
narocil. Za januar 2006 Stevilo narocil izraCunam tako, da prodajo za januar 2006, ki znasa
575 artiklov (Tabela 2) delim z ekonomi¢no koli¢ino posameznega naroc€ila v istem mesecu,
ki znaSa 47 artiklov. Tako bi morali v podjetju Mercator, d.d., v januarju 2006 izvesti 12
narocil (575 artiklov / 47 artiklov = 12), kar pomeni, da bi morali narocati na vsake 2,5 dni
(Stevilo dni na mesec (31) delim s Stevilom narocil na mesec (12)).
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V Tabeli 4 so prikazani rezultati izraCunov za poper Se za preostalih enajst mesecev za leto
2006.

Tabela 4: Ekonomicna kolicina narocila, Stevilo narocil na mesec in na koliko casa narocamo poper za obdobje
Jjanuar—december 2006

Na koliko ¢asa Str. narocanja z
EOQ o " <
2006 (artikel) Stevilo naroc¢il/mesec naroc¢amo uporabo modela
(dnevi) EOQ (EUR)
JAN 47 12 2,50 12,36
FEB 42 11 2,65 11,31
MAR 36 10 3,09 9,72
APR 33 9 3,30 9,09
MAJ 36 10 3,09 9,72
JUN 30 8 3,60 8,33
JUL 40 11 2,67 11,25
AVG 50 14 2,14 14,00
SEP 60 16 1,85 16,25
OKT 51 14 2,11 14,22
NOV 61 17 1,79 16,80
DEC 73 20 1,51 19,86
Skupaj - - - 153,05

4.2 Izracun celotnih stroskov z upostevanjem modela ekonomicne koli¢ine narocila

Celotne stroske, z upostevanjem modela ekonomicne koliCine narocila, sestavljajo stroski
naro¢anja, stroSki blaga na zalogi in stroski nezalozenosti. Opisi posameznih izraCunov ter
ugotovitve omenjenih stroskov so prikazani v nadaljevanju.

Izracun stroSkov naro¢anja z upoStevanjem modela ekonomic¢ne Kkoli¢ine narocila

Stroske naroCanja, z upostevanjem ekonomicne koli¢ine narocila, (ti stroSki so prikazani v
zadnjem stolpcu Tabele 4) izratunam kot produkt Stevila naroCil na mesec in stroSka na
narocilo (K). Stroski narocanja za poper, za januar 2006, znaSajo 12,36 EUR, saj bi bilo v
januarju 2006 potrebnih 12 narocil, stroSek na narocilo pa znasa 1,03 EUR (Tabela 3).

Ta znesek lahko sedaj primerjamo z zneskom v Tabeli 2, kjer stroski naroCanja za januar 2006
znaSajo 0,00 EUR, saj v tem mesecu sploh niso imeli dobave. Seveda pa se ne moremo
odlocati na podlagi le-tega, kajti potrebno je izraCunati celotne stroske Se za ostale mesece ter
za ostale artikle.
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Izracun stroSkov blaga na zalogi z upostevanjem modela ekonomicne koli¢ine narocila

Za izraCun stroskov blaga na zalogi, z upostevanjem modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila, si
bom pomagala s primarnimi podatki, ekonomi¢nimi koli¢inami narocila ter s ¢asom, na
koliko dni naro€amo.

Glede na izraCunano Stevilo naroc¢il na mesec, oz. na Stevilo dni ter izraCunano ekonomicno
koli¢ino narocil, sem dolocila nivo zaloge za posamezen artikel. Predpostavila sem, da je
zacetna zaloga (pri vseh artiklih) v januarju 2006 enaka 0. Dodatno sem predpostavila, da
podjetje nima varnostnih zalog. Pri izraCunu sem upostevala predhodno zalogo, kateri sem
pristela dobavo (ekonomicno koli¢ino narocila) ter odstela prodajo. Na podlagi te zaloge sem
dolocila pozitivno in negativno zalogo ter mesecno povprecje za vsako od njiju.

Stroske blaga na zalogi, z upostevanjem modela ekonomi¢ne koli¢ine narocila, sem dobila
tako, da sem povprecno meseCno pozitivno zalogo pomnozila z maloprodajno ceno.
Povprecna pozitivna zaloga za poper, za januar 2006, znasa 26,09 artiklov (Tabela 5),
maloprodajna cena, ki predstavlja stroSek na enoto blaga, pa znasa 0,54 EUR. Tako bi z
uporabo modela ekonomiéne koli¢ine narocila v podjetju Mercator, d.d., stroski blaga na
zalogi za poper, v januarju 2006, znasali 14,09 EUR (26,09 artiklov- 0,54 EUR/artikel = 14,09
EUR).

Izracun stroSkov nezaloZenosti z upoStevanjem modela ekonomiéne koli¢ine narocila

Z uporabo modela se pojavi tudi negativna zaloga (povprasevanje je vecje od dobave), kar
predstavlja stroske nezaloZzenosti. Te stroske sem dobila tako, da sem povpre¢no mesecno
negativno zalogo pomnozila z maloprodajno ceno, povecano za 20 odstotkov, saj toliko znasa
strosek nezalozenosti na enoto blaga po oceni, ki sem jo dobila v podjetju Mercator, d.d.

Povprecna negativna zaloga za poper, za mesec januar 2006, znasa 1,22 artikla (Tabela 5),
strosek nezalozenosti na enoto blaga pa znasa 0,65 EUR (MPC z DDV + 20 % MPC z DDV =
0,54 EUR/artikel-1,2 = 0,65 EUR). Ce bi v podjetju Mercator, d.d., uporabljali model
ekonomicne koli¢ine narocila, bi v januarju 2006 stroski nazalozenosti za poper znasali 0,79
EUR (1,22 artikla- 0,65 EUR/artikel = 0,79 EUR).

Tabela 5 prikazuje rezultate izraCunov stroskov blaga na zalogi in stroskov nezaloZenosti za
poper za posamezne mesece leta 2006.

19



Tabela 5: Ekonomicna kolicina narocila, Stevilo narocil na mesec, povprecna mesecna pozitivna in negativha
zaloga ter stroski blaga na zalogi in stroski nezalozenosti za poper za obdobje januar—december 2006

. Povljr. Povl\)’r. Stroski o
EOQ Stev1vl.0 mefe'cna mese‘cna MPC z blaga na Str(iskl .
2006 (artikel) narocil/ pozitivna | negativna DDV zalogi nezaloZenosti
mesec zaloga zaloga (EUR) (EUR) (EUR)
(artikel) (artikel)
(DEC 2005) 0 0
JAN 47 12 26,09 1,22 0,54 14,09 0,79
FEB 42 11 14,58 13,89 0,54 7,87 9,00
MAR 36 10 7,56 3,19 0,54 4,08 2,07
APR 33 9 10,25 14,00 0,54 5,54 9,07
MAJ 36 10 32,93 1,13 0,54 17,78 0,73
JUN 30 8 6,75 13,33 0,55 3,71 8,80
JUL 40 11 5,53 36,05 0,55 3,04 23,79
AVG 50 14 10,16 14,06 0,55 5,59 9,28
SEP 60 16 85,13 17,95 0,55 46,82 11,85
OKT 51 14 39,27 3,90 0,55 21,60 2,57
NOV 61 17 50,18 11,69 0,55 27,60 7,72
DEC 73 20 23,80 26,26 0,55 13,09 17,33
SKUPAJ / / / / / 170,81 103,00

Za vse artikle in leta sem izracunala stroSke blaga na zalogi, stroske naroCanja in stroske
nezalozenosti z upostevanjem modela ekonomicne koli¢ine narocila. Za primerjavo med
dejanskimi in na novo ugotovljenimi stroski (z uporabo modela) pa je potreben izracun
celotnih stroskov za vse artikle in leta za oba omenjena primera.

Izracun celotnih stroSkov, povezanih z zalogami, z upoStevanjem modela ekonomic¢ne
kolic¢ine narocila, za poper za leto 2006

Iz Tabele 4 od¢itamo, da letni stroski narocanja za poper znasajo 153,05 EUR. Prav tako
odc¢itamo iz Tabele 5, da letni stroski blaga na zalogi za poper znaSajo 170,81 EUR, letni
stroski nezaloZenosti za poper pa znasajo 103,00 EUR. Ce bi v podjetju Mercator, d.d.,
uporabili model ekonomicne koli¢ine narocila, bi celotni stroski za poper, za leto 2006,
znaSali 426,86 EUR (153,05 EUR + 170,81 EUR + 103,00 EUR = 426,86 EUR). Celotni
stroski, povezani z zalogami, z upoStevanjem modela ekonomicne koli¢ine narocila za izbrane
artikle, so podani v Prilogi 1.

4.3 Primerjava dejanskih in izracunanih stroskov, povezanih z zalogami

V Tabeli 6 so prikazani dejanski celotni stroski, novi izraCunani celotni stroski, z uporabo
modela ekonomicne koli¢ine narocila, in odstotek izboljSave za poper za vsa tri obravnavana
leta. Omenjeni stroski za ostale artikle in leta so prikazani v Prilogi 1. Odstotek izboljSave
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pomeni, za koliko odstotkov bi se zmanjSali stroski, povezani z zalogami za dolo¢en artikel,

¢e bi v podjetju Mercator, d.d., uporabljali model ekonomi¢ne koli¢ine narocila.

Tabela 6: Primerjava dejanskih letnih celotnih stroskov, povezanih z zalogami in izracunanih letnih celotnih

stroskov, z uporabo modela ekonomicne kolicine narocila, ter odstotek izboljsave za poper za obdobje 2006—

2008
Letni celotni stroski Letni celotni stroski
POPER povezani z zalogami - povezani z zalogami — % izboljSave
dejanski (EUR) izracun EOQ (EUR)
2006 3.116,04 426,87 86 %
2007 3.414,79 1.007,35 71 %
2008 9.406,32 755,61 92 %

Primerjava stroskov za preostale artikle in leta

Na podlagi izra¢unanih celotnih stro§kov, povezanih z zalogami, tako dejanskih kot stroskov
izracunanih z uporabo modela ekonomicne koli¢ine narocila (za dolo¢ene artikle in leta),
lahko sedaj ugotovim, ali bi v podjetju Mercator, d.d., z uporabo modela resni¢no
minimizirali celotne stros$ke, povezane z zalogami. V Tabeli 7 so prikazani ugotovljeni
odstotki izboljsav.

Tabela 7: Odstotki izboljsave za ostalih Sest artiklov in za ostala leta

ARIEL OLIVNO OLJE

2006: 89 % izboljsava
2007: 81 % izboljsava 2007: 79 % izboljsava
2008: 87 % izboljsava 2008: 84 % izboljsava

2006: 83 % izboljsava

CAJ RIZ

2006: 85 % izboljsava 2006: 93 % izboljsava
2007: 82 % izboljsava 2007: 95 % izboljsava
2008: 78 % izboljsava 2008: 94 % izboljsava

KOSMICI RASTLINSKO OLJE

2007: 94 % izboljsava 2007: 98 % izboljsava
2008: 94 % izboljsava 2008: 99 % izboljsava

Kot je razvidno iz Tabele 7, se pri vseh obravnavanih artiklih kaZejo mozZnosti zelo visoke
izboljSave, saj se odstotki izboljSav gibljejo kar med 78 % in 99 %. Ti zelo visoki odstotki
izboljSav pomenijo, da bi se z uvedbo modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila v podjetju
Mercator, d.d., stroski, povezani z zalogami za obravnavane artikle (za centralno skladis¢e v
Ljubljani), lahko bistveno zmanjsali, v povprecju kar za 88 %. Preden pa dokon¢no potrdim
svojo tezo, ki pravi, da z uporabo modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila v podjetju Mercator,
d.d., lahko bistveno zmanjsajo celotne stroske, povezane z zalogami, Zelim pojasniti razloge,
zakaj je priSlo do tako ekstremnih rezultatov. Ugotovitve in razlage rezultatov pojasnjujem v
poglavju 5.
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5 UGOTOVITVE IN RAZLAGA REZULTATOV

Na podlagi pridobljenih podatkov iz sektorja logistike podjetja Mercator, d.d., sem ugotovila,
da imajo v podjetju zelo visoke zaloge. To potrjuje dejstvo, da zaloge predstavljajo kar 46,6
% njihovih kratkoroCnih sredstev. Negativnih zalog skoraj da nimajo, kar pomeni, da so
kupcem artikli vedno na razpolago. Visoke zaloge imajo svoje prednosti in pomanjkljivosti.
Prednosti so ze omenjena manjSa verjetnost izérpanja, nizja nabavna cena pri vecjih koli¢inah
(koli¢inski popust) in nizji transportni stroski na enoto zaloge. Pomanjkljivosti so vec
vlozenega kapitala v zaloge in vis$ji stroski zaradi manipulacije z blagom. Tako pri izra¢unu
celotnih stroskov, povezanih z zalogami, upostevamo stroske narocanja in stroske blaga na
zalogi.

Z uporabo modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila, bi v podjetju Mercator, d.d., povecali Stevilo
narocil, narocali pa bi manjse koli¢ine. Tako bi precej zmanjsali zalogo, povzrocili pa bi tudi
izCrpanje zaloge. IzCrpanje zaloge pa predstavlja tudi dodatne stroSke, zato jih moramo
upostevati pri izracunu celotnih stroskov, povezanih z zalogami. Iz¢rpanju zalog bi se lahko
izognili z ustrezno varnostno zalogo, ki pa zagotovo ne bi povecala izraCunanih stroSkov na
nivo obstojecih. Kot sem ze omenila, bi imeli tako v podjetju Mercator, d.d., manjSe zaloge
blaga, kar pa ima ponovno svoje prednosti in pomanjkljivosti. Prednosti predstavljajo manj
vlozenega kapitala, vecjo preglednost nad zalogami in manjSe potrebe po skladis¢nih
prostorih; pomanjkljivosti majhnih zalog pa predstavljajo vecji stroski naroCanja (zaradi
pogostejSega narocanja) in vec¢ja verjetnost pomanjkanja blaga glede na povprasevanje.

Z analizo podatkov prodaje, naro¢anja in zalog v podjetju Mercator, d.d., sem prisla do
ugotovitve, da bi uporaba modela ekonomic¢ne koli¢ine narocila v podjetju Mercator, d.d.,
bistveno zmanjsala celotne stroske, povezane z zalogami, kar bi si Zelelo vsako podjetje. Pri
tem pa je potrebno upostevati dejstvo, da se stvari v teoriji in praksi bistveno razlikujejo, kar
potrjujejo tudi problemi, s katerimi sem se soocila pri pridobivanju in analizi podatkov.

5.1 Problemi pri analizi podatkov

Moja naloga temelji na analizi pridobljenih podatkov podjetja Mercator, d.d., zato so tako
ugotovljeni rezultati predvsem posledica pomanjkanja podatkov oz. njihova neto¢nost.
Problem se kaze v tem, da v sektorju logistike pri svojem delu dolocenih podatkov ne
potrebujejo in so jim tudi tezko dostopni (na primer, kolik$ni so fiksni in variabilni stroski
narocila, stroski transporta — skrbno varovana skrivnost dobaviteljev), jaz pa bi jih vseeno
potrebovala za izdelavo naloge. Zaradi tega sem morala dolocene stroske s pomocjo
izratunov dolociti sama, kar pa seveda povzro€i neto¢nost koncnih rezultatov. StroSke
naroc¢anja sem morala izlusciti iz primarnih podatkov o prodaji, dobavi in zalogi podjetja, kjer
pa sem upostevala oceno, ki so jo podali v podjetju Mercator, d.d., in sicer da stroSek narocila
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na enoto blaga znaSa 2 odstotka maloprodajne cene. Zaradi podanih ocen zato lahko prihaja
do odstopanj od dejanskih stroSkov naroCanja podjetja Mercator, d.d. Prav tako posebej ne
izraCunavajo stroSkov skladiscenja (ki sem jih potrebovala pri izraCunu stroSkov blaga na
zalogi), ker se sami ne ukvarjajo z oddajo skladiS¢nih prostorov. Zato sem za te stroSke
uporabila kar maloprodajno ceno, ki predstavlja oportunitetni strosek, saj so sredstva vezana v
zalogi, namesto da bi jih podjetje investiralo kam drugam. Pomanjkljivi podatki zato
pripeljejo do nezanesljivih kon¢nih rezultatov in ugotovitev.

V nalogi sem analizirala sedem razli¢nih artiklov in pri vsakem gibanje prodaje, dobave in
zaloge za dve do tri leta. Podatki so tako zelo obsezni in je pri izraCunih velikokrat potrebno
izraCunavati povpre¢ja. Le-ta pa imajo svoje slabosti, predvsem kar se ti¢e nizkih oz. visokih
vrednosti, ki tako povprecje povlecejo mo¢no navzdol ali mo¢no navzgor. Zaradi povezanosti
izracunov se podatki, izraCunani na podlagi povprecij, uporabljajo v nadaljnjih izracunih, kar
ponovno privede do dolocenih posplosevanj.

Potrebno je upostevati tudi dejstvo, da imajo v podjetju Mercator, d.d., na izbiro ogromno
razliénih artiklov in bi morali tako za analizo morda vzeti vecje Stevilo skrbno izbranih
artiklov.

Kljub temu, da bi z uporabo modela ekonomic¢ne koli¢ine naroc€ila v podjetju Mercator, d.d.,
mocno znizali stro§ke, povezane z zalogami, pa je potrebno upostevati dejstvo, da gre v tem
primeru za klasicen, zelo enostaven model, ki pa zahteva izpolnitev dolo¢enih predpostavk
(navedene so v poglavju 2.1). Tako bi morale biti za uvedbo modela izpolnjene vsaj nekatere
predpostavke, vendar so v praksi nekatere lazje, druge tezje izvedljive ali pa sploh niso
izvedljive. Prav to pa predstavlja Se dodatno oviro pri ocenjevanju uspesnosti vpeljave modela
ekonomicne koli¢ine narocila v podjetje.

SKLEP

Velika trgovska podjetja Zelijo svojim kupcem ves ¢as zagotavljati razpolozljivost izdelkov v
trgovinah, saj lahko v primeru nezaloZenosti kupci zaCasno ali pa za vedno preidejo h
konkurenci. Pred nezalozenostjo se podjetje lahko zavaruje z visokimi zalogami proizvodov
(kot v podjetju Mercator, d.d.), kar pa povzro¢i dodatne stroske. Za ¢im uspesnejse poslovanje
je zato pomembno, kako podjetje ravna in upravlja z zalogami.

Cilj diplomskega dela je bil izracunati minimum celotnih stroskov, povezanih z zalogami, s
pomocjo modela ekonomicne koli¢ine narocila v podjetju Mercator, d.d. Na podlagi analize
trenutnih zalog v podjetju sem ugotovila, da imajo zelo visoke zaloge proizvodov in zato tudi
visoke stroske, povezane z njimi.
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Z analizo podatkov prodaje, narocanja in zalog v podjetju Mercator, d.d., sem prisla do
ugotovitve, da bi z uvedbo modela ekonomicne koli€ine narocila v podjetju precej zmanjsali
visino zalog in stroSke, povezane z njimi. Proizvode bi morali narocati veckrat in v manjSih
kolicinah, s tem pa bi povzroc€ili pri doloCenih artiklih v kraj$ih casovnih obdobjih tudi
iz€rpanje zalog. Uvedba modela v podjetju Mercator, d.d., bi tako pripomogla k minimizaciji
celotnih stroskov, povezanih z zalogami, kar potrjuje mojo hipotezo.

V primeru uporabe modela v podjetju Mercator, d.d., bi celotne stroske, povezane z zalogami,
lahko v povprecju zmanjsali kar za 88 %. Kljub visoki minimizaciji celotnih stroskov,
povezanih z zalogami, pa Se ne pomeni nujno, da bi se uvedba modela v podjetje Mercator,
d.d., dejansko izplacala. Razlog za nezanesljive konc¢ne rezultate se kaze v Stevilnih
problemih, s katerimi sem se srecala pri izdelavi diplomskega dela. Predvsem je Slo za
pomanjkanje, netoCnost in oceno nekaterih podatkov podjetja, potrebnih za analizo. K
nezanesljivim rezultatom je v veliki meri pripomoglo dejstvo, da model predvideva
predpostavke, ki jih v realnem svetu ni vedno mo¢ zagotoviti. Potrebno je poudariti tudi to, da
sem v diplomskem delu analizirala le sedem naklju¢no izbranih izdelkov podjetja, kar je v
primerjavi s celotnim asortimanom izdelkov podjetja Mercator, d.d., zanemarljivo malo.
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PRILOGE

Priloga 1: Podatki prodaje, narocanja in zalog, povprecna ekonomicna kolicina narocila, povprecno Sstevilo
narocil na mesec ter dejanski celotni stroski podjetja in izracunani celotni stroski podjetja, povezani z zalogami,
z uporabo modela ekonomicne kolicine narocila, za vseh sedem izdelkov za obdobje 2006—-2008

Dejanski Povpr. Celotni
Prodaja Dobava Zaloga celotni Povpr. Stevilo stroski z
(artikel) (artikel) (artikel) stroski EOQ narocil/ uporabo
POPER podjetja mesec modela
2006 7.625 6.750 5.588 3.116 47 13 427
2007 14.403 15.228 5.079 3.415 57 18 1007
2008 15.724 16.300 11.890 9.406 60 23 756
DETERGENT
ARIEL
2006 29.128 32.100 26.284 168.058 257 13 17.702
2007 20.090 19.470 12.911 95.134 151 8 18.350
2008 19.749 19.792 15.413 111.528 179 10 14.601
CAJ
2006 110.482 112.946 78.385 49.235 761 12 7.463
2007 103.734 101.990 56.370 36.755 731 11 6.792
2008 81.040 80.579 40.768 26.418 677 11 5.776
KOSMICI
2007 157.271 152.492 175.272 161.455 763 17 9.656
2008 113.964 120.019 136.077 131.386 652 16 8.367
OLIVNO
OLJE
2006 6.711 6.438 5.870 59.863 75 7 10.463
2007 8.243 8.768 7.415 78.230 81 8 16.128
2008 7.596 7.151 7.557 83.078 79 9 13.492
RIZ
2006 195.257 209.072 200.923 208.098 954 16 15.419
2007 149.530 181.227 359.570 301.451 925 13 14.423
2008 151.053 96.115 266.454 222.752 985 14 12.397
RASTLINSKO
OLJE
2007 331.698 332.629 92.278 113.329 1465 19 1.955
2008 607.824 617.395 184.757 298.081 1809 30 2.807




Priloga 2: Gibanje prodaje, dobave in zaloge za olivno olje za obdobje 20062008

Povpreéna mesecna prodaja, dobava in zaloga za olivno olje za
obdobje 2006-2008

2500

7: /X

1500

Kolic¢ina artikla

Q Q Q
\\‘}\‘ QQ' 04'

Meseci

—&— povprec¢na mesecna prodaja —— povprecna mesecna dobava —a— povprecna mesecna zaloga

Priloga 3: Gibanje prodaje, dobave in zaloge za kosmice za obdobje 2007-2008

Povpreéna mesecna prodaja, dobava in zaloga za kosmice
za obdobje 2007-2008

Kolic¢ina artikla

Meseci

—&— povprec¢na mesecna prodaja —— povprec¢na mese¢na dobava —a— povpre¢na mesecna zaloga




Priloga 4: Gibanje prodaje, dobave in zaloge za riz za obdobje 2006—2008

Povpreéna meseéna prodaja, dobava in zaloga za riz za obdobje
2006-2008

Koli¢ina artikla

Meseci

—— povpre€na mesecna prodaja —— povprecna mesecna dobava —a— povprecna mesecna zaloga

Priloga 5: Gibanje prodaje, dobave in zaloge za ¢aj za obdobje 2006—2008

Povpreéna mesecna prodaja, dobava in zaloga za ¢aj za obdobje
2006-2008

Koli¢ina artikla

Meseci

—o— povprecna mesecna prodaja —— povpre¢na mesecna dobava —a— povprecna mesecna zaloga
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