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UuvOoD

Banke so zelo pomemben gospodarski subjekt, saj imajo velik vpliv na finan¢no stabilnost in
predstavljajo podlago za uspe$no gospodarstvo. Zaradi svoje narave so banke izpostavljene
razli¢nim tveganjem, ki pa se jih skuSa zmanjSati z regulacijo ban¢nega sistema. Ena izmed
pomembne;jsih uredb, ki jih dolo¢a Baselski sporazum, so minimalne kapitalske zahteve, saj
te predstavljajo varnostno rezervo za pokrivanje tveganj in skrbijo za zdravo poslovanje bank.
Banéni sistem se nadzira z namenom zagotoviti Stabilnost finan¢nega sistema in za$¢ititi
vlagatelje pred mozZnimi negativnimi posledicami poslovanja bank v slabih gospodarskih
razmerah. Analiza poslovanja bank je pomembna, saj nam razkrije donosnost in tveganje
banke. Cilj diplomske naloge je analizirati poslovanje najveéje slovenske banke z vidika

tveganosti in donosnosti na podlagi informacij, s katerimi razpolagajo zunanji vlagatelji.

Namen diplomske naloge je analiziranje poslovanja NLB Skupine na podlagi primerjave z
relevantnimi konkurenti. To pa sta banki Unicredit Group in Raiffeisen Zentralbank
Osterreich (v nadaljevanju RZB).

Finan¢na analiza se uporablja v primeru, ko nimamo dostopa do notranjih informacij podjetja.
Pri ugotavljanju uspesnosti podjetja si pomagamo S finanénimi in racunovodskimi
informacijami, ki jih pogosto najdemo v raznih poro¢ilih podjetij. Namen finan¢ne analize je
pridobiti podatke o posameznem podjetju za potrebe zunanjih uporabnikov. Skupine
uporabnikov, ki uporabljajo finan¢no analizo za ekonomske odlo¢itve, so: vlagatelji v podjetje
(delnic¢arji, lastniki obveznic in banke), poslovni partnerji (dobavitelji, kupci in zaposleni),
ostali uporabniki (organi nadzora, vlada, konkurenca) in posredniki (analitiki in mediji).
Vsako od nastetih skupin zanimajo razli¢ne informacije o podjetju. Med pomembne zunanje
uporabnike spadajo vlagatelji, ki jih predvsem zanima sedanja ucinkovitost delnic in
pri¢akovani prihodnji donosi. V primeru, ko vlagatelj domneva, da je trZzna vrednost delnice
enaka poSteni vrednosti, takrat pri analizi v ospredje postavi druge atribute naloZbe, kot so
tveganje, donos in rast. Z vidika investitorjev se uporabljata dve vrsti analiz. Tehni¢na
analiza, ki preucuje vzorce in trende v gibanju cene delnice in temeljna analiza, ki se ukvarja s
preuc¢evanjem vseh razpolozljivih virov informacij, vklju¢no z ra¢unovodskimi izkazi, da se
vzpostavi vrednost delnice (Rees, 1995, str. 4-5).

Cilj diplomske naloge je prikazati finan¢no analizo preucevanih bank z analiziranjem
revidiranih racunovodskih izkazov in klju¢nih kazalnikov. Cilj analize je ugotoviti, kako
uspesne in kako tvegane so bile preucevane banke v dolo¢enem obdobju in kaj je vplivalo na
njihovo uspesnost. Pri ugotavljanju uspesnosti poslovanja bank sem si pomagala s finan¢nimi

in rac¢unovodskimi informacijami iz letnih porocil prej omenjenih bank.



1 Regulacija ban¢nega sektorja

Regulacija je potrebna, ko trg sam ne zmore uéinkovite alokacije virov ali ko je dolo¢ena
dejavnost-kot je ban¢nistvo-posebnega pomena za stabilnost in ucinkovito alokacijo virov v
celotnem gospodarstvu. Za poslovne banke je potreben nadzor, ko gre za eksternalije in
zavarovanje vlog. Eksternalije se pojavijo, ko neuspeh ene institucije vpliva na ostala
podjetja. Nevarnost sistematicnega tveganja ob nastanku neizpolnitve obveznosti ene
institucije lahko povzroci kaskadni ucinek na druga podjetja, kar pa predstavlja groznjo za

stabilnost celotnega finan¢nega sistema.

Regulacijo ban¢nega sistema izvajajo centralne banke, v Sloveniji ima to funkcijo Banka
Slovenije. Ena izmed nalog centralne banke je, da nadzira banke z namenom preverjanja, ali
banke poslujejo v skladu s pravili o upravljanju s tveganji. Centralna banka nadzira banko,
tako da: preverja organizacijski ustroj, strategije, procese in mehanizme, Ki jih je vzpostavila
banka zaradi uskladitve svojega poslovanja. Ocenjuje tveganja, ki jim je banka lahko
izpostavljena pri svojem poslovanju, ali pa bi jim lahko bila izpostavljena zaradi razmerij z
drugimi osebami v ban¢ni skupini (Zakon o ban¢nistvu, $t. 131/2006, 222. ¢len). Pri nadzoru
si pomaga s spremljanjem, zbiranjem in preverjanjem porocil ter obvestil bank in drugih oseb,
s pregledi poslovanja bank in z izrekanjem ukrepov nadzora. Centralna banka lahko banki
izreCe naslednje ukrepe nadzora: priporocilo in opozorilo, odreditev odprave krSitve, odvzem
dovoljenja, postavitev izredne uprave, zacetek prisilne likvidacije ter odlo¢itev o razlogih za
stecaj banke (Zakon o ban¢nistvu, §t. 131/2006, 223. ¢len).

Pri zavarovanju vlog so potrebne tudi ureditve, saj le-te dajejo dolo¢eno varnost vlagateljem
in zmanj$ajo njihovo nezaupanje. Vsako nezaupanje lahko sprozi paniko med vlagatelji, kar
lahko pripelje do tega, da jih vecina zahteva nazaj ze vlozeni denar. V takem primeru se lahko
zgodi, da banka ni dovolj likvidna, da bi zdrzala tako moéne pritiske vlagateljev, zato lahko
celo propade. To lahko sprozi plaz nezaupanja tudi med drugimi bankami in to tudi pomeni
nevarnost za stabilnost celotnega finan¢nega sistema (Jorion, 2007, str. 51).

Da do omenjenih nevarnosti ne bi prislo oziroma, da bi se te omilile, imajo veliko vlogo pri
regulaciji bank minimalne predpisane kapitalske zahteve. Te pomagajo bankam, da se
zavarujejo pri tveganjih. V primeru, ko na finan¢ni trg vplivajo slabe gospodarske razmere,
kot je recesija, so potrebne visje rezervacije in oslabitve ter visja kapitalska ustreznost, ker so
tudi tveganja visja. Po Baselskem sporazumu morajo banke vzdrzevati minimalno kapitalsko
ustreznost, ki znasa 8 %, kapital 1. Reda (ang. Tier 1 capital) mora znasati minimalno 4 %.
Pri dobro kapitaliziranih bankah pa mora kapitalska ustreznost znaSati vsaj 10% ter kapital 1.
reda vsaj 6% (Jorion, 2007, str. 54).



V pripravi je direktiva CRD 3 (ang. capital requirements directive), ki izhaja iz priporocil
Basel Il. Nova direktiva je namenjena temu, da morajo imeti banke ve¢ regulatornega kapitala
pri najbolj tveganih poslih, da ne bi vec prihajalo do kapitalsko podhranjenih bank v kriznih
razmerah. Za najvecje evropske banke bi bil po direktivi CRD 3 minimum za regulatorni
kapital za 20% visji (Kenda, 2010).

Prvi cilj regulacije je zagotavljanje varnosti in stabilnosti bank ter finanénih instrumentov.
Namen je ohraniti domace in mednarodno zaupanje v banke, zascititi vlagatelje in
davkoplacevalce ter ohraniti finanéno stabilnost. Ta cilj se ponavadi doseze z omejevanjem
tveganja pri posameznih institucijah, z omejevanjem vstopa in izstopa v panogo ter z
drzavnimi garancijami. Drugi cilj regulacije je monetarna stabilnost, ki se izvaja z nadzorom
nad izdajanjem denarja, obrestne mere in teCaja. Tretji cilj je zagotoviti ucinkovit in
konkurencen financ¢ni sistem. Ta uredba ureja omejitve pri zdruzevanju in prevzemih bank,
panozne in vstopne omejitve. Cetrti cilj je varstvo potro$nikov pred zlorabami kreditnih
institucij. Zadnja uredba, naloZbena politika, ureja ceno in koli¢ino nalozb v posamezni sektor
(Koch & Macdonald, 2000, str. 61; Prosojnice Kosak M., 2008/09, 1. Predavanje).

2 ANALIZA DEJAVNOSTI
2.1 Makroekonomsko okolje

Pogled na makroekonomsko okolje je pomembno, ker le-to mo¢no vpliva na dejavnost

banc¢nistva in rast v gospodarstvu ter potrebe po financiranju.

Tabela 1: Kljucéni makroekonomski kazalniki za Slovenijo in evroobmodje v obdobju 2007-

2011

Slovenija 2007 2008 2009 2010* 2011*
BDP (rast v %) 6,8 3,5 -7,8 0,6 2,4
Povprecna letna inflacija (v %) 3,8 55 0,9 1,3 1,6
Stopnja brezposelnosti po ILO (v %) 4,9 4.4 59 7,2 7,6
Zasebna potrosnja (V %) 5 2,2 -1,4 -0,5 1,7
Evroobmodje 2007 2008 2009 2010* 2011
BDP (rast v %) 2,8 0,6 -4,1 0,9 1,5
Povprecna letna inflacija (v %) 2,1 3,3 0,3 08-16 109-21
stopnja brezposelnosti 7,4 7,6 9,4 10,1 10,4
Zasebna potrosnja (V%) 1,6 0,5 -0,1 -0,3-05]0,2-2,0

Legenda: * Napoved

Vir: Pomladanska napoved gospodarskih gibanj 2010, 2010, str. 6; Pomladanska napoved gospodarskih gibanj
2009, 2009, str. 5; Pomladanska napoved gospodarskih gibanj 2010in 2008, 2008, str. 6; NLB Skupina letno
porocilo, 2009, str. 23.; Eurostat Real GDP growth rate; Projekcije strokovnjakov ECB za euroobmocje marec
2010 in 2009, 2010, str. 2; Projekcije strokovnjakov ECB za euroobmocdje september 2008, 2010, str. 2; Euro
Area Unemployement rate; CEE Economic Data 2008-2011.
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Iz zgornje tabele je razvidno, da se je bruto domaci proizvod v Sloveniji (v nadaljevanju
BDP) v letu 2009 zmanjsal za 7,8% zaradi vpliva finan¢ne krize. Na zmanj$anje BDP v letu
2009 so imele najvecji vpliv investicijske aktivnosti, ki so se zmanjSale za dobro petino.
Zasebna potros$nja se je tudi zmanjSala zaradi poslab$anja razmer na trgu dela in odlaganja
veéjih nakupov (Pomladanska napoved gospodarskih gibanj 2010, 2010, str. 3).

Slika 1: Rast BDP za driave srednje in vzhodne Evrope v obdobju 2008-2011

8,0%
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Vir: CEE Economic Data 2008-2011, 2010, str. 5-33.

Zmanj$anje gospodarske aktivnosti je bilo v letu 2009 znacilno tudi za ve¢ino drzav srednje in
vzhodne Evrope (v nadajevanju SVE), in sicer se je BDP skr¢il za ve¢ kot 6%, medtem ko je v
evroobmocju padel za 4,1%. H kréenju BDP sta najvec prispevala padec investicij in zasebne
potros$nje. 1zvoz se je zmanjSal predvsem zaradi manjSega tujega povprasevanja, medtem ko
je uvoz padel zaradi manjSega povprasevanja gospodinjstev in padca investicij. Poljska je bila
edina med drzavami SVE in Evropske unije, ki je dosegla povecanje gospodarske aktivnosti v
letu 2009 za 1,7%, kar je bila posledica povecanja zasebne potro$nje, majhnega padca
zaposlenosti, visoke rasti pla¢ in poviSane indeksacije pokojnin (PoroCilo o cenovni
stabilnosti o cenovni stabilnosti, 2010, str. 14; Unicredit Group letno poro¢ilo, 2009, str. 43).
V naslednjih letih se pri¢akuje izboljSanje gospodarske aktivnosti, z moznimi nihanji med
posameznimi Cetrtletji. [zvoz naj bi se v drzavah EU, Rusije in ZDA krepil hitreje kot v
drzavah nekdanje Jugoslavije. Na mednarodnih finan¢nih trgih se razmere izboljSujejo,
vendar pa se bo potrebno soo€iti z ozivljanjem kreditne aktivnosti v bancnem sistemu
evrskega obmocja. V letu 2010 se predvideva padec zasebne potrosnje za 0,5%, saj se bo
zaradi zaostrenih razmer na trgu dela zmanjsal razpolozljiv dohodek, ki bo povzrocil
negotovost obnaSanja potroSnikov in s tem odlaganje vec¢jih nakupov, zlasti trajnih dobrin
(Pomladanska napoved gospodarskih gibanj 2010, 2010, str. 3).

Zaposlenost se je zaradi zaostrovanja razmer na trgu dela v letu 2009 v Sloveniji najbolj

zmanjSala v predelovalnih dejavnostih in gradbenistvu. V naslednjih letih se pri¢akuje v
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Sloveniji in prav tako v evroobmocju nadaljnje zmanjSanje zaposlenosti ter povecanje
brezposelnosti. Najbolj mo¢no zmanjSanje zaposlenosti se pricakuje v gradbenisStvu, kjer naj
bi se predvsem zmanjsalo Stevilo tujih delavcev (Pomladanska napoved gospodarskih gibanj
2010, 2010, str. 3-4).

V letu 2009 je znaSala letna inflacija v Sloveniji 1,8%, v povprecju leta pa je bila 0,9 odstotna.
Ob pricakovanem rahlem okrevanju gospodarske aktivnosti in predpostavljeni odsotnosti
cenovnih Sokov iz mednarodnega okolja naj bi medletna in povprecna inflacija v letu 2010
znaSala 1,3%. V letu 2009 so se cene neenergetskega blaga znizale, medtem ko se je na drugi
strani okrepil prispevek cen energentov k inflaciji, mo¢no spodbujen s poviSanjem troSarin
(Pomladanska napoved gospodarskih gibanj 2010, 2010, str. 4). V drzavah SVE je v letu 2009
inflacija v povpre¢ju znasala 2,6% in se je v primerjavi s preteklima letoma zmanjsala za 4,3-
odstotne tocke, kot posledica zmanjSanja gospodarske aktivnosti in domacega povprasevanja.
V letih 2007 in 2008 so visoke stopnje inflacije povzro€ile visoke rasti cen surovin na
svetovnih trgih in pregrevanja gospodarstva (Poroc¢ilo o cenovni stabilnosti, 2010, str. 15).

2.2 Analiza poslovanja slovenskega ban¢nega sektorja in ban¢nega sektorja v drZavah
srednje in vzhodne Evrope

Slovenski ban¢ni sektor:

V Sloveniji je konec leta 2009 ban¢ni sektor sestavljalo 19 bank, tri hranilnice in tri
podruznice tujih bank. V slovenskem ban¢nem sektorju prevladujejo banke in so zato
najpomembne;jsi finan¢ni posrednik, medtem ko ostaja delez hranilnic zanemarljiv. Ob koncu
leta 2009 je bilan¢na vsota bank znasala 51,4 mrd EUR in je predstavljala priblizno 147,4 %
BDP. Glede na bilan¢no vsoto je v letu 2009 znasal trzni delez petih najvecjih slovenskih
bank 60%, od tega je 29,8% trzni delez pripadal NLB Skupini (Porocilo o finan¢ni stabilnosti,
2010, str. xv in 63).

Iz tabele 2 je razvidno, da se je donosnost na kapital slovenskih bank zmanjsala v letu 2009 za
4,3-odstotne tocke, glede na leto prej, zaradi nizjih obrestnih prihodkov in vi§jih stroskov
oslabitev ter rezervacij. Prav tako se je znizal tudi kazalnik donosnosti sredstev v istem
obdobju za 0,36-odstotne tocke, ki je bil posledica zmanjsanja dobicka pred davki. Obrestna
marza se je znizala z 2,21% v letu 2008 na 1,98% v letu 2009. Razlog za to znizanje je bilo
znizanje obrestnih prihodkov, ki so bili posledica slabse posojilne aktivnosti. V letu 2009 se je
znizala efektivna aktivna obrestna mera za 1,6-odstotne tocke, efektivna pasivna obrestna
mera pa za 1,5-odstotne tocke. Kolicnik kapitalske ustreznosti je konec leta 2009 znaSal
11,6%, in je ohranjal raven iz leta 2008. Vse slovenske banke so dosegale ve¢ kot 10%

kapitalsko ustreznost. Kapitalske zahteve so odrazale manjSo pripravljenost slovenskih bank



na prevzemanje dodatnega kreditnega tveganja in na slabso kakovost kreditnega portfelja
(Porocilo o finan¢ni stabilnosti, 2010, str. 78-116) .

Tabela 2: Kazalniki poslovanja slovenskega bancénega sistema v obdobju 2007-2009

2007 2008 2009 Rast 2007-2009
ROA (v %) 1,36 0,68 0,32 -1,1-odstotne tocke
ROE (v %) 16,29 8,14 3,83 -12,4-odstotne tocke
Obrestna marza (Vv %) 2,33 2,21 1,98 -0,2-odstotne tocke
Kapitalska ustreznost (v %) 11,2 11,7 11,6 0,4-odstotne tocke

Vir: Porocilo o financéni stabilnosti, 2010, str. 80 in 114,

Leto 2009 je zaznamovalo zastoj kreditne aktivnosti slovenskih bank, ki se je nadaljeval Ze iz
leta 2008, zaradi zviSevanja realnih obrestnih mer, baznega ucinka iz predhodnega leta, ko je
bila rast posojil nadpovprec¢na, in zaostrenih kreditnih pogojev. Zaradi omejitev virov pri tujih
bankah in mo¢no povecfane negotovosti v gospodarstvu, je rast posojil v nebanénem sektorju
mocno upadla, saj se je iz 18,5% rasti v letu 2008 priblizala nicelni rasti v letu 2009.
ZviSevanje realne obrestne mere, ki je bila posledica znizevanja inflacije in ohranjanja
nominalne ravni obrestnih mer, je povzrocila, da so predvsem podjetja manj povprasevala po
posojilih (Porocilo o finanéni stabilnosti, 2010, str. 67). Za razliko se je rast posojil
gospodinjstvom manj znizevala kot pri podjetjih, in sicer je ob koncu leta 2009 znaSala 6,8%.
Glede na ro¢nost posojil so pri gospodinjstvih prevladovala dolgoro¢na posojila, medtem ko
pri podjetjih pa predvsem kratkoro¢na (Banka Slovenije letno poroéilo, 2009, str. 21).

Banc¢ni sektor srednje in vzhodne Evrope

V evroobmo¢ju je na dan 1. januarja 2010 ban¢ni sektor predstavljalo 8.076 finan¢nih
institucij in se je v primerjavi z letom prej zmanjsalo za 3,3%. Najveéji delez ban¢nega
sektorja (80%) so predstavljale kreditne institucije (poslovne banke, hranilnice, kreditne
zadruge). Nemcija in Francija sta sestavljali 41% delez finan¢nih institucij v banénem
sektorju evroobmocja (MFI statistics 2010, 2010).

Ban¢ni sektor drzav srednje in vzhodne Evrope (v nadaljevanju SVE) je bil v letu 2009 mo¢no
odvisen od kapitala iz tujine, saj so zunanje obveznosti predstavljale 21% celotnih obveznosti.
Odvisnost od tujega kapitala je bila Se posebej visoka v baltskih drzavah in drzavah
jugovzhodne Evrope (v nadaljevanju JVE). Banke so se skuSale refinancirati s pomocjo
depozitov, vendar jim to ni uspelo, saj je bila v celotni regiji v letu 2009 zabelezena negativna
rast depozitov podjetij. Naras¢anje depozitov prebivalstva pa je rastla pocasi zaradi
naraS¢ajoce brezposelnosti in nizje rasti plac. Na drugi strani pa je bila v istem obdobju
regionalna rast posojil negativna in je znasala v povpre¢ju -2%. Upocasnjena posojilna
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dejavnost je bila v letu 2009 Se zlasti vidna v segmentu gospodinjstev in je bila posledica
negotovosti prihodkov, zaposlovanja prebivalstva in zaostrenih kreditnih standardov, kar je
pripeljalo do slabse dinamike potro$nje ter zadolZevanja gospodinjstev. Posojilna aktivnost v
podjetniskem sektorju je bila v letu 2009 zmerna. Podjetniski sektor je bil pod pritiskom, in
sicer so se nalozbe v drzavah SVE v povpreéju za 15% zmanjsale zaradi odvisnosti od
gospodarskega cikla. Pokritost posojil z vlogami podjetij v letu 2009, glede na povprecje v
obdobju 2006-2008, se je povisala za 11-odstotnih tock in je znasala 185%. Dobic¢konosnost
banc¢nistva v drzavah SVE je bila v letu 2009 skromna in se pri¢akuje, da se bo tako stanje
nadaljevalo tudi v obdobju naslednjih dveh let, predvsem kot posledica ucinka visjih
rezervacij zaradi slabih posojil. Najbolj izpostavljene so baltske drzave, kot so Rusija in
Ukrajina (CEE Banking Outlook, 2009, str. 6-10).

Tabela 3: Kazalniki poslovanja bank srednje in vzhodne Evrope v obdobju 2007-2011(v %)

Srednja Evropa 2007 2008 2009 2010* 2011*
Posojila 29,0 17,3 50 7,4 7,3
Vloge 17,9 8,0 57 54 55
Pokritost posojil z vlogami 94,5 102,7 102,1 104,0 105,8
Dobi¢konosnost sredstev 1,6 1,4 0,8 0,9 1,1
Delez slabih posojil v bruto posojilih 3,7 3,7 6,4 17,7 7,0
Jugovzhodna Evropa 2007 2008 2009 2010* 2011*
Posojila 38,2 20,3 -0,2 4,8 10,2
Vloge 27,9 4,5 -0,4 59 11,8
Pokritost posojil z viogami 107,5 123,7 124,0 122,7 121,0
Dobickonosnost sredstev 15 1,8 0,7 0,5 0,8
Delez slabih posojil v bruto posojilih 4,0 5,6 11,9 14,1 12,5

Legenda: * Napoved

Vir: Banking Outlook, 2009, str. 17 in 21.
3 ANALIZA POSLOVANJA

3.1 Predstavitev izbranih mednarodnih bank

Predstavitev NLB Skupine

NLB Skupina je najvecja slovenska mednarodna finan¢na institucija, ki deluje s svojimi 54
¢lanicami na 18 trgih in ima skupaj 9.435 zaposlenih (Profil NLB Skupine, 2009). Med ciljne
trge spadajo poleg trzis¢ JV Evrope tudi trgi nekaterih drzav EU in drzav, ki so nastale na
obmocju bivse Sovjetske zveze (Strategija NLB Skupine, 2009). NLB Skupina je univerzalna
banka, ki se poleg banc¢niStva ukvarja tudi z neban¢nimi dejavnostmi. Med nebancne
dejavnosti spadajo faktoring in forfetiranje, lizing, upravljanje premozenja in zivljenjsko ter
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pokojninsko zavarovanje. V letu 2009 so po posameznih segmentih banke z 91,3%
predstavljale najveéji delez sredstev. Sledile so ji neban¢ne dejavnosti: lizing 4,6%, faktoring
in forfetiranje 3,6% ter ostalo 0,5% bilan¢ne vsote (NLB Skupina letno porocilo, 2009, str.
143).

Najvecji delez delnic NLB Skupine na dan 31.12.2009 je posedovala Republika Slovenija
(33%). Belgijska ban¢no-zavarovalniska skupina KBC ji je sledila s 30,6% delezem. Ostali
vlagatelji so bili: Poteza nalozbe s 5,8% delnic, Slovenska odSkodninska druzba in Kapitalska

druZba s 5% delnic. Ostali delnicarji pa so imeli 20,5-odstotni lastniSki delez.
Predstavitev Unicredit Group

Skupina Unicredit Group je mednarodna banc¢na skupina, ki deluje na podro¢ju drzav SVE.
delez zaposlenih je v Italiji (38%), sledijo ji Nemcija, Avstrija in Poljska (O skupini Unicredit
Group, 2009; UniCredit Group results, 2009). Unicredit Group je nastala kot rezultat
zdruzitev devetih najve¢jih italijanskih bank ter nemske HVB Group in italijanske Capitalia
Group (History of the Group, 2009).

V spodnji tabeli je prikazana lastniSka struktura ban¢ne skupine Unicredit Group v mesecu
oktobru leta 2009. Najvecji delez delnic poseduje Mediobanca S.p.A. s 5,8% delnic. Glede na
geografsko razporeditev delnic je bilo 52 odstotkov vseh delnic Unicredit Group v rokah
italijanskih institucionalnih vlagateljev na dan 31.12.2009 (Shareholder structure Unicredit
Group, 2009).

Tabela 4: Pet najvedjih delni¢arjev banéne skupine Unicredit Group

Podjetje Delez delnic v lasti podjetja
Mediobanca S.p.A. 5,8%
Fondazione Cassa di Risparmio Verona 5,7%
Central bank of Libya 4,4%
Fondazione Cassa di Risparmio di Torino 3,7%
Carimonte Holding S.p.A. 3,2%

Vir: Shareholder structur Unicredit Group, 2009.



Predstavitev RZB

RZB je bila ustanovljena leta 1927 kot osrednja institucija Austrian Raiffeisen Banking
Group. RZB je tretja najvecja banka v Avstriji s sedezem na Dunaju. Ban¢na skupina je
mocno prisotna na 17 trgih v srednji in vzhodni Evropi. Zacetki Siritev RZB v srednjo in
vzhodno Evropo segajo v leto 1987, ko je zaCela delovati njena prva héerinska banka na
Madzarskem. RZB zajema ve¢ kot 3100 poslovnih enot in ima skupaj 59.100 zaposlenih
(RZB v srednji in vzhodni Evropi, 2009; RZB custody, 2009). Skupina RZB je 88 odstotkov v
lasti regionalnih Raiffeisen centralnih bank. Najvecji delnicar je banka Raiffeisenlandesbank
NO-Wien, in sicer poseduje 31,41% vseh delnic skupine RZB (RZB Group Overwiev, 2009).

3.2 Primerjava velikosti in strukture vaznejsih bilan¢nih postavk ter $tevila zaposlenih
3.2.1 Prihodki

Celotne prihodke banke tvorijo prihodki iz obresti in podobni prihodki, prihodki iz dividend,
prihodki iz opravnin (provizije), dobicki ali izgube iz finan¢nih sredstev in obveznosti, drugi
poslovni prihodki ter pripadajoci dobicki iz nalozb v kapital (NLB Skupina letno porocilo,
2008, str. 70).

Slika 2 : Struktura celotnih Cistih prihodkov NLB Skupine za obdobje 2008-2009

5,9%
cisti drugi prihodki
M Cisti prihodki iz finanénih
poslov
prejete dividende

M Ciste opravnine

M Ciste obresti

2008 2009

Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 26.

NLB Skupina je v letu 2009 ustvarila Ciste obrestne prihodke v visini 423,2 mio € oziroma

11% manj kot v letu 2008. ZniZevanje obrestne marze je posledi¢no znizalo prihodke.

Kumulativna obrestna marza celotne NLB Skupine je znasala 2,3% in se je v letu 2009 v

primerjavi z letom 2008 znizala za 0,3-odstotne tocke kot posledica padanja referen¢nih

obrestnih mer v zacetku leta 2009. Otezen dostop do virov na mednarodnih finan¢nih trgih v
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letu 2008 je vplival na visje cene banénih in neban¢nih virov, kar pa je bilo na nalozbene

posle preneseno s Casovnim zamikom in je tako imelo negativen vpliv na obrestno marzo
(NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 26).

Najpomembnejsi vir neobrestnih prihodkov v obdobju 2008-2009 so v NLB Skupini
predstavljale opravnine, in sicer iz naslova plailnega prometa. Visoka rast opravnin je bila
povezana tudi s karti¢nim in garancijskim poslovanjem. V letu 2009 so prihodki iz ¢istih
opravnin znaSali 157,4 mio € in so se za 5% znizali, glede na leto prej kar je posledica
upadanja gospodarske dejavnosti. V letu 2009 je NLB Skupina prejela za 2,1 mio € dividend,
kar je za 27 % manj kot v letu 2008. Skupni prihodki iz finanénih poslov v letu 2009 so
znasali 20,6 mio € in so se, glede na predhodno leto, moéno povecali. Stabilizacija razmer na
kapitalskih trgih je po ustvarjeni izgubi iz finan¢nih poslov v letu 2008 in zacetku leta 2009 v
zadnjih treh Cetrtletjih ustvarila dobicek in tako povecala prihodke iz finanénih poslov (NLB
Skupina letno poro¢ilo, 2009, str. 26; NLB Skupina letno poro¢ilo, 2008, str. 29).

Slika 3: Primerjava v strukturi istih celotnih prihodkov v letu 2009 za NLB Skupino,
Unicredit Group in RZB

M Cisti neobrestni prihodki

W Ciste obresti

NLBSkupina  Unicredit Group RZB

Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 26; Unicredit Group letno porocilo, 2009, str. 45; RZB letno
porocilo, 2009, str. 40.

Iz slike 3 je razvidno, da pri vseh treh ban¢nih skupinah glavnino celotnih prihodkov
predstavljajo Ciste obresti. Ban¢na skupina RZB je v letu 2009 dosegla Ciste obresti v visini
3.462 mio € in jih je v primerjavi s predhodnim letom zmanjSala za 17%. ZmanjSanje Cistih
obresti je bilo v veliki meri povezano z zmanjSanjem obsega poslovanja in niZje marze zaradi
vi§jih stroskov refinanciranja na nekaterih trgih. Prav tako so se Ciste obresti v letu 2009
(17.616 mio EUR), v primerjavi z letom 2008 (19.385 mio EUR), zmanjsale iz istih razlogov
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tudi ban¢ni skupini Unicredit Group, in sicer za 9,1%. Pri vseh preucevanih bankah so glavni
vir neobrestnih prihodkov predstavljale opravnine (RZB letno porocilo, 2009, str. 40;
Unicredit Group letno poro¢ilo, 2009, str. 45).

3.2.2 Sredstva

Bilan¢ne postavke se vrednotijo z namenom, da se ugotovi vrednost obveznosti in sredstev na
zadnji dan obrac¢unskega obdobja, da se ugotovijo vrednostne spremembe, ki so nastale med
obrac¢unskim letom, in kako so te spremembe vplivale na prihodek ter kapital banke
(Dimovski & Gregori¢, 2000, str. 61). Izbrala sem nekaj postavk, ki sestavljajo konsolidirane
bilance stanja, z namenom, da bi prikazala, koliko je posamezna izbrana postavka prispevala
k bilan¢ni vsoti v letih 2008 ter 2009 ter jih tudi primerjala med izbranimi bankami.

Slika 4: Struktura sredstev v obdobju 2008-2009 za NLB Skupino

m druga sredstva

W vrednostni papirji in
izvedeni financni
instrumenti

krediti bankam

M krediti nebancnemu
sektorju

m denar v blagajni

2008 2009

Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 27-71.

Slika 4 prikazuje, da so najvi§ji delez sredstev NLB Skupine v obdobju 2008-2009
predstavljali krediti nebanénemu sektorju. Zaradi zaostrenih razmer na finan¢nih in
kapitalskih trgih se je kreditna dejavnost od leta 2008 pricela znizevati. Kreditna dejavnost je
povezana z zadolzevanjem na mednarodnih finan¢nih trgih in rasti sredstev nebancnega
sektorja ter selektivnosti pri odobravanju kreditov s strozjimi merili. NLB Skupina je leta
2009 kredite neban¢nemu sektorju zmanjSala za 2% glede na predhodno leto, in sicer je prislo
do znizanja kreditov gospodarstvu, medtem ko so krediti gospodinjstvom in drzavi porasli.
Kazalnik pokritosti kreditov neban¢nega sektorja z depoziti nebanénega sektorja je v letu
2009 znasal 123% in se je za 20-odstotnih to¢k povecal v primerjavi z letom 2008 (NLB
Skupina letno porocilo, 2009, str. 28).

11



NLB Skupina je pri kreditiranju prebivalstva v letu 2009 dosegla 4,7 % rast portfelja glede na
leto 2008. Najvisjo rast v istem obdobju so dosegli hipotekarni krediti s 23% poviSanjem in
nepremicninski krediti s 8,7%. Obseg kreditnega portfelja v segmentu podjetij se je v letu
2009 zaradi skré¢ene gospodarske dejavnosti zmanjsal za 2,7 % glede na predhodno leto (NLB
Skupina letno porocilo, 2009, str. 36-38).

V juliju 2009 so v NLB Skupini izdali obveznice NLB z drZzavnim jamstvom v vi$ini 1,5mrd
€, ki so predstavljale pomemben vir sredstev. Del pridobljenih sredstev so namenili poravnavi
obveznosti iz zapadlih dolgoro¢nih oblik financiranja na mednarodnih finanénih trgih (NLB
Skupina letno poro¢ilo, 2009, str. 28).

Slika 5: Struktura sredstev v letu 2009 za NLB Skupino, Unicredit Group in RZB

6412730 € -15.271 mio€
3.859 mio € (10%)
(22%) € 28.700 mio €
i (19%) B druga sredstva
€
vrednostni papirji
o€ .
M krediti bankam
€
m kreditinebanénemu
sektorju
NLBSkupina Unicredit Group RZB

Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 27; Unicredit Group letno porocilo, 2009, str. 32; RZB letno
porocilo, 2009, str. 53.

Iz slike 5 je razvidno, da pri vseh treh preucevanih ban¢nih skupinah v letu 2009 glavnino
sredstev predstavljajo krediti nebanénemu sektorju. Za vse tri ban¢ne skupine je bil v obdobju
2008-2009 znalilen trend znizevanja kreditov neban¢nemu sektorju zaradi otezZenih
gospodarskih razmer, ki so povzroc¢ile manj$e povprasevanje po kreditih. Pred letom 2008 pa

je bil znacilen trend rasti kreditov neban¢nega sektorja.
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3.2.3 Gibanje Stevila zaposlenih

Uspesnost banke ni odvisna samo od tehnologije, strategije in procesov, ampak tudi od
zaposlenih. Tako kot ostala podjetja tudi banke spodbujajo ucinkovitost svojih zaposlenih z

dodatnim izobrazevanjem, nagrajevanjem in motiviranjem.

Tabela 5: Stevilo zaposlenih v obdobju 2007- 2009

2007 2008 2009 Rast 5007-2009
NLB Skupina 8.260 8.457 8.019 -2,9%
Unicredit Group 169.816 174,519 165.062 -2,8%
RZB 61.351 66.651 59.800 -2,5%

Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2008 in 2009, str. 57; Unicredit Group letno porocilo, 2008, str. 27; Unicredit
Group letno porocilo, 2009, str. 30, RZB letno porocilo, 2009, str. 2.

Stevilo zaposlenih se je v letu 2009, v primerjavi s predlanskim, v vseh izbranih bankah
zmanjSalo zaradi varcevalnih ukrepov, da bi optimizirali Stevilo zaposlenih in s tem tudi
znizali administrativne stroS$ke. Ban¢na skupina RZB je v letu 2007 z 61.351 zmanjsala
Stevilo zaposlenih na 59.800 v letu 2009, to je za 2,5%. Sledila sta ji Unicredit Group z 2,8%
in NLB Skupina z 2,9% zmanjSanjem zaposlenih. Najvisje $tevilo zaposlenih v obdobju 2007-
2009 so imele v letu 2008, in sicer Unicredit Group z 174.519 zaposlenimi, RZB z 66.651
zaposlenimi ter NLB Skupina z 8.457 zaposlenimi.

3.3 Tveganje
3.3.1 Kreditno tveganje

Kreditno tveganje je povezano s tveganjem nastanka izgube zaradi neizpolnitve obveznosti
dolznika do banke. Pred odobritvijo vsakega kredita mora banka oceniti dolznikovo
sposobnost izpolnjevanja obveznosti do banke in kvaliteto zavarovanja terjatve banke.
Najvecja dopustna izpostavljenost banke do posamezne osebe je lahko do 25% kapitala
banke (Zakon o bancnistvu, §t. 7/1999, 76-81. ¢len). Kreditno tveganje je povezano S
kakovostjo posameznih sredstev in verjetnosti neplacila. Zelo tezko je ocenjevati kakovost
posameznega sredstva zaradi omejenosti dostopa objavljenih informacij. Banke se pri
ocenjevanju kreditnega tveganja soocajo z naslednjimi vprasanji: Kaksna stopnja izgube je
bila v preteklosti glede posojil in nalozb? Kaksne so predvidene izgube v prihodnosti? Kako
dobro je banka pripravljena na prihodnje izgube? (Koch & Macdonald, 2000, str. 121-122).

Najpomembnejse tveganje v NLB Skupini predstavlja kreditno tveganje. Upravljanje
kreditnega tveganja poteka na ravni posameznega komitenta in na ravni celotnega ali delnega
kreditnega portfelja ¢lanice NLB Skupine. Na ravni posameznega komitenta v prvi fazi banka
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na podlagi informacij o komitentu presoja njegovo financno stanje in ga bonitetno razvrsti ter
doloc¢i njegovo zgornjo mejo zadolzevanja. V drugi fazi banka oblikuje ustrezno pogodbo, v
katero vklju¢i zavarovanja in zaveze. V zadnji fazi pa banka spremlja komitenta z vidika
rednosti odplacevanja in spremlja relevantne podatke, ki vplivajo na kreditno sposobnost
komitenta ter primerno temu oblikuje ali spreminja obseg oslabitev (NLB Skupina letno
porocilo, 2009, str. 30-32; NLB Skupina letno porocilo, 2008, str. 32). Na ravni kreditnega
portfelja banka spremlja segmente, kot so: drzava, boniteta, vrsta in velikost komitenta,
panoga, zavarovanje, zapadle terjatve. Pri ocenjevanju kakovosti kreditnega portfelja
ugotavlja trende v gibanju, tveganosti in koncentraciji portfelja (NLB Skupina letno porocilo,
2009, str. 32).

Slika 6: Struktura internega bonitetnega razreda kreditne kvalitete komitenta v NLB
Skupini v obdobju 2007-2009
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Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2008, str. 119; NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 123.

Slika 6 prikazuje interni bonitetni sistem, ki ga uporablja NLB Skupina za razvr§¢anje svojih
predstavljajo komitenti z boniteto A (ve¢ kot 50% delez), vendar pa zaradi makroekonomskih
razmer ter preteklih odlocitev poslovodstva ta delez pada v zadnjih treh letih. Komitenti,
razvr$Ceni v bonitetni razred A, nimajo tezav pri placilu obveznosti. V bonitetni razred B
spadajo komitenti, ki imajo nekoliko slabso finan¢no pozicijo, vendar Se nimajo tezav pri
placilu obveznosti. Komitenti z boniteto C ne ustvarjajo zadostnega denarnega toka za placilo
obveznosti, zato zamujajo s poravnanjem svojih obveznosti. V boniteti D in E so razvrs¢eni
tisti komitenti, ki imajo izrazite finanCne teZave in ne bodo mogli poravnati vec¢jega dela ali
celotne obveznosti.
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Slika 7: Struktura internega bonitetnega razreda kreditne kvalitete komitenta v NLB
Skupini, Unicredit Group in RZB v letu 2009
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Vir: Skupina NLB, Unicredit Group, RZB letna porocila za leto 2009.

Iz slike 7 je razvidno, da pri NLB Skupini in Unicredit Group v letu 2009 glavnino internega
bonitetnega razreda predstavljajo komitenti bonitetnega razreda A, medtem ko pa pri skupini
RZB to predstavljajo komitenti bonitetnega razreda C. Najmanjsi delez slabih posojil v istem
obdobju je imela NLB Skupina (8%), najvisji pa RZB (22%).

Delez slabih posojil je lahko eden izmed pokazateljev kreditnega tveganja. Primarni interes
banke je povrniti posojen denar. Za slaba posojila se Stejejo tista posojila, pri katerih
komitenti zamujajo ali celo ne odplacujejo banki svojih obveznosti. Banke po navadi
prenehajo ustvarjati obresti, ko komitenti zamujajo s plac¢ilom nad 90 dni (Koch, 2000, str.
145). Ce komitent ne more v celoti vrniti posojila, mora banka oceniti, kolik$na je potrebna
oslabitev. V primeru, ko je posojilo zavarovano, lahko banka oceni tudi poplacilo iz
unovCenega zavarovanja. Vendar, ko to ne zado$¢a, mora prav tako narediti oslabitve. Da bi
se banke v ¢im vecji meri zaScitile, si zato prizadevajo vzdrzevati primerna zavarovanja pri
tistih komitentih, kjer denarni tok iz dejavnosti ne zagotavlja v celoti vraéila posojila (Hren &
Svensek, 2009).
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Slika 8: Dele? oslabitev in rezervacij posojil v obrestnih prihodkih preucevanih bank v letu
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Poglabljanje financne krize v letu 2009 je povzrocilo poslabSanje kakovosti kreditnega
portfelja na sploSno in poslabsanje likvidnostnega polozaja nekaterih pomembnejsih
komitentov. Podjetja so tezje izpolnjevala svoje placilne obveznosti pri bankah, ker so se
sooCala z zmanjSanjem obsega poslovanja. V letu 2009 je prislo do mo¢nega dviga slabih
posojil in s tem tudi povecanja odpisov posojil. NLB Skupina je imela v letu 2009 v vrednosti
291,5 mio EUR oslabitev in rezervacij za posojila, kar je predstavljalo 69% delez v obrestnih
prihodkih. Unicredit Group je v istem obdobju dosegla 8.152 mio EUR oslabitev in rezervacij
kreditov, in sicer so oslabitve predstavljale 46% ustvarjenih obrestnih prihodkov banke.
Povecanje slabih posojil v ban¢ni skupini RZB v letu 2009 je bila predvsem posledica padcev
tujih valut v drzavah SVE, zaradi Cesar so obroki posojil postajali visji, kar je bil razlog, da
nekateri komitenti niso mogli ve¢ odplacevati posojil (STA, 2009). Oslabitve in rezervacije
posojil so v ban¢ni skupini RZB predstavljale 2.247 mio EUR in so dosegle 65% delez v
ustvarjenih obrestnih prihodkih.

16



Tabela 6: Ocene kreditnega tveganja bonitetnih agencij Moody's in Fitch v letu 2009

Dolgorocna ocena | Kratkoro¢na ocena | Ocena prihodnjih
Moody's kreditnega tveganja | kreditnega tveganja izgledov
NLB Skupina Al Prime-1 Stabilno
Unicredit Group Aa3 Prime-1 Stabilno
RZB Al Prime-1 Stabilno

Dolgorocna ocena | Kratkoro¢na ocena | Ocena prihodnjih
Fitch kreditnega tveganja | kreditnega tveganja izgledov
NLB Skupina A- F2 Stabilno
Unicredit Group A F1 Negativno
RZB A F1 Stabilno

Vir: Skupina NLB, Unicredit Group, RZB letna porocila za leto 2009.

Unicredit Group je v letu 2009 dosegla s strani bonitetne agencije Moody's oceno
dolgoro¢nega kreditnega tveganja Aa3, kamor spadajo obveznosti visoke kakovosti in nizkega
tveganja. NLB Skupina in RZB sta bili ocenjeni z oceno Al, kar pomeni, da so obveznosti
vi§je-srednje stopnje kakovosti in so prav tako predmet nizkega kreditnega tveganja. Vse tri
preucevane bancne skupine so dosegle oceno Prime-1 za kratkoro¢no kreditno tveganje, kar

nakazuje na odli¢ne sposobnosti za odplacevanje kratkoro¢nih dolzniSkih obveznosti.

Unicredit Group in RZB sta v letu 2009 dosegli oceno A za dolgoro¢no kreditno tveganje s
strani bonitetne agencije Fitch, NLB Skupina pa oceno A-, kar pomeni, da imajo vse tri
preucevane bancne skupine visoko zmoznost odpla¢evanja obveznosti in nizko kreditno
tveganje. Najvisjo oceno za kratkoro¢no kreditno tveganje (F1) sta imeli ban¢ni skupini
Unicredit Group in RZB, in sicer oznacuje najvi§jo kreditno kakovost na kratek rok ter zelo
dobro zmogljivost pravocasnega odplacevanja finan¢nih obveznosti. NLB Skupina je dosegla
kratkoro¢no oceno kreditnega tveganja F2, kar pa predstavlja dobro kratkoro¢no kreditno

kakovost in dobro sposobnost pravoc¢asnega odplacila obveznosti.
3.3.2 Likvidnostno tveganje

Banka upravlja z likvidnostnim tveganjem z gospodarjenjem svojih virov in nalozb na nacin,
da je v vsakem trenutku sposobna izpolniti vse svoje zapadle obveznosti (Zakon o finan¢nem
poslovanju, st 126/07, 31. ¢len). Banka lahko razprsi likvidnostno tveganje tako, da ima
sredstva oziroma posojila ¢im bolj razprSena med razli€nimi vrstami komitentov. Tveganje

zmanjSa tudi z razli¢nimi roki zapadlosti (Kobe, 1996, str. 33).

V NLB Skupini se likvidnostno tveganje upravlja na operativni ravni, na strukturni ravni in v
izjemnih okoliS¢inah. Na operativni ravni vkljucuje: nacrtovanje in spremljanje denarnih
tokov skupine, spremljanje in izpolnjevanje regulative Banke Slovenije glede likvidnosti ter
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pripravo stresnih scenarijev za upravljanje likvidnosti. Na strukturni ravni vkljucuje
spremljanje trendov gibanja izbranih koli¢nikov strukturne likvidnosti in doseganje strukture
bilance NLB Skupine, ki po ro¢nosti, obliki in koncentraciji virov financiranja ter boniteti
nalozb zagotavlja likvidnost na dolgi rok. Za izjemne okolis¢ine v NLB Skupini spremljajo in
naértujejo razmere poslovanja banke, ki bi lahko vplivale na kakovost upravljanja
likvidnostnega tveganja (NLB Skupina letno poro¢ilo, 2009, str. 217).

NLB Skupina je imela za zagotavljanje likvidnosti oblikovane likvidnostne rezerve, in sicer
so v letu 2009 predstavljale 28,2% bilan¢ne vsote, kar je za 1,9-odstotne tocke ve¢ kot v
predhodnem letu. V primeru zavarovanja terjatev pri zadolZzevanju prek Evropske centralne
banke oziroma pri sklepanju poslov na medban¢nem trgu je imela sekundarne likvidnostne
rezerve, kamor spadajo primerni vrednostni papirji in ban¢na posojila. Za uspeSnejSe
upravljanje likvidnosti je NLB Skupina v tujini izdala obveznico z drzavni jamstvom (NLB
Skupina letno porocilo, 2009, str. 41).

Tabela 7: Pokritost kreditov nebancénega sektorja 7 depoziti nebanénega sektorja za NLB
Skupino, Unicredit Group in RZB v obdobju 2007-2009 (v %)

2007 2008 2009
NLB Skupina 130 136 115
Unicredit Group 91 104 95
RZB 132 144 135

Kazalnik pokritosti kreditov z depoziti (ang. loan-to-deposit) je za mnoge banke in ban¢ne
analitike osnovni kazalnik likvidnosti. Posojila so od sredstev najmanj likvidna, medtem ko so
depoziti primarni vir sredstev (Koch & Macdonald, 2000, str. 581). Vse tri ban¢ne skupine so
zmanjSale v letu 2009 kazalnik pokritosti kreditov z depoziti, glede na leto prej, in s tem tudi

e e

ey e

kazalnik pa je v istem obdobju dosegla ban¢na skupina RZB, kar kaze na slabso likvidnost.
3.3.3 TrZno tveganje

Trzno tveganje je povezano s trznimi spremenljivkami, kot so cena, obrestna mera in devizni
teCaj. Tveganje cene je povezano s spremembo trznih tecajev obveznic, delnic, blaga ali
izvedenih finan¢nih instrumentov. Na viSino tveganja cene vpliva nestanovitost tecajev
finan¢nih instrumentov, sestava portfelja finan¢nih instrumentov v banki in likvidnost
finan¢nih instrumentov, ki jih ima banka v svojem portfelju. Obrestno tveganje je povezano z
gibanjem obrestne mere, ki pa vpliva na prihodke in odhodke banke. Na valutno tveganje
vpliva nestanovitnost posameznega tecaja tuje valute in likvidnost trgov za posamezno valuto
(Trzno tveganje, 2007).
18



Tabela 8: Povprecna tvegana vrednost za leto 2009

Tveganje
V tiso¢ EUR Valutno tveganje Obrestno tveganje spremembe cene
NLB Skupina 1.966 453 4.814
Unicredit Group Ni podatka 83.600 Ni podatka
RZB 16.077 11.266 261.775

Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 32; Unicredit Group letno porocilo, 2009, str. 420; RZB letno
porocilo, 2009, str. 216 .

Tabela zgoraj prikazuje analizo tvegane vrednosti (ang. Value at risk). To je tehnika, ki se
uporablja za oceno verjetnosti izgube portfelja in temelji na statisti¢ni analizi zgodovinskih
gibanj cen ter nestanovitnosti. Banke lahko na podlagi te ocene dolo¢ijo raven kapitala, ki
zavaruje njihovo pozicijo v ekstremnih pogojih. Ta tehnika se najpogosteje uporablja pri
trznem tveganju (Mladenovi¢ & Mladenovi¢, 2006).

NLB Skupina si pri izraCunu valutnega tveganja pomaga z internim modelom tvegane
vrednosti in pri tem uposSteva 99% interval zaupanja, opazovano obdobje 300 delovnih dni ter
10-dnevno obdobje drzanja pozicije. Povpre¢na vrednost za valutno tveganje se je povecala iz
leta 2008 z 112 tiso¢ EUR na skoraj 2 mio EUR v letu 2009, kar je bila posledica vecje
volatilnosti valutnih tecajev. Predvsem pa se je povecala valutna izpostavljenost v maju 2009
zaradi poveCanja pozicije v valuti srbski dinar. NLB Skupina pri obrestnem tveganju in
tveganju spremembe cene lastniskih vrednostnih papirjev uporablja interni model tvegane
vrednosti, pri katerem uposteva 99% interval zaupanja, opazovano obdobje 250 delovnih dni
ter 10-dnevno obdobje drZanja pozicije. Povprecno obrestno tveganje je znasSalo 453 tiso¢
EUR, in sicer je izpostavljenost obrestnim tveganjem vecinoma izhajala iz dolZzniSkih
vrednostnih papirjev, ki so vir sekundarne likvidnosti. Za razliko pa je bila izpostavljenost na
podrocju kreditno-depozitnih poslov razmeroma nizka. Tveganje spremembe cen vrednostnih
papirjev se je v istem obdobju gibalo med 3.386 tiso¢ EUR in 7.786 tiso¢ EUR. Najvisja
vrednost (7.786 tiso¢ EUR) je bila dosezena julija 2009 in je bila posledica zacasnega
povecanja vrednosti strateSkega portfelja, zaradi unovcenja prejetih zavarovanj za kreditne
nalozbe (NLB Skupina letno porocilo, 2009, str. 208-211).

Unicredit Group pri izracunu trZnega tveganja uporablja interni model tvegane vrednosti z
upostevanjem 99% intervala zaupanja, enodnevnim dnevnim obdobjem drzanja pozicije ter
enoletnim opazovanim obdobjem. Obrestno tveganje se je v letu 2009 gibalo med 160.200
tiso¢ EUR in 33.900 tiso¢ EUR. Povpre¢no obrestno tveganje pa je v istem letu znaSalo
83.600 tiso¢ EUR in se je, glede na leto prej, zmanjsalo za 500 tiso¢ EUR, predvsem kot
posledica obcutljivosti ekonomske vrednosti lastniSkega kapitala zaradi sprememb v obrestni

meri (Unicredit Group letno porocilo, 2009, str. 419-420).
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RZB skupina pri izraCunu internega modela tvegane vrednosti uposteva 99% interval
zaupanja in 10-dnevno obdobje drzanje pozicije v opazovanem obdobju enega leta. Povpre¢na
vrednost za valutno tveganje pri skupini RZB se je v letu 2008 z 18,2 mio EUR zmanj$ala na
16,1 mio EUR v letu 2009 zaradi upada nestanovitnosti deviznih tecajev (RZB letno porocilo,
2009, str. 216). Obrestno tveganje se je gibalo v letu 2009 med 5.051 tiso¢ EUR in 21.666
tiso¢ EUR, povprecno pa 11.266 tiso¢ EUR. Povprecno tveganje spremembe cene v letu 2009
je znaslo 261, 8 mio EUR in se je, glede na leto 2008, povecalo za 153,4 mio EUR.

3.3.4 Kapitalska ustreznost

Koli¢nik kapitalske ustreznosti je razmerje med celotnim kapitalom in tveganjem prilagojene
aktive. Celotni kapital predstavljata temeljni kapital (angl. tier 1 capital) in dodatni kapital
(angl. tier 2 capital) (Kosak, 2008/09, 7. predavanje). Temeljni kapital je seStevek lastniskega
kapitala, rezerv in zadrzanih dobic¢kov. Dodatni kapital pa sestavljajo prednostne delnice z
omejeno dobo trajanja, rezervacije, subordinarne terjatve in druge dolgoro¢ne obveznosti
(Kobe, 1996, str. 38). Tveganju prilagojena aktiva je vsota vseh aktivnih bilan¢nih in
zunajbilanénih postavk, zmanjSanih za oblikovane posebne rezervacije za te postavke in
tehtane po stopnji kreditnih tveganj, ki jih dolo¢i Banka Slovenije (Dimovski & Gregoric,
2000, str. 105). Kapitalska ustreznost opredeljuje, koliko kapitala potrebuje banka, da bi
zavarovala imetnike svojih vlog, zagotovila denarna sredstva za posojila in pridobila splosno
zaupanje strank. Tiste banke, ki imajo dobro kapitalsko pozicijo, se laZje poveZejo z drugimi
bankami, povecajo zaupanje in imajo s tem tudi lazji ter cenejsi dostop do denarnih sredstev,
kar jim omogoca prevzemanje bolj tveganih in s tem bolj donosnih nalozb (Dimovski &
Gregori¢, 2000, str. 103).

Tabela 9: Kapitalska ustreznost v obdobju 2007-2009 (v %)

2007 2008 2009 Rast 2007-2009
NLB Skupina 10,80 11,80 10,70 -0,1-odstotne tocke
Unicredit Group 10,11 11,40 12,88 2,8-odstotne tocke
RZB 8,80 8,40 11,80 3,0-odstotne tocke

Vir: Skupina NLB, Unicredit Group, RZB letna porocila za leta 2007,2008 in 2009.

Vse tri preucevane bancne skupine so v letih od 2007 do 2009 dosegle ve¢ kot 8% kapitalsko
ustreznost in s tem presegle predpisano minimalno zahtevano vrednost kazalnika. Unicredit
Group je v letu 2009, v primerjavi s predhodnima letoma, povisala kazalnik kapitalske
ustreznosti za 2,8-odstotne tocke, zaradi povecanja kapitala za 10 mrd EUR brez drzavne
pomoci. Na povecanje kazalnika kapitalske ustreznosti v skupini RZB v letu 2009 je imelo
velik vpliv povecanje kapitalskih rezerv kot posledica finan¢ne krize. NLB Skupina pa je v
nasprotju zmanjsala koeficient kapitalske ustreznosti v letu 2009, glede na prejSnja leta, za
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0,1-odstotne tocke, kar je bila posledica poslovanja skupine z izgubo v letu 2009 in poplacila
podrejenega instrumenta v visini 50 mio EUR. V letu 2009 je najvisjo vrednost ustreznosti
kapitala dosegla Unicredit Group, kar pomeni, da je v primerjavi s preostalima ban¢nima
skupinama namenila vi§ji delez kapitala za pokrivanje tveganj in se s tem bolj zavarovala pred

morebitnimi tveganiji.
3.4 Donosnost
3.4.1 Kazalnik donosnesti lastni§kega kapitala in donosnosti sredstev

Zmanjsanje dobickov je v NLB Skupini in Unicredit Group v letu 2009, glede na predhodno
leto, v najvecji meri posledica visjih stroskov oslabitev in rezervacij, in sicer najve¢ iz naslova
kreditne oslabitve in rezervacije, ki so jih povzrocile otezene razmere na finan¢nem trgu. Na
zniZanje dobi¢konosnosti NLB Skupine so dodatno vplivale tudi niZje neto obresti, ki pa jih

banka ni nadomestila z vi§jimi neobrestnimi prihodki in nizjimi operativnimi stroski.

Tabela 10: Kazalniki dobi¢konosnosti bank za obdobje 2007-2009

Dobicek po davkih (v mio EUR) 2007 2008 2009
NLB Skupina 183 38 -86
Unicredit Group 5.961 4.012 1.702
RZB 1.485 597 824
Donosnost sredstev (v %) 2007 2008 2009
NLB Skupina 1,1 0,2 -0,4
Unicredit Group 0,92 0,52 0,36
RZB 1,17 0,4 0,54
Donosnost lastniSkega kapitala (v %) 2007 2008 2009
NLB Skupina 17,8 3,1 -6,6
Unicredit Group 15,6 9,5 3,8
RZB 22,2 7,3 8,8

Vir: Skupina NLB, Unicredit Group, RZB letna porocila za leti 2008 in 2009.

Najvisjo donosnost lastniSkega kapitala (v nadaljevanju ROE) v letu 2009 (8,8%) je imela
skupina RZB, kar pomeni, da je na 100 enot vlozenega kapitala ustvarila 8,8 enot dobicka.
Skupina RZB je v letu 2009 povecala donosnost kapitala za 1,5-odstotne toc¢ke glede na leto
prej, kar je bilo v skladu s povecanjem dobicka. Za razliko pa je Unicredit Group v letu 2009
zmanjSala kazalnik ROE za 5,7-odstotne toCke v primerjavi z letom 2008 zaradi posledi¢no
zmanjSanega dobiCka skupine. NLB Skupina je v letu 2009 dosegla najnizjo donosnost
kapitala, ki je bila celo negativna, in sicer je znasala -6,6%, ker je NLB Skupina v tem letu
poslovala z izgubo. Tako kot kazalnik ROE sta imeli NLB Skupina in Unicredit Group Vv letu
2009 tudi kazalnik donosnosti sredstev nizji v primerjavi z letom 2008, to pa zaradi nizjih
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dobic¢kov oziroma izgube pri NLB Skupini. Skupina RZB je dosegla najvisjo vrednost
kazalnika ROA v letu 2009 z 0,54% donosnostjo sredstev, kar pomeni, da je 100 enot
sredstev ustvarilo 0,54 enot dobicka.

3.4.2 Obrestna marza

Neto obrestna marza nam kaze razliko med obrestnimi prihodki in obrestnimi odhodki, glede
na povprecno bilanéno vsoto ali povprecno obrestno aktivo (Kobe, 1996, str. 29). Kazalnik
neto obrestne marze meri ucinkovitost banke pri opravljanju svoje osnovne funkcije, to je
sprejemanje vlog in dajanje posojil (Dimovski & Gregori¢, 2000, str. 71) . Negativna obrestna
marza pomeni negativen donos, saj obrestni odhodki presegajo obrestne prihodke. Obratno

velja za pozitivno obrestno marzo.

Slika 9: Obrestna marza v obdobju 2007- 2009
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Vir: Skupina NLB, Unicredit Group in RZB letna porocila za leti 2008 in 2009.

Bancni skupini RZB in NLB Skupini sta v letu 2009 dosegli zmanjSanje obrestnih marz v
primerjavi s predlanskim letom, medtem ko je pri Unicredit Group ostala skoraj
nespremenjena. Kumulativna obrestna marza NLB Skupine je znasala 2,3% v letu 2009 in se
je zaradi vpliva nizjih prihodkov zmanjsala za 0,3-odstotne toc¢ke glede na predhodno leto.
Prav tako so na zmanjSanje obrestne marze v Skupini NLB v obdobju 2007-2009 vplivali nizji
Cisti obrestni prihodki in padanje referen¢nih obrestnih mer. ZmanjSanje obrestnih prihodkov
v skupini RZB za 14% v letu 2009, glede na leto 2008, je vplivalo na zmanj$anje obrestne

marze za 0,4-odstotne tocke.

Nominalne obrestne mere za posojila podjetjem so se od oktobra 2008 pa do konca leta 2009
mocno znizale zaradi veckratnega znizevanja centralnoban¢ne obrestne mere, vendar so se pri
slovenskih bankah v povpre¢ju obrestne mere znizale za manj kot v bankah v evroobmocju.

Visoka odvisnost podjetij od ban¢nih posojil in zmanjsSanje vseh oblik financiranja slovenskih
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podjetij je povzrocilo narasCanje razlik v obrestnih merah do evroobmocja (Porocilo o
finan¢ni stabilnosti, 2010, str. 32).

3.4.3 Kazalec produktivnosti zaposlenega

Kazalec produktivnosti zaposlenega je koli¢nik bilancne vsote in Stevila zaposlenih. Kazalec
prikazuje ucinkovitost izkorisanja cloveskih virov. Velik delez celotnih stroSkov banke
predstavljajo stroski dela, zato je ta kazalnik med pomembnej$imi (Kobe, 1996, str. 43-45).
Banke si prizadevajo za ¢im vecjo ucinkovitost poslovanja. Da bi jo dosegle, morajo znizati

stroSke poslovanja ali zvisati produktivnost zaposlenih (Kosak, 2008/09, 3. Predavanje).

Slika 10: Produktivnost zaposlenega(v EUR na zaposlenega) v obdobju 2007-2009
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Iz slike 10 je razvidno, da se je produktivnost zaposlenih v letu 2009, glede na leto 2007,
povisala ban¢nima skupinama RZB in NLB Skupini. Unicredit Group je med izbranimi
bankami edina zmanjsala produktivnost zaposlenega, in sicer za 6,5%. Najvi§jo produktivnost
na zaposlenega v letu 2009 (5,6 mio EUR na zaposlenega) in v letu 2007 (6 mio EUR na
zaposlenega) je dosegla Unicredit Group. Sledila ji je skupina RZB z dosezeno
produktivnostjo zaposlenega v letu 2009 (4 mio EUR na zaposlenega). Najmanjso
produktivnost na zaposlenega je v vseh preucevanih letih dosegla NLB Skupina.

3.4.4 Kazalec stroskovne uéinkovitosti

Kazalec stroSkovne uéinkovitosti (ang. cost/income ratio) je razmerje med stroski poslovanja
in prihodki poslovanja in je eden izmed kljuénih kazalcev uspesnosti banke. Cim nizjo
vrednost kazalca banka doseze, bolj je u¢inkovita (Unicredit Group letno porocilo, 2009, str.
556).

23



Slika 11: Kazalec stroskovne ucinkovitosti v obdobju 2007-2009
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Vir: NLB Skupina letno porocilo, 2007, str. 32; NLB Skupina letno porocilo, 2008, str. 30; NLB Skupina letno
porocilo, 2009, str .27, str. 32; Unicredit Group letno porocilo, 2008, str.27; Unicredit Group letno porocilo,
2009, str. 31; RZB letno porocilo, 2009, str.2.

Iz slike 11 je razvidno, da je NLB Skupina dosegla visji kazalec stroskovne ucinkovitosti v
letu 2009 kot v prejsnjih letih, kar je bila posledica, da so se poslovni prihodki bolj znizali kot
stroski poslovanja. V skupini RZB so dosegli v letu 2009, glede na leto 2008, 10 %
zmanj$anje administrativnih stroSkov, ki so presegli 9% padec v poslovnih prihodkih, kar je
vplivalo na nizji kazalec stroSkovne ucinkovitosti v letu 2009 (51,90%). Kot posledica
povecanja prihodkov in zmanjSanja stroskov, se je kazalec stroskovne u¢inkovitosti povecal v
ban¢ni skupini Unicredit Group za 6,5% v letu 2009 v primerjavi z letom 2008.

SKLEP

Gospodarska in finan¢na kriza je v zadnjih letih vplivala na spreminjanje strukture in
poslovanje evropskih bank. Upad gospodarske aktivnosti je povzro€il poslabsanje kakovosti
kreditnega portfelja bank. Kreditna aktivnost se je upocasnila kot posledica medbanénega
nezaupanja, saj so banke raje vezale vloge pri Evropski centralni banki, kot pa da bi si med
seboj posojale. Slaba likvidnost ban¢nega sistema je prisilila centralne banke k izvajanju
ekspanzivne politike. Centralne banke in vlade so izvajale razli€ne ukrepe, kot so drzavne
garancije za ban¢ni dolg, predpisane nizke obrestne mere, zniZzevanje viSine obvezne rezerve
ter ponudba kratkoro¢nih kreditov pri centralni banki. S temi ukrepi so pomagale izboljsati

likvidnost bank, vrniti zaupanje v ban¢ni sistem in vzpostaviti finan¢no stabilnost.

Vse tri preucevane banke poslujejo v drzavah srednje in vzhodne Evrope, kjer je bila v ve€ini
drzav v letu 2009 zabeleZena negativna gospodarska rast, z izjemo Poljske, ki je edina dosegla

rast. Za bancni sektor teh drzav je znacilna moc¢na odvisnost kapitala iz tujine. Stagniranje

24



posojil in nizke obrestne mere so v letu 2009 zmanjsale prihodke bank od neto obresti glede
na leto prej. Banke so utrpele vi§ja kreditna tveganja, kar je precej povecalo stroske oslabitev

in rezervacij. Dobicki bank so se posledi¢no precej zmanjsali.

Na podlagi analize poslovanja preuc¢evanih ban¢nih skupin sem prisla do sklepa, da so banke
v letu 2009 dosegle slabSe rezultate, kot leto prej, predvsem zaradi vpliva neugodnih
makroekonomskih spremenljivk, ki so posledica krize.

Preucevane bancne skupine se med seboj moc¢no razlikujejo po velikosti bilan¢ne vsote, po
visini ustvarjenih prihodkov, po Stevilu zaposlenih in razli¢nih vrednostih kazalcev uspesnosti
poslovanja. Med analiziranimi ban¢nimi skupinami je po mojem mnenju najboljsa Unicredit
Group saj ima, v primerjavi z ostalima bankama, najve¢jo bilan¢no vsoto, ustvarja najvisje
prihodke in dosega najvisje vrednosti kazalcev dobi¢konosnosti. Poleg tega je v letu 2009
dosegla Se najvisjo vrednost kapitalske ustreznosti in je v primerjavi s preostalima ban¢nima
skupinama namenila vi§ji delez kapitala za pokrivanje tveganj ter se s tem bolj zavarovala
pred morebitnimi tveganji. Odgovor na vprasanje, v katero banko naj bi bodo¢i investitorji
vlozili, bi bila najboljSa izbira prav Unicredit Group. Druga najboljSa izbira pa bi bila ban¢na
skupina RZB, $ele nato NLB Skupina.

Banke bodo morale biti v prihodnjih letih delezne reform, ki bodo pripomogle k bolj
uéinkovitemu upravljanju s tveganji in s tem bodo bolj odporne na soke. Banke bodo morale
imeti ve¢ regulatornega kapitala pri najbolj tveganih poslih, da ne bo ve¢ prihajalo do
kapitalsko podhranjenih bank v kriznih razmerah. Ucinkovito obvladovanje tveganja je
klju¢no za banke, saj si tako tudi pridobijo zaupanje investitorjev. Tiste banke, ki imajo dobro
kapitalsko pozicijo, se lazje poveZzejo z drugimi bankami, povecajo zaupanje in imajo s tem
tudi lazji in cenej$i dostop do denarnih sredstev, kar jim omogoc¢a prevzemanje bolj tveganih
in s tem bolj donosnih nalozb.
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