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UvoD

Za izdelavo poslovnega nacrta v okviru diplomske naloge sem se odlocila, ker zelim, da ima
moja naloga tudi neko uporabno vrednost. Diplomska naloga naj bi odrazala znanje,
pridobljeno v casu Studija in mislim, da je poslovni naért odli¢en odraz tega, saj je precej
prakti¢no usmerjen. Dober poslovni naért je zasnovan na ¢im bolj realnem predvidevanju
prihodnjega poslovnega okolja, vsekakor pa je za to potrebno tudi dobro poznavanje
teoreti¢nih osnov.

V diplomski nalogi predstavim poslovni nacrt za avtoservis. Ker so avtomobili povsod okrog
nas, menim, da je panoga vzdrZevanja in servisiranja motornih vozil med bolj donosnimi
povsod po svetu. V prid izbrani panogi govorijo tudi specifi¢no znanje in izkusnje, ki so
potrebne za dobro opravljanje dela. To pomeni, da avtomobila ne zna popraviti vsak, ¢etudi
ima vso potrebno orodje za delo in nadomestne dele.

Poslovni nacrt je pripravljen v skladu z navodili za diplomsko nalogo Ekonomske fakultete in
dolocili Katedre za podjetnistvo na Ekonomski fakulteti v Ljubljani, ki je izoblikovala obliko
poslovnega nacrta. Naloga je sestavljena iz treh delov — uvoda, poslovnega nacrta in sklepa.
Bistveni del poslovnega naérta so finanéne projekcije in simulacije, ki so narejene s pomocjo
programa, oblikovanega s strani profesorjev.

Na zacetku diplomske naloge v povzetku strnem glavne sestavine poslovnega nacrta, nato
predstavim panogo vzdrzevanja in servisiranja motornih vozil. V okviru tega poglavja
dolo¢im storitve, s katerimi se bo podjetje ukvarjalo, in zasnujem cenik storitev podjetja. S
pomocjo anketnega vprasalnika analiziram poslovno okolje podjetja, njegove kupce in skupaj
z opisom trga, trendov in konkurence zaklju¢im poglavje o trzni raziskavi in analizi. Nato v
skladu z delovnim ¢asom servisa in razpolozljivo delovno silo izdelam predvideni finan¢ni
nacrt podjetja. Z njim preverim ekonomiko svoje poslovne zamisli. V naslednjih poglavjih
predstavim Se nacrt trzenja, storitveni nacrt in nacrt razvoja. Nato predstavim organizacijsko
strukturo nacrtovanega podjetja in njegov kader. lzdelam tudi terminski nacrt kljucnih
aktivnosti pred zacetkom poslovanja in opredelim glavna kriti¢na tveganja novonastajajocega
podjetja. V finannem nacrtu predstavim predracune izkaza poslovnega izida, bilance stanja
in izkaza finan¢nih tokov. V zadnjem poglavju predstavim Se Zeleno financiranje.

Namen diplomske naloge je na prakti¢cnem primeru uporabiti teorijo, usvojeno v ¢asu Studija,
ter natan¢no preuciti zastavljeno idejo in donosnost posla.

Cilj diplomske naloge je dober poslovni nacrt, ki se odraza v ¢im bolj realnem prikazu
poslovanja podjetja v prvih letih poslovanja.



1 POVZETEK
1.1 Kratek opis podjetja

Podjetje Avtoservis Fiksit, d. 0. 0., (v nadaljevanju podjetje Fiksit) bo ustanovljeno januarja
leta 2012. Sedez podjetja bo v Ljubljani na Dunajski cesti 229. Podjetje se bo ukvarjalo s
servisiranjem vseh vrst avtomobilov, ponujalo pa bo tudi menjavo in montazo pnevmatik.

1.2 PriloZnost in strategija

Po podatkih Statisticnega urada Republike Sloveniji je bilo v Sloveniji leta 2008 le 12 %
tak$nih gospodinjstev, ki ne potrebujejo avtomobila, 83 % gospodinjstev pa je imelo v lasti
vsaj en osebni avtomobil. Ti podatki kaZejo priloZnost za serviserje, saj imamo Slovenci
veliko $tevilo osebnih vozil. Zelo malo ljudi v Sloveniji za prevoz do dela uporablja javni
prevoz. Podjetje Fiksit bo imelo z vstopom na trg nekaj prednosti pred ostalimi na novo
registriranimi podjetji v enaki dejavnosti. Prednost izhaja iz lokacije, ker trenutno na izbrani
lokaciji Ze stoji avtoservis, Ki se zapira zaradi upokojitve lastnika. Glavni cilj podjetja Fiksit je
pridobiti ¢im vec rednih strank.

1.3 Ciljni trgi in projekcije

Ciljni trg podjetja Fiksit zajema kupce iz Ljubljane in njene bliznje okolice. Kot sem ze
omenila, bo podjetje nekaj kupcev pridobilo iz predhodnega servisa, ostale kupce pa s
pomocjo reklamnih letakov. S pomocjo trzne raziskave sem ugotovila, da so kupci naravnani
k temu, da svoje vozilo vozijo k istemu serviserju in da serviserja izberejo glede na
priporocila prijateljev in znancev. Anketiranci bi si Zeleli imeti poleg avtoservisa na isti
lokaciji predvsem elektri¢na popravila, restavracijo ali bife, menjavo pnevmatik ter li¢arsko in
Kleparsko delavnico. Na trenutnih servisih najbolj pogresajo podrobnej$o razlago o menjavi
posameznega dela v avtomobilu, moznost nadomestnega vozila in udoben prostor, kjer bi na
avto pocakali pri manj ¢asovno zahtevnih popravilih. Pri izbiri avtoservisa so anketirancem
najpomembnejsi lokacija servisa, cena storitev, prijaznost in ustreZljivost serviserjev,
kakovost opravljene storitve in moZnost izbire nadomestnih delov.

1.4 Konkuren¢ne prednosti

Precej velika konkuren¢na prednost podjetja Fiksit je ze sama lokacija. Nahaja se blizu centra
glavnega mesta, kjer je veliko delovnih mest, hkrati pa ne manjka tudi stanovanjskih naselij.
Pod konkurenéne prednosti podjetja Fiksit uvrS¢éam moznost cenejSega najema taksija za
prevoz domov ali na delo, opomin stranke za naslednji redni servis vozila, udoben prostor,
kjer se lahko stranke okrepcajo in pocakajo na svoje vozilo, ter moznost placila na obroke pri
veéjem konénem znesku popravila. Oglasevanje podjetja Fiksit bo potekalo predvsem od ust
do ust. Na zaCetku poslovanja bo podjetje razdelilo reklamne letake, s pomoc¢jo katerih bo
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privabilo prve kupce. Podjetje bo reklamne letake z raznimi akcijami delilo tudi med letom.
Kupce bodo v podjetju poskusali obdrzati s pomocjo svojih konkuren¢nih prednosti.

1.5 Ekonomika, dobickonosnost in mozZnost Zetve

Podjetje bo za zacdetek poslovanja potrebovalo vlozek v visini 15.000 EUR. Ta znesek bo iz
svojih prihrankov priskrbel ustanovitelj podjetja. Zacetni vlozek se bo porabil za nakup
opreme in strojev, ki so potrebni zamenjave. Ostalo orodje in opremo bo podjetje najelo
skupaj s poslovnim prostorom. V prvem letu poslovanja podjetje $e¢ ne pri¢akuje dobicka, v
drugem letu pa je pricakovan dobi¢ek v visini 7.787 EUR. Pricakovana dobickonosnost
sredstev v drugem letu poslovanja znasa 0,41, dobi¢konosnost kapitala 0,84, pri¢akovana
dobickonosnost prihodkov pa 0,04. Interna stopnja donosa za prvih pet let poslovanja znasa
9,20 %.

1.6 Vodstvena skupina in kadri

Direktor podjetja bo Denis Planinsek, ki bo hkrati tudi ustanovitelj. Po izobrazbi je
avtoservisni tehnik, Solanje pa je zakljucil leta 2009. Po zakljucku Solanja se je zaposlil pri
podjetju Avtoservis, Rajko Trunk, s. p., v Ljubljani. Kot edini zaposleni pri omenjenem
podjetju opravlja funkcijo glavnega serviserja, vodje delavnice, hkrati pa je tudi mentor
vajencem, Ki pridejo v podjetje opravljat obvezno strokovno prakso. Za pomo¢ pri delu bo
zaposlil Se enega delavca. Izbral ga bo s pomocjo razpisa za prosto delovno mesto. Med
kandidati bo poskusal najti mladega, pridnega in sposobnega delavca. Obvezni kriterij za
zasedbo delovnega mesta pa je, da ima kandidat ustrezno formalno izobrazbo.

2 PANOGA DEJAVNOSTI, PODJETJE, PROIZVODI IN STORITVE
2.1 Panoga dejavnosti

Podjetje Avtoservis Fiksit, d. 0. 0., bo glede na Standardno klasifikacijo dejavnosti (SKD
2008) registrirano pod $ifro G45.200, vzdrzevanje in popravila motornih vozil. V omenjeno
dejavnost spadajo vsa mehani¢na in elektricna popravila, popravila elektronskega vziga,
redno servisiranje motornih vozil, popravilo karoserij, popravilo delov motornih vozil, pranje,
poliranje, lienje vozil, popravilo vetrobranskih stekel in oken, popravilo, montaza in
zamenjava zraénic ter plasCev, uravnotezevanje koles, protikorozijska zas¢ita ter naknadno
vgrajevanje delov in dodatne opreme.

Leta 2008 je bilo v Sloveniji 83 % taksnih gospodinjstev, ki imajo v lasti vsaj en osebni
avtomobil. Le 5 % gospodinjstev pa je tak$nih, ki si avtomobila ne morejo privoséiti. Ostali
dobrine ne potrebujejo (Statisticni urad Republike Slovenije, 2009). 31. decembra 2009 je
bilo v Sloveniji registriranih kar 1.058.858 osebnih avtomobilov. Od tega jih je bilo 279.611
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registriranih v osrednjeslovenski statisti¢ni regiji (Statisti¢ni urad Republike Slovenije, b. 1.a).
Slika 1 prikazuje, kako je Stevilo registriranih osebnih vozil v Sloveniji od leta 2005 do 2008
strmo narascéalo. Stevilo je narastlo tudi iz leta 2008 na 2009, vendar ne tako mo¢no kot leta
poprej. Z drugimi besedami, slika prikazuje, da je vsak prebivalec Slovenije leta 2009 imel v
lasti polovico avtomobila.

Slika 1: Stevilo registriranih osebnih avtomobilov na 1.000 prebivalcev v Sloveniji od leta
2005 do 2009
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Vir: Zlobec 2010, tabela 1.
Iz tabele 1 je razvidno, da je panoga vzdrZevanja in servisiranja motornih vozil v zrelem
obdobju, saj se je Stevilo podjetij, ki delujejo v obravnavani panogi, od leta 2006 do 2008

povecalo le za priblizno 2 %.

Tabela 1: Stevilo podjetij v dejavnosti vzdrzevanja in popravila motornih vozil od leta 2006

do leta 2008
2006 2007 2008
Stevilo podijetij 2.560 2.627 2.613

Vir: Stevilo podjetij po dejavnosti SKD 2008, Slovenija, letno.

Glede na podatke Agencije Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve (AJPES)
je bilo v ob¢ini Ljubljana na dan 24. 7. 2010 pod dejavnost Vzdrzevanje in popravila
motornih vozil registriranih 283 podjetij. V obravnavani panogi je na trgu prisotnih precej
podjetij. Konkurenca je velika. Podjetja, ki delujejo v panogi servisiranja motornih vozil, so
predvsem mala in srednje velika podjetja. Veliko je samostojnih podjetnikov, ostalo pa so
vecinoma druzbe z omejeno odgovornostjo. Temeljni dejavniki uspeha v panogi so predvsem
prilagodljivost pri zadovoljevanju potreb kupcev, sposobnost prezivetja med konkurenti in
lojalnost kupcev. Panoga ni pod velikim vplivom sezonskih nihanj. Nihanja je mo¢ zaznati le
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v Casu menjave pnevmatik iz letnih v zimske in obratno. To obdobje je zakonsko dolo¢eno v
sredini marca in novembra. Velikih tehnoloSkih sprememb v panogi $¢ ni zaznati, v
prihodnosti pa bo vsekakor povecano povpraSevanje po elektri¢nih popravilih. Slika 2
prikazuje povprecno starost vozil v Sloveniji, ki po letih naras¢a. Povprecna starost osebnih
avtomobilov v Sloveniji je konec leta 2009 znasala 8 let.

Slika 2. Povprecna starost osebnih avtomobilov, registriranih v Sloveniji
od leta 2005 do 2009
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Vir: Zlobec 2010, tabela 1.

Analizo panoge dejavnosti sem izvedla tudi kvalitativno s pomocjo Porterjevega modela petih
silnic. Po tej metodi raziskujemo panogo dejavnosti glede na privla¢nost panoge z vidika
petih silnic. Te silnice so: nevarnost vstopa novih konkurentov, nevarnost substitutov,
pogajalska mo¢ kupcev, pogajalska mo¢ dobaviteljev in stopnja konkurence med obstojecimi
konkurenti v panogi. Rezultati analize so prikazani v tabeli 2. Za vstop v panogo servisiranja
motornih vozil je treba imeti srednjo strokovno izobrazbo ustrezne smeri in tudi precejSen
finan¢ni zalogaj.

Ocenjujem, da je nevarnost vstopa novih konkurentov v panogo srednja. Substitut lastnistva
osebnega vozila je uporaba javnega prevoza. V Sloveniji javni prevoz med prebivalci ni
preve¢ priljubljen, saj je precej drag ali pa ne dosega vseh krajev. Ocenjujem, da je
privlacnost panoge z vidika substitutov visoka, saj bomo Slovenci Se dolgo raje uporabljali
lasten kot javni prevoz. Pogajalska moc¢ kupcev je ponekod lahko velika, ponekod pa majhna.
To je odvisno od Stevila ponudnikov storitev, ki jih ima kupec na voljo v svojem kraju. Kjer
je servis samo eden, ima kupec zelo majhno pogajalsko mo¢ ali pa je celo nima, saj je
primoran svoj avto pripeljati k edinemu serviserju. Kjer je serviserjev precej, pa ima kupec
prosto izbiro, kam naj odpelje svoj avto, s ¢imer se njegova pogajalska moc poveca. S tega
vidika lahko sklepamo, da je pogajalska mo¢ kupcev v panogi popravil motornih vozil
srednja. Med dobavitelje lahko Stejemo vse trgovine, ki prodajajo nadomestne dele
avtomobilov. Njihova pogajalska moc je precej mocna, saj teh trgovin ni veliko. Glede na to,
da je v Sloveniji zelo veliko avtoserviserjev lahko reCem, da je stopnja konkuriranja med
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njimi precej visoka. Stopnja je Se vi§ja tam, kjer je na majhnem obmodcju precej veliko Stevilo
ponudnikov avtoservisnih storitev.

Tabela 2: Analiza panoge vzdrzevanja in servisiranja motornih vozil s pomocjo Porterjevega
modela petih konkurencnih sil

Spremenljivke Porterjevega modela Privla¢nost panoge
petih konkurenc¢nih sil

Nevarnost vstopa novih konkurentov srednja
Nevarnost substitutov visoka
Pogajalska mo¢ kupcev srednja
Pogajalska mo¢ dobaviteljev srednja
Stopnja konkurence med obstoje¢imi nizka

konkurenti v panogi

S pomocjo Porterjeve analize privla¢nosti panoge smo prisli do ugotovitve, da je panoga
servisiranja motornih vozil srednje privla¢na. Najbolj negativna spremenljivka v obravnavani
panogi je velika konkurenca, kljub temu pa je izredno pomemben dejavnik v storitveni panogi
lokacija. Konkurenco pa je lazje premagati z dobro lokacijo in s kakovostnimi storitvami.

2.2 Podjetje

Ime novonastalega podjetja bo Avtoservis Fiksit, d. 0. 0. Glavna dejavnost podjetja bo
vzdrzevanje in popravila motornih vozil. Sedez podjetja bo v Ljubljani na Dunajski cesti 229,
podjetje pa bo predvidoma ustanovljeno januarja leta 2012. Organizacijska oblika podjetja bo
druzba z omejeno odgovornostjo. Za taksno obliko sem se odlocila, ker je z davénega vidika
prijaznejSa kot samostojni podjetnik. Podjetje bo izvajalo vsa mehani¢na popravila
avtomobilov, redno servisiranje vozil, razna elektricna popravila ter menjavo in montazo
avtomobilskih pnevmatik. Ustanovitelj podjetja bo Denis Planinsek. Poleg rednega dela v
podjetju bo skrbel za vse pomembnejse odlocitve, zadolzen pa bo tudi za nabavo materiala.

2.3 Analiza starega podjetja

Na izbrani lokaciji sedaj obstaja podjetje, registrirano pod imenom Avtoservis, Rajko Trunk,
S. p. Podjetje deluje od leta 1988, leta 1993 pa so ustanovili Se podjetje Avtotrunk, d. o. o., ki
se ukvarja s prodajo rabljenih vozil. Lastnik podjetja namerava v letu 2011 oditi v pokoj, zato
bo delavnico oddal v najem serviserju, ki trenutno tam dela. Skozi leta se je Stevilo zaposlenih
v podjetju precej spreminjalo. Vzrok, da so delavci odhajali, je bilo predvsem premajhno
placilo ali pa odprtje lastne delavnice. Trenutno je v podjetju zaposlena le ena oseba,
kapacitete in povprasevanje po storitvah podjetja pa bi dopuscali zaposlitev Se vsaj ene osebe.
Poslovni izid iz poslovanja v letu 2009 je znasal 1.338 €. Podjetje letno opravi okoli 250
rednih servisov. Stranke podjetja so tako mladi kot tudi starejSi vozniki, prevladujejo pa
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moski srednjih let. Ve€ina strank stanuje ali dela v blizini. Kar 70 % servisiranih vozil v
podjetju je znamke Opel ali Nissan. Tak$no izstopanje omenjenih znamk gre pripisati temu,
da je bilo podjetje vrsto let pooblasCeni serviser za avtomobilski znamki Opel in Nissan.
Podjetje Zze nekaj let servisira vse vrste vozil. Stranke, Ki pridejo na servis, pogosto moti, da
podjetje ne ponuja nadomestnega vozila, zelo rade pa pohvalijo serviserja za dobro opravljeno
delo. Letno naj bi bilo na servisu priblizno 400 strank, od tega od 200 do 300 stalnih strank.

2.4 Storitve

Podjetje Fiksit se bo ukvarjalo s servisiranjem vseh znamk avtomobilov. Opravljalo bo vsa
mehani¢na popravila na avtomobilih. Med mehani¢na popravila spadajo menjave olja, filtrov,
zavor, blazilnikov, ¢rpalk, elektriénih komponent, izpusnih cevi, jermenov, klimatskih naprav,
kon¢nikov, lezajev, manSet, menjalnika, sklopke, Zarnic, akumulatorja ... Podjetje bo
ponujalo tudi pripravo na tehni¢ni pregled, redni letni servis vozila, servis klime, servis
motorja, kontrolo ter nastavitev zavor in diagnostiko vozila. Poleg mehani¢nih popravil bo
podjetje opravljalo tudi menjavo in centriranje pnevmatik. Cenik storitev podjetja Fiksit je
prikazan v prilogi 3. Strankam bo med manj$im popravilom vozila na voljo ¢akalnica, Kjer se
bodo med ¢akanjem na svoje vozilo lahko okrepcale s kavo in prelistale ¢asopise oz. revije.
Dodatna storitev, ki jo bo podjetje nudilo svojim strankam, je cenejsi najem taxija za prevoz
domov ali v sluzbo. Pri ve¢jem kon¢nem znesku popravila bo stranki na voljo tudi placilo v

dveh obrokih.

K celotnem prihodku podjetja bodo najbolj prispevale storitve rednega servisa. Ta deleZ naj bi
znasal priblizno 40 %.

Konkuren¢na prednost podjetja bo osredotocanje na kupca. Podjetje bo to doseglo z
organiziranjem prevoza domov ali na delo, s ¢akalnico, z opominom na naslednji redni servis
vozila in z moznostjo placila na obroke. Priloznosti za razvoj storitev v omenjenem podjetju
je veliko. Podjetje se lahko razsiri Se na dejavnost popravila karoserije, pranje, poliranje in
licenje vozil, menjavo stekel in oken ter uravnotezevanje koles. PriloZnost za nadaljnji razvoj
je tudi v pridobitvi pooblastila za servisiranje dolo¢ene znamke vozil. S tem bi podjetje
postalo pooblaséen serviser dolo¢ene avtomobilske znamke.

2.5 Strategija vstopa in rasti

Podjetje bo na trg vstopilo z nekoliko vi§jimi cenami, kot jih imajo konkurenéna podjetja.
Podjetje si to lahko privosci, ker delavnica na omenjeni lokaciji Ze stoji in zato potencialne
zaCetne stranke Ze poznajo podjetje. Prav tako bo podjetje imelo konkuren¢no prednost v
obliki osredotocanja na kupca. V tretjem letu poslovanja podjetje nacrtuje zaposlitev Se enega
delavca. Kasneje, nekje v osmem ali devetem letu poslovanja, pa Zeli lastnik odpreti Se eno
delavnico na drugi lokaciji, ki bi poleg storitev servisiranja vozil ponujala tudi liarske in
Kleparske storitve. Strategija za prihodnost je predvsem zadovoljevanje potreb strank in
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poveCanje premozenja podjetja. Prvi vecji cilj podjetja predstavlja uspesen zagon servisa in s
pomocjo prihrankov podjetja odprtje Se ene delavnice na drugi lokaciji. V obdobju desetih let
poslovanja naj bi Fiksit imel na obmog¢ju Ljubljane dve delujoci poslovalnici.

Vizija: do leta 2016 zelimo postati eno izmed vodilnih ponudnikov avtoservisnih storitev na
obmocju severovzhodnega dela Ljubljane.

Poslanstvo: kupcem nudimo kakovostno in hitro vzdrZzevanje avtomobila. Vsakodnevno
uspesno zadovoljujemo potrebe strank in s tem povecujemo trzno vrednost podjetja. Svojim
zaposlenim nudimo ugodno in varno delovno okolje polno izzivov, z odgovornim odnosom
do narave pa ustvarjamo tudi koristi za okolje.

3 TRZNA RAZISKAVA IN ANALIZA

3.1 Analiza ankete

Trzno raziskavo sem opravila s pomoc¢jo anketnega vprasalnika, ki je priloZzen v prilogi 1.
Anketo sem sestavila na spletni strani www.freeonlinesurveys.com in povezavo do nje
objavila na raznih forumih. Na ta na¢in sem dobila 61 izpolnjenih anket. Nekaj anket sem
razdelila tudi ro¢no med potencialne uporabnike nasih storitev in s tem pridobila 17 anket.
Zaradi nepopolno izpolnjenega anketnega vprasalnika sem morala zavre¢i 1 anketo. Skupno
Stevilo pridobljenih anket je bilo 77. Rezultati ankete so prikazani v prilogi 2.

Na anketo je odgovorilo 63 moskih in 14 zensk. Ve¢ina anketirancev je bila starih med 18 in
28 let s konéano srednjo ali poklicno $olo. Anketiranci imajo v svojem gospodinjstvu
veCinoma en ali dva avtomobila. 42 % anketirancev ima avtomobil, ki je star od deset do
dvajset let, 40 % anketirancev ima avto star od pet do deset let. Med anketiranci je bilo najvec
lastnikov avtomobilov znamke Renault, sledili pa so Citroen, Ford, Toyota, Nissan,
Volkswagen ... Najve¢ anketirancev Svoj avto na servis odpelje dva- do trikrat letno. Kar 38
% anketirancev svoj avto vozi na pooblaScen servis, kar Cetrtina vseh anketirancev pa svoj
avto na servis odpelje k sorodniku, prijatelju ali znancu. 70 % anketirancev je odgovorilo, da
po navadi za servis zapravijo manj kot 200 evrov. Enajsto vprasanje je vsebovalo dolocitev
pomembnosti dejavnikov za izbiro avtoservisa. Anketirancem se pri odlocitvi za avtoservis
zdi najbolj pomembna lokacija servisa, cena storitve, prijaznost in ustrezljivost serviserjev,
kakovost opravljene storitve in moznost izbire pri nadomestnih delih. Manj pomembna se jim
zdita delovni ¢as serviserja in priporocilo znanca ali prijatelja. Vseeno jim je, ali je serviser
pooblas¢en in ali imajo moznost nadomestnega vozila. Na svojem avtoservisu anketiranci
najbolj pogreSajo moznost nadomestnega vozila in podrobnejSo razlago o menjavi
posameznega dela avtomobila. Temu sledi udoben prostor, kjer bi pocakali na avto pri manj
zahtevnih popravilih. Na Cetrtem mestu je moznost izbire nadomestnih delov, sledijo pa mu Se
daljsi delovni Cas, prijaznost osebja, moznost prevoza domov in moznost placila na obroke.
Poleg servisa bi si anketiranci na enaki lokaciji najbolj zeleli storitev elektricnih popravil v
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vozilih. Sledi jim restavracija ali bife, menjava pnevmatik, liarska in kleparska delavnica,
opti¢na nastavitev podvozja, naknadno vgrajevanje delov in dodatne opreme in avtopralnica
ter poliranje vozil. 57 % anketirancev avto Ze dalj ¢asa vozi k istemu serviserju, 36 % pa jih
avto odpelje k serviserju, ki jim ga priporoci sorodnik, znanec ali prijatelj.

Rezultati odgovorov zensk se od rezultatov anket, na katere so odgovorili moski, ne
razlikujejo veliko. Razlike so vidne pri doloCitvi pomembnosti razli¢nih dejavnikov, ki
vplivajo na izbiro avtoservisa. Zenskam sta bolj pomembni lokacija servisa in moznost izbire
nadomestnega vozila, medtem ko jim ni pomembno, ali je serviser pooblas¢en za dolo¢eno
znamko vozila ali ne. Moskim S0 bolj kot Zenskam pomembne prijaznost in ustreZljivost
serviserjev ter moznost izbire nadomestnih delov. Razlike med odgovori so prisotne tudi pri
vprasanju glede dodatnih storitev, ki jih uporabniki pogresajo na svojih avtoservisih. Moski
bolj pogreSajo nadomestno vozilo, razlago o menjavi posameznega dela avtomobila ter
prostor, kjer bi lahko pocakali na svoje vozilo. Zenske pa najbolj pogresajo udoben prostor,
Kjer bi lahko pocakale na svoje vozilo, in daljsi delovni ¢as. Na drugem mestu pogreSanih
storitev SO Se razlaga o menjavi posameznega dela vozila, nadomestno vozilo in prevoz
domov. Poleg mehani¢nih storitev Si bi moski na enaki lokaciji Zeleli Se elektri¢na popravila,
restavracijo ali bife in menjavo pnevmatik. Zenske bi si na prvem mestu Zelele li¢arsko in
Kleparsko delavnico, menjavo pnevmatik in avtopralnico, na drugem mestu pa naknadno
vgrajevanje rezervnih delov, trgovino z vozili in restavracijo oz. bife.

3.2 Kupci

Potencialne kupce storitev podjetja Fiksit lahko razdelim v dve skupini. Prva skupina vsebuje
stalne stranke zdaj$njega servisa, druga skupina pa so nove stranke, ki mehani¢ne storitve
sedaj koristijo pri konkurenci.

Prva skupina je skupina zadovoljnih stalnih strank, ki ze leta obiskujejo servis na tej lokaciji.
Seznanjene so s potekom dela na servisu in s serviserjem. Glede na to, da je kar 57 %
anketirancev odgovorilo, da svoj avto ze nekaj let vozijo k istemu serviserju, sklepam, da bo
podjetje Fiksit obdrzalo vecino strank starega servisa. Tej skupini kupcev je bistveno, da
obdrzZi stalnega serviserja svojega vozila. Ocenjujem, da bo ta skupina obsegala priblizno
50 % vseh strank podjetja Fiksit.

Druga skupina so nove stranke, ki jih bo podjetje prevzelo konkurenci. To skupino lahko
razdelim na moski in zenski spol. Novih strank moskega spola naj bi bilo po mojih ocenah
priblizno 35 % vseh strank podjetja Fiksit, ostalih 15 % pa bodo nove stranke Zenskega spola.
Glede na rezultate ankete bo skupina novih strank koristila predvsem storitev podrobnejse
razlage o menjavi posameznega dela v avtomobilu in prostor, v katerem bo lahko pocakala na
svoje vozilo. Vecina novih moskih strank bo poleg tega koristila Se moznost izbire
nadomestnih delov. Zenskam je glede na anketo zelo pomembna lokacija, tako da ocenjujem,



da bodo te stranke zivele ali delale v blizini servisa. Glede na rezultate ankete bodo v vecéini
koristile tudi storitev najema cenejSega taksija.

3.3 Obseg trga in trendi

Ciljno trzisc¢e podjetja predstavlja Ljubljana z okolico. Ljubljana spada v osrednjeslovensko
regijo in je najvecja slovenska regija glede na Stevilo prebivalcev. V tabeli 3 je prikazano
Stevilo registriranih osebnih vozil v upravni enoti Ljubljana od aprila do julija 2010. Stevilo
osebnih vozil se je glede na mesec razli¢no gibalo, vendar se je v povpre¢ju od aprila do julija
povecalo.

Tabela 3: Stevilo registriranih osebnih vozil v upravni enoti Ljubljana
od aprila do julija 2010

April Maj Junij Julij
185.098 185.251 185.300 185.137

Vir: Ministrstvo za notranje zadeve, 2010.

Za izratun kumulativne ocene trga sem predpostavila, da gre vsako vozilo na redni servis
enkrat letno. Povpre¢no ceno servisa sem izracunala s pomocjo cen rednih servisov podjetij
Fiksit, Rajko Trunk, s. p., Joze Kramzar, S. p., in Pirc Janez, s. p.

Velikost trga = §t. registriranih vozil v upravni enoti Ljubljana X $t. letnih servisov X
povprecna cena servisa vV Ljubljani = 185.137 x 1 x 102,50 = 18.976.542,50 EUR

Velikost trga, ki sem jo dobila z izracunom, sem delila s tevilom podjetij, ki so v Ljubljani
registrirana pod dejavnost servisiranja motornih vozil (283 podjetij), in tako ugotovila, da na
vsako podjetje pade priblizno 67.055 EUR prihodkov iz rednih servisov. Predvideni prihodek
iz rednih servisov v podjetju Fiksit bo v prvem poslovnem letu znasal 76.212 EUR. S tem
ocenjujem, da bo imel avtoservis Fiksit v prvem letu poslovanja 0,40 % trga. V petem letu
poslovanja si bo podjetje pridobilo ze 0,56 % ljubljanskega trga servisiranja motornih vozil.

Pomladanska napoved Urada Republike Slovenije za makroekonomske analize in razvoj
pravi, da se bo realna stopnja rasti dodane vrednosti v dejavnosti trgovine in popravil
motornih vozil povecala iz -12,9 % v letu 2009 na 2,5 % v letu 2012 (Pomladanska napoved
gospodarskih gibanj, 2010).

Na rast trga vzdrzevanja in popravil motornih vozil vplivajo razlicni dejavniki. Najbolj
vplivajo predvsem prejemki posameznikov. Ce se meseéni prejemek posameznika precej
poveca, nastane velika verjetnost, da se bo potrosnik odlocil za nakup novega avtomobila.
Nakup novih avtomobilov na dejavnost vzdrzevanja in popravila motornih vozil bolj
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negativno vpliva, saj naj bi se, teoreticno gledano, novi avtomobili priceli kasneje kvariti.
Seveda pa je treba tudi novo vozilo peljati na redni servis, ki pa ga prvih nekaj let, zaradi
garancije, opravljajo pooblasceni serviserji dolo¢ene avtomobilske znamke. Glede na trenutne
razmere na trgu predvidevam, da bo preucevani trg v naslednjih letih $e naprej rasel, saj ljudje
zaradi vpliva svetovne finan¢ne krize nimajo denarja za nakup novih vozil. Za prihodnost pa
predvidevam, da se bodo ljudje zaceli zavedati okoljske osvescenosti in priceli povprasevati
po okolju prijaznejsih vozilih. K pove¢anemu nakupu novih vozil bodo verjetno pripomogle
tudi razne drzavne ali druge subvencije za nakup varcnejsih vozil.

3.4 Konkurenca

V panogi servisiranja in vzdrzevanja motornih vozil je konkurenca precej velika. Veliko
Stevilo podjetij se ukvarja s servisiranjem vozil, vendar se med seboj lo¢ijo po kakovosti
opravljenih storitev, ceni, dodatnih storitvah in lokaciji. Glavna razlika je tudi v tem, ali so
pooblas¢eni ali ne. Konkurenco lahko razdelimo na primarno in sekundarno. Sekundarna
konkurenca podjetja Fiksit so vsi avtoservisi, ki imajo veliko veéje zmogljivosti in so
pooblaséeni za servisiranje dolo¢ene znamke vozil. To so na primer B.H.S. hitri servisi,
skupina Malgaj, Avtohisa Moste, Avto moto zveza Slovenije, Avtohisa Real ... Primarna
konkurenca avtoservisa Fiksit pa so vsi servisi, ki so locirani ¢im blizje njegovi lokaciji in
imajo podobne zmogljivosti. V neposredni bliZini Fiksita se nahajata kar dve avtomehani¢ni
delavnici. Podjetje Pracek, d. 0. 0., se nahaja v neposredni blizini lokacije podjetja, vendar so
njegove zmogljivosti precej manjse. Podjetje FD avtodeli, d. 0. 0., se nahaja ez cesto in
obsega trgovino z avto deli, obnovo nekaterih rabljenih avto delov in tudi servis vozil. To
podjetje je storitve servisa uvedlo Sele pred kratkim, ima manjSe zmogljivosti in nima lo¢enih
finan¢nih podatkov le za servis. Teh dveh podjetij zaradi navedenih razlogov nisem vkljuéila
v konkuren¢no analizo.

Konkurente sem izbrala glede na blizino podjetju Fiksit in velikost podjetij po Stevilu
zaposlenih. Pomembno je bilo tudi to, da konkurenti servisirajo vse znamke vozil. Tako sem
se odlocila za dva glavna konkurenta, in sicer: Avtoservis Kramzar Joze, S. p., in Avtoservis
Pirc Janez, s. p. Njune glavne lastnosti so prikazane v tabeli 4. Finanéne podatke sem
pridobila iz bilanc stanja posameznega podjetja za leto 2009. Podatke za podjetje Fiksit sem
vzela iz predracuna bilance stanja za drugo poslovno leto. Za primerjavo sem dodala tudi
finan¢ne podatke za obstojeci avtoservis, Rajko Trunk, s. p.

Podjetje Kramzar Joze, S. p., poleg mehani¢nih popravil ponuja tudi kleparske in li¢arske
storitve. Stalnim strankam ponuja popust, placilo pa je mogoce z gotovino. Delovni ¢as
servisa je od ponedeljka do petka od 8. do 18. ure.

Avtoservis Pirc poleg servisiranja vozil ponuja tudi vgrajevanje dodatnih delov v vozilo in
avto vleko. Rednim strankam nudi popust, pla¢ilo pa je mogoce z gotovino. Njegov delovni
¢as je od ponedeljka do petka od 9. do 17. ure.
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Tabela 4: Analiza glavnih konkurentov glede na posamezne dejavnike in primerjava s
podjetjem Fiksit

Kramzar Pirc Avtoservis Rajko

Joze, s. p. Janez, s. p. | Fiksit,d.0.0. | Trunk,s.p.
Sredstva (EUR) 3.222 14.555 22.227 41.489
Prihodki iz poslovanja (EUR) 37.066 53.057 222.160 68.002
Cisti poslovni izid (EUR) 4.272 4.125 7.787 1.338
Oddaljenost od Fiksita (km) 3 3 / /
Cena urne postavke (EUR/h) 30 30 35 30
Cena rednega servisa (EUR) 80 100 120 110
Velikost .pod jetja (Stevilo 1 1 ) 1
zaposlenih)

Vir: Gvin.com; predracun bilance stanja.

Glede na prikazane ugotovitve bi pod prednosti preuc¢evanih konkurentov navedla redne
poznane stranke in to, da nimajo visokih stroSkov najemnin. Glavna slabost pa je ta, da
nimajo svoje spletne strani.

3.5 Sprotno ocenjevanje trga

Za sprotno ocenjevanje trga bo strankam podjetja Fiksit na voljo knjiga pohval in pritozb.
Enkrat letno bo med njimi izvedena tudi anketa, s pomocjo katere bo podjetje ocenjevalo
zadovoljstvo strank glede kakovosti opravljenih storitev, cen, delovnega Casa, prijaznosti
serviserjev ... Strankam bo vedno na voljo tudi internetni naslov podjetja, kamor bodo lahko
poslale razne pripombe, pohvale ali nove ideje v zvezi s poslovanjem podjetja. S pomoc¢jo
ocenjevanja zadovoljstva kupcev bo podjetje temu primerno uvajalo novosti.

4 EKONOMIKA POSLOVANJA PODJETJA

4.1 Kosmati dobicek in dobicek iz poslovanja

V prilogi 5 sta prikazana izracun predvidenega kosmatega dobicka in dobi¢ka iz poslovanja za
podijetje Fiksit za prvih pet let poslovanja. Prvo leto poslovanja je dobicek iz poslovanja
negativen, v drugem letu se le-ta mo¢no poveca, kasneje pa zaradi vlaganj v podjetje ponovno
upade. Dobicek se v drugem letu poveca zaradi ve¢jega povpraSevanja in zato, ker v tem letu
ni predvidenega vecjega nakupa opreme. Povecano prodajo sem predvidevala kljub temu, da
podjetje ne bo zaposlilo novih delavcev, saj sem v prvem letu poslovanja predvidela le 85 %
zasedene kapacitete. V tretjem letu poslovanja podjetje zaradi povecanega povprasevanja
zaposli Se enega delavca in skladno z visjimi stroski se zniza dobicek.
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4.2 Analiza donosnosti

Na sliki 3 so prikazane vrednosti na¢rtovanega Gistega dobi¢ka za prvih 5 let poslovanja. Cisti
dobicek se najbolj povzpne v drugem letu poslovanja, kasneje pa je bolj enakomeren.

Slika 3: Nacrtovani cisti dobicek v EUR podjetja Fiksit v prvih petih letih poslovanja
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V primeru podjetja Fiksit so vse stopnje donosa v prvem letu negativne, kasneje pa postanejo
pozitivne. Stopnje donosa za prvih 5 let poslovanja so prikazane na sliki 4.

Slika 4: Gibanje stopenj donosa v prvih petih letih poslovanja
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4.3 Fiksni, variabilni in polvariabilni stroski

V prilogi 6 so prikazani nac¢rtovani povpre¢ni mesecni stroski podjetja Fiksit. Mese¢ni fiksni
stroski znasSajo 7.250 EUR in vsebujejo stroske mese¢ne najemnine, vzdrZevanja prostora,
Studentskega servisa, pralnice za delovne obleke, place delavca in direktorja, racunovodskega
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servisa in stroSke nakupa kave za kavni aparat. Stroski vzdrzevanja prostora znasajo priblizno
500 EUR in vsebujejo strosek elektrike, komunalnih storitev, ogrevanja, naro¢nine na telefon
in interneta. Pod variabilne stroske sem uvrstila stroske reklame, nabave materiala in nakupa
delovnih oblek ter obutve. Stroski reklame vsebujejo stroske nakupa obeskov za stranke in
tiska reklamnih letakov. Pod stroske materiala sem $tela povpre¢ni znesek nakupa materiala,
ki ga bo podjetje imelo na zalogi.

4.4 Upravljanje z denarnim tokom podjetja

Ustanovitelj podjetja bo pred zacetkom poslovanja v podjetje vlozil 15.000 EUR, ki bodo
namenjeni nakupu sredstev in materiala, potrebnega za =zacetek poslovanja in za
premagovanje zacetnih likvidnostnih tezav. Seznam zacetnih stro§kov, povezanih s prenovo
poslovnih prostorov, je prikazan v prilogi 4. Podjetje bo pozitiven denarni tok doseglo v
drugem letu poslovanja. V tretjem letu poslovanja bo podjetje zaradi povecanega obsega dela
zaposlilo dodatnega delavca. Povecali se bodo tudi vsi ostali stroski. V drugem letu
poslovanja namerava podjetje obnoviti zavorno stezo, v petem letu pa obnoviti eno dvigalo za
avtomobile in kupiti nov stroj za centriranje pnevmatik. Preostanek denarja na ra¢unu bo
podjetje dalo na banko v vezavo po 3 % oObrestni meri. Privaréevani denar bo podjetje
porabilo za odprtje nove poslovalnice v sedmem ali osmem letu poslovanja.

5 NACRT TRZENJA

5.1 Strategija vstopa na trg

Kupci storitev podjetja Fiksit so vsi lastniki starej$ih avtomobilov. Prav tako ni pomembno,
katero znamko avtomobila imajo, ker bo podjetje nudilo servisiranje vseh znamk vozil. Nekaj
strank bo podjetje imelo Ze na zacetku, ker Ze sedaj na tej lokaciji stoji avtoservis. Ostale
stranke pa bo podjetje na zacetku poskusalo pridobiti s pomocjo letakov. S tem bo podjetje
potencialne kupce seznanilo s svojo ponudbo ter z novim imenom in lastnikom podjetja.
Podjetje bo vsaki novi stranki podarilo obesek za kljuce, ki bo stranki v pomo¢ v primeru
okvare vozila, saj bosta na njem vgravirana ime in telefonska stevilka podjetja. Za kasnejsi
kontakt s strankami bo podjetje vodilo rac¢unalniS$ko bazo, s pomocjo katere bo stranke
opomnilo na naslednji redni servis vozila. V ¢asu menjave pnevmatik iz zimskih v letne ter
obratno bo podjetje lahko dozivelo povecano povprasevanje. V tem obdobju bo podjetje
stranke privabilo s pomocjo raznih akcij, kot je na primer popust v visini 50 % urne postavke
na ostala mehani¢na popravila vozil. Nekajkrat na leto bo potekala tudi akcija popusta v visini
10 % na servis motorja, ¢e bo stranka pri podjetju opravila katero koli popravilo svojega
vozila. S taksnimi akcijami bo podjetje poskusSalo privabiti ¢im ve¢ strank na opravljanje
storitev ostalih mehani¢nih popravil ter na servis motorja, saj sta ti dve storitvi najbolj
donosni za podjetje.
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Podjetje Fiksit bo na zacetku svojega poslovanja vstopilo na ljubljanski trg, ker ga bodoci
lastnik najbolje pozna. Tudi kasnejsa Siritev bo verjetno potekala na ljubljanskem obmogju.
Ustanovitelj podjetja si zeli ohraniti srednje veliko podjetje, zato Siritev po celotnem obmodcju
drzave ali celo zunaj nje ni predvidena.

5.2 Cenovna strategija

S pomocjo analize konkurence sem ugotovila, da bo podjetje Fiksit na trgu nastopalo z
nekoliko vi§jimi cenami od svojih konkurentov. Cena urne postavke v podjetju Fiksit bo 35
EUR, njegovi konkurenti pa za uro dela racunajo 30 EUR. Podjetje si lahko visje cene
privo$éi na racun konkuren¢nih prednosti. Za stranko bo ugodno predvsem to, da jo nekdo po
oddaji avta na servis ugodno odpelje domov ali na delo. V ¢akalnici bodo stranke imele na
voljo zastonj tople napitke iz avtomata. Storitve podjetja Fiksit bodo temeljile na kakovosti in
odkritosti do strank, saj bo serviser vsak zamenjan del stranki na njeno Zeljo tudi pokazal.

5.3 Trino komuniciranje

Oglasevanje v podjetju bo potekalo vec¢inoma od ust do ust. Na zacetku poslovanja bo
podjetje nase opozorilo s pomocjo reklamnih letakov. Reklamne letake za razne akcije pa bo
delilo tudi med letom. Glede na to, da na lokaciji, kjer bo Fiksit imel svoj sedez, Ze poteka
dejavnost avtoservisiranja, je podjetje v precejS$nji prednosti, saj so zdajSnje stranke Ze
seznanjene z lokacijo servisa in s serviserjem. Podjetje bo na zacetku poslovanja v okolici
servisa kljub temu razdelilo reklamne letake, s pomo¢jo katerih se bodo ljudje seznanili s
preimenovanjem servisa in ponujenimi storitvami. Serviser bo vsaki novi stranki ob predaji
avta dal tudi simboli¢no darilo — obesek za klju¢e. Na obesku bosta vgravirana ime podjetja in
njegova telefonska Stevilka. Podjetje bo vodilo tudi elektronsko bazo vseh rednih strank, s
pomocjo katere bo lastnike vozil opomnilo na naslednji redni servis.

5.4 Prodajne poti

Podjetje Fiksit bo storitveno podjetje, zato bo pri prodaji svojih storitev uporabljalo
neposredno prodajno pot. TakSna pot se uporablja pri neposredni prodaji uporabniku.

5.5 Posebni poudarki v trZenju storitev

Konkuren¢na prednost storitev podjetja Fiksit je osredotoCenost na kupca in njegovo
zadovoljstvo. Sem se Steje kakovost opravljenih storitev, moznost oOrganiziranja prevoza
stranke domov ali na delo, ¢akalnica, placilo na obroke in opominjanje na redni servis vozila.
Po prevzemu avtomobila na servis bo stranki ponujena moznost cenejSega najema taksi sluzbe
za prevoz domov ali na delo. Pri kraj$ih popravilih bo stranki na voljo prostor, v katerem se
bo lahko okrepcala s kavo ter prelistala revije in Casopise. Podjetje bo redne stranke letno
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opomnilo na redni servis njihovega vozila. Pri znesku popravila, visjega od 800 EUR, pa bo
stranki na voljo placilo v dveh obrokih.

6 PROIZVODNI IN STORITVENI NACRT

6.1 Geografska lega podjetja

Podjetje Fiksit se bo nahajalo v Ljubljani na Dunajski cesti 229. Ta naslov spada pod obmocje
Bezigrad. Na lokaciji ze sedaj stoji avtoservis, ki se bo zaradi upokojitve lastnika zaprl.
Glavna prednost lokacije so predvsem Ze znane stranke. S tem si novo podjetje pridobi
zagotovljen dohodek. Glavni prednosti najema ze opremljene delavnice Sta za novo podjetje
Ze amortizirana oprema in skoraj ni¢ stroSkov nakupa novih strojev. Prednost lokacije je tudi
blizina kupcev in dobaviteljev. Na celotnem obmo&ju Bezigrada in Crnu¢ je veliko $tevilo
stanovanjskih blokov, hi§ in poslovnih prostorov. Prednost Bezigrada je tudi ljubljanska
obvoznica, ki omogoca, da hitro prispe§ v kateri Koli del Ljubljane. Dva glavna dobavitelja
podjetja Fiksit se nahajata v neposredni blizini BeZigrada. Euroton se nahaja 2 kilometra stran
na Slovencevi ulici, trgovina Ist pa je oddaljena priblizno 6 kilometrov, nahaja se na Brodu.
Glavna slabost lokacije, ki se nahaja skoraj v sredis¢u prestolnice, je draga najemnina.

6.2 Poslovni prostori

Poslovni prostor za opravljanje dejavnosti bo podjetje vzelo v najem. Kot sem Ze omenila, se
poslovni prostor nahaja na Dunajski cesti 229. Stavba je dvonadstropna. V zgornjem
nadstropju se nahaja stanovanje, v pritli¢ju pa avtoservisna delavnica in salon. Pred samo
stavbo se nahaja tudi precej velik parkirni prostor. Celotna stavba je velika priblizno 400 m.
Cetrtina te kvadrature je namenjena salonu in skladiénim prostorom, ostalo pa zavzema
delavnica s sprejemno pisarno in stranis¢em. Delavnica ima tri dvigala za avtomobile in Se
mnogo druge opreme za popravilo vozil, vendar ze nekaj Casa ni bila delezna prenove. Bolj
kot sama delavnica je dotrajana nekatera oprema. Podjetje bo opremo, ki je nujno potrebna
zamenjave, kupilo in namestilo $e pred zagonom posla. Podjetje namerava prisluzeni denar v
prihodnjih petih letih porabiti tudi za dokupovanje in popravilo dotrajane opreme.
Ustanovitelj podjetja Denis Planinsek bo v najem vzel celoten spodnji del stavbe, vkljucno z
dvoris¢em. DvoriSc¢e je veliko za priblizno 7 do 8 parkiranih avtomobilov. Na dvoris¢u se
nahaja tudi lopa, kjer se po zelji stranke shranjujejo pnevmatike. Lastnik ne bo spreminjal
same delavnice, zamenjal bo le dotrajano opremo. Del, kjer se sedaj nahaja salon vozil, bo
spremenil v ¢akalnico za stranke. Sprejemna pisarna bo obdrzala svoj prvotni namen, vendar
bo treba zamenjati pohistvo. Nacrt stroskov prenove je prikazan v prilogi 4. Menjava potrebne
opreme in pohistva, dokup nove opreme in preureditev salona naj bi skupaj stala priblizno
9.000 EUR.
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6.3 Operativni cikel

Glavna dobavitelja materiala podjetja Fiksit bosta podjetje Euroton in trgovina Ist. Oba
podjetja prodajata nadomestne avtomobilske dele. Ko bo posamezen serviser ugotovil, kateri
rezervni del potrebuje za popravilo dolo¢enega avtomobila, bo sam odSel ponj do dobavitelja
ali pa bo to narocil Studentu. Blago in tekocCine, ki so na zalogi, bo podjetje sproti preverjalo
in jih po potrebi naro¢ilo. Seznam blaga na zalogi, njegova nabavna vrednost, dobavitelji in
dobavni roki so prikazani v prilogi 7.

Sezonsko nihanje se lahko pojavi v sredini marca in novembra, ko je ¢as za menjavo
pnevmatik. Takrat bosta na delovnem mestu prisotna oba zaposlena, pomagal pa jima bo tudi
Student oz. vajenec. Delovni dan v podjetju Fiksit se bo zacel ob 8. uri zjutraj, koncal pa se bo
ob 17. uri. Med 12. in 13. uro bo delavnica zaprta zaradi malice. Potek povprecnega
delovnega dne je prikazan v prilogi 9.

6.4 Pravne zahteve, dovoljenja in okoljska vprasanja

Ker se na izbrani lokaciji trenutno Ze opravlja avtoservisna dejavnost, podjetju ni treba
pridobiti dovoljenja za spremembo namembnosti prostorov. Drugih posebnih zahtev in
dovoljenj nisem zasledila. Za odprtje avtoservisa je treba imeti le ustrezno izobrazbo zaradi
pridobitve obrtnega dovoljenja.

V okviru avtoservisne dejavnosti obstaja veliko tveganje onesnazevanja okolja. Podjetje bo za
to poskrbelo s pravilnim lo¢evanjem odpadkov. Posebej bo zbiralo odpadne nevarne tekoc¢ine
(olje, bencin, nafto ...), nevarne odpadke, odpadke iz Zeleza in drugih kovin ter jih po potrebi
odvazalo Vv zbiralni center na Barju.

7 VODSTVENA SKUPINA IN KADER

7.1 Organizacijska struktura

Podjetje Fiksit bo majhno podjetje, zaradi tega bo tudi organizacijska struktura enostavna.
Grafi¢no so struktura podjetja in glavni akterji posamezne funkcije prikazani v prilogi 8. V
podjetju bosta zaposleni dve osebi, glavni ustanovitelj podjetja in direktor Denis Planinsek in
delavec, katerega ime $e ni znano. Direktor bo dodatnega delavca poiskal s pomocjo Zavoda
za zaposlovanje. Iskal bo mladega serviserja, po moznosti z nekajletnimi izku$njami na
podroc¢ju stroke. Kot pomo¢ pri nabavi materiala in opravljanju nekaterih administrativnih
zadev bo podjetju na voljo tudi Student. V tretjem letu poslovanja namerava podjetje zaradi
povecCanega obsega poslovanja zaposliti Se enega delavca. Novi delavec bo pomagal staremu,
direktor pa bo prevzel naloge Studenta in po potrebi tudi servisiral avtomobile.
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Glavni ustanovitelj podjetja je leta 2009 koncal Srednjo strokovno in poklicno Solo BeZigrad,
smer avtoservisni tehnik. S tem si je pridobil V. izobrazbeno stopnjo. Po kon¢anem $olanju se
je zaposlil v Avtoservisu Rajko Trunk, s. p., v katerem je kot vajenec delal Ze v Casu Solanja.
Kot edini zaposleni v omenjenem podjetju poleg direktorja opravlja delo vodje delavnice.
Skrbi za naroCanje strank, razporeditev dela, nadzoruje vajence, popravlja avtomobile in skrbi
tudi za ¢istoco delavnice. Ob¢asno opravi tudi nakup potrebnega materiala.

7.2 Kljuéno vodstveno osebje

Ker v tem primeru obstaja le en ustanovitelj podjetja, je on hkrati tudi kljuéno vodstveno
osebje. Denis Planinsek bo v podjetju opravljal vsa glavna dela. Kot lahko vidimo iz
organizacijske strukture podjetja, prikazane v prilogi 8, bo zadolzen za vse pomembnejse
odlocitve. V okviru finan¢ne funkcije, kjer serviser nima vseh potrebnih znanj in izkuSenj, mu
bo pri odloc¢itvah v pomo¢ ra¢unovodski servis. Ustanovitelj podjetja ima namen podjetje
obdrzati v svoji lasti. Ker si ne Zeli imeti velikega podjetja, se zaveda, da podjetje ne bo
postalo vodilno v panogi, vendar pa se ima namen truditi, da bo podjetje postalo vsaj eno
izmed vodilnih na svojem obmog¢ju poslovanja.

7.3 Politika zaposlovanja in nagrajevanja v podjetju

Denis Planinsek bo na zacetku poslovanja poleg sebe zaposlil e enega delavca. Ta delavec bo
po izobrazbi avtoserviser ali avtoservisni tehnik in bo imel zacetno neto placo, skupaj z vsemi
dodatki, 800 EUR. Kasneje mu bo direktor, glede na njegovo uspesnost in zvestobo podjetju,
placo ustrezno povisal. Mese¢no placo sem dolo¢ila s pomoéjo podatkov Statisti¢nega urada
Republike Slovenije, ki pravijo, da je povpreéna neto mesecna placa v dejavnosti vzdrzevanja
in popravila motornih vozil junija letos znasala 825,94 EUR. Povpre¢na bruto mese¢na placa
v enaki dejavnosti za junij leta 2010 pa je bila 1.228,98 EUR. (Statisti¢ni urad Republike
Slovenije, b. 1.b) Zaposleni delavec bo poleg redne place dobil e letni regres in bozi¢nico.
Podjetje bo najelo tudi Studenta ali vajenca iz Srednje in poklicne strokovne Sole Bezigrad.
Podjetje mu bo zasluzek meseno nakazovalo preko Studentskega servisa. Njegova urna
postavka bo znaSala 4 EUR.

7.4 Profesionalni svetovalci in storitve

Podjetje Fiksit bo v zunanje izvajanje dalo ra¢unovodsko funkcijo. Poleg tega bo zunanje
izvajanje potrebno tudi pri tiskanju reklamnih letakov, postavitvi spletne strani, pranju
delovnih oblek in placilu Studentu. Za izvajanje ra¢unovodskih storitev bo podjetje najelo
racunovodski servis ProR.I.S.K., d. 0. 0. Za ta ra¢unovodski servis se je bodo¢i lastnik odlog¢il
zato, ker podjetje ze vrsto let uspesno deluje na svojem podro¢ju. Podjetje za tiskanje
reklamnih letakov in postavitev spletne strani bo izbrano na podlagi ponudbe, ki jo nudi, in

glede na ceno. Za ¢iscenje delovnih oblek bo skrbela Cistilnica in pralnica Labod. Studentski
servis bo skrbel za nakazila Studentom. Za ¢istoco delovnih prostorov bo poskrbelo podjetje
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samo. Podjetje bo sklenilo tudi pogodbo s taksi sluzbo, ki bo strankam avtoservisa ponujala
nizje placilo za prevoz do dogovorjenega mesta. Pri podjetju Osvezitev, d. 0. 0., bo podjetje
Fiksit najelo aparat za kavo. Najem aparata znasa 20 EUR na mesec.

Dobavitelji materiala, ki bo na zalogi, so navedeni v prilogi 7, podjetje pa bo svoje obveznosti
do njih poravnalo ob dostavi. Material, ki se bo porabljal sproti, bo podjetje kupovalo v
trgovini Ist ali pri podjetju Euroton. S svojo zvestobo pri omenjenih dobaviteljih si bo Fiksit
poskusal pridobiti valuto pla¢ila 30 dni in popust na nakup materiala v viSini 30 %. Zaradi
velike koli¢ine nabavljenega materiala bodo dobavitelji racun izstavljali dvakrat mesecno.

8 TERMINSKI NACRT

8.1 Kljuéne aktivnosti v prvem poslovnem letu

Terminski nacrt kljuénih aktivnosti pred zacetkom poslovanja in v prvih mesecih poslovanja
je prikazan v prilogi 10. Ker se ustanavljanje podjetja ne bo zacelo takoj po konfanem
poslovnem naértu, bo pred samim zafetkom ustanovitve podjetja treba Se enkrat natan¢no
pregledati poslovni nacrt. Temu bo sledila registracija podjetja, v katero spada vsa birokracija
in odprtje poslovnega ra¢una. Ko bo podjetje registrirano, bo z najemodajalcem podpisalo
najemnisko pogodbo in nato bo lastnik Fiksita zacel z nabavo potrebnih strojev in opreme. V
izogib morebitnim kasnej$im teZavam je treba stroje vnaprej tudi preizkusiti. Podjetje bo nato
najelo zunanjega izvajalca za oblikovanje in postavitev spletne strani. Za nemoten zacetek
poslovanja je treba nabaviti tudi potro$ni material in najeti delavca. Proti koncu decembra se
bo zacelo z deljenjem reklamnih letakov in po novem letu bo podjetje Fiksit pricelo s
poslovanjem. V prvih mesecih poslovanja bodo v podjetju preverjali tudi zadovoljstvo strank
in rezultatom primerno prilagodili svoje storitve.

9 KRITICNA TVEGANJA IN IZZIVI
9.1 Makro raven
Glavna makro tveganja in mozne reakcije podjetja Fiksit v primeru njihovega nastanka so:

— Naravne katastrofe
Podjetje si ¢im prej poskusSa zagotoviti denarna sredstva za popravilo Skode. Denar
pridobi od zavarovalnice, s posojilom banke oz. drugih financerjev ali pa s prodajo
lastnih sredstev.

— Sprememba zakonodaje
V primeru spremembe zakonodaje se mora podjetje ¢im prej ustrezno prilagoditi

razmeram na trgu. Seveda je odvisno, za kako veliko spremembo gre.
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— Padec kupne moci prebivalstva
Podjetje zniza cene storitev.

9.2 Raven podjetja
Glavna tveganja na ravni podjetja in njegove mozne reakcije so:

— Vstop novih konkurentov
Podjetje za svoje redne kupce uvede dodatne ugodnosti, na primer cenovni popust,
brezpla¢no dostavo vozila na dogovorjeno mesto, brezplacen pregled avtomobila pred
tehni¢nim pregledom.

— ZniZanje cen storitev pri konkurentih
Mozni reakciji podjetja sta ohranitev nespremenjenih cen in razsiritev dodatnih storitev
ter ugodnosti ali pa znizanje cen storitvam na racun znizanja stroskov poslovanja.

—  Zvisanje cen pri dobaviteljih
Iskanje drugega dobavitelja ali dogovor za dodatni popust na podlagi zvestobe.

— Neredno placevanje s strani kupcev
V izogib temu mora stranka najprej placati opravljeno storitev, Sele nato lahko prevzame
avto. Podjetje bo imelo tudi kontaktne podatke vsake stranke.

— Kupci niso seznanjeni s ponujenimi storitvami podjetja
Podjetje lahko kupce opozori nase s pomocjo letakov, oglasov v c¢asopisih in s
ponujanjem raznih ugodnosti.

— Okvara strojev, Ki so kljucni za izvedbo storitve
Stroje je treba redno servisirati in vzdrzevati, zato da do taksnih teZav ne bi prislo. Ce pa
se bo nevsecnost kljub temu zgodila, se je treba stranki opraviéili in v najkrajSem
moznem c¢asu poskusSati priskrbeti nov stroj ali brez njega opraviti doloc¢eno storitev.

— Izpad elektri¢ne energije
Izpadi elektricne energije so v danasnjem casu redkost, vendar podjetje lahko prepeci
problem z nabavo rezervnega agregata, ki bi proizvajal elektriko.

9.3 Simulirana poslovna tveganja

Za izvedbo simulacij sem si pomagala s pomocjo tveganj, ki so navedena v zgornjih dveh
podpoglavjih. Rezultati posameznih simulacij so prikazani v prilogi 18. Prva, najverjetnejsa,
simulacija, predpostavlja, da bodo kapacitete podjetja v prvem letu poslovanja 85 %
zasedene. Predpostavila sem tudi letne dopuste med poletnimi meseci in prazniéne dni. V
poletnin mesecih bodo kapacitete podjetja Fiksit predvidoma 80 % zasedene. Druga
simulacija predpostavlja znizanje cene urne postavke pri konkurentih, posledica ¢esar je, da
tudi v Fiksitu zniZajo ceno svoje urne postavke. Predpostavljam, da bo nova cena ure 30 EUR,
prav tako pa naj bi se pocenil redni servis, in sicer na 110 EUR. Kapacitete bodo ostale na
ravni prve simulacije. S tak$nim izidom si bo podjetje tezko privos¢ilo novega delavca v

tretjem letu. Tretja simulacija predvideva uvedbo visokega davka na rabljena motorna vozila
20



in drzavno pomo¢ pri nakupu novega avtomobila. To naj bi se zgodilo v tretjem letu
poslovanja. PovpraSevanje po servisiranju pri nepooblaséenih serviserjih bi se s to uvedbo
znizalo kar za 30 %, saj so nova vozila v garancijski dobi in jih je treba voziti k
pooblas¢enemu serviserju. Posledica te simulacije je, da dodatni predvideni delavec v tretjem
letu ne bo potreben. Cetrta, optimisti¢na simulacija, predvideva visoko povprasevanje po
nasih storitvah v drugem poslovnem letu in s tem 95 % zasedene kapacitete. S tak$nim izidom
bi podjetje novega delavca potrebovalo Ze v drugem poslovnem letu. Peta simulacija
predvideva zviSanje cene urne postavke na 40 EUR. Cena naj bi se zvisala zaradi zviSanja cen
pri konkurentih. Prav tako bi se povisSala cena rednega servisa, servisa motorja in menjave
pnevmatik. Nova cena rednega servisa bi bila 125 EUR, servisa motorja 85 EUR, cena
menjave pnevmatik pa bi znasala 40 EUR.

10 FINANCNI NACRT
10.1 Predracun izkaza poslovnega izida

Za izracun predracuna izkaza poslovnega izida sem uporabila naslednje predpostavke:

— zasedenost kapacitet v prvem letu poslovanja je 85 %, v poletnih mesecih pa 80 %;

— v drugem letu naj bi prodaja narasla za 15 %, v tretjem za 10 %, kasneje pa vsako leto za
5 %;

— amortizacijska stopnja za stroje in orodje znasa 20 %, za racunalnik 50 % in za pohistvo
10 %j;

— davek od dohodka je 20 %.

Predracun izkaza poslovnega izida je prikazan v prilogi 11. Dobic¢ek podjetja bo v prvem letu
negativen, v drugem pa se bo precej povisal. Zaradi vlaganj v podjetje in zaposlitve novega
delavca se bo dobicek v tretjem poslovnem letu znova znizal, vendar bo ostal pozitiven.

10.2 Predracun bilance stanja

Za izracun predracuna bilance stanja, ki je prikazan v prilogi 12, sem upostevala naslednje
predpostavke:

— lastnik podjetja bo pred zacetkom poslovanja v podjetje vlozil 15.000 EUR,;

— pod zalogo materiala spada vrednost zaloge materiala, prikazane v prilogi 7, na koncu
posameznega meseca;

— denar na ra¢unu bo podjetje vezalo na banki po 3 % obrestni meri;

— lastnik podjetja si bo v drugem letu izplacal dobic¢ek v visini 3.000 EUR, v Cetrtem in
petem poslovnem letu pa po 1.500 EUR.
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10.3 Predracun izkaza denarnih tokov
Predracun izkaza denarnih tokov za prvih pet let poslovanja je prikazan v prilogi 13.
10.4 Dav¢ni status

Podjetje Fiksit bo zavezanec za DDV. S tem se obvezuje, da bo strankam ob izstavitvi ratuna
zaraCunaval 20 % davek na dodano vrednost (DDV).

10.5 Kontrola stroskov

Za kontrolo stroskov bo v podjetju skrbel direktor v sodelovanju z raCunovodskim servisom.
Skrbel bo za stroSkovno u¢inkovitost poslovanja in za ugotavljanje upravic¢enosti posamezne
vrste stroskov. Ce bo ugotovil, da se stroski poveéujejo veliko bolj kot prihodki, bo poskusal
ugotoviti, zakaj je do tega prislo.

10.6 Maksimalne kapacitete podjetja

Tabela z izraGunom maksimalnih kapacitet servisa z vidika posameznih storitev je prikazana v
prilogi 14. Donosnost posamezne storitve glede na zasluzek na uro dela je prikazana v tabeli
5. Ugotovila sem, da so najbolj donosne storitve podjetja Fiksit ostale mehanicne storitve,
najmanj pa priprava vozil na tehni¢ne preglede. Druga najdonosnejsa storitev podjetja, glede
na zasluzek za uro dela, je servis motorja, tretja pa menjava pnevmatik.

Tabela 5: Donosnost posamezne storitve podjetja Fiksit

Storitev Zasluzek na uro
dela (EUR)

Ostale mehaniéne storitve 54,00
Servis motorja 46,15
Menjava pnevmatik 44,73
Diagnostika vozila 40,00
Servis klime 39,60
Redni servis vozila 34,33
Priprava vozila na tehni¢ni pregled 25,00

Da bi si podjetje pridobilo ¢im ve¢ ostalih mehani¢nih popravil, je potrebno, da strankam za
to storitev nudi neko dodatno ugodnost. Podjetje bo strankam, ki bodo svoje vozilo pripeljale
na katero koli mehani¢no popravilo, dalo popust v visini 10 % na servis motorja. V mesecu
marcu in novembru pa bo podjetje strankam pri menjavi pnevmatik dalo popust v visini 50 %
ene urne postavke za ostala mehani¢na popravila.
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11 PRIDOBIVANJE IN UPRAVLJANJE Z VIRI
11.1 Zazeleno financiranje

Podjetje Fiksit za zacetek poslovanja potrebuje obvezni osnovni kapital v visini 7.500 EUR,
saj bo registrirano kot druzba z omejeno odgovornostjo. Bodoci lastnik podjetja bo zagotovil
finan¢ni vlozek v visini 15.000 EUR, ki bo pokril zacetne investicije v opremo ter pomagal
podjetju pri odpravljanju zacetnih likvidnostnih tezav.

11.2 Pridobivanje virov financiranja

Zacetni finan¢ni vlozek v visini 15.000 EUR bo priskrbel ustanovitelj in direktor podjetja
Denis Planinsek. Denar bo vzel iz lastnih privar¢evanih sredstev.

11.3 Upravljanje z obratnim kapitalom podjetja

Podjetje Fiksit bo svojim strankam nudilo obro¢no plac¢evanje v primeru, ko bo znesek
kon¢nega popravila znasal nad 800 EUR, zato predvidevam, da bo podjetje denar za
opravljene storitve ve¢inoma dobilo takoj, ko bo stranka prevzela popravljeno vozilo. Podjetje
si bo hkrati prizadevalo zagotoviti ¢im daljsi placilni rok pri svojih dobaviteljih. Redna prejeta
placila od strank naj bi podjetju pomagala placevati obveznosti do dobaviteljev. V primeru
likvidnostnih tezav se bo podjetje obrnilo na banko oz. druge vire financiranja.

SKLEP

Namen poslovnega nalrta je prikazati ¢im bolj realno sliko poslovanja zastavljenega podjetja
in nato oceniti, ali se investicija v takSen projekt izplaca. S postavitvijo raznih predpostavk v
diplomski nalogi sem prikazala predvideno povprasevanje in stroSke v naértovanem podjetju.
S tem sem dobila odgovor na zacetno zastavljeno vprasanje, ali se splaca investirati v odprtje
avtoservisne delavnice.

Ugotavljam, da je konkurenca na podro¢ju avtoservisnih storitev v Sloveniji precej velika,
ogromno pa je tudi avtomobilov. V prid poslu govorijo predvsem naras¢ajoce cene osnovnih
zivljenjskih potreb in enake place. Zaradi tega si ljudje tezko privoscijo nov avto, vseeno pa
se temu luksuzu niso pripravljeni odreci in vedno znova najdejo denar za popravilo vozila. V
pogovoru z bodo¢im lastnikom podjetja ugotovim, da so ljudje zelo obcutljivi na to, kdo
servisira njihov avto. Se pravi, da ko nekdo najde dobrega serviserja, bo zelo tezko prestopil h
konkurenci. Tudi zvestoba govori v prid avtoservisu, saj bo zadovoljna stranka ostala zvesta
podjetju in hkrati 0 svojem zadovoljstvu povedala $e prijateljem in znancem.
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Pri storitvah avtoservisiranja se najde tudi nekaj negativnih postavk. Veliko konkurenco sem
7e omenila. Zvestoba kupcev je zelo obcutljiva, zato je treba biti pri opravljanju storitev zelo
natanen in korekten. Novi avtomobili, ki prihajajo na trg, imajo vgrajenih veliko vec
elektricnih komponent, zato bo serviser poleg znanja mehanskih popravil kmalu potreboval
tudi znanje elektri¢arja. Za postavitev avtoservisne delavnice je potreben tudi visok finan¢ni
vlozek, saj je treba imeti velik prostor in ogromno strojev, ki niso poceni, najemnine pa so,
predvsem v Ljubljani, zelo visoke.

Na koncu se je izkazalo, da se projekt odprtja avtoservisa izplaca. V prvem poslovnem letu
podjetje Se ne pri¢akuje dobicka, vendar pa je ta predviden v vseh prihodnjih letih.

S pisanjem diplomske naloge sem se naucila predvsem, kako pripraviti dober poslovni nacrt.
Bistveno je, da na celotno zadevo gleda$ z realne strani, ¢etudi ti poslovna ideja osebno
ogromno pomeni in si lastnega podjetja zelo zelis. Pomembno se je zavedati tudi, da ni lahko
biti podjetnik. V takSnem poslu dela ne more§ preprosto zakljuéiti ob Stirih popoldne in iti
domov. Ce hoées ali noces, si z mislimi vedno nekje v pisarni.
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Priloga 1: Anketa

Pozdravljeni,
sem Studentka Ekonomske fakultete v Ljubljani in za diplomsko nalogo izdelujem poslovni
nacrt za avtoservis. Prosim vas, da reSite anketo, ki je pred vami, saj mi bodo vasi iskreni
odgovori v veliko pomo¢ pri izdelavi diplomske naloge. Anketa je anonimna, rezultati pa

bodo uporabljeni le v okviru te diplomske naloge.

Pri vsakem vpraSanju obkrozite le en odgovor, razen, ¢e je zahtevano drugace.

1

8. Kolikokrat na leto odpeljete vas avto na servis?
2-3 X letno.
Vec kot 3 x letno.

Spol:
= Moski
. Starost:
= 1828 let =
= 2939 let =

Koncana stopnja izobrazbe:
=  (Osnovna Sola.
» Poklicna ali srednja Sola.
= Visoka $ola ali univerza.

Mesec¢ni dohodek vasega gospodinjstva:
= Do 1000 EUR.
= (Od 1000 do 2000 EUR.

Koliko avtomobilov imate v vaSem gospodinjstvu?

= 1
= 2

40-50 let
51-61 let

Zenski

= 62 letin ved

Magisterij.
Doktorat.

Od 2000 do 3000 EUR.
Nad 3000 EUR.

3.
4 ali veg.

Starost vaSega vozila (tistega, ki ga imate v lasti in ga najvec uporabljate):

= Dob let.
= (Od5do 10 let.

Znamka vaSega avtomobila:

= Manj kot 1x letno. .
= 1 x letno. .

= Alfa Romeo = Hyundai

= Audi = Kia

= BMW = [ancia

= Citroen = Mazda

= Chevrolet = Mercedes-Benz
=  Daewoo = Mitsubishi

= Daihatsu = Nissan

* Fiat = Opel

= Ford = Peugeot

= Honda = Renault

Od 10 do 20 let.
Nad 20 let.

= Subaru

= Saab

= Seat

= Suzuki

» Skoda
Toyota
Volvo
Volkswagen
Drugo



9. Kdo vam servisira vase vozilo?

Pooblascen serviser.
Nepooblasc¢en serviser.
Sorodnik/prijatelj/znanec.

Sam.
Svojega vozila ne servisiram.

10. Koliko po navadi placate za 1 redni servis svojega avtomobila?

Manj kot 200 EUR.
Od 200 do 300 EUR.

Od 300 do 400 EUR.
Nad 400 EUR.

11. Doloc¢ite pomembnost dejavnikov, ki vplivajo na vaso izbiro avtoservisa:

Sploh ne vpliva =1

Zelo vpliva =5

Lokacija servisa

1

4

Cena storitev

Delovni ¢as servisa

Prijaznost in ustrezljivost serviserja

Kakovost storitve

Pooblascen/ nepooblascen serviser

Priporo¢ilo prijatelja/ znanca

MozZnost izbire nadomestnih delov
(original, substitut)

MozZnost nadomestnega vozila
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12. Kaj na vaSem avtoservisu najbolj pogresate (moZnih je ve¢ odgovorov)?

Moznost prevoza domov.

Prevzem avtomobila na
dogovorjenem mestu.

Moznost nadomestnega vozila.
Prijaznost osebja.

Moznost placila na obroke.

Udoben prostor, kjer bi pocakali na
avto (pri manj zahtevnih popravilih).

13. Katere storitve si bi poleg servisa Se zeleli na isti
odgovorov)?

14. Na kaksen nacin po navadi izberete avtoservis?

Licarsko in kleparsko delavnico.
Menjavo pnevmatik.

Elektri¢na popravila.

Opti¢no nastavitev podvozja.
Auvtopralnico in poliranje vozil.
Popravilo in menjavo vetrobranskih
stekel in oken.

Glede na priporodila prijateljev in
znancev.

Servis pois¢em v telefonskem
imeniku ali na internetu.

Oglas zasledim v ¢asopisu ali reviji.

Daljsi delovni cas.

Podrobnejso razlago o menjavi
posameznega dela.

Moznost izbire nadomestnih delov —
original, substitut, rabljeno.

NicCesar.

Drugo

lokaciji ali v blizini (moznih je vec

Naknadno vgrajevanje delov in
dodatne opreme.

Trgovino novih ali rabljenih vozil.
Restavracijo ali bife.

Drugo

Oglas zasledim na televiziji ali
radiu.

Oglas vidim ob cesti.

Avto ze nekaj let vozim vedno k
istemu serviserju



Priloga 2: Rezultati ankete

1. Spol
Skupaj | Moski | Zenske
77 63 14
2. Starost
Leta | Skupaj | Moski | Zenske
18-28 | 48 36 12
29-39 17 16 1
40-50 6 5 1
51-61 6 6 0
62+ 0 0 0
3. Koncana stopnja izobrazbe
Skupaj | Moski | Zenske
Osnovna $ola 4 4 0
Poklicna ali srednja Sola 52 43 9
Visoka $ola ali univerza 19 15 4
Magisterij 2 1 1
Doktorat 0 0 0
4. Mesecni dohodek gospodinjstva
Skupaj | Mogki | Zenske
Do 1000 EUR 28 22 6
Od 1000 do 2000 EUR 22 20 2
Od 2000 do 3000 EUR 18 16 2
Nad 3000 EUR 9 5 4
5. Stevilo avtomobilov v gospodinjstvu
Skupaj | Moski | Zenske
1 27 23 4
2 26 23 3
3 14 10 4
4 ali ve¢ 10 17 3
6. Starost vozila
Skupaj | Mogki | Zenske
Do 5 let 14 10 4
Od 5do 10 let 31 26 5
Od 10 do 20 let 32 27 5
Nad 20 let 0 0 0




7. Znamka vozila

Skupaj

Zenske

z.

Alfa Romeo

0

BMW

Citroen

Fiat

Ford

Honda

Hyundai

Kia

Mercedez-Benz

Mitsubishi

Nissan

Opel

Peugeot

Renault

Seat

Skoda

Toyota

Volvo

Volkswagen

Drugo
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8. Letni obisk servisa

Skupaj

Moski

Zenske

Manj kot 1 x letno

1 x letno

28

23

2-3 x letno

33

28

Ved kot 3 x letno

oo ol

9. Serviser avtomobila

Skupaj

Moski | Zenske

Pooblaséen serviser

29

22 7

Nepooblascen serviser

18

14

Sorodnik/prijatelj/ znanec

19

18

Sam

10

Vozila ne servisiram

I R

10. Znesek rednega servisa

Skupaj

Mogki | Zenske

Manj kot 200 EUR

54

46 8

Od 200 do 300 EUR

18

13

Od 300 do 400 EUR 3

Nad 400 EUR




11. Dejavniki, ki vplivajo na izbiro avtoservisa

SKUPAJ 1 2 3 4 5
(sploh ne vpliva) (zelo vpliva)
Lokacija servisa 16 8 19 14 20
Cena storitve 3 7 6 17 44
Delovni ¢as 10 6 18 25 18
Prijaznost in ustrezljivost serviserjev 0 3 10 27 37
Kakovost storitve 0 0 0 11 66
Pooblasceni/nepooblasceni serviser 21 6 25 11 14
Priporocilo prijatelja/znanca 5 6 23 30 13
Moznost izbire nadomestnih delov 5 4 14 21 33
Moznost nadomestnega vozila 18 4 22 18 15
MOSKI 1 2 3 4 5
(sploh ne vpliva) (zelo vpliva)
Lokacija servisa 14 7 16 10 16
Cena storitve 3 4 5 16 35
Delavni ¢as 8 3 15 20 17
Prijaznost in ustrezljivost serviserjev 0 1 8 21 33
Kakovost storitve 0 0 0 6 57
Pooblasceni/nepooblasceni serviser 17 4 21 8 13
Priporocilo prijatelja/znanca 4 6 18 23 12
Moznost izbire nadomestnih delov 5 4 11 13 30
Moznost nadomestnega vozila 16 4 19 11 13
ZENSKE 1 2 3 4 5
(sploh ne vpliva) (zelo vpliva)
Lokacija servisa 2 1 3 4 4
Cena storitve 0 3 1 1 9
Delavni Cas 2 3 3 5 1
Prijaznost in ustrezljivost serviserjev 0 2 2 6 4
Kakovost storitve 0 0 0 5 9
Pooblasceni/nepooblasceni serviser 4 2 2 3 1
Priporocilo prijatelja/znanca 1 0 0 7 1
MozZnost izbire nadomestnih delov 0 0 0 8 3
Moznost nadomestnega vozila 2 0 0 7 2




12. Kaj anketiranci na avtoservisu najbolj pogresajo

Skupaj | Moski | Zenske

Moznost prevoza domov 15 11 4
MozZnost prevzema avtomobila na

9 8 1
dog. mestu
Moznost nadomestnega vozila 22 18 4
Prijaznost osebja 15 14 1
Moznost placila na obroke 14 12 2
Udo_ben prostor, kjer bi pocakali na 21 16 5
vozilo
Daljsi delovni ¢as 16 11 5
Podrobnejso razlago 0 menjavi 99 17 4
posameznega dela vozila
Moznost izbire nadomestnih delov 17 15 1
Nicesar 10 8 1
Drugo 1 1 0

13. Katere storitve bi si poleg servisa Se Zeleli

Skupaj | Mogki | Zenske

Licarsko in kleparsko delavnico 18 14 4
Menjavo pnevmatik 20 16 4
Elektricna popravila 23 21 2
Opti¢no nastavitev podvozja 17 15 2
Avtopralnico in poliranje vozil 15 11 4
Popravilo in menjavo 10 8 5

vetrobranskih stekel in oken

Naknadno vgrajevanje delov in

17 14 3
dodatne opreme
Trgovino novih ali rabljenih vozil 9 6 3
Restavracijo ali bife 22 19 3
Nicesar 10 5 3
Drugo 1 1 0

14. Kako izberejo avtoservis

Skupaj | Moski | Zenske
Glede na priporocila prijateljev in 28 24 4
znancev
Servis pois¢em v telefonskem
. . AR 4 3 1
imeniku ali na internetu
Oglas zasledim v ¢asopisu ali reviji 0 0 0
Og!as zasledim na televiziji ali 0 0 0
radiu
Oglas vidim ob cesti 1 0 1
Avtc_) ze_nekaj let vozim k istemu 44 36 8
serviserju




Priloga 3: Cenik storitev podjetja Avtoservis Fiksit, d. 0. 0.

PREDVIDENE EUR
STORITEV URE DELA | (brez DDV)

Ura dela 1 35

Diagnostika vozila 20

Kontrola zavor 20

Menjava blazilnika 15

Menjava ¢rpalk 3

Menjava elektricnih komponent 1-2

Menjava homokineti¢nega zgloba 2

Menjava izpus$nih cevi 1-3

Menjava jermenov 3-4

Menjava kompresorja klime 3

Menjava kon¢nika 1

Menjava Kkorita olja 2-3

Menjava lezajev

Menjava mansete

D[N

Menjava menjalnika in sklopke

Menjava motorja 250

Menjava olja in oljnega filtra 0,5

Menjava rok 1

Menjava tesnila glave 230

Menjava zavornih cilindrov

Menjava zavornih ¢eljusti

Menjava zavornih kolutov

R INININ

Menjava zavornih plos¢ic

Menjava Zarnice 5

Nastavitev in ¢iS¢enje zavor 0,5

Priprava na tehni¢ni pregled (nastavitev luci, pregled
luci, pregled zavor, pregled zracnosti podvozja, 25
pregled vzmetenja)

Redni servis (menjava filtrov, menjava olja motorja
in menjalnika, menjava sveck, pregled podvozja,
pregled luci, preverjanje tlaka v pnevmatikah,
mazanje gibljivih delov)

120

Servis klime (pregled klime in filtrov, polnjenje 50
klime)

Servis motorja (menjava olja in filtrov) 75

Potro$ni material 4

Menjava akumulatorja 10

Menjava in centriranje pnevmatik — osebno vozilo, 4 30
navadna plati§¢a

Menjava in centriranje pnevmatik — terensko vozilo, 4 35
dostavno vozilo, navadna plati§¢a

Dodatek za aluminijasta platiSca 5

(63}

Menjava pnevmatik 1

Centriranje pnevmatik 1 5




Priloga 4: Seznam potrebne opreme in stroskov prenove poslovnih prostorov

Dvigalo za avtomobile..........c.oiiiiii e 3.000 EUR
Pohistvo za ¢akalnico 1N PiSAINO. .......vuiirti ittt 2.500 EUR
RaCunalnik. ... ....oooiii e 900 EUR
2 4§ T PP 600 EUR
Blagajna. .. ... e 200 EUR
Stroski dela pri prenovi (beljenje, montaza dvigala ...) ..c....oooooiiiiiiiiiiii i 800 EUR
Stroski postavitve racunalnika in izdelava spletne strani...........ooeeeeeeeeueeeeninenn.... 1.000 EUR
Skupaj 9.000 EUR

Priloga 5: Izra¢un kosmatega dobicka in dobicka iz poslovanja za prvih 5 let poslovanja

2012 2013 2014 2015 2016
Prihodki iz poslovanja 193.183 | 222.160 | 244.376 | 256.595| 269.425

Proizvajalni stroski 136.770 | 146.364 | 175.687 | 180.642 | 189.241
Amortizacija 1.420 1.520 1.070 1.270 2.170
Kosmati dobicek iz 54993 | 74.276| 67.620| 74.683| 78.014
prodaje

Stroski prodaje 32.172 38.112 40.124 42.010 45.595
Stroski uprave 27.000 27.600 27.600 30.600 30.600
Dobicek iz poslovanja -4.179 8.564 -104 2.073 1.819

Priloga 6: Predvideni povpre¢ni mese¢ni stroski podjetja Fiksit, d. 0. 0.

Fiksni stroski (EUR) Variabilni stroski (EUR)
Najemnina 2.500 | Reklama 50
StroSek vzdrzevanja 500 | Stroski materiala 2.600
Studentski servis 400 | Obleka in obutev 45
Pralnica 60
Placa direktorja in delavca 3.500
Racunovodski servis 250
Kava za kavni aparat 40
Skupaj (EUR/mesec) 7.250 | Skupaj (EUR/mesec) 2.695




Priloga 7: Vrednost celotnega materiala na zalogi, dobavitelji in dobavni roki

Material Koli¢ina Cena Vrednost Dobavitelj Dobavni
(EUR) rok
g/'ac;tt?cr:olg\'}ve " 2081| 673EUR/|  1.400 | Motoraolja.com 1-3 dni
2’:;?;?23\'/‘2 . 601| 833EURII 500 | Motornaolja.com 1-3 dni
Mazalna mast 30 | Trgovina Ist 0 dni
Hladilna teko€ina 501 3,5 EUR/I 175 | Masterplast, d. o. o. 5-7 dni
Cistilo za 501 1,34 EUR//I 67 | Masterplast, d. o. o. 5-7 dni
vetrobransko steklo
Plin za klimo 12 kg 13 EUR /kg 156 | Koch, d. o. o. po dog.
Zavorno olje 141 68 | Evro olja, d. 0. 0. 1-3 dni
Razni filtri 20 kom | 8,57 EUR /kom 171 | Trgovina Ist 0 dni
Zarnice 50 kom 2 EUR /kom 100 | Forch, d. 0. 0. 5-7 dni
Cistila 150 | Forch, d. 0. o. 5-7 dni
Skupaj 2.817

Priloga 8: Organizacijska struktura podjetja

NABAVA
— direktor
— Student

STORITVE
— direktor
— delavec

ADMINISTRATIVNA
FUNKCIJA

— direktor
— Student

TRZENJE FINANCNA

— direktor FUNKCIJA
— racunovodski

servis

— direktor



Priloga 9: Potek delovnega dne v podjetju Fiksit

Ura Serviser 1 Serviser 2 Student
8.00 | Stranka od prej$njega dne pride Sprejme stranko, naro¢eno na | Pregleda posto in
- po avto — znesek placila je znasal | redni servis vozila; napotki pospravi pisarno
9.00 | 800 EUR, zato se dogovori za stranke glede posebnosti
placilo v dveh obrokih vozila; stranka pride po avto ob
16.00; taksi odpelje stranko;
serviser napiSe delovni nalog
9.00 | Pride nenaroc¢ena stranka — Razstavi sprejeti avto, da Odide v trgovino
— pokvaril se je motorcek za ugotovi, kaj je treba zamenjati; | po motoréek in
10.00 | brisalce; stranka zeli na popravilo | Studentu naro¢i, kateri material | material
pocakati v ¢akalnici naj prinese
10.00 | Zamenja pokvarjeni del v vozilu, | Zamenja olje in tekocine; ko Prinese material
— izstavi racun in stranki vrne vozilo | dobi material, zamenja tudi to
11.00
11.00 | Pregleda seznam rednih servisov, | Konca redni servis vozila Pospravi
- ki so bili opravljeni pred priblizno delavnico; naroc¢i
12.00 | letom dni, in strankam poslje taksi za stranko, Ki
opomnik po elektronski posti pride ob 13.00
12.00 | Malica Malica Odide domov
13.00 | Pride nova narocena stranka za Dokonc¢a redni servis vozila;
- redni servis — serviser jo sprejme, | Pride nenarocena stranka, Ki
14.00 | napiSe delovni nalog, se pogovori | Zeli diagnostiko vozila, saj se ji
0 posebnostih vozila in se med voznjo na armaturni plosci
dogovori, da bo avto popravljen priziga neka lucka; serviser
ob 17.00; stranko odpelje taksi stranko prosi, da pocaka v
cakalnici
14.00 | Pregleda vozilo in odide po Diagnosticira napako; stranki
— potrebni material za menjavo razlozi, kaj je z avtom narobe;
15.00 skupaj se dolocita za Cas
popravila; izstavi ji tudi racun
15.00 | Nadaljuje z delom Pospravlja po delavnici; preveri
- zaloge; po narocilu sodelavca
16.00 pregleda elektronsko posto
16.00 | Nadaljuje z delom; tik pred 17.00 | Stranka od zjutraj pride po
— pride stranka po avto; serviser avto; serviser ji razlozi, kaj je
17.00 | stranki razlozi kaj je zamenjal, naredil, in jo opozori, da bo
izstavi racun in vrne vozilo kmalu treba menjati zavore —
dogovorita se za termin; izstavi
racun in avto preda lastniku
17.00 | Odide domov Odide domov
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Priloga 10: Terminski naért

Aktivnosti

Pregled poslovnega nacrta
Registracija podjetja

Podpis najemniske
pogodbe

Nabava strojev in opreme
Namestitev strojev in
opreme

Preizkus strojev in opreme
Izdelava spletne strani
Dobava potroSnega
materiala

Zaposlitev delavca

Deljenje reklamnih letakov

Pricetek poslovanja

Testiranje zadovoljstva
strank

Julij Avg Sept

Okt

Nov

Dec

NET

Feb Mar
2011 2011 2011 2011 2011 2011 2012 2012 2012

v

v

v
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Priloga 11: Predra¢un izkaza poslovnega izida za prvih 5 let poslovanja v EUR

Leto | 2012 2013 2014 2015 2016
PRIHODKI POSLOVANJA | 193.183 | 222.160 | 244.376 | 256.595| 269.425
PROIZVAJALNI STROSKI | 136.770 | 146.364 | 175.687 | 180.642 | 189.241
AMORTIZACIJA 1.420 1.520 1.070 1.270 2.170
KOSMATI DOBICEK IZ
4. 74.27 7.62 74. 78.014

N - 54.993 6 67.620 683 8.0
STROSKI PRODAJE 32.172 38.112 40.124 | 42.010| 45.595
STROSKI UPRAVE 27.000 27.600 27.600 30.600 30.600
DOBICEK IZ

417 564 -104 2.07 1.81
POSLOVANJA o 8.56 0 073 819
PRIHODKI
FINANCIRANIA 0 125 250 275 263
ODHODKI
FINANCIRANJA 0 0 0 0 0
DOBICEK 1Z REDNEGA

417 : 14 2.34 2.082
B 9 8.689 6 348 08
IZREDNI PRIHODKI 0 0 0 0 0
IZREDNI ODHODKI 0 0 0 0 0
DOBICEK PRED DAVKI ~4.179 8.689 146 2.348 2.082
DAVEK OD DOHODKA 0 902 29 470 416
CISTI DOBICEK ~4.179 7.787 117 1.879 1.665
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Priloga 12: Predrac¢un bilance stanja za prvih 5 let poslovanja v EUR

Leto| 2011 2012 2013 2014 2015 2016
SREDSTVA 15.000 | 15.561 | 22.227 | 22.212 | 23.336 | 23.330
SREDSTVA (RAZEN DENARJA) 0| 8.876| 18.062| 17.943| 18.884 | 18.442
NEOPREDMETENA SREDSTVA 0 0 0 0 0 0
OPREDMETENA OSNOVNA
SREDSTVA 0| 5580| 4560| 3490| 3.220| 5.550
FINANCNE NALOZBE 0 0| 10.000 | 10.000 | 12.000 9.000
TERJATVE IZ POSLOVANJA 0| 1.375| 1581| 2533| 1.743 1.971
ZALOGE MATERIALA/
TRGOVSKEGA BLAGA 0| 1921| 1921| 1.921| 1921 1.921
ZALOGE PROIZVODOV 0 0 0 0 0 0
DENAR 15.000| 6.685| 4.165| 4.268| 4.453| 4.888
SIEI;/[I)ESZ'II'\IEOVSTI DO VIROV 15.000 | 15.561 | 22.227 | 22.212 | 23.336 | 23.330
KAPITAL 15.000 | 10.821 | 15.608 | 15.725| 16.103 | 16.269
OSNOVNI KAPITAL 15.000 | 15.000 | 15.000 | 15.000 | 15.000 | 15.000
ZADRZANI DOBICEK 0| -4.179 608 725| 1.103 1.269
DOLG 0| 4740| 6.619| 6.487| 7.233| 7.061
OBVEZNOSTI I1Z
FINANCIRANJA 0 0 0 0 0 0
OBVEZNOSTI IZ POSLOVANJA 0| 4.740| 6.619| 6.487| 7.233| 7.061
Priloga 13: Predracun izkaza denarnih tokov
Leto| 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016

DENAR KONEC

SRR 15.000 | 6.685| 4.165| 4.268| 4.453| 4.888

CISTI DOBICEK 4179 | 7.787 117 | 1.879| 1.665

AMORTIZACIA 1.420| 1.520| 1.070| 1.270| 2.170

POVECANJE DOLGA 4740 | 1.879 ~132 746 ~172

POVECANIJE

KAPITALA (BREZ 0| —3.000 0| -1.500| -1.500

DOBICKA)

POVECANIJE

SREDSTEV (BREZ 10.296 | 10.706 952 | 2.210| 1.728

DENARJA)

DENARNI TOK -8.315 | —2.520 103 184 436
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Priloga 14: Maksimalne kapacitete avtoservisa Fiksit z vidika posamezne storitve v prvem letu poslovanja

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Avg Sep Okt Nov Dec Skupaj
Max. §t. ur dela 336 320 352 304 336 320 352 272 320 368 336 288 3.904
Redni Servis
Ure dela enega servisa 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Max. §t. opravljenih servisov 84 80 88 76 84 80 88 68 80 92 84 72 976
Prihodki na enoto (EUR) 219 219 219 219 219 219 219 219 219 219 219 219 219
Stroski na enoto (EUR) 81,70 | 81,70 81,70 81,70 81,70 | 81,70 81,70 81,70 | 81,70 81,70 81,70 81,70 81,70
Zasluzek na enoto (EUR) 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 | 137,30 137,30
Max. celotni zasluzek (EUR) 11.533,2 | 10.984 | 12.082,4 | 10.434,8 | 11.533,2 | 10.984 | 12.082,4 | 9.336,4 | 10.984 | 12.631,6 | 11.533,2 | 9.885,6 | 134.004,8
Zasluzek na uro dela (EUR) 34,33 | 34,33 34,33 34,33 34,33 | 34,33 34,33 34,33 | 34,33 34,33 34,33 34,33 34,33
Menjava pnevmatik
Ure dela menjave Stirih 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67 0,67
pnevmatik
Max. §t. menjav pnevmatik 501 477 525 453 501 477 525 405 477 549 501 429 5.826
Prihodki na enoto (EUR) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Stroski na enoto (EUR) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zasluzek na enoto (EUR) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Max. celotni zasluzek (EUR) 15.030 | 14.310 | 15.750 | 13.590 | 15.030 | 14.310 | 15.750 | 12.150| 14.310| 16.470| 15.030 | 12.870 174.780
Zasluzek na uro dela (EUR) 4473 | 44,73 44,73 44,73 44,73 | 44,73 44,73 4473 | 44,73 44,73 44,73 44,73 44,73
Priprava avtomobila na
tehni¢ni pregled
Ure dela priprave enega 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
avtomobila
Max. §t. opravljenih priprav 336 320 352 304 336 320 352 272 320 368 336 288 3.904
avtomobilov
Prihodki na enoto (EUR) 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Stroski na enoto (EUR) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zasluzek na enoto (EUR) 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Max. celotni zasluzek (EUR) 8.400 | 8.000 8.800 7.600 8.400 | 8.000 8.800 6.800 | 8.000 9.200 8.400 7.200 97.600
Zasluzek na uro dela (EUR) 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Servis motorja
Ure dela enega servisa 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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Max. §t. opravljenih servisov 168 160 176 152 168 160 176 136 160 184 168 144 1.952
Prihodki na enoto (EUR) 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174
Stroski na enoto (EUR) 81,70 | 81,70 81,70 81,70 81,70 | 81,70 81,70 81,70 | 81,70 81,70 81,70 81,70 81,70
Zasluzek na enoto (EUR) 92,30 | 92,30 92,30 92,30 92,30 | 92,30 92,30 92,30 | 92,30 92,30 92,30 92,30 92,30
Max. celotni zasluzek (EUR) 15.506,4 | 14.768 | 16.244,8 | 14.029,6 | 15.506,4 | 14.768 | 16.244,8 | 12.552,8 | 14.768 | 16.983,2 | 15.506,4 | 13.291,2 | 180.169,6
Zasluzek na uro dela (EUR) 46,15 | 46,15 46,15 46,15 46,15 | 46,15 46,15 46,15 | 46,15 46,15 46,15 46,15 46,15
Servis klime

Ure dela enega servisa 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Max. §t. opravljenih servisov 336 320 352 304 336 320 352 272 320 368 336 288 3.904
Prihodki na enoto (EUR) 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Stroski na enoto (EUR) 10,40 | 10,40 10,40 10,40 10,40 | 10,40 10,40 10,40 | 10,40 10,40 10,40 10,40 10,40
Zasluzek na enoto (EUR) 39,60 | 39,60 39,60 39,60 39,60 | 39,60 39,60 39,60 | 39,60 39,60 39,60 39,60 39,60
Max. celotni zasluzek (EUR) 13.305,6 | 12.672 | 13.939,2 | 12.038,4 | 13.305,6 | 12.672 | 13.939,2 | 10.771,2 | 12.672 | 14.572,8 | 13.305,6 | 11.404,8 | 154.598,4
Zasluzek na uro dela (EUR) 39,60 | 39,60 39,60 39,60 39,60 | 39,60 39,60 39,60 | 39,60 39,60 39,60 39,60 39,60
Diagnostika vozila

Ure dela ene diagnostike 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Max. §t. opravljenih diagnostik 672 640 704 608 672 640 704 544 640 736 672 576 7.808
Prihodki na enoto (EUR) 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Stroski na enoto (EUR) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zasluzek na enoto (EUR) 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Max. celotni zasluzek (EUR) 13.440 | 12.800 | 14.080 | 12.160 13.440 | 12.800 | 14.080 | 10.880 | 12.800 | 14.720 | 13.440| 11.520 156.160
Zasluzek na uro dela (EUR) 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Ostale mehanicne storitve

Ure dela na enoto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Max. §t. opravljenih ostalih 336 320 352 304 336 320 352 272 320 368 336 288 3.904
storitev

Prihodki na enoto (EUR) 97 97 97 97 97 97 97 97 97 97 97 97 97
Stroski na enoto (EUR) 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43
Zasluzek na enoto (EUR) 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
Max. celotni zasluzek (EUR) 18.144 | 17.280 | 19.008 | 16.416 18.144 | 17.280 | 19.008 | 14.688 | 17.280 | 19.872 18.144 | 15.552 210.816
Zasluzek na uro dela (EUR) 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
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Priloga 15: Bilanca

Izpis bilanc |

Priprava za tisk

BILANCA STANJA

SREDSTVA 15000| 11569} 11832] 14730] 149017 14976] 14581} 12728} 12594] 14523} 17334} 17253} 15561| 15561F 222277 22212} 23336} 23330
SREDSTVA (RAZEN DENARJA) | 0 11057} 95031 9285 9115{ 9366] 8430; 8974{ 8433] 8806f 7515; 7642} 8876] 8876} 18062i 17943} 18884 18442
NEOPREDMETENA SREDSTVA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OPREDMETENA OSNOVNA SREDS of B882: 67631 6645] 6527: 6408] 6200F 6172% 6053] 5935i 58171 5698 5580| 5560f 45607 3490: 3220] 5550
FINANCNE NALOZBE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0} 100003 10000; 12000] 9000
TERJATVE IZ POSLOVANJA o[ 1978; 900{ 945; 1400 850 500; 1100f 800§ 1400 800; 1000i 1375| 1375; 1581: 2533 1743| 1971
ZALOGE MATERIALA / TRGOVSKEC of 225718407 6051 180T 21081 16407 1702F 156807 1471F 8991 944% 1921 IO2TE A9 93t T92T] 1624
ZALOGE PROIZVODOV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0
DENAR 15000( 512} 33307 5445] 57861 5600] 6151i 3755¢ 4164] 5747; 9819} O641; 6685| 0685 4165: 4268 4453} 4868
gsi\:_/gzl;lg‘frloovmov 15000{ 11569} 11832 14730{ 14901} 14976} 14581} 12728} 12594 14523} 17334} 17253} 15561| 15561} 22227} 22212} 23336} 23330
KAPITAL CTTTTTTTTTTTTR000| 8589f 7624] 94917 99731 06941 97907 8279 8006] 8823f 10894% 12296! 10821| 10821} 15608; 15725} 16103] 16269
OSNOVNI KAPITAL 15000 15000% 150007 15000{ 15000F 150003 15000} 15000} 150001 15000F 15000f 150005 15000| 15000F 15000f 15000; 15000} 15000
ZADRZANI DOBICEK 0| 64177 7376] 5509] -5027] -5306] 5210} -6721i -6994] 6177} -4106; -2704; 4179| 4179f 608: 725; 1103] 1269
DOLG 0] 29807 42081 5230] 49287 5282] 47907 4450% 4588] 5700; 6440} 4957: 4740| 4740f 6610F 6487: 7233F 7061
OBVEZNOST! IZ FINANCIRANJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OBVEZNOSTI IZ POSLOVANJA 0| "2980; 42081 52391 49287 52821 47907 A4450F 45887 5700; 64401 4957; A4740| 4740f 6619; 6487; 72335 7061
1ZKAZ POSLOVNEGA IZIDA

PRIHODKI POSLOVANJA 12452} 13976] 17580; 161837 18091] 16420] 14726} 15220] 17134 18961} 167741 15666|193183[2221605244376}256595]269425
PROIZVAJALNI STRO3KI 12236} 10510] 11022} 11280% 121231 11419} 11184} 10859] 11676f 12419] 10691} 11351]|136770§14636411756871160642]189241
AMORTIZACIJA Tg ST S S S ey s s 8T 8| 1420F 15208 10707 1270} 2170
KOSMATI DOBICEK IZ PRODAJE 98] 3347] 6440 4784 58497 4883; 3423] 4243] 53407 6424; 5965; A4197| 54993f 74276; 67620 74683} 78014
STROSKI PRODAJE 42597 2062] 2323; 2052] 3879] 2536] 2685 2066] 2073; 2102f 2313} 3422| 32172} 38112 40124f 42010] 45595
STROS3KI UPRAVE 2250F 2250] 2250] 2250] 2250] 2250f 2250f 22507 2250; 2250F 2250f 2250| 27000f 276003 27600; 30600 30600
DOBICEK IZ POSLOVANJA 6411] -065] 1867] 482] -280]  97{ -1512] -273] 817i 2072; 1402; -1475| -4179] 8564] -104i 2073f 1819
PRIHODKI FINANCIRANJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0f 125i 250f 275 263
ODHODKI FINANCIRANJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOBICEK IZ REDNEGA DELOVANJA 64117 -065] 1867] 482) -280] 97} -i512i -273] 817} 2072} 1402; -1475| -4179; 8680  146; 2348} 2082
IZREDNI PRIHODKI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|ZREDNI ODHODKI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOBICEK PRED DAVKI 6411] -065] 1867] 482] -280§ 97} -1512; -273] 817 2072} 1402; -1475| -4179; 8689 146; 2348} 2082
DAVEK OD DOHODKA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0F 902i  29f 470] 416
CISTI DOBIGEK 6411; -065] 1867] 482] -280§  97i -1512; -273] 817 2072} 1402; -1475| -4179; 7787; A117i 1879f 1665
1ZKAZ DENARNIH TOKOV

DENAR KONEC OBDOBJA 15000] 512] 2330] 5445, 57867 5609] 6151] 3755; 4161] 5717} 9819] 9611} 6685| 6685} 4165; 4268] 4453] 4888
CISTI DOBICEK 54117 0p5{ 1867| 4821 280§  O7f -1512i 273] 817 2072{ 1402; -1475| -4179f 7787F 117; 1879f 1665
AMORTIZACIJA 118;  118] 118] 1181 118] 118} 118§ 118] 118f 118} 118; 118| 1420f 1520{ 1070; 1270} 2170
POVECANJE DOLGA 2980F 12287 40371} 3121 38R 492% -341{A39Y 1112 TA0F -i483F 27| 4740 18791 32T 7A6Y <72
POVECANJE KAPITALA (BREZ DOBICKA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3000 0f -1500] -1500
POVECANJE SREDSTEV (BREZ DENARJA| 111757 -1436] 100§  -52;  370] 819} 668} -423] 492} 1173 24b; 1352| 10206} 10706F 652} 2210] 1728
DENARNI TOK 144887 18181 3116] 3401 -176] 542f 2397i  406] 1556 4102} -208f -2026| -8315f -2520;  103: 164} 436
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Priloga 16: Projekcije

| Izpis podatkov

POVPRECNO STEVILO ZAPOSLENIH V OBDOBJU

POVPRECNO STEVILO ZAPOSLENIH V 0B 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3
ANALIZA RAZMERIJ DO DRZAVE 1Z NASLOVA DDV

TERJATVE ZA DDV KONEC OBDOBJA 4009 1824 1979 1976/ 2510/ 2101 1983 1935 2099 2214 1910 2224| 2224 2391 2432 2573 2772
OBVEZNOSTI ZA DDV KONEC OBDOBJA | 2490 2795 3516 3237 3618 3284 2945 3044 3427 3792 3355 3133| 3133 3703 4073 4277 4490
SALDO 1Z NASLOVA DDV 15187 971 1537 1261 -1108] -1183 962 1109 1327  -1578 -1444 909 0097 1312  -1641 -1704 1718
NEOPREDMETENA SREDSTVA Stevilo enot: 1

SKUPAJ NABAVNA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ VSTOPNI DDV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEOPREDMETENO SREDSTVO

NABAVNA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEPREMICNINE Stevilo enot: 1

SKUPAJ NABAVNA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ VSTOPNI DDV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEPREMICNINA

NABAVNA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OPREMA Stevilo enot: 7

SKUPAJ NABAVNA VREDNOST of 7000 7000 7000/ 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000| 7000 7500 7500 8500 13000
SKUPAJ AMORTIZACIJA of 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118  118] 1420 1520 1070 1270 2170
SKUPAJ POPRAVEK VREDNOSTI o 118 237 355 473 592 710 828 947 1065 1183 1302 1420| 1420 2940 4010 5280 7450
SKUPAJ NEODPISANA VREDNOST 0| 6882 6763 6645 6527 6408 6290 6172 6053 5935 5817 5698 5580| 5580 4560 3490 3220 5550
SKUPAJ NABAVE V OBDOBJU o 7000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[ 7000 500 0 1000 4500
SKUPAJ VSTOPNI DDV 1400 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[ 1400 100 0 200 900
DVIGALO

NABAVNA VREDNOST 0| 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
AMORTIZACIJA 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50| 600 600 600 600 600
POPRAVEK VREDNOSTI 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550  600| 600 1200 1800 2400 3000
NEODPISANA VREDNOST 0| 2950 2900 2850 2800 2750 2700 2650 2600 2550 2500 2450 2400| 2400 1800 1200 600 0
NABAVE V OBDOBJU 3000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[ 3000 0 0 0 0
POHISTVO

NABAVNA VREDNOST 0| 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500
AMORTIZACIJA 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21| 250 250 250 250 250
POPRAVEK VREDNOSTI 21 42 63 83 104 125 146 167 188 208 229 250 250 500 750 1000 1250
NEODPISANA VREDNOST 0| 2479 2458 2438 2417 2396 2375 2354 2333 2313 2292 2271 2250| 2250 2000 1750 1500 1250
NABAVE V OBDOBJU 2500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of 2500 0 0 0 0
RACUNALNIK

NABAVNA VREDNOST 0| 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900
AMORTIZACIJA 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38| 450 450 0 0 0
POPRAVEK VREDNOSTI 38 75 113 150 188 225 263 300 338 375 413 450 450 900 900 900 900
NEODPISANA VREDNOST of 83 825 788 750 713 675 638 600 563 525 488 450 450 0 0 0 0
NABAVE V OBDOBJU 900 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of 900 0 0 0 0
ORODJE

NABAVNA VREDNOST 0| 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 6OO 60O 600
AMORTIZACIJA 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10] 120 120 120 120 120
POPRAVEK VREDNOSTI 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110  120| 120 240 360 480 600
NEODPISANA VREDNOST of 590 580 570 560 550 540 530 520 510 500 490 480 480 360 240 120 0
NABAVE V OBDOBJU 600 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of 600 0 0 0 0
ORODJE

NABAVNA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500 500 500 500
AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100 100 100
POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 200 300 400
NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 400 300 200 100
NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500 0 0 0
ORODJE

NABAVNA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1000 1000
AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 200 200
POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 200 400
NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 800 600
NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1000 0
CENTRIRNI STROJ

NABAVNA VREDNOST 0 of o o o o o of o of o of o 0 0 0 0 4500
AMORTIZACIJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 900
POPRAVEK VREDNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 900
NEODPISANA VREDNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3600
NABAVE V OBDOBJU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4500
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FINANCNE NALOZBE

Stevilo enot: 1

SKUPAJ NALOZBE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10000 10000 12000 9000
SKUPAJ ZMANJSANJE NALOZB 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -10000 0 -2000 3000
SKUPAJ PREJETE OBRESTI IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 125 250 275 263
VEZAVA DENARJA

NALOZBA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10000 10000 12000 9000
ZMANJSANJE NALOZBE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -10000 0 -2000 3000
PREJETE OBRESTI IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 125 250 275 263
TERJATVE IZ POSLOVANJA Stevilo enot: 1

SKUPAJ TERJATVE 0| 400 900 945 1400 850 500 1100 800 1400 800 1000 1375| 1375 1581 1660 1743 1918
SKUPAJ ZMANJSANJE TERJATEV 0| 400  -500 45 455 550 350 -600 300 -600 600 -200 -375| -1375  -206 79 83 174
SKUPAJ PREJETE OBRESTI IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TERJATVE ZARADI MOZNOSTI PLACILA NA OBROKE

TERJATEV 0f 400 900 945 1400 850 500 1100 800 1400 800 1000 1375 1375 1581 1660 1743 1918
ZMANJSANJE TERJATVE -400 500 -45 455 550 350 -600 300 600 600 -200 -375| -1375  -206 -79 83 174
PREJETE OBRESTI IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ZALOGE MATERIALA/ TRGOVSKEGA BLAGA

SKUPAJ VREDNOST ZALOGE MATI 0 2257 1840 1695 1189 2108 1640 1702 1580 1471 899 944 1921| 1921 1921 1921 1921 1921
MOTORNO OLJE 1514 1273 994 565 1476 971 1069 941 776 309 143 1431 1431 1431 1431 1431 1431
MAST 30 28 25 23 20 18 15 13 10 8 5 3 3 3 3 3 3
HLADILNA TEKOCINA 49 63 70 84 28 168 84 126 77 70 133 49 49 49 49 49 49
CISTILO ZA VETROBRAN 19 24 27 32 1" 64 32 48 29 27 51 19 19 19 19 19 19
PLIN ZAKLIMO 156 156 156 156 117 156 13 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156
ZAVORNO OLJE 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
RAZNI FILTRI 171 86 171 86 171 86 171 86 171 86 171 86 86 86 86 86 86
ZARNICE 100 67 34 100 67 34 100 67 34 100 67 34 34 34 34 34 34
CISTILA 150 75 150 75 150 75 150 75 150 75 150 75 75 75 75 75 75
VREDNOST MATERIALA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
KAPITAL

SKUPAJ GIBANJE KAPITALA 15000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 15000 -3000 0 -1500 -1500
POVECANJE / ZMANJSANJE KAPIT 15000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 15000 0 0 0 0
DELITEV DOBICKA 0 3000 0 1500 1500
OBVEZNOSTI IZ FINANCIRANJA Stevilo enot: 1

SKUPAJ OBVEZNOST! IZ FINANCIR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ ZMANJSANJE OBVEZNOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ DANE OBREST!I IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OBVEZNOST

OBVEZNOST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ZMANJSANJE OBVEZNOSTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DANE OBRESTI IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OBVEZNOSTI IZ POSLOVANJA Stevilo enot: 1

SKUPAJ OBVEZNOST! IZ POSLOVA 0| 2980 3237 3702 3667 4174 3607 3488 3479 4373 4862 3513 3831 3831 4406 4846 5089 5343
SKUPAJ ZMANJSANJE OBVEZNOS 0 2980 257  -465 35 507 567 119 9 894 489 1349  -318| -3831 575 441 242 254
SKUPAJ DANE OBREST!I IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OBVEZNOST DO DOBAVITELJEV

OBVEZNOST 0| 2980 3237 3702 3667 4174 3607 3488 3479 4373 4862 3513 3831| 3831 4406 4846 5089 5343
ZMANJSANJE OBVEZNOSTI 2980  -257  -465 35 507 567 119 9 894 489 1349  -318( -3831 575 441 242 254
DANE OBRESTI IPD. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|PRIHODKI POSLOVANJA/ SPREMENLJIVI STROSKI Stevilo enot: 7

SKUPAJ PRIHODKI 0] 12452 13976 17580 16183 18091 16420 14726 15220 17134 18961 16774 15666[193183 222160 244376 256595 269425
SKUPAJ IZSTOPNI DDV 0| 2490 2795 3516 3237 3618 3284 2945 3044 3427 3792 3355 3133| 38637 44432 48875 51319 53885
SKUPAJ STROSKI MATERIALA 0| 5016 5510 6022 6280 7123 6419 5594 5859 6676 7419 5691 6151) 73760 84824 93307 97972 102871
SKUPAJ STROSKI STORITEV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ STROSKI DELA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ ZALOGE PROIZVODOV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ VSTOPNI DDV 0| 1003 1102 1204 1256 1425 1284 1119 1172 1335 1484 1138 1230| 14752 16965 18661 19594 20574
REDNI SERVIS

NETO PRODAJNA CENA 2190 2190 2190 2190 2190 2190 2190 2190 2190 2190 2190 219,0] 2190 2190 2190 2190 219,0
PRODANA KOLICINA 25 28 31 27 35 31 27 25 30 32 30 27| 348 400 440 462 485
ZALOGA KONEC OBDOBJA (KOLICINA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIHODEK 5475 6132 6789 5913 7665 6789 5913 5475 6570 7008 6570 5913]| 76212 87644 96408 101229 106290
1ZSTOPNI DDV 1095 1226 1358 1183 1533 1358 1183 1095 1314 1402 1314 1183| 15242 17529 19282 20246 21258
STROSKI MATERIALA 2041 2286 2531 2205 2858 2531 2205 2041 2450 2613 2450 2205| 28414 32676 35944 37741 39628
STROSKI STORITEV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
STROSKI DELA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VREDNOST ZALOGE PROIZVODA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VSTOPNI DDV 408 457 506 441 572 506 441 408 490 523 490 441 5683 6535 7189 7548 7926
SPREMENLJIVI STROSKI/ ENOTO 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817
MATERIAL/ TRGOVSKO BLAGO | 00| 81,7 817 8177 81,7 817 " 817 617 877 817 81T T ENT w7817 8T T8 e8|
VSTOPNI DDV V MATERIALIH 16,3 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 16,3 163 163 163
MOTORNO OLJE 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337
CENA ENOTE MATERIALA 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7
POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
OSTALE TEKOCINE 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7 9,7
CENA ENOTE MATERIALA 2,4 24 24 2,4 24 2,4 24 2,4 24 2,4 24 2,4 2,4 24 24 24
POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
FILTRI 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
CENA ENOTE MATERIALA 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6 8,6
POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
POTROSNI MATERIAL 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0
CENA ENOTE MATERIALA 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0

POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO)
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ZUNANJE STORITVE 0.0[ 0.0 0,00 007 00 00000000 00 00 00 00[ 00 00 00 00 00
VSTOPNI DDV V STORITVAH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
STORITEV 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA STORITVE 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK(STORITEVNAENOTO) | 0 0 0 0 0o 0o 0o 0 0o 0 0 o oo o o
NEPOSREDNO DELO 00[ 00 TT00 60000860 0806 06 00 00 00| 00 00 60 00 00
DELO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENADELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (DELANAENOTO) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
MENJAVA PNEVMATIK

NETO PRODAJNA CENA 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
PRODANA KOLICINA o o & 10 0 0 0 0 0 10 8 1o 190 219 240 252 265
ZALOGA KONEC OBDOBJA (KOLICINA) o o o o0 o 0 o o 0o o 0o o 0 0o 0 0 0
PRIHODEK 0 0 2400 30 0 0 0 0 0 300 2400 300| 5700 6855 7211 7571 7950
IZSTOPNI DDV 0 0 40 60 0 0 0 0 0 60 480 60| 1140 1311 1442 1514 1590
STROSKI MATERIALA o o o o o o 0o 0o 0o o o o o 0o 0o o
STROSKI STORITEV o o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0o 0
STROSKI DELA o o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0 0
VREDNOST ZALOGE PROIZVODA o o0 o 0 o 0 0o 0o 0o 0o 0o o 0 0o 0 0 0
VSTOPNIDDY 0 0 0o 0 0o 0 0o 0o 0o 0o 0o o 0 0 0 0 0
SPRENENLIVI STROSKITENGTS | T R T U L A T A K L O T TR K O B T I I L SN X
MATERIAL / TRGOVSKO BLAGO | 0,0[ 770,07 ""0,0 0,0 0,07 70,0 0,0 00 0,67 00 00 0,0 "00[ 00700 00 00 " 00]
VSTOPNI DDV V MATERIALIH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
MATERIAL 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA ENOTE MATERIALA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (MATERIALANAENOTO) ___ | . o .o .o o 9o o °o o o 9o O 9 | . ] ] | O
ZUNANJE STORITVE T T L O X O, N NN ] X I X R X N )
VSTOPNI DDV V STORITVAH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
STORITEV 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA STORITVE 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (STORITEV NAENOTO) 0o 0 0o 0 0o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEPOSREDNODELO 00] 70,0700 0,0 0,000,000 0,000 0,07 0,67 TTe0 00l T 070 0,000 0.0
DELO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENADELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (DELANAENOTO) 0 0 0o 0 o 0o 0o 0o 0o 0 0 0o 0o 0 0o o0
PRIPRAVA NA TEHNIGNI PREGLED

NETO PRODAJNA CENA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
PRODANA KOLICINA 10 15 20 23 18 15 17 16 19 23 15 19| 210 242 266 279 293
ZALOGA KONEC OBDOBJA (KOLICINA) o o o o0 o o0 o o 0o o 0o o 0 0o 0 0 0
PRIHODEK 250 375 500 575 450 375 425 400 475 575 375 475 5250 6038 6641 6973 7322
IZSTOPNI DDV 5 75 100 115 90 75 8 80 95 115 75 95| 1050 1208 1328 1395 1464
STROSKI MATERIALA o o o o o o o o0 o o o o 0o o 0
STROSKI STORITEV o o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0o 0
STROSKI DELA o o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0o 0
VREDNOST ZALOGE PROIZVODA o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0 0 0
VSTOPNI DDV 0 0o o o 0o 0o 0 0o 0o 0o 0o o 0o 0o 0o 0o 0
SPREMENLJIVI STROSKI /ENOTO 6,000,000 0050 08 00 00 60 00 00 00/ 00 00 00 80 00
MATERIAL/ TRGOVSKO BLAGO | 0,017 0070070000007 00 0000000000000 00700000000
VSTOPNI DDV V MATERIALIH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
MATERIAL 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA ENOTE MATERIALA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
|POTROSEK (MATERIALANAENOTO) | 0l O O o o o o o o 9o o 9o | 9o 9 9o 0
ZUNANJE STORITVE ) T T T L T N ) I U T KN 1)
VSTOPNI DDV V STORITVAH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
STORITEV 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA STORITVE 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
|POTROSEK (STORITEV NAENOTO) 0 0 0o 0 0o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEPOSREDNO DELO 17 7700[ 77700 " 770,07 70,07 007 7000000000000 0o T TTo0 000000
DELO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENADELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (DELANAENOTO) 0 0 0o 0 o 0o 0o 0o 0o 0 0 0 0 0 0 o0
SERVIS MOTORJA

NETO PRODAJNA CENA 17400 1740 1740 1740 1740 1740 1740 1740 1740 1740 1740 1740| 1740 1740 1740 1740 1740
PRODANA KOLICINA 18 20 18 26 24 24 12 20 16 22 16 22| 238 274 301 316 332
ZALOGA KONEC OBDOBJA (KOLICINA) o o o o0 o o0 o o 0o o 0o o 0 0o 0 0 0
PRIHODEK 3132 3480 3132 4524 4176 4176 2088 3480 2784 3828 2784 3828| 41412 47624 52386 55005 57756
IZSTOPNI DDV 626 696 626 905 835 835 418 696 557 766 557 766 8282 9525 10477 11001 11551
STROSKI MATERIALA 1470 1633 1470 2123 1960 1960 980 1633 1306 1796 1306 1796| 19433 22348 24582 25811 27102
STROSKI STORITEV o o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0 0
STROSKI DELA o o o o o o o o o o o o o 0o 0o 0 0
VREDNOST ZALOGE PROIZVODA o o o o0 o 0 o 0o 0o 0o 0o o 0 0o 0 0o 0
VSTOPNI DDV 294 327 204 425 392 392 196 327 261 359 261  350| 3887 4470 4916 5162 5420
SPREMENLJIVI STROSKI/ ENOTO 817 817 817 817 6817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 817 87 87
MATERIAL TRGOVSKO BLAGO |~ 0i8[ ""817 " 817 ™ g7 817 T " 817 81y eI R T TR AT TR TR AT TR R
VSTOPNI DDV V MATERIALIH 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163 163
MOTORNO OLJE 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337 337
CENA ENOTE MATERIALA 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67 67
POTROSEK (MATERIALA NAENOTO) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5. 5 5 5
OSTALE TEKOCINE 97 97 97 97 971 97 97 97 97 97 97 97 97 97 91 97
CENA ENOTE MATERIALA 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO) 4 4 4 4 444 4444 4 4 4 44
FILTRI 33 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 W3 33 343 343
CENA ENOTE MATERIALA 86 86 86 86 86 86 86 86 86 686 86 686 86 86 86 86
POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO) 4 4 4 4 444 4444 4 4 4 4 4
POTROSNI MATERIAL 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
CENA ENOTE MATERIALA 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0

POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO)




ZUNANJE STORITVE 00[ 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
VSTOPNI DDV V STORITVAH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
STORITEV 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA STORITVE 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (STORITEV NA ENOTO) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEPOSREDNO DELO 0.0[ 06 0060 00 0.0 00 00 00 00 00 00 00[ 00 00 00 00 00
DELO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENADELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (DELA NA ENOTO) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SERVIS KLIME

NETO PRODAJNA CENA 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500/ 500 500 50,0 500 50,0
PRODANA KOLICINA 0 0 0 10 15 20 25 24 12 0 0 of 106 122 134 141 148
ZALOGA KONEC OBDOBJA (KOLICINA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIHODEK 0 0 0 500 750 1000 1250 1200 600 0 0 0| 5300 6095 6705 7040 7392
IZSTOPNI DDV 0 0 0 100 150 200 250 240 120 0 0 0| 1060 1219 1341 1408 1478
STROSKI MATERIALA 0 0 0 104 156 208 260 250 125 0 0 0| 1102 1268 1395 1464 1537
STROSKI STORITEV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
STROSKI DELA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VREDNOST ZALOGE PROIZVODA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VSTOPNI DDV 0 0 0 21 3 42 52 5 25 0 0 o| 220 254 279 293 307
|SPREMENLIIVI STROSKI /ENOTO |~ [ 1047771041047 T10.47 7904104047104 104104047 H04[ 71047704 0.4 1047104
MATERIAL | TRGOVSKO BLAGO | 0,0 1041047 4047 10,47 104 104 71047 10,4 10,4 104 104 104[ 10,4 104 {04 104 104]
VSTOPNI DDV V MATERIALIH 21 21 21 24 21 21 21 21 21 21 21 24 21 21 21 21
PLIN 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
CENA ENOTE MATERIALA 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130 130
POTROSEK (MATERIALA NA ENOTO) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
MATERIAL 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA ENOTE MATERIALA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
\POTROSEK (MATERIALANAENOTO) ___ | o ___ o o of o ___ 0o __ o of o __ 8 __ of of ] o ____ of ___ o ! 0
ZUNANJE STORITVE ] I I X0 X X A s NN N o] NG X R N 1 J X O
VSTOPNI DDV V STORITVAH 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
STORITEV 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA STORITVE 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (STORITEVNAENOTO) | of . of .. of .o . of o o o9 o of ! AN A o AN 0.0
NEPOSREDNO DELO 0,0]7T007 00,000 TTTe 0T T 000,00 0,00 0,00 0000007000 0,0 0000
DELO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENADELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (DELA NA ENOTO) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGNOSTIKA VOZILA

NETO PRODAJNA CENA 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200| 200 200 200 200 20,0
PRODANA KOLICINA 0 20 10 10 10 10 10 15 20 23 14 15| 167 192 211 222 233
ZALOGA KONEC OBDOBJA (KOLICINA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIHODEK 200 400 200 200 200 200 200 300 400 460 280  300| 3340 3841 4225 4436 4658
IZSTOPNI DDV 40 80 40 40 40 40 40 60 80 92 56 60| 668 768 845 887 932

STROSKI MATERIALA

STROSKI STORITEV

STROSKI DELA

VREDNOST ZALOGE PROIZVODA
VSTOPNIDDV.

MATERIAL/ TRGOVSKO BLAGO 0,0
VSTOPNI DDV V MATERIALIH

MATERIAL

CENA ENOTE MATERIALA
ZUNANJESTORITVE 7777 0,0
VSTOPNI DDV V STORITVAH

STORITEV

CENA STORITVE

POTROSEK (STORITEV NA ENOTO)

NEPOSREDNO DELO 0,0
DELO

CENADELA

POTROSEK (DELA NA ENOTO)

OSTALE MEHANICNE STORITVE
NETO PRODAJNA CENA

PRODANA KOLICINA

ZALOGA KONEC OBDOBUJA (KOLICINA)
PRIHODEK

IZSTOPNI DDV

STROSKI MATERIALA

STROSKI STORITEV

STROSKI DELA
VREDNOST ZALOGE PROIZVODA

MATERIAL / TRGOVSKO BLAGO
VSTOPNI DDV V MATERIALIH
MATERIAL

CENA ENOTE MATERIALA
'ZUNANJESTORITVE 77777700
VSTOPNI DDV V STORITVAH

STORITEV

CENA STORITVE

POTROSEK (STORITEV NA ENOTO)

97,0
35

0
3395
679
1505

4171
834
1849

97,0

4850

97,0

3880

97,0

4850

97,0

4365

97,0
50

0
4850
970
2150

97,0
577

0
55969
11194
24811
0

0

0

97,0
664

0
64364
12873
28533
0

0

97,0
730

0
70801
14160
31386

97,0
766

0
74341
14868
32955




NEPOSREDNO DELO 00f 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00f 00 00 00 00 00
DELO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
CENA DELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
POTROSEK (DELA NAENOTO) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PROIZVAJALNI STALNI STROSKI

SKUPAJ PROIZVAJALNI STALNI STI 0| 7220 5000 5000 5000 5000 5000 5590 5000 5000 5000 5000 5200 63010 61540 82380 82670 86370
SKUPAJ VSTOPNI DDV 704 260 260 260 260 260 278 260 260 260 260  260| 3577 3283 1776 1834 1834
STROSEK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NAJEMNINA 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 30000 30000 30000 30000 30000
STROSEK VZDRZEVANJA 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500  500| 6000 6600 7200 7500 7500
NAKUP DELOVNE OBLEKE IN OBUTVE 420 0 0 0 0 0 90 0 0 0 0 of 510 220 360 300 300
PRALNICA (DELOVNE OBLEKE) 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60| 720 720 720 720 720
PLACA DELAVCA 1 1500 1500 1500 1500 1500 1500 2000 1500 1500 1500 1500 1700| 18700 18700 24800 24800 24800
STUDENTSKI SERVIS 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400  400| 4800 4800 0 0 0
STROSKI DELA PRI PRENOVI 1800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of 1800 0 0 0 0
PLACA DELAVCA 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18700 18700 22400
KAVA ZA KAVNI APARAT 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480 500 600 650 650
STROSKI PRODAJE

SKUPAJ STROSKI PRODAJE 0| 4259 2062 2323 2052 3879 2536 2685 2266 2273 2102 2313 3422| 32172 38112 40124 42010 45595
SKUPAJ VSTOPNI DDV 852 412 465 410 776 507 537 453 455 420 463  684| 6434 7622 8025 8402 9119
REKLAMA - OBESKI ZA KLUUCE 100 60 50 0 0 30 0 20 0 0 40 20 320 200 150 100 100
REKLAMA - LETAKI 0 50 0 50 0 0 50 0 50 0 50 250 300 250 200 200
NAKUP MATERIALA NA ZALOGI 3959 1952 2273 2052 3829 2506 2685 2196 2273 2052 2273 3352| 31402 36112 39724 41710 43795
OBNOVA ZAVORNE STEZE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1500 0 0 0
OBNOVA DVIGALA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1500
BLAGAJNA 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of 200 0 0 0 0
STROSKI UPRAVE

SKUPAJ STROSKI UPRAVE 0| 2250 2250 2250 2250 2250 2250 2250 2250 2250 2250 2250 2250| 27000 27600 27600 30600 30600
SKUPAJ VSTOPNI DDV 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600 720 720 840 840
RACUNOVODSKI SERVIS 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250  250| 3000 3600 3600 4200 4200
PLACA DIREKTORJA 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 24000 24000 24000 26400 26400
IZREDNI PRIHODKI

SKUPAJ IZREDNI PRIHODKI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ VSTOPNI DDV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIHODEK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IZREDNI ODHODKI

SKUPAJ IZREDNI ODHODKI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SKUPAJ VSTOPNI DDV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ODHODEK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Priloga 17: Kazalniki

| Izpis kazalnikov I |

CILJNE SPREMENLJIVKE

KAPITAL 15000 8589 7624 9491 9973 9694 9790 8279 8006 8823 10894 12296 10821 10821 15608 15725 16103 16269
DOBICEK 0 6411 965 1867 482 -280 97 1512 273 817 2072 1402 -1475 -4179 7787 117 1879 1665
DENAR 15000 512) 2330 5445 5786 5609 6151 3755 4161 5717 9819 09611 6685 6685 4165 4268 4453 4888
STRUKTURA PRIHODKOV (v %)

SKUPAJ PRIHODKI 100,00 100,0 100,00 100,0 100,0 100,0 100,0 100,00 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
SKUPAJ PRIHODKI OD PRODAJE 100,00 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 100,00 1000 999 999 999 99,9
REDNI SERVIS 440 439 386 365 424 413 402 360 383 37,0 392 377 395 394 394 394 394
MENJAVA PNEVMATIK 00 00 137 19 00 00 00 00 00 16 143 19 30 29 29 29 29
PRIPRAVA NA TEHNICNI PREGLED 20 27 28 36 25 23 29 26 28 30 22 30 27 270 27 270 27
SERVIS MOTORJA 252 249 178 280 231 254 142 229 162 202 166 244 214 214 214 214 214
SERVIS KLIME 00 00 00 31 41 6,1 85 79 35 00 00 00 27 27 27 27 27
DIAGNOSTIKA VOZILA 16 29 11 12 11 12 14 20 23 24 17 19 17 17 A1 171 171
OSTALE MEHANICNE STORITVE 273 257 259 258 268 23,6 329 287 368 358 260 310 290 290 289 289 289
PRIHODKI FINANCIRANJA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 01 01 01 0,1
IZREDNI PRIHODKI 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
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STRUKTURAPRIHODKOV

100% A

B0% -:!::!:IIII :!: I :!::!::!::!::!:

e 53 S5 =3 S S EE 45 EE_EE SN EI S5 S5 SR EE EE u

40% 4

20% - By ) gy

0%

1 2 3 4 5 53 7 8 9 10 1 12 | Il I % W
BOSTALE MEHAMIGNE
OBDOBJE STORITVE

STRUKTURA ODHODKOV (v %)
SKUPAJ PRIHODKI 100,0 1000 100,0 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 100,0 1000 100,0 100,0
SKUPAJ STROSKI MATERIALA 703 394 343 388 394 391 380 385 390 391 330 393 382 382 381 381 381
SKUPAJ STROSKI STORITEV 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
SKUPAJ STROSKI DELA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
AMORTIZACIJA 10 08 07 07 07 07 08 08 07 06 07 08 07 07 04 05 08
SKUPAJ PROIZVAJALNI STALNI STROSKI | 58,0 358 284 308 27,6 305 380 329 292 264 298 332 326 27,7 337 322 320
SKUPAJ STROSKI PRODAJE 342 148 132 127 214 154 182 149 133 111 138 218 167 17,1 164 164 169
SKUPAJ STROSKI UPRAVE 181 161 128 139 124 137 153 148 134 119 134 144 140 124 113 119 113
ODHODKI FINANCIRANJA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
IZREDNI ODHODKI 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
DAVEK NA DOBIGEK 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 04 00 02 02
CISTI DOBICEK 15 69 106 30 15 06 103 A8 48 100 84 94 22 35 00 07 06

100%

B0%

B0%

40% 4

20%

OD/D — |_| Tt = -

-20% “IJ- 3 56 7 T 8§ O ot N B

-40%

OBDOBJE

ocISTI DOBICEK

BIZREDNI ODHODKI

BSKUPA] STROSK! UPRAVE

BSKUPA] PROIZVAJALNI STALNI STROSKI
OSKUPA] STROSKI DELA

OSKUPA] STROSK! MATERIALA

BDAVEK NA DOBICEK
QODHODK] FINANCIRARN]A
OSKUPAI STROSKI PRODAJE
OAMORTIZACLA

BSKUPA) STROSKI STORITEY
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POVPRECNA SREDSTVA NA ZAPOSLENEGA V OBDOBJU

POVPRECNA SREDSTVA NA

ZAPOSLENEGA 6642

5850 6641 7408 7469 7389 6827 6331 6779 7964

8647

8204

7780

9447

7406

7591

7778

10000 A

POVPRECNA SREDSTVA NA ZAPOSLENEGA

000
8000
7000
5000
5000 A
4000 A
3000 A
2000 A
1000 1

SREDSTVA

OBDOBJE

1 2 34 5] g 7 g a 10 1 12

PRIHODEK NA ZAPOSLENEGA

PRIHODEK NA ZAPOSLENEGA 6226 6988 8790 8092 9046 8210 7363 7610 8567 9481

8387

7833 96592 111143 81542 85623 89896

PRIHODEK NA ZAPOSLENEGA

120000
100000

80000
50000
40000

20000
e BN BS EN EN EN BN BN BN BN BN BN B

PRIHODEK

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 nmm m
OBDOBJE
CISTI DOBICEK NA ZAPOSLENEGA
CISTI DOBIGEK NA
ZAPOSLENEGA 3206 482 933 241 140 48 756 137 408 1036 701 738 2000 3893 39 626 555
CISTI DOBICEK NA ZAPOSLENEGA
5000 A
4000
3000
& 2000
& 1000
@
8 o g g = — - -_1_.__._ mm
& -1000 - S ¢ s S = 1 I 7%
& 2000 1
-3000 4
-4000 -

OBDOBJE
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STRUKTURA OBVEZNOSTI KONEC OBDOBJA (V %)

CELOTNE OBVEZNOSTI 100,0 100,0 100,0 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
KAPITAL 742 644 644 669 647 67,1 650 636 607 628 713 695 695 702 708 690 697
DOLG 258 356 356 331 353 329 350 364 393 372 287 305 305 298 292 310 303
100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% A
10%
0%
12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 U N WV
OD0OLG BEAPITAL
OBDOBJE
STOPNJE DONOSOV
ROA (CISTI DOBICEK /
POVPREGNA SREDSTVA) ROA 579 -099 169 039 022 008 -133 -026 072 156 097 -108 027 041 001 008 007
ROE (CISTI DOBICEK /
POVPREGNI KAPITAL) ROE = 652 -143 262 059 034 012 201 040 117 252 145 1,53 028 084 001 013 0,11
RETURN ON SALES (CISTI
DOBIGEK / PRIMODEK) ROS = 051 007 011 003 002 001 010 -002 005 011 008 -009 002 004 000 001 001
1,00
0,80 /\
0,60
z 040 4 / \
© 20 ¥
@ / // \_-sﬁ’:':z'
0,00 %
-0.20 !// H H . .
-0,40
LETO ——R0A —8—ROE ROS
INTERNA STOPNJA DONOSA (IZ PODATKOV PO LETIH) 0 | Il {1} vV \
INTERNA STOPNJA DONOSA 9,2% -15000 0 3000 0 1500 17769
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Priloga 18: Simulacije

KAPITAL

Stevilka sim

simulacija 1 15000 10821 15608 15725 16103 16269
simulacija 2 15000 4456 5700 3644 2737 -6094
simulacija 3 15000 10821 18508 -1246 -17636 -41807
simulacija 4 15000 17924 18653 26977 33518 43261
simulacija 5 15000 18781 30924 40053 49894 59995

Gibanje vrednosti kapitala

80000

60000 <
40000 /e/ﬂ/ —e—simulacija 1
2@00 . —m—simulacija 2

=3 o simulacija 3
g0 . . e miacl
20000 -1 1 5 3 4 5 simulacija 4
——simulacija 5
-40000
-60000
cas
DENAR
Stevilka sim
simulacija 1 15000 6685 4165 4268 4453 4888
simulacija 2 15000 216 3233 2927 -2969 -8569
simulacija 3 15000 6685 17040 -5269 -20399 -46943
simulacija 4 15000 16536 7330 18282 22142 33561
simulacija 5 15000 15731 21591 28154 38553 48940
Gibanje vrednosti denarja
60000
40000 _—

M —e—simulacija 1
20000
m o,

—— simulacija 2

.% » ; 5 A 4 c simulacija 3
-20000 simulacija 4
-40000 —k—simulacija 5
-60000 :

cas
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DOBICEK
Stevilka sim
simulacija 1 0 -4179 7787 117 1879 1665
simulacija 2 0 -10544 1244 -2056 -6381 -3358
simulacija 3 0 -4179 7687 -19753 -16391 -24171
simulacija 4 0 2924 3729 8324 8041 11243
simulacija 5 0 3781 15144 9129 11341 11601
Gibanje vrednosti dobicka
20000
15000 e
/ x e

10000 A p i —e—simulacija 1

S;EIDS ”</‘M( T T~ ——simulacija 2
3 — '
00 A \.’____,4

_@ = \1 - 3 simulacija 3
-10900 ./ simulacija4
-15000 ] i
-20000 —#—simulacija 5
-25000
-30000

cas
Dolg/Obvez
Stevilka sim
simulacija 1 0 30 30 29 31 30
simulacija 2 0 51 50 64 170 844
simulacija 3 0 30 26 147 -30 -11
simulacija 4 0 29 27 24 18 17
simulacija 5 0 24 22 14 13 11
Stopnja zadolZenosti (v%)

900
800 e !

F00 —e—simulacija 1

/

Qgg / —s—simulacija 2
00 // simulacija 3
00 . y

300 //// simulacija4

303 " ———_n % , . —#—simulacija 5

T T H |
-100 = 1 2 3 4 5
cas
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ROA

Stevilka sim
simulacija 1 0,00 -0,27 0,41 0,01 0,08 0,07
simulacija 2 0,00 -0,88 0,12 -0,19 -0,92 -1,42
simulacija 3 0,00 -0,27 0,38 -1,42 3,03 0,95
simulacija 4 0,00 0,14 0,15 0,27 0,21 0,24
simulacija 5 0,00 0,19 0,47 0,21 0,22 0,19
Gibanje ROA
3,50
3,00
ggg —e— simulacija 1
1,50 —— simulacija 2
< 1,00 — . i
O 050 ) simulacija 3
x - W' "
0,00 : S —— = simulacija 4
-0,50 f\\i// 5 Qg\x 5 o lacia s
1,00 ——~4 —¥— simulacija
-1'50 I
-2,00
cas
ROE
Stevilka sim
simulacija 1 0,00 -0,28 0,84 0,01 0,13 0,11
simulacija 2 0,00 -0,70 0,28 -0,36 -1,75 1,23
simulacija 3 0,00 -0,28 0,71 -1,07 13,16 1,37
simulacija 4 0,00 0,19 0,23 0,45 0,31 0,34
simulacija 5 0,00 0,25 0,88 0,30 0,29 0,24
Gibanje ROE
14,00
12,00 —e—Nizit
10,00 o
8.00 —m—Nizi2
w 6,00 Nizi3
2 4,00
e Nizi4
2,00 N -
0.00 [t et > —+—Nizi5
-4,00
cas
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