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UvOoD

Zivimo v ¢asu nenehnih in hitrih sprememb tako v sami organizaciji, kot tudi v njenem okolju.
Z druge strani pa omenjena dinamika sprememb v organizaciji in njenem okolju dviguje nivo
zelja in potreb po konkurencnosti poslovanja organizacije ob sprotnem zagotavljanju podatkov
in informacij ter pospesitvi izvajanja poslovnih procesov v organizaciji. Konkurencnost
postavlja organizaciji zahtevo po kakovostnih podatkih in ustreznejSem managementu
poslovnih procesov (Kovagig, Jakli¢, Indihar Stemberger & Groznik, 2004, str. 2).

V okviru svojega poslovanja, se izbrano podjetje ukvarja z veliko koli¢ino podatkov in
informacij. Kljub temu, da ima podjetje podrocje upravljanja s poslovnimi procesi urejeno, na
podlagi izkusenj z delom v racunovodskem oddelku menim, da bi bilo potrebno podatke in
informacije narediti Se bolj kakovostnejSe in bolj razumljive za uporabnike v podjetju. V
magistrskem delu se osredotocam na projekte, ki so v delno ali v celoti financirani s strani
Evropske Unije (v nadaljevanju EU projekti). V zadnjem Casu se omenjeno podrocje projektov
hitro §iri, zato menim, da je zelo pomembno urediti proces samega evidentiranja stroskov na
tovrstne projekte.

Na EU projekte se vezejo tri vrste stroSkov; v okviru stroskov dela se evidentirajo delovne ure,
v okviru stro§kov storitev potni stroski in stroski zunanjih izvajalcev.

Odgovornost sodelujo¢ih v projektu je redno evidentiranje delovnih ur v delovna porocila,
odgovornost vodje projekta pa njihova potrditev v roku. Navedeni odgovornosti v podjetju
dosegata nizko raven. Delovne ure na projektu se ne ujemajo z evidenco dela posameznika,
prav tako tudi z morebitno sluzbeno potjo. Kadrovska sluzba ob prejemu informacije o novem
imenovanju, izra¢una urno postavko po veljavni metodologiji za evropski projekt, v
racunovodski sluzbi se jo ro¢no vnese v informacijski sistem podjetja. Ob tem ra¢unovodska
sluZba ne prejme nobene informacije. Nepravocasno informiranje raunovodske sluzbe 0 vnosu
urne postavke v sistem povzro¢i ¢asovni zamik pri vrednosti urne postavke, kar pomeni, da je
lahko znesek stroskov dela v dolo¢enem mesecu napacen. Ne izvajajo se kontrole zaposlenih,
ki so belezili delovne ure v dolo¢enem obdobju z naborom imenovanj ¢lanov projektne skupine,
ki so edini upraviceni belezenja ur na projekte.

V okviru internega navodila podjetja, se za vsako sluzbeno pot izdela osebni potni nalog, za
sluzbene poti v tujino tudi najava sluzbene poti. Po koncu sluzbene poti se izdela porocilo o
sluzbeni poti. Nato se pripravi obracun potnega naloga. Na obracunu potnega naloga se
evidentirajo vsi stroski sluzbene poti ne glede na nacin plac¢ila. Navedenih dokumentov vodja
EU projekta ne potrjuje in tako z njimi ni seznanjen.

V racunovodski sluzbi se preverijo vsi nabavni nalogi, pri nabavah storitev vezanih na sluzbene
poti pa tudi, ali so povezani z osebnim potnim nalogom. Povezava omogoca eviden¢ni prikaz
stroSka iz nabavnega naloga na obracunu potnega naloga. Stroski sluzbene poti, ki niso placani
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neposredno preko obracuna potnega naloga, so na obracunu prikazani samo eviden¢no, z
namenom alokacije celotnih stroSkov sluzbene poti. Pred mesecnim porocilom se v
ra¢unovodski sluzbi preveri ali so tako imenovani eviden¢ni stroSki navedeni na obra¢unu
potnega naloga (v sistemu so knjizeni z drugo listino) vezani na projekt, na katerega je vezan
obra¢un potnega naloga in visino stroskov na njem. Navedene kontrole se izvajajo med podatki
v Microsoft Excelu in fizi¢nimi dokumenti, kar pove¢a moznost napak pri podatkih in terja
veliko Casa za preverbo podatkov.

Na projektno kartico se evidentirajo tudi prejeti ra¢uni zunanjih izvajalcev. Racuni so vezani
na vhodne nabavne dokumente, ki morajo biti ustrezno oznaceni s projektom in potrjeni s strani
vodje projekta. Vodja EU projekta tovrstnih dokumentov, tako nabavnih dokumentov, kot
prejetih racunov ne potrdi, ampak je o njih seznanjen $ele, ko so Ze evidentirani na projektni
kartici.

V izbranem podjetju je kljucen problem pri pravilnem evidentiranju dogodkov na ustrezen
projekt, saj je v tem procesu vkljucenih veliko Stevilo zaposlenih. Potrebno je zagotoviti takSen
proces, ki bo sposoben beleziti, spremljati, analizirati in dokazovati stroske, ki nastanejo v
okviru dolo¢enega projekta. Obenem je obvezno v proces vkljuciti znanje o pravilni
racunovodski obravnavi stroSkov oziroma vseh transakcij, ki nastanejo v okviru projektov.

Zavedam se, da kakovost podatkov, kot pomemben element upravljanja s podatki, v zadnjem
Casu nara$ca in postaja vse bolj pomemben. Velik poudarek je tudi na samem ra¢unovodenju
EU projektov oziroma tovrstnih projektnih sredstev, ki jih je potrebno namensko porabiti in
obenem tudi porocati o njihovi namenski rabi. V kolikor sredstva niso porabljena oziroma niso
porabljena v skladu z namenom, jih je potrebno vrniti (Bajuk Musi¢, 2018).

V aktivnost ra¢unovodja EU projektov spada tudi pripoznavanje prihodkov v sorazmernem
delezu sofinanciranja stroskov projekta. Racunovodska sluzba v okviru mese¢nega porocila
pripravi poro¢ilo o prejetih denarnih sredstev, stroskih in prihodkih po posameznih EU
projektih in ga posreduje le v Sluzbo za kontroling za nadaljnje analize v mese¢nem porocilu.

V magistrskem delu sem pripravila resitve za predloge sprememb racunovodenja EU projektov
v izbranem podjetju, in jih prilagodila zahtevam informacijskega sistema, ki se uporablja,
obsegu dela ter Stevilu zaposlenih oseb v izbranem podjetju.

Namen mojega magistrskega dela je pomagati izbranemu podjetju pri izboljSanju kakovosti
podatkov na primeru EU projektov. Z opravljeno raziskavo zelim prispevati k predlogu
izboljSanja zapisa samega procesa, definiranju odgovornosti sodelujoc¢ih v procesu ter prav tako
povisanju pomembnosti povratni zanki za odpravljanje napak pri podatkih, hkrati pa pripomoc¢i
k lazji in hitrej$i sestavi poro¢il namenjenim notranjim in zunanjim uporabnikom informacij.



Cilj magistrskega dela je preuciti proces racunovodenja EU projektov, analizirati odgovornosti
deleznikov v procesu, razviti nacine za vzpostavitev komunikacije med delezniki in podati
ukrepe za vzpostavitev kakovostnejsih podatkov v podjetju.

Pri tem bom poskusSala odgovoriti na klju¢no raziskovalno vprasanje, in sicer na kaksen nacin
lahko podjetje poveca raven kakovosti podatkov na primeru evropskih projektov.

Magistrsko delo je sestavljeno iz Sestih poglavij. V uvodnem delu predstavljam problematiko
magistrske naloge in potek raziskave. Prvi dve poglavji sta namenjeni teoretiénemu pregledu
strokovne literature in ¢lankov. Ostala Stiri poglavja vsebujejo analizo obstojeega stanja v
podjetju in ugotovitve, predloge za izboljSanje stanja ter pozitivne vplive na poslovanje podjetja
ob morebitni realizaciji predlogov za izboljSave.

V prvem poglavju se osredotocam na samo opredelitev kakovosti podatkov in upravljanja
podatkov, predstavitev vlog pri zagotavljanju kakovosti podatkov ter posledic slabih podatkov
v podjetjih. V drugem poglavju opredeljujem ra¢unovodski informacijski sistem, in sicer na
podlagi ra¢unovodskih nacel, same vloge racunovodstva v podjetju, vrst informacij obenem
tudi nacinov razporejanja stroSkov. V tretjem poglavju predstavljam izbrano podjetje ter
stroSkovne projekte, ki so sofinancirani s strani Evropske unije ter nacin njihovega izvajanja v
podjetju. V cCetrtem poglavju se osredotocam na podlage za prehod na novejSo verzijo
informacijskega sistema v podjetju in opredelitev kakovosti podatkov in upravljanja s podatki
Vv izbranem podjetju. V petem poglavju analiziram trenutno stanje, problematiko evidentiranja
in raunovodenja EU projektov glede na posamezno postavko stroska posebej ter predstavljam
vsebino in trenuten nacin poroanja projektov. V zadnjem, Sestem poglavju na podlagi
prepoznanih tezav predstavljam reSitve in priporocila izbranemu podjetju glede sprememb
nacina ra¢unovodenja z namenom pravilnih, kakovostnih informacij in podatkov ter podajam
analizo izvedbe anketnega raziskovanja z ugotovitvami in predstavitev vplivov predlaganih
ukrepov na poslovanje podjetja.

1 KAKOVOST PODATKOV IN UPRAVLJANJE S PODATKI

1.1 Opredelitev kakovosti podatkov in upravljanja s podatki

Pojem kakovosti je tezko opredeliti. Opredelitev kakovosti, ki se nanasa na podatke postane Se
toliko tezja. V primerjavi s proizvedenimi izdelki, pri podatkih ne moremo govoriti o fizi¢nih
lastnostih, na podlagi katerih bi lahko ocenili kakovost. Kakovost podatkov lahko opredelimo
s funkcijo neopredmetenih lastnosti, kot sta na primer popolnost in doslednost (Veregin, 1999).

Myers (2017) poudarja, da se kakovost podatkov meri s Stevilnimi dejavniki. Pri tem uposteva
naslednje merilne faktorje: natanc¢nost, doslednost, integriteta, ustreznost, zanesljivost in



veljavnost. Ko podatki v organizaciji ustrezajo nastetim merilnim faktorjem, lahko organizacija
podatkom zaupa in jih uporablja v analizah in poslovnih odlocitvah.

Gwen (2006) poudarja povezavo upravljanja podatkov z organizacijskimi organi, pravili,
pravicami odlo¢anja, predvsem pa odgovornosti ljudi in informacijskih sistemov, ki so
vkljuceni v procese.

Kakovost podatkov je odvisna od namena oziroma od dejanske uporabe teh podatkov. Tabela
1 prikazuje razlicne dimenzije kakovosti podatkov glede na notranje in zunanje poglede
oziroma s strani delovanja informacijskega sistema in s strani uporabe ter vrednosti
informacijskega sistema (Stackowiak, Rayman & Greenwald, 2007).

Tabela 1: Dimenzije kakovosti podatkov glede na notranje in zunanje poglede

Dimenzije
Povezane s podatki Povezane s sistemom
Notranji Natan¢nost,  zanesljivost, ravocasnost, opolnost, .
pogledJ azurnost, skladnost, releumlj iVOgt pp Zanesljivost
Zunanji PravoCasnost, relevantnost, vsebina, = pomembnost, | Pravocasnost, fleksibilnost,
pogled uporabnost, jasnost, razumljivost, jedrnatost oblika, u¢inkovitost

Vir: Stackowiak, Rayman & Greenwald (2007).

Podjetja so prisiljena k podrejenosti nenehnih sprememb v svojih poslovnih procesih.
Posledi¢no to pomeni zaupanje v podatke in hkrati prevzemanje odgovornosti za podatke, ki
jih podjetje uporabi pri poslovnih odlo¢itvah. Seveda to velja tudi v nezelenih situacijah, ko so
podatki slabe kakovosti in lahko posledicno podjetje sprejme slabSo, napacno odlocitev,
morebiti strategijo.

Slika 1: Upravljanje podatkov sestoji iz ljudi, politik in procesov

NS

Vir: Russom (2008).

Upravljanje podatkov se sestoji iz ljudi, politike in procesov (kot je prikazano na sliki 1). Ljudje
sodelujejo pri oblikovanju in ustvarjanju pravil oziroma procesov in politik, ki opredeljujejo
predmet upravljanja, dovoljen dostop in uporabe doloc¢enih podatkov (Russom, 2008).



Eckerson (2002) v svojem delu poudarja, da je v poslovnem procesu pomembno, da skupina,
ki sodeluje v njem, ve kako se podatki zbirajo in kje se zbirajo. Dolo¢en mora biti lastnik
podatkov, kdo vse jih uporablja, kakSna porocila se izdelujejo iz njih in kaks$ni pregledi
kakovosti podatkov obstajajo, ¢e sploh obstajajo.

1.2 Vloge pri zagotavljanju kakovosti podatkov
Pri opredelitvi vlog in pripadajoc¢ih odgovornosti v povezavi z zagotavljanjem kakovostnih
podatkov, je potrebno upoStevati, da je omenjena odgovornost razdeljena glede na vlogo

posameznika v okviru celovitega upravljanja s podatki.

Tabela 2: Vloge pri zagotavljanju kakovosti podatkov

Vloga

Opredelitev vloge

Zadolzitev

Sponzor projekta

Zagotavlja sponzorstvo, strateSko usmerjanje,
financiranje, zagovarja projekt, ima nadzor
nad upravljanjem kakovosti podatkov

Predsednik uprave,
direktor, vodja
informatike,. ..

Oddelek za
kakovost podatkov

Doloca in nadzira okvir upravljanja podatkov
v okviru celotnega podjetja

Predseduje glavni skrbnik,
¢lani so vodje posameznih
enot ter skrbniki podatkov

Glavni skrbnik

Uveljavlja odlocitve oddelka za kakovost
podatkov, sprejema standarde in predpise ter
pomaga pri definiranju ciljev

Manager z izku$njami na
podro¢ju managementa
podatkov

Skrbnik poslovnih

Podrobno definira standarde in predpise,
politike podjetja za svoje podrocje

Strokovnjak znotraj
poslovne enote oziroma

podatkov med sistemi

odatkov . .
P odgovornosti podrocja dela
Zagotavlja standardizirane podatke in
Skrbnik tehni¢nih g . ) . P . Strokovnjak iz sluzbe za
definira podatke, vire, sistem in pretok . ;
podatkov informatiko

V tabeli 2 so prikazane vloge in opredelitve odgovornosti za zagotovitev kakovosti podatkov v

Vir: Wende (2007).

podjetju. Vloge se od podjetja do podjetja lahko razlikujejo.

1.3 Posledice slabih podatkov

Na podlagi podatkov oziroma informacij poteka poslovno odlocanje v podjetjih. V danasnjem
svetu se srecujemo z veliko koli¢ino podatkov. Posledi¢no s koli¢ino podatkov naras¢ajo tudi
slabi podatki. Raziskave kazejo, da je 5 % podatkov, ki jih zberemo, napacnih. Pri 10-ih
gigabajtih (v nadaljevanju GB) je 0,5 GB podatkov slabih, napacnih, kar je veliko. Ne
zavedamo se, da tudi za 0,5 GB slabih podatkov, imajo podjetja stroske. Slabi podatki lahko



vkljuCujejo manjkajoce, napacne, zastarele in neto¢ne podatke. Takim podatkom ne moremo
zaupati, prav tako niso ustrezna podlaga za odlo¢anje (Myers, 2017).

Vasudev (2015) izpostavlja naslednje vplive slabih podatkov:

- Vi§ja poraba virov v organizaciji,

- Vi§ji vzdrzevalni stroski,

- napake pri dobavi izdelkov, storitev,

- nizje zadovoljstvo strank,

- izkrivljanje meritev uspesnosti oglasevanja.

Obstaja veliko na¢inov za napake pri zbiranju in upravljanju podatkov v podjetjih. Cloveska
napaka je prisotna vsepovsod. Napacen vnos dolo¢enega podatka na zaetku doloCenega
procesa, lahko povzro¢i napacno odlocitev na koncu tega procesa. Lahko so posledice tudi
dolgoroc¢ne, saj se podjetja zanasajo na podatke, z Zeljo pomagati pri trzenju, prodaji, ostalih
storitvah. Tezave s kakovostjo podatkov so skorajda neizogibne. Klju¢no pri tem je, da podjetja
ukrepajo na pravi nacin in ob pravem ¢asu (Zatyko, 2017).

Stroski slabih podatkov so lahko visoki. Cloveskih napak je v procesih pri¢akovano veliko.
Narobe pri tem je, da se posamezniki zaradi rokov oddaje dolocenih podatkov, odlocijo
popraviti podatke, da lahko dokon¢ajo svojo nalogo. Pri tem ne razmisljajo, da bi stopili v stik
z predhodnimi vnaSalci podatkov, jim razlozili kakSne so zahteve po podatkih in podatke
popravili. Posledi¢no zelo hitro tako preverjanje podatkov in njihovo popravljanje postane le
Se eno dejstvo na delovnem mestu. Podjetja se morajo posluZziti novega nacina razmisljanja
oziroma se nauciti posredovati povratne informacije med oddelki in se tako izogniti slabim
podatkom na koncu verige oziroma procesa v podjetju (Redman, 2016).

2 RACUNOVODSKI INFORMACIJSKI SISTEM

Osrednji del informacijskega sistema podjetja sestavlja tako imenovan ra¢unovodski
informacijski sistem ali na kratko ra¢unovodstvo. Ra¢unovodske informacije so kvantitativne
informacije, ki se razlikujejo od ostalih vrst informacij po tem, da so praviloma izrazene
vrednostno. Meja med racunovodskimi in neracunovodskimi informacijami je pogosto tezko
dolocljiva, saj so v racunovodskih porocilih v vecini vkljuCene tudi neracunovodske
informacije, ki uporabnikom ra¢unovodskega porocila pojasnijo racunovodske informacije
predstavljene v poroCilu. Racunovodske informacije so namenjene notranjim in zunanjim
uporabnikom (Hocevar, Iglicar & Zaman Groff, 2002).

2.1 Vloga in vrste informacij

Vecina pomembnejsih odlocitev v podjetju je odvisna od racunovodskih informacij. Vodje
oddelkov so odgovorni za plane, ki pokrivajo stroSke materiala, dela, storitev. Osebe,
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odgovorne za trzenje, morajo vedeti, kako uc¢inkoviti so marketinski programi pri ustvarjanju
prihodkov od prodaje. Pri tem je potrebno vedeti, kako visoki so stroski prodaje oziroma ali so
previsoki. Odgovorni za finance potrebujejo informacije za porocanje o dobickonosnosti in
finan¢nem polozaju podjetja lastnikom, nadzornemu svetu, upravi, upnikom. Skratka, vsi, Ki v
podjetju porocajo, so odvisni od racunovodskih informacij (Schwarzmann & Premk, 2005, str.
49).

Hocevar, Iglicar in Zaman Groff (2002, str. 14) navajajo naslednje znacilnosti dobre
informacije:

- Primernost — prilagojena mora biti potrebam pri odlo¢anju, zato je od pripravljavcev
informacij in uporabnikov pricakovano in seveda nujno, da sodelujejo pri oblikovanju
informacij

- Pravocasnost in to¢nost — uporabniki informacij morajo imeti pravoCasne in tocne
informacije, kar pa lahko privede do nasprotja, saj to¢nost informacije zahteva svoj ¢as.

- Ustreznost — prave informacije morajo prejeti pravi ljudje, in sicer v smislu, da direktor
potrebuje druge informacije, kot pa vodja sluzbe.

- Popolnost — informacije morajo obsegati vse podatke, ki se jih potrebuje za sprejemanje
poslovnih dolocitev.

Racunovodstvo loimo na finanéno in poslovodno racunovodstvo, saj gre za razliko v
porocanju uporabnikom informacij. Finan¢no ra¢unovodstvo je usmerjeno v zunanje poro¢anje,
medtem ko poslovodno racunovodstvo je usmerjeno k notranjim uporabnikom, za odlo¢itve
znotraj podjetja (npr. analiza stroskov poslovnih procesov). Pri obojih se uporablja ve¢ ali manj
iste informacije, samo ne v enaki smeri opisovanja, opredelitve. Finan¢no ra¢unovodstvo bo
uporabilo informacijo za poro€anje v preteklosti, poslovodno raunovodstvo pa bo te
informacije uporabilo za sprejemanje odlo¢itev za prihodnje stanje v podjetju (Stolowy, Lebas
& Ding, 2010, str. 26).

2.2 Racunovodska nacela

»Racunovodska nacela obravnavajo pojmovanje racunovodenja, obdelujejo njegove temeljne
znalilnosti ter so podlaga za racunovodske usmeritve v zvezi z vsebino in merjenjem
gospodarskih kategorij ter njihovim racunovodskim izkazovanjem in pojasnjevanjem.
Racunovodski standardi pa podrobneje obdelujejo ra¢unovodska nacela glede metod zajemanja
in obdelovanja ra¢unovodskih podatkov, oblikovanja in predstavljanja raCunovodskih
informacij ter hrambe racunovodskih podatkov in informacij« (Slovenski institut za revizijo
2018, str. 8).

Eno izmed racunovodskih nacel je nacelo racunovodskega informiranja. Racunovodsko
informiranje obravnava posredovanje ra¢unovodskih podatkov in informacij uporabnikom.



Racunovodska porocila kot nosilci rac¢unovodskega informiranja so pripravljena v smislu
pobudnih, nadzornih in informativnih poroc€il. Pobudna porocila pomagajo pri nacrtovanju,
nadzorna pri samem nadziranju oziroma odloCanju pri nadziranju, informativna porocila pa
uporabnike spodbujajo, da je poslovanje podjetja cimbolj uspesno. Pri tem je pomembno, da so
racunovodska porocila pripravljena pregledno in enostavno oziroma so razumljiva
uporabnikom, ki so jim namenjena (Schwarzmann & Premk, 2005, str. 94 in 95).

2.3 Vloga rac¢unovodstva v podjetju

Informacijski podsistem sestavljajo Stiri informacijske funkcije: obravnavanje podatkov o
preteklosti, obravnavanje podatkov o prihodnosti, nadziranje obravhavanja podatkov in
analiziranje podatkov. Ra¢unovodstvo prevzema del od vsake prej omenjenih informacijskih

funkcij.
V okviru ra¢unovodstva lahko posledicno govorimo tudi o $tirih raunovodskih funkcijah:
knjigovodstvo,

ratunovodsko predraunavanje,
racunovodsko nadziranje in

Ll

racunovodsko analiziranje.

Knjigovodstvo je del funkcije obravnavanja podatkov o preteklosti, racunovodsko
predracunavanje je del obravnavanja podatkov o prihodnosti, racunovodsko nadziranje je del
funkcije nadziranja obravnave podatkov, ratunovodsko analiziranje je del funkcije analiziranja
podatkov. Povzamemo lahko, da so vse racunovodske funkcije usmerjene k dajanju
raGunovodskih podatkov in informacij uporabnikom (Hocevar & Iglic¢ar, 2011, str. 23 in 24).

Po Stolowyu, Lebasu in Dingu (2010, str. 5), je racunovodstvo poseben jezik, ki je namenjen:

1. opisovanju stanja ali rezultatov (npr. prihodki od prodaje strankam v mesecu maju znasajo
12 milijonov),

2. opisovanju dogodkov (npr. povecanje prihodkov od prodaje), ki vplivajo oziroma sledijo
tem rezultatom (trzni delez je v mesecu maju narastel za 10 %),

3. zagotavljanju razvrstitve rezultatov, ki omogocajo presojevalcem racunovodskih informacij
trditi, da je dolocen rezultat boljsi ali slabsi od drugega.

Racunovodstvo je notranji del Zivljenja podjetja. Je nelo€ljivo povezan z poslovno aktivnostjo
podjetja. Racunovodstvo pomaga managerjem pri sprejemanju odlocitev, ki se nanasajo na
dejanja v prihodnosti (Stolowy, Lebas & Ding, 2010, str. 5).



2.4 Razporejanje stroskov
Stroske razporejamo bodisi samo po stroskovnih mestih, bodisi tudi na stroskovne nosilce.

Z vidika izbranega podjetja je pomembno to, na katerem mestu so stroSki nastali in kako so
povezani z nastajanjem kakega poslovnega ucinka. Najprej lahko govorimo o stroSkovnih
mestih. Kako razporedimo stro$kovna mesta prikazuje namen, zaradi katerega razdelimo
poslovni sistem na stroSkovna mesta. Torej zelimo omogociti popolnejsi obracun stroSkov po
posameznih poslovnih ucinkih ter omogociti pregled nad gibanjem stroskov na tistih podrocjih,
ki so zanje odgovorna (Hocevar, Igli¢ar & Zaman Groff, 2002, str. 81 in 82).

StroSkovni nosilci so vedno povezani z nastajanjem kakega poslovnega ucinka, posledi¢no jih
je treba z njim tudi obracunati. Slednje pomeni, da so stroSkovni nosilci proizvodi oziroma
opravljene storitve, zaradi katerih so stroski nastali in s katerimi so tudi povezani (Hocevar,
Iglicar & Zaman Groff, 2002, str. 84).

3 PREDSTAVITEV PODJETJA IN EU PROJEKTOV V IZBRANEM
PODJETJU

3.1 Predstavitev podjetja

Izbrano podjetje, v katerem sem tudi zaposlena, deluje na podro¢ju prenosnega omreZja
elektri¢ne energije. Deluje tako v slovenskem kot v evropskem prostoru. Podjetje zaposluje 569
oseb, ki svoje delo opravlja na sedmih enotah po Sloveniji. Vecinski delez zaposlenih oziroma
294 ljudi, je zaposlenih na lokaciji Ljubljana, kjer ima sedez tudi uprava (Izbrano podjetje,
2018).

Organizacijska struktura podjetja opredeljuje, poleg vodstva, Se 4 podroc¢ja. Podrocja
sestavljajo posamezne sluzbe, znotraj katerih je delo porazdeljeno tako, da vsak zaposleni
deluje skladno z organizacijsko kulturo podjetja, ki temelji na odgovornosti, samoiniciativnosti
in pripadnosti. Delo med podrocji je med seboj povezano.

V sliki 2 je predstavljena organizacijska povezanost podrocij in sluzb znotraj njih. Vsako
podrocje vodi direktor podro¢ja. Sluzbe znotraj posameznega podro¢ja imajo prav tako vsaka
svojo vodjo.

Racunovodska sluzba tesno sodeluje z vsemi tremi podrocji, podro¢jem za strateske inovacije,
ki je bilo v podjetju ustanovljeno na novo, podro¢jem za informatiko in podro¢jem za
upravljanje s sredstvi in projekti. Sama organizacijska struktura in povezave med sluzbami in
podrocji poudarja, da je delo med posameznimi sluzbami znotraj omenjenih podrocij prepleteno
in zahteva medsebojno sodelovanje, ki temelji na odgovornosti, znanju, zanesljivosti, zavzetosti
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in vztrajnosti oziroma vsemi delovnimi vrednotami, ki so jih zaposleni druzbe prepoznali ob
anonimnem merjenju delovnih vrednot v podjetju.

Slika 2: Organizacijska struktura podjetja

VODSTVO
; ] Sluzba za Notranja | Sluiba za sisteme _ | Kadrovska
Vodstvo druibe — kontroling || revizia || upravljanja sluiba
I ) 1 !
PODROCIE ZA PODROCJIE PODROCJE ZA -
TUPRAVLJANIJE 5 SREDTVI PODPORNIH STRATESKE PODRO(:JEIKZA
INPROJEKTI DEJAVNOSTI INOVACIJE INFORMA 0
Shlibal za upra}-'l]_'lanje . .
— portfelja investicyjskih - Sluzba za javna naroéila | Stuzba zarelacije z Shizba za poslovne
projektov nstitucjami EU informacijske storitve
Shuzba za pripravo Shizba za inovacijsk
— : | ' yske
gradeny Pravna shizba — programe Storitveni center
|| Shoba ;;ar}lgdzor —— Ratunovodska shizba || Stuzba za koordinacijo
grademy inovacijskih programov
SluFba za projektno —  Finanéna shizha

vodenje investici)

Vir: Prirejeno po Izbrano podjejte (2018).

Izbrano podjetje se ukvarja tako z investicijskimi kot s stroSkovnimi projekti. EU projekti se
uvr§cajo med stroSkovne projekte. Podrocje za strateSke inovacije je osredotoceno na projekte,
ki so (so)financirani s strani Evropske unije, medtem ko je podroc¢je za upravljanje sredstev in
projektov osredotoceno na investicijske projekte.

Za trajno naravnanost druzbe k inovativnosti je podjetje poskrbelo z vzpostavitvijo novega
podrocja za strateSke inovacije, saj je eden izmed ciljev podjetja tudi razvoj in uvajanje inovacij,
ki so potrebne zaradi vedno ve¢jih sprememb na podro¢ju elektroenergetike.

Ohranjanje odgovornega odnosa do deleznikov podjetja, podjetje pripoznava kot kljuéni pogoj
za uspesno poslovanje. Kljuéni delezniki so zaposleni podjetja, v nadaljevanju dela pa tudi EU
institucije oziroma Evropska komisija, ki pomembno vpliva na poslovanje podjejta. Posledi¢no
podjetje dosledno uposteva usmeritve in zakonodajo evropskih institucij.

Podjetje skozi procesni model udejanja integrirani sistem upravljanja druzbe, ki na podlagi
uveljavljenin modelov in procesnega pristopa s svojim delovanjem vodstvu zagotavlja
metodolosko podporo pri organizacijskem razvoju druzbe. Podjetje ima vzpostavljene politike
za vse segmente integriranega sistema upravljanja, ki jih redno pregleduje in dopolnjuje
(Izbrano podjetje, 2018). Eden izmed posameznih sistemov upravljanja je tudi sistem
kakovosti, ki zadeva tematiko magistrskega dela.
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3.2 Predstavitev EU projektov

Pridobivanje evropskih sredstev je ze nekaj Casa razSirjena oblika financiranja oziroma
sofinanciranja poslovanja podjetij. Evropska unija na tem podro¢ju pokriva zelo Sirok nabor
projektov oziroma podrocij. Najpogosteje se tu pojavijo evropski strukturni in investicijski
skladi, zaposlovanje, socialna politika, kultura, izobrazevanje, programi za okolje,... Obenem
se nemalo podjetij ne zaveda zahtev, ki jih v zameno za sofinanciranje programov podjetij od
njih pricakuje Evropska unija. Klju¢ne pri tem so visoke administrativne in ra¢unovodske
zahteve, ki so nujne za doseganje uspesnosti projektov tako s strani podjetja, kot s strani

Evropske unije (Trobej, 2016).

3.2.1 Obzorje 2020

Obzorje 2020 oziroma v angles¢ini Horizon 2020 je do danes najvecji program EU za raziskave
in inovacije. Obdobje programa traja 7 let oziroma od 2014 do 2020, za kar je na voljo kar 80
milijard EUR. Pri tem pa je potrebno upostevati Se zasebne in nacionalne nalozbe, ki jih bo
program pritegnil. Po mnenju podpornikov voditeljev Evrope in ¢lanov Evropskega
parlamenta, ki politicno podpirajo program, so nalozbe v raziskave in inovacije bistven
prispevek v prihodnosti Evrope, in sicer za pametno, trajnostno in vkljucujoco rast. S tem se bo
okrepil vodilni polozaj v EU v znanosti, kar bo pritegnilo najboljse strokovnjake in tako bo
inovativnim podjetjem in seveda tudi nadarjenim znanstvenikom uspelo povecati o0ziroma
spodbuditi konkuren¢nost Evrope. Posledi¢no program s tem prispeva k §iritvi novih delovnih
mest ter vis§jemu zivljenjskemu standardu (Evropska komisija, 2014).

Financna sredstva za ukrepe na podrocju raziskav in inovacij na splo$no pokrivajo 70 %
upravicenih stroSkov. Posredni upraviceni stroSki (stroSki upravljanja, komunikacij,
infrastrukture, pisarniS$kega materiala) se povrnejo po 25-odstotni pavsalni stopnji neposrednih
upravic¢enih stroskov — povezani neposredno z izvajanjem ukrepa. Pregled in revizija je
opravljena samo pri koordinatorjih projektov, ki EU zaprosijo za 500.000 EUR ali ve¢ finanénih
sredstev. Strategija revizije je osredotoCena na preprecevanje tveganja in goljufij (Evropska
komisija, 2014).

3.2.2 lzvajanje EU projektov v izbranem podjetju

Kot za vecino podjetij, je tudi za izbrano podjetje ena kljucnih dejavnosti izvajanje raziskav,
razvoja in inovacij. Mocno zavezanost k temu podjetje izkazuje z vstopanjem v vecje
mednarodne razvojno-raziskovalne projekte, za katere uspe pridobiti nepovratna sredstva iz

razli¢nih evropskih in nacionalnih skladov.

Z ustanovitvijo podrocja za strateske inovacije, je podjetje poskrbelo za uveljavitev strateske
usmeritve trajnega, sistemati€nega in profesionalno organiziranega dela na podrocju
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inovativnih projektov, programov in tudi sodelovanja z institucijami Evropske unije, kot
kljunimi segmenti razvoja izbranega podjetja.

V podjetju je trenutno aktivnih 6 projektov, ki so sofinancirani preko programa Obzorje 2020.
V letosnjem letu se bosta zakljucila dva projekta. Trenutno podroc¢je zaposluje 12 ljudi, ki
delujejo v okviru vodstva podrocja in treh sluzb, in sicer sluzbe za relacije z institucijami EU,
sluzbo za stratesko inovacijske programe in sluzbo za koordinacijo stratesko inovacijskih
projektov. Poleg tega v okviru podrocja deluje koordinator strateSko inovacijskih programov in
projektov, asistent strateSko inovacijskih programov in projektov in specialist za
administrativno podporo. Slednji skrbijo za vzpostavljanje vezi z ostalimi podro¢ji v podjetju,
in sicer pri prenosu podatkov in informacij, ki jih potrebujejo podro¢ja za opravljanje svojih
nalog.

Podrocje se bo v prihodnosti S$irilo, predvidena je Siritev pisarn in ureditev arhiva za
shranjevanje dokumentacije. Slednje pomeni signal vecanja delovnih mest oziroma Stevilo
zaposlitev in tudi ve¢ projektov. Sprva so zaposleni delovali v okviru sluzbe, z vecanjem
oziroma prevzemanjem vse ve¢ projektov, se je sluzba preoblikovala v podrocje, prav tako
Stevilo zaposlenih v podro¢ju $e vedno nara$ca. Slednje ne pomeni, da pri EU projektih ne
sodelujejo ostali zaposleni v druzbi. Trenutno se s Sestimi projekti aktivno ukvarja 60
zaposlenih v podjetju (Izbrano podjetje, 2018).

4 INFORMACIJSKI SISTEM, KAKOVOST IN UPRAVLJANJE S
PODATKI V IZBRANEM PODJETJU

4.1 Vzroki prehoda na sistem ERP

Sistem planiranja virov podjetja (angl. Enterprise Reosurce Planning, v nadaljevanju ERP)
omogoca boljSo kontrolo skozi poslovne procese. V smeri zmanjSanja stroSkov ERP ni na
prvem mestu. Njegovo optimalno delovanje je odvisno v veliki meri od odnosa in ugodnega
poslovanja, delovanja s strani zaposlenih (Hoeven, 2009).

Prednosti ERP v primerjavi s paketom programov razli¢énih modulov (angl. Best of Breed —
BoB), ki se ga uporablja za dolocene, posamezne funkcije, oddelke v podjetju in ne na ravni
celotnega poslovanja podjetja kot ERP, so v integraciji, saj ERP podpira skladnost med procesi
in podatki v bazi podatkov. Podatki so vneseni samo enkrat in so lahko uporabljeni z vseh strani
v organizaciji. Preglednost nad procesi je naslednja prednost, poslovni procesi nastopajo kot
jedro organizacije. Uporaba sistema ERP je preprosta, saj je uporabljen kot vmesnik med vsemi
moduli in krajSa ¢as potreben za ucenje glede delovanja sistema. Gre za odprt sistem, Ki je razvit
tudi za srednja in velika podjetja. Seveda uporaba sistema terja tudi slabosti, in sicer v obliki
dolge Casovna periode pri implementaciji — nekaj let, kompleksnosti — zahteva pomo¢
svetovalcev pri implementaciji ter ne podpira moznosti prilagajanja uporabnikom — gre za
standardni software, ki ga ni dobro posebej prilagajati podjetjem, saj gre za specificna
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prilagajanja, za kar ne obstaja garancije, da bo isti programer in oblikovalec na voljo, ko bo
prislo do spremembe v zakonodaji (Hoeven, 2009).

Med priblizno petimi najpomembnej$imi ponudniki ERP sistemov (Sistemi, aplikacije in
produkti (angl. Systems, Application and Products — SAP), Oracle Applications, Infor Global
Solutions, The Sage Group in Microsoft Dynamics) je izbrano podjetje izbralo Microsoft
Dynamics. Microsoft je vstopil na trg ERP-a kasneje kot ostali ponudniki in je namenjen
velikim druzbam (Grabski, Leech & Sangster, 2009).

4.2 Kakovost podatkov in upravljanje s podatki v izbranem podjetju

Podjetje v svojem Poslovniku enovitega sistema upravljanja druzbe, ki ga redno posodablja,
poleg ostalih politik upravljanja, poudarja povezavo med naborom aktivnosti, oblikovanih na
podlagi zahtev deleznikov in lastnih potreb. Pri tem upoSteva prakso najboljsih, zapisano v
predpisih in standardih kakovosti. Politika kakovosti je usmeritev na vseh podrocjih poslovanja
v podjetju, pri ¢emer na vsakem podro¢ju poskuSa najti njemu lastne najboljse resitve, s
katerimi poskuSa zagotoviti visoko kakovost storitev ter zadovoljiti zahteve, potrebe,
pri¢akovanja tako notranjih, kot zunanjih deleznikov (Izbrano podjetje, 2019a).

Mednarodni organizacijski standard (angl. International Standards Organization — 1SO)
9001:2015 je podjetje po novi izdaji standardov recertificiralo v letu 2018. Standard je zgrajen
na nacelih vodenja kakovosti, ki jih danes uporabljajo v svetu uspesSne organizacije, tako
proizvodne kot storitvene. Gre za povzetek dobre poslovne prakse, ki sluzi v pomo¢
organizacijam, ki Zelijo slediti samo najboljsSemu. Zahteve standarda so usmerjene na uspesnost
in u¢inkovitost sistema vodenja kakovosti pri izpolnjevanju zahtev odjemalcev in pri tem ne
zanemarja deleznikov, ki lahko vplivajo na sistem vodenja. Namenjen je vsem vrstam
organizacij (S1Q, 2015).

Eden izmed strateskih ciljev podjetja je tudi celovito upravljanje s podatki. Kot dodaten predlog
k strateSkim ciljem je Podro¢je za informatiko izpostavilo uvedbo analitskih orodij ter
tehnoloSko nadgradnjo ERP sistema. Podjetje se nujnosti realizacije tega cilja zaveda, pomo¢
pri tem nudijo tudi zunanji izvajalci, svetovalci, kljub temu pa je glavna odgovornost na strani
podjetja oziroma na strani njegovih zaposlenih.

Zaposleni smo odgovorni za pripravo poro€il, za kar potrebujemo ustrezne, kvalitetne podatke.
Ker sem sama zaposlena v racunovodski sluzbi, se bom v nadaljevanju osredotoc¢ila na nacin in
postopke porocanja s strani svojega podrocja.

Priprava porocil ni le del mesecnega porocila o poslovanju podjetja, ampak se s pripravo
posameznih poroc€il sre€amo na tedenski, v€asih tudi na dnevni ravni. Slednje posledi¢no
pomeni vedno vecjo potrebo po podatkih za analiziranje in obenem doseganje boljsih poslovnih
rezultatov podjetja. V vecji meri se v podjetju Sele ob pripravi poroc€il zavemo, katere podatke
potrebujemo, da bi lahko zadovoljili cilje analize porocil. Prav tako se vsi ne zavedamo, kako
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pomemben je vnos podatkov v informacijski sistem podjetja. Ni doloceno tudi, kdo je
odgovoren za vnos podatkov v dolo¢enem koraku, kdaj je potrebno vnesti podatek, na kaksen
nacin in kako pomemben je ta podatek oziroma kako pomembo je razumevanje vsebine podatka
na zacetku za nadaljnje procese.

Pogosto se pojavi vprasanje, kdo v podjetju potrebuje dolocen podatek. V¢asih se izkaze, da je
zbiranje tega podatka posledica potrebe po zbiranju podatkov zaradi uporabe prej$njega
informacijskega sistema, po katerem sedaj ni potrebe.

V izbranem podjetju ni vedno jasno znane odgovornosti nad podatki med delezniki v procesih,
prav tako te odgovornosti niso nikjer zapisane. Odgovornost je trenutno na delezniku, ki
podatke poroc¢a. Ob pripravi porocil mora le-ta izvesti dodatne kontrole vhodnih podatkov, kar
zahteva dodaten Cas in natan¢nost.

Po vecini se podatke kontrolira ob potrebnem porocanju, kar je veliko prepozno, poleg tega
obstaja vecja verjetnost morebitne nepravilnosti podatkov oziroma njihove interpretacije.
Dodaten problem nastane, ko je potrebno dolo¢ene podatke popraviti. Gre za daljsi postopek,
saj je potrebno najprej stornirati vse predhodne korake, in nato urediti pravilne.

V vecini primerov je v podjetju prisoten dolg odzivni ¢as za realizacijo sprememb oziroma
udejanjanje pravil, akcij, ki jih v prvem koraku implementacije zapisemo. Podjetje spada med
velika podjetja, kjer ima vecina zaposlenih pravico do vnosa vhodnih podatkov v informacijski
sistem. Vsekakor je neizogibno, da se napake ne bi pojavile, pri tako veliki koli¢ini uporabnikov
nastane problem tudi pri poskusu uvedbe lahko tudi manj$e spremembe v dolo¢enem procesu.
Problem je povezan predvsem z negativnim odzivom oziroma strahom po ve¢ji odgovornosti
za nove naloge, ki jih sprememba prinasa, vecji odgovornosti pri izpeljavi sprememb, pri
zaposlenih dalj ¢asa pa tudi z ustaljeno rutino pri delu, od katere se je tezko posloviti.

V podjetju se odvija malo izobrazevanj zaposlenih, ki so odgovorni za vnos podatkov v sistem,
redko se pojavijo interna navodila, ki bi opisovala in vodila zaposlene pri pripadajocih nalogah.
Problem postane toliko bolj resnejsi pri novih zaposlenih oziroma pri uvedbi zaposlenega na
novo delovno mesto. Problem je pri obojih, na strani novo zaposlenega oziroma pri zaposlenem
na novem delovnem mestu, ki ne dobi vodnika po novih nalogah ter na strani trenutno
zaposlenih, ki s tem dobijo novo odgovornost — uvajanje, brez motivacije in spodbud v razli¢nih
oblikah.

5 OBSTOJECE STANJE IN PROBLEMI Z EVIDENTIRANJEM EU
PROJEKTOV V IZBRANEM PODJETJU

Ob evidentiranju stroskov na EU projekte moramo striktno upostevati pogoje upravicenosti
stroskov, in sicer le-ti morajo nastati pri upravicencu sredstev, v obdobju za katerega je
sklenjena pogodba oziroma sporazum in nastati v zvezi z izvajanjem projekta. Poleg tega pa je
obvezna tudi njihova skladnost z nacionalno zakonodajo, njihova preverljivost ter njihovo
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evidentiranje v poslovnih knjigah upravi¢enca sredstev, ki jih vodi po ustaljeni raCunovodski
praksi, ne glede na vir njihovega financiranja. V kolikor se omejimo na raziskovalne EU
projekte, se vsi stroSki povezani s posameznim EU projektom evidentirajo v tekocem
poslovnem izidu druzbe. Na drugi strani se obicajno med prihodki evidentira sorazmerni del
prihodkov, ki jih je ali jih bo druzba prejela od EU za posamezni projekt. Tako se, v primeru
da gre za 100 % financiranje projekta, vzpostavi nevtralen efekt na poslovni izid druzbe.

Na EU projekte se evidentirajo tri vrste stroskov; v okviru stroSkov dela se evidentirajo delovne
ure, v okviru stroskov storitev pa potni stroSki in stroSki zunanjih izvajalcev.

5.1 Stroski na EU projektih

5.1.1 Stroski dela

Stroske dela in povracil podrobneje opisuje Slovenski raCunovodski standard 13, in sicer gre za
vse vrste zasluzkov, ki jih daje organizacija svojim zaposlenim za njihovo opravljeno delo ter
jih obravnava kot svoje stroske dela.

Stroski povracil zaposlenim so stroski povracil v zvezi z delom. Lahko imajo naravo stroskov
plac ali naravo stroskov storitev.

Stroski dela in stroski povracil se obracunajo skladno z zakonom, kolektivno pogodbo,
splo§nim aktom organizacije ali pogodbo o zaposlitvi (Institut za revizijo, 2018).

5.1.1.1 Delovne ure

V sklopu delovnih ur se v sklepu o imenovanju v projektno skupino imenuje vodja projekta in
¢lani projekta. Sodelujoci v projektu morajo redno, mesecno pisati ure v delovna porocila, vodja
projekta pa vnesene delovne ure potrditi v dolo¢enem roku, ki ga predpisujejo interna pravila
in organizacijski predpisi v druzbi (Izbrano podjetje, 2017a).

.....

ur. Pri tem ni mogoca lo¢ena knjizba ur za posamezno vrsto projekta. To je tudi vzrok, zakaj se
pravilniki in predpisi z naslova delovnih ur oziroma stroSkov na projektih med seboj prepletajo.

Zaposleni morajo svoje delo na projektih evidentirati sproti in glede na pravilnik, ki obravnava
delovne ure na projektih, zakljuc¢iti vnose delovnih ur najkasneje do konca prvega delovnega
dne v naslednjem mesecu. Drugi delovni dan vodje investicijskih vlaganj oziroma projektni
vodje preverijo vnesene ure na projektih za pretekli mesec in po potrebi pozovejo ¢lane
projektnih skupin k dopolnitvi morebitnih izpadlih ur. Pred prenosom ur iz delovnih porocil v
potrditev vodjem projektov, racunovodska sluzba preveri, da so zaklju¢ena vsa delovna
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porocila, vnos aktivnosti na posameznih projektih, na koncu preveri $e vnos ur na praznike in
dela proste dni. Aktivnosti trenutne kontrole niso zabeleZene v nobenem predpisu ali pravilniku
podjetja. Sluzba za upravljanje s projekti na koncu drugega delovnega dne izvede prenos
vpisanih ur za pretekli mesec za potrebe njihovega potrjevanja s strani projektnih vodij.
Omenjena sluzba oziroma odgovorni v sluzbi za prenos ur, prenese vse delovne ure, ne glede
na to na katero vrsto projekta so evidentirane. Do konca tretjega delovnega dne morajo projektni
vodje potrditi vpisane ure opravljene v preteklem mesecu. Cetrti delovni dan ra¢unovodska
sluzba ponovno izvede kontrole in nato knjizi delovne ure na projekte (Izbrano podjetje, 2017a).
Clani projektne skupine naknadno, vedina $ele ob opozorilu iz ra¢unovodske sluzbe v zadetku
naslednjega meseca za pretekli mesec, evidentira delovne ure v delovna porocila. Kontrole
racunovodske sluzbe v praksi ne pomenijo le posredovanje informacije Sluzbi za upravljanje s
projekti o nezakljuCenih delovnih poro€ilih oziroma pomanjkljivo evidentiranih, ampak
posiljanje opomnika za potrditev delovnih poro¢il vsakemu zaposlenemu posebej. Tu se
ustavimo pri odgovornostih zaposlenih, ki v dolo¢enih fazah evidentiranja stroskov na projekte
niso definirane oziroma niso zahtevane, ali morebiti sankcionirane. Evidentiranje delovnih ur
na projekt je odgovornost vsakega zaposlenega, ki je ¢lan projektne skupine oziroma je to ena
izmed nalog njegovega delovnega mesta.

Pravilno evidentiranje ur na projekte zajema skladnost evidence o delovnem Casu zaposlenega,
ki je evidentiral delovne ure na projekt in skladnost trajanja sluzbenega potovanja, ki je prav
tako vezano na projekt. Tovrstno evidentiranje zahteva tudi Evropska komisija pri projektih,
Kjer se pojavi v vlogi vira financiranja in je pri tem zelo striktna. Primerjava med evidentiranimi
urami, potnimi nalogi za sluzbena potovanja in evidenco delovnega ¢asa se trenutno ne izvaja.
V okviru ujemanja delovnih ur in evidence delovnega Casa, se trenutno izvaja le kontrola
morebitnih evidentiranj delovnih ur na dela proste dneve, praznike ali vikende. Kontrole izvaja
racunovodska sluzba, ker je odgovorna za knjiZenje temeljnice, obenem pa ni enotnega
dogovora, kdo je za tovrstne preverbe odgovoren. Racunovodska sluzba pred akcijo prenosa ur,
za katero ni odgovorna, izvede kontrole, po prenosu ur pa kontrole ponovi. Pri tem se pojavi
vpraSanje izpolnitve odgovornosti zaposlenega v sluzbi za projektno vodenje investicij, ki
prenese ure v temeljnico ur za knjiZenje.

5.1.1.2 Urne postavke

V skladu z veljavno metodologijo 0 izracunu urne postavke za posamezen EU projekt,
kadrovska sluzba na podlagi posredovanja dokumenta o imenovanju osebe v projektno skupino,
izraCuna urno postavko za posameznega zaposlenega. V ra¢unovodski sluzbi se jo rocno vnese
v informacijski sistem podjetja, ko uspe pridobiti informacijo o novem ¢lanu iz kadrovske
sluzbe.

Urna postavka zaposlenega se izracuna kot vsota njegovih letnih stroskov, deljena z dejanskim
Stevilom letnih produktivnih ur zaposlenega. Letne produktivne ure so ure, ki jih je zaposleni
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dejansko opravil (redno delo, koriS€enje ur in sluzbene poti). Podatek izvira iz obracuna place
posameznega zaposlenega. Osnova za izracun so podatki preteklega leta.

V letne stroske zaposlenega upostevamo (Ambroz, 2019):

- bruto placo zaposlenega, ki vsebuje redno delo po ¢asu, nadomestilo za sluzbeno pot, drzavni
praznik, redni letni dopust, izredni dopust, koris¢enje dobroimetja ur, dodatek na delovno
dobo, dodatek za manj ugoden delovni Cas (razen za nadure), dodatek za mese¢no delovno
uspesnost, dodatek za pripravljenost na domu, nadomestilo za bolnisko odsotnost (do 30
delovnih dni), nadomestilo za lo¢eno zivljenje,

- bonitete zaposlenega,

- stroske v zvezi z delom, in sicer prevoz na delo in z dela,

- druge prejemke: stroske za prehrano, jubilejne nagrade, solidarnostno pomoc, regres za letni
dopust, nagrade na podlagi poslovne uspesnosti (samo bozi¢nica in poslovna uspesnost),

- prispevki delodajalca na bruto placo (vezani na prve $tiri alineje tega odstavka),

- dodatno pokojninsko zavarovanje.

Pozorni moramo biti, da spodnjih postavk stroskov zaposlenega ne upostevamo v izracun vsote
letnih stroSkov zaposlenega (Ambroz, 2019):

- izplacane nadure,

- nagrade na podlagi poslovne uspesnosti (razen bozi¢nice in poslovne uspesnosti),

- nadomestilo za ¢as bolezni nad 30 delovnih dni,

- nadomestilo za Cas nege ali spremstva,

- nadomestilo prostovoljni krvodajalec,

- mese¢ni dodatki za opravljanje sindikalne dejavnosti in opravljanje dela v svetu delavcev,
- dodatki za posebne delovne razmere,

- odpravnine in

- nagrade mentorjem.

V kadrovski sluzbi za izra¢un urnih postavk uporabijo programsko orodje Microsoft Excel, Kjer
ro¢no izra¢unajo urne postavke za posameznega zaposlenega. V kolikor ra¢unovodska sluzba
ne dobi informacije o urni postavki, se delovne ure zaposlenega ovrednotijo po urni postavki,
ki velja za investicijske projekte. Omenjena urna postavka ima zajetih ve¢ postavk stroskov
zaposlenega v vsoti letnih stroskov, zato je vi$ja od urne postavke za EU projekte. Slednjo se v
sistem za vse zaposlene vnese zacetek koledarskega leta (na osnovi placilnih razredov) in
veljajo celotno koledarsko leto. Posledi¢no so delovne ure na EU projektu napa¢no ovrednotene
in ne ustrezajo predpisani metodologiji za izraCun urnih postavk EU projektov.

V podjetju trenutno nismo dogovorjeni oziroma nimamo predpisanega postopka informiranja
glede novega imenovanja zaposlenega v projektno skupino, izracun njegove urne postavke za
delo na EU projektih in vnos urne postavke v informacijski sistem za pravilno ovrednotene
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stroSke dela na projektu. Vodja projekta pisno soglasa z imenovanjem novega ¢lana v projektno
skupino, skladno z internim dogovorom in pogoji, Ki jih je potrebno izpolnjevati za projekte
sofinancirane iz nepovratnih sredstev. Sklep o imenovanju poslje v Kadrovsko sluzbo, Kjer
izraCunajo urno postavko glede na metodologijo projekta. V praksi se tu postopek konca.
Racunovodska sluzba ne prejme informacije o novem imenovanju projektne skupine, ¢e sama
ne povprasa v Kadrovsko sluzbo ali v sluzbo za koordinacijo inovacijskih programov oziroma
koordinatorko EU projektov o morebitnih spremembah.

5.1.1.3 Kontrole stroskov dela

Pravilno ovrednoten stroSek dela se sestoji iz evidentiranih delovnih ur zaposlenega na
dolocenem projektu, ki je del projektne skupine tega projekta in njegove urne postavke,
izraCunane po EU metodologiji. Za zagotovitev pravilne viSine stroSkov dela na EU projektu je
potrebna preveritev vsebine delovnih ur, ki se jih namerava evidentirati na projekt, in sicer v
fazi pred samim knjiZzenjem temeljnice delovnih ur. Prav tako je potrebno vnesti urno postavko
zaposlene osebe po veljavni EU metodologiji pred knjizenjem temeljnice delovnih ur.
Kadrovska sluzba ob pravocasni informaciji o novem imenovanju v projektno skupino s strani
vodje projekta oziroma njegovega pooblaScenca ali koordinatorke EU projektov, ce je tako
dogovorjeno, izracuna urno postavko po veljavni EU metodologiji. V kolikor je racunovodska
sluzba pravocasno informirana o novem c¢lanu in urni postavki, slednjo skrbno vnese v
informacijski sistem pred knjizenjem temeljnice delovnih ur. Odgovorni na projektu, vodja
projekta mora prav tako preveriti delovne ure pred njihovo knjizbo na projektno kartico.
Preveriti mora, ali so delovne ure usklajene z evidenco delovnega ¢asa, potnimi nalogi in ali so
beleZene s strani zaposlenih, ki so dejansko imenovani v projektno skupino. Tovrstne kontrole
se trenutno ne izvajajo.

V podjetju smo zavezani k mese€nim poroc¢ilom o poslovanju. Trenutno tudi v okviru
meseénega poro€ila komunikacija med projektnimi vodji ali koordinatorko EU projektov in
racunovodsko sluzbo ne poteka. Komunikacija se za¢ne odvijati Sele ob terminu poro€anja o
stroSkih zunanjim institucijam oziroma Evropski komisiji. Posledi¢no se lahko zgodi, da se
morebitne napake ne da vec¢ popraviti, in bi z izvedbo popravka posegli v pretekla obdobja in v
rezultate mesecnih porocil. Tipi¢en primer dogodka, ki ga ni mogoce popraviti oziroma
dopolniti je, ko je sluzbena pot vezana na projekt, delovnih ur s tega naslova pa ni na projektu.
Naknadno se jih v dejansko obdobje sluzbene poti ne da evidentirati, na projekt jih lahko
evidentiramo samo na podlagi ro¢ne temeljnice delovnih ur, vendar v tekoCi razpolozljivi
mesec. Ob tem obstaja verjetnost, da tovrstni strosek ne bo priznan s strani sofinancerja.
Obenem ne obstaja povratna informacija o neizpolnjevanju pravilnika o delovnih urah do
odgovornega na projektu, ki ni belezil delovnih ur.

Pri belezenju delovnih ur na projekte, je pomembno tudi to, ali je zaposlena oseba, ki je belezila
ure na projekt imenovana v projektno skupino. V kolikor to ni, ure na projektu niso upravicene.
Slednje kontrole se trenutno ne izvajajo.
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5.1.2 Potni stroski

Skladno s Slovenskimi ratunovodskimi standardi (v nadaljevanju SRS), potni stroski spadajo
med stroske storitev, natancneje jih opredeljuje SRS 12. Stroski storitev so stroSki prevoznih
storitev, proizvajalnih stopenj, ki jih opravijo drugi, komunalnih storitev, telekomunikacijskih
storitev, najemnin, zavarovalnih premij, storitev placilnega prometa in podobni stroski, v SirSem
pomenu pa tudi stroski dajatev, ki niso odvisne od poslovnega izida in niso povezane s placami,
ter tudi stroski obresti. Po SRS se pripoznavajo na podlagi listin, ki dokazujejo, da so praviloma
povezani z nastalimi gospodarskimi koristmi (Institut za revizijo, 2018).

Potni stroski so upraviceni stroski projektov v kolikor je sluzbena pot opravljena z namenom
doseganja ciljev projekta. Pri tem morajo biti k potnem nalogu prilozena ustrezna dokazila
upravicenosti, racuni ali druga dokazila o nastalih stroskih.

5.1.2.1 Sluzbena pot

V okviru internega navodila podjetja, se za vsako sluzbeno pot izdela osebni potni nalog, za
sluzbene poti Vv tujino pa najprej najava sluzbene poti. Po koncu sluzbene poti sledi porocilo o
sluzbeni poti. Na podlagi tega se pripravi obra¢un potnega naloga.

Na obracunu potnega naloga se evidentirajo vsi stroski na sluzbeni poti, ¢etudi so bili placani s
strani druzbe ali jih je zaposleni placal s sluzbeno poslovno kartico ali z gotovino.

Posameznim zaposlenim odobri sluZbeno pot najprej neposredni vodja sluzbe in nato direktor
podro¢ja, vodjem sluzb jo odobri najprej direktor podrocja in nato direktor druzbe oziroma
pooblascena oseba. Direktorjem podrocij, vodjem sluzb vodstva in zaposlenim neposredno v
vodstvu, sluzbene poti v tujino potrdi samo direktor druzbe oziroma pooblas¢ena oseba. Najavo
sluzbene poti lahko odobrijo tudi druge osebe, ki imajo pooblastilo. V nobenem primeru ne
more zaposleni sam sebi odobriti najavo sluzbene poti, tudi ¢e ima generalno pooblastilo
nadrejenega za dolo¢eno obdobje. S potrditvijo najave sluzbene poti se poleg namena potovanja
odobri predvidena relacija poti, trajanje potovanja in posamezna vrsta prevoza (lzbrano
podjetje, 2017D).

Osebni potni nalog v Sloveniji se izdela v obstojeCem informacijskem sistemu, na 0snovi
predloga delavca (predlog je lahko v elektronski obliki, ustno, vabilo, prospekt, objava za
izobrazevanje). Osebni potni nalog izdela delavec za svojo sluzbeno pot, v primerih ko je tako
organizirano v posamezni sluzbi. Nalog za sluzbeno pot v tujino izdela kreator najave sluzbene
poti na osnovi potrjene najave sluzbene poti. Predlogu osebnega potnega naloga se prilozi
dokumentarna podlaga za namen poti, ¢e ta obstaja (na primer: vabilo). Odobritev sluzbene poti
v Sloveniji poteka v elektronski obliki in je enonivojska. Posameznim delavcem odobri
sluzbeno pot neposredni vodja, vodjem sluzb jo odobri direktor podrocja in direktorjem

19



podrocij odobri direktor druzbe. Za sluzbene poti v tujino je odobritev enaka kot je odobritev
najave sluzbene poti (Izbrano podjetje, 2017b).

Zaposleni v treh delovnih dneh po vrnitvi s sluzbenega potovanja izdela porocilo s sluzbene
poti v informacijskem sistemu. Potrditev porocila sluzbene poti poteka v elektronski obliki, za
sluzbene poti v Sloveniji je enonivojska, za sluzbene poti v tujino je potrditev dvonivojska,
enako kot je odobritev najave sluzbene poti 0ziroma osebni potni nalog. Poroc¢ilo sluzbene poti
mora biti obvezno potrjeno pred izdelavo obra¢una potnega naloga. Po potrditvi porocila
sluzbene poti se pri¢ne z izdelavo obrac¢una potnega naloga. Zaposleni v treh delovnih dneh po
vrnitvi s sluzbenega potovanja predlozi kreatorju obra¢una potnega naloga vso ustrezno
dokumentacijo, ki se nanaSa na sluzbeno pot (na primer: letalske karte, racune, ki jih je placal
s poslovno kartico ali gotovino za prevoze, taksi, no€itev, parkirnino) ter poda Se druge potrebne
informacije za pravilen obra¢un stroskov (lzbrano podjetje, 2017b).

5.1.2.2 Kontrole potnih stroskov in pravila evidentiranja stroskov na potnem nalogu

Iz opisanega procesa sluzbenih potovanj lahko razberemo, da sluzbena potovanja v okviru EU
projektov niso posebej obravnavana. Vodje projektov nimajo informacije o sluzbenih
potovanjih ostalih zaposlenih, saj vodja projekta ne potrdi oziroma zavrne niti najave sluzbene
poti, niti potnega naloga ali kasneje njegovega obracuna. Iz obratuna potnega naloga so
razvidni vsi stroski sluzbene poti, ki so vezani na EU projekt. Trenutno lahko kdor koli od
zaposlenih najavo sluzbene poti, ali kasneje osebni potni nalog in obracun potnega naloga veze
na EU projekt, ne da bi o tem bil obvescen vodja projekta.

Prav tako ni vzpostavljene kontrole, ki bi podajala informacijo, ali je upravicena oseba vezala
sluzbeno pot na dolo¢en EU projekt. Upravicenost v smislu, ali je zaposlena oseba imenovana
v projektno skupino. V kolikor oseba ni imenovana v projektno skupino, potni stroski njene
sluZene poti niso upraviceni. Vsi tisti stroski, ki se zaposlenemu na sluzbeni poti ne povrnejo,
S0 na obrac¢unu potnega naloga prikazani informativno, in sicer z namenom, da so na enem
mestu zbrani vsi stroski sluzbene poti. Ne povrnejo se mu bodisi zaradi druganega nacina
placila stroska, bodisi zato ker je podjetje dolocen strosek Ze placalo. V to kategorijo uvrS¢amo
stroSke nocitev, letalskih kart in stroSke, ki jih zaposleni poravnajo s poslovno placilno kartico
(cestnine, parkirnine, uporaba javnih prevoznih sredstev,...).

Nocnine in letalske karte podjetje, ob predhodni rezervaciji, placuje vnaprej. Podlaga za to je
izdelava nabavnega naloga, ki mora biti povezan z osebnih potnim nalogom. Oseba v
racunovodski sluzbi, ki je odgovorna za kontrolo nabavnih nalogov za potne stroske, je dolzna
preveriti, ali je narejena povezava nabavnega naloga z osebnim potnim nalogom.

Omenjena povezava je vidna na obracunu potnega naloga, kamor se stroSek tudi prenese in
sluzi kot informativen prikaz stroSka na obra¢unu potnega naloga, saj je Ze placan na podlagi
prejetega racuna. Kontrola je mozna le do te meje, da se preveri ali je vnesena Stevilka 0sebnega
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potnega naloga. Pri tem v rac¢unovodski sluzbi nimamo informacije ali je izbran osebni potni
nalog pravi v smislu relacije sluzene poti, ki jo nameravamo placati in ali je vezan na enak EU
projekt, kot je naveden na nabavnem nalogu.

Slika 3 prikazuje mozne podatke o potnem nalogu, do katerih imamo dostop ob pregledovanju
nabavnega naloga. Torej Stevilko osebnega potnega naloga, kategorijo stroSka (oznacéuje vrsto
stroSka) in znesek ter zaposleno osebo. Za uspesno kontrolo bi potrebovali Se termin in relacijo
potovanja ter Sifro projekta, na katerega se potni nalog sklicuje.

Slika 3: Podatki o potnem nalogu na nabavnem nalogu

Podatki o potnem nalogu in obracunu

Naleg za sluibeno potovanje: | ~

Vrstica naloga za sluibeno potovanje: | Kategorija strofke

Obracun potnih stroskowv: 5t. obracuna potnih st | Company| ~

Vrstica strodka: Kategorija stroskov Znesek
Naéin pladila: RACUN w

Povezani podatki

Unreconciled expense receipt data

Ime tabele: Vrstice nabavnega naloga (P1.

Datum transakeije: 25.11.2019

Kategorija stroskov: RAC, KAR - PREVOZ. STR.

Opombe Nabavni nalog: NAR2019/1039, Vrs
Znesek v valuti transakcije 2.000,00 -
Valuta: EUR

Zaposleni

Dele transakcije: . 0,000000

Vir: Izbrano podjetje (2019).

Tabela 3 prikazuje $tiri nacine placila stroskov sluzbenih poti, ki jih kreator obra¢una potnega
naloga lahko izbere. Nacin plac¢ila dolo¢a obdobje porocanja na obrazcu Obracun davénega
odtegljaja za dohodke iz delovnega razmerja (v nadaljevanju REK-1), poleg tega je tudi
informacija za kasnej$e kontrole knjizenja obra¢una potnega naloga oziroma racunov plac¢anih
s poslovno placilno kartico ali raCuna za uporabo storitev prevoza s taksijem, s katerim ima
podjetje sklenjeno pogodbo.

Tabela 3: Nacini placila stroskov sluzbenih poti na obracunu potnega naloga

Nacin placdila | Opis Nacin porocanja REK-1
KARTICA Placilo s poslovno kartico Ob knjiZenju stroskov
PODJETJE Povracilo stroskov zaposlenim | Ob zapiranju

RACUN Strosek je knjizen preko ra¢una | Ob zapiranju

TAXI Placilo preko racuna - taksi Ob knjiZenju stroskov

Vir: Izbrano podjetje (2017b).
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Nacin placila je pomemben podatek, saj je od tega odvisno poro¢anje viSine in narave stroSkov
sluzbenih poti na Finanéni urad Republike Slovenije (FURS) po Pravilniku o spremembah in
dopolnitvah Pravilnika o vsebini in obliki obracuna dav¢nih odtegljajev ter o nacCinu predlozitve
davénemu organu (Ur. |. RS, st. 79/2017).

Nacin placila kartica, racun in »taXi« je izbran samo za informativne stroske sluzbene poti na
obracunu potnega naloga. Stroski z navedenim nacinom placila niso izplacani zaposlenemu, na
katerega se glasi obracun potnega naloga. Ob mesecnem porocilu je oseba v racunovodski
sluzbi, ki je odgovorna za poroCanje o stanju EU projektov za mesecno porocilo, dolzna
preveriti ali je viSina potnih stroSkov na obracunu potnega naloga enaka viSini potnih stroskov
na projektni Kkartici projekta. VV kolikor ugotovi razlike in vzroke zanje, izvede dodatne
popravke, ¢e so mogoci. Pri tem gre za kontrolo v Microsoft Excelu in natisnjenimi izvodi
obracuna potnega naloga, kar pove¢a moznost napak pri podatkih. V Microsoft Excelu so
navedeni podatki iz projektne kartice projekta. Za lazjo primerjavo je vzpostavljen filter pri
kategorijah stroskov, ki se nanaSajo na potne stroske. Popravki so mogoci le na projektni kartici
projekta in ne na ze zaklju¢enem obra¢unu potnega naloga. V kolikor je na projektni kartici
pravi podatek, na obra¢unu potnega naloga pa napacen, odgovorna oseba v raéunovodski sluzbi
ne more nicesar popraviti. V takem primeru se vzpostavi zabelezko odstopanja za kasnejsi
primer obrazlozitve stroskov.

Transakcije na obra¢unu potnega naloga sluZijo kot dodatna informacija za primerjavo in
kontrolo s podatki na projektni kartici. Primer so razlike pri stroskih pri placilih s poslovno
placilno kartico v valuti, ki ni evro. Obdobje in tecaj pri vnosu eviden¢nega stroska na potni
nalog sta razli¢na od obdobja in tecaja, ki velja ob placilu stroska s sluzbeno poslovno kartico,
saj gre lahko tudi za enomeseéni zamik med datumom placila in evidentiranjem stro$ka na potni
nalog. Datum vnosa stroska na obracun, je datum ko sistem opravi prevrednotenje tecaja
navedenega stroSka v valuto evro in je razlicen od datuma placila s sluZbeno poslovno kartico
na ban¢nem izpisku obracuna porabe kartice.

Stroski, placani s sluzbeno poslovno kartico so knjizeni preko obracuna porabe poslovne
placilne kartice. Informacija glede porabe sluZzbene poslovne kartice je znana v prvi polovici
tekoCega meseca za pretekli mesec. Stroski so v informacijski sistem knjizeni v valuti evro
skladno s tecajem, ki velja v ¢asu placila s sluzbeno poslovno kartico. Tovrstne transakcije se
pojavijo takrat, ko je potni nalog narejen za pot v tujino, kjer ni uporabljena valuta evro.
Tovrstnih razlik se ne popravlja, ker gre samo za razhajanje med stroski na potnem nalogu in
stroSki na projektni kartici, kjer so stroski na potnih nalogih prikazani zgolj informativno, na
projektno kartico pa knjizeni v viSini zneska, kot so bili tudi placani (skladno s porabo oziroma
obra¢unom sluzbene poslovne kartice). Datum vpisa informativnega stroska na obracunu
potnega naloga doloca obdobje za preracun tuje valute stroska v evre. To je tudi vzrok razhajanj.
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Slika 4: Vrstice obracuna potnega naloga s stroskom v tuji valuti (1SK)

Opis Nacin placila  Datum transakcije DatumvGK Valuta  Znesek transakcije Znesek
EU DNEVNICA PODJETIE 12.05.2019 12052019  EUR 44,00 44,00
EU DNEVNICA PODJETIE 13.05.2019 13052019  EUR 39,60 39,60
EU DNEVNICA PODJETIE 14,05.2019 14052019  EUR 39,60 39,60
EU DNEVNICA PODIJETIE 15.05.2019 15052019  EUR 35,60 39,60
EU DNEVNICA PODJETE 16.05.2019 16052019  EUR 28,05 28,05
EU KILOMETRINA PODJETIE 16.05.2019 16.05.2019  EUR 62,16 62,16
RAC,KAR-EU NOCITVE KARTICA 16.05.2019 16.05.2019  ISK £9.200,00 649,20

Vir: Izbrano podjetje (2019).

Slika 4 predstavlja izpis posameznih vrstic stroSkov sluzbene poti na obra¢unu potnega naloga.
Eden od njih je naveden v tuji valuti (islandske krone, v nadaljevanju ISK), poravnan je bil s
sluzbeno poslovno kartico, kar je razvidno iz nacina placila. Slednje pomeni, da je omenjen
strosek na potnem nalogu prikazan kot evidencni stroSek sluzbene poti. Dejansko bo knjizen na
podlagi knjizenja porabe poslovne sluzbene kartice, zato se razlika ne obravnava kot napaka,
saj ne obstaja knjizba iz naslova obeh dokumentov. Pri tem bo nastala razlika, ki je razvidna iz
slike 4 in 5 (prikaz stroska s tujo valuto na projektni kartici). Konkretno gre za 20,47 EUR
razlike v stroskih nocitve.

Slika 5: Knjizen strosek v tuji valuti (ISK) na projektni kartici

Leto Kategorija 5. Koli¢i.. Skupajstros.. Valut. ZnesekvE. Tiptra.. Datum knji.. Ime

- - - - - - - * 14032019 ~ ~ -
2019 EU NOCITVE 1,00 89.200,00 ISK | 669,67 | Artikel 14.03.2019 Hilton Reykjavik Nordica
2019 EU IZOBRAZEVANIA 700 6800000 5K 51051 Artkel 14032019 Hilton Reykjavik Nordica

Vir: 1zbrano podjetje (2019).

Na projektni kartici ni neposrednega podatka o Stevilki obracuna potnega naloga, na podlagi
katerega so nastale projektne transakcije. Zato je izvajanje kontrol toliko tezje. V kolikor so
zneski stroSkov identi¢ni na obracunu potnega naloga in na projektni kartici kontrole niso
otezene, V nasprotnem primeru (na primer prej predstavljena razlika pri datumu vnosov stroska
v te€aju, ki ni evro), kontrole vzamejo precej ¢asa.

Slika 6 prikazuje kartico projekta s transakcijami na obraCunu potnega naloga, kjer ni podatka
o Stevilki obrauna potnega naloga. Podatek Stevilke obracuna potnega naloga vsebuje listina
Temeljnica za knjiZzenje potnih nalogov (v nadaljevanju TPN), ki je tudi prikazana na sami
kartici projekta. Podatek o Stevilki obraCuna potnega naloga je viden na podrobnostih
posamezne listine TPN. Listina TPN je tudi listina, ki se jo uporabi za zapiranje postavk
dobaviteljev ob izplacilu potnih stroskov. Informativni stroS$ki oziroma evidencni stroski
sluzbene poti imajo tako imenovano svojo kategorijo stroskov, po kateri se lo¢ijo od stroSkov

.....
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obracuna potnega naloga izbere napacne kategorije stroSkov, so stroSki knjizeni dvakrat.
Informativne kategorije stroskov oziroma kategorije stroskov oznako racun, kartica (v
nadaljevanju RAC, KAR) nimajo nastavitev knjiZenja na stroke ampak samo na prehodni
prejetim raCunom oziroma fiktivnim racunom. V kolikor je izbrana kategorija stroskov brez
predpone, je strosek knjizen dvakrat, s potnim nalogom in s prejetim raGunom, saj sistem
uporabi nastavitve knjizenja na stroske in ne uporabi prehodnega konta.

Slika 6. Izpis transakcij obracuna potnega naloga na projektni kartici brez podatka o stevilki
obracuna potnega naloga

Kartica projekta
Pregled projektnih transakcij

Ime projekta

EU projekti
Listina Datum Projekt  St. aktivnosti / Ime Kategorija / Artikel Glavni  SM Strosekv Valuta
projekta Namen aktivnosti konto EUR
TPN2019/04993 10.10.19  EU-030  OPR/000003516 Zaposlena oseba 2 EU DNEVNICA 4142 1600 3960 EUR
TPN2019/04993 09.10.19 EU-030  OPR/000003516 Zaposlena oseba 2 EU-PREVOZNI STROSKI 4144 1600 4,00 EUR
TPN2019/04993 10.10.19 EU-030  OPR/000003516 Zaposlena oseba 2 EU NOCITVE 4143 1600 500 EUR
TPN2019/04993 10.10.19  EU-030  OPR/000003516 Zaposlena oseba 2 EU-PREVOZNISTROSKI 4144 1600 3900 EUR

Vir: Prirejeno po Izbrano podjetje (2019).

Tovrstne napake je potrebno popraviti, in sicer je potrebno viSino stroSkov zmanjSati. Tabela 4
prikazuje nabor kategorij stroskov pri obraunu sluzbene poti. Popravek je moZen samo preko
ro¢ne temeljnice v glavni knjigi in posebej preko temeljnice na projektu, saj informacijski
sistem ne omogoca hkratnega popravka, torej istocasno v glavni knjigi in na projektnih
transakcijah.

Tabela 4: Nabor kategorij stroskov na obracunu potnega naloga

Ime kategorije stroska

EU DNEVNICA

EU KILOMETRINA

EU NOCITVE

EU PREVOZNI STROSKI

RAC, KAR-EU GORIVO

RAC, KAR-EU NOCITVE
RAC.KAR-EU PREVOZNI STROSKI

Vri: Prirejeno po Izbrano podjetje (2019).

Slika 7 prikazuje napacno izbrano kategorijo stroSka na obracunu potnega naloga. Izbrana je
bila kategorija stroska, ki ima urejene nastavitve knjizenja na podlagi obracuna potnega naloga.
Posledi¢no je stroSek knjizen dvakrat, kar je razvidno na projektni kartici. Enaki stroSki so
knjizeni z listino TPN in z listino knjiZzene prejete fakture (v nadaljevanju RVR). Informativne
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stroSke, ki so placani s sluzbeno poslovno kartico in je uporabljen taksi prevoz druzbe, s katero
ima podjetje sklenjeno pogodbo, lahko na obracun potnega naloga vnesemo le ro¢no. To
posledi¢no pomeni, da se lahko vse vrste stroSkov na obracun potnega naloga vnasa roc¢no, tudi
tiste, ki bi morali imeti povezavo z nabavnim nalogom in bi se kot taki prenesli na obracun
potnega naloga. Posledice ro¢nih vnosov so lahko previsoki oziroma prenizki stroski. Lahko se
tudi zgodi, da se rocno na obracun potnega naloga vnese prejeti racun, ki nikoli ni in ne bo
zapisan v informacijski sistem, kaj Sele placan.

Slika 7: Napacno izbrana kategorija stroska na potnem nalogu - prikaz dvojnega stroska na
projektni kartici

St. obracuna potnih strogkov : |
Namen: Sestanek Vsota obraéuna potnih strofkowv: 339,60
Dodane priloge: Da
Kategorija stroskov ID projekta  Datum transakcije  MNadin pladila Znesek transakcije Znesek
9.10.2019 208,00 EUR 208,00 EUR
EU-015 9.10.2019 44,00 EUR 44,00 EUR
EU-015 10.10.2019 39,60 EUR 39,60 EUR
EU 9.10.2019 4,00 EUR 4,00 EUR
EU-015 10.10.2019 < 5,00 EUR 5,00 EUR
EU-015 10.10.2019 KARTICA 39,00 EUR 39,00 EUR
Kartica projekta
Pregled projektnih transakcij
Ime projekta
EU projekti
Listina Datum Projekt S$t. aktivnosti / Ime Kategorija / Artikel sM Strosek Strodek Valuta
projekta Namen v EUR
TPN2019/04992  09.10.19 EU-015 OPR/000003516 Zaposlena oseba 1 EU-PREVOZNI STROSKI 1600 4,00 0,00 EUR
TPN2019/04993  10.10.19 EU-015 OPR/000003516 Zaposlena oseba 1 EU NOCITVE "600 5,00 0,00 EUR
TPN2019/04993  10.10.19 EU-015 OPR/000003516 Zaposlena oseba 1 EU-PREVOZNI STROSKI  "1600 39,00 0,00 EUR
RVR2019/009194 10.10.19 EU-015 OPR/000003516 Hotel Cavour - kartica EU PREVOZNI STROSKI  "1600 39,00 0,00 EUR
RVR2019/009194 10.10.19 EU-015 OPR/000003516 Hotel Cavour - kartica EU NOCITVE 1600 5,00 0,00 EUR
RVR2019/009195 09.10.19 EU-015 OPR/000003516 PREVOZNI STROSKI - kartica EU PREVOZNISTROSKI "1600 4,00 10,00 EUR

Vir: Prirejeno po Izbrano podjetje (2019).

S strani racunovodske sluzbe je Ze bilo podano vpraSanje o moZznosti prikaza podatka o
povezavi z nabavnim nalogom, vendar smo prejeli negativen odgovor s strani vzdrZevalca
informacijskega sistema.

5.1.3 Stroski zunanjih izvajalcev

StroSki zunanjih izvajalcev Slovenski raCunovodski standardi uvr§¢ajo prav tako med stroske
storitev (Slovenski institut za revizijo, 2018).

Pri stroskih zunanjih izvajalcev je klju¢no, da so dokazljivi. Slednji so upraviceni stroSki
projekta, ¢e so storitve opravljene ali blago dostavljeno v povezavi s cilji projekta.

Iz same racunovodske listine oziroma prejetega racuna, ki je tudi podlaga za placilo izvajalcu
in pripoznavanje stroSkov, mora biti razvidno, da je storitev bila opravljena oziroma blago
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dobavljeno za projekt. Pozorni moramo biti tudi na dokazila o izvedenem javnem narocilu,
pogodbi ali narocilnici, v primeru blaga tudi o dokazilu o dobavi blaga oziroma pri storitvah,
dokazilo o opravljenih storitvah ter dokazilo o plaéilu ra¢una oziroma druge racunovodske
listine.

5.1.3.1 Prejeti racuni zunanjih izvajalcev

StroSki zunanjih izvajalcev so prav tako sestavni del vsebine projektne kartice. Informacijo o
tem ali je stroSek vezan na EU projekt, poda vodja projekta. V vecini primerov nadaljnje akcije
vhodnih dokumentov obdelujejo tajnice oziroma odgovorni, ki jih za to pojavijo vodje
projektov. Klju¢no je, da je omenjena informacija znana Ze na zaetku, torej pri nabavnih
dokumentih. V informacijskem sistemu morajo biti Ze nabavni dokumenti vezani na projekt, v
kolikor Zelimo da so tudi nadaljnje transakcije na projektni kartici. Naknadni vnosi projekta na
dokumente niso mozni.

Prejeti racun z vhodnim dokumentom (pogodba, naro€ilnica) navadno poveZze tajnica oziroma
odgovorna oseba, ki jo dolo¢i vodja projekta. Financ¢no likvidacijo opravijo v financni sluzbi,
prejeti racun potrdi direktor podrocja oziroma njegov pooblascenec. Ko je raun potrjen, ga v
raGunovodski sluzbi poknjizimo. Tu se pojavi problem v seznanjenosti vodje projekta o
prejetem racunu, ki je vezan na projekt katerega vodja je. Racuna vodja projekta ne dobi v
potrditev. Dejstvo je, da zato obstaja vecja verjetnost, da je na projektni kartici manj ratunov
kot prevec.

5.1.3.2 Kontrole stroskov zunanjih izvajalcev

Racunovodska sluzba pred oddajo mesecnega porocila izvede kontrole med transakcijami v
glavni knjigi in projektnimi transakcijami, in sicer ali so vsi racuni in ostali stroski drugih listin
v glavni knjigi tudi na projektni kartici oziroma obratno. V kolikor se pojavijo med evidencama
razlike, je potrebno razlike ugotoviti in jih uskladiti oziroma popraviti. Prejete racune se
popravlja s fiktivnimi ra¢uni in ne s temeljnicami. Napako je potrebno popravljati od izvornega
dokumenta naprej. V kolikor je v ozadju stroska nabavni nalog, je potrebno narediti popravek

cey e

cev .

Informacijski sistem omogoca, da se lahko popravek izvrSi neposredno z rac¢unom, brez
povezave z nabavnim dokumentom (nabavni nalog, nabavni dogovor), ampak gre tu za
upostevanje navodil sluzbe za kontroling, in sicer je potrebno popravljati transakcije od
izvornega dokumenta naprej, da se zagotovi sledljivost in analiticne evidence knjiZenja.
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5.2 Racunovodenje stroskov EU projektov

Sprva so v podjetju za prerazdelitev stroskov EU projektov uporabljali stroSkovna mesta. Takrat
so razpolagali z enim samim projektom. Kasneje je sledil drugih projekt. Razporejanje stroSkov
so razsirili na stroskovni nosilec, kjer je stroskovni nosilec oznaceval ime projekta. Ko so
podpisali pogodbo za tretji projekt, so se na podlagi dosedanjih izkus$enj in novih znanj z
informacijskim sistemom, odlo¢ili za odprtje tako imenovanih stroSkovnih projektov. S to
akcijo, stroSkovnih nosilcev niso ve¢ uporabljali. Trenutno so stroSki zbrani na stroSkovnih
mestih in stroSkovnem projektu, za vsakega posebej, s svojo oznako.

Izbrano podjetje ze nekaj ¢asa sodeluje z organizacijami iz Evropske unije, ki nastopajo kot vir
financiranja danih projektov. Bajuk Musi¢ (2018) opozarja, da mora projektna sredstva, ki jih
EU organizacija zagotovi podjetju, podjetje namensko porabiti ter tudi porocati o njihovi
namenski rabi. V kolikor sredstva niso porabljena s predpisanim namenom, jih je potrebno
vrniti.

Trenutno veljavni Slovenski ra¢unovodski standardi nimajo posebnega standarda, ki bi
obravnaval drZzavne pomoci in podpore (tudi financiranja projektov EU), ampak so pravila le
teh predstavljena v okviru mednarodnih racunovodskih standardov. Obenem je potrebno
omeniti, da je pojem drzavnih pomoc¢i Sirok in se nanasa na vsako vrsto drzavne pomoci, ne
glede na vir financiranja, ki je lahko evropski, nacionalni ali regionalni (Trobej, 2016).

Z vidika rac¢unovodskih standardov govorimo o prejetih drzavnih pomoceh oziroma spodbudah.
Pri tem ni pomembno, ali so stroski ze nastali ali Sele bodo. Njihov namen je spodbuditi
organizacije, da se lotijo dolocenih projektov, za kar se v normalnih trznih razmerah sicer ne bi
odlo¢ile. Klju¢no je, da jih pravilno pripoznamo, in sicer med prihodki ali pa pripoznanje
prihodkov odlozimo in jih pripoznamo, ko bodo zato nastali pogoji. Prejeto spodbudo je
potrebno pravilno ¢asovno pripoznavati v obdobjih, ko nastanejo stroski in so povezani s
projektom, ki je financiran. Pomembno je, da organizacija v poslovnem izidu priznava prihodke
v obdobjih, ko nastanejo stroski. To pomeni, da ne smemo enaliti prejema spodbude s
pripoznavanjem prihodkov. Namre¢ skladno z raCunovodskimi standardi in po nacelu nastanka
poslovnega dogodka, in ne po nacelu denarnega toka, je potrebno prihodke pripoznati ko je
organizacija prejela denarna sredstva, povezana s spodbudo.

Ob prejemu denarnih sredstev organizacija lahko prizna prihodke le, ¢e je spodbuda prejeta v
zvezi s stroski, ki so ze nastali. V kolikor to ne drzi, je potrebno prihodke odloziti (Bajuk Music,
2018).

Izbrano podjetje sledi racunovodenju na podlagi nastanka poslovnega dogodka, kar pomeni da
je prejeti racun knjiZzen v mesec, ko je opravljena storitev oziroma blago dobavljeno, ne glede
nato, v katerem mesecu bo izvedeno placilo.
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S tovrstnim racunovodenjem je omogocen popoln pregled nad sredstvi in obveznostmi,
analitski pregled knjizb, kar pomeni, ucinkovitejSe revizije zaradi jasnih, doslednih evidenc,
manjSega tveganja napak pri placilih strankam in u¢inkovitejSe upravljanje in odloc¢anje zaradi
boljsih informacij (Evropska komisija, 2008).

5.2.1 Sodelovanje med raGunovodsko sluzbo in koordinatorjem EU projektov

Izbrano podjetje ima zaradi svoje velikosti in razlicnih poslovnih dogodkov zadolzenih vec
oseb, odgovornih za razli¢ne delovne akcije, vezane na EU projekte. V okviru samega vodenja
EU projektov sodelujejo zaposleni, po ve€ini iz podrocja za strateske inovacije. V tem podroc¢ju
deluje tudi koordinator vseh EU projektov, ki enotno skrbi glede poro¢anja, usklajevanja stanja
EU projektov z notranjimi in zunanjimi delezniki in je tista oseba, ki natan¢no pozna pravila
EU projektov.

Trenutno je komunikacija med racunovodsko sluzbo in koordinatorjem EU projektov skopa.
Racunovodska sluZzba ni vnaprej seznanjena glede termina poro€anja stanja dolo¢enega EU
projekta. Informacijo glede termina porocanja stanja projekta prejme kaksSen dan pred rokom.
Porocanje EU projektov ne poteka na nacin, kot poteka mesecno in letno porocanje v druzbi
sami, ampak se poroca na leto in pol dolge periode. Tudi prilivi denarnih sredstev so veckratni
in ne v enem znesku. Najprej Evropska komisija oziroma koordinatorji projekta nakazejo avans,
nato pa glede na periode porocanja podatkov in oddaje zahtevkov za izplacilo denarnih sredstev
s strani podjejta Se preostale zneske. Glede na racunovodske standarde mora racunovodska
sluzba vedeti, ali je v prihodnosti pri¢akovati priliv denarnih sredstev ali ne za dolocen projekt.
Na podlagi te informacije pripozna prihodke ali jih odlozi. V kolikor informacije ne dobi, se
lahko zgodi, da ne ravna skladno z racunovodskimi standardi.

5.2.2 Pripoznavanje prihodkov EU projektov

Slika 8 prikazuje knjizenje prihodkov v podjetju na podlagi realizacije stroskov v dolo¢enem
mesecu. Prikazani poslovni dogodki so primer dejanskih poslovnih dogodkov. Pri tem
predvidevamo, da dobavitelj ni zavezanec za davek na dodano vrednost (v nadaljevanju DDV).

V okviru prvih dveh poslovnih dogodkov podjejte prejme raune za opravljene storitve za
dolocen EU projekt. Prejeta racuna sta knjizena na konte razreda 4 in obveznosti do
dobaviteljev oziroma konte razreda 2. Racuna se nanaSata na opravljene storitve v novembru
2019, zato sta evidentirana v obracunsko obdobje november. V okviru naslednjega poslovnega
dogodka je potrebno pripraviti mese¢no porocilo o poslovanju podjetja. Mesecno porocilo se
nanaSa na mesec november. EU projekt, katerega poslovni dogodki so prikazani, je delno
sofinanciran s strani EU, zato je ob mese¢nem porocilu potrebno pripoznati prihodke v visini
deleza sofinanciranja stroskov projekta s strani EU. V tem primeru je potrebno 70 % vseh
stroSkov tega obdobja, pripoznati v prihodkih (konto 768).
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Pri nadaljnjem knjiZenju je pomemben podatek o tem, ali je podjetje prejelo denarna sredstva
za projekt, ali Se ne. V novembrskem obdobju denarnih sredstev podjetje ni prejelo, zato je
potrebno uporabiti konto kratkorocnih aktivnih Casovnih razmejitev in tako pripoznati
nezaraCunane prihodke (konto 191). V decembru podjetje prejme denarna sredstva na
transakcijski racun. V okviru tega poslovnega dogodka podjejte odlozi prihodke (zmanjsa
nezaracunane prihodke in jih pripozna v odloZenih).

Slika 8: Pripoznavanje prihodkov/odlozenih prihodkov skladno z nastankom stroskov po
racunovodskih standardih

KnjiZenje poslovnih dogodkov: Poslovni dogodki:
Posl. dog.|Konto |v breme |v dobro 1. Nastanek stroska - svetovalne storitve na projektu. 5.11.2019, 100 EUR
1. 416| 100,00 2. Nastanek stroska - odvetniske storitve na projektu. 7.11.2019, 350 EUR
1. 220 100,00 3. Mesecno porocilo - pripoznanje (odlozenih) prihodkov
2. 416| 350,00 70 % financiranje projekta, 30.11.2019
2. 220 350,00 4. Prejem denarnih sredstev na transakcijski racun, 3.12.2019, 1.000 EUR
3. 191| 315,00
3. 768 315,00
4, 110|1000,00
4. 291 1000,00
4. 191 -315,00
4. 291| 315,00

Vir: lastno delo.

Hocevar (2004) v svojem clanku poudari tezo, da se mora spremeniti mesto in pomen
racunovodstva v podjetjih. Racunovodstvo oziroma njegova funkcija ni odloanje o vsebini
nacrtov, nagrajevanje zaposlenih, nadziranje poslovodij in usklajevanje delovanja razli¢nih
organizacijskih delov podjetja in ljudi, ampak je klju¢no, da se prek ra¢unovodskih informacij
olaj$a in izboljSa odlocanje.

Sklepamo lahko, da je potrebno raCunovodstvu posredovati prave, pravocasne in kakovostne

informacije, v kolikor je cilj podjetja oziroma odgovorne osebe, da so tudi ra¢unovodske
informacije kakovostne in pripomorejo k dobrim poslovnim odloc¢itvam.

5.2.3 Neupraviceni stroski
V splosnem so neupraviceni stroski tisti stroski, ki niso vezani na izvajanje in doseganje ciljev

projekta. Obenem lahko stroSek postane neupravicen tudi iz razlogov njegove morebitne
nedokazane preverljivosti.

V okviru Horizon 2020 projektov so neupraviceni stroski naslednji (Ambroz, 2019):

- »stroski v zvezi z donosom kapitala,
- dolgovi in stroski servisiranja dolga,
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- rezervacije za prihodnje izgube ali dolgove,

- dolgovane obresti,

- ban¢ni stroski banke upravicenca,

- stroski, ki nastanejo med prekinitvijo izvajanja ukrepa,

- negativne teCajne razlike,

- dvomljivi dolgovi,

- odbitni DDV,

- prekomerni ali izmiSljeni izdatki,

- stroski iz naslova drugih nepovratnih EU sredstev ali Euratoma.«

Stroski, ki so prijavljeni v okviru drugih nepovratnih sredstev, so prav tako neupraviceni, ¢e
upravicenec v istem obdobju Ze prejema nepovratna sredstva za poslovanje, ki se financirajo iz
proracuna EU ali Euratoma, razen ¢e lahko dokaze, da nepovratna sredstva za poslovanje niso
povezana s stroski, za katera ze pridobiva nepovratna sredstva.

5.3 Pregled stroskov EU projektov na projektni kartici

Trenuten izpis podatkov iz projektnih transakcij, natan¢neje Kartico projekta, ki je na voljo tudi
vodjem projektov, prikazuje slika 9.

Porocilo prikazuje podatek o izvornem dokumentu oziroma Listini, ki je povzrocila projektno
transakcijo, datumu knjizbe oziroma obdobju knjiZzenja (Datum projekta), Sifri projekta (v
nadaljevanju ID projekta), Stevilki aktivnosti, o imenu partnerja, ki je transakcijo povzrocil
(bodisi je to zaposlena oseba, bodisi dobavitelj podjetja), kategoriji projekta, iz katere
povzamemo naravno vrsto stro§ka na projektu. Poleg tega so na podlagi kategorij projekta
urejene nastavitve knjizenja v glavno knjigo. Poro¢ilo prikazuje tudi podatek o stroskovnem
mestu projekta, visini stroska v evrih ter podatek o valuti. V kolikor je valuta razli¢na od valute
evro, je na projektni kartici le podatek o drugi valuti, znesek pa je podan v evrih. Slika 9
prikazuje le porocilo, medtem ko je na transakcijah projekta, iz katerih je povzeto porocilo,
prikazan tudi stroSek v izvorni valuti.

Listina z oznako RVR predstavlja Stevil¢no serijo za prejete raCune, listina z oznako TPN pa
predstavlja temeljnico za knjiZenje obracuna potnih nalogov. Oznaka TPN je vidna Se v glavni
knjigi. V ozadju TPN je zapisana tudi stevilka potnega naloga, na projektni kartici pa le-ta ni
vidna neposredno. Delovne ure na projektni kartici nimajo posebne listine, v ta namen je polje
Listina prazno.

Podatki o denarnih prilivih oziroma finan¢nih sredstvih projekta so vidni samo v glavni knjigi.

Na podlagi stroskov na projektu, pripoznavamo tudi prihodke, in sicer v delezu financiranja
stroskov. Tudi ti podatki so vidni samo v glavni knjigi. Pri projektih, kjer podjetje nastopa kot
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koordinator, vsa denarna sredstva za financiranje projekta prejme podjetje, nato pa ga nakaze
ostalim pogodbenim partnerjem. Tega podatka prav tako ni na projektni kartici.

Slika 9: Porocilo Kartica EU projekta

Kartica projekta

Pregled projektnih transakcij

ID projekta Ime projekta

EU EU projekti

Listina Datum D St. aktivnosti / Ime Kategorija / Artikel sM Strosek v Valuta
projekta  projekta Namen EUR

aktivnosti

RVR2019/000053 07.01.19 EU-014 OPR/000002758 Potovalna agencija do.o. EU NOCITVE 600 189,00 EUR

RVR2019/000083 03.01.19 EU-014 OPR/000002758 Potovalna agencija d.o.c. EU LETALSKE VOZOVNICE "1600 632,81 EUR

TPN2018/07432 16.01.19 EU-014 OPR/000002758 Janez Novak EU DNEVNICA "1600 50,00 EUR

TPN2018/07432  17.01.19 EU-014 OPR/000002758 Miha Movak EU DNEVNICA 1600 45,00 EUR

TPN2018/07615  17.01.19 EU-014 OPR/000002758 Janko Creh EU NOCITVE "1600 4,24 EUR
31.01.19 EU-014 OPR/000002757 Janez Novak EU LASTNE STORITVE - URE  "1600 1.384,40 EUR
31.01.19 EU-014 OPR/000002758 Miha Movak EU LASTNE STORITVE - URE  "1600 986,44 EUR

RVR2019/002407 29.03.19 EU-014 OPR/000002756 Svetovalne storitve do.o.  EU SVETOVANJA "1600 1.024,00 EUR

RVR2019/002407 29.03.19 EU-014 OPR/000002757 Svetovalne storitve d.o.c. EU SVETOVANJA "1600 768,00 EUR

Vir: Prirejeno po Izbrano podjetje (2019).

Na projektni kartici so prikazani samo stroski projekta, ne pa tudi prilivi in prihodki oziroma
nakazila drugim pogodbenim partnerjem. VVodja projekta trenutno nima celotne informacije o
stanju projekta oziroma glede vseh poslovnih dogodkov, ki se odvijajo na projektu.

5.4 Porocanje EU projektov

Porocanje EU projektov je ena od akcij, ki je rezultat u¢inkovitega upravljanja s sredstvi, ki jih
podjetje dobi iz drugih virov financiranja. Za ustrezno ra¢unovodenje EU projektov je
pomembno poznati nacine in postopke poro¢anja stanja projektov zunanjim institucijam ter
cilje in usmeritve morebitne izvedbe revizij.

Porocanje kontrolnemu organu poteka na podlagi predhodno dolocenih intervalov porocanja.
Navadno intervali poro€anja EU projektov niso enaki koledarskemu letu poro€anja podatkov v
podjetju. Obdobja so daljSa od enega leta; v kolikor projekt traja 4 leta, se sre¢amo s tremi
porocevalskimi obdobji. Prvo in drugo trajata 18 mesecev, tretje oziroma konc¢no pa 12
mesecev.

Redna porocila morajo vkljucevati tehni¢no in finan¢no porocilo. V tehni¢nem porocilu je
potrebna obrazlozitev dela, ki ga izvajajo upravicenci, in sicer na nacin pojasnil, ki upravicujejo
razlike med na¢rtovanim delom in dejansko opravljenim delom. Finan¢no porocilo vsebuje tako
imenovane racunovodske izkaze, kjer so podrobno navedeni upraviceni stroski. Prijaviti je
potrebno vse stroske, ¢etudi presegajo zneske, ki so upostevani v oceni prora¢una. Koordinator
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projekta se lahko na podlagi poroCanja ostalih partnerjev odlo¢i nekoliko prerazporediti
sredstva glede na plansko razporeditev med partnerji. Zavedati se je potrebno, da lahko strosek,
ki ga podjetje smatra kot upravic¢enega, v o¢eh drugih institucij postane neupravicen in se s tem
zmanjSa vi$ina izplacila denarnih sredstev glede na vlozen zahtevek za izplacilo. Zato je prav,
da se prijavi nekoliko ve¢ stroskov, kot smo jih predvideli. V kolikor upravi¢enec ne prijavi
dolocenih zneskov, jih kontrolni organ ne uposteva. Redna porocila so tudi osnova za izplacilo
vmesnih zneskov. Kon¢no poro¢ilo, ki velja kot podlaga za placilo razlike nepovratnih sredstev,
mora prav tako vsebovati kon¢no tehni¢no porocilo o rezultatih ter njihovem izkoris¢anju,
ucinkih ukrepov ter kon¢no finan¢no porocilo, ki vsebuje finan¢ne podatke vseh predhodnih
porocevalskih obdobij (Evropska komisija, 2017).

V izbranem podjetju koordinator za evropske projekte sestavi financno porocilo in ga poslje v
pregled v ra¢unovodsko sluzbo. V kolikor ima tezave pri sestavi porocila, prav tako komunicira
z raunovodsko sluZzbo oziroma zaposlenim v ra¢unovodski sluzbi, ki usklajuje podatke EU
projektov. Dejstvo je, da v racunovodski sluzbi nismo predhodno informirani glede termina
poroc€anja EU projektov. Navadno kontrole izvajamo kakSen dan pred oddajo porocil.

V racunovodski sluzbi obstajajo nepredvidljiva ozka grla in so dolo€ene nenacrtovane kontrole
podatkov tezko izvedljive. Zato je klju¢no pri tem, da se med seboj obves¢amo in pravocasno
dogovorimo o kontroli podatkov, saj bomo le tako enotni pri porocanju podatkov in kasneje pri
izvedbi revizije EU projektov.

6 POVZETEK UGOTOVITEV IN PREDLOGI SPREMEMB
EVIDENTIRANJA EU PROJEKTOV

»Sodelovanje med projektnim vodjem in raCunovodjem je za uspeSno upravicevanje stroSkov
pomembno, saj projektni vodja skrbi za skladnost financne dokumentacije s pravili o
upravicenih stroskih razpisnika, raCunovodja pa za upoStevanje nacionalne zakonodaje in
racunovodskih standardov. Knjizenje namre¢ vedno poteka po nacionalni zakonodaji ne glede
na pravila o upravi¢enih stroskih.« (Zakelj Pedi¢ek, 2018).

Resitev za skupni vir podatkov je celovita racunalniS8ko podprta podatkovna baza, za katero je
znalilno prav to, da ne vsebuje nepotrebnega podvajanja podatkov, dostop do podatkov pa
imajo tisti uporabniki, ki jih dejansko potrebujejo. Podatke je potrebno obravnavati skozi proces
cikla managementa podatkov, katerega namen je izboljSanje uporabe podatkov pri poslovnem
odlo¢anju, ugotavljanju informacijskih potreb, zmanjSanje zbiranja nerelevantnih podatkov,
izogibanje preobremenjenosti s podatki in ponovnemu zbiranju podatkov ter varCevanju S
¢asom in viri (Gradisar, Jakli¢, Damij & Baloh, 2005).

Slika 10 prikazuje cikel managementa podatkov, oziroma zaznavanje podatkov, zbiranje,
organiziranje zbranih podatkov, obdelavo le-teh in samo vzdrzevanje podatkov.
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Slika 10: Cikel managementa podatkov

*/— Obdelava

Vzdrzevanje

Organiziranje

Zaznavanje _/T
‘\V Zbiranje

Vir: Gradisar Jakli¢, Damij & Baloh (2005).

Zaznavanje predstavlja ugotavljanje dogodkov, stanj v podjetju, ki so za podjetje pomembni,
zanimivi. Je podlaga za zbiranje podatkov, kjer se vprasamo kdo potrebuje podatke, katere vrste
in koliko, kje so ti podatki, kdo in zakaj jih zbira. Organiziranje zbranih podatkov je odvisno
od zbiranja podatkov in informacijske podpore. V okviru obdelave podatkov gre za doseganje
in analiziranje podatkov, s ciljem pridobiti uporabne informacije za podporo odloditev.
Vzdrzevanje podatkov pa je namenjeno ponovni uporabi obstojecih podatkov in izogibanje
ponovnemu zbiranju podatkov (Gradisar, Jakli¢, Damij & Baloh, 2005).

6.1 Posodobitev sistema potrjevanja dokumentov s strani vodje projekta

6.1.1 Informacija o imenovanju zaposlenega v projektno skupino in izra¢unu urne postavke

Racunovodska sluzba trenutno ni v krogu prejemnikov informacije o novem imenovanju
projektnega Clana oziroma skupine, niti o vrednosti urne postavke novega ¢lana projektne
skupine. Posledi¢no je spremljanje stroskov oziroma racunovodenje EU projektov neustrezno
oziroma so potrebni morebitni naknadni popravki. Slednje pomeni, da novoimenovani ¢lan v
skupini EU projekta, urne postavke ne bo imel ovrednotene po predpisani evropski metodologiji
za izracun urne postavke, ampak bo ta obra¢unana po kalkulaciji ur za investicijske projekte.

V okviru imenovanja novega ¢lana projektne skupine informacijski sistem programsko
omogoca sprotno dodajanje novih ¢lanov v projektno skupino dolocenega projekta. Slednjo
nalogo oziroma odgovornost ima vodja projekta. Trenutno evidenca projektne skupine ni
azurna. Imenovanje novega ¢lana je podprto z ustrezno dokumentacijo, do katere racunovodska
sluzba ne dostopa, niti ni seznanjena o novih imenovanjih.

Predlagam, da se v okviru dokumentacije 0 novem imenovanju med prejemnike dokumenta
doda tudi racunovodsko sluzbo. Na ta nacin bo racunovodska sluzba obvescena o stanju
projektne skupine, poleg tega pa pozorna na visino stroskov dela pred mese¢nim porocilom, saj
bo pravocasno dobila informacijo o urni postavki, ki jo izracunajo v kadrovski sluzbi. Dobljeno
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urno postavko bo pred knjizenjem temeljnice delovnih ur, ustrezno zabelezila v informacijski
sistem. Tako bo visina stroskov dela azurna in ovrednotena po predpisani metodologiji EU.

Glede azuriranja projektne skupine v samem informacijskem sistemu predlagam, da se vse
vodje ponovno obvesti o njihovi odgovornosti glede posodobitve stanja ¢lanov, ki delujejo na
projektu, vklju¢no s koordinatorko EU projektov.

6.1.2 Potrjevanje najav sluzbenih poti, osebnih potnih nalogov in obra¢unov potnih nalogov

V okviru internega navodila podjetja, se za vsako sluzbeno pot izdela nalog za sluzbeno pot, v
primeru sluzbene poti v tujino tudi najava sluzbene poti, nato osebni potni nalog, na koncu
obracun potnega naloga. Nobenega izmed navedenih dokumentov, ki je vezan na EU projekt,
ne potrdi vodja EU projekta. Vodja projekta je o strosku sluzbene poti seznanjen Sele, ko je ta
strosek knjizen oziroma prikazan na projektni kartici. Odobritve sluzbene poti so vezane
neposredno na zaposlenega, ki se bo udelezil sluzbene poti. Sluzbeno pot mu, skozi najavo
sluzbene poti, 0sebni potni nalog, obra¢un potnega naloga, odobri njegov neposredni vodja
sluzbe, direktor podro¢ja oziroma vodji sluzbe, direktor podro¢ja nato direktor druzbe (Izbrano
podjetje, 2017h).

Vodja projekta je tisti, ki dolo¢i oziroma je odgovoren, ali je sluzbena pot in njena povezava na
doloc¢en EU projekt upravicena. Kasneje se upravicenost dokazuje revizorju EU projekta in
Evropski komisiji.

V diagram poteka procesa potrjevanja dokumentov, vezanih na sluZzbena potovanja, je potrebno
vnesti dodatno odobritev sluzbene poti s strani vodje EU projekta. Vodja EU projekta je tisti,
ki mora biti najprej seznanjen s sluzbeno potjo ¢lanov projektne skupine, zato predlagam, da
gre, ob predlozitvi najave sluzbene poti in 0sebnega potnega naloga, delovni tok potrditve
najprej k vodji EU projekta, Sele nato k nadrejenim osebam zaposlenega, ¢lana projektne
skupine EU projekta.

Slika 11 prikazuje predlagano resitev, torej dopolnitev delovnega toka na primeru najave
sluzbene poti z odobritvijo projektnega vodje. Dopolnitev delovnega toka z odobritvijo vodje
projekta je potrebno prenesti na vse vrste dokumentov vezanih na sluzbena potovanja, in sicer
tudi na osebni potni nalog in obracun potnega naloga. Prvo odobritev oziroma zavrnitev
dokumenta, vezanega na sluzbeno pot, v primeru, da je sluzbena pot vezana na EU projekt, bi
podal vodja EU projekta. Dopolnitev delovnega toka je posebej barvno oznacena.

Kontrola, ki bi podajala informacijo, ali je upravi¢ena oseba vezala sluzbeno pot na doloc¢en
EU projekt se ne izvaja, saj vodja EU projekta ne dobi v potrditev nobenega od dokumentov,
ki so vezani na sluzbeno pot in se vezejo na EU projekt. V pogojih podpisane pogodbe med
evropsko institucijo in nasim podjetjem oziroma koordinatorjem projekta, je navedeno, da
stroSke projekta lahko povzroci samo ¢lan projektne skupine, na podlagi sklepa o imenovanju
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v projektno skupino. Vodja projekta najbolj ve in je prvi v verigi potrjevanja dokumentov
sluzbene poti, ki lahko zavrne dokument, v kolikor se dokument glasi na zaposlenega, ki ni
imenovan v projektno skupino oziroma sluzbena pot nima povezave z izbranim projektom.

Slika 11: Predlagan delovni tok potrjevanja najave sluzene poti
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Sprememba delovnega toka oziroma dopolnitev delovnega toka pri odobritvi dokumentov
sluzbene poti (najava sluzbene poti, osebni potni nalog, obracun potnega naloga), bo terjala
dodatno odgovornost vodje EU projekta pri potrjevanju stroSkov sluzbene poti morebitnim
zaposlenim, ki niso ¢lani projektne skupine. Dodatno odgovornost vodje EU projektov je
potrebno zapisati v obstojeci pravilnik.

6.1.3 Potrjevanje nabavnih dokumentov

Nabavni dokumenti se v podjetju pojavijo v dveh oblikah, in sicer kot nabavni nalog oziroma
narocilnica ter pogodba oziroma nabavni dogovor. Prejeti raCun mora imeti povezavo z eno ali
drugo vrsto nabavnega dokumenta.

Pri nabavnem dogovoru oziroma pogodbi postopka odobritve naro¢ila ni potrebno spreminjati.
Pogodba je podpisana s strani direktorja druzbe in s strani poslovnega partnerja. Prav tako je v
pogodbi v informacijskem sistemu dolocen tako imenovani pogodbeni predstavnik, navadno
vodja EU projekta, na katerega se pogodba sklicuje. Tako je pogodbeni predstavnik oziroma
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vodja projekta seznanjen z nakupom storitve, materiala,... pri dolo¢enem partnerju, pod pogoji,
ki so doloceni v pogodbi.

Nekoliko drugace je v okviru nabavnih nalogov oziroma narocilnic. Pri nabavnih nalogih, ki so
vezani na EU projekt, vodja projekta ni seznanjen z naro¢ilom storitev oziroma materiala.
Cetudi bi v pregled dobil prejeti ra¢un na podlagi izdanega nabavnega naloga, je to prepozna
informacija o naroCilu, saj je ob prejemu racuna storitev Ze opravljena oziroma blago Ze
dobavljeno in tako Ze nastali stroSek, ki ga je potrebno poravnati.

Delovni tok pregledovanja oziroma odobritve nabavnega naloga je potrebno dopolniti z
odobritvijo narocila tudi s strani vodje projekta. Tako bi vodja projekta odobril ali zavrnil
narocCilo dolocene storitve ali blaga, obenem pa imel informacijo o prihodnjih transakcijah, ki
bi se dogajale na projektni kartici v okviru njegovega projekta.

Vodja projekta mora biti prvi v delovnem toku potrjevanja nabavnega naloga, ko nalogodajalec
nabavni nalog predloZi v delovni tok. V kolikor se vodja projekta strinja z naro¢ilom, nabavni
nalog odobri. Po odobritvi nabavnega naloga s strani vodje projekta, sledi obstoje¢i nacin
potrjevanja le-tega, in sicer potrditev nabavnega naloga v raéunovodski sluzbi ter podpis tiskane
oblike narocila s strani direktorja druzbe, preden se narocilnico odposlje dobavitelju.

Slika 12: Predlog dopolnitve delovnega toka potrjevanja nabavnega naloga
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Slika 12 prikazuje spremembo oziroma dodelavo delovnega toka s potrditvijo narocila pri vod;i
EU projekta. Dopolnitev delovnega toka je barvno oznacena.

Prav tako predlagam zapis dopolnitve delovnega toka oziroma s tem povezane dodatne
odgovornosti vodje evropskega projekta pri potrditvi nabavnega naloga v organizacijskem
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predpisu o obvladovanju racunovodskih procesov, natanc¢neje v pravilnik, ki obravnava
saldakonte kupcev in dobaviteljev.

6.1.4 Potrjevanje prejetih ra¢unov zunanjih izvajalcev

V okviru potrjevanja prejetih racunov, ki so vezani na EU projekte, vodja EU projekta ne potrdi
prejetih raCunov pred knjiZzenjem, ampak je o njih seznanjen Sele ob pregledu projektne kartice.
Vecina vodij EU projektov nalogo povezovanja prejetih racunov z nabavnim dokumentom
(nabavni nalog ali nabavni dogovor) dodeli administratorju v oddelku, zato je klju¢no, da v
okviru delovnega toka potrjevanja prejetih racunov, uvedemo dodelavo v delovnem toku tako,
da bo prejete racune, Ki so vezani na EU projekte, pred knjiZzenjem potrdil ali zavrnil tudi vodja
EU projekta.

Predlagam dodelavo delovnega toka potrjevanja prejetih racunov z odobritvijo vodje EU
projekta, v kolikor je prejeta racuna vezana na EU projekt. Po odobritvi prejetega racuna s strani
vodje projekta, sledi standardno potrjevanje prejetih ratunov. Dodelava delovnega toka je v
sliki 13 barvno oznacena.

V kolikor so na projektu potrebni popravki ze knjizenih dokumentov se v podjetju posluzujemo
postopka popravljanja od izvornega dokumenta do prejetega racuna. Posledi¢no nalogodajalec
nabavni nalog ustrezno popravi in ga ponovno predlozi v potrditev v raéunovodsko sluzbo, v
primeru povezave na pogodbo pa gre zgolj za to, da je racun, ki smo ga ustvarili za popravek,
povezan s pogodbo.

Slika 13: Predlog delovnega toka potrjevanja prejetega racuna zunanjega izvajalca
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Nabavni nalog je potrebno ob vsakem preknjizevanju oziroma izvedbi popravka, za katerega je
potrebna akcija knjiZzenja, popraviti. Nabavni nalog se popravi tako, da se za prvotno vrstico
ustvari novo, z negativnim predznakom, saj se le na ta nacin stornira porabljeno koli¢ino na
vrstici, Ki je povezana z ra¢unom (in ze knjizena). Vrstice se na nabavnem nalogu ne da veé
uporabiti, v kolikor je porabljena oziroma fakturirana celotna vnesena koli¢ina na vrstici. Nato
se ustvari Se eno, pravilno vrstico oziroma vrstico, ki vsebuje popravek. Nabavni nalog je
potrebno ponovno predloziti v potrditev v racunovodsko sluzbo. Ko je nabavni nalog potrjen,
se ga poveze na izveden racun in knjizi.

V primeru pogodbe oziroma nabavnega dogovora ni potrebno Kkreirati novih vrstic na pogodbi,
da bi uredili popravek stanja, saj na pogodbi ni podatka o koli¢ini, ampak samo o vrednosti.
Tako popravek uredimo s fiktivnim raCunom in ne popravljamo nabavnega dogovora.
Pozornost je potrebno usmeriti le na to, da je urejena povezava z nabavnim dogovorom pri
popravkih, tako na vrstico, ki ureja popravek podatkov kot vrstico, na kateri so pravilni podatki.
Navedeno ne velja v primeru, ko je potrebno popraviti vsebino stroska (uporaba drugega konta).
Takrat je potrebno urediti pogodbo. Popravki se kreirajo v ra¢unovodski sluzbi, bodisi na
podlagi dopisa za preknjizbo odgovorne osebe za spremljanje stroskov, bodisi se napaka
ugotovi v racunovodski sluzbi med izvajanjem kontrol podatkov iz glavne knjige in projektne
kartice. Navedena napaka se pojavi ob nepravilno vnesenih podatkih, ki urejajo evidentiranje v
glavno knjigo ali na projektno kartico. Tovrstne racune v odobritev dobi vodja racunovodske
sluzbe.

Tudi v teh primerih je potrebno dopolniti delovni tok tako, da prejete raCune z vsebino
popravkov potrdi vodja EU projekta. Tako bo seznanjen z dodatnimi transakcijami na projektni
kartici projekta in popravkih stanja, katerega vodja je, navsezadnje tudi o moznih napakah, ki
se dogajajo. Omenjeno dopolnitev delovnega toka prikazujem prav tako v sliki 13. Dopolnitev
je barvno oznacena.

Spremembo v potrditvi prejetih ra¢unov, vezanih na EU projekte predlagam v dopolnitvi
internega organizacijskega predpisa o obvladovanju prejetih racunov.

6.2 Posodobitev sistema porocil in poro¢anja

Natancnost, zanesljivost, pravocasnost, popolnost, azurnost, skladnost, razumljivost,
uporabnost, jasnost, vse to so dimenzije kakovosti podatkov v kombinaciji glede na notranje in
zunanje poglede (Stackowiak, Rayman & Greenwald, 2017). Kakovostne podatke lahko
vklju¢imo v porocila in o njih »kakovostno« porocamo. Seveda pri tem potrebujemo
sodelovanje ljudi oziroma zaposlenih, politik in procesov v podjetju (Russom, 2008). Pri tem
moramo biti pozorni na vloge v povezavi s kakovostjo podatkov (Wende, 2007). Glavni skrbnik
podatkov v izbranem podjetju je doloCen. Ostale odgovornosti oziroma vloge trenutno v
podjetju niso dolocene.
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Vecina odlocitev v podjetju ter sam sistem porocanja in porocil izvira na podlagi ra¢unovodskih
informacij. HoGevar, Igli¢ar in Zaman Groff (2002, str. 14) poudarjajo primernost, pravo¢asnost
in to¢nost, ustreznost in popolnost oziroma lastnosti dobre racunovodske informacije.

Lastnosti kakovostnih informacij se od literature do literature ne razlikujejo. Literatura nas pri
tem ne omejuje. Poleg tega je potrebno v okviru racunovodske sluzbe izpolnjevati
racunovodska nacela. V kolikor se omejimo na aktivnost poro¢anja, je pri tem pomembno
nacelo racunovodskega informiranja oziroma pregledna, enostavna in razumljiva porocila do
uporabnikov, ki jih potrebujejo (Schwarzmann & Premk, 2005).

Obveznost porocanja podatkov EU projektov predpisuje zunanja institucija Evropske unije
oziroma skladno s pogodbo mora podjetje poskrbeti za revizijo, z namenom, da so evropska
sredstva po zakljucku projekta med upravic¢enci razdeljena posteno.

Racunovodstvo projektov je skorajda glavni dejavnik za uspeSno ¢rpanje evropskih sredstev, ki
jih je bilo podjetje delezno v okviru EU projekta. Vendar le s kakovostnimi informacijami,
odgovornimi zaposlenimi in ustreznimi procesi lahko zmanjSamo tveganja pri izvajanju
projektov in moznost vracila prejetih sredstev.

6.2.1 Posredovanje informacij o terminu poroc¢anja in dodelitve nalog pri poro¢anju
notranjim in zunanjim uporabnikom informacij

Trenutno v izbranem podjetju ne obstaja dogovorjen nacin obves¢anja racunovodske sluzbe 0
obveznem terminu poro¢anja podatkov zunanjim institucijam. Termini poro¢anja so doloceni
ze v sami pogodbi z zunanjo institucijo. Ker so termini poro¢anj znani Ze ob zacetku izvajanja
projekta predlagam, da se v podjetju na zacetku dogovorimo o okvirnih datumih oddaje poro¢il
in seveda preveritvi in uskladitvi podatkov. V interesu vseh zaposlenih je poro€ati pravilno in
pravocasno, zato Se je potrebno ob vsakem zacetku novega EU projekta, s koordinatorko za EU
projekte in ra¢unovodsko sluzbo uskladiti ter izpolniti predlagano spodnjo tabelo.

Tabela 5 prikazuje tabelo oziroma na¢in dogovora med razli¢nimi oddelki v podjetju, s ciljem
pravocasno in uspe$no porocati zunanjim institucijam. Tabelo je potrebno izpolniti ob zacetku
vsakega EU projekta in si tako razdelili naloge in posledicno odgovorne osebe ter roke za
njihovo izvedbo.

Dogovoriti se je potrebno o odgovornih osebah za naslednje klju¢ne naloge:

- uskladitev glavne knjige in projektne kartice projekta,

- uskladitev transakcij potnih nalogov in projektne kartice projekta,

- interno (mesec¢no) usklajevanje podatkov projektov (denarna sredstva, stroski),
- oddaja porocil projektov zunanjim institucijam,

- priprava podatkov za potrebe revizije.
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Sama narava oziroma predmet EU projektov lahko zahteva dodatne naloge poleg zgoraj

navedenih, zato je smiselno da se tudi dodatne naloge, ki nastanejo, vkljuc¢i v dogovor v tabeli
5.

Tabela 5: Predlog tabele za dogovor med oddelki za uspesno in pravocasno porocanje
notranjim in zunanjim uporabnikom informacij

Osnovni podatki

Ime projekta XY

Sifra projekta EU-030

EU program Horizon 2020

Trajanje projekta 1.1.2016 - 31.12.2019 (4 leta)

Vloga podjetja koordinator projekta

Porocanje

Obdobja poro¢anja | Trajanje obdobja | Termin poro¢anja ijgcl::‘?j(il:\;‘(l);;lupétjd:)(:‘zjt:l:,tg\(;l;lopc):)l(;etju Oddaja porocila
1. obdobje 18 mesecev 1.1.2016 - 30.6.2017 26.7.2017 31.7.2017
2. obdobje 18 mesecev 1.7.2017 - 31.12.2018 26.1.2019 31.1.2019
3. obdobje 12 mesecev 1.1.2019 - 31.12.2019 26.1.2020 31.1.2020
Naloge in odgovorne osebe

Naloge Odgovorne osebe

Uskladitev glavne knjige in projektne kartice Zaposleni v racunovodski sluzbi

Oddaja poro¢ila zunanji instituciji Koordinator EU projektov

Vir: lastno delo.

Pomembno pri porocilih za evropske projekte je, da termin porocanja ni enak koledarskemu
letu, zato je potrebno urediti podatke prej kot izvedemo poro¢anje zunanjim institucijam.

Predlagam interno usklajevanje podatkov EU projektov s koordinatorko EU projektov na
mesecni ravni. Koordinatorka EU projektov je odgovorna za porocanje podatkov zunanjim
institucijam.

Mesec¢no usklajevanje podatkov EU projektov bi zajemalo uskladitev podatkov o viSini
stroSkov posameznega projekta, prejetih denarnih sredstvih, stanju denarnih sredstev, za
obcutek tudi plansko vrednost projekta (predvsem za potrebe pripoznanja prihodkov) ter datum
zakljucka posameznega projekta.

Na podlagi dosedanjih izkusenj je smiselno dolociti dan v mesecu, na katerega bi usklajevali
podatke. Predlagam 18. dan v mesecu, ko ra¢unovodska sluzba koordinatorki EU projektov
poslje podatke, ki jih prikazuje tabela 6. Povratna informacija glede poslanih podatkov je
potrebna v istem dnevu oziroma v prvi polovici naslednjega dne. Priblizno 20. dne v mesecu v
racunovodski sluzbi pripravimo podatke za mesecno poro€ilo, ki jih nadalje obdeluje sluzba za
kontroling, zato so morebitni popravki v mesecu, ki ga poro¢amo, mozni le pred oddajo
podatkov sluzbi za kontroling. Kasnejsi popravki niso moZzni, oziroma imajo enomesecni zamik
od dejanskega datuma poslovnega dogodka.
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Po zaklju¢ku mesecnega porocila predlagam, da koordinatorki EU projektov racunovodska
sluzba posreduje podatek o visini pripoznanih prihodkov EU projektov, ki so enaki viSini
stroSkov v kolikor je projekt v celoti financiran iz Evropske Unije, v nasprotnem primeru so
enaki viSini stroskov deleza sofinanciranja projekta. Podatek o pripoznanih prihodkih EU
projektov je prikazan v zadnjem stolpcu tabele 6.

Interno usklajevanje podatkov je zelo potrebno, saj bomo le tako v podjetju med seboj usklajeni,
posledi¢no bodo podatki pravilni, kakovostni in pravo¢asno poroc¢ani. Obenem tako ne bo
razhajanja v porocanih podatkih med razlicnimi sluzbami znotraj podjetja. Predlagano
usklajevanje podatkov med racunovodsko sluzbo in koordinatorko evropskih projektov je
smiselno vkljuciti v organizacijski predpis podrocja za strateSke inovacije, in sicer predpis, Ki
ureja upravljanje strateskih inovacij.

Tabela 6: Predlagana tabela za interno usklajevanje podatkov pred mesec¢nim porocilom o
poslovanju podjetja z naknadnim podatkom o prihodkih projekta po mesecnem porocilu

Pregled prihodkov in stroskov EU projektov
Leto: 2019
Obdobje poro¢an Januar November
Za0. |Naziv Sifra % Datum Datum |Planska Stanje denarnih|Prejeta denarna | Stanje denarnih | Stroski od |Prihodki od
“ p: roickta roickta SOFINANCI | zafetka | zakljucka |vrednost sredstev na sredstva do sredstevna |1.1.2019 do| 1.1.2019 do
- P proj RANJA | projekta | projekta |projekta 1.1.2019 30.11.2019 30.11.2019 | 30.11.2019 | 30.11.2019
1 |AB EU-005 100 1.01.2016(31.12.2019 | 300.000,00 40.000,00 60.000,00 43.000,00| 55.000,00| 55.000,00
2 XY EU-003 100 1.01.201631.12.2019 | 400.000,00 80.000,00 140.000,00 0,00| 200.000,00( 200.000,00
3 |GH EU-008 70 1.05.2017 {30.04.2020 | 331.500,00 40.000,00 60.000,00 48.000,00( 70.000,00| 49.000,00
SKUPAJ 160.000,00 260.000,00 91.000,00| 325.000,00( 304.000,00
Pripravila: Potrdila:
Datum: Datum:

Vir: lastno delo.

Z usklajevanjem podatkov in povratnimi informacijami, ki ob teh akcijah nastanejo, pravoc¢asno
odkrivamo napake, ¢e je potrebno Se 0 njim pogovorimo, Smo nanje pozorni ob uvedbi katere
druge aktivnosti ali projekta, navsezadnje se zaposleni tako izobrazujejo in pridobivajo znanje.

6.2.2 Pogostost internega porocanja 0 stanju projektov njihovim vodjem

V izbranem podjetju je za porocanja zunanjim evropskim institucijam odgovorna koordinatorka
za EU projekte. Posledi¢no to pomeni sodelovanje z racunovodsko sluzbo, ki je odgovorna za
pravilno evidentiranje poslovnih dogodkov, ki nastanejo v okviru EU projektov. VVodja projekta
je tista oseba, ki mora biti seznanjena tako o tehni¢énem delu, kot o finan¢nem delu projekta.
Trenutno ni vzpostavljenega internega poroCanja finan¢no racunovodskih podatkov EU
projektov njihovim vodjem.
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V povprecju je trajanje EU projektov v izbranem podjetju priblizno Stiri leta, zato predlagam
polletno interno porocanje stanja EU projektom njihovim vodjem in seveda koordinatorki za
EU projekte. Kartica projekta trenutno ne omogoca podatkov o prihodkih in denarnih sredstvih,
vezanih na EU projekte zato je potrebno porocilo Kartica projekta nekoliko prilagoditi.

V tabeli 7 predlagam vsebino in predpisano obliko internega porocila vodjem projektov, ki bi
ga prejeli (za zacetek) polletno. Porocilo bi vsebovalo stroske projekta po naravnih vrstah,
informacijo o prejetih denarnih sredstvih, razdeljeno na zacetno stanje denarnih sredstev (v
kolikor se projekt nadaljuje iz prejSnjega leta) in prejeta denarna sredstva v tekoCem
porocevalskem obdobju. Prikazana bi bila tudi viSina prihodkov iz naslova EU projektov.

Tabela 7: Primer informacije stanja EU projekta vodji in koordinatorju projekta

Informacija o stanju EU projekta

Leto: 2019
Projekt: EU-030
Obdobje poro¢anja:  januar - november

Osnovni podatkKi

Datum zacetka projekta: 1.01.2016
Datum zakljucka projekta: 31.12.2019
Planska vrednost projekta 400.000 EUR
Odstotek sofinanciranja projekta:  |100%

Finan¢ni podatki

Stanje denarnih sredstev 1.1.2019: 80.000 EUR
Prejeta denarna sredstva v obdobju poroc¢anja: 140.000 EUR
Stroski v obdobju poro¢anja: 200.000 EUR
1. Potni stroski 20.000 EUR
2. Stroski dela 100.000 EUR
3. Ostali stroSki 80.000 EUR
Oblikovani prihodki v obdobju poro¢anja: 200.000 EUR

Vir: lastno delo.

Namen podane informacije o finanénem in racunovodskem stanju evropskega projekta ni samo
informiranje ljudi o stanju, ampak tudi prejem povratne informacije z njihove strani ali z
vsebino porocila soglasajo oziroma imajo nad njim pripombo in je za to potreben popravek
stanja.

S podano povratno informacijo o stanju na projektu vodja in koordinator potrjujeta prejem
informacije 0 stanju projekta. Poleg tega imata moznost podati komentarje za morebitne
popravke. Prednost takega nacina internega informiranja je predvsem moznost pravocasnega
oblikovanja popravkov stanja na projektu, pred oddajo finan¢nih porocil zunanjim institucijam
in v izogib neupravi¢enih stroskov na projektu. Predlagano usklajevanje podatkov med
racunovodsko sluzbo in koordinatorko evropskih projektov ter vodji projektov je smiselno
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vkljuciti v organizacijski predpis podro¢ja za strateSke inovacije, in sicer predpis, Ki ureja
upravljanje strateskih inovacij.

6.3 Sistem notranjih kontrol

6.3.1 Kontrola delovnih ur zaposlenih z evidenco delovnega ¢asa in potnimi nalogi

Stroski dela se v okviru EU projektov na projektni kartici evidentirajo na podlagi delovnih ur
¢lanov projektne skupine in so ovrednotene skladno s predpisano metodologijo o izra¢unu urne
postavke za posamezen EU projekt za vsakega zaposlenega posebej. Glavni problem je pri

azurnosti evidentiranja delovnih ur na projekt, prav tako pa tudi skladnost delovnih ur z
evidenco delovnega Casa.

V kolikor bi ure evidentirali sproti, vsaj na tedenski ravni, ne bi porabili dodatnega cCasa za
izvedbo kontrol, in sicer ali so vsi, ki so imeli nalog za sluZzbeno potovanje vezan na EU projekt,
belezili delovne ure na enak projekt, ali je koli¢ina evidentiranih delovnih ur v skladu z
dejanskimi urami prisotnosti zaposlenega na delovnem mestu. Pri tem je bolj pomembno to, da
zaposleni ni pisal na projekt vec ur, kot je bil dejansko prisoten na delovnem mestu oziroma v
okviru ¢asovnika sluzbene poti. Dejstvo je, da racunovodska sluzba pred knjizenjem delovnih

ur na projekte izvede zgoraj opisane kontrole, saj bi v nasprotnem primeru morala urejati
Stevilne popravke iz tega naslova.

S predlagano poizvedbo, ki vkljucuje tako podatke iz evidence potnih nalogov, evidence

delovnih ur na projektu in povsem loc¢eno evidenco delovnega ¢asa, bo kontrola bolj to¢na in
hitrejSa.

Tabela 8: Primer kontrole med obracunom potnega naloga, evidenco delovnega casa in
evidentiranimi delovnimi urami na projektu

leto 2019 -
mesec 12 il
Vsota od ure Oznake stolj-'
SM_DELAV SIFRA EDC POROCILA |URE_POTNI _
Oznake vistic T|CA DATUM PROJEKTA | IME PROJEKTA SKUPAJ |PO DNEVIH [NALOG
= Zaposlena oseba 1| =991 =55.12.2019 | = EU-001 = EU projekt EU-001 =10 (prazno) 24,00
=56.12.2019 | = EU-001 = EU projekt EU-001 =110 (prazno) 18,27
= Zaposlena oseba 2| =11603 =18.12.2019 | = EU-004 = Cezmejni center vodenja | =14,3 (prazno) 2,58
= Zaposlena oseba 3| =690 =19.12.2019 | =1045-565 | = Obnova daljnovoda =9,37 (prazno) 8,90
=Zaposlena oseba 4| =690 =19.12.2019 | £1045-565 | = Obnova daljnovoda =9,14 (prazno) 8,92
=Zaposlena oseba 5| =496 =2.12.2019 | Z EU-001 = EU projekt EU-001 =13,5 (prazno) 13,00
=3.12.2019 | Z EU-001 = EU projekt EU-001 =10 (prazno) 20,00
Skupna vsota 95,67

Vir: lastno delo.
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Tabela 8 prikazuje povezavo med evidenco delovnega asa (v nadaljevanju EDC) posameznega
zaposlenega, trajanje sluzbene poti v okviru potnega naloga in Stevilom delovnih ur, ki jih je
zaposleni evidentiral v delovno porocilo. Besedni filter »(prazno)« v delovnih porocilih nam
pove, da si dolo¢en zaposleni, kljub delu na projektu, evidentiranih urah prisotnosti v evidenci
delovnega Casa in ustreznosti trajanja sluzbene poti, ni pisal ur na dolo¢en projekt.

Poizvedba bo na ta nacin bistveno skrajsala Cas za pregledovanje delovnih ur pred knjizenjem,
poleg tega bo zadostila pravilom Evropske unije oziroma druge finan¢ne institucije, ki
sofinancira izvajanje projekta.

Racunovodska sluzba je odgovorna za knjiZzenje meseCne temeljnice delovnih ur. Pred
knjiZzenjem je tudi do sedaj izvajala kontrole nad podatki, do katerih lahko dostopa (preverba
delovnih ur na praznike in dela proste dni). S pripravljeno poizvedbo, ki jo prikazuje tabela 8,
bo lahko preverila povezavo delovnih ur s potnimi nalogi in delovnim ¢asom zaposlenega.

6.3.2 Kontrola potnih stroskov

Trenutno se kontrolo med transakcijami na potnih nalogih in projektni kartici izvaja na podlagi
natisnjenih izvodov obra¢unov potnih nalogov in transakcijami na projektni kartici prenesenih
v Microsoft Excel. Tovrstna kontrola je predvsem zamudna ter povecana je verjetnost za napake
pri kontroli podatkov. Tako kot so prikazane transakcije na projektni kartici, obstajajo tudi
transakcije na potnih nalogih, vendar ne z neposrednim dostopom do njih. Predlagam
poizvedbo, Kjer so skupaj zbrani vsi podatki iz potnih nalogov v eni datoteki oziroma tabeli. S
tem se lahko izognemo zamudnemu in okolju neprijaznemu tiskanju potnih nalogov in nato
primerjanjem s projektnimi transakcijami na projektni kartici.

Tabela 9 prikazuje podatek o Stevilki potnega naloga, §ifri projekta, projektnem vodji in ¢lanu,
namenu potnega naloga, destinaciji, datumu sluzbene poti, vrsti stroska po kategoriji stro§kov,
znesku stroska in datumu obracuna potnega naloga.

Tabela 9: Transakcije potnih stroskov kot pomozna tabela k kontroli potnih stroskov s
projektno kartico

Leto datum obratuna: 2019 v

0BN2019/05032 EU-002 Projekinivodja 1 Zaposlena oseba 1 Zakljuéna konferenca projekta EU-002 Bruse  9.04.2019 04:30 09.04.2019 23:30 RAC,KAR-EU PREVOZNI STROSKI-TU 46,40 9.04.2019

0BN2019/04695 EU-003 Projekinivodja 2 Zaposlena oseba 2 Sestanek s parinerjem X Ljubjana 9.04.2019 04:30 09.04.2019 23:30 RAC KAR-EU PREVOZNI STROSKI-TU 14,00 9.04.2019
0BN2019/04611 EU-002 Projekinivodja 1 Zaposlena oseba 3 Zakljuéna konferenca projekta EU-002 Brusej  9.04.2019 04:30 09.04.2019 23:30 EU KILOMETRINA - SLOVENIJA 62,16 9.04.2019
0BN2019/12680 EU-003 Projekinivodja 2 Zaposlena oseba 4 Sestanek s parinerjem X Ljubjana 9.04.2019 04:30 09.04.2019 23:30 RAC KAR-EU PREVOZNI STROSKI-TU 637,06 1.04.2019
0BN2019/14721 EU-004 Projekinivodja 3 Zaposlena oseba 5 Predstavitev projekta EU-004 novim partneriem  Zagreb  9.04.2019 04:30 09.04.2019 23:30 EU DNEVNICA - TUJA 50,00 9.04.2019

0BN2019/06721 EU-005 Projekinivodja 4 Zaposlena oseba 6 Predstavitev projekia EU-005 novim partnerem  Duna) 9.04.2019 04:30 09.04.2019 23:30 EU-PREVOZNI STROSKI-TUJI OPN 4120 9.04.2019

Vir: lastno delo.

S kategorijo stroska, ki oznacuje vrsto stroSka v sami poizvedbi lahko primerjamo vrednosti
projektih kategorij na projektni kartici. Na projektni kartici s pomocjo filtriranja podatkov
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izlo¢imo vse tiste kategorije, ki ne zadevajo potnih stros§kov in tako dobimo podatek o viSini
potnih stroSkov in jo primerjamo s pripravljeno poizvedbo. V kolikor pride do odstopanj v
zneskih, pois¢emo razliko, najbolje znotraj enega obdobja, z ve¢jo verjetnostjo pri kategorijah
stroska s predpono RAC, KAR, kar pomeni, da gre za informativno, eviden¢no prikazan
stroSek, knjizen na podlagi druge listine. Posledi¢no to pomeni moznost knjizbe razlicnega
zneska od navedenega na obracunu potnega naloga, bodisi zaradi razli¢ne valute pri placevanju
stroSkov, bodisi zaradi zaokrozevanja pri veC postavkah na racunu, ali preprosto zaradi napake
pri vnosu na obracun potnega naloga.

Kategorije stroskov se pojavijo na potnih nalogih, projektne kategorije pa na projektni Kartici.
Med seboj so povezane. V kolikor je stroSek na potnem nalogu prikazan evidencno, ima

predpono RAC, KAR, na sami projektni kartici je prikazan brez omenjene predpone.

Slika 14: Primerjava transakcij iz obracunov potnih nalogov in na projektni kartici

| : Kol v 1 I ]|
8 - Projektni RA R-EU N -
U011 20ISEUDNEVNICA-TUA  LODEUR 002309019 Zaposlenacsebal | K 4 oseba? Trento, 9092019 10092015 POKAREUNOCTVE
EU-011 2.019jEU DNEVNICA - TUJA 1,00 EUR 0,00 10.09.2019 Zaposlenaosebal J|o= vodjal TU}‘F OPN
. Projektni RAC,KAR-EU PREVOZNI
EU-011 LOOEUR 1,54 10.09.2019 Zaposlenaoseba2 f| VSR Zaposl. oseba Trento, 9.09.2019 10.09.2019
EU-011 2.019 1,00 EUR 23.09.2019 PREVOZNISTROSKI 555 \"Ddla - STROSKITU
] : ) 09, ) Proiekini z
TUJINA, kartica TOIEN Zaposl. oseba 1 paris Fi 22.09.2019 23.09.2019 EU NOGITVE- TUIOPN 2,50
EU-011 2.019)EUNOCITVE-TUNOPN 100 EUR 2,50 23.09.2019 Zaposlena oseba 1 ;"“Ia} :
£U-011 2019[EUNOCITVE-TUIIOPN 1,00 EUR 2,50 23.09.2019 Zaposlenaosebad | m’_e“m' Zaposl. oseba3 Paris, F1 22.09.2019 23.09.2019 EUNOCITVE - TUI OPN - 2,50

Vir: lastno delo.

Slika 14 prikazuje primerjavo med poizvedbo vseh transakcij na obracunih potnih nalogov in
projektno kartico. Pri ve¢ji koli€ini projektov in podatkov je pri¢akovano, da se vsak mesec
pojavi razlika med transakcijami.

Slika 15: Predlog primerjave transakcij na projektni kartici in potnih nalogih s pomocjo
vrtilne tabele po vrstah stroskov

PROJEKTNA KARTICA POTNI NALOG
1D projekta EU-011 -7 Id Projekta EU-011-7
Oznake vrstic - znesek Oznake vrstic - znesek
EU DNEVNICA - SLOVENIJA 106,86 EU DNEVNICA - SLOVENIJA 106,86
EU DNEVNICA - TUJA 658,20 EU DNEVNICA - TUJA 658,20
EU IZOBRAZEVANIJA 1.259,10 EU KILOMETRINA - SLOVENIJA 62,16
EU KILOMETRINA - SLOVENIJA 62,16 EU NOCITVE - TUJI OPN 18,50
EU LASTNE STORITVE - URE 109.806,61 EU-PREVOZNI STROSKI-TUJI OP 128,30
EU LETALSKE VOZOVNICE 4.450,36 RAC KAR-EU GORIVO-TUJINA 100,00
EU NOCITVE - TUJI 1.408,26 RAC,KAR-EU NOCITVE-TUJI OP? 113,40
EU NOCITVE - TUJI OPN 18,50 RAC,KAR-EU PREVOZNI STROSF 5.020,46
EU NOCITVE-TUJINA 322,98 RAC,KAR-REPREZENTANCA 40,50
EU ODVETNISKE IN NOTARSKE 1.436,40 RAC.KAR-EU NOCITVE-TUJINA  1.619,32
EU PREVOZNI STROSKI - TUJI 525,80 RAC.KAR-EU PREVOZNI STROSF 42,90
EU PREVOZNI STROSKI-SLOVEN 112,91 RAC.KAR-EU PREVOZNI STROS} 25,70
EU REPREZENTANCA 3.300,36 Skupna vsota 7.936,30
EU SVETOVANJA 26.504,92

EU-PREVOZNI STROSKI-TUJI OP 128,30

Skupna vsota 150.101,72

Vir: lastno delo.
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Priporocljivo je uporabiti vrtilno tabelo pri obeh dokumentih in primerjati zneske po vrstah
stroSka. Skupni znesek razlike navadno ni visok, vendar revizija EU projektov zahteva pojasnila
za odstopanja.

Slika 15 prikazuje primerjavo transakcij po vrstah stroskov med projektno kartico in potnim
nalogom. Primerjava zajema uporabo vrtilne tabele po vrstah stroSkov, s filtrom po Sifri
projekta. Z barvami so oznacene enake vrste stroskov na obeh stranch. Predlagana primerjava
je prvi korak pri preveritvi stroSkov. V kolikor so razhajanja v visini stroSkov po vrstah, so
potrebne podrobnejse kontrole, na nacin, ki jih prikazuje slika 14.

6.3.3 Kontrola ¢lanov projektne skupine in njihova upravi¢enost stroSkov na projektu

Upravicenost stroskov dela zaposlenih oseb, ki so belezile delovne ure na EU projekt je
potrebno preverjati, saj lahko v okviru revizije ali drugega pregleda podatkov, tovrstni stroSek
postane neupravicen. Upravicenost je mozno preveriti na podlagi poizvedbe, ki vkljucuje Sifro
projekta, datum knjizenja, ki dolo¢a obdobje porocanja, zaposleno osebo na katero se strosek
glasi/nanasa, Stevilko aktivnosti na projektu, Stevilo delovnih ur na projektu, znesek delovnih
ur in podatek o tem ali je ¢lan projektne skupine dolo¢enega projekta ali ne.

Tabela 10 prikazuje navedeno poizvedbo. Tako predstavljena poizvedba ¢rpa podatke iz
podatkov projektov, in sicer iz same kartice projekta (vsi podatki razen podatkov o projektne
skupine) ter iz lastnosti projekta (nabor ¢lanov projektne skupina). V kolikor je zaposlena oseba
¢lan projektne skupine, je v poizvedbi prikazana vrednost »Da«, v kolikor ni, je prikazana
vrednost »Ne«.

Tabela 10: Zaposleni, ki belezijo delovne ure na EU projekt in niso del projektne skupine

Projekt Ex?jtiuir:nja Zaposlena oseba :tki?\i/lnk(?sti Stevilo ur | Znesek ur Scllsgiﬁgojektne
EU-003 | 30.11.2019 | Zaposlena oseba 1 |aktivnost 1 110 3.190,00 Da
EU-003 30.11.2019 | Zaposlena oseba 2 | aktivnost 2 50 2.350,00 Ne
EU-003 30.11.2019 | Zaposlena oseba 3 | aktivnost 3 150 | 10.500,00 Da
EU-003 30.11.2019 | Zaposlena oseba 4 | aktivnost 4 3 75,00 Ne

Vir: lastno delo.

Predlagana poizvedba poda informacijo oziroma opozorilo glede izvedbe postopka formalnega
imenovanja zaposlenega v projektni skupini projekta. Koordinatorki EU projektov je tako
pripravljena poizvedba v veliko pomo¢ pri kontroli upravi¢enosti stroskov na dolocenem
projektu, saj na enostaven nacin lahko enako pride do rezultata in pravocasno poda obvestilo
vodjem projektov o neustreznem evidentiranju stroSkov dela na projekt.
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6.3.4 Kontrola nabavnega naloga

Racunovodska sluzba je odgovorna za kontrolo oziroma potrditev vseh nabavnih nalogov, tudi
tistih, ki so vezani na EU projekte. Odgovornost racunovodske kontrole nabavnih nalogov
predstavlja ustrezno razvrstitev stroska v kontno shemo izbranega podijetja ter kontrola
vnesenih podatkov na nabavnem nalogu, ki so potrebni za nadaljnje spremljanje stroskov na
projektni Kartici oziroma v drugih evidencah. V slednjo kontrolo spada, poleg kontrole ali je
Sifra projekta vnesena v prava polja za ustrezno evidentiranje stroSka na projektno kartico, tudi
ali je nabavni nalog, katerega vsebina spada v kategorijo potnih stroSkov ustrezno povezan s
potnim nalogom. V kolikor je povezava ustrezna, se bo stroSek iz nabavnega naloga ustrezno
prenesel na obracun potnega naloga in bo informacija o visini stroSkov sluzbene poti prava.

Trenutno je v ratunovodski sluzbi mozno preveriti le ali obstaja povezava nabavnega naloga in
osebnega potnega naloga. Ob tem ni znano, ali se strosek dejansko nanasa na pot s katero je
povezan nabavni nalog. Pri omenjeni kontroli so vidni le podatki o Sifri potnega naloga,
kategoriji stroska in nazivu osebe, Ki potuje. Za uspesno kontrolo povezave nabavnega naloga
z ustreznim osebnim potnim nalogom, predlagam poizvedbo o dodatnih podatkih potnih
nalogov.

Tabela 11: Podatki potnega naloga za potrebe kontrole nabavnega naloga

Stevilka OPN Status OPN Namen potovanja Delavec Odhod Prihod Projekt
OPN2020/00535 Odobreno Delavnica ABC Zaposlena oseba 1 14.1.2020 9:00:00 14.1.2020 15:30:00
OPN2020/00461 Odobreno Sestanek omreznina, Avstrija Zaposlena oseba 2 15.1.2020 13:00:00 17.1.2020 23:00:00 MD-001

OPN2020/00749 Odobreno Executive Board EU-007, Belgija ~ Zaposlena oseba 3 16.1.2020 0:00:00 16.1.2020 23:59:59 EU-007
OPN2020/01587 Odobreno Sestanek varstvo in zdravje pridelu  Zaposlena oseba 4 17.1.2020 11:49:00 17.1.2020 13:14:00
OPN2020/00844 Odobreno Sestanek za prostor za konferenco xy Zaposlena oseba 5 20.1.2020 0:00:00 20.1.2020 23:59:59

Vir: lastno delo.

Tabela 11 je namenjena postopku kontrole nabavnega naloga v povezavi s kontrolo povezave
le —tega s potnim nalogom. Iz poizvedbe je mozno razbrati namen potovanja, zaposleno osebo,
termin in projekt. Te podatke primerjamo s prilogo k nabavnemu nalogu, navadno s ponudbo.

S pomoc¢jo pomozZne tabele zmanjSamo verjetnost za napacno povezavo med nabavnim
nalogom in potnim nalogom, obenem nalogodajalca opozorimo o morebitnem neujemanju
podatkov na potnem nalogu (na primer:. na nabavnem nalogu je vpisan projekt, na potnem ni
vpisan).

6.4 Dopolnitev internih predpisov z jasnimi odgovornostmi zaposlenih

V izbranem podjetju so bila tik pred uvedbo ERP sprejeta interna pravila, ki so pokrivala ve¢ino
podrocij dela. Z uvedbo ERP so se spremenili procesi, nacin dela in odgovornosti, kar pomeni,
da obstaja potreba po dopolnitvi internih pravilnikov in predpisov in s tem jasnejSe zapisane
odgovornosti.
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Klju¢no je, da skozi pravilnike in organizacijske predpise jasno definiramo vloge in tako
poskusamo obvladovati zivljenjski cikel podatkov. Tako definiramo odgovornost vnasSalca
podatkov na zacetku in celotni proces do uporabe tega podatka v porocilu in na koncu
definiramo odgovornost pripravljavca porocil.

V magistrski nalogi se osredoto¢am na pravila glede izvajanja EU projektov, vendar je nacin
spremljanja transakcij na ostalih projektih podoben, pravila se dopolnjujejo. Razlika med EU
projekti in ostalimi projekti v podjetju je v razlicnem viru financiranja izvajanja projekta,
posledi¢no to pomeni zavezanost k drugacnem nacinu porocanja stanja projekta. Vse vrste
projektov se izvajajo v enakem informacijskem sistemu, z enakimi postopki evidentiranja
transakcij. Z ostalimi projekti se lo¢ijo po oznaki EU.

Izbrano podijetje mora imeti zaradi svoje velikosti zapisanih ve¢ pravilnikov in predpisov. V
okviru pravilnikov in predpisov je potrebno definirati sponzorja skupine procesov in skrbnika
procesov. V nadaljevanju predlagam spremembe v vecini predpisih, katerih skrbnik procesov
je ratunovodska sluzba, le v dveh, ko gre za del projektnega vodenja in del celovitega porocanja
na ravni podjetja.

6.4.1 Stroski dela

StroSki dela so ena izmed vrst stroSkov, ki sestavljajo vsebino EU projektov. Trenutni EU
projekta. Stroski dela so na projektni kartici EU projekta evidentirani v kolikor zaposleni azurno
piSejo ure na projekte. V kolikor le ta niso zaklju€ena pravocasno, se delovne ure ne belezijo
na projekt, kar pomeni, da se zmanjsa visina stroskov, ki bi jo lahko podjetje uveljavljalo v
okviru sofinanciranja izvajanja projekta s strani zunanjih institucij.

Trenutno v nobenem pravilniku ni jasno zapisana odgovornost ¢lanov projektne skupine k
azurnemu evidentiranju delovnih ur na projektu in zaklju¢itev delovnih poro¢il v roku. Pri tem
gre predvsem za odgovornost vsakega zaposlenega, in ne ra¢unovodske sluzbe, da ustrezno
(azurno in pravilno) beleZi ure na projekt.

V organizacijski predpis, ki obvladuje racunovodske procese (lzbrano podjetje, 2017a),
katerega sestavni del je tudi pravilnik, ki opredeljuje delovne ure na projektih in s tem povezane
akcije racunovodske sluzbe, je potrebno vkljuciti naslednje:

»Pred prenosom ur iz delovnih porocil v potrditev vodjem projektov oziroma cetrti delovni dan,
racunovodska sluzba izvede naslednje kontrole:

- preveritev, ali so zakljucena vsa delovna porocila,

- preveritev vnosa aktivnosti na posameznih projektih v delovnih porocilih,
- preveritev vpisa ur na projektih z dejansko opravljenimi urami po rednem delovnem casu,
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- primerjava casa sluzbene poti na potnem nalogu z vpisanimi delovnimi urami in
- preveritev vnosa delovnih ur na praznike in dela proste dni.

Vodja projektne pisarne dan pred prenosom delovnih ur pozove zaposlene projektnih skupin k
predlozitvi delovnih ur v delovni tok, in sicer v potrditev ur vodji projekta. Slednji v okviru
delovnega toka potrdi ure v roku enega delovnega dne. Peti delovni dan so delovne ure
evidentirane na projektih, za kar je odgovorna racunovodska sluzba. V kolikor Cetrti delovni
dan niso prenesene vse delovne ure, ostaja odgovornost na strani vodje projekta.«

Zgoraj nastete kontrole bo racunovodska sluzba preverila v okviru predlagane poizvedbe, v
poglavju 6.3.1 Kontrola delovnih ur zaposlenih z evidenco delovnega ¢asa in potnimi nalogi,
tabela 8.

V okviru dopolnitve pravilnika o delovnih urah na projektu, je potrebno k zgoraj predlagani
spremembi dodati naslednje:

»Vodja projekta je odgovoren za vsebino evidentiranih delovnih ur na projektih, na podlagi
pravocasne predloZitve sklepa 0 imenovanju zaposlene osebe v projektno skupino.«

Vodja projekta je namre¢ oseba, ki potrdi vse delovne ure na projektu, poleg tega je odgovoren
za azuriranje evidence projektne skupine. Tako projektnemu vodji, kot koordinatorki projekta
(ki je odgovorna za poroCanje izvajanja projekta zunanjim institucijam) je na voljo pripravljena
poizvedba v toc¢ki 6.3.3, Kontrola ¢lanov projektne skupine in njihova upravi¢enost stroSkov na
projektu, tabela 10.

V konkretnem pravilniku s tem dolo¢imo vlogo vnaSalca podatkov, ki je v tem primeru ¢lan
projektne skupine, nadalje vodja projekta, ki delovne ure potrdi. Na zacetku pravilnika je
potrebno vkljuciti podatek o sponzorju skupine procesov, in sicer direktor podpornih
dejavnosti, pod katere spada racunovodska sluzba in skrbniku procesa, in sicer vodja
ra¢unovodske sluzbe.

Med spremembami pravilnika definiramo tudi nacin/predmet kontrole, torej kdo in kdaj, ter
sam nacin kontrole — ratunovodska sluzba oziroma odgovorni v raéunovodski sluzbi za knjizbo
delovnih ur na projekte, in sicer gre za kontrolo delovnih ur v kombinaciji z delovniki, dela
prostimi dnevi, prazniki in evidenco delovnega Casa ter trajanjem sluzbene poti na potnih
nalogih posameznika. Kontrola bi se izvajala na mese¢ni ravni.

6.4.2 Potni stroski
Glede na predlagane delovne tokove v okviru potrjevanja dokumentov vezanih na EU projekte

s strani vodje EU projekta, predlagam, da se v okviru predpisa o sluzbenih potovanjih vkljuci
sprememba v potrjevanju dokumentov in s tem sprememba odgovornosti vodje projekta.
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V organizacijskem predpisu o sluzbenih potovanjih (Izbrano podjetje, 2017b) je posebej
opredeljen delovni tok potrditev tako najave sluzbene poti, osebnega potnega naloga in
obracuna potnega naloga:

»Posameznim zaposlenim odobri sluzbeno pot najprej neposredni vodja sluzbe in nato direktor
podrocja, vodjem sluzb jo odobri najprej direktor podrocja in nato direktor druzbe oziroma
pooblas¢ena oseba. Direktorjem podrocij, vodjem sluzb vodstva in zaposlenim neposredno v
vodstvu, sluzbene poti v tujino potrdi samo direktor druzbe oziroma pooblas¢ena oseba«.

K citiranemu odstavku je potrebno dodati naslednje:

»V kolikor je sluzbena pot v tujino vezana na EU projekte (projekti, ki so sofinancirani s
pomocjo Evropske Unije), najavo sluzbene poti najprej odobri oziroma zavrne vodja projekta.
Nato najavo sluzbene poti, v Kolikor je s strani vodje projekta odobrena, odobrijo odgovorni,
ki so zapisani v prejsnjem odstavku.«

Enako dopolnitev je potrebno vkljuciti pri odobritvi potnega naloga in nato obrac¢una potnega
naloga.

Sponzor skupine procesov je direktor podpornih dejavnosti, skrbnik procesa pa vodja
racunovodske sluzbe, saj se kontrola in knjiZzenje obrac¢una potnih nalogov vrsi v raCunovodski
sluzbi. Omenjena podatka je potrebno vkljuciti na zaetku organizacijskega predpisa o
sluzbenih potovanjih. V okviru predpisa je doloceno, da racunovodska sluzba kontrolira in
knjizi obracune potnih nalogov, povratna informacija stece preko delovnega toka potrjevanja
obracuna potnega naloga in sicer med odgovorno osebo v racunovodski sluzbi za kontrolo in
knjiZenje ter vnasalcem podatkov v sam potni nalog. Kontrolira se vsak dokument posebe;j.

6.4.3 Nabavni dokumenti

V samem organizacijskem predpisu o obvladovanju ra¢unovodskih procesov, ki ga sestavlja
tudi pravilnik o saldakontih kupcev in dobaviteljev, je potrebno v okviru aktivnosti potrjevanja
nabavnih nalogov s strani zaposlenih v raCunovodski sluzbi, dodati spremembo v delovnem
toku potrjevanja nabavnih nalogov, ki so vezani na EU projekte.

O nabavnem dogovoru oziroma pogodbi je vodja projekta seznanjen, saj je v samem
informacijskem sistemu vpisan kot pogodbeni predstavnik nabavnega dogovora, medtem ko
nabave materiala ali storitev vezanih na EU projekt, katerega vodja je, ne potrdi. Predlagana je
sprememba v delovnem toku potrjevanja, in sicer nabavni nalog pred potrditvijo v racunovodski
sluzbi, potrdi ali zavrne vodja EU projekta.

Citiran odstavek iz predpisa Obvladovanje ra¢unovodskih procesov (Izbrano podjetje, 2017a):
»Ce se v postopku izvedbe naroéila izda nabavni nalog, zaposleni v radunovodski sluzbi
izvedejo kontrolo nabavnega naloga. Zaposleni v racunovodski sluzbi preverjajo pravilnost
izbranega konta (ki je definiran na izbrani nabavne kategorije), davéno skupino artikla ter
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ustreznost finan¢nih dimenzij. V kolikor je vsebina nabavnega naloga vezana na projekt, se
preveri Se projektno kategorijo in $ifro projekta ter povezavo z nalogom za sluzbeno pot, ¢e je
vsebina storitve vezana na stro§ke sluzbenih potovanj.«, je potrebno dopolniti z naslednjim:
»Odgovornost za nabavo v okviru EU projekta in njeno upravicenost nosi vodja EU projekta,
ki nabavni nalog odobri, preden ga potrdi odgovorna oseba v racunovodski sluzbi.«

Tudi v konkretnem primeru je sponzor skupine procesov direktor podro¢ja podpornih
dejavnosti, skrbnik procesa pa vodja racunovodske sluzbe, kar je potrebno dodati na zacetku
organizacijskega predpisa. S spremembo predpisa je jasno definirano kdo za dolo¢en podatek
odgovarja; vodja projekta odgovarja z vidika upravicenosti stroska na projektu, racunovodska
sluzba oziroma odgovorna oseba za kontrolo nabavnih nalogov pa preveri pravilnost izbranega
konta, davéno pravilnost, pravilnost finanénih dimenzij ter povezavo s pravim potnim nalogom,
v kolikor je za vsebino nabavnega naloga ta potrebna.

Povratna informacija pri kontroli se odvija na podlagi delovnega toka potrjevanja nabavnega
naloga. Kontrolira se vsak nabavni nalog posebe;.

6.4.4 Prejeti racuni zunanjih izvajalcev

Organizacijski predpis, ki zajema obvladovanje prejetih ra¢unov predpisuje oziroma definira
odgovornosti postopka potrjevanja prejetih racunov.

Naslednji citiran zapis iz organizacijskega predpisa (Izbrano podjetje, 2019b): »Po potrditvi
pogodbenega predstavnika gre racun vzporedno v pregled in potrditev direktorju podro¢ja ali
pooblas¢encu direktorja druzbe in zadolzeni osebi v raCunovodski sluzbi. Direktor
podrocja/pooblas€enec direktorja druzbe potrdi obremenitev stroSkovnega mesta, stroskovni
nosilec in/oz. stevilko projekta ter hkrati odobri plac¢ilo racuna. Vsak delavec, ki je v tej fazi
zadolZen za doloceno aktivnost, jo je dolZan izvrSiti najkasneje v treh delovnih dneh. V kolikor
se aktivnost ne izvede v roku (tako s strani zadolzene osebe v ra¢unovodski sluzbi kot tudi
direktorja podro¢ja ali pooblasc¢enca direktorja druzbe), racun eskalira.«, je potrebno dopolniti
z naslednjim:

»V kolikor je racun vezan na EU projekt, gre po potrditvi pogodbenega predstavnika najprej v
pregled in potrditev k vodji EU projekta, Sele nato v vzporeden pregled in potrditev direktorju
podrocja ali pooblascencu direktorja druzbe in zadolzeni osebi v racunovodski sluzbi.«

Spremembo oziroma dopolnitev v omenjenem organizacijskem predpisu predlagam na podlagi
dopolnitve delovnega toka potrjevanja prejetih racunov v poglavju 6.1.4 Potrjevanje prejetih
racunov zunanjih izvajalcev, slika 13.

Tudi tokrat je sponzor skupine procesov direktor podroc¢ja podpornih dejavnosti, skrbnik
procesa pa vodja racunovodske sluzbe. S spremembo predpisa je jasno definirano kdo za
doloc¢en podatek odgovarja — vodja projekta odgovarja z vidika upravicenosti stroska na
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projektu, raéunovodska sluzba oziroma odgovorna oseba za kontrolo in knjiZzenje prejetega
racuna za ustrezno kontiranje, davéni vidik in uvrstitev raCuna v ustrezno obdobje poroc¢anja.
Vnasalec podatkov je pogodbeni predstavnik oziroma skrbnik naroc¢ila v primeru izdaje
naro¢ilnice. Povratna informacija pri kontroli se odvija na podlagi delovnega toka potrjevanja
prejetega racuna. Kontrole se izvajajo na vsakem racunu posebe;.

6.4.5 Sistem porocil in porocCanja

V organizacijskem predpisu o obvladovanju projektov, katerega del je tudi navodilo
nacrtovanja izvajanja projekta, je med obveznimi prilogami tudi priloga Imenovanje projektne
skupine (lzbrano podjetje, 2019¢c). V okviru te priloge je mozno izbirati med moznostmi
imenovanja (ob zacetku izvajanja projekta) in dodatnega imenovanja ¢lanov projektne skupine.
Med prejemniki informacije so vedno vodje projektov, direktorji podro¢ij, v katerih so vodje
projektov, kadrovska sluzba, ki poskrbi za izraCun urne postavke ter podrocje strateSkih
inovacij, v kolikor gre za imenovanje projektne skupine EU projekta.

Delovne ure se v sistemu AX pravilno izracunajo le, v kolikor ima rac¢unovodska sluzba azurno
informacijo o urni postavki zaposlenega, Ki jo vnese v sistem AX.

V obrazec o Imenovanju projektne skupine je v seznam prejemnikov potrebno dodati tudi
racunovodsko sluZzbo oziroma naj bo na obrazcu med prejemniki zapisano Se »racunovodska
Sluzba«.

V konkretnem primeru je vnaSalec podatkov ra¢unovodska sluzba, zato je klju¢no, da dobi
pravocasno informacijo o visini urne postavke. Sponzor skupine procesov je v tem primeru
direktor podro¢ja za upravljanje s sredstvi in projekti, skrbnik procesa pa vodja sluzbe za
projektno vodenje investicij. Kontrole naj se izvajajo enkrat mese¢no, pred knjiZzenjem
temeljnice delovnih ur.

Racunovodenje in kasneje poroanje EU projektov se nekoliko razlikuje od ostalih
investicijskih projektov, s katerimi se podjejte ukvarja. Razlika obstaja zaradi drugega vira
(so)financiranja in pogojev, ki jih za to postavi (so)financer. Lastnost projekta v samem
informacijskem sistemu je neglede na vrsto projekta, enaka. V kolikor se bo stroske evidentiralo
v okviru projekta, obstaja za to projektna kartica in enak nacin evidentiranja razli¢nih stroskov
na projektih. Posledi¢no se pravilniki in organizacijski predpisi med seboj prepletajo.

V okviru samih porocil in porocanja je smiselno dopolniti organizacijski predpis 0 celovitem
nacrtovanju in poroc¢anju druzbe, Ki ureja proces upravljanja strateskih inovacij, in sicer v delu,
ki opisuje spremljanje in kontrolo stroskov. Tu podroc¢je za strateske inovacije sodeluje z
racunovodsko sluzbo. Sodelovanje je opredeljeno na naslednji nacin: »Racunovodska sluzba
poskrbi za pravilno evidentiranje stroskov po projektih na podlagi informacij, pridobljenih s
strani sodelujocih na projektih. Podrocje za strateske inovacije ima pravico, da kvartalno in
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pred zakljuckom porocevalskega obdobja dostopa do izvornih podatkov izvajanje dodatnih
kontrol pravilnosti izraCunov in knjiZenja stroSkov.« (Izbrano podjetje, 2019¢).

Predlagam nadaljevanje zgornjega Clena predpisa: »Na zacetku izvajanja evropskega projekta
se je potrebno dogovoriti 0 nalogah in odgovornih osebah, ki se bodo izvajale v okviru projekta
za zagotovljeno pravilno porocanje zunanjim in notranjim uporabnikom informacij (predloga
Dogovor za uspesno in pravocasno porocanje zunanjim in notranjim uporabnikom). Za
izpolnitev obrazca je odgovoren vodja projekta oziroma koordinatorka projektov.

Usklajevanje podatkov mora temeljiti na podlagi mesecnega obrazca o pregledu prihodkov,
stroskov in denarnih sredstev evropskih projektov za obdobje porocanja (predloga Pregled
prihodkov, stroskov in denarnih sredstev evropskih projektov), ki ga predvideva sodelovanje
med racunovodsko sluzbo in koordinatorko projektov. Koordinatorka projektov je dolzna
racunovodski sluzbi podati povratno informacijo ob prejemu navedene priloge tega predpisa.

Racunovodska sluzba je v sodelovanju s koordinatorko EU projektov zavezana k internem
polletnem porocanju financno racunovodskih podatkov evropskih projektov njihovim vodjem
(predloga Informacija stanja EU projekta vodji in koordinatorju projektov). Koordinatorka EU
projektov in vodja projektov sta dolzna racunovodski sluzbi podati povratno informacijo po
prejemu dokumenta usklajevanja.«

Sponzor skupine procesov je direktor druzbe, saj gre za organizacijski predpis o generalnem
porocanju druzbe, skrbnik procesa direktor za podrocje strateskih inovacij, kar je potrebno
dodati na zacetku organizacijskega predpisa. S spremembo predpisa je jasno definirano kdo za
dolo¢en podatek odgovarja; vodja projekta odgovarja glede upravicenosti stroska na projektu,
raGunovodska sluzba za ustrezno evidentiranje poslovnih dogodkov in skladno porocanje ter
koordinatorka evropskih projektov za ustrezno vzpostavitev sodelovanja med vodji in
racunovodsko sluzbo in ustrezno porocanje v sodelovanju z racunovodsko sluzbo. Povratna
informacija pri kontroli se odvija na podlagi usklajevanja podatkov pred poroc¢anjem, in sicer
med raCunovodsko sluzbo, koordinatorko evropskih projektov in vodji evropskih projektov.
Kontrolira se vse transakcije, vezane na evropske projekte.

Spremembo oziroma dopolnitev v omenjenem organizacijskem predpisu, predlagam na podlagi
predlaganih tabel 5, 6 in 7, v poglavju 6.2.1 Posredovanje informacij o terminu porocanja in
dodelitve nalog pri poro¢anja notranjim in zunanjim uporabnikom informacij in 6.2.2 Pogostost
internega poro€anja o stanju projektov njihovim vodjem. Tabele je smiselno priloziti k
obravnavanemu organizacijskemu predpisu.

6.5 Analiza podatkov izvedene ankete na temo racunovodenja EU projektov

Anketa je bila izvedena z namenom dodatnega vpogleda v problematiko racunovodenja EU
projektov s strani dejanskih akterjev evropskih projektov v izbranem podjetju. Na anketna
vpraSanja je odgovorilo 23 oseb od 30 oseb, ki jim je bila poslana prosnja za sodelovanje pri
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anketi. Anketni vprasalnik je v celoti izpolnilo 22 oseb, 1 oseba ni resila vprasalnika. Anketa je
bila anonimna, v izbor anketirancev pa so bili zajeti vodje EU projektov, ¢lani projektnih skupin
in ostali akterji, ki posredno sodelujejo pri izvajanju EU projektov (administratoriji,
koordinatorji, raCunovodstvo). Izvajala se je od 29. marca 2020 do 6. aprila 2020, in sicer s
pomocjo aplikacije 1ka. Odgovore in dejanske rezultate podajam v nadaljevanju.

Slika 16 prikazuje vlogo oziroma nacin sodelovanja anketirancev pri izvajanju EU projektov.
Anketni vpraSalnik je izpolnilo kar 7 vodij projektov, oziroma 32 %, kar dodatno prispeva k
opredelitvi predlogov za izboljSanje kakovosti podatkov in boljsi vpogled v problematiko.
Najve€ oziroma 36 % anketirancev posredno sodeluje pri EU projektih oziroma je odgovornih
za vnos in analize podatkov. Stevilo oseb, ki nastopajo kot &lani projektne skupine je niZje, 14
%, 18 % anketiranih ni izbiralo med ponujenimi odgovori, ampak so podali svoje predloge, Ki
jih lahko uvrstimo k posrednem sodelovanju pri EU projektih (spremljanje realizacije EU
projektov in priprava planskih vrednosti, administrativna dela, zaposlen v raunovodski sluzbi).

Slika 16: Vloga, nacin sodelovanja anketirancev v okviru EU projektov

Vloga anketiranih deleznikov pri EU projektih

B Vodja projekta
Clan projekine skupine

HNisem ¢lan projektne skupine.
ampak posredno sodelujem v
okviru projekta

EDrugo

Vir: lastno delo.

Pri drugem vpraSanju sem Zelela preveriti izkuSnje s sodelovanjem pri EU projektih. Vecina
anketiranih oseb oziroma 77 % se z EU projekti srecuje prvic. Ostalih 23 % ima izkuSnje z
delom v sklopu EU projektov.

Z odgovori na tretje vpraSanje sem pridobila vpogled v zasedenost delavnika z izvajanji EU
projektov anketirancev. Najve¢ oziroma 32 %, kar je 7 ljudi, za aktivnosti na EU projektih
porabi manj kot polovico svojega delavnika. Nekoliko niZji odstotek belezimo pri odgovoru
Drugo, in sicer se z EU projekti ukvarjajo ob&asno. Ve¢ kot pol svojega delavnika za aktivnosti
na EU projektih porabi 23 % oziroma 5 oseb, ter 18 % oziroma 4 osebam EU projekti zasedejo
pol delavnika.

54



Slika 17: Casovna perioda spremljanja stanja kartice EU projekta

Spremljanje stanja na projekini kartici

BNa dnevni ravni

Na tedenski ravni
BNa mesecni ravni
ENa letni ravni
B Stanja ne spremljam

EDrugo

Vir: lastno delo.

Slika 17 prikazuje casovno periodo spremljanja podatkov na projektni kartici. Odstotek
spremljanja na mesecni ravni in ne spremljanje stanja se ne razlikujeta, oba odgovora sta enaka,
32 %. Enaka visina odstotka odgovorov se pojavi tudi pri trditvi, da stanje projekta spremljajo
na dnevni in tedenski ravni. Na letni ravni podatkov ne spremlja nih¢e od anketiranih oseb. Ob
odgovoru drugo, sta bili podani trditvi, da podatke oseba spremlja po potrebi ter spremljanje
podatkov v zbirnem poro€ilu. Omenjeno trditev je izbralo 9 % anketirancev.

Slika 18: Uporabljena vrsta orodja ob spremljanju stanja EU projekta

Uporabljena vrsta orodja za spremljanje stanja na
projektu
70%
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50%
40%
32%
30%
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]
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trenutnem ERP sistemu preglednico

Vir: lastno delo.

Slika 18 predstavlja orodje, s katerim anketiranci spremljajo stanje dolo¢enega EU projekta.
Gre za podvprasanje prejSnjemu, v kolikor uporabnik kakorkoli spremlja stanje na projektni
kartici. Na vprasanje je odgovorilo 15 anketirancev. Vprasanje je omogocalo moznost izbire
ve¢ odgovorov. Predpostavka je bila ustrezna, saj nekateri uporabljajo tako ERP kot Excelovo

oy
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spremljanje stanja v ERP sistemu, in sicer 58 %. S 32 %, kar je precej visok odstotek, mu sledi
spremljanje stanja na podlagi Excelove preglednice, 2 uporabnika oziroma 11 % odgovorov,
spremljata stanje s pomocjo sodelavcev na projektu oziroma preko mesecne rekapitulacije vseh
EU projektov.

Sesto vprasanje je prav tako podvprasanje glede aktivnosti spremljanja stanja projekta, in sicer
ali je potrebna dodatna pomoc pri spremljanju stanja projekta. Na vprasanje je kot pri prejSnjem
odgovorilo 15 oseb. S 73 % anketiranci soglaSajo po potrebi dodatne pomoci. 4 osebe oziroma
27 % anketirancev meni, da dodatne pomoci ne potrebujejo.

Naslednje vprasanje je nadaljevanje Sestemu vpraSanju, v kolikor anketiranec Zeli dodatno
pomo¢. VpraSanje se nanasa na dolocitev vrste dodatne pomoci pri spremljanju stanja projekta.
Vprasanje je omogocalo moznost izbire ve¢ odgovorov. Slika 19 prikazuje deleZe izbrane vrste
dodatne pomoci, ki bi jo anketiranci Zeleli oziroma potrebovali pri kontroli stanja EU projekta.
Najvisji delez, 33 % odgovorov pripada dodatnemu Solanju v okviru ERP sistema, nekoliko
niZji odstotek odgovorov (28 %) se pojavi pri pomoci s strani dodatnega kadra. Dodatno pomo¢
z drugim programskim orodjem bi potrebovalo 22 % anketirancev. Dva anketiranca oziroma
17 % odgovorov sta izbrala moZnost Drugo in sta bila pri odgovorih usklajena; oba zelita novo
verzijo ERP sistema. Drugi anketiranec je opozoril tudi na nain vzpostavitve ustreznega
spremljanja stanja projektov, in sicer je izpostavil obvezno sodelovanje vodje EU projekta,
kontrolorja v podjetju in informatika pri postavitvi sistema kontrole stanja projektov.

Slika 19: Vrsta dodatne pomodi, ki bi jo anketiranci zeleli pri kontroli stanja EU projekta

Vrsta dodatne pomoci pri Kontroli stanja EU projekta

m Dodatno Solanje v okviru
ERP sistema
Drugo programsko orodje
B Dodatni kader

EDrugo

Vir: lastno delo.

Osmo vprasanje se nanasa na raven pomembnosti potrjevanja dokumentov, vezanih na EU
projekte s strani vodij EU projektov. Potrditev dokumentov s strani vodje EU projekta je zelo
pomembna 73 % oziroma 16-im anketirancem. Na kriterij Zelo nepomembna sta odgovorili 2
osebi, oziroma 9 % anketirancev. Enak odstotek belezimo pri odgovoru Zelo pomembna. Niti
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pomembna, niti nepomembna potrditev dokumentov se zdi enemu od anketirancev oziroma 4
%, enak odstotek je zaznati pri izbiri Drugo.

Sledilo je vprasanje o ravni pomembnosti kakovosti podatkov pri delu posameznika. Tudi v
okviru tega vprasanja je raven pomembnosti pri ve€ini anketirancev oziroma pri 73 % najvisja.
14 % oziroma trem anketirancem se kakovost podatkov zdi zelo nepomembna. Enakemu
odstotku anketirancev je kakovost podatkov pomembna. Nobenemu od anketiranih oseb se
kakovost podatkov ne zdi nepomembna, nihce ni izbral nevtralnega odgovora Niti pomembno,
niti nepomembno, prav tako odgovora Drugo.

Ob vprasanju, ali se na projektni kartici zbirajo kakovostni podatki glede na delo in
odgovornosti posameznega anketiranca, vecina anketiranih oseb oziroma 41 % meni, se na
projektni kartici ne zbirajo kakovostni podatki. PrecejSen delez oziroma 27 % anketirancev ne
ve, ali so podatki na projektni kartici kakovostni. Le 9 % oziroma 2 osebi menita, da so na
projektni kartici kakovostni podatki, kar 23 % oziroma 5 oseb je podalo svoje odgovore, in sicer
ena od njih meni, da vse postavke realizacije niso informacijsko podprte, vecina pa jih meni, da
so podatki delno kakovostni.

Naslednje vpraSanje je nadaljevanje predhodnega. Nanj so odgovorile tiste osebe, ki menijo, da
podatki na projektni kartici niso kakovostni. VpraSanje je omogocalo izbor ve¢ odgovorov med
vzroki, Ki prispevajo k nekakovostnim podatkom na projektni kartici.

Slika 20: Vzroki, ki po mnenju anketirancev prispevajo k nekakovostnim podatkom na
projektni kartici

Vzroki nekakovostnih podatkov na projektni kartici
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Slika 20 prikazuje deleze izbranih vzrokov za nekakovostne podatke. Nerazumevanje
odgovornosti posameznika, ki sodeluje pri EU projektih in nizka stopnja pozornosti zaposlenih
oziroma njihovih nadrejenih upravljanju podatkov v podjetju sta vzroka, za katera se je odlocilo
najve¢ anketiranih oseb, oziroma 24 % za vsakega od njiju. Tik za njima zelo pomembno na
kakovost podatkov vplivajo napake uporabnikov v produkciji, in sicer 20 % vseh odgovorov.
Opis delovnih nalog posameznika v internih pravilnikih in organizacijskih predpisih moti 12 %
anketirancev. MozZnost dostopa do drugih programskih orodij (poslovni informacijski sistem za
vodenje projektov in skupinsko delo, v nadaljevanju 4PM, Microsoft Excel,..) omejuje le 8 %
anketiranih. Najmanj anketiranih oziroma le 4 % vseh je mnenja, da tudi neustrezna razdelitev
odgovornosti posameznikov v okviru delovanja pri EU projektih vpliva na kakovost podatkov.
8 % oseb oziroma 2 osebi sta predlagali ve¢ji poudarek zavedanja opredelitve EU projekta in
ustreznosti podatkov za porocanje med zaposlenimi ter manj nabavnih kategorij v okviru
vnasanja podatkov v ERP sistem.

Dvanajsto vpraSanje oziroma slika 21 se nanasa na nabor tezav, na katere so uporabniki
najveckrat naleteli med pripravo poro¢il EU projektov. Pri navedenem vpras$anju je bilo mozno
oznaciti ve¢ odgovorov. Neustreznost podatkov in uporaba drugih programskih orodij (4PM,
odgovorov je namenjenih odvisnosti od podpore informacijske tehnologije (Information
tehnolog — v nadaljevanju IT). O podatkih EU projektov ne poro¢a 11 % anketiranih.
Nedostopnost podatkov je izbralo 9 % oseb, 4 % oseb teZzavo predstavlja odvisnost od pomoci
sodelavcev, 2 % anketiranih pa je mnenja, da jim teZave povzrocajo nepomembni oziroma
nepotrebni podatki. 2 % vseh odgovorov oziroma ena oseba podaja predlog, da tezavo
predstavljajo porocila EU projektov, v katerih je potrebno porocati tudi podatke, ki se ne

.....

Slika 21: Tezave, na katere so uporabniki naleteli med pripravljanjem porocil s podatki EU
projekta

Tezave pri porocanju podatkov EU projektov
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Med 22 oseb, ki so v celoti izpolnile anketni vprasalnik, je 11 oseb oziroma 50 % oseb, starih
med 41 in 50 let, 6 oseb oziroma 32 % Steje 31 do 40 let, 4 osebe ali 18 % pa ve€ kot 51 let. Le
ena oseba, ki je odgovarjala na anketna vpraSanja je bila stara pod 30 let.

v

anketiranih oseb, 45 % oziroma 10 oseb ima dokoncan Studij druge stopnje (magistrski Studijski
program), 9 oseb oziroma 41 % ima dokoncan Studij prve stopnje (visokoSolski strokovni
Studijski programi in univerzitetni Studijski programi). Dve osebi oziroma 9 % sta dosegli
srednjo ali poklicno $olo. Ena oseba oziroma 5 % je pod izbiro Drugo navedla magister
znanosti.

Z izvedeno anketo je bil pridobljen dodaten vpogled v problematiko celotnega procesa
racunovodenja EU projektov, predvsem je bil cilj pridobitev mnenj in opazanja dejanskih
deleznikov, ki se vsakodnevno srecujejo z aktivnostmi EU projektov. Najve¢ anketirancev je
odgovornih za vnos in analize podatkov. Stevilo vodij projekta, ki so izpolnili vpraalnik je
velik doprinos k analizi stanja in vpogleda v samo problematiko izvajanja EU projektov, saj je
za glavnino vsebine na projektni kartici odgovoren prav vodja projekta. Vecina anketirancev se
z izvajanjem EU projektov sreCuje prvi¢, izvajanje pa ne zasede njihovega celotnega delavnika.
Navedeno lahko opravici precejSen odstotek ne spremljanja projektne kartice in velik soglasni
delez pri potrebi dodatne pomoci pri spremljanju stanja projekta. Priakovano najvec
anketirancev spremlja stanje v obstojeCem ERP sistemu, $e vedno prevec je spremljanja stanja
s pomocjo Excelove preglednice. Navedeno povezujem z Zeljo po dodatnem $olanju v okviru
ERP sistema in pomoc¢i dodatnega kadra. Povod za tako spremljanje je v misljenju, da podatki
na projektni kartici niso kakovostni oziroma jih precej niti ne ve ali so kakovostni. Dodatno
Solanje ustreznega evidentiranja transakcij na projektno kartico bi bilo tako dobrodoslo in
Zeljeno. Solanje bi se lahko izvedlo v sodelovanju s podro&jem za informatiko in raunovodsko
sluzbo. Tako bi se zmanjSala tudi tezava pri poro¢anju podatkov, kjer je eden izmed glavnih
vzrokov, po mnenju anketirancev, neustreznost podatkov. Potrditev dokumentov vezanih na
EU projekte s strani vodje EU projekta je zelo pomembna. Prav tako kakovost podatkov
zavzema najvisjo raven pomembnosti pri delu posameznika.

6.5.1 Potencialni vplivi predlaganih ukrepov na poslovanje podjetja

Magistrsko delo se osredotoc¢a na spremembo v procesu evidentiranja poslovnih dogodkov z
namenom izboljSanja kakovosti podatkov na primeru EU projektov. Pri tem so pomembni
podpora, vztrajnost, pripravljenost na spremembe ter zrelost zaposlenih v podjetju. Zavedanje
zaposlenih o pomembnosti posameznikovega vpliva na kakovost podatkov je potrebno v
podjetju povecati. Kako uspesni bodo na koncu postavljeni ukrepi pa je odvisno od zelje in
zavedanja odgovornosti zaposlenih samih.

Na podlagi ugotovitev so v magistrskem delu podani predlogi za izboljSave procesa
ratunovodenja EU projektov, katerih uc¢inke na poslovanje podjetja lahko ocenim pozitivno.
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Eden od strateskih ciljev podjetja je uvedba analitskih orodij ter tehnoloSka nadgradnja ERP
sistema. Izpolnitev strateskega cilja je za podjetje zelo pomembna. Kljub temu so glavni
delezniki pri uspesni izvedbi zaposleni v podjetju. Zavest k ucinkovitem opravljanju delovnih
nalog, sprejetju odgovornosti za opravljene delovne naloge s strani zaposlenih, je klju¢na. Pri
tem niso pomembne samo naloge in odgovornosti zaposlenih, ki sodelujejo le na koncu procesa,
v konkretnem primeru na koncu procesa racunovodenja EU projektov, ampak so pomembni
rezultati nalog, ki jih opravijo vsi delezniki skozi celoten proces.

V analizi obstojeCega stanja in problemov v podjetju je kot eden izmed problemov oziroma
pomanjkljivosti, Ki je nujna, zavedena ustrezna posodobitev internih organizacijskih predpisov
in pravilnikov z jasnimi odgovornostmi zaposlenih. V magistrskem delu so pripravljeni
predlogi za dopolnitev dolocenih organizacijskih predpisov in pravilnikov, ki se nanaSajo
oziroma jih je potrebno upostevati v procesu ra¢unovodenja EU projektov. Dopolnitve internih
organizacijskih predpisov in pravilnikov so pripravljene vzporedno s predlogi sprememb v
procesu evidentiranja stroskov in drugih poslovnih dogodkov na EU projekte. S tem bo podjetje
Se bolj usmerjeno k politiki kakovosti h kateri je zavezano.

Skladno s spremembo pri evidentiranju stroSkov dela na EU projekte je dopolnjen
organizacijski predpis za obvladovanje ra¢unovodskih procesov, ki opredeljuje delovne ure na
projektni kartici. DoloCena in zapisana je odgovornost vodje projekta za potrditev in prenos
delovnih ur v dogovorjenem roku. Slednje jasno definira nalogo vodje projekta v procesu
evidentiranja stroSkov dela na projekt, kar zmanjSa dosedanjo odgovornost racunovodske
sluzbe. S tem vodja projekta ne pridobi nove naloge na svojem delovnem mestu, ampak je
obstojeca naloga jasno definirana. V okviru dopolnitve navedenega organizacijskega predpisa
je znana tudi odgovornost ra¢unovodske sluzbe. V splosnem je racunovodska sluzba odgovorna
za pravilno ovrednotene delovne ure, saj poskrbi za pravo¢asen vnos urnih postavk zaposlenih,
kjer je to potrebno (v primeru EU projektov). Odgovorni v ratunovodski sluzbi se zaveda svojih
dodatnih nalog v primeru knjiZenja napacne vsebine. V konkretnem primeru to pomeni
ovrednotenje delovnih ur na projektu, ki niso upravic¢ene. Odprava posledic tovrstnih knjizenj
je na strani rac¢unovodske sluzbe, ki napacne transakcije stornira ter knjiZi pravilne. Slednje
zahteva dodaten ¢as in natan¢nost. Na podlagi navedenega racunovodska sluzba v okviru
organizacijskega predpisa, ki opredeljuje tudi delovne ure prevzema odgovornost, da so vpisane
delovne ure skladne z evidenco delovnega Casa, s ¢asom sluzbene poti na obracunu potnega
naloga in ali so vpisane ure morebiti vnesene na praznike in dela proste dneve.

V okviru dopolnitev organizacijskega predpisa, ki opredeljuje delovne ure na projektih, je
dodana tudi odgovornost vodje EU projekta za vsebino delovnih ur na EU projektih, in sicer je
le-ta odgovoren za pravocasno predlozitev sklepa o imenovanju zaposlenega v projektno
skupino. Trenutno racunovodska sluzba ni v seznamu prejemnikov omenjenega dokumenta, ki
je podlaga za izracun in kasneje vnos urne postavke v informacijski sistem. Dopolnitev seznama
prejemnikov z racunovodsko sluzbo na sklepu o imenovanju projektne skupine je tudi del
posodobitve internih organizacijskih pravilnikov za ustrezno evidentiranje stroskov dela v
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okviru EU projektov. S tem je odgovornost raéunovodske sluzbe jasneje definirana. Glede
stroSkov dela so tako definirane naloge in odgovornost v racunovodski sluzbi in pri vodjih
projektov.

Dopolnitev internih predpisov in pravilnikov ima uc¢inek na prihranek ¢asa racunovodske sluzbe
za uskladitev stanja urnih postavk zaposlenih. Sledenje pomeni prihranek ¢asa potrebnega za
dodatne naloge za ugotovitev napac¢nega vrednotenja ur, izvedba popravka in evidentiranje
pravih vrednosti ur oziroma stroskov dela. Posledi¢no so dodatne naloge vezane na povisanje
Stevila opravljenih delovnih ur zaposlenih v racunovodski sluzbi. Z navedeno dopolnitvijo
dokumentov vplivamo na zmanjsanje stroskov dela v raCunovodski sluzbi. Poleg tega je delo
opravljeno kakovostno in skladno s predpisi EU o izvajanju EU projektov. Vsi navedeni
dejavniki vplivajo na povisanje zadovoljstva zaposlenih, kar prav tako vzpodbudi komunikacijo
med zaposlenimi in tako poveca produktivnost, motivacijo in samo pripadnost zaposlenih
podjetju, obenem pa uspeSna komunikacija vpliva tudi na kulturo organizacije. S tem so
odgovornosti in naloge izpolnjene.

Potni stroski so prav tako stro$ki, ki bi jih moral potrditi vodja projekta, preden se evidentirajo
na kartico doloc¢enega projekta. V magistrskem delu je predlagana dopolnitev delovnega toka
potrjevanja najave sluzbene poti, osebnega potnega naloga in obra¢una potnega naloga s strani
vodje projekta. S tem je jasno definirana odgovornost vodje EU projekta, saj je prvi, ki potrdi
ali zavrne sluzbeno pot in naknadne povezane stroske in tako poskrbi za upravicenost stroskov
sluzbenih poti na EU projektu. Dodelava odgovornosti na zacetku oziroma pred zacetkom
poslovnega dogodka poskrbi za takoj$njo seznanjenost vodje projekta o prihodnjih stroskih na
projektu oziroma morebitno napako pri izbiri projekta v sistemu ob predlozitvi dokumentov,
vezanih na sluzbeno pot.

V analizi ankete, katere odgovori predstavljajo 32 % odgovorov vodij EU projektov, je
predstavljen zelo visok deleZ odgovorov pri vpraSanju o pomembnosti potrjevanja dokumentov
vezanih na EU projekte s strani vodij projektov. Prav tako je pri odgovoru glede pomembnosti
kakovosti podatkov pri posameznikovem delu kakovost zelo pomembna. S tem, ko vodija
projekta potrdi dokumente sluzbene poti pred evidentiranjem stro$kov dela na projektno
kartico, poskrbi da je delo opravljeno kakovostno.

Kakovost dela oziroma zavedanje, da je delo opravljeno skladno z zakonodajo in predpisi EU,
povisuje raven pomembnosti, pripadnosti in motivacije zaposlenega. Slednje ima tudi pozitiven
ucinek na zavest ra¢unovodske sluzbe in njene naloge porocanja podatkov, saj tako obstaja
zavedanje da so poro€ani podatki oziroma vsebina sluzbenih poti in pripadajoc¢ih stroSkov
upraviceno vezani na EU projekt. Dodelava pozitivno vpliva na zavest raCunovodske sluzbe in
koordinatorke EU projektov, saj so stroski predhodno potrjeni s strani vodje projekta. Zopet je
dosezen prihranek Casa racunovodske sluzbe s popravljanjem podatkov ter dodatnimi
kontrolami in tako zmanjsanje stroSkov dela zaposlenih, hkrati pa je na ta na¢in poskrbljeno za
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izplacilo denarnih sredstev s strani (so)financierja v viSini zahtevka, ki ga predlozi podjetje
oziroma se s tem poveca upravic¢enost stroskov na projektu.

Predlagana je tudi dopolnitev delovnega toka potrjevanja nabave blaga in storitev vezanih na
EU projekte, kar predstavlja posodobitev internega predpisa o obvladovanju racunovodskih
procesov, del katerega je pravilnik o saldakontih kupcev in dobaviteljev. Dodelava potrjevanja
je potrebna v primeru nabave preko narocilnic, medtem kot v primeru pogodbe to ni potrebno,
saj vodja projekta deluje kot pogodbeni predstavnik v samem informacijskem sistemu, kar
pomeni, da je o nabavi blaga ali storitev ze seznanjen.

Prav je, da je vodja projekta seznanjen z nabavo blaga ali storitev tudi preko narocilnice. Z
dodelavo delovnega toka potrjevanja navedenega nabavnega dokumenta pripomoremo k visji
upravicenosti stroSkov na projektni kartici in tako pove¢amo moznost za izplacilo denarnih
sredstev (so)financerja skladno z viSino vlozenega zahtevka. S tem podjetje deluje v skladu z
evropskimi pravili, kar pomeni kakovostno opravljene naloge in posledicno povecanje
samozavesti, pripadnosti zaposlenih podjetju in obenem tudi pozitivne motivacije pri
nadaljnjem delu. Vodja projekta je na ta nacin pravoCasno seznanjen s transakcijami na
projektni kartici in tako zmanjSa poglobljeno naknadno spremljanje vsebine projektne kartice.
Slednje pomeni dvig zadovoljstva zaposlenih v ra¢unovodski sluzbi, ki so v kljuceni v proces
racunovodenja EU projektov, saj na ta na¢in ne obstajajo dvomi v napacne knjizbe oziroma
neustrezne poslovne dogodke na projektni Kkartici. Obenem je zaznati tudi prihranek Casa
racunovodske sluzbe za morebitne naknadne popravke, ¢e je to mogoce in dodatne kontrole.
Prihranek ¢asa vpliva tudi na viSino stroskov dela.

S potrditvijo nabavnih dokumentov se vodja projekta strinja z nabavo blaga in storitev, s
potrditvijo prejetega racuna pa potrdi dobavo blaga ali izvedbo storitev. Potrditev prejetih
raCunov zunanjih izvajalcev s strani vodje EU projekta je predlagana v organizacijskem
predpisu o obvladovanju prejetih racunov. Vodja projekta tako sprejme odgovornost glede
resni¢nosti dobave blaga ali izvedbe storitev na EU projektu. Pred oddajo porocil s strani
ratunovodske sluzbe so tako transakcije prejetih racunov potrjene, kar dvigne raven
zadovoljstva ob porocanju kakovostnih podatkov. Upravi€enost stroSkov na projektu se s tem
poveca, podjetje deluje skladno s predpisi (so)financerja. Kakovost opravljenih nalog poveca
motivacijo in pripadnost zaposlenih v podjetju ter prihranek ¢asa racunovodske sluzbe za
morebitne naknadne popravke, ¢e je to mogoce in dodatne kontrole. Prihranek ¢asa vpliva tudi
na visino stroskov dela.

V analizi trenutnega stanja in prepoznani problematiki v podjetju je navedeno tudi da se
kontrole podatkov izvajajo v Casu, ko je potrebno podatke porocati, kar je mnogo prepozno, saj
je napake skoraj nemogoce popraviti, predvsem v kolikor gre za podatke vezane na pretekla
obdobja. Porocanje je aktivnost na koncu samega racunovodenja EU projektov, ki obcuti
posledice pomanjkljivosti izvajanja nalog med samim procesom. Medsebojni dogovori o
sprotnem spremljanju aktivnosti niso dovolj.
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V magistrskem delu je tudi za del porocanja podatkov in sestavo porocil predlagana dopolnitev
organizacijskega predpisa 0 celovitem nacértovanju in porofanju druzbe. V navedenem
organizacijskem predpisu je vkljucen proces upravljanja strateskih inovacij, kamor se uvrscajo
EU projekti. Predlagan je zapis dogovora o nalogah in odgovornih osebah na zacetku izvajanja
EU projekta, vmesnem internem porocanju vodjem projektov in navsezadnje meseénem
usklajevanju podatkov med racunovodsko sluzbo in koordinatorko EU projektov. Zapis
posameznih dogovorov je podprt s predlogami tabel. V dopolnitvi predpisa je zahtevana
povratna informacija s strani prejemnika internega porocila. Na ta nacin nastane v druzbi
ustrezna komunikacija, ki pozitivno vpliva na zavest o kakovostno opravljenih nalogah in
odgovornostih, kar povzro¢i kakovostnejSe podatke. Slednje dvigne raven zadovoljstva
zaposlenih in njihovo motivacijo pri delu. Porocila so pripravljena ob pravem ¢asu, s pravilnimi
podatki, kar znizuje negotovost ob oddaji poro€il in pomisleke o pravilnosti podatkov. Ob
ustreznih porocilih podjetje sprejme dobre poslovne odlo¢itve, pove¢a se moznost priliva
sredstev (so)financerja v visini vloZenega zahtevka s strani podjejta. Prav tako podjetje ravna
in vodi EU projekte po evropski zakonodaji oziroma cleni v sklenjenih pogodbah o
(so)financiranju. Zmanjsa se tudi ¢as namenjan popravljanju podatkov.

V podjetju je sistem notranjih kontrol Sibko podprt, saj uporabniki, odgovorni za podatke in
porocila, ne dostopajo do vseh podatkov, na podlagi katerih bi izvajali kontrole. Primer je
kontrola delovnih ur oziroma kasneje stroSkov dela, nato potnih stroskov in kontrola nabavnega
naloga vezanega na sluzbeno pot. Za navedene kontrole so predlagane poizvedbe s
primerljivimi in zbranimi analiti¢nimi podatki. Trenutno uporabniki oziroma ra¢unovodska
sluzba lahko dostopajo le do dolo¢enih posameznih podatkov, ne pa do zbira podatkov.
Pripravljene poizvedbe omogocajo bistven prihranek ¢asa, potrebnega za izvajanje kontrol in s
tem znizanje stroSkov dela v podjetju. Tako bodo podatki usklajeni z drugimi analiti¢énimi
evidencami, kar pomeni bistveno izboljsano kakovost podatkov, saj so podatki usklajeni v
obdobju nastanka, ko so morebitni popravki omogoceni in upraviceni. Tudi v primeru
posodobitve sistema notranjih kontrol bi se pove€alo zadovoljstvo zaposlenih, pripadnost in
samozavest pri sprejemanju novih in opravljanju trenutnih nalog. Ponovno posodobitev pripelje
do kakovostnejSih podatkov, ki bodo zagotovili ustreznost nadaljnjih poro€il, skladnost z
evropskimi predpisi oziroma predpisi in pogoji (so)financerja. Slednje pomeni tudi priliv
denarnih sredstev vi$ini zahtevka za izplacilo s strani druZbe oziroma visoko raven upravi¢enih
stroSkov.

V nenehno spreminjajo¢em se okolju je najbolj pomembno to, da organizacija opazi in cimpre]
popravi lastne napake. Tok povratnih informacij namre¢ doloca, da se organizacija »od-nauci«
oziroma odvadi starih nacinov ravnanja in ostane odprta za nove (Stankovi¢, 2005).

Slika 22 prikazuje lastno oceno vpliva predlaganih izboljSav na poslovanje podjetja oziroma na
samo izboljSanje trenutnega stanja in ugotovitev, v kolikor se predlagane izboljSave realizirajo.
Na podlagi ocen lahko predlogi vplivajo na skoraj 50 %-no izboljSanje prepoznanih ugotovitev
oziroma kakovost podatkov v podjetju. Stroski dela se prav tako zmanjSajo za najmanj
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polovico; v kolikor ocenjujem, da se mese¢no porabi najmanj 10 ur, v primeru priprave porocil
tudi 20 ur, se lahko Stevilo ur zmanjS$a na 5 ur mese¢no oziroma 7 do 10 ur ob poro€anju, saj je
predvideno, da se podatke usklajuje sproti in ne na koncu oziroma ob terminu porocanja.

Slika 22: Ocena predlogov izboljsav na poslovanje podjetja

Ocena predlogov izbolj$av na poslovanje podjetja

Sodelovanje, usklajevanje podatkov in komuniciranje z ra¢unovodsko shizbo

Jasno definirane naloge zaposlenih v internih pravilikih in predpisih [ ——

Komunikacija med zaposlenimi

Zadovoljstvo zaposlenih, motivacija in njihova pripadnost podjetju

Kakovostno opravljeno delo
Vidina izpladila denamih sredstev je enaka visini zahtevka po izplacilu
Upravitenost strofkov na projektu

Ravnanje skladno z evropskimi predpisi oziroma dolo¢bami v pogodbah

Prihranek ¢asa za izvedbo popravkov in naknadnih kontrol
Moznost izvajanja notranjih kontrol na podlagi analitiénih podatikov

Zavmitev dokumentov s stranivodje projektov ob napacni povezavi stroskov na projekt

L

Potrditev dokumentov EU projektov s strani vodij

o

1 2 3 4 5

= Ocena po realizaciji predlogov izboljsav ® Ocena pred predlogi izboljgav
Vir: lastno delo.

Mazijeva (2005) opozarja, da je pogoj za optimalno produktivnost ¢loveka ustrezna ureditev,
struktura in organizacija, kjer se vsi zaposleni kar najbolje pocutijo, razvijajo, znajdejo in
napredujejo.

SKLEP

Finan¢na dokumentacija je za vodje evropskih projektov nujno zlo. Povezana je z ratunovod;ji,
kar je tudi vzrok da le-ti postanejo del projektov, saj velja pravilo, da mora biti vsa projektna
finan¢na dokumentacija evidentirana v racunovodskih izkazih. Most v komunikaciji med vodji
projektov in racunovodji je jasna razdelitev nalog in skupni jezik dveh strokovno razli¢nih
podro¢ij (Zakelj Pedicek, 2018).

Z analizo obstojeCega naina evidentiranja stroSkov in ostalih transakcij povezanih z EU
projekti, opazovanjem problematike v podjetju, pridobljenih izkuSenj z lastnim delom na tem
podroc¢ju v podjetju, izvedenim anketiranjem z uporabniki v procesu evidentiranja poslovnih
dogodkov EU projektov in podanimi ukrepi za vzpostavitev kakovostnejSih podatkov v
podjetju, lahko potrdim izpolnitev cilja svojega magistrskega dela.

Z upostevanjem predlogov izboljSav podanih v magistrskem delu lahko odgovorim na klju¢no

raziskovalno vpraSanje, in sicer podjetje lahko poveca raven kakovosti podatkov na primeru
EU projektov z upoStevanjem podanih predlogov posodobitve sistema potrjevanja dokumentov
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vezanih na EU projekte, posodobitev sistema poro¢il in porocanja ter sistema notranjih kontrol
in hkrati vzporedne dopolnitve internih predpisov z jasnimi odgovornostmi zaposlenih.

Sistem potrjevanja dokumentov vodje EU projekta je s predlogi dopolnitve delovnih tokov
potrjevanja dokumentov v informacijskem sistemu urejen. Vodja projekta je ob dopolnitvi
delovnega toka potrjevanja tako najave sluzbene poti, kot osebnega potnega naloga in samega
obracuna potnega naloga prva odgovorna oseba, ki potrdi ali zavrne udelezbo zaposlenega na
sluzbeni poti. S tem prevzame dodatno odgovornost z vidika upravicenosti stroSkov, vezanih
na EU projekt, tudi pri potrditvi sluzene poti zaposlenim, ki niso del projektne skupine.
Navedena odgovornost je vkljuena v predlogu za dopolnitev internega organizacijskega
predpisa, ki ureja pravila o sluzbenih potovanjih.

Z dopolnitvijo delovnega toka potrjevanja dokumentov za podro¢je nabave blaga in storitev, je
vodja EU projekta tisti, ki nabavo odobri, Se preden je ta izvrSena. V okviru nabavnega
dogovora oziroma pogodbe, sprememba v potrjevanju dokumentov ni potrebna, saj vodja
projekta v informacijskem sistemu druzbe nastopa najmanj kot pogodbeni predstavnik. V
primeru narocilnic oziroma nabavnih nalogov je predvidena dopolnitev delovnega toka
potrjevanja navedenih dokumentov, in sicer vodja EU projekta potrdi ali zavrne nabavo blaga
ali storitev, Se preden je ta potrjena s strani racunovodske sluzbe, ki je odgovorna za ustrezno
evidentiranje poslovnih dogodkov v poslovne knjige in pravilno davéno obravnavo predmeta
narocila. Navedena dopolnitev delovnega toka in pripadajo¢a odgovornost vodij EU projektov
je predlagana v internem pravilniku, ki ureja obvladovanje rac¢unovodskih procesov.

Za potrjevanje prejetih racunov, vezanih na EU projekte, je bila prav tako predlagana
dopolnitev delovnega toka potrjevanja prejetih ra¢unov. V kolikor bo to v podjetju realizirano,
bi vodja EU projekta potrdil ali zavrnil prejet racun, preden bi bil ta potrjen s strani direktorja
podrocja, finan¢no likvidiran ali celo knjizen v poslovne knjige. Navedena odgovornost vodje
EU projekta je predvidena v dopolnitvi organizacijskega predpisa, Ki ureja pravila obravnave
prejetih racunov.

V okviru sistema poro€il in poro¢anja predlagam konkretno definiranje nalog in odgovornosti
na zacetku izvajanja posameznega EU projekta. Poleg tega tudi navedbo odgovornih oseb za
njihovo realizacijo in termin realizacije, obenem tudi usklajenost s termini poroc¢anja podatkov
zunanjim institucijam. Smiselno je, da za navedeno obstaja zapis s podpisi vseh odgovornih
oseb. Za ustreznost informacij o EU projektih predlagam mesecno usklajevanje podatkov med
racunovodsko sluzbo in koordinatorko EU projektov. Pri tem je obvezna pravocasna povratna
informacija in pravoCasna izvedba morebitnih popravkov podatkov (pred mese¢nim
porocilom). Navedena odgovornost vodje EU projekta oziroma koordinatorke EU projektov je
predvidena v dopolnitvi organizacijskega predpisa, ki ureja pravila upravljanje strateskih
inovacij.
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Priporocljivo je vzpostaviti proces poro¢anja stanja EU projektov njihovim vodjem. Predlagam
polletno interno porocanje, in sicer poroc¢ilo o stroskih projekta po naravnih vrstah, prejetih
denarnih sredstvih v obdobju poro¢anja, stanju denarnih sredstev in vi$ino prihodkov v
porocanjem obdobju. Ob prejemu porocil se tako vodja kot koordinator EU projektov zavezeta
podati povratno informacijo. Navedena odgovornost vodje EU projekta, koordinatorke
evropskih projektov in racunovodske sluzbe je predvidena v dopolnitvi organizacijskega
predpisa, ki ureja pravila za upravljanje strateskih inovacij.

Predlagana je posodobitev sistema notranjih kontrol, in sicer za stroske dela in potne stroSke.
Za stroske dela predlagam poizvedbo, ki vkljuuje povezavo podatkov med potnimi nalogi,
podatke o delovnih urah in evidenco delovnega ¢asa. Podatki se sklicujejo na zaposleno osebo,
zato se med seboj primerljivi. Izvajanje omenjene kontrole in sama odgovornost vodij projektov
k azurnemu evidentiranju delovnih ur na projekt in zakljucek delovnih poro¢il v roku, je
predlagana v okviru dopolnitve organizacijskega predpisa, ki ureja delovne ure na projektih.
Podatke o potnih stroskih na projektni kartici bo s pripravljeno poizvedbo mogoce primerjati s
podatki o sluzbeni poti in tako tiskana oblika obra¢una potnega naloga pri izvajanju omenjenih
kontrol ne bo ve¢ potrebna. Primerjava je mogoc¢a na podlagi tako imenovane kategorije
stroSkov na obra¢unu potnega naloga in projektno kategorijo na projektni kartici. Kategoriji sta
v okviru nastavitev informacijskega sistema povezani, zato ju lahko med seboj primerjamo.
Pogoj k upravicenosti stroskov dela je, da je zaposlena oseba, na katero se glasita omenjena
stroska del projektne skupine. Poizvedba, ki jo predlagam omogoca izvedbo kontrole med
imenovanjem ¢lanov projektne skupine in zaposlenimi osebami, ki so belezile delovne ure na
dolocen projekt. Na ta na¢in bo lahko koordinatorka EU projektov, ki je odgovorna za porocanje
podatkov zunanjim institucijam pravocasno obvestila vodje projektov o neustreznem
evidentiranju delovnih ur na projekt.

V okviru potrjevanja nabavnih nalogov vezanih na naloge za sluzbena potovanja predlagam
poizvedbo, ki bo omogocala kontrolo namena potovanja, zaposlene osebe, termina potovanja
in projekta glede na Stevilko osebnega potnega naloga, ki je vnesen na nabavnem nalogu.
Podatke v poizvedbi primerjamo s prilogo nabavnega naloga.

Izvedba anketiranja je bila uspesna. DoseZen je bil cilj — pridobitev mnenj dejanskih deleznikov,
ki se vsakodnevno srecujejo z aktivnostmi EU projektov. Na podlagi pripravljenih poizvedb,
sprememb v delovnih tokovih potrjevanja dokumentov in predlaganih dokumentov izmenjave
informacij in tako vzpostavitev sodelovanj med sluzbami oziroma z vzpostavitvijo sistema
povratnih informacij, se bo zmanjsal odstotek ne spremljanja projektne kartice in Zelja po
dodatni pomo¢i pri kontroli stanja evropskih projektov, posledi¢no tudi spremljanje stanja z
Excelovo preglednico ter mnenje o nekakovostnih podatkov na projektni kartici. Obenem se
anketiranim osebam potrditev dokumentov s strani vodje EU projekta zdi zelo pomembna, prav
tako tudi kakovost podatkov v podjetju. Posledi¢no se lahko razmislja v smeri, da dodaten kader
ne bo potreben. Na ta na¢in bodo delezniki v okviru EU projektov postali bolj vkljuéeni v sam
proces izvajanja in racunovodenja EU projektov. Z vzpostavitvijo dodatnega Solanja v ERP
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sistemu in navedeno vkljucenostjo deleznikov v procese, ki zadevajo EU projekte, bodo le-ti
pridobili dodatno znanje za kakovostno in odgovorno opravljanje svojih nalog.

Dejstvo je, da ¢lovek ne sme podcenjevati Casa in zahtevnosti reSevanja tezav. Podjetje,
kateremu zelim s svojo raziskovalno nalogo in njenimi predlogi pomagati, zaposluje veliko
Stevilo ljudi, vkljuCenih v Stevilne procese, velikost podjetja pa vpliva tudi na koli¢ino podatkov
in informacij. Prednost pri podanih predlogih izboljsav je predvsem moja zaposlitev v izbranem
podjetju in delovno mesto v racunovodski sluzbi, kjer se vrsijo kon¢ni podatki in porocanje.
Ucinke na poslovanje podjetja lahko ocenim v pozitivni smeri. Prihranek v ¢asu, nizji stroski
dela, vecja verjetnost za izplacila (so)financerjev v visini zahtevkov po izplacilu sredstev ter
kakovostno opravljeno delo, skladno z internimi in evropskimi predpisi, navsezadnje tudi s
sistemi upravljanja v podjetju oziroma s politiko kakovosti podjetja. Navedeni dejavniki
povisajo zadovoljstvo zaposlenih in tako vplivajo tudi na boljSo komunikacijo med njimi. V
tako velikem sistemu se spremembe ne vrs$ijo hitro, zato menim, da so pripravljene poizvedbe
in dopolnitve delovnih tokov ter predlagani dokumenti za usklajevanje podatkov in informacij
pomemben korak k izbolj$anju procesov in znanja ljudi, obenem pa dobro izhodis¢e pri prehodu
na novo verzijo informacijskega sistema v prihodnosti.
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PRILOGE



Priloga 1: Anketa o ra¢unovodenju EU projektov

1.

3.

I

Kaksno vlogo imate oziroma na kak$en nacin sodelujete v okviru EU projektov v naSem podjetju?
O Vodja projekta

(D ¢lan projektne skupine

() Nisem ¢&lan projektne skupine, ampak aktivno (posredno ali neposredno) sodelujem v okviru projekta
I

_/Drugo:

Se v okviru trenutne zaposlitve prvi¢ srecujete s sodelovanjem pri EU projektih?

I
‘_/Da
/\
L_/Ne

Kako aktivno se v okviru svojega delovnega ¢asa ukvarjate z EU projekti?

./ Vec kot pol svojega delovnika

T . .

_/Pol svojega delovnika

O Manj kot pol svojega delovnika
T

‘_/ Drugo:

Stanje na kartici EU projekta, v okviru katerega sodelujete, spremljati:

Y . .
./ Na dnevni ravni
Ty . .
./ Na tedenski ravni
Y .o .
\__/ Na mesecni ravni
M - .

_/ Na letni ravni

Yy . .
\__J Stanja ne spremljam
Y

./ Drugo:

(V kolikor so bile pri prejsnjem vprasanju izbrane navedene vrednosti razen »stanja ne spremljamq, je bilo mogoce odgovoriti na
naslednje vprasanje.)

Stanje na kartici EU projekta kontrolirate:

Moznih je ve¢ odgovorov

[ Na projektni Kartici v trenutnem informacijskem sistemu
Z lastno Excelovo preglednico
[ Drugo:

Menite, da bi za laZjo kontrolo potrebovali dodatno pomo¢?

~
\_/Da
~
_/Ne

(V kolikor je bila pri prejsnjem vprasanju izbrana navedena vrednost »Dag, je bilo mogoce odgovoriti na naslednje vprasanje.)
Kaksne vrste dodatne pomoci pri kontroli stanja EU projekta bi potrebovali?
Moznih je ve¢ odgovorov

| Dodatno Solanje v okviru ERP sistema
| Drugo programsko orodje

[ Dodatni kader

[ Drugo:

Trenutno vodja EU projekta ali njegov pooblas¢enec ne potrjuje dokumentov, ki so vezani na EU projekt (na
primer prejeti ra¢un). Kako pomembna je za vas potrditev dokumenta s strani vodje EU projekta oziroma
njegovega pooblascenca?

Y

_J Zelo nepomembna
£y

_/Nepomembna

Y Npzes .
_/ Niti pomembna, niti nepomembna
Yy

) Pomembna

Y

_/ Zelo pomembna

ey

./ Drugo:



9. Kako pomembna se vam zdi kakovost podatkov pri vasem delu?

Yy

i/ Zelo nepomembna
Oy

{_} Nepomembna

N N pres .
L/ Niti pomembna, niti nepomembna
T

_JPomembna

7y

{_J Zelo pomembna

T

_/Drugo:

10. Menite, da se v podjetju, kjer ste zaposleni zbirajo kakovostni podatki na projektni kartici?

™

‘_/Da

I

\_/Ne

I
_/Drugo:

(V kolikor je bila pri prejsnjem vprasanju izbrana navedene vrednost »Ne«, je bilo mogoce odgovoriti na naslednje vprasanje.)

11. ObkroZzite vzrok(e), ki po vaSem mnenju prispeva(jo) k nekakovostnim, nepopolnim podatkom v podjetju, kjer ste
zaposleni in posledi¢no vplivajo tudi na kakovost podatkov na projektni kartici. ZaZeleno je, da zapiSete tudi svoje
predloge.

Moznih je ve¢ odgovorov

| Nenatanen opis delovnih nalog posameznika v okviru internih pravilnikov in organizacijskih predpisov.

[ Nerazumevanje odgovornosti posameznika v okviru sodelovanja pri EU projektih.

| Neustrezna razdelitev odgovornosti posameznikov v okviru sodelovanja pri EU projektih.

[ Nizka stopnja pozornosti zaposlenih oziroma njihovih nadrejenih upravljanju podatkov v podjetju.

[ Dostopnost drugih programskih orodij pri spremljanju realizacije projektov (npr. 4PM, Microsoft Excel,...).
Napake uporabnikov, ki vplivajo na produkcijsko raven.

[ Predlogi:

12. Za EU projekte velja, da se po dolo¢enem prete¢enem obdobju izdela finan¢no poroéilo projekta oziroma ob
zakljuc¢ku projekta, kon¢no porocilo. Na katere teZave ste v okviru poro¢anja najveckrat naleteli?
Moznih je ve¢ odgovorov

| Nedostopnost podatkov.
[ Neustreznost podatkov.
| Nepomembni oziroma nepotrebni podatki.
[ Visoka odvisnost s strani IT podpore.
Otezeno usklajevanje podatkov zaradi uporabe razli¢nih programskih orodij.
[ Drugo:

13. V katero starostno skupino spadate?

() do 30 let
(31 - 40 let
()41 - 60 let
(61 let ali vee

14. KakSna je vaSa najviSje doseZena formalna izobrazba?

O Srednja ali poklicna Sola

() Prva stopnja Studijskega programa (visokosolski strokovni $tudijski programi in univerzitetni $tudijski programi)
\_/ Druga stopnja Studijskega programa (magistrski $tudijski programi in enoviti magistrski Studijski programi)

O Tretja stopnja Studijskega programa (doktorski Studijski programi)

O Drugo:



