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UvoD

Zelja vsake drzave je imeti vzpostavljen udinkovit davéni sistem oziroma skup davkov, ki
zagotavljajo stalen vir finan¢nih sredstev, potrebnih za njeno delovanje. Ker so davki
obvezna, prisilna dajatev, doloCena z zakonom, imajo dav¢ni zavezanci do placevanja
davkov odpor. Dav¢ni odpor se tako pojavlja v izogibanju placila davkov, najveckrat kot
davéna utaja in posledi¢no pride do problema sive ekonomije (Cokelc & Krizman, 2014,
str. 48).

Pojav sive ekonomije oziroma prikrivanje in izogibanje davénim obveznostim je perec
druzbeni in ekonomski problem, prisoten po vsem svetu. Obseg sive ekonomije se
povecuje v drzavah s slabsimi gospodarskimi in socialnimi razmerami ter nizko stopnjo
morale in etike (Cokelc & Krizman, 2014). S sivo ekonomijo se sre¢ujemo vsak dan, ko za
opravljeno storitev ne prejmemo racuna. TakSen primer je najem Cistilke, varuSke na
domu, razna manjSa popravila strojev, napitnina, ki jo pustimo natakarici, itd.

V boju proti izogibanju davéne obveznosti se drzave trudijo uvesti razne ukrepe, povecati
nadzore in kazni, s katerimi bi prepreéili ali vsaj zmanjsali obseg sive ekonomije in
utajevanja davkov. Resevanja problema sive ekonomije se je potrebno lotiti celovito in je
odvisno od obnasanja vseh akterjev, tako drzave kot tudi davkoplacevalcev (potrosnikov in
podjetij). Treba jih je seznaniti s pomenom in posledicami sive ekonomije. Zavedati se je
potrebno, da davki predstavljajo glavni vir dohodka drzave. Pojav sive ekonomije in
utajevanja davkov pa prinese manj javno-finanénih prihodkov (v nadaljevanju JFP), kar
posledicno pomeni manj denarja za Sole, vrtce, zdravstvo, socialno varnost, nalozbe v
infrastrukturo, ¢isto okolje in druge dobrine, ki jih zagotavlja drZzava. Zato si je vlada
Republike Slovenije (v nadaljevanju RS) za cilj postavila dvig splosne kulture
izpolnjevanja davéne obveznosti in praviénejSo porazdelitev davénih bremen (Urad vlade
RS za komuniciranje, 2013, str. 1).

Slovenija je z 02.01.2016 uvedla obvezno uporabo davénih blagajn oziroma postopek
davénega potrjevanja racunov. Namen uvedbe davénih blagajn je zmanjSati oz. prepreciti
problematiko sive ekonomije ter dela in zaposlovanja na ¢rno. Sistem po novem Zakonu o
davénem potrjevanju racunov (Ur.l. RS, §t. 57/15 in 69/17, v nadaljevanju ZDavPR)
omogoca pregledno in zanesljivo evidentiranje gotovinskega prometa davénih zavezancev,
ucinkovitej$i nadzor ter preprecevanje davenih utaj. Namen ZDavPR je torej zagotoviti
vecje javnofinanéne prihodke na podroc¢ju davka na dodano vrednost (Finan¢na uprava RS,
2015a, str. 17). Cilj zakona je zmanjSevanje obsega sive ekonomije in davéne vrzeli pri
zavezancih, ki poslujejo z gotovino (Vlada RS, 2011, str. 5). Najvecji problem je ravno
gotovinsko poslovanje, saj nimamo verodostojnih kontrolnih podatkov in je zato
preglednost v primerjavi z negotovinskim poslovanjem manjsa.



Za izbrano tematiko magistrskega dela sem se odlocila, ker gre za nov ukrep v Sloveniji, s
katerim Zelimo zmanjSati aktualno problematiko sive ekonomije, ki je pri nas zelo
razsirjena.

Namen magistrske naloge je poiskati odgovore na raziskovalna vprasanja ter priti do
kljucnih ugotovitev, ki bodo v pomoC pri reSevanju problematike sive ekonomije.
Magistrska naloga je prvotno namenjena davénemu organu in drzavnim ustanovam, ki
prispevajo k oblikovanju davénega sistema in zakonodaje. Sekundarno pa tudi SirSemu
krogu ljudi in podjetnikom, ki jih zanima uvedba dav¢nih blagajn in so si pred uvedbo
ustvarili dolo¢eno mnenje. S pomo¢jo moje magistrske naloge oz. na podlagi postavljene
analize lahko svoje mnenje potrdijo ali ovrzejo.

Vezano na problematiko sive ekonomije in dav¢nih utaj sem postavila $tiri temeljna
raziskovalna vpraSanja, na katera skuSam skozi nalogo odgovoriti:

e So imela storitvena podjetja z uvedbo davénih blagajn kaksne tezave?
e Ali se potrosniki zavedajo pomembnosti izdaje in jemanja ra¢unov?
e Ali so finan¢ne koristi davénih blagajn vecje od stroskov (na ravni drzave)?

e Ali bo uvedba dav¢nih blagajn zmanjsala sivo ekonomijo?

Cilj magistrske naloge je v teoretiénem delu predstaviti problematiko sive ekonomije in
davénih utaj, ki prevladujejo pri davku na dodano vrednost (v nadaljevanju DDV). S
kvantitativno raziskavo pa Zzelim ugotoviti osvesCenost potrosnikov o pomembnosti
jemanja in davénega potrjevanja ra¢unov ter vpliv pomena uvedbe davénih blagajn na
storitvena podjetja, drzavo in potroSnike.

Magistrsko delo obsega §tiri glavna poglavja in pripadajo¢a podpoglavja. Prva tri poglavja
zajemajo teoreti¢ni del magistrske naloge. V prvem delu sem predstavila problematiko sive
ekonomije. Opisala sem vzroke, ki privedejo do prikrivanja oziroma izogibanja davénim
obveznostim in posledice, ki ob tem nastanejo; preverila obseg sive ekonomije in mozne
ukrepe za zmanjsanje sive ekonomije. Pisala sem tudi o javno-finan¢nih prihodkih in
izpostavila pomembnost DDV-ja za drzavni proracun. V naslednjem poglavju sem
predstavila Se dav¢ne utaje, osredotocila sem se na metode in dejavnike, ki privedejo do
davcénih utaj. Nekaj besed sem namenila tudi odkrivanju oziroma nadzoru davcnih utaj,
predvsem kdo so organi, do kaksSnih krSitev prihaja in kakSne S0 kazni inSpekcijskih
nadzorov. V tretjem poglavju za¢nem s predstavitvijo novega sistema davcnih blagajn in
ZDavPR. Opisala sem delovanje sistema ter izpostavila klju¢ne prednosti ter slabosti, ki jih
sistem prinasa. Osredoto¢ila sem se na gotovinsko poslovanje, ki je bolj naklonjeno
davénim utajam. Zadnje poglavje je namenjeno empiri¢ni raziskavi, kjer sem s pomocjo
metode anketiranja skusala odgovoriti na posamezna raziskovalna vprasanja.



1 SIVA EKONOMIJA

1.1 Opredelitev sive ekonomije

Tezko reCemo, da obstaja enotna definicija sive ekonomije, saj gre za zelo razsezen pojav,
Ki si ga vsak avtor/raziskovalec razlaga po svoje. Glede na raznolikost jezikov obstaja vrsta
izrazov za pojmovanje sive ekonomije (prikrita, skrita, nevidna, nepravilna, neuradna,
neprijavljena), kar prispeva k vsebinski neenotnosti in obseznosti pojava. Enotno definicijo
pojma je tezko zapisati tudi zaradi nenehnega ¢asovnega spreminjanja in prilagajanja v
zakonodaji ter pravilih (Brglez, 2000).

Vlada RS (b.l.a) navaja osnovno razlago sive ekonomije, kot: »Neprijavljena ali napac¢no
prijavljena proizvodnja, storitve, zaposlenost in drugi neprijavljeni dohodki v okviru redne
in legalne dejavnosti.«

Na splosno pa jo lahko delimo na:

e vsako neprijavljeno delo, ki obsega zaposlitve in placila, ki niso prijavljena zaradi
izogibanja placila davkov in prispevkov ter

e vsak neprijavljeni ali premalo prijavljeni promet in vsako opravljeno storitev brez
izdanega racuna (Vlada RS, 2014, str. 4).

Siva ekonomija velja za kaznivo dejanje in jo zasledimo v vseh drzavah, ne glede na
stopnjo razvoja. Predstavlja nekakSen izhod v sili, poveca pa se v cCasu slabsih
gospodarskih razmer (gospodarske krize). Na podlagi davénih nadzorov je najveé krsitev
ugotovljenih v storitvenih dejavnostih, kjer se posluje z gotovino (Vlada RS, 2015).

Kot navaja Nastav (2009, str. 22), v Sloveniji zasledimo naslednje oblike sive ekonomije:

e proizvodnja blaga ali storitev brez ustreznih dovoljenj (primer: neprijavljeno frizerstvo
na domu),

e proizvodnja blaga in storitve z neprijavljenim delom (ni pogodbe o zaposlitvi ali
prijave na Zavodu za zdravstveno zavarovanje),

e placilo izvedeno v gotovini ali legalno, vendar na neresni¢en nacin (nakazilo na
Studentsko napotnico druge osebe).

V Sirsi okvir pojma sive ekonomije spadajo tudi placilna nedisciplina in ¢rne gradnje.
Plac¢ilna nedisciplina je velik problem naSega gospodarstva, Se posebej v zaostrenih
pogojih poslovanja. Tukaj gre za domino ucinek, saj neplacevanje prvega Clena v verigi
povzroci neplacilo vseh ostalih ¢lenov v panogi, saj so med seboj povezani in odvisni.



Eden izmed klju¢nih ukrepov je bil leta 2012 sprejet Zakon o prepreCevanju zamud pri
placilih (ZPreZP-1), ki ureja ukrepe za odpravo placilne nediscipline (Vlada RS, b.l.a).

Siva ekonomija v Sloveniji se je pojavila Ze pred drugo svetovno vojno. Zadnja leta pa
velja za priljubljeno politicno temo (Brglez, 2000). Gre za obseZzen pojav, ki zahteva
celovit sistem dolgoro¢no usmerjenih ukrepov (Vlada RS, 2015).

Vsi smo se ze kdaj srecali s sivo ekonomijo, ki se pojavi tudi pri varstvu otrok, starejsih na
domu, instrukcijah, nakupu sadja, zelenjave pri kmetu itd. Pod neprijavljen dohodek za
opravljeno storitev pa se Steje tudi napitnina.

1.2 Razlogi za sivo ekonomijo

Vzroki za nastanek in obstoj sive ekonomije so enotni po vseh drzavah. Siva ekonomija
predstavlja upor proti oblasti, njeni zakonodaji in obdav¢itvi. To izhaja iz nezadovoljstva
posameznikov in podjetij z ekonomskim, gospodarskim stanjem in vodenjem drzave.
Zaradi nepravilnosti in neucinkovitosti davénih in drzavnih institucij pri svojem delu
(netransparentnost, birokratski postopki, nepotrebno zapravljanje sredstev, korupcija v
politiki) se posamezniki odlo¢ajo za delovanje v prikritih in neregistriranih dejavnostih.
Posledi¢no z nezaupanjem v drzavo, predvsem v kakovost javnih storitev ter pristnost in
verodostojnost drzave, raste obseg sive ekonomije.

Racunsko sodis¢e RS (2008, str. 22) kot primarne razloge za pojav sive ekonomije
opredeljuje predvsem nezakonito izogibanje davkom, izboljSanje socialnega poloZaja
posameznikov, izogibanje gospodarski zakonodaji, ki je posledica bremena visokih
stroskov dela. Pogost vzrok pa je tudi zloraba pravic iz socialne varnosti, da bi osebe, ki
delajo na ¢rno, obdrzale razli¢ne socialne podpore, zlasti za primer brezposelnosti.

Nastav (2009, str. 35) ugotavlja, da se siva ekonomija pojavlja predvsem zaradi denarnih
koristi. Zaradi posameznikovih nizkih dohodkov pride do Zelje po dodatnem zasluzku. S
tem si posamezniki lahko izboljSajo svoj zivljenjski standard oziroma socialni polozaj na
neko povprecno raven. Lahko pa se siva ekonomija pojavi tudi kot izhod v sili, v primeru,
da se brezposelna oseba znajde na robu prezivetja in odpovedo mehanizmi socialne drzave.
Na ta nacin si lahko zagotovi dodatna sredstva za prezivetje.

Profesor F. Schneider pravi, da obstaja veliko povprasevanje po delovni sili v sivi
ekonomiji. Gre za enostavna in kratkotrajna dela, za njih pa se odlo¢ajo predvsem revni in
ljudje v stiski, ki nujno potrebujejo denar. Brezposelni so bolj nagnjeni k vkljuevanju v
sivo ekonomijo (Shining a light on Europe's shadow economy, 2017).

Iz zgoraj zapisanega lahko povzamemo, da na sivo ekonomijo vplivajo predvsem dejavniki
ekonomskega znacaja, kot so: gospodarska rast, stopnja brezposelnosti, obdavcitve in
4



dajatve, itd. Velik razlog za pojav sive ekonomije lahko pripiSemo tudi visokim
administrativnim oviram oziroma birokraciji in zakonodaji, obseznim postopkom,
standardom, ki povecujejo transakcijske stroske.

Tudi Glas (1988, str. 5) opredeljuje podobne razloge za nastanek sive ekonomije:

e obremenitev zasebnega sektorja z davki,

e upadanje davéne morale,

e stagnacija ali upadanje realnih dohodkov, rastoca brezposelnost,

e breme birokracije in $tevilnih predpisov ter uredb,

e skrajSanje delovnega Casa in posledi¢no vec prostega Casa,

e majhno tveganje pri pridobivanju dohodkov od sive ekonomije in majhne kazni,
e kriza zaupanja v drzavo ter nezaupanje v delo vlade,

e visoko dav¢no breme, davki in prispevki.

Lafferjeva krivulja (Slika 1) prikazuje povezavo med davénimi prihodki in davénimi
stopnjami drzave. Iz grafa lahko razberemo, da je davéni prihodek drzave ob visokih
dav¢nih stopnjah niZji, kar potrjuje, da davki oziroma dav¢ne stopnje vplivajo na sivo
ekonomijo. Vis§ji davki torej pomenijo nizji razpolozljivi dohodek. Dvig davkov na visjo
stopnjo pa lahko povzroc¢i upor in preobrat v sivo ekonomijo (Schneider & Enste, 2002).

Slika 1: Lafferjeva krivulja

Davéni
prihodki

P

0 = 1009 Davema
stopnja
100 %
_ Javni sektor
g
B Siva ekonomija
&
z
E: Uradni sektor
j Davéna
0 100 % stopnja

Povzeto in prirejeno po F. Schneider & D. H. Enste, The Shadow Economy - An International Survey, 2002,
str. 99.
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1.3 Posledice sive ekonomije

Sivo ekonomijo povzrocajo razli¢ni dejavniki, ki za seboj pustijo negativne in pozitivne
posledice. Na dolgi rok izgubljajo vsi udelezenci v procesu, saj v javne blagajne priteka
manj denarja, kar pomeni manj denarja za dobrine, ki jih financira drzava — Sole, vrtce,
zdravstvo, socialno varnost, nalozbe v infrastrukturo itd. V tem primeru lahko recemo, da
ima siva ekonomija ve¢ negativnih posledic, ki jih vlada RS skusa prepreciti z bojem proti
sivi ekonomiji. Siva ekonomije je lahko vir ali pa zaviralec gospodarske rasti.

Negativni ucinki sive ekonomije na ravni podjetij, potrosnikov in drzave (javne blagajne)
so:

e obseg sive ekonomije ni znan, zato tudi statisti¢ni podatki niso to¢ni; to pa pomeni, da
se drzava tezko odloca o nadaljnji ekonomski politiki,

e javne blagajne imajo izpad davénih prihodkov in drugih dajatev, ki jih drzava
nadomesti z vi§jimi dajatvami drugje (povecanje davene stopnje, uvajanje novih
davkov), najetjem posojil ali varéevanjem,

e drzava mora v primeru porasta sive ekonomije okrepiti daveni nadzor, povecati Stevilo
dav¢nih inSpektorjev,

e zmanjSanje zaupanja prebivalstva v drzavne institucije,

e siva podjetja odpravljajo oz. omejujejo konkurenco na trgu, saj imajo nizje stroske kot
podjetja, ki poslujejo posteno,

e siva podjetja ne rastejo, ostanejo na enaki ravni, dokler $e lahko prikrivajo dohodke
in opravljajo dejavnost; ne morejo uporabljati institucij (sodi$¢, bank ipd.),

e omogoca nepravi¢en dostop posameznikov do javnih storitev (Sol, infrastrukture,
varnosti ipd.) in socialnih ugodnosti, ki jih niso placali (npr. vrtca, otroskega dodatka
ipd.) zaradi nepravih podatkov o dohodkih,

e delavec, ki dela na ¢rno, dolgoro¢no izgublja, saj nima socialne varnosti (pokojnina,
zdravstveno zavarovanje),

e potrosnik ne more uveljavljati reklamacije/garancije v primeru slabo opravljene
storitve ali pokvarjenega blaga,

e siva ekonomija ima tudi negativen vpliv na druzbo, saj zmanjSuje povezanost (Vlada
RS, 2013, str. 3).

Drzava je akter, ki ga siva ekonomija najbolj prizadene. Nenazadnje je drzava tista, ki
mora zagotoviti zadostno in pravi¢no zbiranje prihodkov 0z. davkov.

Z vidika drzave direktnih pozitivnih u¢inkov na sivo ekonomijo ni, so pa prisotni na strani
potros$nikov in podjetij, ki se z njo namerno ukvarjajo. Siva ekonomija jim prinasa denarne
in ekonomske koristi:



vecja trzna fleksibilnost; siva ekonomija izloCa nove, uspeSne dejavnosti, ki se
legalizirajo, kar pomeni nova delovna mesta,

podjetja lahko delujejo po nizjih stroskih in zaposlijo lahko ve¢ ljudi,

razvo] malega podjetniStva — manjs$i podjetniki se zaradi obsezne birokracije in
nesmotrne porabe sredstev zacnejo razvijati v sivi ekonomiji, z razvojem podjetja pa se
odlocijo za prehod v uradno ekonomijo,

kon¢ni potrosniki lahko blago oz. storitev kupijo po nizji ceni, torej brez DDV-ja,
posledi¢no pa lahko reCemo, da s tem, ko placajo manj davka, lahko kupijo vecjo
koli¢ino dobrin, kar pomeni, da raste kupna mo¢ 0z. potro$nja na prebivalca,
neformalno delo nekaterim predstavlja prezivetje, saj uradne zaposlitve ne morejo
dobiti (slab materialni polozaj, zdravstveni, kulturni, rasni, socialni razlogi),

izboljSa se stvarna preskrba prebivalstva; kar pomeni, da prikrite dejavnosti postanejo
dopolnilni vir preskrbe prebivalstva,

siva ekonomija se Siri v Casu krize, zato deluje stabilizacijsko na gospodarska nihanja
(Nastav, 2009, str. 38).

1.4 Ukrepi proti sivi ekonomiji

Vsaka drzava ima svoje nacine in ukrepe za zmanjSevanje sive ekonomije, bodisi z
viSanjem kazni bodisi s spodbudami in pozitivho usmerjenimi ukrepi. Med sabo se tako
razlikujejo, da ni mogoce govoriti o skupni politiki Evropske unije (v nadaljevanju EU) za
zmanj$anje sive ekonomije. Na primer, ali spada pod sivo ekonomijo placilo prijatelju, ki
nam je pomagal pri fizicnem delu? Obravnava, ali gre za sivo ekonomijo ali ne, je odvisna
od posamezne drzave, v Kateri se nahajamo. V nekaterih drzavah se to smatra kot delo na
¢rno, drugje pa kot prijateljska donacija. V skandinavskih drzavah gre mnogo hitreje za
obliko sive ekonomije kot denimo v Spaniji, Italiji, Gr¢iji ali Avstriji (Shining a light on
Europe's shadow economy, 2017).

Vousinas (2017, str. 401) v svojem clanku navaja naslednje ukrepe proti sivi ekonomiji:

spodbujanje prostovoljne izpolnitve davénih obveznosti,
predpisi za mlade podjetnike, ki dolocajo sposStovanje zakonov ze na zacetku
poslovanja,
spodbude za razkritje krsiteljev zakonov,
odbitki, s katerimi si lahko zmanjSamo davéno obveznost,
pravi¢na davéna obremenitev,
kontrolni mehanizmi in pogoste kontrole,
dodatna izobraZevanja,
poenostavitev zakonodaje,
povecanje produktivnosti javnega sektorja,
ustrezna registracija in kontrola tujcev, priseljencev.
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Finan¢na uprava Republike Slovenije (v nadaljevanju FURS) Ze od leta 2006 uvaja razne
ukrepe za preprecevanje sive ekonomije in dav¢énih utaj. Vlada je na 77. seji leta 2010
sprejela Sklep o ustanovitvi medresorske delovne skupine za preucitev sistemskih ukrepov
za prepreCevanje davenih utaj pri zavezancih, ki poslujejo z gotovino. Posebna pozornost
je bila namenjena moznosti uvedbe davénih blagajn (Ministrstvo za finance RS, 2010).

Finan¢na uprava RS (2014) si je na podlagi poslovne strategije za obdobje 2015—-2020
postavila naslednje strateske cilje:

e Ucinkovito pobiranje dajatev;

- Zzagotoviti, da vsi pravilno in pravocasno izpolnjujejo svoje davene, carinske in
druge obveznosti, ki jih dolocajo zakoni. FURS bo tudi okrepila aktivnosti za
ozave$Canje pomembnosti platevanja dajatev in razumevanje pomena za delovanje
in razvoj druzbe. S pobranimi davki prispeva k stabilnosti virov financiranja
javnofinan¢nih blagajn.

e Varovanje druzbe in finan¢nih interesov;

- izvajanje uCinkovitih in sodobnih metod, ukrepov pri izpolnjevanju obveznosti in
preprecevanju goljufij za zaS¢ito drzavljanov, varnosti, varstva okolja ter
zagotavljati stabilnost javnofinan¢nih virov.

e Sodelovanje z okoljem in razvoj partnerstev;

- osredotocenost na potrebe in zahteve prebivalstva, gospodarstva in sodelujocih
organizacij ter nenchno sledenje spremembam v okolju. Pomemben je ucinkovit
razvoj in vzdrzevanje odnosov partnerstev.

e Vrazvoj in k rezultatom usmerjena organizacija;

- FURS se mora nenehno organizacijsko razvijati. Cilj je skrbeti za visoko raven
organizacijske kulture, etike, stalnega razvoja znanj, ves¢in in sposobnosti
zaposlenih.

V letu 2018 bo FURS posebno pozornost namenila prenovi sistema informiranja
zavezancev. Poznavanje pravic in obveznosti je kljutnega pomena za dvig nivoja
prostovoljnega placevanja obveznih dajatev. Prav tako bodo Se naprej skusali spremeniti
zavedanje vseh potrosnikov o pomenu sive ekonomije in 0 njenih posledicah (Finan¢na
uprava RS, b.l.a).

1.5 Obseg sive ekonomije v Sloveniji in po svetu

V' Sloveniji poznamo veliko primerov sive ekonomije, Cigar obseg v casu slabsih
gospodarskih in socialnih razmer Se naras¢a. Razlog za to je korist na obeh straneh, tako
potro$nika, za katerega je storitev cenejSa, kot tudi ponudnika, ki se izogne placilu davka,
kar pomeni veéji zasluzek.



V javnosti se pojavljajo razli¢ni izracuni obsega sive ekonomije. Obseg sive ekonomije
lahko le ocenimo s posrednimi metodami, tezko pa ga je izmeriti. Merjenje je otezeno
zaradi razli¢nih pogledov in opredelitev sive ekonomije. Posledi¢no ni mozno natan¢no
dolo¢iti, kaj merimo in tako imajo meritve le omejene in subjektivne vrednosti. Problem
merjenja se pojavi tudi pri dejavnostih, ki niso uradno evidentirane, ker zavezanci ne
plac¢ujejo davkov in tako poslujejo protizakonito. Merjenje sive ekonomije zato za
raziskovalce predstavlja izziv (Brglez, 2000).

Obseg sive ekonomije se meri kot odstotek bruto domacega proizvoda (v nadaljevanju
BDP), ki predstavlja vrednost vseh dokon¢nih proizvodov in storitev, ki so ustvarjeni
znotraj drzave v obdobju enega leta. Vklju€uje celotno zasebno potros$njo (zasebni sektor),
drzavno potros$njo, nalozbe ter neto izvoz (Kosmati domaci proizvod, b.l.). S podatkom
BDP-ja lahko dobimo vpogled v gospodarsko aktivnost, razvoj in stopnjo rasti drzave ter
ocenimo kakovost zivljenja v drzavi. Siva ekonomija predstavlja tisti del BDP-ja, ki se
izogne merjenju. Gre za namerno, prikrito proizvodnjo blaga in storitev z namenom
izogibanja placila davkov in prispevkov za socialno varnost. Poleg sive ekonomije so
ovire, ki onemogoc¢ajo primerjavo BDP-ja med posameznimi obdobji Se: inflacija oz.
deflacija, devizni te€aji, razlicne cene izdelkov in storitev (Bruto domaci proizvod, b.L.).

V oceno vrednosti BDP Slovenije so vklju€ene vse dejavnosti in tudi vsi popravki za polno
zajetje. Statisti¢ni urad Republike Slovenije (v nadaljevanju SURS) izracunava obseg sive
ekonomije na podlagi kriterijev, enotnih za vse drzave ¢lanice EU. Za leto 2010 so v
Sloveniji skupni popravki zajetja znaSali 3.472 milijona (v nadaljevanju mio) evrov (v
nadaljevanju €), kar predstavlja 9,8 % BDP-ja (Skrlec, 2013).

Popravki za polno zajetje so razvr$ceni v sedem tipov, ki so predstavljeni v Tabeli 1 in so
prikazani kot poveCanje dodane vrednosti. Dodana vrednost pomeni razliko med
vrednostjo proizvedenega blaga in opravljenih storitev ter stroSki ki so nastali pri
proizvodnji (Skrlec, 2013).

Tabela 1: Popravki zajetja v oceni BDP po proizvodni metodi, Slovenija, 2010

Mio € % BDP
N1 Enote, ki se deloma ali v celoti izognejo registraciji 50,2 0,1
N2 llegalne dejavnosti 129,0 0,4
N3 Dejavnosti, za katere registracija ni potrebna 726,4 2,0
N4 Pravne osebe, ki niso zajete v virih 268,2 0,8
N5 Samozaposleni, ki niso zajeti v virih 19,2 0,1
N6 Namerno napacno porocanje 1.257,6 3,5
N7 Druge statisti¢ne pomanjkljivosti in popravki 1.021,4 2,9
Skupaj 3.472,0 9,8

Vir: M. Skrlec, Popravki zajetja v oceni BDP po proizvodni metodi (povecanje vrednosti), Slovenija, 2013.




Na sivo ekonomijo oz. utaje davkov se navezujeta dva tipa nezajetja, in sicer N1 in N6.
Govorimo o enotah, ki bi se morale registrirati in enote, ki namerno napacno porocajo,
tako da prikazujejo previsoke stroSke ali prenizke prihodke. Leta 2010 sta ta dva tipa
popravka zajetja skupaj znasala 3,6 % BDP oz. 1.307,8 mio €. Najvecji del obsegajo
popravki za namerno napacno porocanje (N6), kar 36,2 % vseh popravkov zajetja oz. 3,5
% BDP-ja (1.257,5 mio €) (Skrlec, 2013).

Tip N1 pomeni opravljanje dejavnosti brez registracije ali bolj poznano delo na ¢rno. Gre
za dejavnosti, ki niso vklju¢ene v standardne vire obra¢una BDP-ja, 0z. se ocenjuje, da je
porocanje nepopolno in je zato potreben popravek zajetja. Popravek zajetja se naredi na
podlagi ocene Stevila oseb, ki se s to dejavnostjo ukvarjajo in drugih kazalcev. V to
skupino nezajetja lahko uvrstimo dejavnosti oddajanja sob v najem za kratek cas, taksi
prevoze, inStrukcije dijakov in Studentov, varstvo otrok, gospodinjske storitve na domu itd.
Tip N6 pomeni namerno napacno porocanje. Govorimo o uradno registriranih podjetjih, ki
v svojih ratunovodskih izkazih prikazujejo nizje prihodke (opravljajo delo brez racuna) oz.
visje stroske (vkljuéijo racune, ki niso vezani na dejavnost ali niso iz poslovanja), kot jih
dejansko imajo. Ta oblika nezajetja se pojavi pri manjSih podjetjih, z manj zaposlenimi in
v dejavnostih, ki se opravijo neposredno gospodinjstvom in placujejo z gotovino, podjetje
pa ne izda ra¢una (Skrlec, 2013).

V sivo ekonomijo pa lahko uvrstimo tudi nekatere druge postavke za polno zajetje BDP-ja,
kot so: ilegalne dejavnosti, pravne osebe in samozaposleni, ki niso zajeti v virih ter del
preostalih popravkov. V skladu s tak$no opredelitvijo SURS ocenjuje, da je siva ekonomija
v Sloveniji leta 2010 znasala 8,3 % BPD-ja 0z. 2.855,1 mio € (Skrlec, 2013).

Obseg popravkov zajetja se v Sloveniji giblje na ravni 10,0 % BDP-ja, kar je primerljivo z
drzavami Ceske, Estonije, Latvije in Madzarske. NajniZje popravke zajetja imajo
Nizozemska, Danska in Svedska (med 2,0-3,0 % BDP), najvedje pa Italija, Poljska in
Slovaska (med 15,0—18,0 % BDP) (Skrlec, 2013).

Zaradi uporabe razlicnih metodologij prihaja pri ocenah obsega sive ekonomije do velikih
razhajanj. Murphy (2012, str. 11) v svojem delu ocenjuje, da je siva ekonomija v Sloveniji
leta 2009 znasala 26,2 % BDP-ja.

Prof. Friderich Schneider (2015, str. 4-6) se Ze vec let ukvarja z ocenjevanjem deleza sive
ekonomije po svetu. Po njegovih ocenah je delez sive ekonomije v Sloveniji leta 2015
znasal 23,3 % BDP-ja in smo bili nad povpre¢jem (18,0 % BDP-ja). Meni tudi, da je

eyee

ocen sive ekonomije od leta 2003 do 2015 se nahaja v Prilogi 4.
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1.6 Javno-finan¢ni prihodki drzavnega proracuna

Drzavni proratun RS predstavlja akt drzave, ki je sestavljen iz vseh prihodkov in
odhodkov drzave za eno leto. Drzavni proracun je pomemben instrument za vlado,
predvsem pri zagotavljanju stabilnih javnih financ in pospeSevanju gospodarskega ter
druzbenega razvoja. Proracun sprejme Drzavni zbor po predpisanem postopku (Ministrstvo
za finance RS, b.l.c).

Sestavni deli drzavnega proracuna so:

e Splosni del proracuna, ki vkljucuje bilanco prihodkov in odhodkov, racun finan¢nih
terjatev in nalozb ter racun financiranja. Bilanca prikazuje vse tekoce prihodke (davéne
in nedavcne), kapitalske prihodke, prejete donacije in transferne prihodke iz drugih
blagajn javnega financiranja ter tekofe odhodke, tekoCe transfere, investicijske
odhodke in investicijske transfere. Rac¢un finan¢nih terjatev zajema tokove izdatkov, Ki
za drzavo nimajo znacaja odhodkov, ampak znacaj danih posojil finan¢nih nalozb oz.
kapitalskih vlog drzave v javna in zasebna podjetja, banke in druge finan¢ne institucije.
V ra¢unu financiranja se izkazujejo tokovi zadolZevanja in odplacil dolgov, povezanih
s servisiranjem dolga drzave, oz. s financiranjem proracunskega deficita (saldo bilance
prihodkov in odhodkov) ter racuna finan¢nih terjatev in nalozb.

e Posebni del proracuna sestavljajo finan¢ni nacrti neposrednih uporabnikov.
Predstavlja vsebino porabe javnofinancnih sredstev v finan¢nih nacrtih proracunskih
uporabnikov in vkljuéuje odhodke in druge izdatke delovanja, predstavljene po
politikah, glavnih programih in podprogramih.

e Naért razvojnih programov, kjer se odhodki nacrtujejo po strukturi programske
klasifikacije, posameznih ukrepih in projektih ter virih financiranja po posameznih
letih za celovito izvedbo projektov in ukrepov. Nacrt razvojnih programov se izdela za
obdobje celotnega trajanja v nacrt vkljucenih ukrepov in projektov. V proracunu se
prikaze po ukrepih, skupinah projektov in projektih ter virih sredstev za njihovo
izvedbo (Ministrstvo za finance RS, b.l.b).

Skupni JFP vkljucujejo davke, prispevke in druge obvezne dajatve. Placevanje in
obracunavanje JFP-ja je pod nadzorom finanéne uprave, upravnih enot, sodis¢ itd. Pobrani
JFP-ji pa so namenjeni proracunu RS, proracunom ob¢in, krajevnih skupnosti, Zavodu za
zdravstveno zavarovanje, Zavodu za pokojninsko in invalidsko zavarovanje RS,
Stanovanjskemu skladu RS, javnim skladom in Slovenskemu drzavnemu holdingu (Uprava
RS za javna placila, b.1.).

Racunsko sodisce RS vsako leto na podlagi Zakona o racunskem sodis¢u opravi obvezno
revizijo zakljucnega racuna drzavnega proracuna. Na Sliki 2 so prikazani JFP-ji v letu
2016. Vidimo, da je najvecji pobrani prihodek DDV, ki predstavlja 39,4 % celotno

pobranih JFP-jev. Davki so torej nujno potrebni za zagotavljanje sredstev, s katerimi
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drzava zadovolji druzbene potrebe ter dosega socialne in ekonomske cilje (Racunsko
sodis¢e RS, b.1.).

Slika 2: Struktura javno-financnih prihodkov leta 2016

Kapitalski prihodki
Prejeta sredstva 1% Prejete donacije in
iz EU transferni prihodki
6% / 0%

Nedav¢éni prihodki
7%

DDPO
7%

Drugi davéni
prihodki
9%

Vir podatkov: Racunsko sodisce RS, Prikaz prihodkov, odhodkov in primarnega primanjkijaja Proracuna RS
- Proracun RS 2016, b.1.; lastni izracuni.

Republika Slovenija je v letu 2016 izkazovala realizirane prihodke v visini 8.315.542.209
€ in realizirane odhodke v znesku 9.000.298.089 €. Presezek odhodkov nad prihodki oz.
proracunski primanjkljaj je znaSal 684.755.880 € in se je v primerjavi z letom 2015
zmanjSal za 46,4 %. Tak$no razliko velja pripisati zmanjSanju prihodkov za 8,1 % v
primerjavi z letom 2015, predvsem na strani investicijskih transferjev in odhodkov
(Racunsko sodis¢e RS, 2017). RS nima izravnanega drZzavnega proracuna, kar pomeni, da
se razlika med prihodki in odhodki pokriva z zadolZzevanjem. Proracunski primanjkljaj je
glavni povzroditelj javnega dolga. ZadolZevanje posledi¢no predstavlja strosSke obresti, ki
bremenijo proracun in Se dodatno povecujejo proracunske odhodke. Proracunski
primanjkljaj je zelo pomembna kategorija pri ocenjevanju javnofinan¢nega polozaja drzave
(Racunsko sodisce RS, b.1.).

1.6.1 Pomen davka na dodano vrednost za prora¢un RS

Kot prikazano na Sliki 2, najvecji delez posameznih prihodkov prora¢una RS v letu 2016,

predstavlja DDV. DDV velja za trgovinske dejavnosti, ki vkljucujejo proizvodnjo in

distribucijo blaga ter opravljanje storitev. Osnovna znacilnost delovanja DDV-ja je

obdavcitev na vsaki stopnji proizvodne in distribucijske verige. Pobira se po sistemu delnih

placil, kar davénim zavezancem omogoca, da od svojih racunov odstejejo znesek davka, ki
12



S0 ga z nakupom placali drugim davénim zavezancem na predhodni stopnji. Ta mehanizem
pomeni, da je davek, ne glede na Stevilo transakcij, nevtralen. Na koncu DDV placa kon¢ni
potrosnik v obliki odstotnega dodatka na koncno ceno blaga ali storitve. Ta kon¢na cena je
skupni znesek vrednosti, dodane na vsaki stopnji proizvodnje in distribucije. Dobavitelj
blaga ali storitev (dav¢ni zavezanec) placa DDV za blago ali storitve nacionalni davéni
upravi, potem ko odsteje DDV, ki je Ze placan dobaviteljem (Blatnik, Grom, Pohl, &
Zagar, 2013, str. 6).

DDV je obvezna oblika obdav¢itve prometa blaga in storitev v drzavah EU. DDV
uvrS¢amo med splo$ne davke na potroS$njo in med posredne davke, kar pomeni, da
bremena ne nosi davéni zavezanec, ampak konc¢ni potrosnik (Lozar, 2016).

Slika 3 prikazuje gibanje pobranih prihodkov z naslova DDV.

Slika 3: Gibanje pobranega DDV, v letih 2009 do 2017 (v mio €)

4.000,00

Milijoni

3.500,00 ———

3.000,00 —

2.500,00

2.000,00

1.500,00

1.000,00

500,00

0,00

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Vir podatkov: Racunsko sodisce RS, Prikaz prihodkov, odhodkov in primarnega primanjkljaja Proracuna RS
- Proracun RS 2009—2017, b.1.; lastni izracuni.

Kot vidimo, znesek pobranega DDV od leta 2012 naprej enakomerno narasca. Eden izmed
razlogov je tudi dvig splosne davéne stopnje za DDV. Z julijem 2013 smo v Sloveniji
dvignili splosno stopnjo iz 20,0 % na 22,0 % ter znizano stopnjo iz 8,5 % na 9,5 %.
Posledicno so bili prihodki pobrani s strani DDV-ja visji, kar je pomenilo nizji prora¢unski
primanjkljaj.

Po Zakonu o davku na dodano vrednost (Ur.l. RS, st. 13/11-UPB, 18/11, 78/11, 38/12,
83/12, 86/14 in 90/15, v nadaljevanju ZDDV-1) je dav¢ni zavezanec vsaka oseba, ki kjer
koli neodvisno opravlja katero koli ekonomsko dejavnost, ne glede na namen ali rezultat

opravljanja dejavnosti. Po 94. ¢lenu ZDDV-1, k obra¢unavanju DDV-ja niso zavezani tisti
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dav¢ni zavezanci, Ki v zadnjih 12 mesecih ne preseZejo zneska 25.000 € obdavcljivega
prometa. Obracunavanja DDV-ja je oproS¢ena tudi dobava blaga in storitev v okviru
osnovne kmetijske in gozdarske dejavnosti, kot jo dolo¢ajo predpisi o dohodnini, ¢e se
zanjo dohodek ne ugotavlja na podlagi dejanskih prihodkov in odhodkov ali dejanskih
prihodkov in normiranih odhodkov in ce katastrski dohodek vseh ¢lanov kmeckega
gospodinjstva za zadnje koledarsko leto ne presega 7.500 €.

1.6.2 Primanjkljaj DDV

Sistem DDV-ja je najbolj ranljiv, kar pomeni najbolj primeren za utajevanje davkov. Z
utajo se zmanjSa obseg prijavljenega, obracunanega in pobranega DDV-ja. Primanjkljaj
DDV-ja je lahko posledica zakonitih in nezakonitih primerov izmikanja pla¢ilu DDV-ja,
napacénega obracunavanja in nepla¢ila DDV-ja. Vsi vzroki za nastanek primanjkljaja DDV
so prikazani na Sliki 4.

Slika 4: Vzroki za nastanek primanjkljaja DDV
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izmikanje
placila DDV davéni
vrtiljak davéne
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Vir: Racunsko sodisce RS, Revizijsko porocilo: Ucinkovitost pobiranja davka na dodano vrednost, 2008,
str. 19, slika 3.

Pri napa¢nem obracunavanju DDV-ja posamezniki obracunajo premalo izhodnega
DDV-ja ali preve¢ vhodnega DDV-ja. Pri tem je ponavadi zelo tezko dolociti, ali gre za
namerno utajo DDV ali le za napako pri obracunu DDV. O nepla¢ilu DDV govorimo, ko
davéni zavezanci sicer obracunajo DDV, vendar ga ne placajo v celoti ali pa ga sploh ne
placajo. Vzroke za neplacilo DDV-ja je med drugim treba iskati predvsem v financni
nedisciplini ter v globalnih, nacionalnih ali regionalnih ekonomskih vplivih, zaradi katerih
veliko novoustanovljenin podjetij propade. Podjetje v steCaju, prisilni poravnavi ali
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likvidaciji, obveznosti pogosto ne poplaca v celoti (med njimi tudi obveznosti iz DDV-ja)
(Racunsko sodisce RS, 2008, str. 18—22).

Dav¢ni zavezanec lahko zmanjSa svojo davéno obveznost na dva nacina, zakonito ali
nezakonito. Zakonito izmikanje plac¢ila DDV-ja vkljucuje zaobidenje in izognitev.
Zaobidenje davka pomeni zlasti zlorabo pravnih praznin v davénih predpisih, kar ni
davéno kaznivo, vendar nasprotuje smislu instituta davkov. Meja med davcéno izognitvijo
in davénim zaobidenjem je v praksi zelo nejasna, teoreticno pa prvi pojem oznacuje
legalno in legitimno izognitev placilu davka, drugi pa prav tako legalno, a nelegitimno
izmikanje plac¢ilu davka. Ce davéni zavezanec izkoris¢a zakonske praznine, oziroma zakon
uporablja tako, da dosega povsem druge cilje, kot jih je imel v mislih zakonodajalec, je
treba razmisliti o spremembi predpisov (Racunsko sodis¢e RS, 2008, str. 18—22).

Nezakonito izmikanje placilu davka pa pomeni kaznivo krSitev davéne zakonodaje, da bi
se zavezanec izognil davéni obveznosti. Neregistriranje za DDV je eden izmed primerov
nezakonitega izmikanja plagila DDV-ja. Ce se davéni zavezanec, ki opravlja dejavnost in
njegov promet v zadnjem letu presega 25.000 € oz. 7.500 € pri katastrskem dohodku, ne
registrira kot zavezanec za DDV, govorimo o nezakonitem neregistriranju za DDV. Med
nezakonite primere izmikanja pla¢ila DDV-ja spada tudi siva ekonomija in dav¢ne utaje
(»daveni vrtiljak«), ki bodo podrobneje opisane v nadaljevanju magistrske naloge
(Racunsko sodisce RS, 2008, str. 18—22).

2 DAVCNE UTAJE

2.1 Predstavitev dav¢nih utaj

Pojem dav¢na utaja je tesno povezan s sivo ekonomijo, saj se oba pojma dotikata
nelegalnosti oziroma prikrivanja, neizpolnjevanja davénih obveznosti. Nikakor pa ju ne
smemo enaciti, saj se samo delno vsebinsko prekrivata. Lahko re¢emo, da je siva
ekonomija del davéne utaje z vidika zelje po izogibanju placila davkov; del, ki pa se
nanaSa na nesposStovanje dolo¢enih pravil, pa ne (Nastav, 2009, str. 17).

Dav¢na utaja pomeni nezakonito izogibanje placila davkov. Najpogosteje se zavezanci
izogibajo placilu DDV-ja. Ljudje vedno i$¢ejo nacine in poti kako se izogniti ali zmanjsati
vsoto, ki je namenjena pla¢ilu davka. Veliko gospodarskih subjektov se utajevanja loti
premisljeno, nekateri pa se v utajevanju znajdejo tudi nevede. Dav¢ne utaje najdemo
predvsem v dejavnostih, kjer je prisotno poslovanje z gotovino — torej govorimo o
storitvenih dejavnostih (gostinstvo, frizerstvo, razna popravila pri stranki doma, itd.).
Zavezanci se placila davéne obveznosti najveckrat izognejo na nacin, da ne izdajo racuna,
priredijo podatke o prihodkih, prikrijejo dejanski promet, izdajo raCun s samo nekaj
postavkami. TakSno pocetje pa posledi¢no povzroci izpad javno-finan¢nih prejemkov v
drzavni prorac¢un, kar pomeni, da primanjkuje sredstev za ostale dobrine financirane s
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strani drzave; kot so pokojnine, Solstvo, zdravstvo, socialna varnost, zato drzava uvede
vi§je dajatev drugje. Na ta nacin v daljSem obdobju izgublja celotna druzba (Vlada RS,
b.l.b). Utajevanje davkov tako povzro¢a narodnogospodarsko in socialno Skodo, krsi
naéelo davéne pravicnosti in rusi druzbene vrednote (Cokelc & Krizman, 2014, str. 1).
Posledi¢no prihaja tudi do porasta nelojalne konkurence. Zaradi dav¢nih utaj utajevalec v
primerjavi z drugimi ponudniki iste dejavnosti postane konkuren¢nejsi.

Blatnik et al., (2013, str. 13) navajajo ve¢ vrst dav¢énih utaj, povezanih s placevanjem
DDV-ja, in sicer:

sistemske goljufije ali davéni vrtiljak,
e neupravic¢eno odbijanje vstopnega DDV-ja novoustanovljenih podjetij,
ponarejanje listin,

delo na ¢érno.

Stevilo davénih utaj se je z vstopom Slovenije v EU $e povecalo, saj so se odpravile
carinske meje med drzavami ¢lanicami in s teém se je zmanjSal nadzor nad pretokom blaga
(Andrasi¢, 2011, str. 7).

Pri pregledu in branju literature sem naletela na nekaj zelo podobnih izrazov, Ki
opredeljujejo ravnanje davénih zavezancev z namenom zmanjsanja davéne obveznosti. Gre
za naslednje pojme: davéna utaja, davéno izogibanje, davéno zaobidenje in davcno
prevaljevanje. V nadaljevanju, zaradi lazjega razumevanja problematike, predstavljam
navedene pojme.

Davéna utaja (angl. Tax evasion) pomeni namerno, nedopustno in nezakonito ravnanje,
kjer dav¢éna obveznost ni placana ali ugotovljena zaradi neupostevanja dolocb davénega
prava. Davéno utajo lahko delimo na naklepno oziroma kaznivo in nenaklepno. Naklepna
davéna utaja, ki ima elemente goljufije, pomeni kaznivo dejanje s posledico placila
dav¢nih obveznosti, V primeru visje premozenjske koristi pa tudi z zaporno kaznijo. Za
nenaklepno utajevanje davkov pa zakon predvideva placilo celotnega utajenega davka,
odvzem premoZenja ali prenehanje delovanja pravne osebe. Tak$na davéna utaja je na
primer opustitev vlozitve davéne napovedi, navajanje neresni¢nih podatkov, premalo
obracunan davek itd (Kocevar, 2015).

Davéno izogibanje (angl. Tax avoidance) placilu davka pomeni zakonito ravnanje davénih
zavezancev z namenom izmikanja placila davéne obveznosti. Gre torej za Cisto legalen
nacin zmanjsanja davcéne obveznosti in hkrati tudi za nelegitimen nacin. Pravno podlago
davénemu izogibanju predstavljajo pravne praznine v davénih zakonih, ki jih davéni
zavezanci poskuSajo izkoristiti. V kolikor se pri davénih inSpektorskih nadzorih ugotovi,
da dav¢ni zavezanci izkoriS¢ajo daveéne praznine, morajo to javiti Ministrstvu za finance,
potrebno pa je tudi spremeniti zakonodajo, da do tega ne prihaja ve¢ (Kocevar, 2015).
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Kot ugotavlja Cokelc (2013a, str. 2) so primeri davénega izogibanja, ki za zavezanca
pomenijo korist, nasledniji:

e izraba dav¢nih olajSav, do katerih davéni zavezanci nimajo pravic,

e sprememba dejavnosti, kraja bivanja ali sedeza davénega zavezanca,

e sprememba statusa davénega zavezanca, pravne oblike, pripojitev druzb,

e prenos sredstev v drzave z ugodnejSim davénim rezimom,

e prenos kapitalskih dobi¢kov v drzave z nizjimi davénimi stopnjami,

e razdelitev dohodkov med razlicne davéne zavezance, ki so obdavCeni z nizjimi
dav¢nimi stopnjami,

e razdelitev dejavnosti na ve¢ delov zaradi izogibanja registracije za DDV, itd.

Davéno zaobidenje pomeni zakonsko dopustno dejanje, ki nasprotuje smislu davcnih
zakonov. Ce se odkrije tak$no dejanje, mora davéni zavezanec pladati le nepladan davek,
ne pa tudi kazni (Cokelc, 2013a, str. 2).

Davéno prevaljevanje (angl. Tax shifting) je zakoniti proces, s katerim davéni zavezanci,
s spreminjanjem cen, davéno obveznost v celoti ali delno prelozijo na druge osebe, npr. z
zviSanjem prodajnih cen se davek prevali na kupce (prevalitev naprej) ali z znizanjem
nabavnih cen se davek prevali na prodajalce (prevalitev nazaj). V praksi se najpogosteje
izvaja ob uvedbi novih davkov ali ob spremembi njegovih stopenj (Drobni¢, 2008).

2.2 Dejavniki davénih utaj

Davéne utaje se pojavijo pri pravnih osebah, ko se skuSajo izogniti placilu davkov
(najpogosteje DDV in DDPO) in prispevkov. Tudi fizi¢ne osebe utajujejo davke s tem, ko
se izognejo placilu dohodnine, davka od premozenja, davka od prometa nepremicnin in
ostalih davkov. Zavezanci se Zelijo izogniti placilu davka zaradi dodatnega stroska, Ki ob
tem nastane.

Dejavnikov oziroma vzrokov za nastanek davcnih utaj je veliko. Spodaj predstavljam
najpogostejse:

e nezadovoljstvo z davenim sistemom in nezaupanje v drzavne institucije,
e previsoke davcne stopnje in posledicno visoko davéno breme,

e Zelja po dodatnih nalozbah, za katere ni dovolj sredstev,

e visoki dolgovi in drugi pritiski,

¢ nezadosten davéni nadzor, prenizke kazni,

e nizka dav¢na kultura, morala,

e sistem prostega pretoka blaga znotraj EU,

e pocasna administrativna izmenjava med davénimi upravami.
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Vecina davenih utaj se zgodi naklepno. V tem primeru davéni zavezanec ve, da davéna
utaje lahko pride tudi nenamenoma, zaradi nepoznavanja dav¢énega sistema, zakonodaje ali
neto¢no opredeljenih obveznosti (Cokelc, 2013a). Nekaj metod davénih utaj predstavljam
Vv nadaljevanju.

2.3 Metode davénih utaj

Obstaja kar nekaj metod davénega utajevanja. V nadaljevanju bom predstavila najbolj
pogoste.

Veliko dav¢nih utaj, povezanih z davkom od dohodkov pravnih oseb (v nadaljevanju
DDPO) se izvede preko fiktivnih poslov. Gre za nacin, da ena druzba izda racun drugi,
Ceprav storitev v resnici ni bila opravljana. Druga druzba ji za to storitev nikoli ne placa.
Znesek na racunu prejemnik uveljavlja kot odhodek in si s tem zniza svojo davcno
obveznost, izdajatelj pa davka nikoli ne plac¢a. TakSni primeri se najve¢ pojavljajo v
dejavnosti svetovanja (Sibincic, 2010).

Naslednja metoda je davéno utajevanje prek davéno ugodnejsih obmodij (t.i. davéne oaze).
Gre za drzave, v katerih je davéno nacrtovanje zaradi nizke stopnje obdavcitve in
pomanjkanja pri izmenjavi informacij bolj tvegano (Sibin¢i¢, 2010).

Dav¢na utaja je tudi prelivanje dobi¢kov na nacin, da v tujini ustanovijo druzbo, na katero
prenesejo lastnistvo nad svojo slovensko druzbo. Ta druzba lahko ob izpolnitvi dolo¢enih
pogojev (drzava sedeza, pravnoorganizacija oblika itd.) neobdavéeno izplacuje dobicek
(Sibincic, 2010).

Najbolj pogosta in problemati¢na oblika dav¢énih utaj pa je daveéni vrtiljak. V delovanje in
organizacijo dav¢nih vrtiljakov so pogosto vkljuCene organizirane kriminalne zdruzbe, ki
z namenom ustvarjanja in pridobivanja znatnih dobickov napadajo sisteme posameznih
drzav (Privsek, 2015). Davéni vrtiljak je nezakonita utaja DDV-ja v prometu med
drzavami ¢lanicami EU. Gre za sistemsko utajo, ki se izvaja preko ponavljajocih se
nakupov in prodaj, ki potekajo med ve¢ sodelujocimi drzavami EU in zavezanci, od katerih
je eden izginuli trgovec (angl. missing trader). Prejemniki ra¢unov za dobavljeno blago oz.
storitev uveljavljajo odbitek ali zahtevajo nezakonito vracilo placanega vstopnega DDV-ja,
ki pa nikoli ni bil pla¢an v drzavno blagajno (Sibinci¢, 2010).

Potek in udeleZenci davénega vrtiljaka:

e Podjetje A (dobavitelj): Proces se za¢ne pri dobavitelju, z resni¢no ali navidezno
prodajo blaga podjetju B. Pri navidezni prodaji potujejo le racuni. Podjetje A pri tem ne
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placa davka, saj gre za intrakomunitarni posel z ni¢no stopnjo DDV-ja (dobave znotraj
EU so oproscene placila davka).

e Podjetje B (angl. missing trader ali izginuli trgovec): Gre za druzbo, ki prejme blago
0z. simulira, da ga je dobila ter ga nato proda naprej. Vecinoma gre za navidezne
druzbe, ki pridobijo identifikacijsko Stevilko za DDV, da jo nato zlorabijo za namene
davéne utaje. To pomeni, da obstaja le davéna Stevilka z odprtim transakcijskim
racunom, na katerega prejemniki ra¢unov nakazujejo sredstva, ki jih potem gotovinsko
dvigujejo. Naloga izginulega trgovca je le izstavljanje racunov z obracunanim DDV-
jem, ki si ga naslednji ¢len nato prizna kot vstopni DDV.

e Podjetje D (angl. buffer) je le posrednik med izginulim trgovcem in kon¢nim kupcem v
verigi. Njegova naloga je preprodati blago znotraj svoje drzave, pri ¢emer ne krsi
zakona, saj davek pri nakupu zahteva nazaj, pri prodaji pa ga placa. Podjetje D sicer ni
potreben ¢len v verigi, vendar davénim oblastem onemogoca odkritje davéne utaje.

e Podjetje C (angl. broker) je konéni prejemnik blaga, ki kupuje blago od posrednika
(podjetje D) in ga proda konénemu potrosniku. Ta uveljavlja odbitek vstopnega DDV -
ja, ki naj bi ga placal B, oziroma ga je placal D. Tako se krog ponovno zavrti in A
lahko blago spet proda podjetju C, zato je izguba DDV-ja lahko zelo velika. Poleg tega
podjetje B ve, da bo zasluzilo, saj DDV-ja, placanega s strani kupca C, ne bo placalo.
Zato lahko podjetju B blago proda po nizji ceni od tiste, ki mu jo je zaracunalo podjetje
A (Cokelc & Franc, 2013b, str. 21).

2.4 Odkrivanje/nadzor nad davénimi utajami

Dav¢ne utaje lahko prepreéujemo z izvajanjem preventivnih ukrepov in sankcioniranjem
krsiteljev. Odkrivanje davénih utaj se izvaja s pomocjo nadzora davénih inSpekcij, novost
pa tokrat predstavljajo davéne blagajne.

Nadzor nad obracunavanjem in plaéevanjem DDV-ja je opredeljen v 138. ¢lenu ZDDV-1.
V njem je zapisano: »Obracunavanje in placevanje DDV nadzoruje davéni organ v skladu
z zakonom, ki ureja davéni postopek, in z zakonom, ki ureja davcéno sluzbo.
Obracunavanje in placevanje DDV od prevoznih storitev v mednarodnem potniskem
prometu lahko nadzoruje tudi carinski organ. Pri uvozu blaga nadzoruje obracunavanje in
placevanje DDV carinski organ v skladu s carinskimi predpisi, kot da bi bil DDV uvozna
dajatev. Nadzor nad davénimi skladiSci opravljata carinski in daveni organ.«

Dav¢ni inSpektorji preverjajo pravilnost in zakonitost poslovanja davénih zavezancev na
podlagi ustrezne zakonodaje. V primeru nadzora nad gotovinskim in blagajniskim
poslovanjem gre za nadziranje upoStevanja pravil o racunovodenju in obveznosti
dokumentiranja, izdajanja ra¢unov ter dolo€il glede hrambe izdanih in prejetih racunov
(Novak & Grom Crne, 2010).
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2.4.1 Organi odkrivanja dav¢nih utaj

Glavni organ za odkrivanje davénih utaj je FURS, Ki deluje od avgusta 2014 in zdruzuje
Carinsko ter Davéno upravo RS. Je organ v sestavi Ministrstva za finance RS. Sestavljajo
ga sluzba Generalni finan¢ni urad (Sluzba generalnega direktorja, Notranjerevizijska
sluzba, Sluzba za notranji nadzor, Uprava za carine, Uprava za davke, Uprava za nadzor,
Uprava za racunovodstvo in izvrsbo, Urad za sploSne zadeve, Urad za informatiko) in 16
regionalnih finan¢nih uradov ter posebni finan¢ni urad. Finan¢ni uradi so organizacijske
enote finan¢ne uprave, ki opravljajo naloge finan¢ne sluzbe na dolocenem obmocju in za
doloc¢eno podrocje dela (Finan¢na uprava RS, b.L.b).

Naloge in organizacijo FURS ureja Zakon o finanéni upravi. Glavna nacela FURS-a so:
spodbujanje prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti, preglednost in predvidljivost ter
gospodarnost in ucinkovitost. FURS opravlja naloge iz dejavnosti davéne sluzbe, ki
obsegajo odmero, nadzor in izterjavo davkov ter drugih dajatev po zakonih in drugih
predpisih. Z izvajanjem svojih nalog davcna sluzba skrbi za ukrepe davcne politike in s
tem zagotavlja davéne prihodke, ki predstavljajo najvecji delez javnih prihodkov.

Med najpomembnejsimi nalogami FURS-a so naslednje:

e odmerjanje, obracunavanje, pobiranje davkov ter drugih obveznih dajatev,

e carinjenje blaga,

e opravljanje finan¢nega, davénega nadzora nad davénimi zavezanci,

e nadzor nad igrami na sreco,

e vodenje dav¢nih postopkov,

e vodenje in vzdrzevanje davénega registra in davcnih evidenc,

e izterjava denarnih kazni,

e izvrsbe,

e izvajanje ukrepov zunajtrgovinske in skupne kmetijske politike,

e sodelovanje in izmenjava podatkov z organi EU ter mednarodnimi organizacijami,

e preprecevanje in odkrivanje davénih prekrskov ter drugih kaznivih ravnanj, dolo¢enih
v predpisih (Finan¢na uprava RS, b.Lb).

2.4.2 Ugotovitve inSpekcijskih pregledov

V postopkih davénega inSpekcijskega nadzora se ugotavlja, da zavezanci najveckrat ne
izdajo raCuna, prirejajo podatke o ustvarjenih prihodkih, uporabljajo prirejene registrske
blagajne itd. Ce davéni organ ugotovi, da je zavezanec sodeloval v davéni utaji, z odlo¢bo
nalozi placilo neplacanih davkov z zamudnimi obrestmi. Dav¢ni organ lahko izrece globo
za prekrsek, ki doleti druzbo in direktorja. Pri utaji vecjega zneska pa FURS vlozi
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kazensko ovadbo, pri ¢emer je zagrozena kazen tudi do dvanajst let zapora (SibinCic,
2010).

3 UVEDBA DAVCNIH BLAGAJN

3.1 Obdobje pred uvedbo dav¢nih blagajn

Ze pred priblizno tremi desetletji so se zaGele pojavljati ideje o uvedbi davénih blagajn.
Podatki 0 prometu zavezancev so se najprej shranjevali v zapeCatenem elektronskem
spominu registrskih blagajn, sledilo je e-podpisovanje in prenos podatkov na davéne
uprave (Vlada RS, 2015).

Z letom 2013 je priSlo do spremembe Zakona o davénem postopku (Ur.l. RS, §t. 13/11-
UPB, 32/12, 94/12, 101/13-ZDavNepr., 111/13, 25/14-ZFU, 40/14-ZIN-B, 90/14, 91/15,
63/16, 69/17 in 13/18-ZJF-H, v nadaljevanju ZDavP-2), in sicer dodan je bil 38. ¢len, ki
dolo¢a obvezno uporabo virtualnih davénih blagajn. Gre za blagajne, ki ne dovolijo
spreminjanja ali brisanja podatkov oziroma izvornega zapisa, shranjenega v napravi. Do
spremembe zakona je priS§lo na podlagi inSpekcijskih nadzorov, kjer se je ugotovilo, da
nekateri davéni zavezanci, ki poslujejo z gotovino, uporabljajo raCunalniske programe in
strojno opremo, ki omogoca kasnejSe spreminjanje in brisanje evidentiranih podatkov. Ti
programi so omogocali brisanje celotnih raCunov ali samo posameznih postavk na raunih
in napacno sestevanje v konéni znesek na racunu. Gotovino, ki je bila visek kot izbrisan
promet, so uporabili za plaéilo delavcev in osebno porabo. Ze v drugi polovici leta 2013 in
Vv letu 2014 so se pokazali pozitivni u¢inki uvedbe spremembe zakona, saj se je povecala
stopnja prostovoljnega placevanja davénih obveznosti (Vlada RS, 2011, str. 2).

Leta 2015 so z namenom vecje sledljivosti pri izdaji ra¢unov gotovinskega poslovanja
uvedli nov 3l.a ¢len v ZDavP-2, ki doloca, da morajo davéni zavezanci, ki pri
gotovinskem poslovanju ne izdajo racuna, s pomocjo racunalniS$kega programa oziroma
elektronske naprave (v skladu s prej omenjenim 38. ¢lenom ZDavP-2) izdati racun iz
vezane knjige racunov (v nadaljevanju VKR), ki jo mora predhodno potrditi daveni organ.

Kljub uvedenim spremembam zakonodaje je bil Se vedno potreben obisk pooblascene
osebe pri zavezancu, ki je preverila, ali so izdani racuni evidentirani v poslovnih knjigah
zavezanca. Poleg tega je bila negativna stran virtualnih blagajn tudi ta, da se podatki o
izdanih racunih hranijo na blagajni pri zavezancu, kjer ni zahtevano tehni¢no varovanje teh
podatkov. Z inSpekcijskimi nadzori so ugotovili, da zavezanci Se vedno prirejajo podatke
in ne izdajajo racunov. Zato je bilo potrebno uvesti tehnicno zanesljiv model davcnih
blagajn. Ministrstvo za finance je proucilo dva sistema davcnih blagajn: klasicne davéne
blagajne in »on-line« davéne blagajne za izmenjavo podatkov v realnem ¢asu (Vlada RS,
2015, str. 3). Ministrstvo za finance se je odlocilo za »on-line« sistem davénih blagajn in

vlada RS je 05.02.2015 akcijski nacrt potrdila (Vlada RS, 2011).
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V skladu s sklepom vlade RS je bil pripravljen predlog Zakona o davénem potrjevanju
racunov, ki pomeni nadgradnjo sistema za izdajo raCunov z uporabo programske opreme, v
skladu z 38. ¢lenom ZDavP-2. ZDavPR vpeljuje davéne blagajne in je stopil v veljavo
01.08.2015. Do konca leta 2015 je bilo uvedeno testno obdobje (tako za uporabnike, kot
tudi razvijalce programske opreme), od 02.01.2016 pa je uporaba davénih blagajn obvezna
(Velikonja, 2016).

3.2 Predstavitev in delovanje sistema davénih blagajn

Uvedba dav¢nih blagajn pomeni Sistem, po Katerem bo moral davéni zavezanec vsak racun
0 dobavah blaga in storitev pri placilu z gotovino poslati FURS-u v potrditev. Za izvedbo
postopka potrjevanja ra¢unov morajo zavezanci uporabljati le elektronske naprave, ki so
skladne z 38.a ¢lenom ZDavP-2.

Proces izdaje in potrjevanja ra¢unov je sestavljen iz naslednjih faz: oblikovanje racuna,
elektronsko podpisovanje, posiljanje podatkov o racunu davénemu organu, obdelava
podatkov o raCunu, dodelitev enkratne identifikacijske oznake racuna (v nadaljevanju
EOR) ter potrditev racuna s strani FURS-a. Navedba EOR na racunu torej dokazuje, da je
FURS prejel elektronsko podpisan racun z vsemi predpisanimi podatki, ga obdelal, shranil
in potrdil. Zavezanec mora izdati racun in ga poslati v potrditev najpozneje takrat, ko je
dobava ali storitev opravljena, oziroma je prejeto placilo z gotovino (Prezelj, 2015).

V izrednih primerih (izpad elektronske povezave, izdaja racuna s placilom na transakcijski
racun, ki bo naknadno placan z gotovino, storitev prek avtomatov), je racun lahko izdan
tudi brez EOR oznake. V teh primerih, mora zavezanec ¢imprej vzpostaviti delovanje
naprave in FURS-u javiti podatke najkasneje v roku dveh delovnih dni od dneva prekinitve
povezave. NezmoZnost vzpostavitve elektronske povezave je mogoce dokazati s potrdilom
Agencije za komunikacijska omrezja in storitve RS (Finan¢na uprava RS, 2015a).

Ce pogledamo e bolj strokovno, na kaksen nadin deluje sistem davénih blagajn. Davéna
blagajna generira elektronsko podpisano XML datoteko s podatki o izdanem rac¢unu in jo
poslje na FURS. Informacijski sistem FURS-a preveri poslane podatke in poslje nazaj
davcni blagajni EOR 0znako, ki se izpiSe na racunu. Postopek traja priblizno 2—5 sekund
(Vlada RS, 2011, str. 6).

Davéne blagajne odrazajo dejansko stanje prometa davénih zavezancev in podatke o
izdanih racunih. Strojna in programska oprema onemogocata naknadno spreminjanje,
prilagajanje in brisanje prometa. Zal pa $¢ vedno obstaja moznost prometa brez izdaje
racuna, od katerega drzava izgublja prihodke.

Cilj uvedbe postopka davénega potrjevanja racunov je uvedba sistema, ki omogoca
pregledno in zanesljivo evidentiranje gotovinskega prometa davénih zavezancev in
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zmanjSuje obseg sive ekonomije ter prepreCuje davene utaje in goljufije na davcnih
podrocjih. Cilj novega sistema je tudi vzpostavitev enakopravnejsSih pogojev poslovanja,
zagotovitev ucinkovitejSega pobiranja obveznih dajatev, ureditev trga, preprecevanje
nelojalne konkurence in hitrej§i gospodarski razvoj ter posledicno vecja zaScita
potros$nikov (Vlada RS, 2011, str. 5).

Nov ZDavPR uposteva temeljna nacela sodobnega davénega sistema. Posebej pomembna
so naslednja nacela: nacelo sorazmernosti, enake obravnave davénih zavezancev,
transparentnosti in nac¢elo administrativne enostavnosti. Nacelo sorazmernosti se nanasa na
kaznovanje storilcev prekrska. Dolo¢en je razpon glob, glede na tezo prekrska in velikost
storilca prekrska (razli¢no za pravne osebe, srednje, velike druzbe, samostojne podjetnike
itd.). Z nacelom enake obravnave dav¢énih zavezancev je doloceno, da mora vsaka oseba,
ki je dolzna voditi poslovne knjige in evidence in je dolZzna izdati racun za dobavo blaga ali
storitev, za placilo z gotovino opraviti postopek potrjevanja ra¢unov pri davénem organu.
Z naCelom transparentnosti se omogoca preglednost izdanih racunov, za Katere je
zavezanec dolzan opraviti potrjevanje ra¢unov, kupcu pa je omogoceno, da preveri, ali je
zavezanec opravil ta postopek pri davénem organu. Nacelo administrativne enostavnosti pa
pomeni, da je postopek potrjevanja raunov popolnoma avtomatiziran in podprt z
raunalniSkimi programi. Sistem potrjevanja ra¢unov je enostaven in omogoca potrditev
racunov v realnem ¢asu (Vlada RS, 2011, str. 5).

3.3 Zakon o davénem potrjevanju ra¢unov

Zavezanec za dav¢no potrjevanje racunov Se lahko odloc¢i, ali bo za izdajo racunov
uporabljal elektronsko napravo z elektronsko povezavo s FURS-om ali vezano knjigo
racunov. S tem da je v enem poslovnem prostoru mozno uporabljati le en nacin davénega
potrjevanja racunov, ta pa mora biti opredeljen v internem aktu. V 11. ¢lenu ZDavPR je
zapisano, da mora zavezanec v primeru izdaje raCuna preko VKR, racune naknadno
potrditi pri FURS-u, najkasneje desetega v mesecu, ki sledi mesecu, v katerem je bil racun
izdan.

V nadaljevanju bom predstavila klju¢ne tocke ZDavPR. Zakon v 1. tocki, 5. ¢lena doloca,
da mora izdan racun, poleg podatkov, ki so dolo¢eni v ZDDV-1 in ZDavP-2, vsebovati Se
naslednje sestavine:

e tocCen Cas izdaje racuna (ura in minute),

e oznako fizi¢ne osebe (davéna Stevilka), ki izda rac¢un z uporabo elektronske naprave za
izdajo racunov,

e enkratno identifikacijsko oznako ra¢una (EOR) — oznaka, ki se programsko ustvarja v
informacijskem sistemu FURS-a na podlagi dolo¢enega niza podatkov in je potrdilo, da
je bil izdani racun prijavljen davénemu organu (Finan¢na uprava RS, 2015b),
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e zaSCitno oznako izdajatelja racuna (ZOl) — oznaka, s katero je izdani raun povezan z
zavezancem za izvajanje postopka potrjevanja ratunov in podatek za ugotavljanje
pristnosti izvora racuna; v tekstovni obliki in v obliki kode (Finan¢na uprava RS,
2015b).

Za namene postopka potrjevanja racunov, mora biti po ZDavPR $tevilka ra¢una sestavljena
iz:

e o0znake poslovnega prostora zavezanca,
e oznake elektronske naprave za izdajo raCunov in

e zaporedne Stevilke racuna.

Slika 5: Primer izdanega racuna z davéno blagajno

Podjetje XYZ

Davina ulica 10

1000 Ljubljana

ID za DDV: 5187654321

RACUN it. TRG1-BLAG2-525

Ljubljana, 2.1.2016 Ura: 15:30

Naziv Cena Koli€ina Znesek
MIZA 350,00 € 1 350,00 €
STOL 60,00 € 4 240,00 €
KOZAREC 3,50 € 4 22,00 €
SKUPAJ 612,00 €
DDV % Osnova Znesek DDV

22% 501,64 £ 110,36 €

ZA PLACILO (EUR): 612,00 €

Racun izdal: PRODAJALEC]
EOR: 34facd65-622b-745d-a541-30abl1f9d3acl

Z01: 2048f0a369e37b4258e741fc8aesffc2

[=]:3i m]
[=],

Na Sliki 5 je prikazan primer pravilno izdanega racuna, z vsemi potrebnimi sestavinami.
Stevilka ra¢una je sestavljena po dolo¢ilih ZDavPR, pri ¢emer TRG1 predstavlja oznako
prostora, BLAG1 oznako elektronske naprave in 525 — zaporedno Stevilko racuna.

ZDavPR v 5. tocki, 2. ¢lena navaja definicijo poslovnega prostora: Poslovni prostor

pomeni vsak nepremicen ali premifen prostor, v katerem zavezanec stalno, obc¢asno ali

zaCasno izdaja racune za dobavo blaga ali storitev pri gotovinskem poslovanju (in ni enak

prostoru, kjer se opravlja dejavnost). Kot poslovni prostor zavezanca se lahko Steje del ali

ve¢ locenih delov nepremicnega prostora, v katerem se opravlja razlina dejavnost.

Premicni prostor je vsak premicen objekt ali elektronska naprava za izdajo racunov, in
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sicer v primerih, ko se racun ne izda v okviru premi¢nega objekta. Poslovni prostor je tudi
prostor, v katerem se izdajajo racuni z uporabo VKR.

Po 6. ¢lenu ZDavPR, je potrebno davénemu organu za vsak poslovni prostor sporociti
naslednje podatke:

e davcno Stevilko zavezanca,

e o0znako poslovnega prostora (ki jo zavezanec definira v internem aktu),

e identifikacijsko oznako stavbe, kjer se nahaja poslovni prostor, kot je dolo¢ena v
registru nepremicnin in naslov, ¢e gre za nepremicni objekt,

e naslov poslovnega prostora, ¢e zavezanec izdaja racune v nepremi¢nem poslovnem
prostoru,

« vrsto poslovnega prostora v primeru premi¢nega objekta,

e podatek o proizvajalcu ali vzdrzevalcu programske opreme za izdajanje racunov,

o datum zacCetka veljavnosti podatkov, ki se sporocajo.

Dne 15.08.2015 je v veljavo stopil Pravilnik o izvajanju Zakona o davénem potrjevanju
racunov, Ki podrobneje ureja izvajanje ZDavPR: vsebino, postopek pridobivanja in
uporabo namenskega digitalnega potrdila, naéin ustvarjanja, dolzino in obliko zapisa EOR,
dolzino in obliko zapisa ZOI, vsebino in obliko sporo€il z obveznimi podatki o racunu,
vrste poslovnih prostorov zavezanca, vsebino in obliko sporocila za posiljanje podatkov o
poslovnih prostorih zavezanca, protokole in varnostne mehanizme za izmenjavo podatkov,
model uporabe, pri katerem se za posiljanje in podpisovanje sporoc€il uporablja centralni
informacijski sistem zavezanca, model uporabe, pri katerem se posiljanje in podpisovanje
elektronskih sporocil izvaja posami¢no na elektronskih napravah za izdajo racunov,
standardna sporocila o napakah in protokole postopkov v primeru napak ter vsebino in
obliko obvestila o obveznosti izdaje raCuna in obveznosti kupca, da prevzame in zadrzi
izdani racun (Pravilnik o izvajanju Zakona o davénem potrjevanju raéunov).

3.3.1 Gotovinsko poslovanje

Gotovinsko poslovanje je zelo razSirjeno in se pojavlja predvsem v storitveni dejavnosti
(gostinstvo, frizerstvo, popravila in storitve pri stranki doma, itd.). Zavezanci se placilu
davéne obveznosti najveckrat izognejo na nacin, da ne izdajo racuna, priredijo podatke o
prihodkih, prikrijejo dejanski promet, izdajo racun s samo nekaj postavkami.

Gotovinsko poslovanje je na podlagi 4. tocke 2. ¢lena ZDavPR, doloceno kot »placilo z
bankovci in kovanci, ki so v obtoku kot placilno sredstvo; drugi nacini placila, ki niso
neposredna nakazila na transakcijski racun, odprt pri ponudniku placilnih storitev, placila s
placilno ali kreditno kartico, ¢ekom in drugi podobni nacini placila (s kuponi, bitcoini,
Moneto, posStno nakaznico, pla¢ilo po povzetju ...)«. V kolikor gre za gotovinsko
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placevanje, so davéni zavezanci dolzni racune poslati v potrditev FURS-u, elektronsko
preko davenih blagajn ali VKR.

Podatki kazejo, da se najve¢ davénih utaj zgodi pri gotovinskem poslovanju, ker promet
dav¢nih zavezancev velikokrat ni prikazan v poslovnih knjigah. Davéni organi tako nimajo
ustreznega pregleda v promet davénega zavezanca, saj nimajo verodostojnih kontrolnih
podatkov o gotovinskih placilih. Na ta nadin zavezanci lazje prikrivajo svoj dejanski
promet. Neevidentirano gotovinsko poslovanje se tako S$iri po celotni dobavni in
produkecijski verigi, saj se takSnemu nacinu poslovanja prilagajajo tudi ostali dobavitelji in
zaposleni. Nadzor dav¢énih organov nad gotovinskim poslovanjem in odkrivanje krSitev
zakonodaje oz. davénih utaj je tezje (Vlada RS, 2011, str. 1).

O negotovinskem poslovanju lahko govorimo, kadar je obveznost/racun v celoti poravnan
na naslednje nacine:

e z univerzalnim UPN nalogom,

e s poloznico na ban¢nem ali postnem okencu,

e s poloznico preko spletne banke,

e pri kompenzacijah ali pobotih,

e pri nekaterih vrstah poslovanja s tujino, ki so opredeljene v 2. odstavku 3. ¢lena
ZDavPR,

e s placilom preko PayPal (Roblek, 2015).

Za razliko od gotovinskega poslovanja je pri nakazilu na transakcijski racun preglednost
nad poslovanjem veliko ve¢ja. Davéni organ lahko preveri promet davénega zavezanca z
vpogledom v transakcijski racun, kjer so vidni vsi denarni prilivi. V tem primeru je
prikrivanje prometa tezje (Vlada RS, 2011, str. 1).

Za nadzor nad izvajanjem tega zakona je pristojen davéni organ in Trzni in§pektorat RS (v
nadaljevanju TIRS). Sankcije v primeru krSitev zakona so opredeljene v ZDavPR v 18., 19.
in 20. ¢lenu. Kazni se gibljejo od 2.000 pa vse do 75.000 €. V posebej hudih krsitvah pa je
kazen lahko tudi do 150.000 €.

3.3.2 Zavezanci za davéno potrjevanje ra¢unov

Potrjevanje racunov pri FURS-u je obvezno za vse subjekte, ki pri opravljanju dejavnosti
izdajajo racune oz. prejmejo placilo v gotovini ter so dolZzni voditi poslovne knjige. Med
zavezance tako spadajo vsi zavezanci za DDV, razen ko obveznost izkljucuje 143. ¢len
Pravilnika o izvajanju ZDDV-1 (npr. prodaja vozovnic, kart in zetonov v potniskem
prometu; znamk, vrednotnic in obrazcev v poStnem prometu; vplacila za udelezbo v igrah
na sreco itd.). Po ZDavPR prav tako racunov ni potrebno potrjevati kmetom pavsalistom za

transakcije osnovne kmetijske in gozdarske dejavnosti in osebam, ki opravljajo osebno
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dopolnilno delo. Izjema pa so tudi tuji zavezanci, ki dobavljajo blago ali opravljajo
elektronske, telekomunikacijske storitve kon¢nim kupcem v Sloveniji (Prezelj, 2015).

Za namene izvajanja postopka davénega potrjevanja racunov mora zavezanec:

e Zagotoviti moznost elektronskega podpisovanja podatkov o racunih in spletno
povezavo s FURS-om. Zavezanci, ki so pred davénimi blagajnami uporabljali napravo
s programsko opremo za izdajanje racunov, so jo morali nadgraditi, da omogoca
elektronsko podpisovanje in posiljanje ra¢unov na FURS.

« Pridobiti namensko digitalno potrdilo za podpisovanje racunov. Potrdilo pravni subjekt
pridobi z oddajo vloge preko portala e-Davki in velja 5 let (Velikonja, 2016).

e Sprejeti interni akt, v katerem se dolo¢i pravila za zaporedno Stevilcenje racunov,
poslovne prostore ter nacin izvajanja postopka potrjevanja raCunov v primerih, ko so
racuni izdani z vezano knjigo ra¢unov.

o Dav¢énemu organu sporociti podatke o vseh poslovnih prostorih, v katerih izdaja racune
ter podatke o proizvajalcu, vzdrzevalcu programske opreme za izdajanje ra¢unov
(Prezelj, 2015).

3.4 Prednosti in slabosti davénih blagajn

Uvedba davénih blagajn prinasa tako prednosti kot tudi slabosti. Pri novih elektronskih
registrskih blagajnah ni moznega naknadnega spreminjanja in brisanja racunov. To bo
povecalo prihodke v drzavno blagajno. »On-line« sistem omogoca, da lahko davéni
zavezanec za izdajo racuna uporablja katerokoli elektronsko napravo (osebni, prenosni,
tabli¢ni racunalnik, pametni telefon), ki ima omogocen dostop do interneta. S tem davéni
zavezanci pridobijo boljso preglednost nad poslovanjem. FURS bo imel sedaj na voljo vse
podatke o izdanih racunih zavezancev, ki so bila placana z gotovino. To jim omogoca
pregledno evidenco in enostavnejsi davéni nadzor. Potro$niki pa lahko preverijo, ¢e je bil
izdan racun ustrezno potrjen S strani FURS-a. Ve¢ slabosti pa davéne blagajne
predstavljajo davénim zavezancem. Le te predstavljajo dodatne stroske, za delovanje
sistema je potrebna neprekinjena internetna povezava in glede na to, da gre za nov sistem,
lahko pride do §tevilnih tezav in nejasnosti (Ministrstvo za finance RS, 2015). Se vedno pa
obstaja tveganje, da davcni zavezanec racuna ne izda. Prednosti in slabosti so predstavljene
tudi v Tabeli 2.

Tabela 2: Prednosti in slabosti sistema davcnih blagajn

PREDNOSTI SLABOSTI
Naknadno prirejanje racunov ni ve¢ mogoce. Potreben je stalen dostop do interneta.
»On-line« sistem. Tveganje neizdaje racunov.

se nadaljuje
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Tabela 2: Prednosti in slabosti sistema davénih blagajn (nad.)

FURS razpolaga s podatki o izdanih racunih, placanih | Nedelovanje dav¢nih blagajn ob prekinitvi
Z gotovino. internetne povezave.

Enostavnejsi davéni nadzor nad gotovinskim

poslovanjem Zacetne nejasnosti pri uvedbi davénih blagajn.

Dvig stopnje razvitosti e-poslovanja v drzavi. Dodatni stroski za davéne zavezance.

Ustreznost racuna lahko preverijo tudi potrosniki.

Razvoj IT trga.

Boljsa preglednost nad poslovanjem.

Povzeto in prirejeno po Ministrstvo za finance RS, Akcijski nacrt uvedbe davénih blagajn v RS, 2015, str.6.

4 ANALIZA UVEDBE DAVCNIH BLAGAJN V SLOVENLII - NA
PRIMERU STORITVENIH PODJETIJ

4.1 Metodologija

V magistrski nalogi se osredoto¢am na deduktivni raziskovalni pristop, kar pomeni, da
bom teoreti¢na spoznanja o davénih utajah, sivi ekonomiji in uvedbi dav¢nih blagajn
nadgradila Se z raziskavo (Bregar, Ograjensek, & Bavdaz, 2005). Ker predvidevam, da je
siva ekonomija v vecji meri prisotna v storitvenih dejavnostih, sem se odlo¢ila, da v prvem
delu raziskave analiziram razli¢na storitvena podjetja, ki poslujejo z gotovino. Osredotocila
sem se na naslednje dejavnosti: gostinstvo, cvetlicarstvo, frizerstvo, avtomobilska
dejavnost itd. V drugem delu raziskave sem raziskala ter preucila $e odnos potrosnikov do
sive ekonomije. S pomocjo raziskave zelim odgovoriti na zastavljena raziskovalna
vprasanja, ki jih predstavljam v nadaljevanju.

Odlocila sem se za zbiranje primarnih podatkov s pomocjo anketiranja. Gre za
kvantitativno raziskovanje, saj so vprasanja zaprtega tipa, kar pomeni, da jih je lazje
statisticno obdelati. Za zmanj$anje neodgovorov sem anketi oblikovala na anketirancu
prijazen in razumljiv nacin, zato ne vidim omejitev pri izpolnjevanju (Bregar et al., 2005).

Moj cilj je loCeno anketirati priblizno 100 potrosnikov in 100 storitvenih podjetij.
Anketiranje bo potekalo preko spletne strani EnKlikAnketa. Pri taksni obliki raziskovanja,
vidim problem v vecjem Stevilu neizpolnjenih (nepripravljenost na izpolnjevanje) ali
nepopolno izpolnjenih anket, predvsem pri storitvenih podjetjih. V kolikor bom imela
premalo izpolnjenih vprasalnikov, se bom anketiranja lotila se na terenu. Zbrane primarne
podatke bom dopolnila z iskanjem sekundarnih podatkov.

Anketa, pripravljena za storitvena podjetja, je strukturirana na nacin, da izvem, katera
podjetja (glede na velikost) so imela najvec tezav z uvedbo dav¢nih blagajn ter s kakSnimi
tezavami so se sreCevala. Zanimajo me tudi enkratni in mesec¢ni stroski, ki so nastali zaradi
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uvedbe novega ZDavPR. Glede na to, da se vprasanja navezujejo na tezave in stroske pri
uvedbi davénih blagajn, sklepam, da to najbolje poznajo vodje in direktorji podjetij, s
katerimi pa je tezje vzpostaviti stik, predvsem pri vecjih podjetjih. V kolikor anketa ne bo
pri§la v prave roke, se lahko pojavi problem nevrnjenih vprasalnikov. Ce bo vzorec
storitvenih podjetij premajhen, se bom lotila tudi terenskega raziskovanja. Mislim, da bo
osebni stik naredil ve¢ji vtis in zanimanje za izpolnitev ankete. Anketa je anonimna,
sestavljena iz desetih vprasanj in petih podvprasanj, z Ze podanimi odgovori.

Z naslednjo anketo, ki se nanasa na potroSnike, pa zelim raziskati, kakSen je njihov vpliv
na sivo ekonomijo, izvedeti, kako so seznanjeni s pomembnostjo izdaje in posledi¢no
jemanjem racunov. Anketirala sem potrosnike razli¢nih starostnih skupin, s tem da sem
ciljala na srednji starostni razred, v starosti od 30 do 50 let. Menim, da so ti potro$niki
najbolj zanimivi za drzavo, saj uporabljajo razli¢ne storitve in so nagnjeni k obseznejSemu
zapravljanju (vrhunec Zivljenjskega cikla). Prav tako moram biti pozorna na odgovore
potroSnikov do 30 let, saj je njihovo razmiSljanje pomembno za nadaljno stanje
gospodarstva. Glede na to, da gre za anonimno anketiranje, menim, da bodo potro$niki
podali iskrene in resni¢ne odgovore. Anketa je kratka, sestavljena iz sedmih vprasan;.

Z anketo pridobljene podatke sem statisticno obdelala s pomoc¢jo programa SPSS ter
povzela kljuéne ugotovitve, Ki jih predstavljam v nadaljevanju. Oba anketna vprasalnika in
vsi SPSS izpisi se zaradi preobseznosti nahajajo v Prilogah 2, 3in 5, 6.

4.2 Raziskovalna vprasanja

Vezano na problem sive ekonomije in davcnih utaj, katere sem predstavila v teoreticnem
delu magistrske naloge, sem si zastavila Stiri klju¢na raziskovalna vpraSanja:

¢ So imela storitvena podjetja z uvedbo davénih blagajn kaksne tezave?

e Ali se potrosniki zavedajo pomembnosti izdaje in jemanja raCunov?

e Al so finan¢ne koristi dav¢nih blagajn vecje od stroskov (na ravni drzave)?
e Ali bo uvedba dav¢nih blagajn zmanjsala sivo ekonomijo?

Vprasanja sem analizirala na podlagi rezultatov, pridobljenih s pomoc¢jo ankete in Ze
obstojecih virov, sekundarnih podatkov. V nadaljevanju predstavljam klju¢ne ugotovitve,
vezane na posamezno raziskovalno vprasanje.

4.2.1 So imela storitvena podjetja z uvedbo davénih blagajn kaksne tezave?

Za zacetek predstavljam razdelitev podjetij v velikostne razrede, na podlagi Zakona o
gospodarskih druzbah (Ur.l. RS, $t. 65/09-UPB, 33/11, 91/11, 32/12, 57/12, 44/13-odl. US,
82/13, 55/15 in 15/17, v nadaljevanju ZGD-1). Posamezni velikostni razredi druzb, so

predstavljeni v Tabeli 3 (podatki veljajo od leta 2016 dalje).
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Za uvrstitev v doloceni velikostni razred je potrebno izpolniti vsaj dva pogoja (od treh).
Druzba pa lahko tudi prehaja med razredi, v kolikor v dveh zaporednih poslovnih letih na
bilan¢ni prese¢ni dan preseze zgornje meje dveh pogojev.

Tabela 3: Velikostni razredi druzb po ZGD-1

Drusba Povprecno St. Cisti prihodki od Vrednost aktive na
zaposlenih prodaje (v €) presecni dan (v €)
Mikro <10 <700.000 <350.000
Majhna <50 <8.000.000 <4.000.000
Srednja <250 <40.000.000 <20.000.000
Velika >250 >40.000.000 >20.000.000

Povzeto in prirejeno po Zakon o gospodarskih druzbah (ZGD-1), 55.¢len.

Pred zacetkom anketiranja storitvenih podjetij sem se vprasala, do kak$nih tezav lahko
sploh pride ob uvedbi davénih blagajn? Po mojem mnenju Ze sama uvedba davénih blagajn
za podjetja predstavlja neko dodatno obveznost oz. skrb, v smislu preuciti zakonodajo, se
seznaniti z novostmi, izbrati najboljSega ponudnika programske opreme itd. Prav tako pa
predstavlja tudi dodatni strosek za podjetje. Mislim, da so najve¢ tezav pri uvedbi davénih
blagajn imela mikro in manj$a podjetja, ki racunov ne izdajajo vsak dan in so predhodno
uporabljala klasi¢no blagajno, brez internetne povezave oz. VKR. Menim, da podjetjem
najvecjo tezavo predstavljajo dodatni stroski, ki so nastali zaradi uvedbe davénih blagajn.
Problem je, ker je stroSek nakupa programske in tehni¢ne opreme prevaljen na uporabnika
oz. davéne zavezance. To pomeni, da se povecuje nekonkurencnost tistih, ki delujejo
posteno in izdajajo racune.

Anketirala sem storitvena podjetja, ki opravljajo razli¢ne dejavnosti. Ciljala sem predvsem
na dejavnosti, kjer je v vecji meri prisotno gotovinsko poslovanje, kot so gostinstvo,
cvetlicarstvo, frizerstvo in trgovina.

Metodologija. V primeru moje raziskave, vezane na raziskovalno vprasanje: So imela
storitvena podjetja z uvedbo davénih blagajn kaksne tezave?, statisticno enoto proucevanja
predstavlja posamezno storitveno podjetje. Populacijo predstavljajo vsa storitvena podjetja
v Sloveniji, ki uporabljajo davéno blagajno in poslujejo z gotovino. Zaradi prevelikega
obsega populacije sem se odlocila, da anketo opravim na vzorcu storitvenih podjetij.

Anketiranje je potekalo preko spletne strani EnKlikAnketa, od 27.06.2018 do 06.08.2018.
Povezavo do anketnega vprasalnika sem poslala priblizno 200 storitvenim podjetjem
(razli¢nih dejavnosti). Vrnjenih sem dobila 60 anket. Od tega je bilo pravilno izpolnjenih
54 vprasalnikov, ostalih 6 podjetij pa ankete ni izpolnilo do konca. Neodgovor
spremenljivke se je najveckrat pojavil pri vprasanju, ki se nanasa na stroske. Najverjetneje
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zaposleni, Ki je izpolnjeval anketo, ni imel pravih podatkov. Glede na majhnost vzorca sem
se odlocila Se za terensko anketiranje. Osebno sem obiskala 21 podjetij, s katerimi smo
skupaj izpolnili anketni vpraSalnik. Raziskovalni vzorec torej predstavlja 81 storitvenih
podjetij.

Pri rezultatih ankete sem posebno pozornost namenila tezavam, s katerimi so se soocala
storitvena podjetja, stroSkom in odnosu do sive ekonomije ter dela na ¢rno. Analizo sem
izvedla s pomocjo programa SPSS, s pomocjo deskriptivne statistike oz. funkcije
»Frequencies« in »Crosstabs«.

Rezultati in ugotovitve. Prvi dve vprasanji Se nanasata na velikost podjetja in storitveno
dejavnost. Podjetja so razdeljena po velikostnih razrednih, glede na Stevilo zaposlenih. Na
vpraSanja so odgovorili vsi anketiranci. Slika 6 predstavlja strukturo anketiranih storitvenih
podjetij. Kot vidimo, je vzorec sestavljen iz 41 ali 50,6 % mikro podjetij (do 10
zaposlenih), 21 ali 25,9 % majhnih podjetij (do 50 zaposlenih), 14 oz. 17,3 % srednje
velikih podjetij (do 250 zaposlenih) in 5 ali 6,2 % velikih podjetij (nad 250 zaposlenih).

Slika 6: Struktura anketiranih storitvenih podjetij po velikosti

® Mikro podjetje
= Majhno podjetje
= Srednje podjetje
m Veliko podjetje

Velikostna struktura vzorca storitvenih podjetij je pri¢akovana, v primerjavi s celotnim
delezem podjetij, ki poslujejo v Sloveniji. Po podatkih SURS-a iz leta 2016, je v Sloveniji,
glede na stevilo zaposlenih najve¢ mikro podjetij, in sicer 186.438 0z. 95,1 %, majhnih
podjetij je 7.268 0z. 3,7 %, srednjih 2.027 0z. 1,0 % in 339 0z. 0,2 % je velikih podjetij
(Statisti¢ni urad Republike Slovenije, 2016b).
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Tabela 4: Struktura podjetij v Sloveniji, po velikostnih razredih, v letu 2016

Velikost podjetja Stevilo podjetij v letu 2016
Mikro podjetje (do 10 zaposlenih) 186.438
Majhno podjetje (do 50 zaposlenih) 7.268
Srednje podjetje (do 250 zaposlenih) 2.027
Veliko podjetje (nad 250 zaposlenih) 339
Skupaj 196.072

Vir podatkov: Statisticni urad Republike Slovenije, Stevilo podjetij: Podjetja po pravnoorganizacijski obliki
in velikosti glede na Stevilo oseb, ki delajo, Slovenija, letno, 2016b.

Najve¢ anketiranih podjetij deluje v dejavnosti gostinstva, ti predstavljajo 25,9 % vseh
anketiranih podjetij. 19 oz. 23,5 % podjetij opravlja avtomobilsko dejavnost. Nato sledi
cvetli¢arstvo z 17 oz. 21,0 % anketiranih podjetij in trgovska dejavnost z 10 ali 12,3 %.
Delez podjetij ostalih dejavnosti je manjsi od 10,0 % (frizerstvo, kozmeti¢ne storitve,
keramicarstvo, elektriCarske storitve). Struktura podjetij po storitveni dejavnosti je
predstavljena v Tabeli 5.

Tabela 5: Kontingencna tabela med storitveno dejavnostjo in velikostjo podjetja

Deiavnost Velikost podjetja Skupaj

! Mikro Majhno Srednje Veliko Frekvenca %
Gostinstvo 9 7 5 0 21 25,9
Avtomobilsk

viomobiiska 8 4 5 2 19 235
dejavnost
Cvetlicarstvo 10 7 0 0 17 21,0
T k

rgovska 2 2 3 3 10 12,4
dejavnost
Frizerstvo 6 0 1 0 7 8,6
K ti¢

OZMEtEne 3 1 0 0 4 4.9
storitve
Elekticarsk

e_ 1carskKe ) O O 0 ) 2’5
storitve
Keramicarstvo 1 0 0 0 1 1,2
Skupaj 41 21 14 5 81 100,0

V naslednjem vpraSanju spraSujem storitvena podjetja, kakSen delez strank placuje z
gotovino. Kot vidimo iz Tabele 6, je najve¢ anketirancev izbralo odgovor od 41 do 60 %
potros$nikov placa z gotovino. Najvecji delez placil v gotovini je bil prisoten v dejavnosti
gostinstva.
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Tabela 6. Delez strank, ki placa z gotovino, s frekvenco in delezem (%)

Delez gotovinskih placil Frekvenca %
do 20 % 1 1,2
od 21 do 40 % 14 17,3
od 41 do 60 % 32 39,5
od 61 do 80 % 27 333
od 81 do 100 % 7 8,6
Skupaj 81 100,0

Potro$nikov nacin placila je odvisen od storitvene dejavnosti in zneska ter od tega, koliko
denarja nosijo potrosniki v denarnici. V primeru placila niZje vrednosti je ve¢ja verjetnost
za placilo z gotovino. V Sloveniji je gotovina zelo priljubljena, saj se po raziskavi
Evropske centralne banke uvrs¢amo na prvo mesto po delezu oseb (23,0 %), ki ima doma v
gotovini shranjenih ve¢ kot 1.000 €. Prvi pa smo tudi v delezu vpraSanih (47,0 %), ki imajo
pri sebi vsaj en bankovec visje vrednosti (Esselink & Hernandez, 2017, str. 42).

Storitvena podjetja ve¢inoma preferirajo placevanje z gotovino, nekateri celo ob placilu z
gotovino ponudijo dodaten popust. Placevanje strank preko transakcijskega ra¢una za
podjetja pomeni dodaten strosek v obliki provizije, ki jo morajo placati banki posrednici.

Lahko ugotovimo, da so placila z gotovino $e vedno prevladujo€a. Na podlagi raziskave
Mastercarda znasa delez gotovinskih placil v Sloveniji 65,0 % (Jug, 2017). Kljub temu pa
zadnja leta uspeSno rastejo spletne trgovine in s tem tudi negotovinsko, digitalno
placevanje. V Sloveniji napovedujejo visoko rast Stevila negotovinskih placil, iz 350 mio €
v letu 2016 na 503 mio € v letu 2025. Posledi¢no postajajo priljubljene alternativne metode
plagil, kot so e-denarnica, Moneta, itd (Cebokli, 2016).

Naslednji vprasanji se nanasata na vrsto blagajne, ki so jo storitvena podjetja uporabljala
pred uvedbo davénih blagajn in katero uporabljajo danes. Na vpraSanje je odgovorilo 79
anketiranih, kar pomeni, da sta dve podjetji prenehali z izpolnjevanjem ankete. Podjetja so
imela moznost izbrati enega ali ve¢ odgovorov.

Iz Tabele 7 razberemo, da je bilo vseh vprasanih 79, od teh danes vsi uporabljajo davcno
blagajno, vezano knjigo racunov pa uporablja 3,8 % anketiranih podjetij. Od tistih, ki so
prej uporabljali elektronsko blagajno (ti predstavljajo 68,4 % celotnega vzorca), danes vsi
uporabljajo davéno blagajno. Vprasani, ki so prej uporabljali klasi¢éno blagajno,
predstavljajo 29,1 % celotnega vzorca. Od teh vsi uporabljajo davéno blagajno, 4,3 % pa
tudi vezano knjigo ra¢unov. Od tistih, ki so prej uporabljali VKR (predstavljajo 5,1 %
celotnega vzorca), danes vsi uporabljajo davéno blagajno, 75,0 % pa tudi Se naprej VKR.
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Tabela 7: Kontingencna tabela med vrsto blagajne pred uvedbo davcnih blagajn in danes

Blagajna danes
Blagajna pred uvedbo davé¢nih blagajn Davéna blagajna Vezana knjiga Skupaj
racunov
Frekvenca 54 0 54
Elektronska blagajna * % pred 100,0 % 0,0 %
% danes 68,4 % 0,0 %
Frekvenca 23 1 23
Klasi¢na blagajna % pred 100,0 % 4,3 %
% danes 29,1 % 33,3 %
Frekvenca 4 3 4
Vezana knjiga ra¢unov % pred 100,0 % 75,0 %
% danes 51% 100,0 %
Skupaj 79 3 79

Izmed 79 anketiranih, je samo 3,7 % storitvenih podjetij tak$nih, ki uporabljajo VKR. Od
teh jih 33,3 % VKR uporablja dnevno, 66,7 % pa nekajkrat mese¢no. Vsa podjetja, ki
danes uporabljajo VKR, so kot razlog za uporabo navedla izpad internetne povezave, eno
podjetje pa VKR potrebuje za delo na terenu.

Iz raziskave lahko ugotovimo, da so vsa anketirana velika in srednja podjetja ze pred
uvedbo dav¢nih blagajn uporabljala elektronsko oz. racunalniSko registrsko blagajno, z
internetnim dostopom. Vecina mikro podjetij pa je uporabljala $e klasicno blagajno ali
VKR. Uvedba davénih blagajn je za mikro in manjSa podjetja predstavljala veéjo
spremembo v poslovanju, kar je posledi¢no pomenilo tudi visje stroske.

Z naslednjim vpraSanjem sem preverila, kak$ne tezave so imela storitvena podjetja ob
uvedbi davénih blagajn. 26 0z. 32,9 % anketiranih podjetij pravi, da bistvenih tezav niso
imeli. Ostali pa so se s tezavami Ze sreCali. Anketiranci so lahko izbrali ve¢ moznih
odgovorov.

Na Sliki 7 so predstavljene vse teZzave in njihov delez, glede na velikostni razred podjetja.
Najvecjo tezavo uvedbe davcnih blagajn storitvenim podjetjem predstavljajo dodatni
stroski, ki so ob tem nastali. Ta odgovor je izbralo 57 ali 72,2 % vseh anketiranih podjetij.
Stroski so imeli najvecji vpliv na mikro in majhna podjetja. 34 ali 43,0 % anketiranih je
zaradi izpada internetne povezave ze imelo probleme s povezavo oz. poSiljanjem racunov
na FURS. Pri srednjih in vecjih podjetjih je to posledicno pomenilo gneco na blagajni. S
programskimi tezavami in napakami se je srecalo 40,5 % oz. 32 vpraSanih, v vecji meri
mikro in majhna podjetja. Tehnicni zapleti so bili prisotni v 32,9 % ali pri 26 podjetjih,
najve¢ pri mikro in srednjih podjetjih.

! Elektronska blagajna predstavlja racunalniSko registrsko blagajno, z internetno povezavo.
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Slika 7: Tezave storitvenih podjetij, zaradi uvedbe davénih blagajn

Dodatni stroski

Tezave pri povezavi/poSiljanju ratunov ha FURS
Programske tezave, napake

Tehnic¢ni zapleti

Gneca na blagajni

Nepravodéasna priprava na uvedbo davénih blagajn
Nezmoznost sledenja novostim

Tezave pri izpisu ra¢una

Neodzivnost ponudnika programa na tezave
Premalo izobrazevanj

Tezave pri namestitvi digitalnega potrdila
Tezave pri dolocitvi poslovnega prostora

Morali smo prijaviti/zaposliti delavce

0 10 20 30 40 50 60

= Mikro podjetije  ®Majhno podjetje Srednje podjetje  ® Veliko podjetje Stevilo podijetij

Kot vidimo iz Slike 7 so se majhna in srednja podjetja pravocasno pripravila na uvedbo
dav¢nih blagajn, mikro in velika podjetja pa SO imela premalo ¢asa za pripravo. Na podlagi
sekundarnih virov, lahko povzamemo, da se je le 1/3 davcnih zavezancev pravocasno
pripravila na uvedbo davénih blagajn. Stevilni zavezanci so si davéne blagajne namestili
Sele prvi delovni dan, ko so bile zakonsko obvezne, Ceprav jim je bil omogocen testni
sistem ze od septembra 2015. Ker so se prijave v sistem lotili prepozno, je posledi¢no
prislo do Stevilnih tezav (Janezi¢ Ambrozi¢, 2016). Nepravocasno pripravo podjetij na
uvedbo dav¢énih blagajn lahko pripisSemo delno tudi FURS-u, ki je uzakonil davéne
blagajne ob nepravem casu. Uporaba davénih blagajn je obvezna od zaletka leta
(02.01.2016), kar lahko predstavlja problem za storitvena podjetja. Decembra imajo
podjetja ogromno dela z zakljuckom poslovnega leta in inventuro, zato ni najbolj primeren
¢as za menjavo sistema.

11 oz. 13,9 % anketiranih, od teh predvsem mikro in srednja podjetja, vidijo tezavo v
nezmoznosti sledenja novostim, in sicer zaradi kompleksnosti na podro¢ju zakonodaje in
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pravil. Nov ZDavPR je dodal nove obvezne sestavine ra¢una (oznaki EOR, ZOI in QR
koda), zato je bilo potrebno spremeniti nastavitve tiskalnika. Od 79 vprasanih storitvenih
podjetij je imelo teZzavo z izpisom racuna 8 oz. 10,1 % podjetij. Od teh je bila vecina

velikih podjetij.

Ostale tezave, kot so premalo izobrazevanj, neodzivnost ponudnika programa, tezave pri
dolo¢itvi poslovnega prostora, namestitvi digitalnega potrdila pa je izbralo manj kot 10,0
% vprasanih. Zaposlitev novih delavcev je pomenila tezavo v dveh mikro podjetjih.

Koli¢insko vidimo, da imajo mikro in manjSa podjetja ve¢ razli¢nih tezav z uvedbo
davénih blagajn. Na podlagi analize lahko sklenemo, da je v izbranem vzorcu 79
storitvenih podjetij bilo 22 oz. 27,8 % tak$nih, ki niso imeli tezav ter 57 0z. 72,2 %
takSnih, ki so imeli tezave z uvedbo davcnih blagajn.

Vsi, ki so na prejSnje vprasanje odgovorili, da jim je uvedba davénih blagajn povzrocila
tezavo — dodatne stroSke, so morali odgovoriti §¢ na podvprasanji: Kateri dodatni
(enkratni) stroski so nastali z uvedbo davénih blagajn in v kakSnem znesku. Kot sem Ze
zgoraj zapisala, so dodatni stroski najbolj prizadeli mikro in majhna storitvena podjetja.

FURS je ocenjeval, da bodo davéne blagajne prinesle podjetiem od 0—300 € enkratnih
stroskov. Stroski se razlikujejo glede na skupino zavezancev in njihovo predhodno
poslovanje. Zavezanci, ki so ze prej uporabljali racunalniske registrske blagajne (osebne,
prenosne, tabli¢ne ra¢unalnike, pametne telefone, POS blagajne), z dostopom do interneta,
so imeli najmanj stroskov. Ze obstojete programe so samo nadgradili s funkcionalnostjo
izmenjave podatkov s FURS-om, kar pa naj bi bilo Ze vklju¢eno v pogodbo o vzdrzevanju
blagajniskih programov in jim ne predstavlja dodatnega stroska. Vsi ostali, ki pa prej Se
niso uporabljali raunalniske registrske blagajne, pa so morali kupiti dodatne racunalnike,
tablice, z moznostjo dostopa do interneta, internetno povezavo in program za blagajnisko
poslovanje. FURS je ocenil, da naj bi bil strosek vstopa od 200—300 €. Stroski, povezani z
uvedbo davéne blagajne, se priznajo kot davéno priznani odhodek, ki znizuje davcéno
osnovo. Pri nakupu raCunalniSke opreme pa lahko zavezanec v letu nakupa uveljavi
amortizacijsko stopnjo 50,0 % (Ministrstvo za finance RS, 2015, str. 7).

Na podlagi moje raziskave, poglejmo, kaksni so bili dejanski enkratni stroski uvedbe
dav¢nih blagajn na izbranem vzorcu storitvenih podjetij. Vseh 57 anketiranih podjetij, ki so
kot tezavo izpostavili dodatne stroske, je odgovorilo na podvprasanji. Od tega je bilo 63,2
% mikro, 22,8 % majhnih, 10,5 % srednjih in 3,5 % velikih storitvenih podjetij. Moznih je
bilo ve¢ odgovorov.

Iz Tabele 8 lahko razberemo, da so mikro in majhna podjetja imela najve¢ stroSkov
povezanih s programsko opremo, dodatnimi ra¢unalniki in internetno povezavo. ToO je za
njih predstavljalo velik strosek, saj pred uvedbo dav¢énih blagajn niso uporabljali
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racunalniSkih registrskih blagajn, kar pomeni, da so morali stare blagajne zamenjati za
novej$e. Odgovor drugo sta izbrali dve podjetji. Srednje veliko podjetje je imelo stroSek z
nadgradnjo hitrosti internetne povezave. Veliko podijetje pa pravi, da je sedaj potrebna
stalna kontrola nad zaposlenimi, kar vzame veliko dodatnega ¢asa in denarja.

Tabela 8: Vrste enkratnih stroskov uvedbe davcnih blagajn, glede na velikost podjetja

Enkratni Velikost podjetja
stroski uvedbe Skupaj
davénih Mikro Majhno Srednje Veliko
blagajn
Programska 34 11 1 0 46
oprema 94,4 % 84,6 % 16,7 % 0,0 % 80,7 %
Dodatni 31 9 5 2 47
racunalniki 86,1 % 69,2 % 83,3% 100,0 % 82,5%
Internetna 25 5 0 0 30
povezava 69,4 % 38,5 % 0,0 % 0,0 % 52,6 %
Svetovanje, 2 3 2 2 9
izobrazevanje 5,6 % 23,1 % 33,3% 100,0 % 15,8 %
0 0 1 1 2

Drugo 0,0 % 0,0% 16,7 % 50,0 % 35%

. 36 13 6 2 57
Skupaj

63,2 % 22,8 % 10,5 % 3.5%

Kot vidimo iz Slike 8 je od vseh mikro podjetij, ki so imeli dodatne stroske, bilo 50,0 %
tak$nih z enkratnimi stroski od 100300 € in 27,8 % mikro podjetij s stroski od 300—500
€. Pri velikih podjetjih so dodatni stroski predstavljali racunalniki in svetovanje, znasali pa
so od 300—500 €.

Slika 8: Enkratni stroski uvedbe davcnih blagajn, pri storitvenih podjetjih
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Naslednje vpraSanje je bilo namenjeno vsem anketirancem, vendar so Stiri podjetja
prenehala z izpolnjevanjem ankete. VVzorec predstavlja le Se 75 storitvenih podjetij, od tega
52,0 % mikro, 22,7 % majhnih, 18,7 % srednjih in 6,7 % velikih podjetij. Kot vidimo iz
Slike 9 ima 59,0 % anketiranih mikro podjetij do 50 € mesec¢nih stroskov, 30,8 % od 51 do
101 €, 7,7 % od 101 do 150 € in 2,6 % od 151 do 200 €. Pri majhnih podjetjih je najveg,
47,1 % taksnih, ki imajo strosSke od 51 do 100 €. Pri srednje velikih podjetjih ima 35,7 %
vprasanih od 101 do 150 € mesec¢nih stroskov ter 28,6 % od 151 do 200 € stroskov. 80,0 %
anketiranih velikih podjetij pa ima nad 250 € mesec¢nih stroSkov. Lahko povzamemo, da z
velikostjo podjetja narasc¢ajo tudi mesecni stroSki, povezani z davénimi blagajnami. Pod
mesecne stroS§ke spada najem in vzdrZevanje programske opreme.

Slika 9: Mesecni stroski, povezani z davénimi blagajnami, pri storitvenih podjetjih
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Naslednja raziskava se nanasa na sklop vprasanj z moznimi odgovori da ali ne. V
nadaljevanju bom predstavila rezultate vsakega izmed vprasan;j.

Kot kaze Slika 10, je 9 0z. 12,0 % anketiranih podjetij po uvedbi dav¢nih blagajn izdalo
ve¢ racunov kot pred uvedbo. Enak delez odgovorov je tudi na vprasanje, ali so vasi
prihodki zaradi davénih blagajn nizji. Vecina, 88,0 % vpraSanih, ima danes enake ali vi§je
prihodke kot pred uvedbo dav¢nih blagajn. 1z tega lahko sklepamo, da veéina anketiranih
tudi pred uvedbo davénih blagajn ni delovala v sivi ekonomiji oz. ni opravljala storitve
brez racuna. Ugotovili pa smo, da nekatera podjetja kljub uvedbi davcnih blagajn ob¢asno
Se opravijo Storitev brez ra¢una. V moji raziskavi so bila taksna 4 mikro podjetja.
Sklenemo lahko, da se po uvedbi dav¢nih blagajn neizdaja raCuna pojavlja veCinoma le Se
v mikro podjetjih, kjer je manjSe Stevilo zaposlenih in utaja davka lazje ostane prikrita.
Vecina, 94,7 % vpraSanih pa posluje zakonsko ustrezno. Rezultati so prikazani na Sliki 10.
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Slika 10: Izdaja racunov po uvedbi davénih blagajn, pri storitvenih podjetjih
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Od 75 anketiranih storitvenih podjetij je bilo 5,3 % taksnih, ki so zaradi uvedbe dav¢nih
blagajn na novo zaposlili delavce. Od tega je bilo 75,0 % mikro podjetij in 25,0 % srednjih
podjetij. Srednje veliko podjetje je v letu 2016 zaradi davénih blagajn dodatno zaposlilo 5
novih delavcev, 2 mikro podjetji sta zaposlili po 2 dodatna delavca, 1 mikro podjetje pa 1
delavca. Na Sliki 11 vidimo, da 64 oz. 85,3 % podjetij delavcem ni ponudilo dela na ¢rno.

Slika 11: Zaposlovanje in delo na crno v storitveni dejavnosti
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Kot prikazuje Slika 12, je priblizno polovica vprasanih storitvenih podjetij zadovoljnih z
uvedbo davénih blagajn. Vendar je zaupanje v drzavo in njeno poslovanje zelo nizko, kar
posledi¢no pripelje do razmisljanj o dav¢énih utajah in sivi ekonomiji. 58 o0z. 77,3 %
anketiranih podjetij ne zaupa v drzavo in njene institucije.

Slika 12: Zadovoljstvo z davénimi blagajnami in zaupanje v drzavo, pri podjetjih
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Vezano na raziskovalno vprasanje lahko povzamem, da je uvedba davcnih blagajn
storitvenim podjetjem prinesla Stevilne tezave, predvsem mikro in majhnim podjetjem.
Najvecjo tezavo so jim predstavljali dodatni stroski, ki so nastali ob tem. Gre za stroske
povezane s programsko opremo, dodatnimi racunalniki in vzpostavitvijo ali dograditvijo
internetne povezave. Na splosno pa je veéina, 52,0 % anketiranih podjetij, zadovoljnih z
uvedbo davénih blagajn.

4.2.2 Ali se potrosniki zavedajo pomembnosti izdaje in jemanja ra¢unov?

Dejstvo je, da mora ponudnik za vsako opravljeno storitev oziroma dobavo blaga izdati
ra¢un. Se vedji vpliv na uéinkovitost davénih blagajn pa imajo potrosniki, katerih dolznost
je, da vzamejo racun. FURS je zato veliko pozornost namenil spodbujanju potrosnikov k
jemanju, zahtevanju in preverjanju racunov. Na podlagi tega so leta 2016 organizirali
posebno nagradno igro »Vklopi razum, zahtevaj racun!«. Odziv potro$nikov na nagradno
igro je bil zelo velik. V letu 2016 so potrosniki preverili ve¢ kot 21 mio racunov, kar
pomeni tri Cetrtine vseh izdajateljev raunov, ki uporabljajo davéne blagajne. Mobilno
aplikacijo, ki je potrebna za potrjevanje ratunov, pa si je preneslo kar 112.887 potrosnikov.
FURS ocenjuje, da se je stevilo nepotrjenih ra¢unov zmanjsalo tudi zahvaljujo¢ izpeljani
nagradni igri. V prvih treh mesecih leta 2016 je bilo nepotrjenih ra¢unov 1,9 %, v drugi
polovici leta pa le Se 1,3 %. Na podlagi podatkov, ki jih je FURS prejel s pomocjo
nagradne igre, so lahko izpeljali ciljno usmerjene nadzore in se osredotoili samo na
zavezance, pri katerih je tveganje za neizpolnjevanje davéne obveznosti vecje. Glede na to,
da so tveganja za neizdajanje racunov v dolo¢enih dejavnostih vecja, je FURS v letu 2017
omejil nagradno igro samo na visoko tvegana podroc¢ja, ki so tezje nadzorovana. Gre za
dejavnosti, ki so opravljene na domu potrosnika in so tezje izsledljiva: vodovodne
instalacije, keramicne storitve, pleskarska dela, kozmeti¢ne storitve, varstvo otrok itd
(Finan¢na uprava RS, 2017a).

Pomembnost izdaje in jemanja racuna pri potro$nikih sem preverila na podlagi ankete, ki
se nahaja v prilogi in jo predstavljam skupaj z odgovori in ugotovitvami v nadaljevanju.

Metodologija. VV primeru moje raziskave, vezane na raziskovalno vpraSanje: Ali se
potro$niki zavedajo pomembnosti izdaje in jemanja racunov, statisticno enoto proucevanja
predstavlja posamezen potrosnik. Populacijo predstavljajo vsi potrosniki v Sloveniji,
razli¢nih starosti. Zaradi prevelikega obsega populacije sem se odloc¢ila, da anketo opravim
na vzorcu potrosnikov.

Anketiranje je potekalo preko spletne strani EnKlikAnketa, od 26.06.2018 do 01.08.2018.
V vzorec sem nakljucno izbrala priblizno 250 potrosnikov (razli¢nih starosti), ki sem jim
posredovala povezavo do ankete. Vrnjenih sem dobila 108 anket, od tega je bilo 7 taksnih,
ki so bile pomanjkljivo izpolnjene (neodgovor spremenljivke) in sem jih izlocila iz analize.
Vsi izloCeni anketiranci so zakljucili z izpolnjevanjem ankete pri vprasanju Stevilka pet,
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kjer je navedenih ve¢ vprasanj in potrebnega malo ve¢ Casa, kar pa jih je o€itno odvrnilo
od nadaljnjega izpolnjevanja. VVzorec torej predstavlja 101 potro$nik. V tem primeru gre za
velik vzorec in lahko svoje rezultate posploSim na celotno populacijo oz. potroSnike
Slovenije.

Pri rezultatih ankete sem posebno pozornost namenila navadam in razmisljanju
potro$nikov o jemanju racunov in sivi ekonomiji. Analizo sem izvedla s pomocjo
programa SPSS, na podlagi deskriptivne statistike in sicer funkcije »Frequencies« in
»Crosstabs«.

Rezultati in ugotovitve. Za zacetek si poglejmo, kaksna je starostna struktura in spol
anketiranih potrosnikov. Vzorec 101 potrosnik predstavlja 39 oseb oz. 38,6 % moskega
spola in 62 oseb 0z. 61,4 % predstavnic Zenskega spola. Starost anketirancev je precej
raznolika. Najve¢ anketirancev sodi v prvi dve starostni skupini do 40 let. V prvo skupino
do 30 let sodi 26 oz. 25,7 % potroSnikov, v skupino od 31 do 40 let pa 30 oz. 29,7 %
potro$nikov. V starosti od 41 do 50 let je 20 oz. 19,8 % anketiranih potrosnikov, od 51 do
60 let pa 13 0z. 12,9 % anketiranih. Najmanj anketiranih potrosnikov je starih nad 61 let, in
sicer 12 0z. 11,9 % potrosnikov. Celotna struktura je prikazana tudi na Sliki 13.

Slika 13: Spol in starostna struktura anketiranif potrosnikov
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Naslednje vprasanje se nanaSa na pomembnost izdaje raGuna. Na vpraSanje, kako
pomembno se vam zdi, da za opravljeno storitev prejmete racun, je 44 oz. 43,6 %
vprasanih potroS$nikov odgovorilo zelo pomembno, 44 oz. 43,6 % pomembno, ostalim 13
0z. 12,8 % potrosnikom pa se prejem rac¢una ne zdi pomemben. Rezultati so prikazani v
Tabeli 9.
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Na podlagi naslednjega vprasanja sem zelela preveriti, kako pogosto potro$niki vzamejo
ra¢un. Kot primer sem navedla, da potro$nik dnevno dobi 5 racunov, zanima pa me, koliko
racunov potem dejansko vzame. Iz rezultatov, ki so prikazani v Tabeli 9, vidimo, da vec
kot polovica vpraSanih vzame vseh pet racunov. Odgovora, da anketiranec ra¢una ne
vzame, ni bilo.

Tabela 9: Kontingencna tabela med pomembnostjo prejema in pogostostjo jemanja

racunov
. . Pogostost jemanja racunov Skupaj
Pomembnost prejema racunov 5 2 3 > 1
Frekvenca 33 9 2 0 0 44
Zelo pomembno
% pogostost 64,7 39,1 11,1 0,0 0,0 43,6
Frekvenca 15 13 12 4 0 44
Pomembno
% pogostost 29,4 56,5 66,7 57,1 0,0 43,6
Frekvenca 3 1 4 3 2 13
Nepomembno
% pogostost 5,9 4,3 22,2 429 100,0 12,8
. Frekvenca 51 23 18 7 2 101
Skupaj
% pogostost 50,5 22,8 17,8 6,9 2,0 100,0

V kolikor primerjamo odgovore na vprasanji, glede pomembnosti in pogostosti jemanja
raunov, vidimo, da sta spremenljivki med seboj povezani. V kolikor je potro$nikom zelo
pomembno ali pomembno za opravljeno storitev prejeti racun, je tudi pogostost jemanja
racunov visja. Iz rezultatov lahko ugotovimo, da so potrosniki pripravljeni vzeti raun in
vecina je taksnih, ki vzame vse racune.

V nadaljevanju poglejmo, kaksni so vzroki, da potros$niki vzamejo ra¢un. V anketnem
vpraSalniku sem zaradi lazjega izpolnjevanja ankete Ze navedla mozne odgovore. Prav tako
pa sem kot moznost dodala odgovor drugo, v kolikor bi se nasel $e kakSen dodaten razlog.
Kot lahko vidimo iz Tabele 10, je kar 85 0z. 84,2 % vprasanih za najpogostej$i razlog
izbralo garancijo. Potrosniki vzamejo racun tudi zato, da lahko preverijo pravilnost
zaracunanega. Ta odgovor je izbralo 58,4 % anketirancev.

Zanimiva pa se mi zdi pogostost odgovora, da racun vzamejo zaradi inSpekcije. Tak$nih
odgovorov je bilo 43, kar pomeni da je ta razlog izbralo 42,6 % anketiranih. Potro$nike
torej skrbi, da bi zaradi nezadrzanega racuna morali placati kazen. Nov ZDavPR v 17.¢lenu
doloc¢a, da mora potrosnik vzeti racun in ga zadrzati po izhodu iz poslovnega prostora ter
ga na zahtevo predloziti pooblasceni osebi davénega organa, drugace lahko ta kupcu izrece
globo v visini 40,0 €. Kot vidimo, je omenjeni ukrep FURS-a koristen in ima pomemben
vpliv na potro$nike. Eden izmed anketiranih je kot razlog izbral opcijo drugo in navedel,
da racune vzame zaradi rednega spremljanja mesecne porabe. Ostali mozni odgovori pa SO
predstavljeni v Tabeli 10.
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Tabela 10: Glavni razlogi za jemanje racunov s frekvenco in delezem (%)

Gl?vnl razlogi za jemanje Frekvenca %
raunov

Visji znesek racuna 24 7,6
Garancija 85 27,0
Sodelovanje v nagradni igri 4 1,3
Pravilnost zaracunanega 59 18,7
Pravilen obraéun DDV 6 1,9
Uvedba davénih blagajn 12 3,8
Inspekcija, kazen 43 13,7
Zmanj$anje sive ekonomije 11 3,5
Ugodnosti na racunu 26 8,3
Vzamem avtomatsko 41 13,0
Ne vzamem 3 1,0
Drugo 1 0,3
Skupaj 315 100,0

Naslednje vprasanje je sestavljeno iz sklopa vprasanj, na katere je mozno odgovoriti z da
ali z ne. Nekatera vprasanja sem primerjala s pomembnostjo jemanja ra¢unov, da lahko
laZje opiSem obnaSanje oziroma razmisljanje potrosnikov.

S pomoc¢jo Tabele 11 vidimo, da polovica oz. 49,5 % anketiranih potro$nikov tudi po
uvedbi davenih blagajn ni prejela racunov. To pomeni, da siva ekonomija Se vedno ostaja
prisotna in da je nadzor gotovinskega poslovanja s strani FURS-a kljub uvedenim davénim
blagajnam Se vedno potreben.

Za storitev brez raCuna je Ze zaprosilo 39 oz. 38,6 % anketiranih potroSnikov. Zanimivo je,
da jih je 33 oz. 94,0 % taksnih, ki se jim zdi zelo pomembno ali pomembno, da za
opravljeno storitev prejmejo racun. Lahko ugotovimo, da je meja med pomembnim in
nepomembnim zelo tanka. Potro$niki Ze pravijo, da jim je pomembno, ampak se potem v
realnosti izkaze, da kljub pomembnosti odreagirajo drugace, in sicer glede na situacijo oz.
njihovo korist.

Zaradi niZje cene je kar 66 oz. 65,3 % potroSnikov pripravljenih sprejeti storitev brez
racuna. V primeru, da lahko dobijo storitev po niZji ceni, to za njih predstavlja neko korist
in jim izdaja racuna ni ve¢ pomembna. V tem primeru so tudi sami pripravljeni sprejeti
takSno storitev in biti soudelezenec v sivi ekonomiji.
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Tabela 11: Kontingencna tabela med pomembnostjo prejema racunov in posameznimi

vprasanji

Pomembnost prejema ra¢unov

Vprasanja Zelo Skupaj
Pomembno Nepomembno
pomembno

Ali po  uvedbi | Frekvenca 20 27 3 50
davénih blagajn [~ -

% 49,5
kdaj niste prejeli © VPTasane 40,0 54,0 6,0
ratuna? % pomembnost 45,5 61,4 23,1
Ste kdaj prosili za Frekvenca 10 23 6 39
storitev brez | % vprasanje 25,6 59,0 15,4 38,6
ratuna? % pomembnost 22,7 52,3 46,2
Bi zaradi niZje cene Frekvenca 22 32 12 66
sprejeli storitev | % vpraSanje 33,3 48,5 18,2 65,3
brez racuna? % pomembnost 500 727 923
Ce ratuna ne I 34 25 4 63
prejmete, ali sami | % vprasanje 54,0 39,7 6,3 62,4
zaprosite zanj? % pomembnost 773 56.8 30,8
Bi podjetje, ki vam | rekvenca 19 8 0 27
ni izdalo racuna, | % vpraanje 70,4 20,6 0,0 26,7
prijavili na FURS? % pomembnost 432 18.2 0.0
Skupaj 44 44 13 101

Legenda: v Tabeli 11 je prikazana pogostost odgovora DA

V kolikor potrosnik ne bi prejel racuna, bi 63 0z. 62,4 % anketiranih zaprosilo za racun.

Samo 27 oz. 26,7 % vprasanih pa bi, v kolikor ne bi prejeli racuna, podjetje prijavilo na

FURS. Zanimiva je tudi povezava vpraSanja pomembnosti prejema racuna in zmoZzZnost

prijave podjetja na FURS. Od 88 potrosnikov, ki jim je prejem raCuna zelo pomemben ali

pomemben, je samo 27 takSnih, ki bi zaradi neizdaje racuna podjetje prijavilo na FURS.

Potrosnikom sem zastavila tudi nekaj vpra$anj vezanih na nagradno igro. Zelela sem

izvedeti, ali je nagradna igra s strani zavedanja pomembnosti izdaje in jemanja raCunov
imela vpliv na potrosnike. 1z Tabele 10 razberemo, da je le 1,3 % vprasanih potro$nikov za
razlog jemanja racunov izbralo sodelovanje v nagradni igri. Kot vidimo iz Slike 14 je
veéina vprasanih Ze sliSala za nagradno igro »Vklopi razum, zahtevaj racun!«, vendar je v
njej sodelovalo le 21 0z. 20,8 % anketirancev.
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Slika 14: Prepoznavnost nagradne igre pri potrosnikih
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Po navedbah FURS-a so leta 2016 potro$niki preverili in poslali davénemu uradu 21 mio
racunov, od katerih je bilo 98,7 % ustreznih. Ostalih 1,3 % oziroma 273.000 racunov, pa je
bilo neustreznih (Finan¢na uprava RS, 2017a). To pomeni, da rac¢uni niso popolni ali pa
manjkajo doloceni podatki. Vecji problem pa vidim pri sledljivosti neizdajanja racunov. V
primeru neizdaje racuna je potrosnik tisti, ki lahko prijavi oz. obvesti FURS o nelegalnem
pocetju podjetja. Podjetje lahko prijavimo preko mobilne aplikacije »Preveri ra¢un«, preko
portala e-Davki ali po posti. Najvecji rezultat oz. doprinos v drzavno blagajno FURS
doseze z odkrivanjem tak$nih podjetij, ki obfasno ne izdajajo racunov ter s tem opravijo
storitev na ¢rno. KakSen je bil odstotek tak$nih podjetij ni znano, lahko pa pogledamo
rezultate moje ankete.

Tezko doloc¢imo, koliko sodelujocih v nagradni igri le to igra samo zaradi nagrade, koliko
pa tudi z namenom zmanjsanja sive ekonomije in dela na ¢rno. Kot vidimo v Tabeli 12, je
Vv nagradi igri sodelovalo 21 oz. 20,8 % anketiranih potro$nikov. Od vseh sodelujocih pa je
ve¢ kot polovica 0z. 57,1 % taksnih, ki podjetja zaradi neizdaje ra¢una ne bi prijavili na
FURS. Sklepam, da vsi ti igrajo nagradno igro samo zaradi nagrade in lastne koristi.

Tabela 12: Kontingencna tabela med sodelovanjem v nagradni igri in zmozZnostjo prijave

podjetja na FURS
Bi e ki i7dal .
|v podjet'J.e, . .I vam ni izdalo Skupaj
racuna prijavili na FURS?
Da Ne Frekvenca %
Ste sodelovali v | Da 9 12 21 20,8
nagradni igri? Ne 18 62 80 79,2
. Frekvenca 27 74 101
Skupaj
% 26,7 73,3 100,0

Naslednje vprasanje se nanasa na odnos potrosnikov do sive ekonomije. Zanimiva je tudi
primerjava med odgovori glede odnosa do sive ekonomije in Zelje po storitvi brez racuna,
ki je prikazana v Tabeli 13. 22 oz. 21,8 % anketirancev pravi, da podpira delo na ¢rno in
sivo ekonomijo. Od teh je 12 oz. 54,5 % takSnih, ki so Ze zaprosili za storitev brez racuna.
Ostalih 79 0z. 78,2 % anketirancev pa ne podpira sive ekonomije in dela na ¢rno, vendar je
kljub temu 27 oz. 34,2 % taksnih, ki so Ze zaprosili za storitev brez racuna.
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Tabela 13: Kontingencna tabela med odnosom do sive ekonomije in zZeljo po storitvi brez

racuna

Stei kdaj prosili za storitev brez Skupaj
racuna?
Da Ne Frekvenca %
Podpirate SiVo | Da 12 10 22 21,8
ekonomijo in delo
na &rno? Ne 27 52 79 78,2
Frekvenca 39 62 101
Skupaj
% 38,6 61,4 100,0

V zadnjem vprasanju me je zanimalo, v Kateri dejavnosti se je potrosnik Ze srecal s sivo
ekonomijo. V Tabeli 14 vidimo, da siva ekonomija prevladuje v dejavnosti gostinstva, kar
je pricakovano. Gostinstvo je torej tista vrednost spremenljivke, ki se najpogosteje pojavlja
in se imenuje modus. Odgovor drugo je izbralo 12 potrosnikov, od teh so S$tirje izpostavili
Se naslednje dejavnosti: zobozdravstvo, odvetniSka druzba in trznica. Sedem potro$nikov

pa pravi, da se s sivo ekonomijo $e niso srecali. Ostali rezultati so prikazani v Tabeli 14.

Tabela 14: Dejavnosti, kjer je prisotna siva ekonomija, s frekvenco in delezem (%)

V kateri dejavnosti ste se Ze srecali
. .. Frekvenca %
s sivo ekonomijo?
Cvetlicarstvo 15 51
Gostinstvo 62 21,2
Trgovina 14 4,8
Frizerstvo 33 11,3
Kozmeti¢ne storitve 15 51
Varstvo otrok 20 6,8
Pleskarska dela 26 8,9
Keramic¢na dela 30 10,3
Vodovodne instalacije 28 9,6
Avtomobilska dejavnost 37 12,7
Drugo 12 41
292 100,0

Kot vidimo na Sliki 15, je 63 oz. 62,4 % potro$nikov zadovoljnih z uvedbo dav¢nih
blagajn, vecina, 71 0z. 70,3 %, potrosnikov pa ne zaupa v drzavo in njene institucije.
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Slika 15: Zadovoljstvo z davénimi blagajnami in zaupanjem v drzavo, pri potrosnikih

Ste zadovoljni z uvedbo davénih blagajn?
mDa

Zaupate v drzavo in njene institucije? = Ne

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Na podlagi rezultatov, pridobljenih s pomo¢jo ankete, lahko sklenemo, da se potro$niki
zavedajo pomembnosti izdaje racuna, kar pomeni, da se poskusajo drzati dolo¢enih pravil.
Vecina potrosnikov skrbno vzame racune, v kolikor pa ga ne prejmejo, zanj sami zaprosijo.
Ne zdi pa se jim neizdaja 0z. neprejem racuna tehten razlog, zaradi katerega bi bili
pripravljeni podjetje prijavili FURS-u.

Ugotovila sem tudi, da je potros$nikom izdaja racuna pomembna samo takrat, ko jim to
predstavlja neko Kkorist in so zaradi tega na boljsem (npr. garancija). V primeru, da bi bili
zaradi neprejema racuna na slabSem, pa bi bilo verjetno drugace. Takrat bi potros$niki
zaprosili za racun, oziroma v Kolikor ga ne bi prejeli, bi to smatrali kot negativno izkusnjo
in bi podjetje prijavili na FURS. Vecina vprasanih potro$nikov ne podpira sive ekonomije
in dela na ¢rno, vendar so v primeru nizje cene (Zmanjsane za znesek DDV-ja) pripravljeni
sprejeti storitev brez racuna in delovati v sivi ekonomiji. Razlog lahko pripisemo tudi
visokim davkom in nezaupanju potrosnikov v drzavo.

Potrosniki v ve€ini razmisljajo preve¢ kratkorocno oz. se odlocajo v tistem trenutku, ne
razmisljajo pa o posledicah, Ki jih siva ekonomija prinasa. Iz raziskave lahko ugotovimo,
da je siva ekonomija oz. storitev brez ra¢una problem tudi potrosnika in ne samo podjetja.
Bistven ukrep proti sivi ekonomiji je zato sprememba miselnosti drzavljanov, kar pa je
tezko. Vsak posameznik mora priti do spoznanja, da z davénimi goljufijami Skoduje tudi
sam sebi. Zavedati se je potrebno, da s tem, ko ne vzamemo raCuna, zavezanci dobijo
priloznost za davéno utajo. Res je, da tudi potro$nike motivira k nakupu nizka cena na
sivem trgu, vendar s takSnim nakupom izgubijo moznost reklamacije izdelka, pojavi se
vprasanje kakovosti, originalnosti. V prvem trenutku posameznik res pridobi, ampak na
daljs$i rok pa izgubljamo vsi drzavljani, zato je potrebno upostevati predpisano zakonodajo.

4.2.3 Ali so finanéne koristi davénih blagajn veéje od stro§kov (na ravni drzave)?
Finan¢ne koristi uvedbe dav¢nih blagajn lahko ocenimo 0z. pripiSemo obsegu pobranih

davkov. V kolikor je bilo pobranega davka ve¢ kot enako obdobje prejSnjega leta, ima
drzava od tega korist. Vprasanje pa je, e so te koristi ve¢je od nastalih stroskov ob uvedbi
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dav¢nih blagajn. Zelo tezko je dolo¢iti mejo, ki bi opredelila, ali je uvedba davénih blagajn
pozitiven ukrep ali prakti¢no nima ucinka.

Na Sliki 16 je prikazan obseg pobranega davka v obdobju sedmih let:

Slika 16: Obseg pobranih davkov v letih 2012—2018 (v mio €)
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Vir podatkov: Ministrstvo za finance RS, Zakljucni racun 2012—-2016; b.l.e, lastni izracuni; Ministrstvo za
finance RS; Sprejeti proracun 2017—2018; b.l.d, lastni izracuni.

Za izdelavo grafa sem uporabila podatke iz letnih zakljuénih racunov proracunov RS, ki so
dostopni na internetni strani Ministrstva za finance. Ker za leti 2017 in 2018 Se ni
pripravljenega zakljuénega raCuna proracuna, sem uporabila podatke iz sprejetega
proracuna.

Ce pogledamo spremembo pobranih davkov med letoma 2015 in 2016, ko je Slovenija Ze
uvedla sistem davénih blagajn, opazimo povecanje pobranih davkov, prav tako je planirano
tudi v letih 2017 in 2018 na podlagi sprejetega proracuna. VpraSanje je, ali to rast lahko
pripiSemo davénim blagajnam, oz. v kolikSni meri ali gre za trend konstantne rasti.

Na podlagi podatkov, dostopnih na strani SURS-a, lahko razberemo, da davki in socialni
prispevki predstavljajo med 36,0 in 37,0 % celotne vrednosti BDP-ja, samo davki okoli
22,0 %, od teh pa 8,0 % celotnega BDP-ja pripada davku na dodano vrednost (Statisti¢ni
urad Republike Slovenije, 2016a). Uvedba dav¢nih blagajn pomeni najve¢ prihodka z
naslova DDV-ja.
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Rada bi preverila, ali je rast dav¢nih prihodkov oz. DDV-ja ob uvedbi davénih blagajn
vi§ja kot rast BDP-ja. Na Sliki 17 lahko vidimo in primerjamo gibanje pobranega DDV-ja
z gospodarsko rastjo v BDP, v letih 2014—-2017. Podatke o letni spremembi obsega (v %)
BDP-ja in zneskih pobranega DDV-ja (za leta 2014—2016) sem nasla na strani SURS-a. Na
podlagi podatkov sem izrac¢unala Se rast DDV (v %). Ker SURS S$e ne razpolaga s podatki
0 pobranemu DDV-ju za leto 2017, sem ta podatek pridobila iz predloga zaklju¢nega
ra¢una proracuna RS, na spletni strani Ministrstva za finance.

Slika 17: Primerjava med rastjo BDP in DDV, v letih 2014—-2017 (v %)
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Vir podatkov: Statisticni urad Republike Slovenije, Racuni drZave (ESR 2010), 2016; Ministrstvo za finance
RS, Zakljucni racun 2017, b.le, lastni izracuni.

Na podlagi grafa, prikazanega na Sliki 17, vidimo, da so od leta 2016 davki, pobrani iz
naslova DDV-ja, rastli hitreje kot BDP. Glede na obdobje (leto 2016) lahko rast DDV-ja
pripisemo ukrepu dav¢nih blagajn. Visja rast DDV-ja od BDP-ja je bila tudi leta 2014, kar
lahko pripisemo dvigu davénih stopen;j julija 2013.

Vlada RS je ob pripravi ZDavPR ocenjevala, da bo uvedba dav¢nih blagajn v proracun na
letni ravni 2016 prinesla dodatnih 75,0 mio € prihodkov. Konéni letni ucinek pobranih
prihodkov za leto 2016 je ze znan, in sicer dodatno pobranih je bilo 81,0 mio € prihodkov,
kar pomeni, da so presegli oceno za 8,0 % (Financ¢na uprava RS, 2017a).

Najvecji vpliv davénih blagajn se odraza v povecanju naslednjih postavk (v vseh zneskih je
Ze upostevana rast BDP-ja):
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e neto vpla¢ila DDV-ja za 43,1 mio € (3,3 % rast glede na leto 2015),

e DDPO za 13,9 mio € (11 % rast glede na leto 2015),

e prispevki za socialno varnost in dohodnina od dohodkov iz zaposlitve za 21,2 mio €
(glede na leto 2015),

e davek od dohodka iz dejavnosti za 2,8 mio € (11,0 % rast glede na leto 2015)
(Financ¢na uprava RS, 2017a).

Od skupno 53.308 dav¢nih zavezancev, ki so v letu 2016 uporabljali dav¢éne blagajne, je
56,2 % taksnih, ki so identificirani za namene DDV-ja. Zavezanci so v letu 2016 prikazali
za 6,4 % vec dobav blaga in storitev oziroma 1.511,3 mio €, glede na leto 2015. Na podlagi
FURS analize je bil v letu 2016 obracunan neto DDV za 79,6 mio € oz. 6,1 % vi§ji kot
preteklo leto. K rasti so najbolj prispevala mikro podjetja, predvsem v dejavnosti Trgovina
na drobno ter Strezba jedi in pijac. Pri DDPO je po uvedbi davénih blagajn prislo do
razlike v vrednosti izkazanih prihodkov in razlike v obracunanem davku. Leta 2016 je
dav¢ne blagajne uporabljalo 20.312 zavezancev za DDPO in so skupaj izkazali za 1.284,6
mio € oziroma 4,3 % vec kot leta 2015 (Finan¢na uprava RS, 2017b).

Na FURS-u so ocenili, da bo uvedba dav¢nih blagajn povzro€ila drzavi za cca 2 mio €
stroska. Ocena stroSkov finan¢ne uprave vkljuCuje uvedbo in razvoj informacijskega
sistema 0z. podpore za delovanje sistema davénih blagajn. Ta sistem FURS-u omogoca
hranjenje podatkov 0 poslovnih prostorih in izdanih rac¢unih ter analiti¢ni sistem za potrebe
ugotavljanja odstopanj med podatki o izdanih racunih in evidenc FURS-a ali drugih analiz
na podatkih blagajniSkih transakcij (zmanjSanja/povecanja prometa, stornacije, primerjava
podatkov z davénimi obracuni, primerjava podatkov s na TRR pri bankah in drugih
ponudnikih placilnih storitev) (Ministrstvo za finance RS, b.l.a).

Tabela 15: Stroski, povezani z uvedbo davcénih blagajn

Vrsta stroska Znesek v €
Strezniska oprema 513.160
Komunikacijska oprema 141.520
Licence za sistem davénega potrjevanja racunov in analitiko 576.742
Razvojni del sistema za potrjevanje racunov in analitiko 393.957
Mobilna aplikacija Preveri racun 16.300
Spletna aplikacija Mini blagajna 24.278
Servis za pridobivanje in preklic potrdil- e-Davki 34.238
SKUPAJ - realizirano 1.700.195
Dodatno nepredvidene storitve in oprema — ocena 50.000
Mobilna aplikacija za nadzornike — ocena 30.000
SKUPAJ - realizirano in ocenjeno 1.780.195

Vir: Ministrstvo za finance RS, Porocilo o uvedbi sistema davcénega potrjevanja racunov v RS ,(b.l.a), str. 4.

50




V Tabeli 15 so nasteti vsi dejanski stroski s strani FURS-a. Dodatno je FURS v letih 2016
in 2017 porabil Se 124.000 € za sklad nagradne igre »Vklopi razum, zahtevaj raCun« in
125.000 € za predvajanje Zrebanja nagradne igre preko televizije ter za oglasevanje (stroski
urada vlade za komuniciranje) (Hacler, 2016).

Glede na zbrane podatke o dodatno pobranih prihodkih in stroSkih, ki so nastali ob uvedbi
dav¢nih blagajn, lahko re¢emo, da ima uvedba davénih blagajn ve¢ koristi oz. pozitivnih
ucinkov kot stroskov.

4.2.4 Ali bo uvedba davénih blagajn zmanj$ala sivo ekonomijo?

Poleg vecjega obsega pobranih prihodkov z naslova davkov, za 81,0 mio €, lahko davénim
blagajnam pripiSemo tudi druge koristi 0z. pozitivne ucinke, ki jih predstavljam v
nadaljevanju.

Povecanje zaposlovanja in manj dela na ¢rno. Pozitivne ucinke davénih blagajn lahko
pripiSemo tudi povecanju prijav v zavarovanje za socialno varnost, kar pomeni, da so se
povecala placila prispevkov za socialno varnost ter akontacije davka od dohodkov iz
zaposlitve. Razlog za prijavo je ravno uvedba davénih blagajn, saj se morajo zaposleni v
blagajno prijaviti s svojo davéno Stevilko, na podlagi katere lahko FURS pridobi ime
blagajnika in preveri njegovo delovno razmerje z delodajalcem. Ob tej predpostavki je bilo
opazno povecanje zaposlovanja, predvsem blagajnikov, ki poslujejo z gotovino. Od
januarja do aprila 2016 je bilo v zavarovanje na novo prijavljenih 22.705 oseb, in sicer pri
9.361 delodajalcih, ki uporabljajo davéne blagajne. Od tega je bilo 9.808 novo prijavljenih
oseb, ki izdajajo racune (blagajniki). Korist uvedbe davénih blagajn je lahko tudi
zmanjSanje dela in zaposlovanja na ¢rno, saj nov zakon delodajalce prisili, da uredijo
delovna razmerja z delavci (Finan¢na uprava RS, 2017b).

Dvig davéne kulture. S pomocjo uvedbe davénih blagajn se je povecala stopnja
prostovoljnega izpolnjevanja davénih obveznosti. DeleZ prostovoljno placanih dajatev je v
letu 2016 znaSal 98,34 %, v primerjavi z letom 2015, ko je bil ta delez 98,2 % (Finan¢na
uprava RS, 2017b, str. 10).

Namen uvedbe sistema daveénih blagajn je tudi sprememba obnasanja potrosnikov kot tudi
podjetij, dvig sploSne kulture izpolnjevanja davéne obveznosti in pravicna porazdelitev
davénih bremen. Pomembno je zavedanje drZavljanov o izdaji in jemanju racunov ter
njihov odnos do sive ekonomije. Vsak posameznik, ko zahteva in vzame ra¢un, pripomore
k prepreCevanju sive ekonomije, utaji davkov in preprecevanju nelojalne konkurence. S
pomocjo racuna pa potroSnik lahko preveri pravilnost zaraCunanega in uveljavlja
morebitno reklamacijo.
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Pri vpeljavi novega zakona je FURS veliko pozornost namenil ravno potroSnikom, Zeleli
so spodbuditi potroSnike k zahtevanju, jemanju in preverjanju racunov. Kot Ze zapisano v
prejSnjem poglavju, je FURS kot ukrep, ki prepreuje neizdajo racunov, organiziral
nagradno igro z naslovom »Vklopi razum, zahtevaj raCun«, preko katere lahko potrosniki
preverijo, ¢e je bil racun potrjen s strani FURS-a. Kot smo Ze ugotovili, je bila nagradna
igra uspesna, saj se je delez neustreznih ratunov zmanjsal.

FURS je s pomoc¢jo nagradne igre pridobil dodatne podatke o poslovanju podjetij in
skladnosti z zakonom. Z nagradno igro so zmanjsali neizdajanje raCunov, saj potrosniki
lahko posljejo prijavo podjetja, Ki jim ni izdalo racuna. Zaradi tega se tudi podjetja
zavedajo tveganosti z opravljanjem storitev brez racuna. Nikoli ne vemo, kdaj bo potrosnik
prijavil podjetje FURS-u in bodo pod in$pekcijskim nadzorom. Za projekt »Spodbujanja
potro$nikov k preverjanju racunov« je bil FURS nagrajen z nagrado Prizma, kar pomeni
najboljso e-storitev javne uprave v letu 2016. Glede obveznosti jemanja ra¢unov je FURS
izvajal preventivne aktivnosti, kjer so opravili 56 nadzorov potro$nikov, od tega je bilo
izrecenih 10 opozoril, ko oseba ni zahtevala ali zadrzala racuna (Finan¢na uprava RS,
2017b, str. 11).

FURS izvaja tudi druge aktivnosti za dvig dav¢ne kulture. Skozi ukrep ozavesc¢anja mladih
o pomenu placevanja davkov se je v projekt Davéno opismenjevanje mladih vkljucilo vec¢
kakor 6.000 ucencev in dijakov. FURS aktivno sodeluje tudi z zbornicami, zdruZenji in
drugo zainteresirano javnostjo in izvaja komunikacijske aktivnosti, ki so bile v povezavi z
davénimi blagajnami Se posebej intenzivne in obseZne.

Tudi TIRS seznanja, svetuje, izobrazuje in poziva potros$nike k jemanju ra¢unov ter s tem
prispeva k ozaves€anju in spremembi miselnosti potroSnikov ter varovanju njihovih pravic
(Finan¢na uprava RS, 2017b).

Zaradi uvedbe davénih blagajn so inSpekcijski nadzori manj kompleksni. Obsegajo
preverjanje izdajanja racunov, ki ne vsebujejo vseh predpisanih podatkov. Glede na to, da
FURS lahko podatke preverja iz pisarne preko mobilne aplikacije za nadzornike, je manj
terenskih davénih nadzorov pri zavezancih. S tem lahko FURS prihrani na stroskih
prevoza, obrabi sluZzbenih avtomobilov in na platanem ¢€asu inSpektorja. Na ta nacin lahko
FURS prerazporedi svoje inSpektorje s podrocja blagajniSkega poslovanja na druga davéna
podrocja, in s tem optimizira/reorganizira delovni proces.

PotroSnike sem povprasala o mnenju, ali FURS ustrezno ozave$ca potrosnike glede
jemanja rac¢unov in ali se jim zdi uvedba davénih blagajn ustrezen ukrep za zmanjSanje
sive ekonomije. Na Sliki 18 so predstavljeni rezultati ankete. Kot vidimo, so bili odgovori
na vprasanja zelo enotni. Potro$niki so mnenja, da FURS ustrezno spodbuja potro$nike k
jemanju racunov in da je uvedba davénih blagajn ustrezen ukrep za zmanjSevanje Sive
ekonomije.
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Slika 18: Mnenje potrosnikov o ukrepu davénih blagajn
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Ucinkovitejsi nadzor. Z uvedbo davcnih blagajn je FURS povecal stevilo inSpekcijskih
nadzorov in na podlagi novega zakona je bilo ugotovljenih vec krsitev ter izrecenih glob. V
zacetku vpeljave ZDavPR je FURS izvajal ve¢inoma preventivne nadzore, katerith namen
je bila ¢im hitrejSa vkljucitev zavezancev v nov sistem. FURS je v tem casu 983
zavezancem, ki si niso pravocasno uredili davéne blagajne, izdal samo opozorilo (Finan¢na
uprava RS, 2017a).

FURS prejete podatke preko sistema davénih blagajn analiticno obdeluje, jih primerja z
oddanimi dav¢énimi obracuni in z zavezanci, ki delujejo v enaki dejavnosti in na podobni
lokaciji. FURS preverja tudi pravilnost in pravoasnost registracije v sistem dav¢nih
blagajn. Kontrolirajo tudi pravilnost zaracunavanja DDV-ja, ugotavljajo nepravocasno
potrjevanje racunov, se osredotoCajo na morebitne stornacije in popravke na racunih,
odkrivajo krsitve delovnopravne zakonodaj, delovnega ¢asa zaposlenih itd. Primerjajo
podatke o prilivih na transakcijski racun ter podatke o poslovnih prostorih. Na podlagi
zgoraj navedenih analiz lahko FURS oceni in organizira nadzore in ukrepe (Finanéna
uprava RS, 2017b).

Tekom leta 2016 je FURS v zadevi dav¢nih blagajn izvedel 27.180 nadzorov, vecino v
dejavnosti gostinstva, trgovine, vzdrZevanja in popravila motornih vozil, gradbeniStva,
frizerstva, zdravstva in socialnega varstva, predelovalnih dejavnostih ter dejavnosti
pekarstva. Nadzor izvajajo usluzbenci mobilnih oddelkov, preverjajo pa izdajo racunov,
davéno potrjevanje racunov in zaposlovanje ter delo na ¢rno. Najve¢ krSitev je bilo
ugotovljenih v dejavnosti gostinstva in trgovine. Izdanih je bilo 1.097 prekrSkovnih aktov
(720 odlocb in 377 placilnih nalogov) in 424 opominov. Znesek izreCenih glob je znaSal
1.899.200 € (Finan¢na uprava RS, 2017, str. 9).

V letu 2017 je bilo na podro¢ju davénega potrjevanja racunov nacrtovanih za 37,0 % manj
nadzorov kot leta 2016, kar pomeni okoli 17.000 nadzorov. Nadzori so bili ciljno
usmerjeni in pripravljeni na osnovi analiz podatkov, s katerimi razpolaga FURS (Finan¢na
uprava RS, 2017a). Konec leta 2017 je FURS izvajal poostren nadzor nad sezonskimi
dejavnostmi, kot so: sveCarstvo, cvetliCarstvo, vrtnarstvo in vulkanizerstvo, saj Vv
omenjenih dejavnostih obstaja vecje tveganje neizdaje racunov in zaposlovanja na ¢rno. Na

53



podlagi poostrenih nadzorov je bilo ugotovljeno zmanjsanje Stevila krSitev. Nadzor so
opravili pri 263 cvetlicarjih, vrtnarjih in svecarjih, kjer je bilo ugotovljenih 18 krSitev (6,8
%) ter 315 nadzorov vulkanizerjev, s 15 krsitvami (4,8 %) (Finan¢na uprava RS, 2017c¢).

FURS opravlja tudi nadzore, vezane na odkrivanje dela na c¢rno. KrSitve so bile
ugotovljene v 16,0 % primerov, kar je sicer manj kot leta 2015 (18,0 %). V letu 2016 je
bilo izreCenih 164 prepovedi opravljanja dela na ¢rno, 314 primerom pa je bi izdan placilni
nalog ali prekrS§kovna odlo¢ba. Skupna izreCena globa je bila v viSini 266.983 €. Pri
zaposlovanju na ¢rno je najpogostejSa ugotovljena krSitev opravljanje dela brez ustrezne
pogodbe o zaposlitvi (Finan¢na uprava RS, 2017, str. 10).

Storitvena podjetja sem v anketi sprasevala tudi o dav¢nih inSpekcijskih pregledih.
Zanimivo je, da je kar 67 0z. 89,3 % vpraSanih ze imelo dav¢ni inSpekcijski pregled, od
tega pa je 58 o0z. 77,3 % taksnih, ki so ga imeli tudi po uvedbi dav¢énih blagajn. Lahko
sklenemo, da je dav¢ni nadzor tudi po uvedbi daveénih blagajn zelo aktiven. 5 oz. 6,7 %
anketiranih pa je Ze dobilo kazen s strani FURS-a. Rezultati so prikazani na Sliki 19.

Slika 19: Davcni insSpekcijski pregled pri storitvenih podjetjih

Ste v ¢asu poslovanja ze imeli in$pekcijski
pregled?

Ste v ¢asu uvedbe davenih blagajn, ze imeli ®Da
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FURS prejme veliko Stevilo prijav krsitev, ve¢inoma s podrocja dela (v letu 2016 je bilo
2.073 tak$nih prijav), zaposlovanja na ¢rno (1.216 prijav) in s podrocja izdaje racuna
(2.982 prijav) (Finan¢na uprava RS, 2017a).

Nadzor nad dolocbami novega ZDavPR opravlja tudi TIRS, ki namenja pozornost zasciti
potros$nikov. Pristojni so za nadzor nad vsebino racuna, ki ga zavezanec izda kupcu, izdajo
racuna po opravljeni storitvi in placilu z gotovino, nad objavo obvestila o obveznosti izdaje
racuna in izro€itve racuna kupcu ter o obveznosti kupca da prevzame in zadrzi racun. TIRS
je v letu 2016 izvedel 8.512 nadzorov. Ugotovili so Stevilne nepravilnosti pri spostovanju
doloc¢il ZDavPR, kjer so izrekli 324 opozoril, 34 opominov in 35 glob (Finan¢na uprava
RS, 2017, str. 10).
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Nadzorne dejavnosti pozitivno vplivajo na prostovoljno izpolnjevanje davénih obveznosti
in s tem je krSitev vsako leto manj. V primeru hujsih krsitev lahko Finan¢na uprava RS
prepove opravljati dejavnost in zapecati poslovne prostore.

V anketnem vprasalniku sem potro$nikom in podjetjem zastavila raziskovalno vprasanje:
Ali bo uvedba davénih blagajn zmanjsala sivo ekonomijo? Rezultati so prikazani v Tabeli
16. 51 oziroma 50,5 % vpraSanih potrosnikov pravi, da bodo dav¢ne blagajne zmanjsale
sivo ekonomijo. Prav tako so tudi podjetja v vecini potrdila raziskovalno vpraSanje, Saj
53,3 % vpraSanih storitvenih podjetij meni, da bodo davéne blagajne zmanjSale sivo
ekonomijo.

Tabela 16: Mnenja potrosnikov in podjetij, glede ucinka davcnih blagajn na sivo

ekonomijo

Memtf, d‘a bodo ”davéne vbl.agajne Frekvenca %
zmanjsale sivo ekonomijo - potrosniki?
Da 51 50,5
Ne 50 49,5

101 100,0
Menit.ev, d.a bodo ndavéne . l_)lagajne Frekvenca %
zmanjSale sivo ekonomijo - podjetja?
Da 40 53,3
Ne 35 46,7

75 100,0

Glede na zgoraj zbrane statisti¢ne podatke lahko sklenem, da so davéne blagajne povecale
davéne prihodke, nadzor nad gotovinskim poslovanjem je postal bolj pregleden in
ucinkovit, zato se tudi podjetja v manjsi meri odlo¢ajo za delovanje v sivi ekonomiji.

Siva ekonomija je pojav, ki ga v celoti ne moremo odpraviti in je prisoten po vsem svetu.
Davcne blagajne so le eden izmed ukrepov, ki bo zmanjsal sivo ekonomijo, ne bo pa je
odpravil v celoti. Kljub temu bodo Se vedno potrebni redni nadzori pri zavezancih in
kaks$ne dodatne spodbude za potroSnike, v kolikor prijavijo podjetje, ki ne posluje
zakonsko ustrezno.

SKLEP

Zakljucim lahko z ugotovitvijo, da je siva ekonomija problem, ki bo vedno prisoten in ga
je nemogoCe v celoti odpraviti. Najve¢ sive ekonomije je prisotne pri gotovinskem
poslovanju, ki pa je najbolj pogosto v storitvenih dejavnostih.
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Zaradi boljSega razumevanja raziskovalne problematike, magistrska naloga na zacetku
vsebuje teoreti¢ni del, v katerem govorim o sivi ekonomiji, dav¢nih utajah in predstavim
delovanje in uvedbo dav¢nih blagajn. Magistrska naloga se nadaljuje z analizo uvedbe
dav¢nih blagajn, Ki je podprta z anketo med potros$niki in podjetji. V nalogi sem prikazala,
kaksno je razmisljanje potrosnikov o zahtevanju, jemanju in potrjevanju racunov na FURS-
u. Predstavila sem tudi njihove izkusnje s sivo ekonomijo. Pri anketiranju podjetij pa sem
se osredotocila na tezave, ki so jih imeli pri uvedbi davénih blagajn in kakSne stroske imajo
V povezavi z njimi.

PriSla sem do zakljucka, da je uvedba dav¢énih blagajn za Slovenijo pomemben ukrep, ki bo
zmanj$al sivo ekonomijo. Z dav¢nimi blagajnami se bo resil problem evidentiranja
prometa zavezancev, Se¢ vedno pa ostaja odprto podrocje neizdajanja racunov in
zaposlovanja na ¢rno. Zato mora FURS Se naprej uvajati nove ukrepe in izvajati davéne
nadzore ter poskrbeti za dvig davéne kulture in vzpostavitev praviénega davénega sistema.
Glede na to, da je problem sive ekonomije odvisen predvsem od obnasanja potrosnikov in
podjetij, bo $e naprej potrebno ozavescanje drzavljanov 0 pomembnosti sive ekonomije.

Upam, da sem s svojo magistrsko nalogo marsikomu pribliZala razumevanje ter delovanje
dav¢nih blagajn, obenem pa odgovorila na kakSno vprasanje ali ustvarila doloceno mnenje.
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PRILOGA 1: Seznam uporabljenih kratic

angl. — anglesko

DDPO — davek od dohodka pravnih oseb

DDV - davek na dodano vrednost

ZDDV-1 — Zakon o davku na dodano vrednost
ZDavPR — Zakon o dav¢nem potrjevanju racunov
ZDavP-2 — Zakon o davénem postopku

ZPreZP-1 — Zakon o preprecevanju zamud pri placilih
FURS — Finan¢na uprava Republike Slovenije

TIRS — Trzni inSpektorat Republike Slovenije

SURS — Statisti¢ni urad Republike Slovenije

RS — Republika Slovenija

BDP — bruto domaci proizvod

EU — Evropska unija

JFP — javno-finanéni prihodki

EOR — enkratna identifikacijska oznaka racuna

Z0I — zas¢itna oznaka izdajatelja racuna

VKR — vezana knjiga raCunov

SPSS (angl. Statistical Package for the Social Sciences) — program za statisti¢no analizo



PRILOGA 2: Anketni vprasalnik za storitvena podjetja

Pozdravljeni,

Sem Eva Burger, Studentka podiplomskega Studija Ekonomske fakultete v Ljubljani.
Pripravljam magistrsko nalogo s podroc¢ja davcénih blagajn, z vpraSalnikom pa bi rada
raziskala odnos storitvenih podjetij do sive ekonomije in davénih blagajn. V ta namen sem
oblikovala anketni vprasalnik, s katerim bi rada prisla do pomembnih podatkov za mojo
raziskavo. Lepo vas prosim, da si vzamete nekaj minut in izpolnite anketo, Ki je pred vami.
Vasi odgovori bodo uporabljeni samo za raziskovalne namene in bodo ostali anonimni. Za
sodelovanje se vam ze vnaprej lepo zahvaljujem.

Lep pozdrav,

Eva Burger

V1:Velikost podjetja:

e mikro (do 10 zaposlenih)

e majhno (do 50 zaposlenih)
e srednje (do 250 zaposlenih)
o veliko (nad 250 zaposlenih)

V2: Storitvena dejavnost:

V3: KolikSen deleZ strank pri vas placa z gotovino?
e do20%

e o0d21do40 %

e 0d41do60 %

e 0d61do80%

e 0d 81 do 100 %

V4: Katero blagajno ste uporabljali pred uvedbo davénih blagajn?
o elektonska blagajna (povezana preko racunalnika/tablice in z internetno povezavo)
e klasi¢na blagajna

e Vezana knjiga raCunov

V5: Na kakSen nacin danes izdate ra¢une?

e davcna knjiga

e Vezana knjiga ra¢unov (Se nadaljuje)

V' kolikor ste pri vprasanju S$t. 5. izbrali odgovor wvezana knjiga racunov«, prosim
odgovorite Se na vprasanji 5a. in 5b.



- Vba: Kako pogosto uporabljate vezano knjigo racunov?
e dnevno
o nekajkrat tedensko

¢ nekajkrat mesecno

- V5b: Kaksen je razlog za uporabo vezane knjige ratunov? (moznih je ve¢ 0dgovorov)

e delo naterenu

e izpad internetne povezave

e izdamo zelo malo racunov

e zaradi prevelikega stroska uporabe davénih blagajn, uporabljamo vezano knjigo
raéunov

e drugo:

V6: Na katere TEZAVE ste naleteli ob uvedbi davénih blagajn? (moZnih je veé

odgovorov)

e bistvenih sprememb oziroma tezav nismo imeli

e dodatni stroski (se nadaljuje)

e morali smo prijaviti/zaposliti dodatne zaposlene

e nepravocasna priprava na uvedbo davénih blagajn (premalo ¢asa)

e nezmoznost sledenja novostim (kompleksnost na podro¢ju zakonodaje, pravil)

e premalo izobraZevanj na tem podrocju

e neodzivnost ponudnika programa na teZave (podpora preko telefona)

e programske teZave/napake

e tezave pri povezavi (poSiljanju raunov) na FURS (internetna povezava)

e tezave pri izpisu ra¢una (ni izpisalo vseh sestavin racuna, ki jih zahteva FURS: ZOI,
EOR oznaka)

e gneca na blagajni zaradi teZav

e teZave pri namestitvi digitalnega potrdila

e problem pri dolocitvi poslovnega prostora

e tehnicni zapleti

e drugo:

V kolikor ste pri vprasanju st. 6. izbrali odgovor »dodatni stroski«, prosim odgovorite Se
na vprasanji 6a. in 6b.

- V6a: Kateri dodatni stroski so nastali z uvedbo dav¢nih blagajn pri vasem podjetju?
(moznih je vec 0dgovorov)

e programska oprema

e dodatni racunalniki, tablice

e internetna povezava (prej je nismo imeli)

e svetovanje, izobrazevanje



e drugo:

- V6b: Koliko dodatnih (enkratnih) stroskov je nastalo zaradi uvedbe davcnih blagajn
za vase podjetje?

e do100€

e nad 100 do 300 €

e nad 300 do 500 €

e nad 500 do 700 €

e nad 700 €

V7: Koliko imate mese¢nih stro§kov zaradi davénih blagajn?
e dav¢ne blagajne ne uporabljamo

e nié

e do50€

e 0od51do100€

e o0d101do150€

e od151do200€

e 0d201do250€

e nad350€

V8: Na spodnja vprasanja odgovorite z DA ali NE:

DA NE

Ste v ¢asu poslovanja ze imeli
inSpekcijski pregled?

Ste v ¢asu uvedbe daveénih blagajn Ze
imeli inSpekceijski pregled?

Ste ze kdaj dobili kazen od FURS-a?

Ali danes izdate ve¢ racunov, kot pred
uvedbo davénih blagajn?

So vasi prihodki zaradi davénih
blagajn nizji?

Ste po uvedbi davenih blagajn kdaj

opravili storitev brez racuna?

V9: Na spodnja vprasanja odgovorite z DA ali NE:

DA NE

Ste zaradi uvedbe dav¢nih blagajn na
novo zaposlili delavce?

So vasi delavci kdaj opravljali delo na
¢rno (pri vas)?




V kolikor ste v 9. sklopu vprasanj na 1. vprasanje odgovorili z DA, prosim odgovorite Se

na spodnje vprasanje St. 9a.
- V9a: Koliko delavcev ste dodatno zaposlili?

V10: Na spodnja vprasanja odgovorite z DA ali NE:

DA NE

Ste zadovoljni z uvedbo davénih
blagajn?

Menite, da bodo davéne blagajne
zmanjsale sivo ekonomijo?

Zaupate v drzavo in njene institucije?




PRILOGA 3: Anketni vprasalnik za potrosnike

Pozdravljeni,

Sem Eva Burger, Studentka podiplomskega Studija Ekonomske fakultete v Ljubljani.
Pripravljam magistrsko nalogo s podro¢ja davénih blagajn, z vprasalnikom pa bi rada
raziskala odnos potro$nikov do sive ekonomije in dav¢nih blagajn. V ta namen, sem
oblikovala anketni vprasalnik, s katerim bi rada prisla do pomembnih podatkov za mojo
raziskavo. Lepo vas prosim, da si vzamete nekaj minut in izpolnete anketo, ki je pred vami.
Vasi odgovori bodo uporabljeni samo za raziskovalne namene in bodo ostali anonimni. Za
sodelovanje se vam ze vnaprej lepo zahvaljujem.

Lep pozdrav,

Eva Burger

V1: Spol:
e moski
e zenska

V2: V katero starostno skupino spadate?
e do 30 let

e 0d 31do40 let

e 0d41do50 let

e 0d51do 60 let

e nad 61l let

VV3: Kako pomembno se vam zdi, da za opravljeno storitev prejmete ra¢un?
e zelo pomembno

e pomembno

e nepomembno

V4: Kako pogosto vzamete ratun (oznacite)? Ce na primer dnevno dobite 5 raunov
jih vzamete povprecno:

e pet
e Stiri
o tri

e dva
e ¢€na
e nic



V5: Na spodnja vprasanja odgovorite z DA ali NE:

DA NE

Ali po uvedbi davénih blagajn (od 02.01.2016
dalje), kdaj niste prejeli racuna?

Ste kdaj prosili za storitev brez ra¢una?

Ce racuna ne prejmete, ali sami zaprosite zanj?

Bi podjetje, ki vam ni izdalo ra¢una prijavili na
FURS?

Bi zaradi nizje cene (zmanjSanje za znesek
davka) sprejeli storitev brez ratuna?

Ste slisali za nagradno igro » Vklopi razum,
zahtevaj racun«?

Ste sodelovali v nagradni igri FURS s
posiljanjem raéunov (»Vklopi razum, zahtevaj
racun«)?

Podpirate sivo ekonomijo in delo na ¢rno?

Ste zadovoljni z uvedbo davénih blagajn?

Menite, da je uvedba davcnih blagajn ustrezen
ukrep za zmanjsanje sive ekonomije?

Menite, da bodo davéne blagajne zmanjsale
sivo ekonomijo?

Zaupate v drzavo in njene institucije?

Menite, da FURS ustrezno spodbuja potros$nike

k jemanju racunov?

V6: Kateri je glavni razlog da vzamete racun? (moznih je vec 0dgovorov)

e Vi§ji znesek racuna

e gQarancija

e sodelovanja v nagradni igri FURS »Vklopi razum, zahtevaj racun«

e preverim pravilnost zaraCunanega

e preverim, ¢e je DDV pravilno zaracunan

e uvedba davénih blagajn

e zaradi inSpekcije (lahko dobim kazen)

e skrb za zmanjSanje sive ekonomije/utaje davkov

e zaradi ugodnosti, ki jith prejmem na racunu (nagradne igre, kuponi za ugodnejSe
storitve, popust pri naslednjem nakupu itd.)

e ne razmiSljam, vzamem ga avtomatsko (dobim ga v roke)

e racuna ne vzamem

e drugo:




V7:V Kateri dejavnosti ste se Ze srecali s sivo ekonomijo? (moznih je vec odgovorov)
e cvetlicarstvo

e gostinstvo

e trgovina

o frizerstvo

e kozmeti¢ne storitve

e varstvo otrok na domu

e pleskarska dela

e Keramicna dela

e vodovodne instalacije

e avtomobilska dejavnost (vulkanizerstvo, servis,..)

e drugo:




PRILOGA 4: Obseg sive ekonomije po svetu

Table 1: Size of the Shadow Economy of the 28 EU-Countries over 2003 - 2015 (in % of off. GDP)

Country / Year 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Austria 10.8 11.0 10.3 9.7 0.4 8.1 8.5 8.2 7.9 7.6 7.5 7.8 8.2
Belgium 214 20.7 20.1 19.2 18.3 17.5 17.8 17.4 17.1 16.8 16.4 16.1 16.2
Bulgaria 35.9 35.3 34.4 34.0 32.7 32.1 32.5 32.6 32.3 31.9 31.2 31.0 30.6
Croatia 32.3 32.3 31.5 31.2 30.4 29.6 30.1 29.8 29.5 29.0 28.4 28.0 27.7
Crech 195 19.1 18.5 18.1 17.0 16.6 16.9 16.7 16.4 16.0 15.5 153 15.1
Denmark 17.4 17.1 16.5 15.4 14.8 13.9 14.3 14.0 13.8 13.4 13.0 12.8 12.0
Estonia 30.7 30.8 30.2 29.6 29.5 29.0 29.6 29.3 28.6 28.2 27.6 27.1 26.2
Finland 17.6 17.2 16.6 153 14.5 13.8 14.2 14.0 13.7 13.3 13.0 12.9 12.4
France 14.7 14.3 13.8 124 11.8 11.1 116 11.3 11.0 10.8 9.9 10.8 12.3
Germany 17.1 16.1 15.4 15.0 14.7 14.2 14.6 13.9 13.2 12.9 12.4 122 12.2
Greece 28.2 28.1 27.6 26.2 25.1 24.3 25.0 25.4 24.3 24.0 23.6 23.3 224
Hungary 25.0 24.7 24.5 24.4 23.7 23.0 23.5 23.3 22.8 22.5 22.1 21.6 21.9
Ireland 15.4 15.2 14.8 13.4 12.7 12.2 13.1 13.0 12.8 12.7 12.2 118 11.3
Italy 26.1 25.2 24.4 23.2 22.3 21.4 22.0 21.8 21.2 21.6 21.1 20.8 20.6
Latvia 30.4 30.0 29.5 29.0 27.5 26.5 27.1 27.3 26.5 26.1 25.5 24.7 23.6
Lithuania 32.0 31.7 31.1 30.6 29.7 29.1 29.6 29.7 29.0 28.5 28.0 27.1 25.8
L bourg (Grand-Duché) 9.8 9.8 9.9 10.0 9.4 8.5 8.8 3.4 8.2 8.2 2.0 8.1 8.3
Malta 26.7 26.7 269 27.2 26.4 258 25.9 26.0 25.8 25.3 24.3 24.0 24.3
Netherlands 12.7 12.5 12.0 10.9 10.1 9.6 10.2 10.0 9.8 9.5 9.1 9.2 9.0
Poland 27.7 27.4 27.1 26.8 26.0 25.3 25.9 25.4 25.0 24.4 23.8 23.5 23.3
Portugal 22.2 21.7 21.2 20.1 19.2 18.7 19.5 19.2 19.4 19.4 19.0 18.7 17.6
33.6 32.5 32.2 31.4 30.2 29.4 20.4 29.8 29.6 29.1 28.4 28.1 28.0
Slovenia 26.7 26.5 26.0 25.8 24.7 24.0 24.6 24.3 24.1 23.6 23.1 23.5 23.3
South-Cyprus 28.7 28.3 28.1 27.9 26.5 26.0 26.5 26.2 26.0 25.6 25.2 25.7 24.8
Spain 22.2 21.9 213 20.2 19.3 18.4 19.5 19.4 19.2 19.2 18.6 18.5 18.2
Slovakia 18.4 18.2 17.6 17.3 16.8 16.0 16.8 16.4 16.0 15.5 15.0 14.6 14.1
Sweden 18.6 18.1 17.5 16.2 15.6 14.9 15.4 15.0 14.7 14.3 13.9 13.6 13.2
United Kingdom 12.2 12.3 12.0 11.1 10.6 10.1 10.9 10.7 10.5 10.1 9.7 9.6 9.4
28 EU-Countries / Average
[unweighted) 22.6 22.3 21.8 21.1 20.3 19.6 20.1 19.9 19.6 19.3 18.8 18.6 18.3

Figure 1: Size of the Shadow Economy of 31 European Countries in 2015 (in % of off. GDP)
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PRILOGA 5: Tabele pridobljene z SPSS analizo (anketa med storitvenimi podjetji)

CROS5TABS

fTRELES=VZ BY V1
/FORMAT=AVALUE TABLES
/CELLS=COUNT TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
I+l Percent I+l Percent I+l Percent
Dejavnost * Velikost a1 100,0% ] 0,0% a1 100,0%
podjetia
Dejavnost * Velikost podjetja Crosstabulation
velikost podjstia
mikro majhno srednje veliko Total
Dejavnost  gostinstvo Count 49 7 5 0 21
9% aof Tatal 11,1% B,6% B,2% 0,0% 25,9%
cvetliéarstvo Count 10 7 0 0 17
9% aof Tatal 12,3% B,6% 0,0% 0,0% 21,0%
aviomobilska dejavnost  Count 8 4 5 2 19
% of Total 9.9% 4,9% 6,2% 25% 235%
frizerstvo Count G 0 1 0 T
% of Total 7.4% 0,0% 1,2% 0,0% 86%
kozmetiéne storitve Count 3 1 0 0 4
% of Total 37% 1,2% 0,0% 0,0% 4.9%
keramiéarstvo Count 1 0 0 0 1
% of Total 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2%
elektrifarske storitve Count 2 0 0 0 2
% of Total 25% 0,0% 0,0% 0,0% 25%
trgovska dejavnost Count 2 2 3 3 10
% of Total 25% 2,5% 37% 37% 12,3%
Total Count 41 21 14 5 a1
% of Total 50,6% 25,9% 17,3% 6,2% 100,0%
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FEEQUENCIES VARIABLES=V3
/ORDER=RNALYSIS.

= Frequencies

Statistics
Dele? strank, ki plata z gotovino
[ Walid a1
Missing 0
DeleZ strank, ki plaga z gotovino
Cumulative
Frequency Fercent  “alid Percent FPercent
Valid do 20% 1 1,2 1,2 1,2
od 21 do 40 % 14 17,3 17,3 18,5
od 41 do 60 % 3z 395 395 58,0
od 61 do 80 % 27 333 333 91,4
od 81 do 100 % ) 8,6 8,6 100,0
Total a1 100,0 100,0
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MULT RESPCNSE GROUBS=SPRED (V4a V4b V4c (1)) SBC (V5a VSb (1))
JTRELES=SPRED BY SPBO
/CELLS=ROW COLUMN TOTAL
/BASE=CASES.

= Multiple Response

Case Summary

Cases
Walid Missing Total
M Fercent I Percent I Fercent
FPRED*FFPO 79 a7 5% 2 25% a1 100,0%

$PRED*$PO Crosstabulation

FPO?
davéna vezana knjiga
hlagajna racunov Total
FPRED®  elektronska blagajna Count a4 ] a4
% within $FRED 100,0% 0,0%
% within §FO 63,4% 0,0%
% of Total £3,4% 0,0% £3,4%
klasiéna blagajna Count 23 1 23
% within $FRED 100,0% 4.3%
% within PO 291% 333%
% of Total 291% 1,3% 291%
vezana knjiga raéunov  Count 4 3 4
% within $FRED 100,0% 75,0%
% within PO 51% 100,0%
% of Total 51% 3,8% 51%
Total Count 7 3 7
% of Total 100,0% 3,8% 100,0%

Percentages and totals are based on respondents.
a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.
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MULT RESPONSE GROUPS=STEZAVE

JVERIRBLES=V1 (1 4)
/TRELES=STEZAVE BY V1
/CELL5=ROW COLUMN TOTAL
/BLSE=CASES.

= Multiple Response

(VBa VBb VBc VBd VBe VBf VBg WBh VEBi VBj VEBk VBl VEm VEBn VEBo

Case Summary

Cases
valid Missing Total

It Fercent It Fercent I Fercent

STEZAVE"V1 79 97.5% 2 2,5% 81 100,0%
$TEZAVE*V1 Crosstabulation
Yelikost podjetja
ik majhno  srednje veliko Total
FTEZAVE®  histvenih tezav nismo Count 12 3 8 3 26
Imel % within STEZAVE ~ 46,.2%  115%  308%  11,5%

% within V1 203%  158%  571%  600%

% of Total 15,29% 38%  101% 38%  32,9%
dodatni stroski Count 36 13 B 2 57

% within 5TEZAVE ~ 632%  228%  10,5% 3,5%

% within V1 B7.8%  68.4%  429%  400%

% of Total 456%  16,5% 7.6% 26%  722%
morali sma prijaviti, Count 2 0 0 0 2

zaposlii dodatne delavee o i eTEZaVE  100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

% within V1 4,0% 0,0% 0,0% 0,0%

% of Total 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5%
nepravaéasna priprava Count 11 1 1 2 15
na uvedbo DB % within §TEZAVE ~ 73,3% B.7% B.7% 13.3%

% within V1 26,8% 5,3% 7% 40,0%

% of Total 13,0% 1,3% 1,3% 25%  19,0%
nezmoznost sledenja Count i 3 2 0 11
:gggsggnaffmﬁrsnmt % within §TEZAVE ~ 54,5% 273%  182% 0.0%

% within V1 146%  158%  143% 0,0%

% of Total 7.6% 3,8% 2,5% 0.0%  139%
premalo izobraZzevanj na Count 5 1 1 0 7
tatemo 5% within STEZAVE ~ 71.4%  143%  14,3% 0,0%

% within V1 12,2% 5,3% 71% 0,0%

% of Total 6,3% 1,3% 1,3% 0,0% 8,9%
neodzivnost por]udnika Count 5 2 0 1 8
ngg;aur:‘aap”r:;ﬁae‘l’:mna) % within STEZAVE ~ 62,5%  25.0% 0.0%  12.5%

% within V1 122%  10,5% 0,0%  20,0%

% of Total 6,3% 2,5% 0,0% 13%  101%
programske teZave, Count 20 7 4 1 a2
napake % within STEZAVE ~ 62,5%  21.9%  12,5% 31%

% within V1 48,8%  36,8%  286%  200%

% of Total 25,3% 8,9% 5.1% 13%  405%
teiuave pri pogiljanju Count 18 9 4 2 34
racunoy na FURS % within $TEZAVE ~ 65,9%  265%  11,8% 5,0%

% within V1 463%  47.4%  286%  40,0%

% of Total 201%  11,4% 5.1% 25%  430%
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teZave priizpisu racéuna
(nivseh obveznih
sestavin)

gneéa na blagajni, zaradi

teZav

teFave pri namestitvi
digitalnega potrdila

teFave pri dologitvi
poslovnega prostora

tehniéni zapleti

Total

Count

% within $TEZAVE
% within %1

% of Total

Count

% within $TEZAVE
% within %1

% of Total

Count

% within $TEZAVE
% within %1

% of Total

Count

% within $TEZAVE
% within V1

% of Total

Count

% within $TEZAVE
% within %1

% of Total

Count

% of Total

375%
7,3%
3,8%

333%
12,2%
6,3%

80,0%
58%
51%

100,0%
9,8%
51%

15
57,7%
36,6%
19,0%

41
51,9%

25,0%
10,5%
2,5%

26,7%
211,1%
5,1%

20,0%
5,3%
1,3%

0,0%
0,0%
0,0%

19,2%
26,3%
6,3%
19
241%

25,0%
14,3%
2,5%

26,7%
28,6%
51%

0,0%
0,0%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%

19,2%
35,7%
6,3%
14
17,7%

101%
15

19,0%

51%
26

32,8%
79
100,0%

Percentages and totals are hased on respondents.

a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.
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MULT RESPCNSE GROUPS=SENERATNISTR (V9a vO9b VO9c v9d v9e (1))

/VERIEBLES=V1 (1 4)

/TABLES=SENERATNISTR BY V1

/CELLS=ROW COLUMN TOTAL

/BRSE=CRSES.
= Multiple Response

Case Summary
Cases
walid Missing Total
M Percent M Percent K Percent
FENKRATNISTR*V 57 70,4% 24 29,6% a1 100,0%

$ENKRATNISTR*V1 Crosstabulation

Velikost podjetia

mikro majhno srednje veliko Taotal
FENKRATNISTR®  programska oprema Count 34 11 1 0 46

% within $ENKRATNISTR 739% 239% 2,2% 0,0%

8 within W1 a4 4% a4 6% 16,7% 0,0%

% of Total 50,6% 19,3% 1,8% 0,0% 80,7%
dodatni raéunalniki, Count k| g 5 2 47
fablice % within SENKRATMISTR ~ 66,0%  19,1%  10,6% 4,3%

% within W1 86,1% 69,2% 83,3% 100,0%

% of Total 54 4% 158% 8,8% 3.5% 82,5%
internetna povezava (prej Count 25 5 0 0 ]
I AN T % within JENKRATNISTR ~ 83.3%  16.7% 0,0% 0,0%

% within W1 69,4% 38,5% 0,0% 0,0%

% of Total 43 9% 3,8% 0,0% 0,0% 52,6%
syetovanje, izobrazevanje Count 2 3 2 2 9

% within SEMKREATMISTR 222% 33,3% 222% 222%

% within W1 5,6% 23,1% 33,3%  100,0%

% of Total 3,5% 53% 3,5% 3,5% 15,8%
drugo Count 0 0 1 1 2

% within SENKRATMNISTR 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%

8 within W1 0,0% 0,0% 16,7% 50,0%

% of Total 0,0% 0,0% 1,8% 1,8% 3,5%

Total Count 36 13 6 2 57

% of Total 63,2% 22,8% 10,5% 3,5% 100,0%

Percentages and totals are based on respondents.

a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.
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MULT RESECNSE
JVRARIBBLES=VIO (1 5) v1(1 4)
/TRBLES=V10 BY V1
/CELLS=ROW COLUMN TOTAL
/BLSE=CLSES.

= Multiple Response

Case Summary

Cases
Walid Missing Total
] Fercent ] Fercent Fercent
W10*1 a7 70,4% 24 25 6% 81 100,0%

V10*V1 Crosstabulation

Velikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Koliko dndatnihu do100€ Count 4 0 0 0 4
fansﬁ;?;”;?r:giDusv?d‘“bjs %within V10  100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
DB? % within W1 11,1% 0,0% 0,0% 0,0%
% of Total 7,0% 0.0% 0,0% 0.0% 7.0%
nad 100 do 300€  Count 18 4 1 0 23
% within %10 78,3% 17,4% 4,3% 0,0%
% within W1 50,0% 30,8% 16,7% 0.0%
% of Total 31,6% 7,0% 1,8% 0,0% 40,4%
nad 300 do 500€  Count 10 4 5 2 21
% within V10 47 6% 19,0% 238% 9 5%
% within W1 27.8% 30,8% 83,3% 100,0%
% of Total 17.5% 7.0% 3,8% 35% 36,8%
nad 500 do 7OO£€  Count 4 3 0 0 7
% within %10 57,1% 42 9% 0,0% 0,0%
% within W1 11.1% 231% 0,0% 0.0%
% of Total 7,0% 53% 0,0% 0,0% 12,3%
nad 700 £ Count 0 2 0 0 2
% within V10 0,0% 100,0% 0,0% 0.0%
% within W1 0,0% 16,4% 0,0% 0,0%
% of Total 0,0% 35% 0,0% 0.0% 315%
Total Count 36 13 i 2 a7
% of Total 63,2% 22,8% 10,5% 3.5% 100,0%

FPercentages and totals are based on respondents.

16



MULT BESPCONSE
/VERIZBLES=VI1 (1 9) v1{1l 4)
/TRBLES=V11 BY V1
/CELLS=ROW COLUMN TOTAL
/BRSE=CRSES.

= Multiple Response

Case Summary

Cases
Walid Missing Total
M FPercent M Percent Fercent
W11 75 §2,6% B 74% 81 100,0%

V11*V1 Crosstabulation

Welikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Koliko imate mesecnih do 50 € Count 23 2 0 0 25
stroskov zarad D8? %within¥11  92,0% 8,0% 0,0% 0,0%
9% within W1 59,0% 11,8% 0,0% 0,0%
% of Total 307% 27% 0,0% 0,0% 33,3%
od 51 do 100 € Count 12 ] 2 i 22
%6 within W11 54 5% 36,4% 9,1% 0,0%
%6 within W1 30,8% 47,1% 14,3% 0,0%
% of Total 16,0% 10,7% 2,7% 0,0% 25,3%
od 101 do150€  Count 3 5 5 0 13
%6 within W11 23,1% 38,5% 38,5% 0,0%
% within W1 T.7% 29,4% 35,7% 0,0%
% of Total 4. 0% 6,7% 6,7% 0,0% 17,3%
od 151 do 200€  Count 1 2 L) 0 i)
% within W11 14,3% 28,6% 571% 0,0%
% within W1 2,6% 11,8% 28,6% 0,0%
% of Total 1,3% 2,7% 5,3% 0,0% 9,3%
od 201 do 250€  Count 0 0 2 1 3
% within W11 0,0% 0,0% B6,7% 33,3%
% within W1 0,0% 0,0% 14,3% 20,0%
% of Total 0,0% 0,0% 2,7% 1,3% 4.0%
nad 250 € Count 0 0 1 4 5
%6 within W11 0,0% 0,0% 20,0% 80,0%
%6 within W1 0,0% 0,0% 7,1% 80,0%
% of Total 0,0% 0,0% 1,3% 5,3% 6,7%
Total Count 39 17 14 A Ta
% of Total 52,0% 22,7% 18,7% 6,7% 100,0%

Percentages and totals are based on respondents.

17



CROSSTRES
/TRBLES=V1S BY V1
/ FORMAT=AVALUE TABLES
/CELLS=COUNT ROW TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
[ Percent [ FPercent I Fercent
Ali danes izdate vec 78 92,6% G 7.4% a1 100,0%

raéunaoy, kot pred uvedbo
DE? *Velikost podjetja

Ali danes izdate veé raéunov, kot pred uvedbo DB? * Velikost podjetja Crosstabulation

Velikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Ali danes izdate veé da Count 5 3 0 1 9
acane LS ) el % within Ali danes izdate 556%  333% 00%  111%  100,0%
’ yei ratunav, kot pred
uvedho DB?
% of Total 6,7% 4,0% 0,0% 1,3% 12,0%
ne Count 34 14 14 4 G&
% within Ali danes izdate 51,5% 21,2% 21.2% 6,1% 100,0%
vet racunov, kot pred
uvedbo DB?
% of Total 45 3% 18,7% 187% 5,3% 88,0%
Total Count 34 17 14 g Ta
% within Ali danes izdate 52 0% 22,7% 187% 6,7% 100,0%
vet raéunov, kot pred
uvedbo DB?
% of Total 52,0% 22,7% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTRES
JTRBLES=V1& BY V1

/FORMAT=RVALUE TABLES
JCELLS=COUNT ROW TOTLL

/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Yalid Missing Total
Fercent Bl Percent M Percent
Sovasi prinodki zaradi 92 6% f 7.4% 81 100,0%

DB niji? * Velikost

podjetja
So vasi prihodki zaradi DB niZji? * Velikost podjetja Crosstabulation
Welikost podjetja
mikro majhno srednje veliko Total
Sovasi prinodki zaradi da Count 4 g 0 ] ]
DB niZji? % within So vadi prinodki 444%  556% 0,0% 00%  100,0%
zaradi DB niZji?
% of Total 5,3% 6,7% 0,0% 0,0% 12,0%
ne Count 35 12 14 g 66
% within Soyaéi prinodki 53,0% 18,2% 21,2% 7.6% 100,0%
zaradi DE nigji?
% of Total 46,7% 16,0% 18,7% 6,7% 88,0%
Total Count 349 17 14 g 75
% within Suyaéi prinodki 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
zaradi DB nigji?
% of Total 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTRSS
JTREBLES=V1T BY V1

/FORMAT=RAVALUE TABLES
/CELLS=COUNT ROW TOTAL

J/COUNT ROUND CELL.

* Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
Fercent M Percent M FPercent
Ste po uvedbi DB kdaj 92 6% B 7.4% 21 100,0%

opravili storitev bhrez
raéuna? *Velikost
podjetia

Ste po uvedbi DB kdaj opravili storitev brez racuna? * Velikost podjetja Crosstabulation

Velikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Ste po uvedhi DB kdaj da Count 4 0 0 0 4
Eapﬁrj:';',fmr“e“ HEs % within Ste po uvedbi 100,0% 0,0% 0.0% 00%  100,0%
: DE kdaj opravili storitev
brez racuna?
% of Total 5,3% 0,0% 0,0% 0,0% 5,3%
ne Count 35 17 14 A 71
% within Ste po uvedbi 49 3% 23,9% 19,7% 7.0% 100,0%
DE kdaj opravili storitev
brez raguna?
% of Total 46,7% 227% 18,7% 6,7% 94 7%
Total Count 38 17 14 A 75
% within Ste po uvedbi 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
DE kdaj opravili storitev
brez raguna?
% of Total 52,0% 22.7% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTIABS

JTRBLES=V1E BY V1
/FORMAT=AVALUE TABLES

JCELLS=COUNT ROW TOTLL

/COUNT ROUND CELL.

= Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
M Fercent I Percent I Percent
Ste zaradi uvedbe DB na 75 92 6% 8 7.4% 81 100,0%

novo zaposlili delavee? *

Welikost podjetja

Ste zaradi uvedbe DB na novo zaposlili delavee? * Velikost podjetja Crosstabulation

Welikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Ste zaradi uvedbe DB na da Count 3 0 1 0 4
- 5
novo zaposlili delavee? % within Ste zaradi 75,0% 00%  250% 0,0%  1000%
uvedbe DB na novo
zaposlili delavee?
% of Total 40% 0,0% 1,3% 0,0% 53%
ne Count 36 17 13 ] 71
% within Ste zaradi 50,7% 239% 18,3% 7,0% 100,0%
uvedbe DB na novo
raposlili delavee?
% of Total 48,0% 227% 17,3% 6,7% 94 7%
Total Count 38 17 14 ] 78
% within Ste zaradi 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
uvedbe DB na novo
zaposlili delavee?
% of Total 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTABS
/TABLES=V19 BY V1
/FORMAT=AVALUE TAELES
/CELLS=COUNT RCW TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

= Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
[ Fercent [ Fercent [ Percent
Sovasi delavei kdaj 75 92 6% G 7.4% 5 100,0%

opravljali delo na érno? *
Velikost podjetja

So vasi delavci kdaj opravljali delo na €érne? * Velikost podjetja Crosstabulation

Welikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Sovasi delavei kdaj da Count a 3 0 0 11
opravijali delo na cma? % within So vasi delavei 727%  27.3% 0,0% 0.0%  100,0%
lkdaj opravljali delo na
grno?
% of Total 10,7% 4,0% 0,0% 0,0% 147%
ne Count 3 14 14 5 G4
% within So vasi delavci 48 4% 21,9% 21,9% 7.8% 100,0%
lkdaj opravljali delo na
grno?
% of Total 41 3% 18,7% 18,7% 6,7% 85,3%
Total Count 34 17 14 5 7a
% within So vasi delavci 52,0% 22.7% 18,7% 6,7% 100,0%
lkdaj opravljali delo na
grno?
% of Total 52,0% 22,7% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTRES
/TBRBLES=V21 BY V1
/FORMAT=AVALUE TABLES
/CELLS=COUNT ROW TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
I+ Fercent M Fercent Bl Percent
Ste zadovoljni z uvedho 75 92 6% i 7.4% 81 100,0%

DB? *Velikost podjetja

Ste zadovoljni z uvedbo DB? * Velikost podjetja Crosstabulation

Welikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Ste zadaovoljni z uvedbo da Count 20 8 ] 2 38
BER % within Ste zadovolini z 513%  205%  231% 51%  100,0%
uvedho DBE?
% of Total 26,7% 10,7% 12,0% 27% 52,0%
ne Count 19 9 ] 3 36
% within Ste zadovoljni z 52,8% 25 0% 13,9% 8,3% 100,0%
uvedho DE?
% of Total 253% 12,0% 6,7% 4.0% 48,0%
Total Count 39 17 14 5 75
% within Ste zadovoljni 52,0% 22 7% 18,7% 6,7% 100,0%
uvedho DE?
% of Total 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTAES
/TRBLES=V23 BY V1
/ FORMAT=AVALUE TABLES
/CELLS=CCOUNT ROW TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

* Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
[ Percent I Fercent I FPercent
Zaupate v drZavo in njene 75 92 6% & 7.4% a1 100,0%
institucije? *Velikost
podjetia

Zaupate v drZavo in njene institucije? * Velikost podjetja Crosstabulation

Yelikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Zaupate v drZavo in njene  da Count 8 3 4 2 17
institucije? L .
% within Zaupate v drzavo 47 1% 17,6% 23,5% 11,8% 100,0%
in njene institucije?
% of Total 10,7% 4,0% 5,3% 27% 22,7%
ne Count 3 14 10 3 58
% within Zaupate v drZavo 683,4% 241% 17,2% 2% 100,0%
in njene institucije?
% of Total 41,3% 18,7% 13,3% 4.0% T7,3%
Total Count 39 17 14 3 75
% within Zaupate v drZavo 52,0% 22.7% 18,7% 6,7% 100,0%
in njene institucije?
% of Total 52,0% 22,7% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTRES
JTABLES=V1Z BY V1

/FORMAT=RAVALUE TABLES
/CELLS=COUNT ROW TOTAL

/COUNT ROUND CELL.

= Crosstabs

Case Processing Summary

Valid

Percent M

Percent

Total

Percent

Ste v asu poslovanja Ze
imeli ingpekcijski
pregled? *Velikost
podjetja

92,6%

7,4%

81

100,0%

Ste v ¢asu poslovanja Ze imeli inSpekcijski pregled? * Velikost podjetja Crosstabulation

Welikost podjetia

mikro majhno srednje veliko Total
Ste v fasu poslovanja Ze da Count a7 14 13 3 67
ey U % within Ste v Easu 552%  208%  19.4%  45%  100,0%
‘ poslovanja Ze imeli
ingpekcijski pregled?
% of Total 49 3% 187% 17,3% 4,0% 89,3%
ne Count 2 3 1 2 a8
% within Ste v éasu 25 0% T E% 12,5% 25,0% 100,0%
poslovanja Ze imeli
inspekcijski pregled?
% of Total 27% 4 0% 1,3% 2,7% 10,7%
Total Count 349 17 14 ] 75
% within Ste v éasu 520% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
poslovanja Ze imeli
ingpekcijski pregled?
% of Total 520% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTAES
JTRBLES=V13 BY V1

/FORMAT=AVALUE TABLES
/CELLS=COUNT ROW TOTAL

/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
Percent M Percent Kl Percent
Ste v éasu uvedbe DB Ze 92 6% 6 7.4% 81 100,0%

imeliingpekcijski
pregled? * WVelikost
podjetia

Ste v ¢asu uvedbe DB Ze imeli inSpekcijski pregled? * Velikost podjetja Crosstabulation

Welikost podjetja

mikro majhno srednje veliko Total
Stev asu uvedhe DB Ze da Count 31 14 10 3 58
el nepekelsk % within Ste v éasu §34%  241%  17.2%  52%  1000%
pregied: uvedbe DB ze imeli
ingpekcijski pregled?
% of Total 41,3% 18,7% 13,3% 4,0% T7,3%
ne Count 8 3 4 2 17
% within Ste v éasu 47 1% 17.6% 23 5% 11,8% 100,0%
uvedhe DB Ze imeli
ingpekcijski pregled?
% of Total 10,7% 4 0% 53% 2,7% 227%
Total Count 39 17 14 A Th
% within Ste v éasu 52,0% 227% 187% 6,7% 100,0%
uvedbe DB ze imeli
ingpekcijski pregled?
% of Total 52,0% 227% 18,7% 6,7% 100,0%
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CROSSTARBS
FfTEBLES=V14 BY V1
J/FO T=AVALUE TABLES
JCELLS=COUNT ROW TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
“alid Missing Total
M Percent M Percent M FPercent
Ste Ze kdaj dohili kazen 75 92 6% i} 7.4% 81 100,0%
od FURS? *Velikost
podjetia

Ste Ze kdaj dobili kazen od FURS? * Velikost podjetja Crosstabulation

Velikost podjetia

mikro majhno srednje veliko Total
Ste Ze kdaj dokili kazen da Count [} 0 1] 0 b
od FURS? L = ) -
% within Ste Ze kdaj dobili 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
kazen od FURS?
% of Total 67% 0,0% 0.0% 0,0% 67%
ne Count 34 17 14 4} To
% within Ste Ze kdaj dobili 48 6% 24.3% 20,0% 7,1% 100,0%
kazen od FURS?
% of Total 45 3% 22.7% 18,7% 6,7% 933%
Total Count 39 17 14 5 Ta
% within Ste Ze kdaj dobili 52,0% 22,7% 18,7% 6,7% 100,0%
kazen od FURS?
% of Total 52,0% 22,7% 18,7% 6,7% 100,0%

FREQUENCIES VARIRBLES=V2Z

JORDER=LNALYSIS.

=* Frequencies

Statistics
Menite, da bodo DB zmanjsale sivo ekonomijo?
I Walid k]

Missing 5}

Menite, da bodo DB zmanjsale sive ekonomijo?

Cumulative
Frequency Fercent Yalid Percent Fercent
Valid da 40 49,4 533 53,3
ne 35 432 46,7 100,0
Total 75 92,6 100,0
Missing -3 G 74
Total 81 100,0
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PRILOGA 6: Tabele pridobljene z SPSS analizo (anketa med potro$niki)

CROSSTABS
/TABLES=SPOL BY STAROST
/FORMAT=RAVRLUE TRAEBLES
/CELLS=COUNT ROW COLUMN TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

= Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Mizsing Total
N Percent Kl Percent M Percent
SPOL*STAROST 101 100,0% 0 0,0% 101 100,0%

SPOL * STAROST Crosstabulation

STARCST
od 31 do 40 od 41 do 50 od 51 do 80
do 30 let let let let nad 61 let Total

SPOL  moski Count a 15 8 4 4 kL]
% within SPOL 20,5% /5% 20,5% 10,3% 10,3% 100,0%

% within STAROST 30,8% 50,0% 40,0% 30,8% 33,3% 38,6%

% of Total 7,9% 14.9% 7,9% 4.0% 4.0% 38,6%

Zenska  Count 18 15 12 ] g 62

% within SPOL 250% 24 2% 15,4% 14 5% 12,9% 100,0%

% within STAROST 65,2% a0,0% 60,0% 659,2% G6,7% 61,4%

% of Total 17.8% 14.9% 11.9% 8,9% 7,9% G1,4%

Total Count 26 30 20 13 12 101
% within SPOL 25 7% 297% 159,8% 12,9% 11,9% 100,0%

% within STAROST 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

% of Total 25 7% 2897% 15,8% 12,59% 11,9% 100,0%
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CROSSTLBS
/TRBLES=V3 BY V4
/FORMAT=AVALUE TABLES
/CELLS=COUNT ROW COLUMN TOTAL
/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Yalid Missing Total
I FPercent ¥ Percent I Percent
pomembnost jemanja 101 100,0% 0 0,0% 101 100,0%

ratunov* pogostost
jemanja racunov

pomembnost jemanja raéunov * pogostost jemanja raéunov Crosstabulation

pogostost jemanja racunov

5 4 3 2 1 Total
pomembnost jemanja zelo pomembno - Count 33 9 2 0 0 44
racunev % within pomembnost 75,0% 20,5% 45% 0,0% 00%  100,0%
jemanja raéunov
% within pogostost 64,7% 39,1% 11,1% 0,0% 0,0% 43,6%
jemanja racunoy
9% of Total 327% B,0% 2,0% 0,0% 0,0% 43,6%
pomembno Count 15 13 12 4 0 44
% within pomembnost 31% 29 5% 27.3% 91% 0,0% 100,0%
jemanja raéunoy
% within pogostost 29.4% 56,5% 66,7% a7.1% 0,0% 43,6%
jemanja raéunoy
9% of Total 14,9% 12,9% 11,9% 4,0% 0,0% 43,6%
nepomemhbno Count 3 1 4 3 2 13
% within pomembnost 231% 7.7% 30,8% 231% 154% 100,0%
jemanja ragunov
% within pogostost 59% 4.3% 22.2% 42 9% 100,0% 12,9%
jemanja raéunov
% of Total 30% 1,0% 4,0% 3,0% 2,0% 12,9%
Total Count a1 23 18 7 2 101
% within pomembnost A0,5% 22,8% 17,8% 6,9% 2.0% 100,0%
jemanja ragunov
% within pogostost 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
jemanja racéunoy
% of Total 50,5% 22 8% 17,8% 6,9% 2,0% 100,0%
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MULT RESPCNSE GROUPS=SBAZLOG (vea veb véc wéd wee wef vbg veh wei w&j wek wel

/FREQUENCIES=SRAZLOG.

= Multiple Response

Case Summary

Cases
Yalid Missing Total
M Fercent I Percent M Percent
fRAZLOG® 101 100,0% 0 0,0% 101 100,0%
a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.
$RAZLOG Frequencies
Responses FPercent of
I FPercent Cases

FRAZLOG®  vigjiznesek rafuna 24 7.6% 23.8%

garancija EE] 27.0% 84 2%

sodelovanje v nag.igri 4 1,3% 4 0%

pravilnostzaracunanega a4 18,7% 58,4%

pravilnost DOY [i] 1,9% h,9%

uvedba davénih blagajn 12 3,8% 11,9%

ingpekcija - kazen 43 13,7% 42 6%

Zmanjganje sive 11 35% 10,9%

ekonomije

ugodnosti na ratunu 26 8,3% 257%

avtormatika 41 13,0% 40 6%

ne vzamem 3 1,0% 30%

drugo 1 0,3% 1,0%
Total 318 100,0% 311,9%

a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.
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$VPRASANJA"V3 Crosstabulation

pomambnost jemanja raunov

31

Z8lo nepomembn
pomambno pomembno 4] Total
vprasanja® Al po uvedbi DB kdaj Count 20 27 3 50
PSS CRUON roCunky % within SVPRASANJA 40.0% 54.0% 6.0%
% within V3 455% 61.4% 23.1%
Ste kdaj prosili za stortey  Count 10 2 6 19
R R % within SVPRASANJA 256% 59.0% 154%
= 7 % within V3 | 27%  523% 46.2%
Ce ratuna ne dobite, Count 34 25 ‘ 63
RRIE IR % within SVPRASANUA 540% 39.7% £.3%
% within V3 77.3% 56.8% 308%
Bi podjeye, ki vam ni Count 19 8 0 7
Roa0 atuna PN o, witin SYPRASANUA 704% 20.6% 0.0%
% within V3 432% 18.2% 0.0%
Bl zaradi nijje cene Count 2 32 12 66
o % within SVPRASANJA 333% 5% 18.2%
% within V3 50,0% 727% 923%
Tn-lal ; é'l;l.ll'ﬂ 44 44 13 101
Percentages and totals are based on respondents.
a Dichotomy group tabulated ai value 1
FEEQUENCIES VARIABLES=VSE
/ORDER=RNRLYSIS.
* Frequencies
Statistics
Ste sligaliza nag. igro?
[+ YWalid 101
Missing 0
Ste slisali za nag. igro?
Cumulative
Frequency — Percent  Valid Percent Fercent
Walid da 91 401 401 401
ne 10 9.4 9.4 100,0
Total 101 100,0 100,0



CROSSTRES
J/TABLES=V5g BY v5d
/ FORMAT=AVALUE TAEBLES
/CELLS=CCUNT ROW COLUMN
/COUNT ROUND CELL.

=% Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
I+l Percent [+l Percent [+l Percent
Ste sodelovali v nag. igri? 104 100,0% 0 0,0% 101 100,0%

* Bi podjetie, ki vam ni
izdalo raéuna prijavili na
FURS?

Ste sodelovali v nag. igri? * Bi podjetje, ki vam ni izdalo raéuna prijavili na FURS?

Crosstabulation
Bi podjetje, kivam ni izdalo
racuna prijavilina FURS?
da ne Total

Ste sodelovaliv nag. igri?  da Count g 12 21
% within Ste sodelovaliv 42 9% 57.1% 100,0%
nag. igri?

% within Bi podjetje, ki 33,3% 16,2% 20,8%
vam niizdalo raéuna
prijavili na FURS?

ne Count 18 62 a0
% within Ste sodelovaliv 22,5% 77.5% 100,0%
nag. igri?
% within Bi podjetje, ki 66, 7% 83,8% 792%
vam ni izdalo racuna
prijavili na FURS?

Total Count 27 74 101
% within Ste sodelovaliv 26,7% 73,3% 100,0%
nag. igri?

% within Bi podjetje, ki 100,0% 100,0% 100,0%

vam niizdalo raéuna
prijavilina FURS?
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CROS55TABS

/TRBLES=V5i BY V5Sh
/FORMAT=AVALUE TAEBLES
/CELLS=COUNT ROW COLUMN
JCOUNT ROUND CELL.

¥ Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Yalid Missing Total
Fercent K Fercent K Fercent
Podpirate delo na érno, 100,0% ] 0,0% 101 100,0%

sivo ekonomijo? * Ste
kdaj prosili za storitev
hrez raéuna?

Podpirate delo na érno, sivo ekonomijo? * Ste kdaj prosili za storitev brez raéuna?

Crosstabulation

Ste kdaj prosili za storitev brez

raéuna?
da ne Total

Podpirate delo na érmo, da Count 12 10 22

e bt bodljel % within Podpirate delo 54,5% 455%  100,0%
na érno, sivo ekonomijo?

% within Ste kdaj prosili 30,8% 161% 21 8%
za storitev brez raéuna?

ne Count 27 a2 79
% within Podpirate delo 342% 658% 100,0%
na trno, sivo ekonomijo?
% within Ste kdaj prosili 69 2% B3 9% 782%
za storitev brez raéuna?

Total Count 34 62 101
% within Podpirate delo 38,6% 61,4% 100,0%
na érno, sivo ekonomijo?

% within Ste kdaj prosili 100,0% 100,0% 1000%

za storitev brez raéuna?
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DATRSET ACTIVATE DataSetZ.
MULT RESPCHSE GROUPS=SDEJAVNOST (v7a vib v7c vid vi7e v7f vilg v7Th v71i 77 v7Tk (1))
/FREQUENCIES=SDEJAVNOST.

= Multiple Response

[DataSet2] C:\Users\User\Desktop\DAVCNE BLAGRJNE\ANALIZZ‘analiza - potrodniki.sav

Case Summary

Cases
Valid Missing Total
I FPercent I Fercent M Percent
FDEJAVIOST® 101 100,0% 0 0,0% m 100,0%

a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.

$DEJAVNOST Frequencies

Fesponses

Fercent of
il Percent Cases
FOEJAVNOST?  cvetliéarstvo 15 51% 14,9%
gostinstvo G2 21,2% G61,4%
trgovina 14 4 8% 13,9%
frizerstvi 33 11,3% 327%
kozmetiéne staritve 14 1% 14 9%
varstvo otrok 20 A 8% 19,8%
pleskarska dela 26 3.9% 267T%
keramicéna dela 30 10,3% 297%
vodovodne instalacije 28 9 6% 27.7%
avtornohilska dejavnost ar 12,7% 36,6%
drugo 12 41% 11,9%
Total 2482 100,0% 2891%

a. Dichotomy group tabulated atvalue 1.
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FREQUENCIES VARIAZBLES=VSn Vik V3l

/ORDER=RANALYSIS.

= Frequencies

Statistics
Je uvedba DB
Al FURS ustrezen Menite, da
spodhbuja ukrep za hodo DB
potrogike k Zmanjanje Zmanjgale
jEmanju Sive sivo
racunov ekonomije? ekonomijo?
[+l Yalid 101 101 101
Missing a 0 0

Frequency Table

Ali FURS spodbuja potrosike k jemanju raéunov

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
valid  da 55 54,5 54,5 54,5
ne 48 45 5 45 5 100,0
Tatal 101 100,0 1000

Je uvedba DB ustrezen ukrep za zmanjsanje sive

ekonomije?
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
valid  da 58 55,4 55,4 55,4
ne 45 44,6 44 6 100,0
Total 101 100,0 100,0
Menite, da bodo DB zmanjsale sivo ekonomijo?
Cumulative
Frequency FPercent  Walid Percent Percent
Valid da 51 50,5 505 50,5
ne 50 495 485 100,0
Total 101 1000 1000
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