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UvOD

Mednarodni odbor za racunovodske standarde (angl. International Accounting Standards
Board, v nadaljevanju IASB) je v maju 2017 izdal nov Mednarodni standard
racunovodskega porocanja 17 (v nadaljevanju MSRP 17), ki obravnava zavarovalne
pogodbe. S standardom so vzpostavljena nacela za pripoznanje, merjenje, predstavljanje
in razkrivanje izdanih zavarovalnih pogodb, pozavarovalnih pogodb in pogodb
naloZzbenih zavarovanj z diskrecijskimi pravicami. Standard bo zacel veljati s 1. 1. 2023.

Trenutno veljavni mednarodni racunovodski standard, ki obravnava zavarovalne
pogodbe (v nadaljevanju MSRP 4), ne predpisuje podrobnejSe metodologije za merjenje
in pripoznavanje zavarovalnih pogodb, temveC to prepusca lokalnim praksam.
Racunovodstvo v slovenskih zavarovalnicah tako izhaja Se iz Casov osamosvojitve, ko so
morale te na podlagi Zakona o zavarovalnicah (Uradni list RS, §t. 64/1994 z dne
14. 10. 1994, v nadaljevanju ZZav) zaceti uporabljati Slovenske racunovodske standarde
(Uradni list RS, §t. 69/1993 z dne 23. 12. 1993, v nadaljevanju SRS). Takrat veljavni
SRS 32 Racunovodske resitve v zavarovalnicah (v nadaljevanju SRS 32) je predpisal
kontni okvir in obliko racunovodskih izkazov zavarovalnic ter vsebino posameznih
bilan¢nih postavk, ni pa predpisal metod merjenja zavarovalnih pogodb. To je prepustil
aktuarjem in zavarovalniski zakonodaji. Slovenske zavarovalnice se tako pri merjenju
zavarovalnih pogodb Se danes opirajo na Zakon o zavarovalniStvu iz leta 2000 (Uradni
list RS, §t. 13/00 z dne 17. 2. 2000, v nadaljevanju ZZavar), njegove spremembe in
dopolnitve ter podzakonske predpise, kot npr. Sklep o podrobnejSih pravilih in
minimalnih standardih za izracun zavarovalno-tehni¢nih rezervacij, Sklep o viSini
maksimalne obrestne mere in Sklep o podrobnejSem nacinu vrednotenja knjigovodskih
postavk in sestavljanju raunovodskih izkazov.

Ob tem velja izpostaviti, da trenutno veljavni Zakon o zavarovalnistvu, ki je v veljavo
stopil s 1. 1. 2016 (Uradni list RS, §t. 93/15 z dne 7. 12. 2015, v nadaljevanju Zzavar-1),
sicer obravnava merjenje obveznosti iz zavarovalnih pogodb oziroma zavarovalno-
tehni¢ne rezervacije, a zgolj za potrebe izraCuna kapitalske ustreznosti (t.i. ureditev
Solventnost II), ne pa tudi za namene sestave racunovodskih izkazov. Slovenske
zavarovalnice tako trenutno za merjenje zavarovalnih pogodb za namene sestave
racunovodskih izkazov uporabljajo zakonodajo in predpise, ki niso ve¢ veljavni, saj
trenutno ni na razpolago drugega veljavnega okvira raCunovodskega porocCanja za
zavarovalne pogodbe. Ustreznih napotil ni mo¢ najti niti v mednarodnem okolju: na
evropskem nivoju ni niti ustreznih direktiv ali uredb, tako ima vsaka drzava racunovodsko
spremljanje zavarovalnih pogodb urejeno na drugacen nacin.

Glavni namen sprejetia MSRP 17 je bil zato mednarodno poenotenje pravil za
pripoznavanje, merjenje in razkrivanje poslovnih dogodkov, povezanih z zavarovalnimi
pogodbami in s tem zagotoviti primerljivost racunovodskih izkazov zavarovalnic na
mednarodni ravni.



MSRP 17 prinasa veliko sprememb. Bralec racunovodskih izkazov bo te zaznal tako, da
v racunovodskih izkazih zavarovalnic ne bo ve¢ prihodkov od premij in odhodkov za
Skode, pac pa bo prikazana le razlika med njima oziroma t.i. pogodbeno storitvena marza
(angl. Contractual Service Margin, v nadaljevanju CSM). Gre za pri¢akovan dobicek iz
naslova zavarovalne pogodbe, ki se izra¢una na podlagi pricakovanih prilivov
(zavarovalne premije) in odlivov (odSkodnine in ostali neposredno pripisljivi stroski), ob
upostevanju ¢asovne vrednosti denarja in prilagoditve za tveganja (t.j. negotovosti glede
viSine in ¢asovnega razporeda prilivov in odlivov). Tako izracunan CSM se bo pripoznal
takoj ob sklenitvi zavarovalne pogodbe oziroma ob zacetku njene veljavnosti in sicer kot
obveznost zavarovalnice. Ker na dolgi rok obstaja negotovost, ali bo ta dobicek res
realiziran, se v izkaz poslovnega izida sprosca kot dobicek Sele skozi celotno obdobje
trajanja zavarovalne pogodbe.

Z nacinom vrednotenja zavarovalnih pogodb se spreminja tudi koncept pripoznavanja
poslovno-izidnih kategorij. Ta se bo opiral na razlicne aktuarske tehnike, kar bo
posledi¢no vodilo do sprememb v organizaciji racunovodskih opravil. Ra¢unovodje bodo
namre¢ morali skupaj z aktuarji vzpostaviti prenovljen proces racunovodskega
evidentiranja poslovnih dogodkov in vodenja evidenc v zvezi z zavarovalnimi
pogodbami, ki bodo osnova za sestavo racunovodskih izkazov in ostalih zahtevanih
razkritij po MSRP 17. 1zzivi, ki jih uvedba MSRP 17 prinasa pred racunovodje, so tako:

- razumevanje vsebine standarda, ki je izrazito aktuarske narave,

- vzpostavitev procesa belezenja poslovnih dogodkov in vodenja evidenc skladno z
MSRP 17,

- prenova procesa sestave racunovodskih izkazov skladno z MSRP 17,

- posodobitev ustroja notranjih kontrol in

- priprava ra¢unovodskih izkazov in razkritij, ki so vezana tako za sam prehod na
MSRP 17, kot tudi na nadaljnjo uporabo tega standarda.

Namen tega magistrskega dela je zato ugotoviti, v kaksni meri so zaradi prehoda na
MSRP 17 potrebne prilagoditve trenutno vzpostavljene organizacije dela racunovodskih
oddelkov v zavarovalnicah.

Cilji magistrskega dela so:

- prouciti MSRP 17 z vidika zahtev, ki se nanasSajo na racunovodsko obravnavo
zavarovalnih pogodb,

- analizirati podatkovne zahteve, ki so posledica uvedbe MSRP 17,

- analizirati trenutno organizacijo racunovodskih oddelkov slovenskih zavarovalnic,

- prouciti razlicne moznosti glede potrebne spremembe organizacije dela
racunovodskih oddelkov v zavarovalnicah, ki so posledica uvedbe MSRP 17.



Pri pripravi magistrskega dela sem proucila MSRP 4 in MSRP 17, strokovne ¢lanke in
gradiva [ASB ter druga pisna mnenja strokovnjakov, ki se nanasajo na uvedbo novega
standarda. V prvem delu magistrskega dela sem tako povzela glavne znacilnosti novega
standarda in na kratko predstavila metode vrednotenja zavarovalnih pogodb, ki jih le-ta
predpisuje. Ta del magistrskega dela je pripravljen s pomocjo opisne metode in metode
kompilacije. V drugem poglavju sem s pomocjo komparativne analize primerjala bodoca
in trenutno veljavna pravila racunovodske obravnave zavarovalnih pogodb v slovenskih
zavarovalnicah, kot jih predvidevata oba standarda. Obravnavana tema je predstavljena z
aplikativnega vidika in v obsegu, ki je potreben za razumevanje vplivov novega standarda
na proces racunovodskega poro€anja. V tretjem poglavju sem analizirala vrzeli in
potrebne spremembe trenutno uveljavljenih procesov ra¢unovodskega porocanja, ki bodo
posledica uvedbe MSRP 17. Predstavila sem razlicne moznosti glede organizacije dela
racunovodskih oddelkov v zavarovalnicah in predstavila izzive, ki jih pri tem vidim. Tu
sem si pomagala tudi s prakticnimi izkusnjami z delom v racunovodstvu vecje slovenske
zavarovalnice.

Glavna omejitev tega magistrskega dela je razpoloZljivost literature, saj gre za nov
standard, katerega uvedba je obvezna Sele za obdobja od 1. 1. 2023 dalje. Med pripravo
magistrskega dela se dobra poslovna praksa Se ni izoblikovala in tako Se vedno obstajajo
razliéne interpretacije posameznih zahtev standarda, kar v postopke uvedbe vnaSa
dodatno negotovost. Prav tako Se ni na voljo uraden prevod standarda v slovenski jezik,
zato sem pri pisanju magistrskega dela uporabila lastne prevode. Kasneje se utegne
uporabljati drugacne izraze, zato so uporabljeni tudi izvirni angleski izrazi.

MSRP 17 obravnava zavarovalne pogodbe, ne glede na pravno obliko gospodarskega
subjekta, ki takSne pogodbe izdaja. Kljub temu sem se v tem magistrskem delu omejila
na analizo racunovodskih opravil zavarovalnic.

1 GLAVNE ZNACILNOSTI MSRP 17

Zacetki nastajanja posebnega mednarodnega racunovodskega standarda, ki bi obravnaval
zavarovalne pogodbe, segajo Ze v leto 1997 (IFRS Foundation, 2020b, str. 3). Takrat ga
je zacela pripravljati Komisija za mednarodne racunovodske standarde (angl.
International Accounting Standards Committee, v nadaljevanju IASC), ki je bila
predhodnica IASB. IASB je projekt ureditve racunovodenja zavarovalnih pogodb prejel
pod svoje okrilje leta 2001. Do leta 2005, ko naj bi veliko Stevilo evropskih gospodarskih
druzb svoje racunovodske izkaze prvi¢ pripravilo po MSRP, ni bilo mozno pripraviti
standarda, ki bi celovito pokril obravnavo zavarovalnih pogodb. Zato je IASB v letu 2004
zakljucil prvo fazo z izdajo MSRP 4, s katerim je predpisal minimalne zahteve glede
raCunovodske obravnave zavarovalnih pogodb in zahtevanih razkritij. Zaradi
pomanjkljivih zahtev standarda so zavarovalnice iz razlicnih druzbeno-ekonomskih
okolij enake zavarovalne pogodbe lahko Se naprej pripoznavale in merile na razli¢ne



nacine. IASB je zato v drugi fazi zelel uvesti standard, ki bo odpravil pomanjkljivosti
obstojecega standarda in s tem omogocil vecjo primerljivost racunovodskega porocanja
med zavarovalnicami, hkrati pa tudi z ostalimi gospodarskimi druzbami. Leta 2017 je bil
po vecletnih posvetovanjih in usklajevanjih z razli¢nimi delezniki sprejet MSRP 17, ki
nadomesca MSRP 4. Zaradi dolocenih operativnih nejasnosti je bil MSRP 17 maja 2020
Se dodatno dopolnjen. Z dopolnitvami standarda je bila zamaknjena tudi prva uporaba
standarda, in sicerna 1. 1. 2023.

MSRP 17 zozuje Stevilne uveljavljene prakse samo na nekaj moznosti. Standard tudi
zahteva, da zavarovalnice pravoCasno in pregledno prikazejo ucinke sprememb
gospodarskih okoli§¢in na vrednost zavarovalnih pogodb v svojih racunovodskih izkazih.
S tem se bo izboljsala kakovost racunovodskih informacij. Tako bodo sedanji in bodoci
investitorji bolje razumeli pri¢akovano dobiCkonosnost zavarovalnic. To bi lahko
zavarovalni$ko panogo naredilo privlacnejSo za vlagatelje, kar bi omogocilo tudi nizje
stroske kapitala.

1.1 Kljuéne novosti MSRP 17 v primerjavi z MSRP 4

MSRP 4 je trenutno edini mednarodni racunovodski standard, ki obravnava zavarovalne
pogodbe, ne predpisuje pa podrobnejSe metodologije za merjenje in pripoznavanje
zavarovalnih pogodb. Tako so se v razli¢nih drzavah Se naprej ohranile razlicne prakse
glede racunovodske obravnave zavarovalnih pogodb. Glavni namen sprejetja MSRP 17
je bil zato izdelati standard, ki bo jasen in natancen glede pravil za pripoznavanje,
merjenje in razkrivanje poslovnih dogodkov, povezanih z zavarovalnimi pogodbami. S
tem bi se namre¢ zagotovila mednarodna primerljivost zavarovalnic, kakor tudi
primerljivost zavarovalnic z drugimi gospodarskimi subjekti.

Razlog za dolgotrajno nastajanje standarda je posebnost zavarovalni$tva in dileme,
povezane z obravnavo zavarovalnih poslov. Najvecji izzivi pri ra¢unovodski obravnavi
zavarovalnih pogodb izhajajo iz tega, da le-te (IFRS Foundation, 2020b, str. 3):

- pogosto krijejo tveganja, ki so tezko merljiva, dolgoro¢na in kompleksna ter z
negotovimi izidi,

- niso trgovalne oziroma se obicajno z njimi ne trguje na organiziranem trgu in

- lahko vkljucujejo pomembno varevalno komponento, to je znesek, ki ga je
zavarovalnica dolzna placati zavarovancu, ne glede na to, ali nastopi zavarovalni
dogodek ali ne.

IASB je Zelel najprej razsiriti obstoje¢a MSRP 4 in MSRP 15, ki ureja prihodke, z
dolocili, ki bi obravnavali posebnosti zavarovalne pogodbe. A so ugotovili, da zaradi

kompleksnosti in raznolikosti zavarovalnih pogodb to ne bo mogoce. Tako je nastal nov
MSRP 17, ki (IFRS Foundation, 2020b, str. 4):



- dodaja napotila pri opredeljevanju zavarovalnih pogodb in zdruzevanju le-teh v
obracunske enote,

- natan¢neje opredeljuje modele vrednotenja zavarovalnih pogodb,

- daje usmeritve za loCevanje finan¢nih sestavin od zavarovalnih pogodb,

- opredeljuje nacine doloCanja predpostavk za vrednotenje zavarovalnih pogodb,

- zahteva redno preverjanje ustreznosti in posodabljanje predpostavk,

- natan¢no opredeljuje nacin predstavitve zavarovalnih pogodb v racunovodskih
izkazih in v pojasnilih k njim.

MSRP 17 se uporablja za vrednotenje zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb ter
finan¢nih pogodb z mozZnostjo diskrecijske udelezbe (MSRP 17.3). Opredelitev
zavarovalne pogodbe se v primerjavi z MSRP 4 ni spremenila in se glasi: »Zavarovalna
pogodba je pogodba, po kateri ena stranka (zavarovatelj) prevzame pomembno
zavarovalno tveganje od druge stranke (imetnik police) tako da se strinja, da bo imetniku
police povrnila $kodo, ki bi jo imetnik te police utrpel v dolo¢enem bodoc¢em dogodku
(zavarovalni dogodek).« (IFRS Foundation, 2020a, str. 41; IFRS Foundation, 2020d, str.
31). Vendar pa MSRP 17 v primerjavi z MSRP 4 dodaja napotila za lazje ugotavljanje,
ali je neka pogodba res zavarovalna ali ne, in sicer (IFRS Foundation, 2020b, str. 24):

- zavarovalnica mora upoStevati Casovno vrednost denarja, da presodi, ali so dodatni
izdatki, ki se placajo v kateremkoli scenariju, pomembni in

- pogodba ne prenese zavarovalnega tveganja z ene stranke na drugo, ¢e ni scenarija s
komercialno vsebino, po katerem bi zavarovalnica lahko (z upoStevanjem sedanje
vrednosti denarnih tokov) utrpela skodo.

Namen obeh dodatnih pojasnil je, da se zavarovalno tveganje opredeli tudi s pomocjo
sedanje vrednosti, saj MSRP 4 glede tega molci. Poleg tega MSRP 17 za opredelitev
pomembnega zavarovalnega tveganja uporablja besedo »zneski« namesto »ugodnosti,
da zajame tudi placila, ki niso placljiva zavarovancem, kot npr. cenilni stroski (Ernst &
Young, 2018b, str. 4523). Glede na dodatna pojasnila lahko pri¢akujemo, da nekatere
pogodbe, ki so bile po slovenski poslovni praksi obravnavane kot zavarovalne, ne bodo
ve¢ obravnavane kot pogodbe, za katere se uporablja MSRP 17.

1.2 Metode vrednotenja zavarovalnih pogodb

Praviloma se pogodbe v racunovodskih izkazih pripoznavajo posamicno, t.j. nek finan¢ni
instrument ali kupoprodajna pogodba se lo¢eno izmeri in pripozna v bilanci stanja
podjetja. V zavarovalniSki dejavnosti pa tako merjenje ni smiselno, saj je verjetnost
nastanka Skodnega dogodka na nivoju posamezne zavarovalne pogodbe tako nizka, viSina
Skode pa zelo negotova, da je posledicno vrednost zavarovalne pogodbe enaka nic.
Zavarovalnice morajo namre¢ zaradi izravnavanja tveganja sklepati vecje Stevilo pogodb,
ki prevzemajo enaka zavarovalna tveganja. IASB je zato v okviru MSRP 17 predpisal



smernice za zdruzevanje zavarovalnih pogodb v obracunske enote (IFRS Foundation,
2020b, str. 34), ki so podlaga za njihovo merjenje in pripoznavanje.

Izhodisce za zdruzevanje pogodb je dolocitev portfelja zavarovalnih pogodb. Portfelj
obsega pogodbe, ki so izpostavljene podobnim tveganjem in jih zavarovalnica skupaj
upravlja. Standard nato zahteva, da se pogodbe iz posameznega portfelja ob za¢etnem
pripoznanju razdeli v tri skupine (IFRS Foundation, 2020a, str. 8):

- pogodbe, ki so kocljive ob zacetnem pripoznanju (t.j. pogodbe, za katere ze ob
sklenitvi vemo, da bodo prinesle izgubo),

- pogodbe, za katere ne obstaja pomembna moZznost, da bi naknadno postale kocljive
in

- ostale pogodbe.

Ko zavarovalnica ustvari skupino zavarovalnih pogodb, ta postane obracunska enota
(angl. Unit of Account), za katero se uporablja zahteve standarda za pripoznanje,
merjenje, predstavljanje in razkrivanje (IFRS Foundation, 2020b, str. 41). V eno
obracunsko enoto je lahko vkljuc¢ena tudi samo ena zavarovalna pogodba (MSRP 17.23).
Hkrati pa ena zavarovalna pogodba ne more biti razdeljena v ve¢ obraunskih enot, saj bi
loCena obravnava posameznih sestavin zavarovalne pogodbe lahko privedla do razli¢nih
rezultatov, kot celovita obravnava te pogodbe (IFRS Foundation, 2020b, str. 31).

V isto skupino ni dovoljeno vkljuciti pogodbe, ki so bile izdane vec¢ kot eno leto narazen,
zato mora biti vsaka obracunska enota razdeljena Se na letne kohorte. Slika 1 prikazuje
vse nivoje razvrscanja zavarovalnih pogodb v skupine.

Slika 1: Prikaz zdruzevanja pogodb v skupine zavarovalnih pogodb

PORTFELN
Zavaravaine pogodbe, ki so
izpostavijens podobnim tveganjem in
jih zavarovalnica skupa] upravijz {npr-
avtomobilska zzvarovania)

>

SKUPINE ZAVAROVALNIH POSODE
Delitev portfelja glede na
dobitkonosnost pogadb (npr. skupina
avtomabilskih zavarovan, ki se
prodsja z dobickom)

Prirejeno po Ernst & Young (2018a).



1.2.1 Splosni model

Merjenje obveznosti iz zavarovalnih pogodb v skladu z MSRP 17 je zasnovano na
splosnem modelu (angl. General Measurement Requirements) oziroma t.i. pristopu
gradnikov (angl. Building Block Approach) in bo uporabljen za merjenje vecine
zavarovalnih pogodb. Obveznost iz zavarovalne pogodbe ali skupine zavarovalnih
pogodb bo po tem modelu ob zacetnem pripoznanju sestavljena iz Stirih gradnikov (IFRS
Foundation, 2019a):

- denarnih tokov,

- diskontne stopnje,

- prilagoditve za tveganja in
- CSM.

Denarni tokovi predstavljajo trenutno oceno pricakovanih denarnih tokov zavarovalnice
1z naslova zavarovalnih pogodb. Ta vkljucuje tako bodoce prilive, kot so placila premij,
in odlive kot so izplacila skod, stroski pridobivanja zavarovanj in ostali pripisljivi stroski.
Ti pricakovani denarni tokovi se dolo¢ijo na podlagi najboljSe ocene (angl. Best Estimate)
in so torej nepristranski odraz »vseh razumnih informacij, ki jih je mogoce utemeljiti«
(IFRS Foundation, 2020a, str. 12).

V drugem koraku se ocenjeni pri¢akovani denarni tokovi prilagodijo tako, da odrazajo
¢asovno vrednost denarja. Diskontne stopnje, ki se uporabijo v ta namen, morajo odrazati
znacilnosti denarnega toka zavarovalne pogodbe in njeno likvidnost ter biti usklajene s
trznimi spremenljivkami (IFRS Foundation, 2020a, str. 13).

Prilagoditev za tveganja (angl. Risk Adjustment) (MSRP 17.37) odraza nadomestilo, ki
ga zavarovalnica zahteva za nefinanc¢na tveganja, ki jih nosi. Nefinan¢na tveganja so
obicajno tista, ki so povezana z netrznimi spremenljivkami (angl. Non-market variables),
kot npr. stopnja umrljivosti ali stopnja poplacljivosti terjatev (IFRS Foundation, 2020a,
str. 56).

CSM predstavlja nezasluzeni (nerealizirani) dobicek iz zavarovalne pogodbe. Ta se ob
zacetnem pripoznanju pripozna kot del obveznosti iz zavarovalne pogodbe zato, da se
izognemo pripoznanju t.i. »dobicka v prvem dnevu« (angl. Day One Profit). CSM se
izratuna tako, da sedanji vrednosti pricakovanih denarnih tokov iz obravnavane
zavarovalne pogodbe dodamo pribitek za nefinan¢na tveganja, ki izhajajo iz te
zavarovalne pogodbe. CSM se prenasa v izkaz poslovnega izida skozi celotno obdobje
kritja zavarovalne pogodbe (IFRS Foundation, 2020a, str. 14).

Slika 2 prikazuje izracun vrednosti zavarovalne pogodbe po splosnem modelu. Sedanja
vrednost pricakovanih denarnih tokov skupaj s prilagoditvijo za tveganja predstavlja t.i.



izpolnitvene denarne tokove (angl. Fulfillment Cash Flows) (IFRS Foundation, 2020a,
str. 40). Ko izpolnitvenim denarnim tokovom dodamo Se CSM, dobimo vrednost
obveznosti iz naslova zavarovalnih pogodb.

Slika 2: Prikaz izracuna vrednosti zavarovalne pogodbe po splosSnem modelu

PRICAKOVANI
+ oDLUVI PRILAGODITEV ZA
. + TVEGANIA
PRICAKOVANI

PRILIVI DISKONTIRAMIE

POGODBENO
STORITVENA
MARZA

T
SEDANJA VREDNOST PRIHODNIJIH DENARNIH TOROW

I

IZPOLNITVEN] DENARNI TOKOVI

|
SREDSTVO ALI OBVEZNOST PO M3RP 17

Prirejeno po Allianz (2017).

MSRP 17 ne dopusca pripoznavanja negativne CSM. Le-ta nastane, ¢e pricakovani odlivi
skupaj s prilagoditvijo za tveganja in stroski pridobivanja zavarovanj presegajo
pricakovane prilive. V takem primeru pravimo, da je ta zavarovalna pogodba kocljiva. Ta
negativni denarni tok oziroma znesek v viSini CSM mora biti takoj ob sklenitvi take
zavarovalne pogodbe pripoznan v izkazu poslovnega izida kot odhodek iz zavarovalnih
storitev (IFRS Foundation, 2020a, str. 17).

Ko zavarovalnica naknadno oziroma kasneje ponovno ovrednoti obveznosti iz neke
skupine zavarovalnih pogodb, se celotna obveznost iz zavarovalnih pogodb razdeli na
(IFRS Foundation, 2020a, str. 14):

- obveznost za preostalo kritje (angl. Liability for Remaining Coverage, v nadaljevanju
LRC), ki predstavlja vsoto izpolnitvenih denarnih tokov, ki se nanaSajo na prihodnje
storitve, in CSM, ter

- obveznost za nastale Skode (angl. Liability for Incurred Claim, v nadaljevanju LIC),
ki predstavlja izpolnitvene denarne tokove, ki se nanasajo na pretekle storitve, t.j. na
Skode, ki so ze nastale, a Se niso bile poravnane.

Ob zacetnem pripoznanju je celotna obveznost iz zavarovalne pogodbe pripoznana kot
obveznost za preostalo kritje, saj zavarovalnica Se ni zacela izpolnjevati svojih
pogodbenih zavez (t.j. ni Se nudila nobenega kritja). Obveznosti zavarovalnic za nastale



Skode nastanejo le v primeru, ¢e je Skoda ze nastala, zavarovalnica pa je do datuma, na
katerega pripravi raunovodske izkaze, $e ni poravnala. Ce zavarovalnice svoje
obveznosti pravocasno poravnavajo, bodo te obveznosti relativno nizke oziroma jih v
skrajnem primeru sploh ne bo.

Ob naknadnem merjenju obveznosti iz zavarovalnih pogodb se spros¢anje obveznosti za
preostalo kritje iz naslova opravljenih storitev pripozna v izkazu poslovnega izida kot
zavarovalni prihodek (MSRP 17.41(a)). Spremembe obveznosti za nastale Skode pa se
pripoznajo v izkazu poslovnega izida kot stroski zavarovalnih storitev (naj gre za nove
Skode ali za naknadne spremembe ocen ze nastalih Skod). Ucinki diskontiranja denarnih
tokov se v izkazu poslovnega izida izkazejo kot finan¢ni prihodki oziroma finan¢ni
odhodki iz naslova zavarovalnih pogodb (MSRP 17.41(c)). Tako zacetno pripoznanje kot
tudi naknadno merjenje viSine obveznosti iz zavarovalnih pogodb se mora izvajati na
podlagi trenutno znanih, ob vsakem naknadnem merjenju posodobljenih predpostavk
(MSRP 17.33(c)) (IFRS Foundation, 2020a).

1.2.2 Premijsko alokacijski pristop

V nekaterih primerih standard namesto sploSnega modela za vrednotenje zavarovalnih
pogodb dopusca tudi uporabo poenostavljene metode, ki se imenuje premijsko alokacijski
pristop (angl. Premium Allocation Approach). Ta metoda se sme uporabiti zgolj za
merjenje zavarovalnih pogodb z zavarovalnim kritjem, krajSim od enega leta (IFRS
Foundation, 2020b, str. 79). Izjemoma lahko zavarovalnica uporabi premijsko alokacijski
pristop tudi za pogodbe z zavarovalnim kritjem, daljSim od enega leta, vendar le pod
pogojem, da se viSina obveznosti za zavarovalno kritje, ki se izraCuna z uporabo te
metode, ne razlikuje bistveno od viSine obveznosti, izraunane po sploSnem modelu
(IFRS Foundation, 2020a, str. 18).

Zavarovalnica, ki bo za vrednotenje zavarovalnih pogodb uporabila premijsko alokacijski
pristop, bo obveznost iz naslova zavarovalne pogodbe ob zacetnem pripoznanju izmerila
tako, da bo od zneska v obravnavanem obdobju prejetih zavarovalnih premij odstela
stroske pridobivanja zavarovanj, ki so nastali v tem obdobju in ki se nanasajo na to
zavarovalno pogodbo (IFRS Foundation, 2020a, str. 19). Ob vsakem naknadnem
merjenju obveznosti iz naslova zavarovalne pogodbe bo zaCetni vrednosti obveznosti
pristela prejeta placila zavarovalne premije v novem obdobju in odStela izdatke za stroske
pridobivanja zavarovanj. Obveznost iz naslova zavarovalne pogodbe se bo tudi v vsakem
obdobju znizala za del obveznosti, ki se bo prenesel v zavarovalne prihodke zaradi
nudenja zavarovalnih storitev v tem obdobju.

Premijsko alokacijskega pristopa ne bo moc¢ uporabljati pri vrednotenju vecine
zivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj, saj je obdobje zavarovalnega kritja obic¢ajno
daljSe od enega leta. Ta pristop se utegne pogosteje uporabiti pri premozenjskih



zavarovanjih, pri katerih je obdobje zavarovalnega kritja omejeno na eno leto ali pa je
celo krajse.

1.2.3 Prilagoditve sploSnega modela

Splosni model vrednotenja, kot ga predpisuje MSRP 17, obravnava zavarovalne pogodbe
z vidika izdajatelja (t.j. zavarovalnice), ne pa tudi z vidika prejemnika zavarovalne
pogodbe (t.j. zavarovanca). V vlogi prejemnika zavarovalne pogodbe se lahko pojavi tudi
(po)zavarovalnica. V takSnem primeru govorimo o prejetih pozavarovalnih pogodbah. Z
MSRP 17 so predvidene dolocene prilagoditve sploSnega modela oziroma dodatne
usmeritve za vrednotenje teh pozavarovalnih pogodb. Prav tako splo$ni model ne
obravnava vrednotenja nalozbenega in varcevalnega dela, ki sta lahko sestavni del
zavarovalnih pogodb. Prilagoditve sploSnega modela so tako s standardom predvidene za
vrednotenje (IFRS Foundation, 2020a, str. 11):

- prejetih pozavarovalnih pogodb,

- pogodb z neposredno udelezbo na dobicku (angl. Insurance Contracts with Direct
Participation Feature) in

- finan¢nih pogodb z moznostjo diskrecijske udelezbe (angl. Investment Contracts
with Discretionary Participation Feature).

1.2.3.1 Pozavarovalne pogodbe

MSRP 17 razli¢no ureja vrednotenje izdanih in pridobljenih pozavarovalnih pogodb. S
sklenitvijo pozavarovalne pogodbe (po)zavarovalnica (cedent) prenese del ali vsa svoja
tveganja, ki izhajajo iz sklenjenih zavarovalnih pogodb, na pozavarovalnico (cesionar).
Predpisane oblike za pozavarovalno pogodbo ni, tako so pogoji in dolocila
pozavarovalnih pogodb rezultat potreb cedentov po pozavarovalni zas¢iti, dogovora med
cedentom in cesionarjem ter sploSne pozavarovalne prakse. Z vidika cesionarja govorimo
o izdani pozavarovalni pogodbi, z vidika cedenta pa o pridobljeni pozavarovalni pogodbi
(IFRS Foundation, 2020a, str. 43).

V pozavarovalni praksi poznamo dve glavni obliki pozavarovanja, to je obligatorno
oziroma obvezno (angl. Treaty Reinsurance) in fakultativno oziroma neobvezno
pozavarovanje (angl. Facultative Reinsurance) (Pozavarovalnica Triglav Re, 2020, str.
41). Postopoma so se razvile tudi meSane oblike pozavarovalnih pogodb, ki vkljucujejo
elemente obveznih in fakultativnih pogodb. Pri obligatornih pozavarovanjih mora cedent
odstopiti v pozavarovanje vse presezke tveganj, ki so predvideni v pozavarovalni
pogodbi, cesionar pa jih mora pozavarovati. Fakultativno pozavarovanje je najstarejSa
oblika pozavarovanja in se nanasa na posamezne zavarovalne pogodbe. Taksne pogodbe
se obiCajno sklepajo za enkratna zavarovanja ali zavarovanja, ki se po tveganju,
zavarovalni vsoti ali kateri drugi posebnosti mo¢no razlikujejo od mnozi¢nih zavarovan;.
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Glede na nacin dolo¢anja viSine cesionarjeve obveznosti lo¢imo na proporcionalno in
neproporcionalno pozavarovanje. Pri proporcionalnem pozavarovanju si cedent in
cesionar premijo in odskodnine delita v enakem razmerju. Gre torej za pozavarovanje
vnaprej dolo¢enega dela tveganja, ki je podan v odstotku. Pri neproporcionalnem
pozavarovanju obveza cesionarja za izplacilo Skode nastane Sele, ko nastala Skoda
preseze vnaprej dolocen znesek. Premijo doloci cesionar na podlagi pricakovanih skod
(Pozavarovalnica Triglav Re, 2020, str. 41).

Cesionar izdano pozavarovalno pogodbo skladno z MSRP 17.3(a) vrednoti po splosnem
modelu, kot je opisano v poglavju 1.2.1. Cedent pa za vrednotenje pridobljene
pozavarovalne pogodbe prilagodi splosni model (IFRS Foundation, 2020a, str. 20).
Osnovni namen pridobitve pozavarovalne pogodbe za cedenta je namre¢ prenos tveganj
in ne ustvarjanje dobicka. Skladno z MSRP 17.68 zato tak$na pogodba pri cedentu nikoli
ne more biti izkazana kot kocljiva pogodba. Ob zacetnem pripoznanju pozavarovalne
pogodbe se, za razliko od splosnega modela, vedno pripozna CSM, tudi v primeru, ko je
vrednost izpolnitvenih denarnih tokov (t.j. diskontirani pri¢akovani denarni tokovi,
povecani za pribitek za tveganja) negativna. S tem se zagotovi, da se tako pozitivni kot
morebitni negativni ucinki pridobljene pozavarovalne pogodbe sproScajo v izkaz
poslovnega izida socasno z ucinki vrednotenja osnovne zavarovalne pogodbe (angl.
Underlying Insurance Contract). Pri tem MSRP 17.63 zahteva, da se za vrednotenje
pridobljene pozavarovalne pogodbe uporabi iste predpostavke (angl. Consistent
Assumptions), kot so bile uporabljene za merjenje zavarovalnih pogodb, katerih tveganje
smo prenesli s pridobljeno pozavarovalno pogodbo (IFRS Foundation, 2020a, str. 20).

1.2.3.2  Pogodbe z neposredno udelezbo na dobicku

Pogodbe z neposredno udelezbo na dobicku (angl. Insurance Contracts with Direct
Participation Feature) so zavarovalne pogodbe, ki imajo hkrati naloZbeno naravo (IFRS
Foundation, 2020a, str. 41). S to pogodbo se zavarovancu poleg osnovnega zavarovanja
zagotovi donos iz naslova vnaprej dolocenih sredstev oziroma nalozb (angl. Clearly
Identified Pool of Underlying Items). Primer takSnega zavarovanja so naloZbena
zivljenjska zavarovanja, kjer zavarovanci prevzemajo nalozbeno tveganje. To
zavarovanje zdruzuje varcevanje, vezano na gibanje vrednosti enot premozenja izbranih
skladov, in zivljenjsko zavarovanje za primer smrti z zajamceno zavarovalno vsoto. V
primeru smrti zavarovane osebe se upravicencu izplaca najmanj zajamcena zavarovalna
vsota oziroma vrednost premozenja na nalozbenem racunu, ¢e je ta vi§ja. Visina izplaane
zavarovalne vsote bo tako odvisna od spremembe postene vrednosti sredstev izbranega
sklada (IFRS Foundation, 2020a, str. 73).

Zavarovalnica s tak$no pogodbo poleg zavarovanja zavarovancu nudi tudi storitve,
povezane s to¢no dolocenimi nalozbami. Za te storitve zavarovalnica dobi provizijo,
katere viSina je prav tako odvisna od postene vrednosti teh sredstev (angl. Variable Fee).
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Visina obveznosti iz tak$ne zavarovalne pogodbe je enaka posteni vrednosti teh vnaprej
doloc¢enih sredstev, zmanjSana za vrednost pri¢akovane provizije, ki pripada
zavarovalnici (IFRS Foundation, 2020a, str. 73; IFRS Foundation, 2020b, str. 69).

Zavrednotenje pogodb z neposredno udelezbo v dobicku se uporablja posebej prilagojena
razlicica splo$nega modela, ki se imenuje pristop prilagodljivega zasluzka (angl. Variable
Fee Approach). Pri tem pristopu se, enako kot pri sploSnem modelu, ob zacetnem
pripoznanju oceni vrednost prihodnjih denarnih tokov, ki so potrebni za izpolnitev
pogodbenih zavez. Vendar pa na visino denarnih tokov pri pogodbah z neposredno
udeleZzbo na dobicku poleg netrznih vplivajo tudi trZzne oziroma finan¢ne spremenljivke,
kot na primer sprememba diskontne stopnje, sprememba pricakovane donosnosti
finan¢nih sredstev, ipd. Zaradi posebnosti pri ocenjevanju visine denarnih tokov je MSRP
17 omogocil druga¢no obravnavo pogodb z neposredno udelezbo v dobicku. S pristopom
prilagodljivega zasluzka je omogocil, da se vpliv sprememb finan¢nih predpostavk pri
pogodbah z neposredno udelezbo v dobicku evidentira v CSM in ne vpliva neposredno
na poslovni izid zavarovalnice (IFRS Foundation, 2020b, str. 70) .

1.2.3.3  Finan¢ne pogodbe z moznostjo diskrecijske udelezbe

Finan¢ne pogodbe z moznostjo diskrecijske udelezbe racunovodsko gledano ne sodijo
med zavarovalne pogodbe, saj ne nosijo pomembnega zavarovalnega tveganja. Ne glede
na to pa so te pogodbe vkljuene v podro¢je uporabe MSRP 17, a le pod pogojem, Ce
podjetje hkrati izdaja tudi zavarovalne pogodbe, torej le v primeru, ¢e jih izda
zavarovalnica, ne pa kaksno drugo podjetje (IFRS Foundation, 2020a, str. 5).

Finan¢na pogodba z moznostjo diskrecijske udelezbe je instrument, ki vlagatelju daje
pogodbeno pravico, da poleg zajamcenega zneska prejme Se dodatne zneske (IFRS
Foundation, 2020a, str. 42):

1. za katere se pricakuje, da bodo predstavljali pomemben delez celotnih pogodbenih
ugodnosti,
2. katerih viSino in rok izplacila dolo¢i izdajatelj in
3. ki so pogodbeno opredeljeni in so odvisni od:
- donosov vnaprej dolocenega sklada sredstev,
- realiziranih ali nerealiziranih donosov vnaprej dolo¢enega sklada sredstev v lasti
izdajatelja ali
- poslovnega izida podjetja, ki izda pogodbo.

' Pri drugih zavarovalnih pogodbah namre¢ na visino denarnih tokov vplivajo predvsem netrzne
spremenljivke, kot so na primer stopnja umrljivosti, verjetnost rusilnega potresa, ipd. Splosni model zato
zahteva, da se spremembe denarnih tokov, ki so posledica spremembe trzne spremenljivke (npr. sprememba
diskontne stopnje), pripoznajo kot finan¢ni prihodki/odhodki iz naslova zavarovalnih pogodb in ne smejo
vplivati na visino CSM (IFRS Foundation, 2020a, str. 15).
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Primer tak$nih pogodb so prostovoljna pokojninska zavarovanja, pri katerih so
zavarovanci v obdobju plaCevanja zavarovalne premije soudelezeni pri pozitivnem
rezultatu, ki je ustvarjen z upravljanjem portfelja teh zavarovanj (npr. zavarovanci so
upravic¢eni do 70 odstotkov v poslovnem letu realiziranega donosa nalozb, ki pokrivajo
obveznosti iz naslova teh zavarovanj).

Ker tak$ne pogodbe ne nosijo pomembnega zavarovalnega tveganja, so za njihovo
merjenje zahteve sploSnega modela prilagojene tako, da viSina izmerjene obveznosti
ustrezneje odraza finan¢na tveganja. MSRP 17.71 tako zahteva naslednje prilagoditve
(IFRS Foundation, 2020a, str. 24):

- datum zacetnega pripoznanja se prilagodi tako, da je skladen z zahtevami MSRP 9
za pripoznanje finan¢nega instrumenta (tj. na dan, ko zavarovalnica postane
pogodbena stranka),

- pogodbena meja (angl. Contract Boundary) se prilagodi tako, da ocenjeni denarni
tokovi ustrezno odrazajo tudi diskrecijsko pravico zavarovalnice glede dodatnih
izplacil in

- CSM se prenasa med zavarovalne prihodke takrat, ko smo zavarovancu nudili
naloZbene oziroma financne storitve.

2 ANALIZA PODATKOVNIH ZAHTEV, KI SO POSLEDICA
UVEDBE MSRP 17

Analizirala sem, kako bo uvedba MSRP 17 vplivala na racunovodsko obravnavo
zavarovalnih pogodb. Namen analize je ugotoviti, kako bo novi standard vplival na
koli¢ino oziroma vrsto zahtevanih podatkov, ki bodo potrebni racunovodskim oddelkom
zavarovalnic za izpolnjevanje zahtev standarda. Zato na preprostem primeru najprej
prikazujem racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov, povezanih z zavarovalno
pogodbo, sestavo bilance stanja in izkaza poslovnega izida ter razkritij, skladno z MSRP
4. V nadaljevanju pa sem isto zavarovalno pogodbo prikazala Se skladno z MSRP 17.
Kot primer sem izbrala zavarovalno pogodbo, ki je obravnavana v MSRP 17.1E — Primer
1 (IFRS Foundation, 2020c). Zaradi poenostavitve sem ponazoritev racunovodskega
evidentiranja naredila za eno zavarovalno pogodbo, ceprav MSRP 17 zahteva vrednotenje
skupine zavarovalnih pogodb (IFRS Foundation, 2020a, str. 10).

Z namenom primerjalne analize sem pregledala tudi letna porocila slovenskih
zavarovalnic, da bi ugotovila, kaksna je njihova trenutna praksa in kako trenutno
prikazujejo zavarovalne pogodbe v svojih raCunovodskih izkazih. Pregledala sem letna
porocila treh najvecjih zavarovalnic, t.j. Zavarovalnice Triglav, d.d., Pozavarovalnice
Sava, d.d. in Generali zavarovalnice, d.d., ter dveh naklju¢no izbranih manjsih
zavarovalnic, t.J. Merkur zavarovalnice, d.d. in Modre zavarovalnice, d.d. (Zavarovalnica
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Triglav, 2020; Pozavarovalnica Sava, 2020; Generali zavarovalnica, 2020; Merkur
zavarovalnica, 2020; Modra zavarovalnica, 2020).

Cetudi MSRP 17 predpisuje naéin vrednotenja zavarovalnih pogodb in izkazovanja
ucinkov vrednotenja le-teh v rac¢unovodskih izkazih, pa prepusca zavarovalnicam, da si
same izberejo, kako bodo zavarovalno pogodbo konkretno evidentirale v analiticnih
racunovodskih evidencah. Sama tu prikazujem enega izmed moznih nacinov
evidentiranja poslovnih dogodkov, povezanih z zavarovalnimi pogodbami, kot jih
predvideva MSRP 17.

Obravnavala sem dobic¢konosno zavarovalno pogodbo, za katero sem po MSRP 17
uporabila splosni model vrednotenja. Prikazala sem racunovodsko obravnavo
zavarovalne pogodbe za celotno obdobje trajanja kritja, to je 3 leta. Predpostavke ob
zacetnem pripoznanju so naslednje:

zavarovalnica izda zavarovalno pogodbo z obdobjem kritja 3 let,

- placilo celotne zavarovalne premije se pri¢akuje takoj ob izdaji zavarovalne
pogodbe, v skupnem znesku 900 EUR,

- konec vsakega leta se pri¢akuje odliv za Skodo v visini 100 EUR in neposredno
pripisljive stroske, prav tako v visini 100 EUR,

- uporabljena je 5-odstotna diskontna stopnja,

- pribitek za tveganja (angl. Risk Adjustment) je bil ob zaCetnem pripoznanju ocenjen

na 120 EUR.

Predpostavimo, da se je v resnici zgodilo naslednje:

- v prvem letu so realizirani denarni tokovi enaki pricakovanim,

- v drugem letu so izdatki za stroske in Skode nizji od pri¢akovanih, in sicer 75 EUR
za stroSke in 75 EUR za Skode,

- zaradi nizjih izdatkov v drugem letu so v zavarovalnici prilagodili tudi pricakovane
izdatke za tretje leto, in sicer na 70 EUR za stroSke in 70 EUR za skode,

- stroski in Skode so bili plac¢ani v obdobju, v katerem so nastali,

- diskontna stopnja je ostala nespremenjena v vseh 3 letih.

2.1 Racunovodska obravnava zavarovalne pogodbe po MSRP 4

Ker MSRP 4 ne predpisuje podrobnejSe metodologije za merjenje in pripoznavanje
zavarovalnih pogodb, se pri vrednotenju in izdelavi racunovodskih izkazov slovenske
zavarovalnice trenutno opirajo na Zakon o zavarovalnistvu (Uradni list RS, §t. 13/00 z
dne 17. 2. 2000, v nadaljevanju ZZavar), ¢etudi ta ne velja ve¢. Novejsa razli¢ica Zakona
o zavarovalnistvu iz leta 2016 (Uradni list RS, $t. 93/15 z dne 7. 12. 2015, v nadaljevanju
Zzavar-1), sicer obravnava merjenje obveznosti iz zavarovalnih pogodb oziroma
zavarovalno-tehni¢ne rezervacije, a zgolj za potrebe izracuna kapitalske ustreznosti (t.i.
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ureditev Solventnost II), ne pa tudi za namene sestave racunovodskih izkazov. Pri analizi
racunovodske obravnave zavarovalnih pogodb po MSRP 4 zato sledim poslovni praksi,
ki je uveljavljena v slovenskih zavarovalnicah.

V tabeli 1 sem prikazala trenutno racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov, ki
nastanejo na osnovi obravnavane zavarovalne pogodbe od datuma sklenitve zavarovanja.
Po MSRP 4 se kot prihodek zavarovalnice pripozna celoten znesek obracunane
zavarovalne premije in sicer takoj ob izdaji zavarovalne pogodbe in ne Sele ob placilu
premije. Obra¢unano kosmato zavarovalno premijo sem skladno z obstojeco poslovno
prakso proporcionalno razmejila na obdobje 3 let, zato da so prihodki po posameznih letih
izkazani skladno s trajanjem kritja zavarovalne pogodbe. Prihodke sem razmejila tako,
da sem oblikovala rezervacije za prenosno premijo, ki sem jo postopno zmanjSevala do
konca trajanja zavarovalnega kritja. Skodne rezervacije sem ob zaGetnem pripoznanju
zavarovalne pogodbe ocenila v visini sedanje vrednosti pricakovanih odlivov za Skode,
povecane za pribitek za tveganja v visini 120 EUR.

Tabela 1: Racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov po MSRP 4 (v EUR)

)4

St. | Dogodek Bilan¢na postavka Analiti¢na evidenca v \Y
breme | dobro
LETO 1
1 Prejeto placilo BS - Denarna sredstva Denarna sredstva 900
zavarovalne premije IPI - Prihodki od Obracunana kosmata 900
premije zavarovalna premija
2 Oblikovanje rezervacije | BS - Zavarovalno- Rezervacije za prenosno 600
Za prenosno premijo tehni¢ne rezervacije premijo
IPI - Prihodki od Sprememba prenosne 600
premije premije
3 Oblikovanje Skodnih BS - Zavarovalno- Skodne rezervacije 392
rezervacij tehni¢ne rezervacije
IPI - Odhodki za Sprememba skodnih 392
odskodnine rezervacij
4 Placilo stroskov BS - Denarna sredstva Denarna sredstva 100
IPI - Stroski Stroski 100
5 Izplacilo odskodnin BS - Denarna sredstva Denarna sredstva 100
IPI - Odhodki za Obracunani kosmati 100
odskodnine zneski Skod
6 Spros¢anje skodnih BS - Zavarovalno- Skodne rezervacije 126
rezervacij tehni¢ne rezervacije
IPI - Odhodki za Sprememba skodnih 126
odskodnine rezervacij

se nadaljuje
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Tabela 1:Racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov po MSRP 4 (v EUR) (nad.)

St. | Dogodek Bilan¢na postavka Analiti¢na evidenca A% \Y%
breme | dobro
LETO 2
1 Placilo stroskov BS - Denarna sredstva | Denarna sredstva 75
IPT - Stroski Stroski 75
2 Izplacilo odSkodnin BS - Denarna sredstva | Denarna sredstva 75
IPI - Odhodki za Obracunani kosmati zneski 75
odskodnine skod
3 Sproscanje skodnih BS - Zavarovalno- Skodne rezervacije 169
rezervacij tehni¢ne rezervacije
IPI - Odhodki za Sprememba $kodnih 169
odskodnine rezervacij
4 Sproscanje rezervacije | BS - Zavarovalno- Rezervacije za prenosno 300
Za prenosno premijo tehni¢ne rezervacije premijo
IPI - Prihodki od Sprememba prenosne 300
premije premije
LETO3
1 Placilo stroskov BS - Denarna sredstva | Denarna sredstva 70
IPI - Stroski Stroski 70
2 Izplacilo odskodnin BS - Denarna sredstva | Denarna sredstva 70
IPI - Odhodki za Obracunani kosmati zneski 70
odskodnine skod
3 Sproscanje skodnih BS - Zavarovalno- Skodne rezervacije 97
rezervacij tehni¢ne rezervacije
IPI - Odhodki za Sprememba skodnih 97
odskodnine rezervacij
4 Sproscanje rezervacije | BS - Zavarovalno- Rezervacije za prenosno 300
za prenosno premijo tehniéne rezervacije premijo
IPI - Prihodki od Sprememba prenosne 300
premije premije

Opomba: BS — bilanca stanja, IPI — izkaz poslovnega izida

Vir: lastno delo.

Na podlagi evidenc, ki so prikazane v tabeli 1, sem izdelala bilanco stanja in izkaz
poslovnega izida za vsa tri leta trajanja kritja zavarovalne pogodbe in sta prikazani v
tabeli 2. Gre za poenostavljen prikaz racunovodskih izkazov, ki vkljucuje zgolj postavke,
na katere vpliva sklenitev obravnavane zavarovalen pogodbe. V izkazu poslovnega izida
so zneski, ki so knjizeni v breme, t.j. stroSki in odhodki, prikazani z negativnim
predznakom, zneski, ki so knjizeni v dobro, t.j. prihodki, pa so predstavljeni s pozitivnim
predznakom. V kolikor so na primer odhodki za Skode oznaceni s pozitivnhim zneskom,
gre za popravek preve¢ obracunanih odhodkov v preteklih obdobjih.
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Tabela 2: Bilanca stanja in izkaz poslovnega izida, izdelana skladno z MSRP 4 (v EUR)

BILANCA STANJA 31.12.X1 | 31.12.X2 | 31.12.X3
I. SREDSTVA 700 550 410
1. Denarna sredstva 700 550 410
II. OBVEZNOSTI IN KAPITAL (1+2) 700 550 410
1. Kapital (a+b) -166 153 410
a. Poslovni izid tekocega leta -166 319 257
b. Zadrzani dobicki preteklih let 0 -166 153
2. Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije (at+b) 866 397 0
a. Rezervacije za prenosne premije 600 300 0
b. Skodne rezervacije 266 97 0
I1ZKAZ POSLOVNEGA IZIDA LETO LETO LETO

_ X1 X2 X3
I. CISTI PRIHODKI OD ZAVAROVALNIH PREMIJ (1+2) 300 300 300
1. Obracunana kosmata zavarovalna premija 900 0 0
2. Sprememba prenosne premije -600 300 300
I1. CISTI ODHODKI ZA SKODE(1+2) -366 94 27
1. Obracunani kosmati zneski odSskodnin -100 -75 -70
2. Sprememba skodnih rezervacij -266 169 97
III. OBRATOVALNI STROSKI -100 -75 -70
1. Ostali obratovalni stroski -100 =75 -70
POSLOVNI IZID TEKOCEGA LETA (I+II+I1II) -166 319 257

Vir: lastno delo.

Zahteve MSRP 4 glede dodatnih pojasnil k racunovodskim izkazom so zelo splosne.
MSRP 4.36 zahteva zgolj to, da »zavarovalnica razkrije informacije, ki vplivajo na
bilan¢ne postavke, ki se nanaSajo na zavarovalne pogodbe«. Slovenske zavarovalnice k
racunovodskim izkazom obic¢ajno dodajo naslednja pojasnila:

- stanje zavarovalno-tehni¢nih rezervacij na datum porocCanja, npr. po vrstah
zavarovanj, zneskih kosmatih in C¢istih zavarovalno-tehni¢nih rezervacij, ipd.
(Zavarovalnica Triglav, 2020, str. 229-230; Pozavarovalnica Sava, 2020, str. 226;
Modra zavarovalnica, 2020, str. 119),

- prikaz gibanja zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v obravnavanem obdobju (glejte npr.
Merkur zavarovalnica, 2020, str. 136; Generali zavarovalnica, 2020, str. 71-72) in

- razvoj Skodnega dogajanja, t.j. podatek o tem, v katerem obdobju so §kode nastale in
v katerem obdobju so bile reSene (glejte npr. Generali zavarovalnica, 2020, str. 68-
69; Zavarovalnica Triglav, 2020, str. 233).

V tabeli 3 sem zato na obravnavanem primeru prikazala najpogosteje uporabljen nacin
razkrivanja gibanja zavarovalno-tehni¢nih rezervacij.

17



Tabela 3: Gibanje zavarovalno-tehnicnih rezervacij po MSRP 4 (v EUR)

Rezervacije za Skodne

prenosne premije rezervacije

Stanje na 1.1.X1 0 0
Povecanje 600 392
Poraba in sprostitev 0 -126
Stanje na 31.12.X1 600 266
Povecanje 0 0
Poraba in sprostitev -300 -169
Stanje na 31.12.X2 300 97
Povecanje 0 0
Poraba in sprostitev -300 -97
Stanje na 31.12.X3 0 0

Vir: lastno delo.

Skladno z MSRP 4.38 je zahtevano tudi razkritje informacij, na podlagi katerih bralec
lahko oceni naravo in obseg tveganj, ki izhajajo iz zavarovalnih pogodb. K izpolnjevanju
te zahteve slovenske zavarovalnice pristopajo razlicno, predvsem v odvisnosti od tega,
katera tveganja opredelijo kot pomembna. Po pregledu letnih porocil za leto 2019
ugotavljam, da slovenske zavarovalnice najpogosteje navajajo, da so izpostavljene
naslednjim tveganjem (Pozavarovalnica Sava, 2020, str. 173; Merkur zavarovalnica,
2020, str. 99-102; Zavarovalnica Triglav, 2020, str. 156-159):

- tveganju nezadostne premije,
- tveganju nezadostnih rezervacij in
- tveganju predcasnih prekinitev in umrljivosti pri Zivljenjskih zavarovanjih.

Obvladovanje tveganja nezadostne premije zavarovalnice pogosto razkrivajo s prikazom
Skodnega rezultata, t.j. razmerjem med odhodki za Skode in prihodki od zavarovalne
premije. Za razkrivanje obvladovanja tveganj nezadostnih rezervacij se obicajno
posluzujejo analize razvoja Skodnega dogajanja glede na leto nastanka Skode.
Zavarovalnice pri razkrivanju obvladovanja zavarovalnih tveganj prikazejo tudi teste
obcutljivosti. Tiste zavarovalnice, ki ponujajo premozenjska zavarovanja, s testom
obcutljivosti prikazejo, kako bi npr. sprememba Skodnega rezultata vplivala na visino
zavarovalno-tehni¢nih rezervacij in poslovni izid. Zavarovalnice, ki ponujajo zivljenjska
zavarovanja, pa pogosto prikazejo, kako bi sprememba diskontne stopnje, sprememba
stroskov ali sprememba stopnje umrljivosti vplivala na vi§ino zavarovalno-tehni¢nih
rezervacij.
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2.2 Racunovodska obravnava zavarovalne pogodbe po MSRP 17

Pri predstavitvi ratunovodske obravnave zavarovalnih pogodb po MSRP 17 sem za
obravnavano zavarovalno pogodbo uporabila vrednotenje z uporabo splosnega modela
oziroma modela Stirth gradnikov (glej poglavje 1.2.1), saj gre za pogodbo, katere
zavarovalno kritje je daljSe od 1 leta in zato ne izpolnjuje pogojev za poenostavljen model
vrednotenja. Obravnavana zavarovalna pogodba tudi ne vkljucuje pravice za udelezbo v
dobicku ali drugih elementov, zaradi katerih bi bilo treba uporabiti prilagoditve splosnega
modela.

V skladu s splosnim modelom vrednotenja se za zavarovalno pogodbo najprej ugotovi
sedanjo vrednost pricakovanih denarnih tokov. Sledi izracun prilagoditve za tveganja in
nazadnje Se CSM. Te izracune izdelajo aktuarji. Za obravnavan primer je tak izracun
prikazan v tabeli 4.

Tabela 4: Izracun vrednosti zavarovalne pogodbe ob zacetnem pripoznanju

v EUR
a. Sedanja vrednost pri¢akovanih prilivov 900
b. Sedanja vrednost pri¢akovanih odlivov -545
c. Sedanja vrednost pricakovanih denarnih tokov (a + b) 355
d. Ocena pribitka za nefinan¢na tveganja 120
e. Izpolnitveni denarni tokovi (c - d) 235
f. CSM (f = e ob zacetnem pripoznanju) 235

Prirejeno po IFRS Foundation (2020c, str. 4).

V tabeli 5 sem prikazala racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov po MSRP 17,
povezanih z obravnavano zavarovalno pogodbo. Izhajala sem iz ilustrativnega primera
IFRS Foundation (2020c, str. 4), pri ¢emer sem sama ocenila, katere knjizbe in analiti¢ne
evidence bodo ob uvedbi novega standarda potrebne. Pri tem sem izhajala s stalis¢a, da
morajo biti evidence dovolj podrobne, da lahko poleg izdelave ra¢unovodskih izkazov
zadostimo tudi vsem zahtevam standarda, ki se nanasajo na dodatna razkritja, kot so
zahtevana v MSRP 17.99-105 (IFRS Foundation, 2020a, str. 30).
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Tabela 5: Racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov po MSRP 17 (v EUR)

St. Dogodek Izkaz Bilan¢na postavka Analiti¢na evidenca \% \%
breme | dobro
LETO 1
1 Zacetno BS Obveznost iz naslova | LRC/ PV / premije 900
pripoznanje zavarovalnih pogodb
BS Obveznost iz naslova | LRC/ PV / stroski in 545
zavarovalnih pogodb | Skode
BS Obveznost iz naslova | LRC / Prilagoditev za 120
zavarovalnih pogodb | tveganja
BS Obveznost iz naslova | LRC/ CSM 235
zavarovalnih pogodb
2 Pricakovani prilivi | BS Obveznost iz naslova | LRC/ PV / premije 900
iz naslova zavarovalnih pogodb
zavarovalne BSI Kontrolni konto za Kontrolni konto za 900
premije premije premije
3 Dejanski prilivi iz BSI Kontrolni konto za Kontrolni konto za 900
naslova premije premije
zavarovalne BS Denarna sredstva Denarna sredstva 900
premije
4 Pri¢akovani odlivi | BS Obveznost iz naslova | LRC / PV / stroski in 200
v letu 1 zavarovalnih pogodb | skode
IPI Zavarovalni prihodki | Pricakovani stroski in 200
Skode
5 Dejansko nastali BS Obveznost iz naslova | LIC / PV / §kode in 200
stroski in Skode v zavarovalnih pogodb | stroski
letu 1 IPI Odhodki Nastale Skode in stroski 200
zavarovalnih storitev
6 Dejanski odlivi v BS Obveznost iz naslova | LIC / PV / §kode in 200
letu 1 zavarovalnih pogodb | stroski
BS Denarna sredstva Denarna sredstva 200
7 U¢inki sprememb | BS Obveznost iz naslova | LRC/ PV / stroski in 27
v ¢asovni zavarovalnih pogodb | Skode
vrednosti denarja IPI Finan¢ni odhodki iz LRC/ PV / stroski in 27
(ob nespremenjeni naslova zavarovalnih | Skode
obrestni meri) pogodb
8 Sproscanje BS Obveznost iz naslova | LRC / Prilagoditev za 40
prilagoditve za zavarovalnih pogodb | tveganja
tveganja IPI Zavarovalni prihodki | LRC / Prilagoditev za 40
tveganja
9 Spros¢anje CSM BS Obveznost iz naslova | LRC/ CSM 82
zavarovalnih pogodb
IPI Zavarovalni prihodki | LRC/CSM 82
10 Ucinki sprememb | BS Obveznost iz naslova | LRC/CSM 12
v Casovni zavarovalnih pogodb
vrednosti denarja IPI Finan¢ni odhodki iz LRC/CSM 12
(ob nespremenjeni naslova zavarovalnih
obrestni meri) pogodb
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Tabela 5: Racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov po MSRP 17 (v EUR) (nad.)

St. Dogodek Izkaz Bilan¢na postavka Analiti¢na evidenca \% \%
breme | dobro
LETO 2
1 Pricakovani odlivi | BS Obveznost iz naslova | LRC / PV / stroski in 200
v letu 1 zavarovalnih pogodb | Skode
IPI Zavarovalni prihodki | Pri¢akovane stroski in 200
Skode
2 Dejansko nastali BS Obveznost iz naslova | LIC / PV / §kode in 150
stroski in Skode v zavarovalnih pogodb | stroski
letu 1 IPI Odhodki Nastale Skode in stroski 150
zavarovalnih storitev
3 Dejanski odlivi v BS Obveznost iz naslova | LIC / PV /skode in 150
letu 1 zavarovalnih pogodb | stroski
BS Denarna sredstva Denarna sredstva 150
4 Sprememba BS Obveznost iz naslova | LRC/ PV / stroski in 57
pri¢akovanih zavarovalnih pogodb | skode
denarnih tokov za | BS Obveznost iz naslova | LRC / Prilagoditev za 10
leto 3 zavarovalnih pogodb | tveganja
BS Obveznost iz naslova | LRC / CSM 67
zavarovalnih pogodb
5 Ucinki sprememb | BS Obveznost iz naslova | LRC / PV / stroski in 19
v Casovni zavarovalnih pogodb | Skode
vrednosti denarja IPI Finanéni odhodki iz LRC/ PV / stroski in 19
(ob nespremenjeni naslova zavarovalnih | Skode
obrestni meri) pogodb
6 Sproscanje BS Obveznost iz naslova | LRC / Prilagoditev za 40
prilagoditve za zavarovalnih pogodb | tveganja
tveganja IPI Zavarovalni prihodki | LRC / Prilagoditev za 40
tveganja
7 Ucinki sprememb | BS Obveznost iz naslova | LRC/CSM 8
v Casovni zavarovalnih pogodb
vrednosti denarja IPI Finanéni odhodki iz LRC/CSM 8
(ob nespremenjeni naslova zavarovalnih
obrestni meri) pogodb
8 Spros¢anje CSM BS Obveznost iz naslova | LRC/CSM 122
zavarovalnih pogodb
IPI Zavarovalni prihodki | LRC/CSM 122
LETO 3
1 Pricakovani odlivi | BS Obveznost iz naslova | LRC / PV / stroski in 140
v letu 1 zavarovalnih pogodb | Skode
IPI Zavarovalni prihodki | Pri¢akovane stroski in 140
Skode
2 Dejansko nastali BS Obveznost iz naslova | LIC / PV / §kode in 140
stroski in Skode v zavarovalnih pogodb | stroski
letu 1 IPI Odhodki Nastale Skode in stroski 140
zavarovalnih storitev
3 Dejanski odlivi v BS Obveznost iz naslova | LIC / PV /skode in 140
letu 1 zavarovalnih pogodb | stroski
BS Denarna sredstva Denarna sredstva 140
4 Ucinki sprememb | BS Obveznost iz naslova | LRC / PV / stroski in 7
v Casovni zavarovalnih pogodb | skode
vrednosti denarja IPI Finané¢ni odhodki iz LRC/ PV /stroski in 7
(ob nespremenjeni naslova zavarovalnih | Skode
obrestni meri) pogodb
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Tabela 5: Racunovodsko evidentiranje poslovnih dogodkov po MSRP 17 (v EUR) (nad.)

St. Dogodek Izkaz Bilan¢na postavka Analiti¢na evidenca \% \%
breme | dobro
5 Sproscanje BS Obveznost iz naslova | LRC / Prilagoditev za 30
prilagoditve za zavarovalnih pogodb | tveganja
tveganja IPI Zavarovalni prihodki | LRC / Prilagoditev za 30
tveganja
6 Ucinki sprememb | BS Obveznost iz naslova | LRC/ CSM 6
v Casovni zavarovalnih pogodb
vrednosti denarja IPI Finan¢ni odhodki iz LRC/CSM 6
(ob nespremenjeni naslova zavarovalnih
obrestni meri) pogodb
7 Spros¢anje CSM BS Obveznost iz naslova | LRC/ CSM 124
zavarovalnih pogodb
IPI Zavarovalni prihodki | LRC/CSM 124

Opomba: BS —bilanca stanja, IPI — izkaz poslovnega izida, BSI — izvenbilan¢na evidenca, LRC — obveznost
za preostalo kritje, LIC — obveznost za nastale $kode, PV — sedanja vrednost prihodnjih pri¢akovanih
denarnih tokov, CSM — pogodbeno storitvena marza

Vir: lastno delo.

Na osnovi prikaza racunovodskih evidenc poslovnih dogodkov v tabeli 5, ki se nanasajo

na obravnavano zavarovalno pogodbo, sem v tabeli 6 izdelala bilanco stanja in izkaz

poslovnega izida za vsa tri leta trajanja zavarovalne pogodbe. MSRP 17.78 zahteva, da

se vrednost zavarovalne pogodbe v bilanci stanja izkaze v eni postavki, kot sredstvo ali

kot obveznost iz naslova zavarovalne pogodbe (IFRS Foundation, 2020a, str. 26). Zaradi

vecje preglednosti in nazornejSe predstavitve sem tu izjemoma obveznosti iz naslova

zavarovalnih pogodb dodatno razdelila na obveznosti za preostalo kritje in obveznosti za

nastale Skode ter nadalje Se na osnovne gradnike sploSnega modela: sedanjo vrednost

pri¢akovanih denarnih tokov, prilagoditev za tveganja in CSM.

Pri izdelavi izkaza poslovnega izida sem upostevala dolocila MSRP 17.80, ki doloca, da
je treba loc¢eno prikazati (IFRS Foundation, 2020a, str. 26):

- rezultat iz naslova zavarovalnih storitev in

- finan¢ne prihodke in finan¢ne odhodke iz naslova zavarovalnih storitev.

Rezultat iz naslova zavarovalnih storitev sestavljajo (IFRS Foundation, 2020a, str. 27):

- zavarovalni prihodki in

- odhodki zavarovalnih storitev.

Zavarovalni prihodki odrazajo nadomestilo, do katerega zavarovalnica pri¢akuje, da bo

upravi¢ena v zameno za svoje storitve. Zavarovalnica mora lo¢eno prikazati, koliko od

tega nadomestila se nanasa na (IFRS Foundation, 2020a, str. 27):
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- sproscanje CSM,
- sproscanje pribitka za tveganje in
- pri¢akovane skode in pripisljive stroske.

MSRP 17.85 tudi navaja, da se podatek o obraCunani zavarovalni premiji ne izkaze v
izkazu poslovnega izida, kot je bila to praksa slovenskih zavarovalnic v Casu uporabe
MSRP 4 (IFRS Foundation, 2020a, str. 27).

V okviru finan¢nih prihodkov in finan¢nih odhodkov iz naslova zavarovalnih storitev so
prikazani vplivi sprememb finan¢nih predpostavk, kot na primer sprememba diskontne
stopnje.

Tabela 6: Bilanca stanja in izkaz poslovnega izida, izdelana skladno z MSRP 17 (v

EUR)
BILANCA STANJA 31.12.X1 31.12.X2 | 31.12.X3
I. SREDSTVA 700 550 410
1. Denarna sredstva 700 550 410
II. OBVEZNOSTI IN KAPITAL (1+2) 700 550 410
1. Obveznosti iz naslova zavarovalnih pogodb (1.1.+1.2.) 617 282 0
1.1. Obveznosti za preostalo kritje (a+b+c) 617 282 0
a. Sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih tokov 372 133 0
b. Prilagoditev za tveganja 80 30 0
c. CSM 165 119 0
1.2. Obveznosti za nastale Skode (a+b) 0 0 0
a. Sedanja vrednost pricakovanih denarnih tokov 0 0 0
b. Prilagoditev za tveganja 0 0 0
2. Kapital (2.1.+2.2.) 83 268 410
2.1. Poslovni izid tekocega obdobja 83 185 142
2.2. ZadrZani poslovni rezultat 0 83 268
1ZKAZ POSLOVNEGA IZIDA LETO X1 | LETO X2 | LETO X3
1. Zavarovalni prihodki (1+2+3) 322 362 294
1. Spros¢anje CSM 82 122 124
2. Sproscanje prilagoditve za tveganja 40 40 30
3. Pri¢akovane $kode in pripisljivi stroski 200 200 140
1I. Odhodki zavarovalnih storitev -200 -150 -140
1. Nastale skode in stroski -200 -150 -140
III. REZULTAT 1Z NASLOVA ZAVAROVALNIH 122 212 154
STORITEV (I+11)

IV. Finanéni prihodki in finanéni odhodki iz naslova -39 -27 -13

zavarovalnih storitev
1. Ucinki sprememb v ¢asovni vrednosti denarja -39 -27 -13
V. POSLOVNI 1ZID TEKOCEGA LETA (III+1V) 83 185 141

Vir: lastno delo.
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Klju¢nega pomena pri racunovodski obravnavi zavarovalnih pogodb bo razumevanje
podatkov. MSRP 17 namre¢ s svojimi zahtevami popolnoma spreminja nacin
prikazovanja zavarovalnih pogodb v racunovodskih izkazih. Standard zahteva, da se Ze
takoj ob sklenitvi zavarovalne pogodbe izracuna njena pricakovana dobickonosnost v
celotnem obdobju kritja. Tako izraCunan dobi¢ek se pripozna kot obveznost
zavarovalnice in se prenada v prihodke tekom trajanja zavarovalnega kritja. Ce so
racunovodje pri postopku evidentiranja zavarovalnih pogodb po MSRP 4 izracunane
zneske zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v glavni knjigi upostevali kot kon¢ni podatek,
posredovan iz aktuarskih oddelkov, pri ¢emer ni bilo pomembno, kateri razlogi so
privedli do kasnej$ih sprememb njihovega stanja, bodo morali skladno z zahtevami
MSRP 17 vzpostaviti transakcijski sistem za sprotno belezenje ne le sprememb, pac pa
tudi razlogov, ki so do spremembe privedli.

Zaradi kompleksnosti merjenja zavarovalnih pogodb MSRP 17 zahteva, da se
racunovodskim izkazom priloZi tudi relativno veliko razkritij in dodatnih pojasnil v zvezi
z zavarovalnimi pogodbami. Ta zagotavljajo dodatne informacije o zneskih, pripoznanih
v racunovodskih izkazih, o pomembnih presojah, ki so bile uporabljene pri izraunih, ter
o naravi in obsegu tveganj, ki izhajajo iz izdanih zavarovalnih pogodb. Namen teh
razkritij je, da uporabniki racunovodskih izkazov lazje ocenijo vpliv sklenjenih
zavarovalnih pogodb na finan¢ni polozaj zavarovalnice, njeno poslovno uspesnost in
denarne tokove. Na podlagi obravnavane zavarovalne pogodbe sem v tabeli 7 prikazala
primer enega od zahtevanih pojasnil gibanja obveznosti iz naslova zavarovalnih pogodb
po posameznih sestavinah obveznosti: sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih tokov,
prilagoditev za tveganja in CSM, kot to zahteva MSRP 17.101 (IFRS Foundation, 2020a,
str. 31).

Tabela 7: Gibanje sedanje vrednosti prihodnjih denarnih tokov, pribitka za tveganje in
CSM - primer zahtevanega razkritia po MSRP 17.101 (v EUR)

PV RA CSM | SKUPAJ
ey ) 3 | A+2+3)

LETO X1
1. Zacetno stanje obveznosti iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0
2. Rezultat iz naslova zavarovalnih storitev (a+b) -355 80 153 -122
a) Spremembe, ki se nanasajo na bodoce storitve (al) -355 120 235 0
al) Zacetno pripoznanje novih pogodb -355 120 235 0
b) Spremembe, ki se nanasajo na tekoce storitve (b1+b2) 0 -40 -82 -122
bl) SproScanje prilagoditve za tveganja 0 -40 0 -40
b2) CSM za storitve, opravljene v tekocem obdobju 0 0 -82 -82
3. Finan¢ni prihodki in odhodki iz zavarovalnih storitev (a) 27 0 12 39
a) Pripis obresti 27 0 12 39

se nadaljuje
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Tabela 7: Gibanje sedanje vrednosti prihodnjih denarnih tokov, pribitka za tveganje in

CSM — primer zahtevanega razkritia po MSRP 17.101 (v EUR) (nad.)

(1+2+43+4)

PV RA CSM | SKUPAJ

Wl @ @ a2

4. Denarni tokovi (a+b) 700 0 0 700

a) Prejeta placila premije 900 0 0 900

b) Placila stroskov in odskodnin -200 0 0 -200

5. Kon¢no stanje obveznosti iz zavarovalnih pogodb 372 80 165 617
(1+2+3+4)
LETO X2

1. Zacetno stanje obveznosti iz zavarovalnih pogodb 372 80 165 617

2. Rezultat iz naslova zavarovalnih storitev (a+b) -107 -50 -55 212

a) Spremembe, ki se nanasajo na bodoce storitve (al) -57 -10 67 0

al) Zacetno pripoznanje novih pogodb -57 -10 67 0

b) Spremembe, ki se nanasajo na tekoce storitve (b1+b2+b3) -50 -40 -122 2212

bl) Sproscanje prilagoditve za tveganja 0 -40 0 -40

b2) CSM za storitve, opravljene v tekocem obdobju 0 -122 -122

b3) Izkustvene spremembe -50 0 -50

3. Finanéni prihodki in odhodki iz zavarovalnih storitev (a) 19 8 27

a) Pripis obresti 19 8 27

4. Denarni tokovi (a+b) -150 0 -150

a) Prejeta placila premije 0 0 0

b) Placila stroskov in odskodnin -150 0 -150

5. Koncno stanje obveznosti iz zavarovalnih pogodb 134 30 119 282
(1+2+3+4)
LETO X3

1. Zacetno stanje obveznosti iz zavarovalnih pogodb 134 30 119 282

2. Rezultat iz naslova zavarovalnih storitev (a+b) 0 -30 -124 -154

a) Spremembe, ki se nanasajo na bodoce storitve (al) 0 0 0 0

al) Zacetno pripoznanje novih pogodb 0 0 0 0

b) Spremembe, ki se nanasajo na tekoce storitve (b1+b2+b3) 0 -30 -124 -154

bl) Sproscanje prilagoditve za tveganja 0 -30 0 -30

b2) CSM za storitve, opravljene v tekocem obdobju 0 -124 -124

b3) Izkustvene spremembe 0 0 0 0

3. Finan¢ni prihodki in odhodki iz zavarovalnih storitev (a) 7 0 6 13

a) Pripis obresti 7 6 13

4. Denarni tokovi (a+b) -140 0 0 -140

a) Prejeta placila premije 0 0 0 0

b) Placila stroskov in odSkodnin -140 0 0 -140

5. Koncno stanje obveznosti iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0

Opomba: PV — sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih tokov, RA — prilagoditev za tveganja, CSM —

pogodbeno storitvena marza

Vir: lastno delo.
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MSRP 17.109 tudi zahteva, da zavarovalnica razkrije svoja pricakovanja glede

pripoznanja preostale vrednosti CSM v poslovnem izidu (IFRS Foundation, 2020a, str.

33). Primer takSnega pojasnila je prikazan v tabeli 8.

Tabela 8: Pricakovano pripoznavanje CSM v poslovnem izidu - primer zahtevanega
razkritia po MSRP 17.109 (v EUR)

poslovnem izidu

dobicku

31.12.XX Izdane zavarovalne pogodbe
Predvideno . Zavarovanja
. vt ) Zivljenjska Varcevalna v Vv jaz
pripoznavanje CSM v ] . udelezbo na | SKUPAJ CSM
zavarovanja zavarovanja

v roku 1 leta
vroku 1 do 2 let
v roku 2 do 3 let
v roku 3 do 4 let
vroku4 do 5 let
v roku 5 do 10 let
nad 10 leti
Skupaj

Opomba: CSM — pogodbeno storitvena marza

Prirejeno po PwC (brez datumay).

MSRP 17.117-120 zahteva, da je potrebno pojasniti tudi vse pomembne presoje oziroma
usmeritve: vse metode, ki so bile uporabljene pri merjenju zavarovalnih pogodb in
morebitne spremembe le-teh, stopnjo zaupanja, ki je bila uporabljena pri izraCunu
prilagoditve za tveganja, in uporabljeno krivuljo obrestnih mer (IFRS Foundation, 2020a,
str. 35). Cetudi po MSRP 4 teh razkritij ni bilo potrebno priloZiti, bodo po moji oceni za
potrebe MSRP 17 ta razkritja pripravljali v aktuarskih oddelkih, zato ta sprememba ne bo
pomembno vplivala na organizacijo dela ra¢unovodskih oddelkov v zavarovalnicah.

Dodatno MSRP 17.121-132 zahteva tudi razkrivanje narave in obsega tveganj, ki izhajajo
iz zavarovalnih pogodb (IFRS Foundation, 2020a, str. 36). Razkritja zavarovalnih in
finan¢nih tveganj so podobna razkritjem finan¢nih tveganj, ki jih zahteva MSRP 7
Finan¢ni instrumenti: Razkritja. Razkrivanje narave in obsega tveganj je zahtevano ze z
MSRP 4, vendar je poudarek na razkrivanju zavarovalnih tveganj, ne pa na finan¢nih
tveganjih, ki so povezana z zavarovalnimi pogodbami. Izdelava analize obcutljivosti
viSine obveznosti iz naslova zavarovalnih pogodb je na primer po MSRP 4.39(¢c)(1)
zahtevana samo za zavarovalna tveganja, MSRP 17.128 pa zahteva razkrivanje
obcutljivosti na ne le vse vrste zavarovalnih, pac pa tudi na trzna tveganja, ki izhajajo iz
zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb. Podobno je tudi pri zahtevi za razkrivanje
koncentracije tveganj: MSRP 17.127 zahteva to pojasnilo za vse vrste tveganj, ki izhajajo
1z zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb, medtem ko se MSRP 4.39(c)(ii) pri tej zahtevi
omeji le na zavarovalna tveganja. Bolj natancne so tudi zahteve glede pojasnjevanja
kreditnega in likvidnostnega tveganja: ¢e je MSRP 4 zgolj zahteval, da se ta tveganja
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pojasnijo, pri ¢emer pa ni navedel, kako naj se to stori, sedaj MSRP 17 odpravlja to
pomanjkljivost (MSRP 17.131-132) (IFRS Foundation, 2020a; IFRS Foundation, 2020c).

Ne glede na obseznejSe zahteve glede dodatnih pojasnil pa enako kot pri razkrivanju
pomembnih presoj oziroma usmeritev ocenjujem, da te zahteve ne bodo pomembno
vplivale na organizacijo racunovodskih oddelkov, pa¢ pa v pretezni meri na aktuarske
oddelke. Pri pripravi letnih porocil bo sicer treba pripraviti obseznejs$a pojasnila tudi glede
razkrivanja narave in obsega tveganja, vendar pa gre za analize, ki jih aktuarji in
upravljavei tveganj Ze danes izvajajo v okviru postopkov merjenja obveznosti iz
zavarovalnih pogodb. Zato ocenjujem, da bodo podatki za ta dodatna pojasnila
pripravljeni v aktuarskih oddelkih oziroma oddelkih, ki se ukvarjajo z obvladovanjem
tveganj v zavarovalnicah.

2.3 Primerjava podatkovnih zahtev po MSRP 4 in MSRP 17

Eden izmed glavnih izzivov uvedbe MSRP 17 je kakovost podatkov in njihovo
obdelovanje (Insurance CIO Outlook, brez datuma; Insurance ERM, brez datuma; IFRS
Foundation, 2017a). Zato sem na podlagi racunovodske obravnave izbrane zavarovalne
pogodbe, predstavljene v poglavjih 2.1 in 2.2, pripravila pregled podatkovnih zahtev tako
po MSRP 4, kot tudi po MSRP 17 ter ju primerjala. Najprej sem proucila, od kod in v
kaksni obliki se ¢rpajo podatki, ki se v racunovodstvu uporabijo za izdelavo bilance stanja
in izkaza poslovnega izida po MSRP 4 in MSRP 17, v nadaljevanju pa Se nivo in vsebino
zahtevanih podatkov.

Slovenske zavarovalnice imajo razlicno zasnovane informacijske infrastrukture in
uporabljajo razli¢na orodja, ki so jim v pomo¢ pri vodenju analiti¢nih evidenc, povezanih
z evidentiranjem zavarovalnih pogodb. Praviloma so to (Insurance CIO Outlook, brez
datuma; Insurance ERM, brez datuma):

- Glavna knjiga: informacijska podpora za vodenje sinteti¢nih ratunovodskih evidenc,
ki so podlaga za izdelavo racunovodskih izkazov. Gre za transakcijsko orodje, ki
omogoca belezenje poslovnih dogodkov. Glavna knjiga je lahko neposredno ali
posredno povezana z razlicnimi analitiénimi evidencami, kot so na primer: analiticna
evidenca obratovalnih stroSkov, analitiCna evidenca osnovnih sredstev oziroma
register osnovnih sredstev, ipd.

- Jedrni sistem: informacijska podpora za vodenje analiticnih evidenc izdanih
zavarovalnih pogodb. V jedrni sistem se vnese vsaka izdana zavarovalna pogodba,
viSina zavarovalne premije, vi§ina zavarovalnega kritja, nastanek morebitne Skode in
ocenjen znesek Skode, placila zavarovalne premije, ipd.

- Aktuarska orodja: gre za strokovna orodja, ki podpirajo izvajanje razli¢nih
matemati¢nih in statisticnih metod. V njih se s pomocjo aktuarskih modelov
izraCunavajo pri¢akovani denarni tokovi, ki so podlaga za ocenjevanje obveznosti
zavarovalnice, ki izhajajo 1z njenih izdanih zavarovalnih pogodb.
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- Razli¢ne preglednice: aktuarji pri svojem delu poleg aktuarskih orodij v veliki meri
uporabljajo preglednice (npr. MS Excel), saj so enostavne za uporabo, rezultati
izratunov pa v mnogih primerih pregledne;jsi, kot pri uporabi aktuarskih orodjij.

- MSRP 17 orodje: gre za informacijsko podporo, ki bo na podlagi podatkov iz
analiticnih evidenc, aktuarskih orodij, preglednic in drugih virov omogocala
sistemati¢no zdruZevanje in obdelovanje le-teh v skladu z MSRP 17, kot na primer:
izraun in amortiziranje CSM, diskontiranje denarnih tokov, izracun pribitka za
tveganje, zapis podatkov v obliki dvostavnega knjigovodstva, ipd. Omenjene
funkcionalnosti bodo zavarovalnice lahko vzpostavile v okviru obstojecih aktuarskih
orodij ali pa v okviru glavne knjige, lahko pa se bodo odlocile za lo¢eno oziroma
samostojno informacijsko podporo.

2.3.1 Viriin oblike podatkov za racunovodsko poroc¢anje po MSRP 4

Da bi lahko izdelali racunovodske izkaze, morajo biti ob zaklju¢ku porocevalskega
obdobja (npr. konec poslovnega leta) vsi poslovni dogodki zabeleZeni v glavni knjigi. Na
kakSen nacin in na osnovi kaksnih podatkov se ti poslovni dogodki zabelezijo v glavno
knjigo, pa je odvisno od vrste poslovnega dogodka. V tabeli 9 sem pripravila pregled
poslovnih dogodkov, povezanih z beleZenjem zavarovalnih pogodb po MSRP 4. V njej
sem za vse poslovne dogodke, ki sem jih analizirala ze v poglavju 2.1, navedla, iz katere
informacijske podpore in v kaks$ni obliki se ti podatki obi¢ajno prenesejo v glavno knjigo.

Tabela 9: Pregled virov podatkov za belezenje poslovnih dogodkov po MSRP 4

Poslovni dogodek Bilan¢na postavka Vir podatkov za Tip Skrbnik
evidentiranje podatkov, podatkov, ki se
poslovnega ki se prenasajo v
dogodka v glavno prenasa v glavno knjigo
knjigo glavno
knjigo
Prejeto placilo Denarna sredstva jedrni sistem / surovi zaledna podpora
zavarovalne premije | (BS)/ Prihodki od analiti¢na evidenca podatki — zavarovalnega
premije (IPI) seStevno knjigovodstva
Oblikovanje Prihodki od premije aktuarska orodja ali obdelani aktuariat
rezervacije za (IPI) / Zavarovalno- preglednice podatki —
prenosno premijo tehni¢ne rezervacije rezultati
(BS) izracunov
Oblikovanje skodnih | Odhodki za aktuarska orodja ali obdelani aktuariat
rezervacij odskodnine (IPI) / preglednice podatki -
Zavarovalno- rezultati
tehni¢ne rezervacije izracunov
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Tabela 9: Pregled virov podatkov za belezenje poslovnih dogodkov po MSRP 4 (nad.)

Poslovni dogodek Bilan¢na postavka Vir podatkov za Tip Skrbnik
evidentiranje podatkov, | podatkov, ki se
poslovnega ki se prenasajo v
dogodka v glavno prenasav | glavno knjigo
knjigo glavno
knjigo
Placilo stroskov Stroski (IPI) / glavna knjiga surovi racunovodstvo
Denarna sredstva podatki
(BS)
Izplacilo odskodnin | Odhodki za jedrni sistem / surovi zaledna podpora
odskodnine (IPT) / analiti¢na evidenca podatki - zavarovalnega
Denarna sredstva seStevno knjigovodstva
(BS)
Sproscanje skodnih | Zavarovalno- aktuarska orodja ali obdelani aktuariat
rezervacij tehnicne rezervacije preglednice podatki -
(BS) / Odhodki za rezultati
odskodnine (IPT) izraCunov

Opomba: BS — bilanca stanja, IPI — izkaz poslovnega izida

Vir: lastno delo.

Po MSRP 4 se prejeto placilo zavarovalne premije v glavni knjigi zabelezi kot pove€anje
denarnih sredstev in prihodek od zavarovalne premije (IFRS Foundation, 2020d).
Obicajna praksa slovenskih zavarovalnic je, da za vodenje analiticne evidence
zavarovalnih pogodb skrbijo oddelki zaledne podpore. To analiticno evidenco vodijo v
jedrnem sistemu, kjer evidentirajo vse izdane zavarovalne pogodbe, vkljucno z vsemi
podatki, ki jih pogodba vsebuje (vrsta zavarovanja, predmet zavarovanja, podatki o
zavarovancu, obdobje zavarovalnega kritja, nain placila zavarovalne premije, ipd). V
jedrnem sistemu se tudi vodi evidenca vseh prejetih placil zavarovalne premije. Ob
zaklju¢ku obracunskega obdobja (npr. konec meseca) v oddelkih zaledne podpore
izvedejo kontrolo vseh podatkov, kjer se preveri, da so vsa placila zavarovalne premije
evidentirana po pravih zavarovancih in pravih vrstah zavarovanj, uskladi se promet na
terjatvah s prihodki od zavarovalne premije, ipd. Gre za t.i. »surove podatke, ki se vodijo
v jedrnem sistemu. V glavno knjigo se ti podatki nato prenesejo sinteticno, t.j. le seStevek
celotne obracunane zavarovalne premije v obdobju, prilivov in odlivov v obdobju ter
stanje odprtih terjatev in morebitnih obveznosti do zavarovancev. V glavno knjigo se
prenese tudi podatek o vrsti zavarovanja, na katero se obracunana zavarovalna premija
nanasa. Bolj podrobni podatki v glavni knjigi niso potrebni, saj Ze ti zadostujejo za
izdelavo racunovodskih izkazov, kot so predpisani s Sklepom o letnem porocilu in
trimesecnih racunovodskih izkazih zavarovalnic (Uradni list RS, st. 1/16, 85/16, 12/18,
82/20).
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Na enak nacin kot prejeto placilo zavarovalne premije se izvede tudi postopek belezenja
izplacila odskodnin: vir podatkov je prav tako jedrni sistem, od koder se ob zakljuc¢ku
obracunskega obdobja sestevek celotnih obra¢unanih odskodnin prenese v glavno knjigo.
Podoben je tudi postopek belezenja obratovalnih stroskov. Razlikuje se obicajno le v
skrbnistvu, posledi¢no pa tudi viru podatkov, saj so za stroskovno ra¢unovodstvo
obicajno odgovorni racunovodski oddelki, ki stroskovne evidence vodijo v okviru glavne
knjige.

Belezenje zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v glavni knjigi se izvaja na podlagi rezultatov
aktuarskih izracunov. Aktuarji na podlagi surovih podatkov iz jedrnih sistemov in ob
upostevanju razlinih predpostavk (npr. priCakovan razvoj Skodnih dogodkov,
pri¢akovanja zivljenjska doba, diskontna obrestna mera, idr.) s pomocjo aktuarskih
modelov izra¢unajo stanje zavarovalno-tehni¢nih rezervacij na obracunski dan (npr. na
zadnji dan leta). Ti izracuni so v slovenskih zavarovalnicah obicajno narejeni s pomocjo
aktuarskih orodij in razli¢nih preglednic. Podlaga za belezenje zavarovalno-tehni¢nih
rezervacij v glavno knjigo so tako obicajno Excelove preglednice. Na podlagi teh
preglednic se v glavno knjigo zabelezi sprememba in konc¢no stanje zavarovalno-
tehni¢nih rezervacij na obracunski dan.

2.3.2 Viri in oblike podatkov za ra¢unovodsko porocanje po MSRP 17

V tabeli 10 prikazujem poslovne dogodke, povezane z beleZenjem zavarovalnih pogodb
po MSRP 17. Poleg vsakega dogodka navajam informacijsko podporo, iz katere se bodo
¢rpali podatki za belezenje poslovnih dogodkov v glavno knjigo. Ker so informacijske
podpore za MSRP 17 v trenutku priprave tega magistrskega dela Se v fazi razvoja, sem z
nazivom »MSRP 17 orodje« predvidela informacijsko podporo, v kateri bo moc¢ izvajati
zdruzevanje in obdelovanje podatkov ter izvajanje izracunov, kot so predvideni z MSRP
17 (tj. izracun in amortiziranje CSM, diskontiranje denarnih tokov, izracun pribitka za
tveganje, primerjava pri¢akovanih in realiziranih denarnih tokov, zapis podatkov v obliki
dvostavnega knjigovodstva, ipd.). Zavarovalnice bodo to orodje sicer lahko
pridobile/oblikovale bodisi tako, da bodo nadgradile obstojece informacijske podpore ali
pa bodo uvedle popolnoma novo orodje, ki bo omogocalo vse zahtevane funkcionalnosti.
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Tabela 10: Pregled virov podatkov za belezenje poslovnih dogodkov po MSRP 17

Poslovni dogodek Bilan¢na postavka Vir podatkov za Tip Skrbnik
evidentiranje podatkov, | podatkov, ki se
poslovnega dogodka ki se prenasajo v
v glavno knjigo prenasa v glavno knjigo
glavno
knjigo
Zacetno pripoznanje | Obveznost iz MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
obveznosti iz naslova podatki -
zavarovalnih pogodb | zavarovalnih rezultati
pogodb (BS) izratunov
Pri¢akovani prilivi iz | Izvenbilan¢na MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
naslova zavarovalne | evidenca/ podatki -
premije Obveznost iz rezultati
naslova izratunov
zavarovalnih
pogodb (BS)
Dejanski prilivi iz Denarna sredstva MSRP 17 orodje obdelani zaledna podpora
naslova zavarovalne | (BS)/ podatki - zavarovalnega
premije Izvenbilan¢na rezultati knjigovodstva /
evidenca izracunov aktuariat
Pricakovani odliviiz | Obveznost iz MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
naslova stroskov in naslova podatki -
Skod zavarovalnih rezultati
pogodb (BS) / izraéunov
Zavarovalni
prihodki (IPT)
Dejanski odlivi iz Odhodki iz naslova MSRP 17 orodje obdelani zaledna podpora
naslova skod storitev (IPI) / podatki - zavarovalnega
Obveznost iz rezultati knjigovodstva /
naslova izracunov aktuariat
zavarovalnih
pogodb (BS)
Dejanski odlivi iz Odhodki iz naslova MSRP 17 orodje obdelani racunovodstvo /
naslova stroskov storitev (IPI) / podatki - aktuariat
Obveznost iz rezultati
naslova izracunov
zavarovalnih
pogodb (BS)
U¢inki sprememb v Financ¢ni odhodki iz MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
Casovni vrednosti naslova podatki -
denarja zavarovalnih rezultati
pogodb (IPI) / izraGunov
Obveznost iz
naslova
zavarovalnih
pogodb (BS)
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Tabela 10: Pregled virov podatkov za belezenje poslovnih dogodkov po MSRP 17 (nad.)

Poslovni dogodek Bilan¢na postavka Vir podatkov za Tip Skrbnik
evidentiranje podatkov, | podatkov, ki se
poslovnega dogodka ki se prenasajo v
v glavno knjigo prenasa v glavno knjigo
glavno
knjigo
Sproscanje Obveznost iz MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
prilagoditve za naslova podatki -
tveganja zavarovalnih rezultati
pogodb (BS) / izratunov
Zavarovalni
prihodki (IPT)
Sprosc¢anje CSM Obveznost iz MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
naslova podatki -
zavarovalnih rezultati
pogodb (BS) / izratunov
Zavarovalni
prihodki (IPT)
Sprememba Obveznost iz MSRP 17 orodje obdelani aktuariat
pri¢akovanih naslova podatki -
denarnih tokov zavarovalnih rezultati
pogodb (BS) izratunov

Opomba: BS — bilanca stanja, IPI — izkaz poslovnega izida

Vir: lastno delo.

Iz tabeli 10 izhaja, da bo enotni vir podatkov za evidentiranje poslovnih dogodkov,

povezanih z zavarovalnimi pogodbami, v glavno knjigo, MSRP 17 orodje. To orodje, ki

ga do trenutka izdelave tega magistrskega dela ni razvila Se nobena slovenska

zavarovalnica, bo moralo omogocati

sistemati¢no zbiranje in obdelovanje vseh

zahtevanih podatkov na ravni obracunske enote, in sicer:

primerjava nacrtovanih in realiziranih prilivov in odlivov na ravni obracunske enote
(t.j. letne kohorte) za celotno obdobje trajanja le-te,

diskontiranje denarnih tokov,

sistemati¢no vodenje sprememb pricakovanj (npr. spremembe pricakovanih prilivov,
spremembe obrestne mere, ipd.),

izraCunavanje in sproS¢anje pribitka za tveganje,

izracunavanje CSM,

amortiziranje CSM glede na razli¢ne vzorce amortiziranja (skladno z zagotavljanjem
opravljenih zavarovalnih storitev),

moznost nastavljanja pravil (npr. kaj se obravnava kot pretekla in kaj kot bodoca
storitev, kam se evidentirajo vse razlike med naértovanimi in realiziranimi denarnimi
tokovi, ipd.),
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- moznost beleZzenja poslovnih dogodkov v obliki dvostavnega knjigovodstva, t.].
priprava podatkov v obliki, ki se lahko prenese v glavno knjigo.

Klju¢nega pomena pri racunovodski obravnavi zavarovalnih pogodb po MSRP 17 bo
razumevanje podatkov. MSRP 17 namre¢ s svojimi zahtevami popolnoma spreminja
vsebino prikazovanja zavarovalnih pogodb v racunovodskih izkazih. Ne glede na to, s
pomocjo katere informacijske podpore bodo zavarovalnice vzpostavile sistem za
belezenje poslovnih dogodkov po MSRP 17, bodo morali pri tem poleg aktuarjev in
informatikov sodelovati tudi racunovodje. Na ta nacin se bo vzpostavila racunovodska
kontrola podatkov (npr. vzpostavitev kontrolnih knjizb, usklajevanje z drugimi
evidencami, ipd.), ki bodo vhodni podatki za belezenje v glavno knjigo zavarovalnice.
Ne glede na kompleksnost izracunov in informacijske infrastrukture pa bodo
racunovodski oddelki z vzpostavitvijo tega uporabljali enoten vir, ki bo podlaga za
belezenje poslovnih dogodkov, povezanih z zavarovalnimi pogodbami, v glavno knjigo.
S tega vidika pri¢akujem, da bodo po zacetni vzpostavitvi MSRP 17 orodja postopki dela
v racunovodskih oddelkih enostavnejsi, bolj obvladljivi in pregledne;jsi.

2.3.3 Vrsta in obseg zahtevanih podatkov za rac¢unovodsko porocanje po MSRP 4

V tabelah 9 in 10 sem predstavila, od kod in v kaks$ni obliki se ¢rpajo podatki, ki se v
racunovodstvu uporabijo za izdelavo bilance stanja in izkaza poslovnega izida po MSRP
4 in MSRP 17. V tem poglavju pa Zelim preveriti, kako podrobni morajo biti ti podatki,
da se lahko zagotovi ustrezna predstavitev zavarovalnih pogodb v racunovodskih izkazih,
kot to zahtevata MSRP 4 in MSRP 17. Pri analizi zahtev sem upostevala tako dolocila
samih standardov, kot tudi zahteve Sklepa o letnem poro€ilu in trimese¢nih
racunovodskih izkazih zavarovalnic (Uradni list RS, §t. 1/16, 85/16, 12/18, 82/20), ki
predpisuje, da morajo zavarovalnice bilanco stanja, izkaz poslovnega izida in izkaz
vseobsegajocega donosa izdelati lo¢eno za premoZenjska, Zivljenjska in dopolnilna
zdravstvena zavarovanja (7., 8. in 9. ¢len). Analizo sem izdelala na primeru petih izdanih
zavarovalnih pogodb, ki so predstavljene v tabeli 11.

Tabela 11: Primer seznama izdanih zavarovalnih pogodb

St.ZP | Portfelj ZP Skupina ZP Leto Trajanje Obracunsk Vrsta
izdaje zavarovalneg a enota zavarovanja
p a kritja

1 Dopolnilna Dobickonosna 2018 3 leta DD 2018 Dzz
zdravstvena skupina (D)
zavarovanja (D)

2 Avtomobilska Nedobickonosn 2019 5 let AN 2019 P
zavarovanja (A) a skupina (N)

3 Avtomobilska Dobickonosna 2019 5 let A D 2019 P
zavarovanja (A) skupina (D)
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Tabela 11

: Primer seznama izdanih zavarovalnih pogodb (nad.)

St. zp Portfelj ZP Skupina ZP Leto Trajanje Obracunsk Vrsta
izdaje ZP | zavarovalneg a enota zavarovanj
a kritja a

4 Nalozbena Dobickonosna 2019 15 let ND 2019 V4
Zivljenjska skupina (D)
zavarovanja (N)

5 Nalozbena Dobickonosna 2020 15 let N D 2020 7
Zivljenjska skupina (D)
zavarovanja (N)

Opomba: ZP — zavarovalna pogodba, DZZ — dopolnilno zdravstveno zavarovanje, P — premoZzenjsko
zavarovanje, Z — zivljenjsko zavarovanje

Vir: lastno delo.

Skladno s trenutno uveljavljeno prakso belezenja zavarovalnih pogodb, ki temelji na
dolocilih MSRP 4, se prihodki od zavarovalnih premij pripoznajo v obdobju, ko je bila
premija obra¢unana oziroma zavarovalna pogodba izdana. Torej, ¢e se navezem na
tabelo 11, bodo prihodki od premij za zavarovalno pogodbo 1 pripoznani v letu 2018, za
zavarovalne pogodbe 2, 3 in 4 v letu 2019 in za zavarovalno pogodbo 5 v letu 2020. Za
izdelavo racunovodskih izkazov je pomemben tudi podatek o vrsti zavarovanja, torej ali
gre za premozenjsko, zivljenjsko ali dopolnilno zdravstveno zavarovanje. Glavna knjiga
mora torej zagotavljati najmanj podatke o:

- znesku obracunane zavarovalne premije,
- datumu izdaje zavarovalne pogodbe in
- vrsti zavarovanja.

Da bi prihodke od premije ustrezno razmejili po posameznih obra¢unskih obdobjih glede
na Cas trajanja zavarovalnega kritja posamezne zavarovane pogodbe, je potrebno
oblikovati Se t.i. rezervacije za prenosno premijo. Te izracunajo aktuarji na podlagi
podatkov o datumu sklenitve zavarovalne pogodbe, viSini obratunane zavarovalne
premije in ¢asu trajanja zavarovalnega kritja. Na podlagi teh podatkov se na obracunski
datum izrauna obveznost zavarovalnice za Ze obraCunano zavarovalno premijo za
zavarovalno pogodbo, ki ji Se ni poteklo kritje. Podatki, ki jih je potrebno zagotoviti za
ustrezne evidence v glavni knjigi, torej so:

- stanje rezervacije za prenosne premije na obracunski datum in
- vrsta zavarovanja.

Pri Skodah, ki nastanejo v obra¢unskem obdobju (npr. v letu 2018) in so do zakljucka

obracunskega obdobja (tj. do 31.12.2018) Zze prijavljene zavarovalnici s strani
zavarovanca, se pripoznajo kot odhodki za odSkodnine v tem obdobju (v letu 2018). V
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zvezi z odhodki za odskodnine je nabor zahtevanih podatkov za glavno knjigo podoben
kot pri prihodkih od premij, in sicer:

- znesek odskodnine,
- datum nastanka oziroma prijave §kode in
- vrsta zavarovanja.

Za Skode, ki so Ze nastale, pa do zakljucka obracunskega obdobja s strani zavarovanca Se
niso bile prijavljene zavarovalnici, se izracunavajo Skodne rezervacije. Te se izraCunavajo
v aktuarskih oddelkih, z uporabo aktuarskih metod in sicer tako, da se na podlagi Stevila
in vrste trenutno veljavnih zavarovalnih pogodb in s pomocjo preteklih izkusen;j (t..
podatkov o realizaciji iz preteklih let) izracuna obveznost zavarovalnice iz naslova skod,
ki so Ze nastale, pa jih do obracunskega datuma zavarovanci Se niso prijavili. Za namene
taksnih izraCunov aktuarji sicer potrebujejo Sirok nabor podatkov o realizaciji iz preteklih
let, poleg tega pa uporabijo Se vrsto predpostavk, kot npr. pri¢akovano rast Stevila Skod,
pricakovano inflacija, ipd. Podatki, ki jih morajo na koncu postopka aktuarji zagotoviti
kot vhodne podatke za glavno knjigo, pa so sledeci:

- stanje Skodnih rezervacij na obracunski datum in
- vrsta zavarovanja.

Za zivljenjska zavarovanja mora zavarovalnica izraCunati matematic¢ne rezervacije. Te se
oblikujejo v viSini sedanje vrednosti ocenjenih bodoc¢ih obveznosti zavarovalnice na
podlagi sklenjenih zavarovanj. Tudi te rezervacije izraCunavajo, in sicer z uporabo
aktuarskih metod, na podlagi ocenjenih bodoc¢ih denarnih tokov. Pri teh postopkih
uporabijo Se veliko drugih podatkov in predpostavk, kot so stopnja umrljivosti,
pricakovani odstopi, ipd. Podatki, ki jih morajo zagotoviti kot vhodne podatke za glavno
knjigo, pa so enaki kot pri ostalih zavarovalno-tehni¢nih rezervacijah:

- stanje matemati¢nih rezervacij na obracunski datum in
- vrsta zavarovanja.

Obratovalni stroski se skladno s temeljno racunovodsko predpostavko upoStevanja
nastanka poslovnega dogodka, ki je navedena v temeljnem okviru MSRP, 1.17 - 1.19, v
racunovodskih izkazih pripoznajo v obdobju, ko nastanejo (IASB, 2017). V
racunovodskih evidencah se zabelezijo na podlagi prejetih racunov ali drugih
verodostojnih knjigovodskih listih (npr. pogodba o opravljanju storitev, obracun plac,
ipd.). Glede na shemo izkaza poslovnega izida, kot ga predpisuje Sklep o letnem porocilu
in trimese¢nih racunovodskih izkazih zavarovalnic (Uradni list RS, st. 1/16, 85/16, 12/18,

82/20), je najmanjsi nabor podatkov, ki ga moramo zagotoviti v glavni knjigi, sledec:
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- znesek stroska,

- datum opravljene storitve oziroma nastanka stroska,

- vrsta stroSka (stroSek pridobivanja zavarovanj, cenilni stroSek, stroSek upravljanja
sredstev, administrativni strosek),

- vrsta zavarovanja.

2.3.4 Vrsta in obseg zahtevanih podatkov za ra¢unovodsko porocanje
po MSRP 17

Merjenje in pripoznavanje zavarovalnih pogodb po MSRP 17 se izvaja na nivoju
obracunske enote, t.j. skupine zavarovalnih pogodb, razdeljenih na letne kohorte (glejte
poglavje 1.2). Posledicno moramo vzpostaviti dovolj natan¢ne evidence, ki bodo
omogocale primerjavo pri¢akovanih in realiziranih denarnih tokov na ravni posamezne
obracunske enote (IFRS Foundation, 2020a, str. 12). V nadaljevanju prikazujem te
zahteve kar na primeru izdanih zavarovalnih pogodb iz tabele 11.

V obracunsko enoto »D D 2018« so vkljucene vse v letu 2018 izdane zavarovalne
pogodbe dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj. Na podlagi vseh razpolozljivih informacij
in uporabljenih predpostavk zavarovalnica (t.j. aktuarji) ocenjujejo, da gre za
dobic¢konosno skupino zavarovalnih pogodb. Zacletno pripoznanje obveznosti iz
zavarovalnih pogodb v letu 2018 je tako narejeno na podlagi izra¢una CSM marze, ki ga
izdela aktuar in je predstavljen v tabeli 4.

Tekom leta 2018 je potrebno to obracunsko enoto (D D 2018) ponovno izmeriti:
pricakovane denarne tokove je potrebno primerjati z realiziranimi denarnimi tokovi, ki se
nanasajo na to obracunsko enoto (IFRS Foundation, 2020a, str. 14). Vse razlike med
pri¢akovanimi in realiziranimi denarnimi tokovi se morajo pripoznati ali v izkazu
poslovnega izida kot izkustveno spremembo (angl. Experience Adjustment) ali kot
spremembo vrednosti CSM. Pri tem bo morala zavarovalnica jasno opredeliti, katere
spremembe se nanasajo na opravljanje tekoCih in preteklih storitev, ter katere na
prihodnje storitve (IFRS Foundation, 2020a, str. 72).

Vsako obracunsko enoto je potrebno vsako obra¢unsko obdobje ponovno ovrednotiti vse
do njenega izteka (IFRS Foundation, 2020a, str. 14). V mojem primeru gre za triletno
zavarovalno pogodbo, torej bo v racunovodskih izkazih ta obracunska enota pripoznana
vsaj 3 leta oziroma najkasneje do poplacila obveznosti zavarovalnice, ¢e bodo te
izjemoma poplacane po izteku 3 let. Za vrednotenje te obracunske enote D D 2018 v letu
2019 moramo torej ponovno primerjati pricakovane denarne tokove z realiziranimi. To
pomeni, da moramo vzpostaviti evidence, na podlagi katerih bo mogoc¢e denarne tokove,
ki so nastali v letu 2019, razdeliti na tiste, ki se nanasajo na obra¢unsko enoto iz leta 2018
in morebitne druge obracunske enote (npr. z dobickonosnimi zavarovalnimi pogodbami
dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj, ki so bile sklenjene v letu 2019). To lahko
ponazorim tudi na primerih obracunskih enot »N D 2019« in »N D 2020«: ko bomo konec
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leta 2020 merili obveznost iz zavarovalnih pogodb za omenjeni dve obracunski enoti,
bomo morali vse denarne tokove, ki so bili realizirani v letu 2020, alocirati na »N D 2019«
in »N D 2020«. Povedano poenostavljeno: skodo, ki nastane v dolo¢enem obracunskem
obdobju (v nasem primeru v letu 2020), bo treba povezati z datumom, ko je bila sklenjena
zavarovalna pogodba, na katero se Skoda nanasa (s t.i. letno kohorto, v katero sodi neka
zavarovalna pogodba, torej bodisi z N D 2019, ali pa z N D 2020). Ocenjujem, da se bodo
taksSne alokacije denarnih tokov na letne kohorte izvajale na podlagi razli¢nih kljucev, ki
bodo morali biti posebej doloceni za vsako letno kohorto, kar bo mo¢no povecalo obseg
zahtevanih podatkov: ¢e so po obstojeCem sistemu na primer 15-letna nalozbena
zivljenjska zavarovanja lahko obravnavana kot ena skupina zavarovanj, bodo morala biti
po MSRP 17 obravnavana kot 15 posamicnih letnih kohort.

Podatki, ki jih bo potrebno zagotoviti konec vsakega obracunskega obdobja za namene
belezenja v glavno knjigo, so tako sledeci:

1. stanje obveznosti iz naslova zavarovalne pogodbe na obracunski datum, razdeljena
na dva nacina, in sicer na (IFRS Foundation, 2020a, str. 14):
- obveznost za preostalo kritje (LRC) in obveznost za nastale Skode (LIC) in
- sedanjo vrednost pri¢akovanih denarnih tokov, pribitek za tveganja in CSM.
2. spremembe obveznosti za preostalo kritje v obracunskem obdobju, razdeljene na
(IFRS Foundation, 2020a, str. 15):
- zavarovalne prihodke, ki nastanejo kot posledica zmanjSanja LRC za ze
opravljene zavarovalne storitve,
- odhodke iz zavarovalnih storitev za izgube iz naslova zaetnega pripoznanja
kocljivih pogodb in
- finan¢ne prihodke in finanéne odhodke iz zavarovalnih pogodb, t.j. ucinki
sprememb v Casovni vrednosti denarja ali morebitne spremembe finan¢nih
predpostavk, kot npr. obrestne mere, menjalni tecaji, bonitetne ocene, ipd.
3. spremembe obveznosti za nastale $kode, razdeljene na (IFRS Foundation, 2020a, str.
15):
- odhodke iz zavarovalnih storitev, ki nastanejo kot posledica povecanja LIC zaradi
nastalih §kod in pripisljivih stroskov v obdobju,
- odhodke iz zavarovalnih storitev zaradi spremenjenih pricakovanj glede bodoc¢ih
denarnih tokov in
- finan¢ne prihodke in finan¢ne odhodke iz zavarovalnih pogodb, kjer se odrazajo
ucinki sprememb v Casovni vrednosti denarja ali morebitne spremembe finan¢nih
predpostavk, kot so obrestne mere, menjalni tecaji, bonitetne ocene, ipd.

Vse te evidence in izracuni se bodo vodili na ravni posamezne obracunske enote (npr. D
D 2018, AN 2019, A D 2019...). Za potrebe izdelave racunovodskih izkazov pa bodo ti
podatki v glavno knjigo lahko preneseni in zdruzeni na ravni posameznega portfelja (npr.
skupaj vsa dopolnilna zdravstvena zavarovanja, avtomobilska zavarovanja, nalozbena
zivljenjska zavarovanja, ipd.). Zdruzevanje na ravni portfelja je primerljivo s trenutnim,
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MSRP 4 nacinom zdruzevanja podatkov na ravni zavarovalne vrste, ne bo pa to nujno
enako. Zavarovalne vrste so namre¢ opredeljene v Zakonu o zavarovalnistvu (Uradni list
RS, st. 93/15), medtem ko MSRP 17.14 portfelj opredeljuje kot zavarovalne pogodbe, ki
so izpostavljene podobnim tveganjem in jih zavarovalnica upravlja skupaj (IFRS
Foundation, 2020a, str. 8).

2.3.5 Analiza vrzeli zahtevanih podatkov

Poslovni dogodki, povezani z zavarovalnimi pogodbami, se bodo po uvedbi MSRP 17 Se
vedno izvirno vodili v jedrnih sistemih, kot se Ze sedaj (v jedrnih sistemih se npr. Ze sedaj
vodijo podatki o sklenjenih zavarovalnih pogodbah, placilih zavarovalnih premij,
obracunanih odskodninah, ipd.). A ti podatki se ne bodo ve¢ prenasali v glavno knjigo
(npr. premija ne bo ve¢ zabelezena kot prihodek, ko bo obracunana). Ti podatki bodo
predstavljali vhodne podatke za nadaljnjo obdelavo in izracune, skladne z MSRP 17
zahtevami. Sele rezultati teh izra¢unov bodo nato zabeleZeni v glavno knjigo. Obra¢unana
zavarovalna premija se bo sicer lahko tudi v prihodnje zabelezila v glavno knjigo, a zgolj
kot izvenbilan¢na postavka, namenjena za vzpostavitev dodatnih kontrol, ne pa za
pripoznanje v ratunovodskih izkazih.

Vhodni podatki, ki bodo potrebni za izracune in beleZenje poslovnih dogodkov, skladno
z MSRP 17, bodo tudi precej bolj podrobni, kot so trenutno potrebni za vrednotenje po
MSRP 4. Eden izmed glavnih razlogov za to je zahteva MSRP 17.14-24 glede
zdruzevanja zavarovalnih pogodb v obrac¢unske enote oziroma letne kohorte, ki so osnova
za merjenje in pripoznavanje zavarovalnih pogodb v racunovodskih izkazih (IFRS
Foundation, 2020a, str. 8).

Poleg tega, da bodo vhodni podatki bolj podrobni, se bodo morali tudi zbirati in
obdelovati po druga¢nih parametrih. Vsi vhodni podatki, ki se bodo zbrali v nekem
obracunskem obdobju, bodo morali biti razvr§¢eni tudi po datumu pripoznanja letne
kohorte oziroma po obracunskih enotah, na katere se nanasajo (npr. za skodo, ki je nastala
v letu 2020, bo potrebno opredeliti, na katero letno kohorto se nanasa). Trenutno se Skode
pripoznajo v obdobju, ko nastanejo, ne glede na to, kdaj je bilo zavarovanje sklenjeno.
Pomembno je le to, da je zavarovalno kritje Se vedno veljavno. Ocenjujem, da evidenc,
kjer bi se skode sistemati¢no spremljale tudi po letnih kohortah, t.j. po letih sklenitve
zavarovalnega kritja, v slovenskih zavarovalnicah ni. Podobno ugotavlja tudi Moody's
Analytics (2018), ki v svojem ¢lanku analizira, kakSen vpliv ima zahteva MSRP 17 glede
zdruzevanja pogodb v obracunske enote na kolic¢ino podatkov, ki jih za to potrebujemo.

Glede na obseg zahtevanih podatkov za racunovodsko beleZenje poslovnih dogodkov po
MSRP 17, ki sem ga predstavila v poglavju 2.3.4, ocenjujem, da bodo vhodni podatki, ki
sem jih predstavila v tabeli 10, po obdelavi s pomocjo t.i. MSRP 17 orodja za glavno
knjigo pripravljeni ze v obliki temeljnice za knjizenje oziroma v obliki zapisa
dvostavnega knjigovodstva. Pri vzpostavitvi in vzdrzevanju tega orodja pa bodo poleg
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aktuarjev in informatikov morali sodelovati tudi racunovodje, saj se le tako lahko
zagotovi upostevanje pravil racunovodskega evidentiranja poslovnih dogodkov (npr.
nastavitve in uporaba kontov, vzpostavitve kontrolnih knjizb, ipd.) Na ta nacin se bo
vzpostavila racunovodska kontrola podatkov v MSRP 17, ki bodo vhodni podatki za
belezenje v glavno knjigo. Hkrati pa je velika prednost tega sistema ta, da bodo z njegovo
pomocjo ra¢unovodski oddelki zavarovalnic vse podatke pridobivali iz enega samega vira
podatkov, ki bo podlaga za belezenje poslovnih dogodkov, povezanih z zavarovalnimi
pogodbami. S tega vidika pri¢akujem, da se bodo z vzpostavitvijo MSRP 17 orodja
postopki dela v racunovodskih oddelkih poenostavili, postali bolj obvladljivi in
preglednejsi. Poseben izziv, ki je posledica uvedbe takSnega sistema, pa je odkrivanje
morebitnih napak. Z vzpostavitvijo sistema je zato treba hkrati vzpostaviti tudi zelo
mocen sistem notranjih kontrol, ki ti omogocajo odkrivanje morebitnih napak.

Z vidika organizacije dela racunovodskih oddelkov kot klju¢na dva izziva, povezana s
podatki, ki jih zahteva uvedba rac¢unovodskega evidentiranja po MSRP 17, izpostavljam
predvsem mocno povecan obseg vhodnih podatkov za izraCune in spremenjeno vsebino
le-teh. Zaradi vecjega obsega bolj podrobnih podatkov bo treba v postopke dela vkljuciti
tudi ve€ notranjih kontrol in razli¢nega usklajevanja podatkov, postopkov in nenazadnje
tudi zaposlenih, ki bodo skrbeli za MSRP 17 izratune. Ce se je po obstoje¢em, MSRP 4
sistemu veliko kontrol lahko izvajalo Sele ob belezenju v glavno knjigo, bo za uspesno
uvedbo MSRP 17 klju¢nega pomena, da se notranje kontrole vzpostavijo Ze na vhodnih
podatkih, nato pa Se na celotnem procesu. Procesi izratuna obveznosti iz zavarovalnih
pogodb so namre¢ tako kompleksni, da bo pozno odkrivanje napak izrazito podaljsalo
postopke izdelave racunovodskih izkazov.

2.4 TehnolosKi izzivi, povezani z uvedbo MSRP 17

Zavarovalnice, ki trenutno svoje racunovodske izkaze pripravljajo skladno z MSRP 4,
bodo morale vzpostaviti informacijsko okolje, ki bo podpiralo funkcionalnosti, ki jih
zahteva uveljavitev MSRP 17. Da bi lahko vzpostavili kar se da u€inkovito informacijsko
okolje, pa morajo zavarovalnice najprej izvesti analizo obstojecega stanja in jo primerjati
z analizo dodatnih, s standardom MSRP 17 zahtevanih funkcionalnosti. Sele na podlagi
te analize se bo zavarovalnica lahko odlocila, katere obstojeCe sisteme bo nadgradila,
katere funkcionalnosti pa bo morala podpreti v novih sistemih. Dve zavarovalnici s sicer
povsem enako vrsto zavarovalnih pogodb, a z razliénimi informacijskimi sistemi, bosta
tako lahko prisli do popolnoma razliénih zaklju¢kov glede primernosti svojega
informacijskega okolja.
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Na podlagi teoreti¢nih podlag, analize podatkovnih zahtev in analize postopkov dela
menim, da bodo z uvedbo MSRP 17 morale biti na novo vzpostavljene naslednje
funkcionalnosti:

- ustvarjanje obracunskih enot (angl. Unit of Account),

- vzpostavitev avtomatiziranih pravil za zacetno pripoznavanje in odpravo pripoznanja
zavarovalnih pogodb,

- 1izvajanje testa dobiCkonosnosti zavarovalnih pogodb,

- loc¢evanje nezavarovalnih sestavin pogodb,

- diskontiranje pricakovanih denarnih tokov,

- izraCunavanje, beleZenje in amortiziranje stroSkov pridobivanja zavarovanj,

- izraCunavanje, beleZenje in amortiziranje CSM,

- izraCunavanje, beleZenje in spros¢anje prilagoditve za tveganja,

- vgrajevanje kontrolnih mehanizmov,

- izdelovanje vmesnih porocil za namene sprotnega nadziranja podatkov in izratunov,

- izdelovanje kon¢nih porocil in preglednic za poslovodsko porocanje ter medletna in
letna porocila,

- kreiranje knjizb oziroma temeljnic za knjiZenje.

S tem, ko se tu navedene funkcionalnosti vgradijo v informacijsko podporo, se
zavarovalnice izognejo kakrSnemu koli ro¢nemu vodenju evidenc, kar je kljucnega
pomena za ucinkovitost in vzpostavitev kontrol pri procesu izraCunavanja in
racunovodskega belezenja po MSRP 17, seveda pa tudi za zagotavljanje revizijske sledi
in celovitega nadzora nad procesom.

Kot glavne izzivi, s katerimi se zavarovalnice sooCajo pri pripravi informacijske
infrastrukture, Deloitte (2018) navaja:

- zajem podatkov iz razli¢nih virov,

- upravljanje s podatki,

- performancne tezave IT orodij,

- porocevalski vmesnik,

- upravljanje s podatki in shranjevanje ter
- sprememba kulture v delovnem okolju.

Podobno ugotavljajo tudi KPMG (2018), Ernst & Young (2019), Insurance CIO Outlook
(brez datuma) in Insurance ERM (brez datuma). Na sploSno vse zavarovalnice
izpostavljajo skrb za kakovost podatkov in vzpostavitev informacijskih sistemov. Ernst
& Young (2019) ugotavlja, da predstavlja za zavarovalnice velik izziv tudi upravljanje te
zelo zapletene in medsebojno povezane sistemske infrastrukture ter koli¢ine podatkov.
Kljueni izzivi, s katerimi se zavarovalnice torej soo€ajo prav v tem trenutku, v pripravi
na prehod na MSRP 17, so torej usklajevanje podatkovnih modelov, upravljanje s podatki
in njihov transfer med razlicnimi sistemi, prakti¢na implementacija novih ra¢unovodskih
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pravil v izbranih orodjih in vzpostavitev sistema izdelave raznih porocil za notranje in
zunanje poroc¢anje (Ernst & Young, 2019). Na trgu je sicer vedno ve¢ ponudnikov
razli¢nih informacijskih resitev za MSRP 17 (npr. SAP, SAS, Legerity, Tagetik, Aptitude,
FIS, WTW, idr.), ki so ¢edalje bolj kvalitetne, vendar pa le redke informacijske resitve
pokrivajo vse zahteve, ki jih ima posamezna zavarovalnica (Ernst & Young, 2019).

3 PREDLOG ORGANIZACIJE DELA V RACUNOVODSKIH
SLUZBAH PO UVEDBI MSRP 17

Iz analize podatkovnih zahtev, predstavljene v poglavju 2, izhaja, da bo skladnost z
MSRP 17 zahtevala zbiranje, obdelovanje in shranjevanje podatkov na veliko bolj
podrobni ravni, kot je bilo to potrebno do sedaj. Poleg obseznosti podatkov bodo morale
zavarovalnice vzpostaviti informacijsko podporo, ki bo omogocala izratune in
transakcijsko belezenje sprememb obveznosti iz zavarovalnih pogodb (Ernst & Young,
2017b). S tem pa bodo zavarovalnice soo¢ene tudi s kadrovskim izzivom, kako zagotoviti
kakovostne in ustrezno izobrazene zaposlene ter kako zagotoviti uc¢inkovito sodelovanje
med razliénimi oddelki, ki bodo vklju¢eni v proces obdelovanja, izraCunavanja in
belezenja zavarovalnih pogodb po MSRP 17. V tem poglavju sem zato proucila, kako in
na kakSen nacin bodo zahteve novega standarda vplivale na sama rac¢unovodska opravila,
vezana na evidentiranje zavarovalnih pogodb.

3.1 Racunovodska opravila pri evidentiranju zavarovalnih pogodb po MSRP 4

MSRP 4 je pri svojih zahtevah precej sploSen, zato raCunovodska opravila pri
evidentiranju zavarovanih pogodb v slovenskih zavarovalnicah v mnogih primerih
izhajajo Se iz Casov veljavnosti SRS 32 in ZZavar iz leta 2000. Na podlagi neformalnih
razgovorov z aktuarji, raunovodjami in informatiki sem v tabeli 12 naStela glavne
aktivnosti pri evidentiranju zavarovalnih pogodb po MSRP 4 v slovenskih
zavarovalnicah.

Tabela 12: Glavne aktivnosti pri evidentiranju zavarovalnih pogodb po MSRP 4 v
slovenskih zavarovalnicah

Aktivnost Informacijska podpora Skrbnik aktivnosti

Vodenje analitike zavarovalnih pogodb jedrni sistemi zaledna podpora

Vodenje analitike stroskov glavna knjiga racunovodstvo

Izvedba aktuarskih analiz aktuarska orodja, aktuariat
preglednice

Modeliranje denarnih tokov aktuarska orodja, aktuariat
preglednice

se nadaljuje
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Tabela 12: Glavne aktivnosti pri evidentiranju zavarovalnih pogodb po MSRP 4 v
slovenskih zavarovalnicah (nad.)

Aktivnost Informacijska podpora Skrbnik aktivnosti

Izracunavanje ZTR aktuarska orodja, aktuariat
preglednice

Belezenje ZTR v glavno knjigo glavna knjiga racunovodstvo

Belezenje premij, $kod, terjatev in obveznosti glavna knjiga racunovodstvo

Izdelava racunovodskih izkazov glavna knjiga racunovodstvo

Opomba: ZTR — zavarovalno-tehnic¢ne rezervacije

Vir: lastno delo.

Vsako sklenjeno zavarovalno pogodbo v zavarovalnicah obi¢ajno najprej evidentirajo
oddelki zaledne podpore, ki so odgovorni za belezenje vseh transakcij, ki se zgodijo na
osnovi neke zavarovalne pogodbe, v jedrne sisteme (npr. sklenitev zavarovalne pogodbe,
placila premije, izplacila odSkodnin, itd.). Po zaklju¢ku obracunskega obdobja se podatki
s strani zaledne podpore $e enkrat preverijo in odobrijo, nato pa posredujejo v nadaljnjo
obdelavo v aktuarske in racunovodske oddelke. Zavarovalnice imajo sicer razli¢no
zasnovane informacijske infrastrukture, ki se uporabljajo za ta prenos: ponekod se ti
podatki prenasajo in zdruzujejo v enotne baze podatkov, t.i. podatkovna skladis¢a, drugje
pa se ¢rpajo iz razliénih informacijskih sistemov. Namen podatkovnih skladis¢ je, da se
uporabnikom podatkov omogoci celovit pogled na podatke, ne glede na to, v katerem
oddelku oziroma v kateri informacijski podpori so bili izvirno zabelezeni. Ce se za
zdruzevanje podatkov uporabljajo podatkovna skladis¢a, so obicajno v postopke
prenasanja in zdruZevanja podatkov vkljuceni Se oddelki informacijske tehnologije,
poslovne inteligence in morebitni drugi oddelki, ki se ukvarjajo z upravljanjem podatkov
(IFRS Foundation, 2017b).

V aktuarskih oddelkih se za namene racunovodskega porocanja izracunavajo
zavarovalno-tehni¢ne rezervacije. Aktuarji na podlagi podatkov o sklenjenih
zavarovanjih iz zaledne podpore, na podlagi podatkov o stroskih in na osnovi drugih
podatkov (npr. obrestnih mer, menjalnih tecajev, pricakovane zivljenjske dobe, idr.)
izdelujejo aktuarske analize in modelirajo denarne tokove. Z uporabo aktuarskih metod
nato izra¢unajo stanje zavarovalno-tehni¢nih rezervacij na obra¢unski datum. Postopki
izraCunavanja zavarovalno-tehni¢nih rezervacij za zivljenjska in premozenjska
zavarovanja se med seboj precej razlikujejo. Pri premozenjskih zavarovanjih se na
podlagi preteklih izkusenj in z uporabo razli¢nih statisticnih metod izra¢una verjetnost za
nastale Skode iz naslova sklenjenih zavarovanj. Pri zivljenjskih zavarovanjih, ki so
obicajno dolgoro¢na, odskodnina oziroma zavarovalnina pa bo zavarovancu izplaana
Sele ob poteku zavarovalne pogodbe, pa izraCuni zavarovalno-tehni¢nih rezervacij
temeljijo na oceni sedanje vrednosti bodocih denarnih tokov iz naslova sklenjenih
zavarovanj. Tudi tu se uposStevajo Se razli¢ni drugi podatki, kot so stopnja umrljivost,
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inflacija, gibanje obrestnih mer itd. Aktuarski izracuni se v vec€ini primerov izvajajo s
pomocjo razlicnih aktuarskih orodij in razlicnih preglednic (npr. Excel) (IFRS
Foundation, 2017b).

Aktuarji tako ob zakljucku obracunskega obdobja pripravijo preglednico, ki vkljucuje
podatke o stanju zavarovalno-tehni¢nih rezervacij na obracunski datum po posameznih
zavarovalnih vrstah. Ta preglednica je podlaga racunovodjem za evidentiranje
zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v glavno knjigo. Racunovodje na osnovi teh podatkov
izraCunajo Se spremembe zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v obravnavanem
obracunskem obdobju ki vplivajo na cCiste prihodke od zavarovalne premije, Ciste
odhodke iz Skod in druge spremembe zavarovalno-tehni¢nih rezervacij v izkazu
poslovnega izida (IFRS Foundation, 2017b).

V racunovodskih oddelkih se torej ob zaklju¢ku obracunskega obdobja v glavno knjigo
prenesejo podatki iz zaledne podpore (premije, Skode, terjatve in obveznosti) in
aktuarskih oddelkov (viSina zavarovalno-tehni¢nih rezervacij). Ko so tudi vsi ostali
poslovni dogodki obravnavanega obdobja zabelezeni v glavni knjigi, se v racunovodstvu
izvedejo Se kontrole popolnosti in to¢nosti podatkov (npr. kontrola stanja denarnih
sredstev z ban¢nimi izpiski, kontrole prometov na dolocenih kontih, preverjanje podatkov
v glavni knjigi z analiticnimi evidencami, ipd.). Ko so vsi podatki preverjeni, se v
racunovodstvu izdelajo ra¢unovodski izkazi in razkritja za obravnavano obdobje (IFRS
Foundation, 2017b).

3.2 Ocena predvidenih ra¢unovodskih opravil po uvedbi MSRP 17

MSRP 17 zaradi svojih zahtev v proces racunovodskega porocanja dodaja nove korake,
ki so med seboj tesno povezani. Zaradi kompleksnosti izracunov in vodenja analiti¢nih
evidenc se bo zato moral optimizirati tok podatkov in vzpostaviti stabilnejsi sistem za
njihovo upravljanje (Insurance CIO Outlook, brez datuma; Ernst & Young, 2017a).
Hkrati bo zahtevnost interpretacije raCunovodskih izkazov zahtevala vecjo stopnjo
sodelovanja med aktuarji in racunovodjami (Deloitte, 2018). Na podlagi analize
podatkovnih zahtev (glejte poglavje 2) sem v tabeli 13 navedla kljucne aktivnosti, ki bodo
po moji oceni potrebne pri procesu racunovodskega porocanja, da bi lahko zavarovalnice
zagotovile skladnost poroCanja z zahtevami MSRP 17. Za vsako aktivnost je posebej
navedena ocena obsega sprememb glede na trenutno poroCanje po MSRP 4. Seznam
predstavlja zgolj eno izmed moznosti vzpostavitve procesov.
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Tabela 13: Ocena kljucnih aktivnosti pri belezenju zavarovalnih pogodb po MSRP 17

Aktivnost Informacijska Skrbnik Sprememba
podpora aktivnosti glede na
MSRP 4
Vodenje analitike zavarovalnih jedrni sistemi zaledna podpora ni sprememb
pogodb
Vodenje analitike stroskov glavna knjiga racunovodstvo ni sprememb
Izvedba aktuarskih analiz aktuarska orodja, aktuariat povecan obseg
preglednice
Modeliranje denarnih tokov aktuarska orodja, aktuariat povecan obseg,
preglednice nova aktivnost
Izracunavanje prilagoditve za MSRP 17 orodje aktuariat novo
tveganje
Izracunavanje CSM MSRP 17 orodje aktuariat novo
Naknadno merjenje in belezenje MSRP 17 orodje aktuariat novo
ucinkov naknadnega merjenja
zavarovalnih pogodb
Izdelava dnevnikov za belezenje v MSRP 17 orodje racunovodstvo novo
glavno knjigo
Belezenje MSRP 17 postavk v glavno glavna knjiga racunovodstvo spremenjen
knjigo postopek
Izdelava ra¢unovodskih izkazov glavna knjiga racunovodstvo nove sheme
racunovodskih
izkazov

Vir: lastno delo.

Na podlagi analize zahtevanih podatkov, ki sem jo predstavila v poglavju 2.3.4,
ocenjujem, da se postopki vodenja analiti¢nih evidenc zavarovalnih pogodb (npr. vnos
novo sklenjene zavarovalne police ali placilo zavarovalne premije) in stroSkov (npr.
beleZenje racunov, prejetih za opravljene storitve) zaradi uvedbe novega standarda
najverjetneje ne bodo spremenili. Obstaja sicer moznost, da bodo morale zavarovalnice
analiticne evidence dopolniti z dodatnimi atributi (npr. kateri obra¢unski enoti pripada
zavarovalna pogodba), vendar pa velikega vpliva na proces dela v oddelkih zaledne
podpore in pri belezenju stroskov v raCunovodstvu ne pricakujem.

Pri izvedbi aktuarskih analiz in modeliranju denarnih tokov pricakujem, da se bo
pomembno povecal obseg dela. Aktuarske analize in modeliranje denarnih tokov za
namene racunovodskega poro¢anja se bodo morale namre¢ skladno z MSRP 17 izvajati
na ravni posamezne obracunske enote, t.j. letne kohorte, veliko pa bo tudi novih oziroma
dodatnih izraCunov (ve¢ o tem v poglavju 2.3.4). Ti izracuni in vodenje evidenc bodo
velik izziv predvsem za Zzivljenjska zavarovanja, ki so obicajno dolgorocna. Poleg
povecanega obsega podatkov bo dodatno na podrocju vrednotenja zavarovalnih pogodb
za premozenjska zavarovanja na postopke dela pomembno vplivala tudi tehnika
vrednotenja. Obstoje¢a praksa izraCunavanja zavarovalno-tehni¢nih rezervacij za
premozenjska zavarovanja namre¢ temelji na statisti¢ni obdelavi zgodovinskih podatkov,
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MSRP 17 pa zahteva, da se obveznost iz zavarovalnih pogodb izmeri na podlagi
pricakovanih denarnih tokov (glejte poglavje 1.2). Ta sprememba standarda bo bistveno
vplivala na postopke dela premozenjskih aktuarjev. Potrebno bo na novo izgraditi modele
za ocenjevanje denarnih tokov, saj se ta praksa za premozenjska zavarovanja do sedaj ni
uporabljala.

Popolnoma nove pa bodo aktivnosti, povezane z novimi bilanc¢nimi kategorijami, ki jih
uvaja MSRP 17, to sta pribitek za tveganje in CSM. Izracuni teh dveh postavk se bodo
izvajali s pomocjo aktuarskih metod, zato ocenjujem, da bodo nosilci teh aktivnosti
aktuarji. Nove bodo tudi vse aktivnosti, povezane z naknadnim merjenjem
(vrednotenjem) zavarovalnih pogodb in beleZzenjem vseh sprememb v racunovodskih
izkazih. IFRS 17 namre¢ predpisuje vrednotenje in predstavitev zavarovalnih pogodb na
nacin, ki temelji na »transakcijskem« evidentiranju vseh sprememb, ki vplivajo na visino
obveznosti iz zavarovalnih pogodb (glejte poglavje 2.1). Zavarovalnice bodo zato morale
vzpostaviti sistem, ki bo omogocal belezenje vseh ucinkov, ki vplivajo na visino
obveznosti iz zavarovalnih pogodb. Na primer, za vsako spremembo med ocenjenimi in
realiziranimi denarnimi tokovi bo treba vzpostaviti sistem za beleZenje le-teh, za vsako
spremembo diskontne obrestne mere bo potrebo zabeleziti njen vpliv na vi§ino obveznosti
iz zavarovalne pogodbe, ipd. Pravila za vrednotenje vpliva teh ucinkov na viSino
obveznosti iz zavarovalnih pogodb bodo oblikovali aktuarji, medtem ko bodo
racunovodje oblikovali pravila oziroma dnevnike za beleZenje le-teh v glavno knjigo. Pri
teh aktivnostih bo zato potrebnega veliko ve¢ sodelovanja med aktuarskimi in
racunovodskimi oddelki, kot je bila to praksa do sedaj.

Postopki belezenja MSRP 17 postavk v glavno knjigo, t.j. postavk, ki jih do sedaj
zavarovalnice niso imele, jih bo pa potrebno uvesti ob implementaciji MSRP 17, bodo
prav tako spremenjeni. Podatki o premijah in Skodah, ki se sedaj pridobivajo iz jedrnih
sistemov, in o zavarovalno-tehni¢nih rezervacijah, ki jih pripravljajo aktuarji v obliki
razlicnih preglednic, ne bodo ve¢ potrebni. Podlaga za belezenje poslovnih dogodkov,
povezanih z zavarovalnimi pogodbami, bodo rezultati kompleksnih MSRP 17 izraCunov.
Zato ocenjujem, da bo enoten vir za racunovodsko evidentiranje zavarovalnih pogodb v
glavno knjigo t.i. MSRP 17 orodje, ki sem ga predstavila v poglavju 2.3.2. Vzpostavitev
takSnega sistema bo sicer zahtevna, kot ugotavljajo tudi Ernst & Young (2017a), Ernst &
Young (2019), Deloitte (2018), Insurance ERM (brez datuma) in Insurance CIO Outlook
(brez datuma). Ocenjujem pa, da bodo po zacetni vzpostavitvi sistema postopki dela v
racunovodskih oddelkih enostavnejsi, bolj obvladljivi in preglednejsi, kot so sedaj, ker se
bo uvedla uporaba enotnega vira podatkov, ki bo podlaga za beleZenje poslovnih
dogodkov, povezanih z zavarovalnimi pogodbami, v glavno knjigo.

Ocenjujem tudi, da se postopki izdelave bilance stanja in izkaza poslovnega izida ne bodo
bistveno spremenili v primerjavi s trenutno vzpostavljenimi procesi izdelave
racunovodskih izkazov. Pomembno se bodo sicer spremenile sheme racunovodskih
izkazov, kar bo v uvajalni fazi povzro€ilo dodatno delo z nastavitvami informacijskih
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sistemov, ki jih zavarovalnice uporabljajo za izdelavo ra¢unovodskih izkazov. Zaradi
kompleksnejSe vsebine bilance stanja in izkaza poslovnega izida bo potrebno v
informacijsko podporo za izdelavo racunovodskih izkazov vgraditi dodatne
racunovodske kontrole. Kontrole pa bodo uspesne le v primeru, ¢e bodo tudi ra¢unovodje
razumeli vsebino posameznih bilan¢nih postavk, ki se nanasajo na zavarovalne pogodbe,
pa Cetudi so te rezultat aktuarskih izracunov. Postopki kontrole pravilnosti, popolnosti in
to¢nosti podatkov bodo zaradi kompleksnosti in prepletenosti podatkovnega toka postali
tako zahtevni, da preproste metode ne bodo zadostovale. Enako kot pri MSRP 17 orodju
zato ocenjujem, da bo za racunovodje tudi pri postopkih izdelave racunovodskih izkazov
izredno pomembno sodelovanje z aktuarji.

3.3 Predvidene organizacijske spremembe, ki bodo posledica uvedbe MSRP 17

Mnoge zavarovalnice se v praksi soofajo z naslednjimi tezavami pri procesu
racunovodskega porocanja (Insurance ERM, brez datuma):

- orodja in procesi se razlikujejo med razlicnimi oddelki v zavarovalnici,

- zahtevani podatki se hranijo v Stevilnih datotekah,

- izraCuni se izvajajo v Stevilnih nedokumentiranih Excelovih datotekah,

- postopki zdruzevanja podatkov iz razli¢nih virov pogosto niso avtomatizirani in so
odvisni od posameznikov,

- tok podatkov pri sestavi raunovodskih izkazov ni sledljiv in zato tezko obvladljiv.

V casih, ko so bile zahteve regulatorjev in poslovnega okolja enostavnejse, je bil takSen
enostaven proces Se vseeno zadovoljiv, saj je zagotavljal dovolj informacij za sestavo
racunovodskih izkazov in ga je bilo enostavno nadzirati. MSRP 17 pa bo s svojimi
zahtevami zavarovalnice prisilil, da bodo izbolj$ale podatkovni tok in avtomatizirale ¢im
ve¢ postopkov, saj so MSRP 17 postopki bolj komplicirani in jih bo zato teZje
nadzorovati.

V wveliki odvisnosti od tehnoloSkih izzivov se zavarovalnice spopadajo tudi z
organizacijskimi izzivi uvedbe MSRP 17. KPMG (2018) v svoji raziskavi, ki je bila
narejena na vzorcu 160 zavarovalnic iz 30 razliénih drzav, ugotavlja, da med
zavarovalnicami Se vedno ni enovitega staliS¢a glede ustreznosti umestitve MSRP 17
procesa, odloCanje o tem pa je pocasno. Posledi¢no se skoraj polovica zavarovalnic Se
vedno ni odlocila, kam ga umestiti: v aktuarske ali v finan¢no-racunovodske sisteme.
Tiste, ki pa so to odloCitev ze sprejele, pa so ga skoraj dvakrat pogosteje umestile v
aktuarski kot pa v racunovodski sistem.

Ne glede na to, kam bo proces umescen, bo klju¢nega pomena vzdrzevanje notranjih
kontrol. Bolj kot kadarkoli doslej bo pomembno povezovanje aktuarskih in
racunovodskih delovnih skupin ter kombiniranje njihovih pogledov in strokovnega
znanja, seveda ob ustreznem vodenju in nadzoru. Prav to bojazen odrazajo tudi

46



anketiranci v raziskavi KPMG (2018), kjer navajajo, da je najpomembnejSe strokovno
znanje za uspes$no uvedbo MSRP 17 sposobnost sodelovanja, Sele na drugem mestu so
aktuarska znanja in na tretiem mestu znanja s podrocja projektnega vodenja.
Racunovodska znanja so navedena Sele na Sestem mestu.

Menim, da bo proces MSRP 17 v fazi implementacije v vecji meri pokrit s strani
aktuarjev, po uvedbi standarda pa bo postopoma presel v roke racunovodij. V fazi
implementacije se namre¢ Se vedno razvijajo in dograjujejo modeli, usklajujejo
metodologije, itd. Po uvedbi MSRP 17 pa do vecjih sprememb v modelih ne bo vec
prihajalo. Seveda se bodo morale metodologije, modeli in izracuni tudi po uvedbi Se
vedno pregledovati in posodabljati, a vecji poudarek bo vseeno na procesu izdelave
racunovodskih izkazov in porocevalskem procesu. Nedvomno bodo morali tudi
racunovodje v fazi uvajanja MSRP 17 sodelovati pri vzpostavitvi sistema in pridobiti
dovolj poglobljeno znanje o aktuarskih modelih in izracunih, da bodo razumeli vplive
vrednotenja zavarovalnih pogodb na racunovodske izkaze. Hkrati bodo pa tudi aktuarji
sooceni z izzivi racunovodskega porocanja. Tudi Deloitte (2018) v svoji raziskavi
ugotavlja, da bodo morale zavarovalnice z namenom doseganja MSRP 17 zahtev okrepiti
sodelovanje med aktuarskimi, racunovodskimi in IT oddelki. 1z raziskave tudi sledi, da
zavarovalnice poskuSajo ustvarjati nove priloznosti za medfunkcijsko komunikacijo,
ustvariti mocnejSo kulturo sodelovanja in prestrukturirati oddelke v medfunkcijske
skupine (Deloitte, 2018).

Vpliv in zahteve MSRP 17 bodo vsekakor obcutili zaposleni na Stevilnih podro¢jih v
zavarovalnicah (npr. aktuarji, racunovodje, finance, informatiki, idr.). Poleg uvedbe
standarda namrec¢ vzporedno potekajo tudi drugi redni delovni procesi, ki jih bo potrebno
uskladiti z novimi zahtevami, kot na primer prehod na porocanje po MSRP 9, ki ga
zavarovalnice vecCinoma Se niso izvedle, in druga redna opravila racunovodskega
belezenja dogodkov. Tudi te nove procese bo potrebno preizkusiti in po potrebi
prilagoditi ter nenazadnje izvesti postopke skladnosti poslovanja in revizije, pri cemer bo
to moralo potekati brez pomembnejSega vpliva na sicerSnje poslovanje zavarovalnic.

3.4 Kljucni dejavniki, ki bodo vplivali na pristop k uvedbi MSRP 17

Kako bo posamezna zavarovalnica pristopila k organizaciji dela v fazi uvajanja,
predvsem pa po uvedbi MSRP 17, je v najvecji meri odvisno od (PwC, 2018):

- sestave zavarovalniske skupine, katere Clanica je zavarovalnica,
- kompleksnosti portfelja zavarovalnih pogodb ter
- kakovosti obstojecih podatkov in sistema upravljanja s podatki.
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3.4.1 Sestava zavarovalniSke skupine

Zavarovalnice, ki niso del nobene skupine podjetij, bodo morale samostojno poskrbeti za
uvedbo MSRP 17. Ce je v skupini podjetij zgolj ena sama zavarovalnica, t.j. lastna
zavarovalnica, kot jo razume 8. ¢len ZZavar-1, bo ta pri prehodu na MSRP 17 ravnala
enako kot &e ne bi bila del skupine. Ce pa je v skupini dve ali ve¢ zavarovalnic, govorimo
o t.i. zavarovalniski skupini (19. ¢len ZZavar-1). Tu bo pristop uvedbe MSRP 17 odvisen
od organizacijske oblike te skupine.

V Sloveniji prevladujeta dve organizacijski obliki oziroma dva strateska stila sestavljenih
podijetij: holding in koncern (Stembergar, M., 2005, str. 53). Holding ima lastnigke deleze
v odvisnih druzbah in preko korporacijskega centra upravlja te deleze. Pri tem so
povezave med centrom in portfeljem skréene na najmanjSo mozno raven. Center ima v
tem primeru minimalno vlogo, saj podaja Siroke strateSke smernice, dolo¢a meje
poslovanja in postavlja finan¢ne cilje. Koncern pa je po drugi strani organizacijska oblika,
v kateri so pravno samostojne druzbe povezane s skupnim vodenjem, ki ga izvaja
korporacijski center. Pri tem center dejansko vpliva na odlocitve uprav podjetij v
portfelju.

Glede na predstavljene korporacijske strategije ocenjujem, da bodo holdinsko
organizirane zavarovalniSke skupine k uvedbi MSRP pristopile decentralizirano, medtem
ko se bodo koncerni tega predvidoma lotili centralizirano.

3.4.2 Kompleksnost portfelja zavarovalnih pogodb

V primerih, ko imajo zavarovalnice relativno homogen portfelj zavarovalnih pogodb
(npr. samo dva zavarovalna produkta), bodo postopki uvajanja MSRP 17 enostavne;jsi.
Razviti bo potrebno manj razliénih aktuarskih modelov, predvideti manj poslovnih
dogodkov v shemah knjizenj, ipd. Enako velja za zavarovalnice, ki ponujajo zavarovanja
s trajanjem zavarovalnega kritja, krajSim od enega leta. Te zavarovalnice bodo za uvedbo
MSRP 17 lahko uporabile poenostavljen model vrednotenja zavarovalnih pogodb, t.j.
premijsko alokacijski pristop (glejte poglavje 1.2.2).

Za zavarovalnice, katerih portfelj zavarovalnih pogodb je pestrejsi, pa bo postopek
uvajanja precej bolj zapleten: celoten portfelj zavarovalnih pogodb bo moral biti razdeljen
na vecje Stevilo obracunskih enot, zaradi ¢esar bo zelo verjetno potrebno razviti vec¢
razliénih aktuarskih modelov, zahteve po podatkih bodo vecje (npr. bolj podrobni
podatki, vecje Stevilo podatkov, ipd.), predvideti bo treba vecje Stevilo razlicnih
poslovnih dogodkov v shemah knjizenj, ipd. Postopki uvajanja MSRP 17 bodo
kompleksnejsi na vec€ih podrocjih poslovanja, tako na aktuarskem in ra¢unovodskem kot
tudi na podrocju informacijske infrastrukture.
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3.4.3 Kakovost obstojecih podatkov in sistema upravljanja s podatki

Metodologije vrednotenja zavarovalnih pogodb po MSRP 17 so zelo komplicirane, za
izracune pa bodo morale imeti zavarovalnice na razpolago veliko podatkov (podrobneje
predstavljeno v poglavju 2.3.4). Klju¢nega pomena za uvedbo MSRP 17 bo zato, s
kak$nimi podatki zavarovalnica ze razpolaga in kako dobro upravlja z njimi. Pomembno
bo npr. ali se lahko poveze datum nastanka Skode z datumom, ko je bila sklenjena
zavarovalna polica, na katero se Skoda nanaSa; ali obstaja dovolj natancen in stabilen
sistem za razporejanje stroskov na kohorte, ipd.

V bliznji preteklosti so se zavarovalnice Ze soocale s pomembnimi spremembami
zakonske ureditve. V letu 2016 je tako v Sloveniji zacela veljati Delegirana uredba
komisije (EU) 2015/35 (v nadaljevanju Solventnost II), ki predpisuje nov nacin
spremljanja kapitalske ustreznosti zavarovalnic. Ceprav se zahteve iz direktive
Solventnost II in MSRP 17 po namenu med seboj razlikujejo, obstajajo nekatere
podobnosti glede vrednotenja obveznosti iz zavarovalnih pogodb, in sicer predvsem na
podroc¢ju (IFRS Foundation, 2109b, str. 12):

- ocen prihodnjih denarnih tokov,
- diskontnih stopenj, skladnih s trenutno uporabljenimi na finan¢nih trgih in
- prilagoditev za tveganja.

IASB pricakuje (IFRS Foundation, 2017a), da bodo zavarovalnice zaradi moZznih sinergij
s Solventnostjo II na podroc¢jih zbiranja podatkov in modeliranja podatkov lahko
obstojecCe sisteme in procese uporabile tudi kot izhodisce za uvedbo MSRP 17. Zato, da
bodo lahko izpolnjene vse z MSRP 17 predpisane zahteve, pa kljub temu pri¢akujem, da
bo uporabljene informacijske podpore in procese vseeno potrebno dodatno razviti.

Kljuéne razlike med MSRP 17 in Solventnostjo II so namrec v tem, da MSRP 17 zahteva
(IFRS Foundation, 2017a, str. 102):

- izratunavanje CSM (razen pri uporabi poenostavljenega pristopa),

- izdelavo izkaza poslovnega izida, medtem ko po Solventnosti II tega izkaza ni
potrebno izdelati,

- belezenje gibanja izpolnitvenih denarnih tokov,

- razmejevanje med ucinki vrednotenja zavarovalnih pogodb, ki bodo izkazani v
poslovnem izidu in tistimi, ki bodo izkazani v drugem vseobsegajocem donosu.
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4 DRUGIIZZIVI UVEBE MSRP 17 ZA ORGANIZACIJO
RACUNOVODSKIH OPRAVIL

4.1 Izbor nacina prehoda na MSRP 17

MSRP 17.C3 zahteva, da se na dan uvedbe MSRP 17 (t.j. na dan prehoda) uporabi t.i.
pristop celovite uporabe za nazaj (angl. Full Retrospective Approach) (IFRS Foundation,
2020a, str. 85). Ta zahteva, da se je treba vse obstojece zavarovalne pogodbe ovrednotiti
na nacin, kot da bi MSRP 17 veljal Ze ob sklenitvi zavarovalne pogodbe. V praksi bo to
povzrocilo nemalo izzivov s pridobivanjem ustreznih podatkov. To bo Se posebej
obremenilo tiste zavarovalnice, ki izdajajo dolgorocne zavarovalne pogodbe (obicajno to
velja za zivljenjska zavarovanja), ki bodo morale pri vrednotenju le-teh upostevati, kot
da so bile zahteve MSRP 17 upoStevane Ze vse od njihovega zacetka veljavnosti. Zgolj
za namene prehoda na MSRP 17 bo torej treba za vse te zavarovalne pogodbe zbrati
veliko koli¢ino podatkov in predpostavk za njihovo celotno zgodovino, v nekaterih
primerih celo za 30 let ali ve¢. Za vso to obdobje bodo morale vzpostaviti metodologijo
doloCanja zgodovinskih diskontnih krivulj, ocenjevanja denarnih tokov, zbiranja
dejanskih podatkov, itd. Ti podatki bodo morali biti sistematicno zbrani, urejeni in
shranjeni. Prav tako bodo morali biti shranjeni vsi izracuni, ki bodo sledili iz teh
podatkov.

Zavarovalnicam nekaj odpustkov pri kompleksnosti zbiranja in obdelovanja podatkov
nam omogoCi uporaba pristopa prilagojene uporabe za nazaj (angl. Modified
Retrospecitve Approach) (IFRS Foundation, 2020a, str. 86). Pri tej metodi se izognejo
pripravi ocenjenih denarnih tokov in za namene prehoda lahko uporabijo le podatke o
dejanskih denarnih tokovih. Kljub temu pa bodo zavarovalnice Se vedno morale zgolj za
namen prehoda vzpostaviti metodologije diskontnih krivulj, sistemati¢no zbrati in urediti
vse podatke in izracune, ki so povezani z zavarovalnimi pogodbami, ki so bile sklenjene
pred dnevom prehoda, a so na dan prehoda Se vedno veljavne.

Uporaba pristopa posStene vrednosti (angl. Fair Value Approach) (IFRS Foundation,
2020a, str. 92) pri prehodu na MSRP 17 zavarovalnicam zmanjSa Stevilo izzivov,
povezanih s tehnologijo in procesi, se bodo pa pri tej metodi zavarovalnice soocile z
dodatnimi metodoloskimi dilemami, ki utegnejo vplivati na viSino pripoznanih
obveznosti na datum uveljavitve standarda in na ucinke, pripoznane v kapitalu ali izkazu
poslovnega izida (npr. kako dolociti poSteno vrednost kohorte na dan njenega
pripoznanja).

Na izbiro najprimernejSe metode prehoda na MSRP 17 bo tako najbolj vplivala
razpoloZzljivost zgodovinskih podatkov. Od tega bodo odvisni tudi stroski prehoda.
Ocenjujem, da bodo stroski prehoda pri uporabi pristopa celovite uporabe za nazaj ali
pristopa prilagojene uporabe za nazaj vi§ji za zavarovalnice, ki izdajajo pretezno
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dolgoro¢ne zavarovalne pogodbe. Po drugi strani pa bo prehod z uporabo pristopa postene
vrednosti kompleksnejSi za zavarovalnice, ki izdajajo pretezno kratkorocnejse
zavarovalne pogodbe, saj je zanje enostavneje pridobiti kakovostne zgodovinske podatke
in je tako uporaba pristopa celovite uporabe za nazaj lazja.

Pri izboru najprimernejSega pristopa bodo tako morale zavarovalnice najti ustrezno
razmerje med razpolozljivostjo podatkov, tehnoloSkimi in vsebinskimi izzivi. Na datum
prehoda na MSRP 17 namre¢ morajo biti v racunovodskih izkazih pripoznani vsi ucinki
vrednotenja teh pogodb, tako na preneseni poslovni izid kot na viSino obveznosti in
sredstev iz naslova zavarovalnih pogodb. Vpliv prehoda na zadrzane dobicke
zavarovalnice iz preteklih let bo moralo poslovodstvo dobro razumeti in znati pojasniti
lastnikom in ostali zainteresirani javnosti, $e¢ posebej, ¢e bodo ti ucinki znatni.
Nenazadnje pa bodo ti u¢inki vplivali tudi na obra¢un davka od dohodka pravnih oseb.

4.2 Vpliv uvedbe MSRP 9

0Od1.1.2018je v veljavi MSRP 9, ki nadomesca MRS 39 in obravnava finan¢na sredstva.
MRS 39 je bil delezen kritik, da se izgube iz kreditnega tveganja finan¢nih sredstev
pripoznajo prepozno oziroma Sele potem, ko je ze priSlo do polozaja neplacila. Kot
odgovor na to kritiko je nastal MSRP 9, ki temelji na ideji bolj sprotnega in pravocasnega
pripoznavanja potencialnih izgub iz kreditnega tveganja. Kljub temu, da je MSRP 9 v
veljavi ze od 1. 1. 2018, je IASB v septembru 2016 izdal dopolnila k MSRP 4, ki so
vpeljala dva pristopa, kako naj zavarovalnice zaradi uravnavanja nihajnosti (angl.
Volatility) v izkazu poslovnega izida ravnajo v ¢asu med zacetkom veljavnosti MSRP 9
in MSRP 17, ki naj bi predvidoma zacel veljati 1. 1. 2023 (IASB, 2017; IFRS Foundation,
2016):

- zacasna izjema pri uporabi MSRP 9 (angl. Temporary Exemption) in
- pristop prekrivanja (angl. Overlay Approach).

Zacasna izjema pri uporabi MSRP 9 zavarovalnicam dovoljuje, da do uveljavitve MSRP
17 Se naprej uporabljajo MRS 39, Cetudi le-ta za vse druge organizacije ne velja vec
(MSRP 4.20A). To lahko storijo, ¢e je njihovo poslovanje pretezno povezano z
zavarovalniStvom, t.j. (IFRS Foundation, 2020d, str. 10):

- Ce so zavarovalne obveznosti, ki jih opredeljuje MSRP 4, pomembne v primerjavi z
vsemi obveznostmi zavarovalnice in

- delez zavarovalnih obveznosti presega 90 odstotkov vseh obveznosti zavarovalnice
bodisi se giblje med 80 in 90 odstotki, ¢e zavarovalnica ne opravlja drugih
pomembnih aktivnosti, ki niso povezane z zavarovalnistvom.

Pristop prekrivanja pa zavarovalnicam omogoca, da ze s 1. 1. 2018 uvedejo MSRP 9. V
tem primeru zavarovalnice ucinke iz prevrednotenja finan¢nih sredstev, ki jih skladno z
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MSRP 9 razvrscajo po posteni vrednosti preko poslovnega izida, skladno z MRS 39 pa
tjia niso bila razvrS¢ena, ne izkazujejo v poslovnem izidu, temve¢ v drugem
vseobsegajo¢em donosu. Cilj tega pristopa je izlociti nihajnost iz izkaza poslovnega izida
za ¢as, ko MRSP 17 $e ni uveden (IFRS Foundation, 2016).

Analizirala sem letna porocila 11 zavarovalnic, ki so ¢lanice Slovenskega zavarovalnega
zdruzenja in imajo sedez v Republiki Sloveniji (Generali zavarovalnica, 2020; Grawe
zavarovalnica, 2020; Merkur zavarovalnica, 2020; Modra zavarovalnica, 2020;
Pozavarovalnica Sava, 2020; Pozavarovalnica Triglav Re, 2020; Prva osebna
zavarovalnica, 2020; Triglav, zdravstvena zavarovalnica, 2020; Vita, zivljenjska
zavarovalnica, 2020; Zavarovalnica Sava, 2020; Zavarovalnica Triglav, 2020). V letu
2019 je 9 od 11 analiziranih zavarovalnic izpolnjevalo kriterij glede obsega zavarovalnih
obveznosti in ki so se odlocile za uporabo zacasne izjeme pri uporabi MSRP 9. Dve
zavarovalnici sta uvedli MSRP 9 s 1. 1. 2018.

4.3 Davki

MSRP 17 v osnovi ni namenjen regulatornemu poro¢anju nadzornim institucijam in tudi
ne obracunavanju davkov. Kljub temu pa so v nekaterih jurisdikcijah racunovodski izkazi
(t.j. dobicki), ki so pripravljeni skladno z MSRP, osnova za razli¢na regulatorna porocila,
pa tudi za obracun davka od dohodka pravnih oseb. To velja tudi za Slovenijo. IASB v
takSnih primerih pricakuje, da bodo morali tudi regulatorji in davéni organi temeljito
preuciti u¢inke sprememb v racunovodenju, vklju¢no z uc¢inki ob prehodu na MSRP 17
(IFRS Foundation, 2017a). U¢inki ob prehodu so lahko tudi zelo visoki, pojavlja pa se
tudi dilema potencialnega dvojnega obdavcevanja dobickov, ki so bili v preteklosti Ze
pripoznani in obdavceni, v prihodnosti pa bodo ponovno pripoznani v izkazu poslovnega
izida zaradi sproS¢anja CSM. Na primer, prihodek od zavarovalne premije, obracunane v
letu pred uvedbo MSRP 17, je v tem letu poveceval davéno osnovo za obracun davka od
dohodka pravnih oseb. Skladno z MSRP 17 se bodo zavarovalni prihodki v izkazu
poslovnega izida pripoznavali z drugacno dinamiko (glejte poglavje 1.2.1), zato bo
mogoce, da bo del prihodkov, ki je bil obdavéen ze v letih pred uvedbo MSRP 17,
ponovno izkazan kot zavarovalni prihodek v izkazu poslovnega izida v letih po uvedbi
MSRP 17.

Ocenjujem, da se bodo vsi ostali davki in prispevki, ki se nanaSajo na zavarovalne posle
(t.j. davek na promet od zavarovalnih poslov in pozarna taksa), tudi po uvedbi MSRP 17
obraCunavali na enak nacin, kot doslej. Osnova za placilo teh davkov je fakturirana
oziroma placana premija, cesar MSRP 17 ne spreminja. Analiti¢ne evidence, ki so osnova
za obracun teh davkov, bodo Se vnaprej primerna osnova za obracun davkov.
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4.4 Konsolidacija

Glavni namen MSRP 17 vecja primerljivost racunovodskih izkazov, tako med
zavarovalnicami kot tudi z gospodarskimi subjekti iz drugih panog, Se posebe;j tistih, ki
delujejo v finan¢nem sektorju. Odpravlja tudi nedoslednosti, do katerih je prihajalo zaradi
lokalno izoblikovanih praks, saj enotne mednarodne ureditve do sedaj ni bilo. Za
mednarodne zavarovalniSske skupine to pomeni, da se bo izboljsala kvaliteta in
primerljivost racunovodskih izkazov vseh odvisnih druzb, ki so del skupine. Uporaba
enotnih racunovodskih usmeritev bo tudi povecala ucinkovitost, saj bo omogocila
poenotenje informacijskih sistemov in centralizacijo strokovnega usposabljanja kadra.
Posledi¢no naj bi uvedba MSRP 17 zmanjsala stroSke racunovodskega poroc€anja za tiste
druzbe, ki morajo sedaj vzdrzevati razli¢ne racunovodske usmeritve prav zaradi razli¢nih
zahtev lokalnih regulatorjev (IFRS Foundation, 2017a). Seveda pa se bo na poti do
konsolidiranih racunovodskih izkazov, ki bodo pripravljeni skladno z MSRP 17, pojavilo
neSteto dilem, od strateSkih do popolnoma operativnih, predvsem na podrocju
racunovodske obravnave zavarovalnih pogodb, izdanih med druzbami v skupini.
MSRP 17 za takSne pogodbe nima posebnih dolocil in zato zanje veljajo enaka dolocila,
kot za vse ostale zavarovalne pogodbe.

MSRP 10, ki obravnava konsolidirane racunovodske izkaze, obvladujoci druzbi v skupini
nalaga izdelavo konsolidiranih ra¢unovodskih izkazov, v katerih so sredstva, obveznosti,
kapital, prihodki, odhodki in denarni tokovi prikazani, kot da gre za en gospodarski
subjekt. Standard predpisuje postopke konsolidiranja, s ¢imer med drugim zahteva tudi
izlo¢anje medsebojnih poslov med druzbami v skupini (IFRS Foundation, 2014, str. 45).
Ta zahteva v kombinaciji z dolocili MSRP 17 med zavarovalniarje vnasa dodatne
nejasnosti glede izdelave konsolidiranih izkazov. Izracun CSM je namre€ Ze sam po sebi
izjemno kompleksen, kako iz njega izlociti uc¢inke poslov znotraj skupine, pa Se dodaten
metodoloski in tehnoloski zalogaj. Niti MSRP 10 niti MSRP 17 namre¢ ne predpiSeta,
kako vrednotiti in v nadaljevanju izlociti iz konsolidiranih racunovodskih izkazov
kohorte, ki vkljucujejo tudi zavarovalne pogodbe, izdane med druzbami v skupini.

SKLEP

Po priblizno 20 letih razprav, vmesnih osnutkov, mnozi¢ne izmenjave mnenj in obasno
tudi sprememb nekaterih Ze sprejetih konceptov, je IASB maja 2017 izdal nov standard
racunovodskega porocanja za zavarovalne pogodbe, MSRP 17. Lahko bi pri¢akovali, da
smo po dveh desetletjih priprav dobili popoln standard, pa vendar se ¢edalje bolj kaze, da
na nekaterih podroc¢jih zahteve standarda niso povsem jasne ali pa so izjemno tezke za
implementacijo. Zato je IASB junija 2020 sprejel dvoletni zamik uvedbe MSRP 17 ter
podaljSanje odloga za MSRP 9, tako da je sedaj nov datum obvezne uporabe 1. 1. 2023.
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Objavo dvoletnega odloga so pozdravile mnoge zavarovalnice, saj imajo tako na voljo
vec ¢asa za uvedbo kompleksnih zahtev standarda v poslovanje.

Ne glede na zahtevnost in doloCene nejasnosti pri interpretaciji standarda pa prevladuje
mnenje, da je MSRP 17 korak naprej v primerjavi z MSRP 4, saj na ustreznejsSi nacin
prikazuje finan¢ni polozaj in uspesnost poslovanja zavarovalnic in pozavarovalnic.
Spodbudno je, da zavarovalnice poleg zahtevnosti z novim standardom vidijo tudi
priloznost za izboljSanje in nadgradnjo svoje informacijske infrastrukture, predvsem pa
finan¢no podpornih sistemov. Med najpomembnejsimi tehnoloskimi izzivi zavarovalnic
pri uvedbi MSRP 17 je zagotovo nivo podrobnosti zahtevanih podatkov, saj predpisane
metodologije za merjenje in dodatne zahteve za razkrivanje zavarovalnih pogodb
zahtevajo obdelavo velike koli¢ine veliko bolj podrobnih podatkov.

Uvajanje novega standarda bo tako zahtevalo ciljno usmerjeno spremembo
informacijskih sistemov. Nadgraditi bo potrebno aktuarska in racunovodska orodja,
najverjetneje pa tudi uvesti novo integrirano informacijsko podporo, ki bo podpirala
MSRP 17 funkcionalnosti, hkrati pa delovala tudi kot povezovalni element vseh ostalih
podpornih sistemov.

Socasno z uvajanjem tehnoloskih sprememb zavarovalnice cakajo tudi pomembne
organizacijske spremembe. Zaradi kompleksnih zahtev, ki jih MSRP 17 uvaja s svojimi
dolo¢ili, se bodo korenito spremenili tudi z racunovodskim porocanjem povezani
postopki dela. Najve¢ja sprememba, tako z informacijskega kot z organizacijskega
vidika, je vzpostavitev sistema za izraCun CSM. CSM je na nek nacin jedro novega
standarda in bo kljucni vir zasluzka zavarovalnic. Veliko izzivov pa bo predstavljalo ne
le izraCunavanje, pa¢ pa tudi sistematicno belezenje vseh sprememb obveznosti iz
zavarovalnih pogodb.

Odlocitve, kam umestiti proces izraCunavanja in belezenja poslovnih dogodkov po MSRP
17 znotraj sistema poslovnih procesov, ve¢ina zavarovalnic $e ni sprejela. Se vedno
obstaja dilema, ali ta proces umestiti v okvir aktuarskih ali finan¢no-ratunovodskih
oddelkov. Pojavljajo se celo razmisljanja o formiranju povsem novih multidisciplinarnih
oddelkov, ki bi zdruzevali aktuarje in racunovodje. V kolikor pa zavarovalnice ne bodo
formirale novih oddelkov, je najverjetneje pricakovati, da bo proces prehoda na MSRP
17 v fazi implementacije v vecji meri pokrit s strani aktuarjev, po uvedbi standarda pa bo
postopoma presel v roke racunovodij. V fazi implementacije se namre¢ $e vedno razvijajo
in dograjujejo modeli ter usklajujejo metodologije. Po uvedbi pa se bodo ze uvedene
metodologije, modeli in izracuni morali zgolj redno pregledovati in posodabljati, vec;ji
poudarek pa bo na procesu izdelave racunovodskih izkazov in porocevalskem procesu.
Na vsak nacin bo sodelovanje med aktuarji in raCunovodjami postalo in ostalo
pomembnejSe kot kadarkoli doslej. Pri tem pa bo kljuénega pomena, kako bodo vsi
postopki dela, povezani z MSRP 17, koordinirani in nadzorovani.
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Izzivov, s katerimi se predvsem zavarovalnice srecujejo pri implementaciji MSRP 17, je
torej veliko. V tem magistrskem delu sem predstavila le nekaj kljuénih. Do neke mere si
bodo pri spopadanju s temi izzivi zavarovalnice sicer lahko pomagale s sistemom, ki so
ga ze vzpostavile za namene porocanja po Solventnosti II, velikih koristi pa si tu vseeno
ne gre nadejati. Kljuéni zalogaj namre¢ Se vedno ostaja vzpostavitev sistema za
izracunavanje CSM, ki je Solventnost II ne pozna.

Kljub na videz sicer oddaljenemu datumu veljavnosti MSRP 17 zavarovalnicam to ne
sme biti izgovor za neaktivnost, saj glede na rezultate raziskav vecino ¢aka Se veliko dela.
Obseg zahtevanih prilagoditev bo odvisen od kompleksnosti portfelja zavarovalnih
pogodb in kvalitete obstojeCih podatkov. Od tega bo odvisen tudi potreben Cas za
implementacijo. Pri nastevanju vseh dejavnikov pa ne smemo pozabiti na kader, ki bo
kljuénega pomena pri uvajanju MSRP 17. Od razpolozljivosti strokovnega, timsko
usmerjenega in razgledanega kadra bo odvisna uspeSnost projektov uvedbe MSRP 17.
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