UNIVERZA V LJUBLJANI
EKONOMSKA FAKULTETA

MAGISTRSKO DELO
VPLIV MREZENJA IN CLANSTVA V ROTARY KLUBU NA USPEH V
POSLOVNEM SVETU

Ljubljana, maj 2012 SPELA FILIPIC



1IZJAVA O AVTORSTVU

Spodaj podpisana Spela Filipi¢, $tudentka Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani,
izjavljam, da sem avtorica magistrskega dela z naslovom Vpliv mrezenja in ¢lanstva v Rotary
klubu na uspeh v poslovnem svetu, pripravljenega v sodelovanju s svetovalcem/svetovalko
prof. dr. Metko Tekav¢ic.

Izrecno izjavljam, da v skladu z dolocili Zakona o avtorskih in sorodnih pravicah (Ur. 1. RS,
§t. 21/1995 s spremembami) dovolim objavo magistrskega dela na fakultetnih spletnih
straneh.

S svojim podpisom zagotavljam, da

V Ljubljani, dne Podpis avtorja(-ice):

je predloZeno besedilo rezultat izkljuéno mojega lastnega raziskovalnega dela;
je predlozeno besedilo jezikovno korektno in tehni¢no pripravljeno v skladu z Navodili za
izdelavo zakljuénih nalog Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, kar pomeni, da sem
o poskrbela, da so dela in mnenja drugih avtorjev oziroma avtoric, ki jih uporabljam
v magistrskem delu, citirana oziroma navedena v skladu z Navodili za izdelavo
zakljuénih nalog Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, in
o pridobila vsa dovoljenja za uporabo avtorskih del, ki so v celoti (v pisni ali
grafi¢ni obliki) uporabljena v tekstu, in sem to v besedilu tudi jasno zapisala;
se zavedam, da je plagiatorstvo — predstavljanje tujih del (v pisni ali grafi¢ni obliki) kot
mojih lastnih — kaznivo po Zakonu o avtorskih in sorodnih pravicah (Ur. 1. RS, §t. 21/1995
s spremembami);
se zavedam posledic, ki bi jith na osnovi predloZzenega magistrskega dela dokazano
plagiatorstvo lahko predstavljalo za moj status na Ekonomski fakulteti Univerze v
Ljubljani v skladu z relevantnim pravilnikom.
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UvoD

Mrezenje (networking) je povezovanje ljudi, tkanje novih poslovnih in zasebnih vezi. Gre za
vzpostavljanje obojestransko ugodnih odnosov s soljudmi. Svoje socialne mreze oblikujemo v
interakciji z drugimi ljudmi, hkrati pa povecujemo in krepimo tudi mreze drugih. Mrezo
tvorijo medosebni odnosi, pogostost stikov z drugimi osebami in povezanost med ¢lani mreze.
Ko stopimo v stik z neko osebo, stopimo hkrati tudi v njegovo socialno mrezo, na oblikovanje
mreze pa lahko vpliva ve¢ dejavnikov, kot so: osebnost, okolje, starost, poklic in izobrazba.
Odli¢na priloznost za razvijanje in Sirjenje mreze je clanstvo v raznih zdruzenjih ali interesnih
skupinah, kot je na primer Clanstvo v Rotary klubu. Rotary je svetovna organizacija, ki
zdruzuje ljudi, ki so strokovnjaki razlicnih poklicev ter brez predsodkov glede vere, rase,
narodnosti ali politiéne usmerjenosti. Clani Rotary klubov so uspe$ni posamezniki, ki
pomagajo Siriti dobro voljo, mir v svetu in skrbijo za dobrodelne dejavnosti. Karierni uspeh
(career success) je zaznano pozitiven delovni dosezek, ki ga posameznik pridobi z delovnimi
izku$njami. Nanasa se na uspesnost posameznika v poklicu in v karieri v SirSem pomenu.
Kazalniki uspeha so lahko placa, napredovanje, bonus ali zadovoljstvo posameznika z lastno
kariero.

Namen magistrskega dela je s pomo¢jo domace in tuje literature in strokovnih ¢lankov
prouciti, kaj pomeni poslovni oziroma karierni uspeh ter koliko lahko nanj vpliva mreZenje in
¢lanstvo v dolo¢enem interesnem zdruZenju, v konkretnem primeru v Rotary klubu ter koliko
in kako uspeSnost dolo¢enega posameznika vpliva na oblikovanje, velikost in kakovost
njegove socialne mreze.

Cilj magistrskega dela je potrditi ali ovreci tri postavljene hipoteze:

Hipoteza 1: MrezZenje in ¢lanstvo v Rotary klubu vplivata na poslovni uspeh.

Hipoteza 2: Uspeh posameznika v njegovi poslovni karieri vpliva na ¢lanstvo v Rotary klubu
in na velikost njegove mreZe.

Hipoteza 3: Moski mrezijo vec, so pogostejsi ¢lani Rotary klubov in so v svojih karierah bolj
uspesni.

Magistrsko delo ima poleg uvoda in sklepa Se S§tiri vecja poglavja. Prva tri poglavja so
teoreticno-analiticna. Skrbno sem pregledala literaturo ter strokovne ¢lanke domacih in tujih
strokovnjakov s podrocja teme, ki jo obravnavam.

V prvem poglavju predstavljam socialni kapital in njegove definicije, dimenzije ter vire.
Poglavje se nadaljuje z mrezenjem, mreZami, razvijanjem le-te in socialnimi omreZji.



Drugo poglavje zajema kariero in karierni uspeh. Gre za opredelitve, razvijanje in oblike
kariere ter pristope, dejavnike ter subjektivno in objektivno dojemanje uspeha.

V tretjem poglavju so predstavljeni: delovanje, zgodovina, clanstvo ter cilji svetovne
organizacije Rotary. O Rotaryju precej vem iz lastnih izkuSenj, saj sem Clanica Rotary kluba
Ljubljana Nike, poleg tega pa se opiram tudi na analize in prispevke, ki so jih v preteklosti
naredili nekateri rotarijci.

Cetrto poglavje je empiriéni del magistrskega dela, v katerem sem s pomo&jo raziskave
poskusala preveriti hipoteze o vplivu mrezenja in ¢lanstva v Rotary klubu na uspeh v
poslovnem svetu. Izvedla sem kvantitativno in kvalitativno raziskavo, in sicer sem s Sestimi
¢lani Rotary klubov opravila poglobljene pogovore, ostalim ¢lanom pa posredovala anketne
vprasalnike. Ob koncu raziskave sem potrdila ali ovrgla postavljene hipoteze. Ob koncu
magistrkega dela sledijo viri in literatura ter priloge.

Empiri¢ni del magistrskega dela predstavlja kvalitativna in kvantitativna raziskava. Obe
skupini metod sta veckrat predstavljeni, kot da se izkljuCujeta in si nasprotujeta, vendar v
zadnjem casu velja, da je med kvalitativnimi in kvantitativnimi metodami raziskovanja
mogoce videti dopolnjevanje in podporo. Kvalitativne raziskave predstavljajo predpogoj za
kvantitativno raziskovanje. V svojem magistrskem delu sem naredila kvalitativno raziskavo v
obliki poglobljenih intervjujev in kvantitativno raziskavo v obliki anketnega vprasalnika.

1 SOCIALNI KAPITAL IN MREZENJE
1.1 Socialni kapital

V zadnjem casu se v poslovnem svetu vse vecji pomen pripisuje intelektualnemu kapitalu.
Eden izmed pomembnejsih sestavnih delov intelektualnega kapitala je socialni kapital (social
capital). Socialni kapital lahko definiramo kot strukturo in vsebino povezav med razli¢nimi
posamezniki. Gre za razpoloZljive resurse posameznika, ki izvirajo iz strukture in vsebine
posameznikovega socialnega omreZja in so razvidni v informacijah, vplivu in solidarnosti, ki
so mu na voljo (Adler & Kwon, 2002). Socialni kapital je mozno proucevati na ravni
posameznika, skupine ali podjetja. Velik socialni kapital ima tisti posameznik, ki lahko z
osebnimi povezavami doseZe veliko razli¢nih druZzbenih okolij ali ¢e ima v okviru svojega
socialnega okolja tesne povezave (Kase & Skerlavaj, 2006). Posameznik z velikim socialnim
kapitalom je bolje informiran, ima lazji dostop do sredstev in vzvodov, ki nadzorujejo osebe
1z njegove socialne mreZe ter ima tudi vecji vpliv na dogajanje v svojih socialnih omrezjih.
Posledi¢no je pri svojem delu bolj uspesSen in napreduje hitreje kot drugi. Socialni kapital je
vir, ki ljudem omogoca, da med seboj sodelujejo in lazje dosegajo cilje. Oblikujejo ga osebni
stiki oziroma interakcija med ljudmi, ki imajo podobne vrednote in norme. Pojem socialni



kapital pomeni celovitost druzbenih odnosov, v€asih pa ima napacen prizvok in je razumljen
kot pomoc¢ ali podpora. Ker socialne odnose oznac¢ujemo z besedo socialni kapital, to pomeni,
da so relacije izrazene vrednostno, kar lahko postane konkurenc¢na prednost podjetja ali
posameznika (Keseljevi¢, 2003). Socialni kapital, tako kot fizicni in Cloveski kapital,
predstavlja ekonomsko vrednost nacionalnim ekonomijam. Pri socialnem kapitalu, tako kot
pri vsakem kapitalu, posamezniki vanj vlagajo zato, da bi iz tega nekaj iztrzili. Pri investiciji v
socialni kapital je donos enak pridobitvi novih poznanstev in s tem dostopa do pomembnega
vira informacij. Pri socialnem kapitalu gre za vrednost, ki jo ustvarijo medosebne povezave
oziroma odnosi med ljudmi (Field, 2003).

1.1.1 Definicije socialnega kapitala

Definicij socialnega kapitala je ve¢, naj jih izpostavim nekaj, kot jih je zbral Keseljevi¢
(2003):

1) Woolcocok socialni kapital opredeli v povezavi z zaupanjem in normami.

2) Baker socialni kapital opredeli kot vir, ki ga posamezniki pridobijo iz socialnih struktur in
ga uporabijo za dosego lastnih ciljev.

3) Inglehart socialni kapital opredeli kot kulturo zaupanja, ki oblikuje mreze in zdruzenja, ki
zagotavljajo pretok informacij.

4) Bourdieu opredeli socialni kapital kot pogostost in pomembnost stikov, na katere se
posameznik lahko zanese z namenom izboljSanja svojega polozaja.

5) Portes opredeli socialni kapital kot sposobnost posameznikov, da dosezejo koristi s
¢lanstvom v mreZah in drugih strukturah. Skupne izkuSnje in prepricanja pripomorejo k
oblikovanju socialnega kapitala, saj ustvarjajo obcutek solidarnosti.

6) Thomas socialni kapital opredeli kot prostovoljne procese in sredstva v civilni druzbi, ki
omogocajo razvoj skupnosti.

Opredelitve socialnega kapitala se med seboj precej razlikujejo, v grobem jih lahko razdelimo
v dve skupini, glede na to, kateri vidik relacij definirajo (Adler & Kwon, 2002): prva skupina,
ki jo sestavljajo sociologi, opredeljuje socialni kapital kot sistem direktnih in indirektnih
povezav, ki jih posamezniki vzdrzujejo z drugimi akterji socialnega omreZja. To so eksterne
povezave, ki udeleZenim omogocijo lazje delovanje. V drugo skupino pa spadajo politologi in
ekonomisti, ki poudarjajo pomen socialnega kapitala kot sistema internih povezav, katere
nastanejo v skupinah, skupnostih, organizacijah, regijah in narodih ter ¢lanom omogocijo
dostop do informacij, nasvetov in ostalih koristi. V tretji skupini pa so avtorji, ki ne
izpostavljajo le eksternih ali internih povezav, saj ima lahko vsak hkrati obe vrsti vezi.

Temelj socialnega kapitala so medsebojni odnosi med ljudmi ter sodelovanje in povezovanje

med njimi. Lo¢imo tri oblike socialnega kapitala (Schneider, 2007):

- zaprta oblika socialnega kapitala ali zaprti socialni kapital je tista, kjer gre za interakcije
med ¢lani znotraj zaprtih skupnosti, koristi od ¢lanstva pa ima posameznik;



- druga oblika je premostitveni socialni kapital, kjer imajo koristi od socialnega kapitala
skupine in predstavlja reciprocne in spodbujevalne vezi med posamezniki razli¢nih
skupnosti;

- tretja oblika pa je povezovalni tip socialnega kapitala, ki poudarja vertikalne odnose, ki jih

oblikuje druzba in kjer obstaja jasna razlika med mocjo udelezencev.

1.1.2 Dimenzije socialnega kapitala

Socialni kapital sestavljata struktura medosebnih odnosov med ¢lani dolocenega omrezja in
njihova vsebina, podrobneje pa lahko socialni kapital razdelimo na tri dimenzije (Kase &
Skerlavaj, 2006).

Strukturna dimenzija se nanasa na omrezje vezi med posamezniki, pri ¢emer vez pomeni
interakcijo med dvema udeleZzenima akterjema, na primer aktivno sodelovanje med dvema
¢lanoma. Strukturna dimenzija torej pove, s kom vse ima posameznik vezi in koga lahko na
podlagi svojih vezi doseZze ter na kakSen nac¢in. Relacijska dimenzija socialnega kapitala
opise vsebino odnosov, za katere obstajajo vezi. Gre za odnose med ¢lani dolo¢ene mreze, ki
so jih posamezniki razvili v preteklosti. Dejavniki, ki vplivajo na uspeh mreze, so medsebojno
zaupanje, prijateljstvo in spoStovanje. Kognitivha ali spoznavna dimenzija socialnega
kapitala pa opisuje vsebino odnosov. Z njo preverimo raven ujemanja v na¢inu razmisljanja,
sporazumevanja, dojemanja in prekrivanja znanja med dvema akterjema, med katerima
obstaja vez.

Socialni kapital temelji na socialnih vezeh, te pa se lahko razvijejo med posamezniki,
organizacijami ali druzbami, ki se med seboj po navadi povezejo zaradi svojih ali SirSih
druZbenih koristi. Pomembni sestavini socialnega kapitala sta zaupanje in kooperativnost in
sta temelj za vzpostavitev proznih organizacijskih oblik koordinacije. Socialni kapital
vkljucuje kulturno in socialno povezanost druzbe, vrednote, norme ter tudi institucije, ki
vplivajo na medsebojno delovanje ljudi. Socialni kapital se nanaSa na sposobnost
posameznikov in skupin ter organizacij, da si preko Clanstva v razli¢nih socialnih omrezjih
zagotovijo koristi zase ali tudi za SirSo druzbo (Adler & Kwon, 2002). Prav zato je socialni
kapital potreben za prihodnji razvoj in blaginjo druzbe.

1.1.3 Medsebojna razmerja

Glede na to, da socialni kapital definirajo medsebojna razmerja, je potrebno poznati tudi

lastnosti medsebojnih razmerij (Lengnick — Hall & Lengnick — Hall, 2003):

- udelezenci v razmerju razvijajo razumevanje narave razmerij in kaj lahko drug od drugega
pricakujejo;

- razmerja lahko rangiramo od nedimenzionalnih do multidimenzionalnih, kar pomeni, da
gre za nedimenzionalno razmerje, ko dva sodelavca vstopata v razmerje samo na delovnem
mestu, dimenzionalnost pa nastopi, ko ta dva sodelavca medsebojni odnos razvijeta tudi



izven delovnega Casa;

- razmerja imajo preteklost in prihodnost, dogodki iz preteklosti oblikujejo pri¢akovanja za
sedanjost in prihodnost, ki pa so odvisna tudi od stopnje zaupanja in povezanosti med ¢lani
doloCenega razmerja;

- razmerja velikokrat vsebujejo vplive v smislu medsebojnih uslug, tisti ki naredi uslugo
pri¢akuje, da jo bo neko¢ dobil tudi povrnjeno.

Najpomembne;jsi znacilnosti socialnega kapitala sta struktura omrezja, kamor spadajo osebe,
ki so del posameznikovega druzbenega omrezja, in mo¢ vezi, ki jo dolo¢ajo pogostost stikov,
pomo¢, Custvena povezanost in zaupanje. Socialna omrezja tvorijo vezi, ki jih posamezniki
oblikujejo v interakciji z drugimi ljudmi. V posameznikovo druzbeno omrezje tako spadajo
druzinski ¢lani, prijatelji, sorodniki, sodelavci, ¢lani raznih zdruzenj in znanci (Coleman,
1988).

Poznamo vec razli¢nih oblik omrezij (Igli¢, 2001):

- privatizirana omreZja (notranji krog pomeni socialno oporo, zunanji krog pa po navadi
nudi finanéno pomoc);

- diferencirana omrezja (posamezniki zivijo v lo¢enih socialnih svetovih, vezi so redkejse);

- prijateljska omrezja (pomembna vloga socialnih vezi, ki se vzpostavijo v neformalnih
socialnih kontekstih);

- organizacijska omrezja (vkljucujejo veliko Stevilo vezi, ki so se vzpostavile v prostovoljnih
organizacijah);

- v delovno okolje orientirana omrezja (podobna prijateljskemu omrezju, le da je lokacija
delovno okolje).

Odnosi znotraj socialnih omrezij so v veliki meri odvisni od zaupanja med ¢lani omrezja, ker
brez zaupanja ne morejo funkcionalno delovati. Znotraj skupine je pomembna tudi hierarhija,
saj se nikoli ne ve, ali bodo vsi ¢lani delovali eticno sami od sebe. Socialni kapital in socialno
omrezje sta neloCljivo povezana, socialni kapital pomembno vpliva na uspesSnost
posameznikov v konkuren¢nem okolju.

1.1.4 Najpogostejsi viri socialnega kapitala

Najpogostejsi viri socialnega kapitala so mreze, vrednote, norme, zaupanje, prepricanja in
formalna pravila (Adler & Kwon, 2000). Mreze so glavni vir socialnega kapitala, ker le-ta
temelji na odnosih med posamezniki in skupinami, temelji pa tudi na normah, ki veljajo v
neki druzbi, druzbene norme so namre¢ raz§irjene in opazne v druzbah in se povezujejo z
vrednotami, ki veljajo v doloceni druzbi. Raven socialnega kapitala se lahko zviSa le pri
osebah, ki imajo skupne interese in se med seboj dobro razumejo. Za uspesno medsebojno
sodelovanje in bogatenje stopnje socialnega kapitala morajo imeti vsi udelezeni ¢lani skupno
prepricanje. Pri socialnem kapitalu velja, da izhaja iz sploSnega prepricanja, ki posameznikom



omogoci, da izmenjajo skupne ideje in daje njihovim skupnim izku$njam doloc¢eno vrednost.
Seveda je v vsakem medosebnem odnosu pomembno medsebojno zaupanje, ki daje vsakemu
gotovost v dejanja drugega posameznika. Formalne institucije in njihova pravila imajo lahko
zelo mocen vpliv na socialni kapital, zaradi njihovega vpliva na mreze, norme in prepricanja.
Na zacetku so poudarjali predvsem pomen socialnega kapitala za posameznika, kasneje pa
tudi vpliv socialnega kapitala na ¢loveski kapital in ekonomsko dejavnost organizacij (Adler
& Kwon, 2000).

Socialni kapital ima veliko pozitivnih u¢inkov na posameznika, nekaj pa je tudi negativnih.
Ceprav je koristi socialnega kapitala veliko, pa le-te nikoli niso neposredne, ampak nastanejo
Sele pri dolgoro¢nem vlaganju v medosebne odnose.

Pozitivni u€inki socialnega kapitala so (Adler & Kwon, 2000):
- moc in vpliv;

- dostop do informacij z nizjimi stroski;

- solidarnost.

Negativni u¢inki socialnega kapitala pa so (Adler & Kwon, 2000):

- stroski vzpostavljanja in vzdrzevanja odnosov;

- premalo kakovostne informacije zmanj$ajo mo¢ in vpliv;

- prestroge norme in premoc¢na vkljucenost v skupino lahko zmanjSajo inovativnost,
kreativnost in dotok novih informacij.

Uspesni posamezniki so vedno povezani z drugimi uspeSnimi posamezniki in skupaj tvorijo
uspesno mrezo. Tri kompetence, ki so pri vsakem posamezniku kljucne, so: vedeti kako
(know how), vedeti zakaj (know why) in vedeti kje ali od koga dobiti pomo¢ (know whom).
Kompetence »vedeti kako« pomenijo intelektualni kapital, saj vkljucujejo znanje in
spretnosti, ki si jih posamezniki pridobijo z izobrazevanjem in delom. Kompetence »vedeti
zakaj« so temeljni vir motivacije in pomenijo emocionalni kapital, kar pomeni, da se nanasajo
na osebne vrednote in identiteto. Socialni kapital pa opisuje kompetence »vedeti kje ali od
koga« dobiti pomo¢ ali informacije, tukaj pa gre za sposobnost vsakega posameznika pri
navezovanju stikov, oblikovanju mrez in ohranjanju dobrih medosebnih odnosov. Nekateri
avtorji kot glavni vir socialnega kapitala poudarjajo prav socialne mreze, ker socialni kapital
temelji na odnosith med razli¢nimi posamezniki. V zadnjem cCasu je postalo pomembneje
»vedeti kje« dobiti pomo¢ ali informacijo kot »vedeti kako« (Brecko, 2008a).

Za merjenje socialnega kapitala se uporablja omrezni rezim, ki opiSe do kakSne mere je
posameznik sociabilen, v kolik§ni meri sodeluje z drugimi ljudmi in s $irSim socialnim
okoljem. OmreZni rezim ne izmeri posameznikovega dejanskega sodelovanja, temve¢ njegov
potencial za povezovanje z drugimi ljudmi in skupinami.



Osebni nacrt za razvoj osebnega socialnega kapitala lahko strnemo v deset tock (Brecko,
2006b):
1. Ciljno nacrtujemo razvoj socialnega kapitala.
Odlocimo se, da bomo v prihodnje bolj aktivni pri navezovanju novih stikov.
Vec Casa posvetimo medosebnim stikom.
Pokazemo, da smo vredni zaupanja in za marsikoga koristni.
V pogovor poleg sebe vklju¢imo tudi druge ljudi.
Vprasati se moramo, kaj potrebujemo, da bi postali prepoznavni za osebe, ki se nam zdijo
pomembne.
7. Navezemo stike z novinarji in smo njihov vir informacij.
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8. Na vsakem srec¢anju spoznamo eno novo osebo.
9. Prenehamo z ustaljeno prakso, da se druzimo le s poznanimi ljudmi.
10. Za vsako osebo, ki jo spoznamo na novo, se vpraSamo, kako koristna je lahko za naso
mrezo.

Ko se udelezimo raznih poslovnih ali druzabnih dogodkov, kjer srecamo nove ljudi,
poskusamo vsaj polovico od zgoraj nastetih tock, uresniciti tudi v praksi. MrezZenja se namre¢
ne da nauciti iz knjig, ampak ga je potrebno vsakodnevno uporabljati v svojem zivljenju in
druzenju z drugimi ljudmi. Pomembno je biti aktiven na razli¢nih podro¢jih in imeti ve¢
manjsih mrez, ki jih lahko povezemo v eno veliko mrezo. Vedeti je treba, da je vsak trenutek
pravi, da mrezi dodamo e enega novega &loveka. Ce Zelimo mreZo ohraniti, se je potrebno
veckrat udeleziti dogodkov in se pojavljati v druzbi, da se ohranijo in poglobijo novo nastali
stiki.

1.2 Osnove mreZenja in razlogi za mreZenje

MrezZenje (networking) je povezovanje ljudi, tkanje novih poslovnih in zasebnih vezi. Gre za
vzpostavljanje obojestransko ugodnih odnosov s soljudmi. Ljudje svoje mreze oblikujemo v
poklicnem in privatnem Zivljenju, tako da lo¢imo druzabne in strokovne mreze. Clovek z
veliko mrezo pozna veliko ljudi z razlicnih podro€ij. Poznati veliko ljudi pa pomeni imeti
dostop do velike koli€ine raznovrstnih informacij, do katerih morda sami ne bi nikoli imeli
dostopa. Ljudje iz mreze nam lahko velikokrat tudi pomagajo s svojimi poznanstvi in
izku$njami, in nam odprejo vrata, ki bi sicer za nas ostala zaprta. Prav vsak Clovek je tako ali
drugacCe vpleten v mrezenje. MreZenje je pomembno za posameznika, podjetje, skupino
znotraj podjetja ter tudi lokalno skupnost in drzavo, brez povezovanja v razlicne mreze si ni
mozno odpirati novih izzivov in strateSkih priloznosti (D'Amour, 2004).



Z mrezenjem, ki je neke vrste umetnost povezovanja ljudi, ljudje osebnostno napredujejo in
pospesijo razvoj svoje kariere. Nekateri mrezijo zaradi poslov, drugi zaradi bolj uspesne
kariere, tretji zaradi moznosti nove zaposlitve, prav vsak ima svoj cilj, zaradi katerega se
odlo¢i za mreZenje, zato lahko mreze razdelimo v tri skupine: prve so povezane z nalogami,
druge s kariero in tretje z druzenjem (Mazzuca, 2003). Cilji pa bodo dosezeni uspesno le, e
bo v oblikovanje in kasneje tudi v ohranjanje mreze, vlozenega veliko truda.

Mrezenje se obicajno zacne z izbiro pravih ljudi, s katerimi je potem potrebno stopiti v stik in
kasneje z njimi poiskati skupna interesna podrocja in skupni jezik. Poslovno okolje je namreé
postalo preve¢ zahtevno in dinamic¢no, da bi se Se vedno lahko zanasali samo na manjsi krog
ljudi (Klop¢i¢, 2010). Ko mrezimo, si pois¢emo take ljudi, s katerimi bomo lahko ustvarili
dodano vrednost za obe strani ter zgradili pristne medosebne odnose. Velja nenapisano
pravilo, da vsak clovek velja toliko, kolikor ima povezav in kolikor so te povezave
kakovostne. Klju¢no za doseganje uspeha v karieri je ohranjanje socialnih vezi in stikov ter
nenehno vzpostavljanje novih, saj so te glavni vir informacij, ki jih potrebujemo za uspeh na
poslovnem podrocju (Baker, 1994). Slovenci sicer e vedno veljamo za bolj zaprt narod, ki se
najraje drzi ustaljenega kroga Ze poznanih ljudi. Na podro¢ju mrezenja so zelo uspesni
Americ¢ani, ki svoje mreze oblikujejo naértno (Brecko, 2008Db).

Mrezenje je zelo pomembno tudi med zaposlenimi v podjetju, kar imenujemo notranje
mrezenje in med podjetji ter med podjetjem in zunanjim okoljem, t.i. zunanje mreZenje.
Podjetje lahko povezave vzpostavi tudi s konkurenti, mediji, neprofitnimi organizacijami,
odvetniki in politiki.

Aktivnost ustvarjanja medosebnih odnosov in oblikovanja mrez je pomembna osebna
spretnost. Vendar velikokrat ne napredujemo sami, ampak je na$ osebni razvoj odvisen tudi
od drugih. Za uspes$no kariero ne zadostujeta le izobrazba in inteligenca, pomembnejSe je, da
znamo navezati u¢inkovita in dolgoroc¢na socialna razmerja. Tudi o uspehu veckrat odlocajo
drugi, o njem namre¢ ne moremo govoriti, ¢¢ nam ga drugi ne priznajo, in ¢e nas drugi ne
poznajo, nam tudi uspeha ne morejo priznati. Poklicni oziroma poslovni ugled si posameznik
lahko ustvari po neformalnih poteh ali na podlagi socialnih omrezij.

Poslovno mrezenje ima tako naslednje koristi:
- moznost identifikacije;

- Casovni parameter;

- pozitivna priporocila in razvoj;

- dostop do pomembnih informacij.



D'Amour (2004) je opredelila deset nasvetov za napredovanje v karieri s pomo¢jo mrezenja:
1. Postavimo si cilje medosebnega mreZenja.

Spostujemo Cas in ime osebe iz mreze.

Smo pozorni na pomembne mreznike (networker).

Ce zelimo ustvariti profesionalni medosebni odnos, se osredoto¢imo na potrebe drugih.

Vsak dan kontaktiramo vsaj eno osebe iz mreze.

Treniramo klepet.

Vsakemu, ki nam je pomagal, se v roku 48 ur zahvalimo.

Osebe, ki smo jih na novo spoznali, kontaktiramo v roku 48 ur.

Posiljamo osebna sporocila.
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. Vzdrzujemo poslovne medosebne odnose.

1.3 Mreze

Mreza (network) je skupina ljudi, ki jih povezujejo skupni interesi, po navadi so povezave
med njimi neformalne in nehierarhi¢ne (Cross & Parker, 2004).

1.3.1 Lastnosti mrez

Svoje socialne mreZe oblikujemo v interakciji z drugimi ljudmi, hkrati pa povecujemo in
krepimo tudi mreze drugih. Mrezo tvorijo medosebni odnosi, pogostost stikov z drugimi
osebami in povezanost med ¢lani mreZe. Ko stopimo v stik z neko osebo, stopimo hkrati tudi
v njegovo socialno mrezo, na oblikovanje mreZe pa lahko vpliva ve¢ dejavnikov, kot so
osebnost, okolje, starost, poklic in izobrazba. MreZe imajo pet bistvenih lastnosti: velikost
mreze, razprSenost, pogostost stikov, stabilnost mreZe in ekstenzivnost. Pomembno je, da je
mreza posameznika velika, saj mu tako nudi ve¢ potencialnih stikov. Poleg velikosti pa je
pomembno tudi, da so stiki znotraj mreZe kvalitetni. Ko je mreZa izoblikovana, jo je potrebno
ohranjati in jo kontinuirano vzdrZevati, saj se s tem krepijo odnosi znotraj mreZe. RazprSenost
mreze se nanasa na fizicno razdaljo med osebami v mrezi, ki pa v dobi tehnologije ne
predstavlja ve¢ velike ovire, saj je mreZa poznanstev lahko tudi virtualna. Stabilne socialne
mreze dajejo ¢lanom obcutek varnosti, so vir opore in Clani se v takih mrezah po navadi
poznajo ze dalj Casa in si med seboj tudi zaupajo, zato so pri skupnem delovanju ali nudenju
pomoci drug drugemu tudi bolj u¢inkoviti. Zadnja lastnost mrezenja pa je ekstenzivnost, kar
pomeni, da vsak posameznik potrebuje ¢im ve¢ razlicnih vrst odnosov, saj za dobro
funkcioniranje ne more imeti z vsemi osebami enakega odnosa, ampak za mrezenje potrebuje
razli¢ne osebe (Baker, 1994).

1.3.2 Vrste mrez

Obstaja vec vrst mrez, lo¢imo jih na naslednje skupine (Ule, 2000):
- formalne in neformalne;



- virtualne in realne;

- osebne, profesionalne in organizacijske;
- materialne in emocionalne;

- trdne in ohlapne;

- mikro in makro.

Formalne mreze so tiste mreze, v katerih veljajo formalni odnosi in jih posameznik ustvari z
razliénimi institucijami. V takih mrezah si posamezniki med seboj niso blizu, vendar so nujno
potrebne za delovanje posameznika. Neformalne mreze pa posamezniki izoblikujejo skozi
zivljenje in temeljijo na bioloSki pripadnosti, prijateljstvu, osebnih medc¢loveskih vezeh,
pripadnosti kraju, delovnemu mestu ali ¢lanstvu v skupinah.

Virtualne mreze so tiste, pri katerih imajo ¢lani med seboj stik preko racunalnika ali druge
informacijsko komunikacijske tehnologije. Realne mreze pa vkljuCujejo realni oziroma
resni¢ni, osebni stik med Clani.

Osebno mrezo posameznik oblikuje s svojim osebnim delovanjem, profesionalna mreza se
ustvari preko poklicnega delovanja, organizacijsko mrezo pa s svojim delovanjem ustvarijo
organizacije.

Materialne mreze nudijo svojim ¢lanom materialno podporo, ki jo lahko prejmejo od drugega
posameznika ali pa organizacije. Emocionalne mreZe pa svojim ¢lanom nudijo emocionalno
oziroma custveno podporo.

Trdne mreZe so tiste mreze, ki trajajo dlje ¢asa in temeljijo na zaupanju in pripadnosti in ¢lan
ve, da bo v vsakem trenutku lahko ra¢unal na pomo¢ njenih ¢lanov. Ohlapne mreze pa so
tiste, znotraj katerih se stiki obnavljajo le ob¢asno, nekontinuirano in se posameznik ne pocuti
pripaden mreZi. Posamezniku sicer tudi ohlapna mreza lahko nudi pomoc¢, vendar se stik
potem prekine.

Mikro mreze so mreze z zelo majhnim Stevilom ¢lanov, makro mreze pa imajo veliko Stevilo
¢lanov.

Pomembno je, da si svojo mrezo ustvarimo Ze dovolj zgodaj, kajti nikoli se ne ve, kdaj bomo
osebe iz mreze potrebovali. Preko mreZze lahko pridemo do informacij o novih delovnih
mestih, drugi ¢lani mreze nas prepoznajo kot zaupanja vrednega Cloveka in nas lahko komu
priporocijo, ve€¢ izvemo o problemih in potrebah klju¢nih strank in smo predvsem bolje
informirani. Vsak posameznik lahko mrezi ponudi svoj ¢as, svoje znanje, izkuSnje ter ugled in
pozitivno energijo (Liebowitz, 2007).
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1.3.3 Razvijanje mreZ preko ¢lanstva v zdruZenjih

Odli¢na priloznost za razvijanje in Sirjenje mreze je ¢lanstvo v raznih zdruzenjih ali interesnih
skupinah. V grobem se zdruzenja delijo na tista, kjer so ¢lani ljudje iz nasega poklica, na tiste,
kjer so ¢lani ljudje, ki so nasi potencialni kupci in na tiste, kjer so ¢lani ljudje iz lokalnega
okolja. V skupini, kjer so ¢lani ljudje, ki so blizu nasi poklicni stroki, je veliko moznosti za
profesionalni razvoj ¢lanov, saj omogocajo, da je ¢lan na tekoCem z vsem dogajanjem v zvezi
z njegovo sluzbo oziroma poklicem. Mrezo potencialnih kupcev posameznik lahko zgradi, ¢e
pripada skupini v kateri so €lani, ki jih zanimajo izdelki, ki jih prodaja dolo¢eno podjetje, tam
lahko posameznik izve kaksne so potrebe potrosnikov in sliSi njihov odziv na produkte
podjetja. V skupini, kjer so ¢lani ljudje iz lokalne skupnosti, lahko posameznik svojo mrezo
razSiri, saj gre za ljudi razli¢nih starosti in poklicev, ki pa so lahko dober vir informacij iz
lokalnega okolja. Vsak posameznik se sam odlo¢i, ¢lan katere skupine Zeli postati in kje bo
najbolj dejaven. Ce je nekdo ¢lan nekega zdruZenja le na papirju, to ni dovolj in na tak nain
ne more vzpostavljati novih medsebojnih poznanstev z drugimi ¢lani, zato je pomembno, da
je vsak €lan v drustvu, klubu ali interesni skupini, aktivno vklju¢en v delovanje. Mreze se
namre¢ ne oblikujejo samodejno, vsak posameznik mora vanje vloziti svoj trud in ¢as in jih
strateSko oblikovati, kasneje pa kot ze omenjeno v njih aktivno sodelovati. Le na tak nacin
lahko ¢lan mreze v vsakem trenutku ve, kdo ima zanj pomembno znanje in potrebne
informacije. Na sposobnost posameznika pri reSevanju problemov, pridobivanju novega
znanja in pri uresni¢evanju nacrtov na poslovni poti imata velik vpliv obseg in kakovost
njegovih druzbenih mrez. Pomembno je, da ¢lani investirajo v medosebne druZzbene mreze,
bolj kot velikost, pa je pomembna kakovost mreze, torej raznolikost ¢lanov znotraj mreze
(D'Amour, 2004).

Mreze uspesSnih posameznikov lahko opiSemo s tremi karakteristikami, to so struktura mreZe,
relacije v mreZi in odnosi v mreZi. Posameznik v mreZi si mora prizadevati, da se bo uvrstil na
klju¢no mesto v mreZi, in tako kar najbolje izrabil lastnosti mreZe, z namenom uresnicitve
svojih nacrtov. Vsak ¢lan naj bi investiral v tiste relacije v mreZi, ki dopolnjujejo njegovo
znanje in vescine. Seveda je pomembno tudi, da vsak ¢lan mreZe skrbi za odnose znotraj
mreZze, in poskrbi da so le-ti kakovostni. Mnogi avtorji mreZo primerjajo z ban¢nim ra¢unom,
saj mora biti vlozek, torej ¢as posameznika, ves Cas enak ali visji od dviga, se pravi
informacije ali storitve, za katero je nekoga prosil. Mreza, iz katere nekdo vzame prevec, se
hitro raztrga in jo je tezko splesti na novo (Liebowitz, 2007).

Velikokrat je slisati, kaksno sre¢o ima nekdo, ker je bil ob pravem ¢asu na pravem mestu.
Hitro pa se lahko ugotovi, da je pravzaprav sam ustvaril svojo sreco, saj je zaradi velike
druzbene mreze vedel kdo, kje in kdaj mu lahko pomaga pri njegovem problemu. Uspeh
vsakega posameznika je namre¢ odvisen od tega, kako raznolika je mreza in ali v doloCenem
trenutku dovolj poznamo svojo mrezo, da vemo kdo ima potrebne informacije, kako dobro se
razumemo s to osebo, ali lahko v relativno kratkem ¢asu pridemo do potrebnih informacij in
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koliko bomo morali za te informacije placati (Mithans, 2008). V mrezenju velja nenapisano
pravilo reciproc¢nosti, kar pomeni, da bomo nekomu, ki je danes pomagal nam, jutri pomagali
mi. Veckrat se zgodi, da Zelijo ¢lani dolocene mreZe postati ljudje, ki od preostalih ¢lanov
is¢ejo izkljuéno korist, vendar na dolgi rok to $koduje tako njim kot tudi mrezi. Ce bi v mrezi
vsak iskal zgolj koristi od drugega, bi taka mreza hitro propadla. Mrezenje mora biti
vzajemno, vsak ¢lan mreze, ki je pomagal, naj bi neko¢ pomoc¢ dobil tudi povrnjeno.

1.3.4 Socialna omreZja

Uspesni posamezniki si v mrezi najveckrat izberejo tako pozicijo, da lahko med seboj
povezujejo razline nepovezane mreze. Tisti, ki se ves Cas gibljejo znotraj kroga istih, Ze
poznanih ljudi, ki imajo enake probleme, in v katerem ni drugace mislecih ljudi, ki bi druge
¢lane spodbujali k druga¢nemu razmisljanju ali jim vc¢asih nasprotovali, ne bodo tako uspesni,
kot so tisti, ki svoj ¢as vlagajo v mrezo, katere ¢lani so si med seboj razli¢ni. Na tak nacin
bodo namre¢ lahko prisli do vec¢ razli¢nih informacij, razli¢nih priloznosti, izkuSenj in znanja
(Chow & Chan, 2008).

Veliko ljudi pa kljub temu raje deluje po t.i. podobnostnem principu, kar pomeni, da pri
navezovanju stikov najveCkrat izberejo take posameznike, ki imajo podobne interese,
izobrazbo in mnenje kot oni. To pa kot Ze omenjeno omejuje dostop do razlicne vrste
informacij. Spet tretji stike najraje navezejo po t.i. principu blizine, kar pomeni, da mrezo
najraje oblikujejo s tistimi ljudmi, s katerimi skupaj prezivijo najve¢ €asa, ki imajo med seboj
ponavadi prav tako zelo podobna mnenja in izku$nje (Mithans, 2008).

Globoke in raznolike mreZe je moZno ustvariti, tako da se poleg povezovanja razlicnih
neformalnih mreZ premosti hierarhi¢ne, funkcionalne in fizi¢ne nivoje (Mithans, 2008). Bolj
kot velikost mreze pa so pomembni odnosi znotraj mreze, vsak ¢lan naj bi se na svoj nacin
trudil za dobre medosebne odnose znotraj mreze. UspesSni posamezniki z drugimi ¢lani delijo
svoje znanje, informacije in v zameno ne pri¢akujejo povratne usluge, kljub temu, da je
mreZenje vzajemno. Morda bo lahko tisti, ki je tokrat pomagal, naslednji¢ pomo¢ prejel. Clani
si med seboj zaupajo in drug drugemu dajo vedeti, da se nanje lahko zanesejo ter, da si bodo
med seboj pomagali, ko bo to potrebno. Mnogi se med seboj povezejo tudi na osebnem
nivoju, ne zgolj na poslovnem (Cross & Parker, 2004).

Brecko (2008b) je v raziskavi o formalnem in neformalnem mrezenju zelela ugotoviti, koliko
zaposlenih se znotraj ali zunaj organizacije povezuje v formalne ali neformalne mreze. V
raziskavi je sodelovalo 366 posameznikov in ugotovila je, da 23 % vprasanih ne pripada
nobeni neformalni mrezi. To je precej velik odstotek, iz katerega se da sklepati, da se
Slovenci v primerjavi z drugimi narodi manj povezujemo in manj mrezimo. Na tem podroc¢ju
S0 najbolj uspesni Americani, ki se veliko povezujejo med seboj in naértno ustvarjajo svoje
mreze. 37 % vprasanih je vkljucenih v eno neformalno mrezo zunaj organizacije, 27 % pa v
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dve neformalni skupini. Najveckrat gre za prijateljske, Sportne ali kulturne skupine, ki se
enkrat ali dvakrat na teden srecajo in jih druzijo skupni interesi. 69 % vprasanih je vkljucenih
v vsaj eno formalno skupino zunaj organizacije, znotraj organizacije pa je kar 83 % vprasanih
vkljucenih v razlicne neformalne mreze. Za Clanstvo v eni izmed formalnih ali neformalnih
mrez se v najvecji meri odlocijo zaradi osebnih interesov, poklica, hierarhije ali starosti.
Vecina jih je zaradi Clanstva Ze imela koristi pri svojem delu, zadovoljili so svoje osebne
potrebe ter pridobili veéji ugled in prepoznavnost. Vsem pa so najbolj koristile pridobljene
informacije, do katerih brez poznanstev ne bi prisli. Naslednja velika korist Clanstva v
neformalni mrezi pa je prihranek Casa, saj bi ga brez poznanstev v mreZzi porabili precej vec,
da bi prisli do potrebnih informacij. Raziskava je tudi pokazala, da v praksi res drzi nacelo
vzajemnosti, saj je vefina Ze pomagala drugim in od njih v zameno tudi dobila vrnjeno
pomoc.

Pridobitve ¢lanstva v dolo¢eni mrezi so (Lin, Cook & Burt, 2001):
- pretok informacij;

- vpliv oziroma kontrola;

- socialno priporocilo oziroma kredibilnost;

- krepitev identitete.

Posameznik iz omrezja pridobi koristne informacije o priloznostih, ki sicer niso dosegljive, in
to z nizjimi stroski. Ce dolo¢en posameznik pripada skupinam, ki se med seboj poznajo, ima
moznost nadzora nad pretokom informacij. Poleg tega posameznik, ki pripada doloCenemu
omreZju, pridobi zaupanje oziroma kredibilnost in preko tega pridobi dostop do virov
informacij, ki jih sicer ne bi. Poleg kredibilnosti pa posameznik, ki pripada dolo¢eni mrezi,
pridobi tudi veljavo v druzbi. Ker je ¢lan doloCene skupine, lahko pridobi vire iz te skupine.
Pri socialnem kapitalu gre za mo¢no povezanost s statusom. Mreza moc¢nih medosebnih
odnosov zagotavlja osnovo za zaupanje med clani mreZe, njihovo sodelovanje in skupno
delovanje.

Nikoli se nikomur ne more zgoditi, da bi poznal preve¢ ljudi, ve¢ kot imajo Clani mreze
osebnih poznanstev ve¢ bo priloznosti pri iskanju novih izzivov, dostopu do informacij,
znanja in pomembnih ljudi. Pomembno je, da mrezo osebnih stikov oblikujemo z vizijo, torej
Se preden osebe iz mreze potrebujemo, saj bo takrat, ko bomo potrebovali nasvet ali pomoc,
do nje mozno priti hitreje. Mnoge Studije kazejo, da ljudje z dobrimi socialnimi mrezami
zasluZijo ve¢ in hitreje napredujejo kot njihovi kolegi. Posamezniki z veliko mreZo znajo
bolje obvladovati krizne situacije, saj imajo med svojimi osebnimi stiki ve¢ virov za reSevanje
in odpravljanje posledic razli¢nih odlocitev. V ¢asu ekonomske krize so lahko poznanstva iz
naSe mreze vir novih priloznosti.

13



Za vsakega posameznika je koristno, da ima poleg velikega socialnega omrezja, le-tega tudi
dobro razvejanega, to pomeni, da je v omrezju veliko oseb, ter da delujejo na drugih podrocjih
in imajo drugacna znanja kot posameznik. Vecja kot je razvejanost mreze, lazje bo njen ¢lan
dostopal do razli¢nih informacij. Poleg velikosti pa je zelo pomembna tudi kakovost vezi v
omrezju. Mo¢ vezi znotraj omrezja pa lahko razdelimo na mocne vezi, kamor spadajo
prijatelji in sorodniki ter Sibke vezi, kamor posamezniki uvrs¢ajo znance. Kako mocna je vez
med dvema posameznikoma, je odvisno od Casa, ki ga prezivita skupaj, koliko si med seboj
zaupata, pomagata in kako mocno sta ustveno povezana (Catt & Scudamore, 1999).

Obstaja tudi povezava med mocjo vezi, izobrazbo in delovnim mestom posameznika.
Raziskave kazejo, da manj izobrazeni ljudje dajejo vecji poudarek mocnim vezem, bolj
izobrazenim pa so bolj pomembne Sibke vezi. Tisti, ki imajo ve¢ Sibkih vezi, imajo lazji in
boljsi dostop do razli¢nih informacij, poleg tega so Sibke vezi obi¢ajno tiste, ki pomenijo most
med razli¢nimi skupinami vezi. Most je vez med dvema osebama ali skupinama, ki pomeni
najkraj$o in po navadi edino pot za izmenjavanje informacij, pomembno vlogo imajo tudi,
kadar gre za dostop do novih informacij. Teorija Sibkih vezi pa pravi, da imajo skupni
prijatelji dveh oseb dostop do istih informacij, zato je dodana vrednost takSne povezave
manjS$a kot je dodana vrednost povezave med osebami, s katerimi posamezni akter nima
posebnega stika. Torej, ve¢ kot ima posameznik S$ibkih vezi, ve¢ priloznosti in prednosti bo
pridobil, lazje bo lahko nadziral dogajanje in hitreje napredoval. Sibke vezi omogo&ajo
posameznikom pretok informacij preko meja skupine, za vsakega pa so ravno tako pomembne
mocne vezi, saj imajo socialno vlogo in so pomembne pri odlocanju (Lin et al., 2001)

2 KARIERA IN KARIERNI USPEH

2.1 Kariera

Definicija kariere, ki je najbolj uveljavljena je, da gre za razvijanje zaporedja delovnih
izkusenj posameznika v ¢asu (Hall, 2002). Kariera (career) je v osnovi menjava poklicnih
polozajev posameznika v doloCenem organiziranem druZzbenem sistemu, v povezavi z
uspehom pa se njen pomen razsiri. Gre za izobraZevalno pot posameznika oziroma za potek
dogodkov, ki jo pozitivno ali negativno pospesujejo. Posameznik, ki zeli zgraditi lastno
kariero mora biti fleksibilen in kreativen v vseh druzbenih procesih. Brecko (2006a) je kariero
opredelila kot vsa dela, ki jih posameznik opravlja v svojem poklicnem Zivljenju. Drugi
avtorji pa kariero definirajo nekoliko §irSe, saj naj bi §lo za vzorec izkuSenj, ki jih posameznik
pridobi pri svojem delu tekom zivljenja (Greenhaus, 2000).
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2.1.1 Opredelitve kariere

Glavne ideje koncepta kariere so (Greenhaus, 2000):

- kariera je lastnost posameznika ali organizacije;

- kariera pomeni napredovanje posameznika in posameznikov uspeh v organizaciji;
- kariera je status poklica, ki zahteva visoko stopnjo izobrazbe;

- kariera ima lahko tudi negativen prizvok in pomeni preveliko posvecanje delu;

- kariera pomeni zaporedje podobnih del v posameznikovem delovnem procesu.

Lo¢imo tradicionalne opredelitve pojma kariera in sodobno pojmovanje kariere. Pri
tradicionalnem pojmovanju kariere so veljale naslednje opredelitve (Konrad, 1996):

- zagotovljena je polna zaposlenost;

- stabilna in enosmerna poklicna pot vse zivljenje;

- razvoj kariere pomeni pomik navzgor;

- razvoj kariere je usmerjen predvsem na nove in mlajSe zaposlene;

- razvoj kariere se navezuje predvsem na poklicno zivljenje.

Sodobna pojmovanja kariere pa vkljucujejo naslednje trditve:

- polna zaposlenost izgublja pomen;

- poklicne poti postajajo razlicno intenzivne, neenakomerne in prekinjene;
- razvoj kariere lahko pomeni tudi premik navzdol ali vstran;

- v vseh obdobjih in stopnjah kariere se pojavljajo ucenje in spremembe;

- narazvoj kariere vpliva tudi druZina.

K objektivnim elementom kariere spadajo delovna mesta, delovne naloge in odlocitve,
subjektivna komponenta pa vkljucuje tudi vrednote, pri¢akovanja, zaznave. Subjektivna
kariera oznacuje posameznikovo obcutenje lastne kariere in lastnih doseZkov, objektivna
kariera pa so dosezki, ki se odrazajo v vidnih polozajih in statusu (Brecko, 2006a).

Danes kariera zajema tudi zasebno zZivljenje in druZino, v€asih pa je kariera pomenila zgolj
napredek na poklicnem podroc¢ju. Mozina (2002) je kariero opredelil kot nacrtovano ali
nenacrtovano posameznikovo razvojno pot, ki je sestavljena iz dejavnosti in del, ki potekajo v
dolo¢enem zaporedju in vkljucujejo tudi napredovanje, samouresni¢evanje in usposabljanje v
doloCenem c¢asu z namenom uresniCiti zastavljene cilje. Vcasith je vidnejSo vlogo pri
posameznikovi karieri igralo podjetje, sedaj pa posamezniki prevzemajo aktivnejSo vlogo pri
upravljanju lastne kariere, z ekonomskim napredkom se je namre¢ zmanjSala mo¢ podjetij, da
bi upravljali s karierami svojih zaposlenih (Arnold, 2001). Podjetnis8ka logika je, da
posameznik prevzame proaktivno vlogo pri upravljanju s svojo kariero in pri tem poskusa
doseci zastavljene cilje, seveda v skladu s svojimi zmoznostmi (Emmerik, 2004).
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2.1.2 Razvijanje kariere

Klju¢ni dejavniki razvoja kariere so posameznikov osebnostni razvoj, ucenje osnovnih
spretnosti za delo z ljudmi in upravljanje medosebnih odnosov v organizaciji ter zavedanje, da
je potrebno nenchno ucenje (Brecko, 2000). Na razvoj kariere torej vplivajo trije elementi, in
sicer strokovni razvoj, kjer gre za razvoj posameznika preko izobrazevanja in usposabljanja,
osebni razvoj, kjer posameznik oblikuje osebnostne lastnosti, vrednote in motive ter delovni
razvoj, ki predstavlja uspeh na delovnem podro¢ju (Mozina, 2002).

Sestavna dela razvijanja kariere sta nacrtovanje in upravljanje kariere. Pri nacrtovanju kariere
vsak posameznik ugotovi lastne spretnosti, interese in vrednote, pridobi informacije o
moznostih napredovanja, si postavi cilje in naredi plan, kako bo te cilje dosegel. Kariero lahko
posamezniku pomaga nacrtovati organizacija ali pa nacrt oblikuje sam. Pri planiranju mu
lahko pomagajo tudi razne delavnice, priro¢niki, zunanji svetovalci ali kadrovska sluzba v
podjetju. Nacrtovanje kariere naceloma vodi k ve¢jemu zadovoljstvu posameznika, hkrati pa
je treba upostevati, da lahko na razvoj kariere vplivajo Stevilni dejavniki, ki jih vcasih ni
mozno predvideti (Mozina, 2002). Pri upravljanju kariere pa gre za tesnejSo povezavo med
posameznikom in organizacijo, saj kadrovski svetovalci svetujejo posamezniku, kako naj
oblikuje svojo kariero, poleg tega pa poskrbijo, da so v podjetju zapolnjene kadrovske
potrebe. V nekaterih primerih tudi organizacije same upravljajo s kariero posmeznikov, ko
vnaprej dolocijo, da bo nekdo nekoga nasledil in mu tako zacrtajo razvoj njegove kariere
(Cvetko, 2002).

Podobno kot posameznik prehaja skozi razline Zivljenjske stopnje, lahko tudi kariero
razdelimo na zgodnjo, srednjo in pozno fazo, v zgodnji fazi so zaposleni, stari od 20 — 34 let,
v srednjo fazo spadajo zaposleni med 35. in 50. letom, zaposleni, ki so stari med 50 in 65 let
pa sodijo v pozno fazo kariere.

Mnogi avtorji trdijo, da so najbolj uspesne tiste kariere, kjer posameznik sam prevzame
nadzor nad njenim razvijanjem in potekom ter aktivno ustvarja lasten karierni kapital in
usmerja svojo kariero, z namenom, da bi dosegel svoje cilje. Za doseganje kariernih ciljev naj
bi posameznik uporabljal ve¢ vrst kariernih strategij, kot so mrezenje, iskanje nasvetov,
najboljSe prakse, vzpostavljanje priloZnosti. MreZenje je pri razvoju kariere lahko kljuénega
pomena, saj lahko posamezniku ljudje iz mreZe, s katerimi mora razvijati in ohranjati odnos, v
karieri pomagajo z emocionalno podporo, z nasveti ali potrebnimi informacijami.

Karierna pot je pojem, ki ga uporabljamo za ponazoritev razvoja kariere in pomeni vnaprej
pricakovano pot, po kateri se giblje doloCen posameznik. Za razvijanje kariere si lahko
posameznik prizadeva sam ali v sodelovanju z organizacijo, v kateri je zaposlen. Gre za
proces, kjer je potrebno stalno nacrtovanje in vodenje proti zelenemu cilju (Mozina, 2002).
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2.1.3 Oblike kariere

Loc¢imo vec oblik karier, ki jih razvrstimo glede na naslednjih pet klasifikacij (Brecko, 2006a;
Mozina, 2002):

- birokratsko, profesionalno in podjetnisko;

- interno in eksterno;

- subjektivno in objektivno;

- vertikalno in horizontalno;

- stabilno in cikli¢no.

Birokratska kariera pomeni napredovanje po hierarhi¢ni lestvici v organizaciji, najpogostejsa
je v drzavni in javni upravi, kjer imajo hierarhi¢no in formalno urejene polozaje in kjer je
napredovanje zakonsko doloceno. Profesionalna kariera predstavlja predvsem znanje in daje
posamezniku poseben status in ugled, ne pomeni pa nujno novih in vis§jih poloZajev.
Predstavniki so profesorji, zdravniki, raziskovalci. Profesionalna kariera se navezuje na delo
in ne na polozaj posameznika. Podjetniska kariera pomeni, da podjetnik napreduje, e se
razvoj in delovanje njegovega podjetja poveCujeta in je sposoben obvladovati situacije in
tveganje. Gre za ve€jo odgovornost in povecevanje moci.

Interna kariera pomeni razvoj posameznikovega delovnega Zzivljenja skozi ¢as in njegovo
zaznavanje le-tega, pri ¢emer ne gre za to, kako njegov razvoj vidijo drugi. Eksterna kariera
se nanaSa na dejanske razvojne stopnje pri napredovanju dolo¢enega posameznika, ki so
zahtevani v neki organizaciji ali poklicu. Subjektivna kariera je opredeljena kot
posameznikovo psiholosko dozivljanje uspeha, gre za zadovoljstvo, staliS¢a in aspiracije do
dela (Brecko, 2006a). Objektivna kariera je vidna navzven in ni odvisna od posameznika, gre
za poloZaj v sluzbi, status v druzbi, nazive in placilo.

Vertikalna kariera je navpicno premikanje posameznika po lestvici na podrocju stroke,
politike ali poslovodstva. Podrocje skozi vecji del Zivljenja ostaja enako, razen ¢e posameznik
ni prisiljen v zamenjavo. Motivi za takSen vzorec kariere so moc¢, materialni uspeh, status,
dosezki in po navadi poteka znotraj organizacije ali poklica. Horizontalna kariera opredeljuje
napredovanje v vodoravni smeri, kar pomeni, da posameznik prevzame podobne ali drugacne
naloge na svojem podrocju in je zaradi Sirokega znanja in delovnega spektra generalist in ne
specialist.

Stabilna kariera oznacuje kariero posameznika, ki neko delo, poklic ali dejavnost opravlja od
zacetka do konca svoje delovne dobe (MoZina, 2002). Cikli¢na kariera pa je nasprotje stabilne
kariere, zanjo je znacilno, da posameznik v razli€nih Casovnih obdobjih prevzame povsem
novo delovno mesto, delovne naloge ali celo zamenja poklic (MozZina, 2002).
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Kariera dolocenega posameznika je lahko hkrati podjetniska, eksterna, subjektivna, vertikalna
in cikli¢na.

V zadnjem c¢asu se v povezavi s kariero, ki ima vedno SirSi pomen uveljavljata pojma
brezmejna (boundaryless career) in mnogostranska (protean career) kariera. Brezmejna
kariera pomeni, da je za posameznikov uspeh klju¢na kombinacija motivacije, tolerance,
zelje, razvoja Stevilnih vezi in zdruzitev razli¢nih znanj in ve$¢in. Mnogostranska kariera pa
predvideva, da si posameznik postavi cilje v skladu z lastnimi vrednotami in aktivno upravlja
svojo kariero, kar vodi v subjektivno zadovoljstvo s kariero. Posameznik v mnogostranski
karieri veliko mrezi in ustvarja socialni kapital (Greenhaus, 2000).

2.2 Uspeh

Karierni uspeh (career success) je zaznano pozitiven delovni dosezek, ki ga posameznik
pridobi z delovnimi izku$njami. NanaSa se na uspeSnost posameznika v poklicu in v karieri v
SirSem pomenu. Je rezultat posameznikovih izku$enj v karieri, definiramo ga lahko tudi kot
dosezen rezultat, ki je povezan z delom in se pojavi kadarkoli v posameznikovi poklicni
karieri (Arnold, 2001). Turner (1998) trdi, da je uspeh vztrajno izpolnjevanje ciljev, ki si jih
zaértamo na svoji poklicni poti in so pomembni tako za posameznika kot tudi za organizacijo,
v kateri je zaposlen. Kazalniki uspeha so lahko placa, napredovanje, bonus ali zadovoljstvo
posameznika z lastno kariero (Ballout, 2007).

2.2.1 Objektivni in subjektivni karierni uspeh

V¢asih je veljalo, da lahko uspeh ocenimo skozi kriterije kot so placilo, poloZaj in podobno. V
novejSih opredelitvah pa je vse bolj pomembno posameznikovo dozivljanje uspeha. V
povezavi s kariernim uspehom obstajajo objektivni in subjektivni dejavniki. K objektivnim
dejavnikom pristevamo placilo, napredovanje, polozaj v podjetju, subjektivni dejavniki pa se
nana$ajo na to, kako posameznik sam zaznava lasten karierni uspeh. Objektivni karierni
uspeh izraza javno podobo posameznikove kariere in sovpada s socialno vlogo in poloZajem
v druzbi. Subjektivni karierni uspeh pa opredelimo kot posameznikovo dozivljanje lastnega
uspeha skozi tiste dimenzije, ki jih on zaznava kot pomembne. Tisti z vi§jim subjektivnim
kariernim uspehom, so bolj sre¢ni in zadovoljni. Raziskave so pokazale, da dajejo moski vecji
poudarek druzbenemu polozaju in placi, Zenske pa uspeh v karieri doZivljajo na podlagi
osebnega razvoja in dajejo vecji pomen subjektivnemu kariernemu uspehu. Pri kariernem
uspehu gre za vec¢dimenzionalni koncept, saj zajema notranji uspeh in zunanji uspeh. K
notranjemu uspehu pristevamo vlogo v organizaciji ter osebni uspeh, zunanji uspeh pa se
nanasa na hierarhi¢ni in finan¢ni polozaj (Brecko, 2006a).
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2.2.2 Pristopi za ocenjevanje uspeha

Nabi (1999) opredeljuje tri pristope, s katerimi lahko ocenjujemo karierni uspeh in navaja, da
lahko isti dejavniki vplivajo tako na objektivni kot tudi na subjektivni uspeh. Pristopi, ki jih
bom v nadaljevanju opisala so individualni, strukturni in vedenjski.

Individualni pristop temelji na teoriji ¢loveskega kapitala in razli¢énih motivacijskih modelih
in zaposlene razlikuje glede na njihove socialno demografske in osebnostne lastnosti.
Posamezniki se izobrazujejo in osebnostno razvijajo z namenom, da bi v prihodnosti pridobili
doloCene koristi. Poleg izobrazbe so kljuéni dejavniki uspeha Se: stalno dodatno
izpopolnjevanje, motivacija in izkuSnje. Posameznik, ki investira v svoj Cloveski kapital, bo
dosegal boljse rezultate in bo posledi¢no za to tudi nagrajen. Ker je prisotna motivacija in
zelja posameznika po napredku, gre tu tudi za subjektivni karierni uspeh.

Strukturni pristop se opira na dejavnike kot sta velikost dolo¢ene organizacije in politika
napredovanja v organizaciji. Zaposleni imajo moznost napredovanja in boljSega placila, kar
vpliva na objektivni uspeh v Karieri, tistim, ki svoj polozaj povezujejo z zadovoljstvom, pa
napredovanje na hierarhi¢ni lestvici pomeni tudi vi§ji subjektivni karierni uspeh.

Vedenjski pristop temelji na ideji, da se posamezniki pri razvoju kariere ne bi smeli
popolnoma zanaSati na podjetje, ampak bi se morali aktivno vkljucevati v razvijanje lastne
kariere. Velja predpostavka, da ima posameznik nadzor nad lastnimi odloCitvami in si tako
lahko dolo¢i svoj karierni nacrt in strategijo, kako bo nacrt uresni€il. Najboljse rezultate lahko
posameznik doseze, Ce poleg svojih sposobnosti uporabi $e mrezenje, posvetovanje z
mentorji, vlozZi veliko truda v lasten delovni poloZzaj, razvije sposobnosti za bodoce polozaje
in samopromovira svoje sposobnosti.

Na podlagi dejavnikov objektivnega uspeha (izobrazba, vkljucenost posameznika v
organizacijo, velikost organizacije) in dejavnikov subjektivnega uspeha (sistem napredovanja,
mreZenje, varnost zaposlitve) je Nabi (1999) izoblikoval §tiri skupine zaposlenih:

- zmagovalci so zaposleni z visokim objektivnim in visokim subjektivnim kariernim
uspehom;

- frustrirani zaposleni so nasprotje zmagovalcev in imajo nizek objektivni in subjektivni
karierni uspeh;

- zrtve uspeha so osebe z z visokim objektivnim kariernim uspehom, saj imajo dobro
izobrazbo in so zaposleni v velikih organizacijah, vendar zaradi majhnih moznosti
napredovanja in slabe psiholoske podpore obcutijo nizek subjektivni karierni uspeh;

- subjektivni zmagovalci pa so zaposleni z visokim subjektivnim kariernim uspehom, Ki
veliko mrezijo in imajo varno zaposlitev, nimajo pa izobrazbe, zato je njihov objektivni
karierni uspeh nizek.
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2.2.3 Dejavniki za uspeh

Bistvene dejavnike za uspeh lahko strnimo v osem toc¢k (St. John, 2007):

- strast (vsak posameznik bi moral vsako stvar delati s strastjo, dokazano naj bi bil uspeh
veci pri stvareh, ki so narejene s strastjo ali ljubeznijo);

- trdo delo (za vsak uspeh je potrebno garati, ni¢ ne pride samo od sebe);

- odlicnost (kdor je na svojem podrocju najboljsi, je tudi najuspesnejsi);

- fokus (osredotociti se je treba na prave stvari, dogodke, osebe);

- sluzenje (uspeh je, da neki posameznik sluzi drugemu ali obratno);

- ideje (dobre ideje in Siroka mreza poznanstev lazje prineseta uspeh);

- paravnanost mimo ovir (sposobni moramo biti presegati ovire na poti k uspehu);

- vztrajnost (ves Cas je potrebno vztrajati, tudi ob dozivljanju neuspehov).

Turner (1998) je opredelil deset dejavnikov, ki vplivajo na posameznikov Kkarierni uspeh. Po
njegovem mnenju bi moral vsak posameznik za doseganje uspeha v karieri uresniCevati
naslednje naloge:

- razvijati samozavest;

- premagati nezadovoljstvo in razocaranje;

- postati soCuten in sposoben odpuscati;

- razviti sposobnosti medsebojnega druzenja in mreZenja;

- si zadati cilj in se mu popolnoma posvetiti;

- imeti pogum;

- razviti sposobnost prevzemanja odgovornosti;

- biti vztrajen;

- imeti pozitivna pricakovanja;

- razvijati obCutek srece.

Turner trdi tudi, da je med pomembnejSimi dejavniki za uspeh na$ odnos do dela, ljudi in
dogajanja okoli sebe, odnosu pripisuje celo vecji pomen kot inteligenci in okolis¢inam. Volja
in vera v uspeh, bosta le-tega tudi dejansko prinesli, seveda ob predpostavki, da za se za uspeh
zelo trudimo ter imamo jasno dolo¢ene cilje, ki bi jih radi dosegli. Pomembno je tudi, da
posameznik ve, kaj zanj pomeni uspeh oziroma kaj je njemu pomembno. Posamezniki se
namre¢ pri vrednotenju uspeha velikokrat radi primerjajo z drugimi ljudmi, vendar je uspeh
zelo relativna stvar in nekomu lahko uspeh pomeni nekaj povsem drugega kot komu drugemu.
Pravo merilo uspeha je, ali znamo izkoristiti in razviti svoje zmoznosti in ali z njimi tudi
dejansko dosegamo svoje cilje. Uspeh ni nujno doseci nek cilj, uspeh je lahko ze to, da
posameznik napreduje v smeri svojega cilja (Turner, 1998).
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3 ROTARY
3.1 Kaj je Rotary?

Rotary je svetovna organizacija, ki zdruzuje ljudi, ki so strokovnjaki razli¢énih poklicev ter
brez predsodkov glede vere, rase, narodnosti ali politiéne usmerjenosti (Rotarijec, 2008).
Clani Rotary klubov pomagajo Siriti dobro voljo, mir v svetu in skrbijo za dobrodelne
dejavnosti. Rotarijci so ljudje, ki v svojih poklicih uresnicujejo visoka eti¢na nacela, s svojim
delovanjem v Rotary klubih pa z razli¢nimi dobrodelnimi in ¢lovekoljubnimi dejavnostmi
bogatijo zivljenje okoli njih (Ojnik, 2011). Rotarijci imajo visoko stopnjo osebnostne
integritete, Sirino duha, si osebno prizadevajo za dobro drugih in so odli¢ni v svojem poklicu.
Cilj Rotaryja je pripravljenost pomagati in prisluhniti so¢loveku, kar rotarijci uresni¢ujejo na
razliéne nadine. Clani med seboj gojijo prijateljstvo, ki krepi medsebojno pomo¢, spodbujajo
prizadevanja na poklicnem ali osebnem podrocju drugih ¢lanov, spostujejo vsako dejavnost,
ki je v korist $irsi skupnosti ter se zavzemajo za dobro voljo in razumevanje med ljudmi
(Zorn, 2011a). Guverner slovenskega distrikta Stanko Ojnik je dejal, da je »cilj rotarijstva
prinasati red v zme$njavo danasnjega sveta, ustvarjati harmonijo namesto disharmonije,
krepiti prijateljstvo namesto osamljenosti in nerazumevanja ter zdruzevati ljudi vseh ras ter
verskih in politi¢nih prepricanj«.

3.1.1 DruzZenje in dobrodelnost

Rotary je filantropska organizacija. Filantropija oziroma ¢lovekoljubje pomeni ljubezen do
ljudi in pripravljenost pomagati jim (Bajec et al., 1994). Vse ¢lane med seboj druzi zZelja
pomagati drug drugemu, saj rotarijci verjamejo, da je bolj plemenito pomagati drugemu kakor
sebi. Prvo nacelo rotarijstva je prijateljstvo in druZenje, Sele drugo nacelo pa je dobrodelnost.
Temeljna vrednota, ki velja pri rotarijcih po vsem svetu, je zaupanje, kajti le tako lahko
sklenejo dobro in trdno prijateljstvo, iz katerega se potem lahko razvijejo skupna dobra dela.
Rotarijcem pomenijo vrednote kot so: poStenost, resnica, prijateljstvo in blaginja za vse, nacin
zivljenja. Clani Rotary klubov so uspesni, intelektualni in angaZirani ljudje, ki so
neobremenjeni s politiko, vero, oblastjo in kapitalom, ki med seboj sklepajo osebna
prijateljstva ter pospeSujejo razumevanje med razlicnimi poklici. Bodo¢i guverner dr. Otmar
Zorn je dejal, da »Rotary ni znacka, ni ¢lanstvo na papirju, je nain zivljenja«. Vsak klub je
toliko uspesen, kolikor uspesni so njegovi ¢lani (Zorn, 2011a).

3.1.2 Nacela rotarijcev

Rotarijci so pri vseh svojih dejanjih zavezani upoStevanju visokih eti¢nih in moralnih nacel.
Svoja nacela uresniCujejo tako, da se osebno angazirajo v ustvarjalnih dejavnostih, se druzijo
z mladino, $irijo razumevanje med ljudmi in narodi ter s skrbjo za okolje. Vrednote vsakega
rotarijca, ki je pripravljen pomagati drugemu, so: skromnost, nesebi¢nost, miroljubnost,
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razumevanje in uposStevanje drugih. Tako naj bi si rotarijci na kateremkoli podro¢ju svojega

.....

1. Ali je resnica, kar govorimo?

2. Ali je posteno do vseh udelezencev, kar pocnemo?
3. Ali bo spodbujalo prijateljstvo in dobro voljo?

4. Ali je v korist vsem udelezenim?

Poleg tega v rotarijstvu veljata dve pomembni kljuc¢ni gesli:
- Nesebi¢no pomagati (Service Above Self);
- Najvec pridobi, kdor najbolj pomaga (He Profits Most Who Serves Best).

V rotarijskem letu 2012 se svetovna Rotary tema nanaSa na poslanstvo ¢lanov in zato se
kljucni gesli letos glasita:

- Prispevaj k svetovnemu miru z dobrodelnostjo (Peace Through Service);

- Zivi in pomagaj Ziveti (Live and Help Live).

3.2 Zgodovina rotarijstva

3.2.1 Ustanovitev prvega Rotary kluba

Prvi Rotary klub je v Zdruzenih drzavah Amerike ustanovil odvetnik, poslovnez in vizionar
Paul Harris. Zelel je ustanoviti klub, ki bi spodbujal prijateljstvo med poslovnezi ter tudi v
velemestu, kot je Chicago, ustvaril duh prijateljstva in naklonjenosti, kakrSnega je poznal iz
podezelskih krajev, kjer je odrascal. Tako je 23. februarja 1905 sklical tri prijatelje, ki so
podprli njegovo zamisel ter se dogovorili, da se bodo poslovnezi redno tedensko srecevali,
krepili prijateljstvo in Sirili svoj krog poznanstev. Ustanovni ¢lani so najvecji pomen pripisali
visokim eti¢nim standardom &lanov tako v sluzbi kot tudi zasebno. Clani prvega kluba so bili
le moski in vsak ¢lan je bil predstavnik enega poklica. Na zaCetku je bil namen srecanja
predvsem druZenje, spoznavanje, rokovanje in naslavljanje le z imenom, vse z razlogom, da bi
kasneje posli lazje stekli. Po vkljucitvi petega ¢lana so se formalno organizirali v klub in Paul
Harris je zapisal: »Naraslo je naSe Stevilo, tovariStvo, duh sluznosti do drugih in naSega
mesta. Bankir in pek, duhovnik in vodovodar, odvetnik in pralec so odkrili, da imajo podobne
ambicije, tezave, uspehe in neuspehe. Spoznali smo, koliko imamo skupnega. Nasli smo
radost v sluznosti drug do drugega« (Bassin, 2011).

Ime Rotary so izbrali zaradi rotacijsko organiziranih srecanj, enkrat v pisarnah, drugi¢ v
restavraciji, tretji¢ v hotelu. Konec leta 1905 je The Rotary Club of Chicago stel ze 30 Clanov,
ki so se zbirali v sobi 711, v pisarni enega izmed petih ustanovnih ¢lanov, zato je le-ta postala
rojstni kraj rotarijstva. Leta 1908 je bil ustanovljen drugi Rotary klub, in sicer v San Franciscu
v ZDA, leta 1910 so ustanovili prvi klub v Kanadi, Se dve leti kasneje pa je bil ustanovljen
prvi evropski Rotary klub v Dublinu na Irskem. Ker je ¢lanstvo v klubih nara$¢alo, so lokacije
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srecanj postale stalne, najpogosteje so se srecevali v restavracijah, hotelih ali na drugih javnih
krajih (Bassin, 2011).

Klubi so se ustanavljali v krajih, kjer je bilo dovolj poslovnezev in uglednih ljudi na vodilnih
polozajih. Ze takrat so Rotarijci pomagali lokalnim skupnostim, ustanavljali tabore in zbore,
ozivljali zbornice, organizirali mnozi¢ne dobrodelne dogodke, in se v njih ne le financ¢no,
ampak tudi z lastnim delom, aktivno vkljucevali. Morda se je Paul Harris prav zato, ker ni
imel lastnih otrok, toliko bolj posvecal drugim otrokom, Se posebej prizadetim.

3.2.2 Rotarijstvo med prvo in drugo svetovno vojno

Med prvo svetovno vojno je bilo v Evropi precejSnje Stevilo klubov prisiljeno v prenehanje
delovanja, tudi med drugo svetovno vojno so mnogi klubi v faSisti¢nih rezimih morali
prenehati delovati, ker so zagovarjali protievropsko, torej amerisko politiko. Tisti klubi, ki so
ostali, pa so pomagali zrtvam vojne. Ob koncu druge svetovne vojne je 49 Rotary klubov
pomagalo ustanoviti Organizacijo zdruzenih narodov, saj je takratni predsednik Rotary
International en teden v oktobru razglasil za Teden Zdruzenih narodov, in tako so rotarijci po
vsem svetu Sirili svoje znanje o OZN. V Ustanovni listini OZN je prispevek rotarijcev viden v
10. poglavju, kjer pise: »Ekonomski in socialni svet sme ukreniti vse, kar je primerno za
posvetovanje z nevladnimi organizacijami, ki se ukvarjajo z zadevami, spadajo¢imi v njegovo
pristojnost. Tak$ni ukrepi se lahko uporabljajo glede meddrzavnih organizacij, in kadar bi bilo
primerno in po posvetu s prizadetim ¢lanom Zdruzenih narodov, tudi glede organizacij v
posameznih drzavah«. Posledi¢no je Rotary v OZN pridobil funkcijo posvetovalnega telesa,
aktivno pa sodeluje tudi na konferencah Zdruzenih narodov (Rotary Global History
Fellowship, 2012).

Leta 1950 so Rotary klube na Kitajskem povsem ukinili, saj je rotarijsko gibanje med svoje
pripadnike uvrstilo najbolj ugledne mescane, vendar Rotary v drzavah, kjer mescanski sloj ni
bil ve€ nosilec druzbenega reda, ni imel mozZnosti za normalno delovanje.

Nacionalno zdruZenje rotarijskih klubov so leta 1921 preimenovali v Rotary International, ki
je postala krovna organizacija vseh rotarijskih klubov po svetu. Rotary International je
razdeljen na regionalne cone, te pa na distrikte.

Rotarijci imajo skupni ekskluzivni znak, ki velja za vse klube po svetu. Gre za zobnik s 24

zobci in Sestimi Spicami v modri in zlati barvi. Rotarijsko kolo naj bi predstavljalo gibanje,
civiliziranost in pripravljenost sluziti (Rotary Slovenija, 2012).
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3.3 Rotary v Sloveniji

Prvi slovenski Rotary klub je bil novembra leta 1930 ustanovljen v Mariboru, pol leta kasneje
pa Se v Ljubljani. Po drugi svetovni vojni je rotarijstvo v Sloveniji zamrlo za skoraj 50 let,
leta 1989 pa ga je skupina uglednezev z aktivnim vkljuéevanjem takratne oblasti, ponovno
obudila. Rotary klub Ljubljana je bil leta 1990 kot prvi povojni slovenski rotarijski klub
sprejet v Rotary International. Trenutno je v Sloveniji 44 klubov, ki delujejo pod okriljem
slovenskega distrikta 1912 (Stropnik, 2011). Spodnja tabela prikazuje slovenske Rotary klube
in Stevilo ¢lanov v posameznem klubu. Povprecno je v vsakem klubu 24,5 ¢lanov, najmanj
¢lanov ima Rotary klub Semi¢ — Bela Krajina, najve¢ pa Rotary klub Ljubljana, ki je tudi
najstarejSi. Med 44 klubi je Rotary klub Ljubljana Nike edini Zenski klub v Sloveniji, 18
klubov ima samo moske ¢lane, 25 klubov pa je meSanih. Do nedavnega je veljalo, da lahko v
Rotary klub vstopi§ s 30 leti, sedaj pa so z namenom, da bi klube nekoliko pomladili,
starostno mejo spustili na 25 let. Trenutno Stevilo vseh rotarijcev v Sloveniji je 1078, od tega
je 126 zensk. Vsak slovenski rotarijski klub se sestane enkrat tedensko, najpogosteje v
resatvracijah in hotelih. Za aktivno ¢lanstvo je potrebna prisotnost na polovici sestankov ter
redno plaCevanje Clanarine. Povpre€na starost rotarijcev je od 41 do 50 let. Od junija 2011
ima Slovenija svoj distrikt 1912, prej pa smo zaradi premajhnega Stevila klubov spadali pod
avstrijski distrikt 1910. Rotary Slovenija nekajkrat letno izda revijo Rotarijec, v Kateri je
predstavljeno delovanje slovenskih Rotary klubov, odmevne rotarijske akcije, ve¢ji rotarijski
dogodki ter intervjuji z dolgoletnimi rotarijci.

Tabela 1: Seznam Rotary klubov v Sloveniji in stevilo clanov v klubih

ROTARY KLUB STEVILO CLANOV
RC Ajdovscina 19
RC Bled 28
RC Celje 27
RC Celje — Barbara Celjska 28
RC Catez 22
RC Dolenjske Toplice 17
RC Domzale 29
RC Grosuplje 24
RC Idrija 25
RC Kamnik 16
RC Kocevje 21
RC Koper 24
RC Kranj 27
RC Lenart — Slovenske Gorice 16
RC Ljubljana 54
RC Ljubljana 25 16

»se nadaljuje«
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»nadaljevanje«

RC Ljubljana Barje 18
RC Ljubljana Carniola 24
RC Ljubljana Center 29
RC Ljubljana Emona 26
RC Ljubljana Grad 21
RC Ljubljana Nike 22
RC Ljubljana Siska 22
RC Ljubljana Tivoli 31
RC Logatec 25
RC Maribor 38
RC Maribor Grad 19
RC Maribor Lent 28
RC Maribor Park 26
RC Martjanci 26
RC Medvode 29
RC Nova Gorica 22
RC Novo mesto 32
RC Portoroz 34
RC Ptuj 21
RC Semic¢ — Bela Krajina 13
RC Sevnica 18
RC Slovenj Gradec 28
RC Solkan Siliganum 22
RC Skofja Loka 21
RC Velenje 22
RC Zagorje Kum 25
RC Zgornji Brnik 18
RC Zalec 25

Vir: A. Bassin et al., Prijatelji = Friends, 2011.

Preverila sem tudi Stevilo klubov v sosednjih drzavah. Na HrvaSkem in Madzarskem imajo 46
klubov, v Avstriji 143 in v Italiji 802 Rotary kluba (Rotary International, 2012).

3.4 Clanstvo v Rotary klubu

Rotary klubi imajo Zeljo biti druZzba izbrane elite, nihe ne more postati ¢lan na lastno Zeljo,
ampak le na priporo€ilo. Vsak Rotary klub sam odloc¢a, koga bo sprejel v svoje vrste.
Pomembno je, da ima vsak ¢lan visoke eticne in moralne vrednote ter da jih v svojem
poklicnem in privatnem Zivljenju seveda tudi uposteva. ZaZeleno je, da je rotarijec uspeSen na
svojem delovnem podrocju ter ima cilj pomagati drugemu. Vsak rotarijec ima dolocene
obveznosti, ki jih mora spoStovati. Vsak ¢lan vsa svoja dela v klubu opravlja prostovoljno,
torej brez placila. Vsak rotarijec naj bi imel na suknjicu pripeto znacko, ki je znak pripadnosti
Rotaryju. Sestanki klubov so vsak teden na isti lokaciji, ¢lani pa se lahko po predhodni najavi
udelezijo tudi sestankov drugih klubov. V navadi je, da ob obisku kluba v drugi drzavi
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podarimo zastavico kluba, ki ga zastopamo. Prisotnost in aktivno sodelovanje v dejavnostih
kluba, je moralna obveza vsakega ¢lana do drugih &lanov kluba. Clanstvo v Rotary klubu
velja kot neke vrste priznanje in je svojim ¢lanom v zadovoljstvo. Po najnovejsih podatkih
deluje na svetu 34.000 Rotary klubov z ve¢ kot 1,2 milijona ¢lanov, od tega je 15 % zensk
(Rotary International, 2012).

Vsak bodoci rotarijec je najprej nekaj mesecev kandidat za ¢lana in ima svojega botra,
njegove pravice in dolznosti so enake kot za ostale ¢lane, le da je do uradnega sprejetja med
¢lane, oproscen placila ¢lanarine. Vsak klub ima svoj upravni odbor, svojega predsednika,
podpredsednika, tajnika, zakladnika in klubskega mojstra.

Rotarijci se skozi vse leto sreCujejo na razlicnih druzabnih in dobrodelnih dogodkih, Kjer
zdruzijo prijetno s koristnim. Poleg druzenja, naredijo tudi dobro delo in pomagajo tistim, ki
pomo¢ najbolj potrebujejo. Nekaj dogodkov je postalo ze tradicionalnih, tako na primer
Rotary klub Ljubljana vsako leta organizira Miklavzev koncert, kjer zbirajo denar za otroke,
Rotary Kklub Ljubljana 25 vsako leto organizira dobrodelni koncert Stopimo skupaj za
nedonosencke, s katerim pomagajo ljubljanski porodniSnici. Organiziranih je tudi ve¢ plesov,
koncertov, turnirjev golfa in jadralnih regat, vse z namenom zbrati sredstva za tiste, ki jih
najbolj potrebujejo.

Najvecja vseslovenska rotarijska projekta sta bila obnova v potresu poskodovane osnovne
Sole v vasi Soca ter nakup stanovanja za bolnega de¢ka Sandija s Sentilja. Veliko je tudi manj
odmevnih dogodkov, kjer je morda zbranega nekoliko manj denarja, je pa sreca otrok vseeno
velika, saj si ¢lani Rotary klubov vzamejo €as in se s tistimi, ki si drugace tega ne morejo
privosciti, odpravijo na izlet, v kino, jih inStruirajo ali jim podarijo razna oblacila, knjige in
igrace. Rotary klubi najraje oziroma najveckrat pomagajo tam, kjer uradne institucije ne
morejo ali za to nimajo dovolj sredstev.

3.4.1 Rotary in mladi

V vsakem klubu je dolo¢en c¢lan, ki se ukvarja z mladinsko dejavnostjo. Mladi od
osemnajstega do tridesetega leta, ki so pripravljeni biti zgled v uresni¢evanju visokih eti¢nih
nacel v poklicnem in zasebnem Zivljenju se lahko v¢lanijo v Rotaract klub, ki zdruZzuje mlade,
sposobne in ambiciozne ljudi, ki si Zelijo razsiriti prijateljske in poslovne stike in povecati
razumevanje sveta okoli njih. Rotaract pomaga ¢lanom pri razvoju voditeljskih in poslovnih

SrednjeSolci v starosti od 14 do 18 let pa lahko postanejo Clani Interact kluba, ki jim daje
mozZnost, da razvijejo vodstvene in timske sposobnosti. Ustanovitelji Interact klubov so
Rotary klubi, ki mladim pomagajo, da se uspesno vkljucijo v lokalne in Solske Interact klube.
V Sloveniji so v tem trenutku trije Interact klubi (Zorn, 2012a).
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Clani Rotary klubov se zavedajo, da je prihodnost v mladih, ki so dinamié¢ni in angaZirani ter
so jim rotarijska nacela blizu, saj bo le tako v prihodnosti mogoce spreminjati svet okoli nas
na bolje, zato bodo v bodoce Se ve¢ pozornosti namenili izobraZzevanju mladih, mladinskim
izmenjavam in Stipendiranju. Rotary klub Maribor je skupaj z olimpionikom Leonom
Stukljem ustanovil fundacijo Leona Stuklja, s katero preko Stipendij pomagajo socialno
SibkejSim Studentom.

3.4.2 Rotary in Zenske

Mejnik v zgodovini rotarijstva je bilo leto 1977, ko je Rotary klub v Kaliforniji med svoje
Clanice zacel sprejemati tudi Zenske, kljub temu pa Se vedno velja preprianje, da je
rotarijstvo bolj domena moskih. Obstaja Se tudi precej klubov, kjer so ¢lani izklju¢no moski in
med svoje vrste ne sprejemajo zensk. Rotary klub Ljubljana Nike pa je prvi slovenski zenski
rotarijski klub. Clanice so le Zenske, ki zastopajo razli¢ne poklice, so razli¢nih starosti in si
prizadevajo predvsem za pomoc¢ otrokom, starostnikom in druzinam (Rotary klub Ljubljana
Nike, 2012). Poleg tega v Sloveniji delujeta tudi dva Innerwheel kluba, kjer so ¢lanice
soproge rotarijcev. Tudi one se najve¢ ukvarjajo s humanitarno dejavnostjo na podroc¢ju
dojenckov, otrok in mladostnikov.

3.4.3 Rotary in posel

Nekateri ljudje si Zelijo postati ¢lani Rotary kluba, saj si napacno predstavljajo, da bodo od
kluba oziroma njegovih ¢lanov imeli poslovne koristi. Legitimno je sicer, da si rotarijci med
seboj poiscejo kolege s podobnim poklicem in misljenjem ali ljudi z vecjim vplivom v
druZzbenem ali poklicnem Zzivljenju in tako S$irijo svojo poslovno mreZo. Sicer pa Rotary
doloca, da naj rotarijec od svojega rotarijskega prijatelja ne bi pricakoval nobene prednosti
pred drugimi poslovnimi partnerji. Nezdruzljivo z osnovnimi rotarijskimi naceli je, ¢e bi
rotarijec svojemu prijatelju rotarijcu priskrbel kakrSnokoli korist ali privilegij, ki ga drugemu
poslovnemu partnerju, ki ni ¢lan Rotaryja, ne bi. Koristoljubje ni v duhu rotarijstva in vsak
pravi rotarijec ne izkori$¢a svojih rotarijskih stikov za lastno korist.

3.4.4 Rotary in politika

Ze ustanovitelj je Rotary predstavil kot organizacijo, ki nima ne politi¢nega, ne verskega in ne
nacionalnega ozadja. Kljub temu, da so ¢lani Rotaryja razli¢nih ver in politi¢nih pripadnosti,
se o politiki in veri ne smejo pogovarjati, saj bi zaradi razlicnih mnenj in pogledov, le-to sicer
lahko pripeljalo do nepotrebnih prijateljskih nesporazumov. Rotary International je krovna
organizacija vseh rotarijskih klubov po svetu, ki ima svojega predsednika, vendar znotraj
organizacije ni borbe za oblast ali dobic¢ek. Na nizji ravni so distrikti, ki imajo guvernerje, na
naslednji ravni pa so Rotary klubi, ki imajo svoje predsednike. VVodstvo se vsako leto menja,
tako na klubski kot na distriktni ravni, tako da si z enoletnim vodenjem nihce ne pridobi
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oblasti v takem smislu, da bi lahko vplival na svoje ¢lane (Ojnik, 2011).

3.5 Rotarijske sluzbe

Vsak ¢lan Rotary kluba opravlja vec t.i. rotarijskih »sluzb« (Ojnik, 2011). Na charterju, kot se
imenuje slovesnost ob ustanovitvi Rotary kluba, vsak ¢lan priseZe, da bo uposteval rotarijska
nacela, deloval v skladu z rotarijskimi cilji in opravljal vse rotarijske sluzbe.

Osnovna organizacijska oblika je klubska sluzba. Gre za vse delovanje posameznega rotarijca,
ki ga opravlja znotraj svojega kluba. Od vsakega Clana se pricakuje, da bo sodeloval v
klubskih aktivnostih in na dogodkih, ki jih organizira njegov klub, da bo vpeljeval nove ¢lane
in sprejel dolo¢eno funkcijo v klubu. Poklicna sluzba pomeni, da mora rotarijec tudi v
poklicnem zivljenju uresniCevati visoka eti¢na in moralna nacela. Vsak rotarijec naj bi se tudi
na poklicnem podro¢ju ob vsakem svojem dejanju ravnal po Stirih temeljnih rotarijskih
vprasanjih. Naslednja je sluzba za skupnost, ki podpira projekte, ki dvigujejo kakovost
zivljenja. Gre za projekte, ki obravnavajo probleme v dolo¢enem lokalnem prostoru in
pomagajo podpirati razlicne organizacije, ki skrbijo za dobro ljudi v doloceni skupnosti.
Mednarodna sluzba skrbi za sporazumevanje in mir med razli¢nimi narodi. Sluzba za nove
generacije se je do nedavnega imenovala Mladinska dejavnost. Kot Ze omenjeno, rotarijci
veliko pozornosti namenjajo mladim, v to sluzbo tako spadajo mladinske kratkoro¢ne in
dolgoro¢ne izmenjave, Interact, Rotaract in RYLA (Rotary Youth Leadership Awards).

3.6  Cilji rotarijstva

Rotary ni dobrodelna organizacija in dobrodelnost tudi ni njegov glavni namen. Pri Rotaryju
gre za spodbujanje filantropske dejavnosti oziroma za ¢lovekoljubje. Rotarijci so ljudje, ki
imajo radi ljudi in pomagajo so¢loveku v njegovi stiski. Namen Rotaryja je s svojim zgledom
vplivati na skupnost na lokalnem ali nacionalnem nivoju in s tem vplivati na druzbeno
blaginjo. Pomemben je tudi velik vpliv rotarijcev na ozaves$Canje javnosti in vzpostavljanje
pozitivne atmosfere na ravni celotne druzbe. Glavni cilj rotarijcev je pomagati tistim, ki
pomoc¢ najbolj potrebujejo.

Eden izmed prvih glavnih ciljev Rotaryja na globalni ravni je bilo izkoreninjenje otroske
paralize ali poliomelitisa. To je ena izmed najbolj nevarnih otroskih bolezni. Rotarijci so s
tem projektom pokazali kako uspesna je lahko akcija, kjer stopijo skupaj ljudje z istim ciljem.
Pri tem projektu gre za sodelovanje Rotaryja, Svetovne zdravstvene organizacije in tudi
mnogih znanih ljudi. Od leta 1985, ko se je zacel izvajati program, pa vse do danes je v ta
namen financni prispevek darovalo ze ve¢ kot milijon ¢lanov. Rotarijci so ze zelo blizu
svojemu cilju, saj je od leta 1979, ko je Rotary International zacel z akcijo cepljenja otrok po
vsem svetu proti otroski paralizi, ta bolezen sedaj prisotna le v 12 drzavah. V Sloveniji so
¢lani pomagali s prispevkom v viSini 5 evrov, za katerega so prejeli vrecko z desetimi semeni
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son¢nic, kar naj bi simbolno pomenilo, da so s petimi evri omogocili cepljenje desetim
otrokom.

Kmalu po smrti ustanovitelja Rotaryja so ustanovili fundacijo Rotary, ki jo opredeljujejo tri
osnovna podro¢ja delovanja: finanéna pomo¢ humanitarnim programom, izobraZevalni
programi in izkoreninjenje otroske paralize. Ta veja Rotary Internationala se financira s
prispevki rotarijcev in pomaga ljudem po vsem svetu. Rotarijci so poklicani, da v to fundacijo
vsako leto nekaj prispevajo. Vsak, ki podari tiso¢ dolarjev letno, prejme Paul Harris Fellow
priznanje (Rotary International, 2012)

Sicer pa so cilji, ki jih zasledujejo rotarijci, stirje (Zorn, 2012b):

1. Gojiti prijateljstvo, ki omogoca, da lahko pomagamo drug drugemu.

2. Sprejemanje visokih eticnih nacel v zasebnem in poklicnem Zivljenju ter spostovanje vsake
dejavnosti, ki je v dobro §irsi skupnosti.

3. Spodbujanje odgovornega zasebnega in poklicnega znacaja vseh ¢lanov.

4. Rotary je skupnost poklicno dejavnih ljudi, ki jih zdruzuje ideal pomagati drugim.

3.7 Rotary in vrednote

Drnovsek in ostali so leta 2005 naredili raziskavo, v kateri so primerjali delovanje in vrednote
znotraj 22 klubov v Sloveniji in 3 klubov v ZDA. Anketiranih je bilo 339 ¢lanov v Sloveniji
in 183 v ZDA. Namen ankete je bil podoben kot je namen mojega magistrskega dela, to je,
preuciti ali osebna poznanstva, ki nastanejo znotraj Rotary klubov vplivajo na uspeSnost
podjetnikov. Na rezultate te raziskave in primerjavo med slovenskimi in ameriSkimi klubi in
rotarijci se sicer ne moremo Vv celoti opirati, saj je bil vzorec vprasanih nerelevanten.
Raziskava je namrec¢ zajela zgolj tri ameriSke klube in le 183 ameriskih rotarijcev. V
ZdruZenih drZavah je preko 1000 klubov in vec¢ kot 25000 clanov. Upostevati moramo
dejstvo, da je bil prvi Rotary klub ustanovljen prav v Zdruzenih drzavah Amerike, in sicer ze
leta 1905, tako da je rotarijstvo na ameriskih tleh prisotno ze ve¢ kot sto let. Odgovori ¢lanov
v le treh klubih nam tako ne dajo prave slike o delovanju ameriskih Rotary klubov in o
upostevanju rotarijskih nacel tamkaj$njih rotarijcev.

3.7.1 UposStevanje rotarijskih nacel

Tako slovenski kot ameriski rotarijci so kot zelo pomembna ocenili nacela Rotaryja o
prijateljstvu, sprejemanju visokih eticnih nacel, spodbujanju odgovornih udejstvovanj ¢lanov
in skrbi za dobro voljo. Tako slovenski kot ameriSki rotarijci so tudi priznali, da takoj za
druZino in prijatelji najbolj zaupajo ¢lanom iz svojega Rotary kluba, najmanj pa zaupajo
institucijam in razli¢nim zdruZenjem ter zbornicam. Sklepanje tesnejSih prijateljstev s kolegi
rotarijci je veliko bolj pogosto v ZDA kot pri nas, je pa v Sloveniji visji delez rotarijcev, ki so
kakorkoli pomagali svojim kolegom iz kluba, kot pa je ta delez v ZDA. Tudi delez rotarijcev,
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ki so prejeli kakrSnokoli pomo¢ od svojih rotarijskih prijateljev je v Sloveniji znatno vecji kot
je v ZDA (Drnovsek, Luksi¢, Martin¢i¢ & Zorn, 2005).

3.7.2 Predanost rotarijstvu

V ameriskih rotarijskih klubih pa so bolj kot pri nas ponosni na to, da so ¢lani Rotary kluba,
poleg tega pa imajo od ¢lanstva tudi vecjo korist v poslovnem svetu. Ameriski rotarijci so tudi
bolj kot slovenski rotarijci zadovoljni z delovanjem svojih klubov, poleg tega imajo manj
slabih izkuSenj s kolegi iz kluba kot pa rotarijci iz Slovenije. Posledi¢no je ameriska
povprecna ocena sodelovanja med ¢lani kluba visja kot pri nas. Slovenskim rotarijcem se tudi
zdi, da manjsi delez njihovih kolegov spostuje rotarijska nacela v primerjavi z rotarijci v
ZDA. Clani ameriskih Rotary klubov pripisujejo ¢lanstvu v Rotary klubih ve&ji vpliv na
poslovni uspeh kot pa €lani slovenskih Rotary klubov (Drnovsek et al., 2005).

Slovenski in ameriski rotarijci pripisujejo visok pomen tudi osebnim in socialnim mrezam na
poslovnem podrocju, so pa mreze ameriSkih rotarijcev veliko vec¢je in bolj razpredene, saj so
ameriski rotarijci tudi veliko uspeSnejsi pri sklepanju prijateljstev s kolegi rotarijci kot pa
kolegi v slovenskih Rotary klubih. Ideje, ki jih imajo ¢lani, so tako v Sloveniji kot tudi v ZDA
pripravljeni deliti z drugimi ¢lani v klubu, je pa res, da je pri nas manjsi delez rotarijcev, ki
imajo ideje v primerjavi z rotarijci v ZDA. V obeh drzavah so rotarijci mnenja, da so od
svojega kluba prejeli enako, kot so vlozili vanj (Drnovsek et al., 2005).

Opravljena raziskava je pokazala, da so ¢lani ameriskih Rotary klubov bolj predani rotarijstvu
kot pa ¢lani slovenskih Rotary klubov, saj so ameriski rotarijci tudi znatno bolj zadovoljni s
sodelovanjem znotraj klubov kot pa rotarijci iz Slovenije. To bi lahko pripisali tudi temu, da
rotarijstvo izhaja iz ZDA in, da je ideja Rotaryja tam prisotna neprekinjeno ter, da so ameriski
klubi od vsega zacetka precej aktivni, zato se njihovi ¢lani tudi pocutijo bolj pripadne oziroma
jim ¢lanstvo v Rotaryju pomeni ve¢je zadovoljstvo (Drnovsek et al., 2005). V Sloveniji so
rotarijski klubi po drugi svetovni vojni zamrli za skoraj 50 let in Sele zadnjih 20 let spet
postajajo aktivni. V zadnjih desetih letih se je Stevilo klubov v Sloveniji iz 17 povzpelo na 44,
Stevilo Clanov pa se je iz 450 povzpelo na okoli 1100 (Rotary Slovenija, 2012).

4  RAZISKAVA O VPLIVU CLANSTVA V ROTARY KLUBU NA
POSLOVNI USPEH

4.1 Predstavitev problema

Ze narejene raziskave, ki so predstavljene v literaturi, se v veliki meri nanasajo na pomen ali
potencial socialnega kapitala v neprofitnih ali dobrodelnih organizacijah. Rotary klubi pa niso
dobrodelne organizacije, ampak so to skupine oziroma mreze, ki imajo skupno Zeljo pomagati
drugim, gre torej za Clovekoljubno oziroma filantropsko organizacijo. Drnovsek in ostali so
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leta 2005 naredili raziskavo o Rotary klubih pri nas in v Zdruzenih drzavah Amerike, vendar
je $lo bolj za raziskavo o delovanju teh klubov. Raziskave o povezanosti med ¢lanstvom v
rotarijskem klubu in vplivom na uspeh v karieri posameznega Clana pa v literaturi nisem
zasledila.

Namen raziskave v mojem magistrskem delu je prouciti, ali ¢lanstvo v klubu Rotary in
mrezenje lahko vplivata na posameznikov uspeh v karieri. V raziskavi sem se posvetila tudi
vprasanju o obratnem vplivu, torej ali tudi uspeh oziroma uspesnost posameznika vplivata na
oblikovanje, velikost in kakovost mreze in na to, da lahko postane ¢lan Rotary kluba.
Ugotovitve raziskave magistrskega dela bodo dobrodosle za bodoce delo slovenskih rotarijcev
in bodo v pomo¢ posameznim ¢lanom pri organizaciji svojega delovanja znotraj Rotary kluba
in pri oblikovanju socialnih mrez.

Cilji raziskave so potrditi ali ovreci naslednje hipoteze:

Hipoteza 1: MreZenje in ¢lanstvo v Rotary klubu vplivata na poslovni uspeh.

Hipoteza 2: Uspeh posameznika v njegovi poslovni karieri vpliva na ¢lanstvo v Rotary klubu
in na velikost njegove mreze.

Hipoteza 3: Moski mrezijo vec, SO pogostejsi ¢lani Rotary klubov in so v svojih karierah bolj
uspesni.

4.2 Metodologija

V raziskavi sem uporabila kombinacijo kvalitativnih in kvantitativnih raziskovalnih metod.
Poglobljeni pogovor kot ena izmed oblik kvalitativnih metod raziskovanja in anketni
vprasanik kot najpogostejSa oblika kvantitativnih metod, sta dala odgovore, s pomocjo katerih
bom potrdila ali zavrgla postavljene hipoteze. Intervju ali poglobljeni pogovor sem opravila s
Sestimi ¢lani slovenskih Rotary klubov, anketo pa je pravilno izpolnilo 88 slovenskih
rotarijcev. Za intervjuje sem se osebno dogovorila s tremi Zenskimi in tremi moSkimi
sogovorniki, ki jih tudi osebno poznam. Anketne vprasalnike so najprej iz Rotary pisarne
poslali tajnikom in predsednikom vseh klubov, kasneje pa sem anketni vpraSalnik Se sama
posredovala ¢lanom.

4.2.1 Preveritev hipotez s kvantitativno in kvalitativno raziskavo

Raziskovalne metode lahko razdelimo na kvantitativne in kvalitativne. Obe skupini metod sta
veckrat predstavljeni, kot da se izkljucujeta in si nasprotujeta, vendar v zadnjem Casu velja, da
je med kvalitativnimi in kvantitativnimi metodami raziskovanja mogoce videti dopolnjevanje
in podporo. Kvalitativne raziskave predstavljajo predpogoj za kvantitativno raziskovanje
(Baker, 1991). V svojem magistrskem delu sem naredila kvalitativno raziskavo v obliki
poglobljenih intervjujev in kvantitativno raziskavo v obliki anketnega vprasalnika.
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4.2.2 Kvalitativna raziskava

Izkusnje so pokazale, da so kvalitativne raziskave Se posebej uporabne v naslednjih situacijah:

- preliminarno raziskovanje;

- razvrscanje (kategorizacija) in prikaz idej;

- raziskovanje kompleksnega vedenja;

- razvijanje pojasnjevalnih modelov vedenja;

- omogocanje videnja sveta, kot ga vidi porabnik;

- definiranje neizpolnjenih potreb in sredstev za zadovoljevanje le-teh.

Ko ima raziskovalec malo predhodnega znanja, teorija s podro¢ja trzenjskega raziskovanja
priporoca izvedbo preiskovalne raziskave, saj ta omogoca pridobitev globljih spoznanj o
proucevanem problemu. V tem primeru so raziskovalne metode zelo prilagodljive,
nestrukturirane in v glavnem kvalitativne. Raziskovalnih domnev pa sploh ni ali pa so precej
zamegljene (Baker, 1991). Nastete znacilnosti izvedbe preiskovalne raziskave povsem
ustrezajo prouevanemu problemu mojega magistrskega dela. Znacilnosti kvalitativnih
raziskav so naslednje (Malhotra, 2002):

- njihov cilj je pridobitev kvalitativnega razumevanja osnovnih razlag in motivov;

- vzorec temelji na majhnem S$tevilu nereprezentativnih enot;

- gre za nestrukturirano zbiranje podatkov;

- analiza podatkov ne temelji na uporabi statisticnih metod,

- iz izsledkov analize podatkov je namen pridobiti osnovno razumevanje proucevanega
problema.

S kvalitativnimi metodami raziskovanja pridobimo veliko koli¢ino vsebinsko bogatih
informacij, analiza podatkov je bolj razlagalne narave, kreativna in osebna, kar pa ne pomeni,
da je izvedena manj skrbno ali manj sistematicno kot analiza podatkov, ki so pridobljeni s
kvantitativnimi metodami trZenjskega raziskovanja. Pri analizi in poro€ilu o kvalitativni
raziskavi je potrebno Se vec kreativnosti, dovzetnosti, discipline in proznosti, ¢e Zzeli
raziskovalec ¢im bolj objektivno obdelati podatke, hkrati pa k analizi dodati tudi svoj lasten
prispevek. Kvalitativne raziskave so edine, ki dajejo odgovor na vprasanje, zakaj (Walker,
1988).

4.2.2.1 Poglobljeni pogovori

Ena izmed metod kvalitativnih raziskav so poglobljeni pogovori. Le-ti predstavljajo
neposreden in nestrukturiran nacin pridobivanja informacij, primerni pa so predvsem pri
proucevanju kompleksnejsih in obcutljivejsih problemov. Poglobljeni pogovori lahko trajajo
od pol ure do ve¢ ur (Malhotra, 2002). Pri poglobljenem individualnem pogovoru s ciljno
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osebo se osredoto¢imo na eno osebo in pri njej opazujemo razumevanje glede obravnavane
teme ter tudi vedenje in obc¢utenja. Raziskovalec mora pri poglobljenem pogovoru kar se da
neopazno in nevsiljivo usmerjati pogovor in pridobiti sogovornikovo zaupanje, zato je za
vodenje takega pogovora potrebnega veliko ve¢ znanja in izkuSenj kot pri obicajnih tehnikah
neposrednega sprasevanja. Usmerjevalec poglobljenega pogovora naj bi se izogibal
vzvisenosti in poskrbel, da pogovor poteka v sprosc¢enem vzdusju, hkrati pa naj bi ostal
objektiven. Sprasevalec se ne zadovolji s kratkimi odgovori, kot je da in ne, ampak poskusa
¢im bolj prodreti v globino proucevanega problema. Pomembno je, da je raziskovalec pozoren
tudi na nebesedno komunikacijo, kot so: obrazna mimika, drza in kretnje, ki na eni strani
izrazajo zanimanje, skrb, spodbudo, na drugi strani pa dolgocasje, nestrinjanje,
neopredeljenost (Malhotra, 2002).

Poglobljeni intervjuji se lahko delijo na polstrukturirane in neusmerjene. Polstrukturiran
poglobljen pogovor ima vnaprej doloceno listo specifi¢nih tem, ki jih tisti, ki opravlja
intervju, Zeli pokriti. Struktura je Se vedno dovolj odprta, da omogoca pridobivanje
poglobljenih informacij. Cas, ki je namenjen posamezni temi, in izrazoslovje dolo¢i
raziskovalec. Ta oblika intervjuja je uéinkovita za pogovore z direktorji, s strokovnjaki in z
vodilnimi ljudmi. Neusmerjeni poglobljeni pogovori pa dajejo ¢loveku, ki je intervjuvan,
popolno svobodo za razpravljanje o temi, kar sicer vodi k bolj spros¢enemu vzdusju, vendar
pa mora biti raziskovalec sposoben usmeriti pogovor nazaj k izbrani temi (Aaker, Kumar &
Day, 1998). Za neformalen in nestrukturiran pogovor je znacilno, da so vpraSanja odvisna od
vsebine in jih lahko prilagodimo posamezniku in okoliS¢inam, pomembnost in relevantnost
vprasanj sta veliki, vprasanja pa temeljijo na opazovanju.

S poglobljenim pogovorom, ki ga opravimo s posameznikom, poskuSamo odkriti motive,
staliS€a in predsodke posameznika v povezavi z bolj obcutljivimi temami, o katerih ob
prisotnosti drugih ljudi ali ¢e ni neposredno vpraSan nerad govori. Za nemoten potek
poglobljenega pogovora je potrebnega ve¢ znanja in izkusenj sprasevalca; le-ta mora kar se da
nevsiljivo in neopazno usmerjati pogovor in poskusiti pridobiti zaupanje vprasanega.
Osnovno vodilo pri poglobljenem pogovoru je pripeljati vpraSanega v polozaj, kjer bo iskreno
1zrazal svoja mnenja, razloge in obcutke glede problema, ki je tema pogovora. Vodenje takega
pogovora je precej zahtevno in naporno (RojSek, 1996). Pri poglobljenem pogovoru,
imenovanem tudi globinski intervju, se pogosto odkrije nekaj, ¢esar predhodno sploh nismo
nameravali ali znali vprasati. Poglobljeni intervju je vnaprej dogovorjen pogovor, pri katerem
se z vprasanim vnaprej dogovorimo za sestanek in mu pogosto ponudimo manjse placilo ali
darilo. Slabi strani takih pogovorov sta neverjetnostni vzorec in kratkost (Kotler, 2004).

Webb (1997) navaja, da so globinski intervjuji posebej primerni v naslednjih okolis€inah:

- ko je tema pogovora zaupne ali stresne narave ali bi vpraSanega lahko spravila v zadrego;
- ko je potrebna detajlna analiza vedenja, prepri¢anja in obcutkov;
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- Ce so pritiski kolegov toliksni, da bi vpraSani, ¢e ne bi §lo za globinski intervju, odgovarjal
v nasprotju s svojimi normami in z vrednotami, in sicer le zato, da bi bil druzbeno
sprejemljiv;

- ko mora spraSevalec dobiti sliko procesa odlocanja vpraSanega.

Prednosti poglobljenega intervjuja so (Penger, 2006):

- vis§ja motivacija intervjuvanca,

- moznost vkljucitve ve¢ subjektov in tematik;

- poglobljeno izrazanje staliS¢ in mnenj;

- moznost odpiranja novih tem;

- moznost dodatnega pojasnjevanja;

- Sirsa in bolj poglobljena diskusija;

- moznost ocene neverbalne komunikacije intervjuvanca;
- premagovanje obcutljivih tem;

- moznost razvoja notranjih zaznavanj in ob¢uten;.

Kljuéni korak pri pripravi nacrta raziskave je nacrt vzorcenja, ki zajema opredelitev vzoréne
enote, velikosti vzorca in metode vzorCenja. Glede velikosti vzorca velja, da mora
raziskovalec poiskati najmanjsi vzorec, ki Se omogoca kakovostne rezultate. Pri kvalitativni
raziskavi je dolocitev Stevila vzor¢nih enot odvisna od kompleksnosti konkretnega
proucevanega problema. Kvalitativne metode raziskovanja temeljijo na neverjetnostnih
vzorcih, pri katerih izberemo tiste enote proucevanja, ki so najbolj reprezentativne z vidika
dolocenega kriterija (Miles & Huberman, 1994).

Pred izvedbo kvalitativne raziskave sem oblikovala opomnik za vodenje globinskih
intervjujev (Priloga 1), pri ¢emer se vrstni red lahko spremeni glede na odgovore
posameznega sogovornika. Tematski sklopi v opomniku sledijo zastavljenim ciljem raziskave
in zajemajo naslednja glavna problemska podrocja:

- Clanstvo v Rotary klubu;

- razlogi za ¢€lanstvo v Rotary klubu;

- 1zku$nje z mreZenjem;

- koristi od ¢lanstva v Rotary klubu;

- mnenje o uspehu;

- vpliv ¢lanstva v Rotary klubu na uspeh in obratno.

V mesecu marcu 2012 sem se s tremi Clani in tremi ¢lanicami Rotary Kklubov osebno
dogovorila za poglobljene intervjuje. Vsi so se takoj odzvali mojemu povabilu za sodelovanje.
Imen sogovornikov zaradi zagotovljene anonimnosti podatkov ne navajam. Sogovorniki so
bili izbrani zelo premisljeno, odlocila sem za tri predstavnike moskega in tri predstavnice

34



zenskega spola. Vsi so Ze vec let ¢lani Rotary klubov in zelo uspes$ni tudi v svojem poklicnem
zivljenju. Dva sogovornika sta ¢lana Rotary kluba Ljubljana Emona, eden je ¢lan Rotary
kluba Ljubljana Carniola, vse Zenske sogovornice pa so Clanice Zenskega Rotary kluba
Ljubljana Nike, katerega ¢lanica sem tudi sama. Intervjuji so potekali v sredini marca 2012 na
sedezih podjetij oziroma delovnih mestih vprasanih in so trajali od pol ure do ene ure in pol.
Povzetki poglobljenih pogovorov so v Prilogi 3.

4.2.3 Kvantitativna raziskava

Poleg poglobljenih intervjujev sem med slovenskimi rotarijci opravila tudi anketo. Anketni
vprasalnik je najbolj pogost raziskovalni inStrument za zbiranje primarnih podatkov.
Sestavljen je iz vpraSanj, na katera odgovori vpraSani. VpraSalnike je mozno oblikovati na
najrazli¢nejSe nacine, paziti pa je treba pri izbiri vprasanj, obliki vpraSalnika in zaporedju
vprasanj. Vprasanja so po obliki lahko odprta, pri katerih vprasani odgovarja z lastnimi
besedami ali zaprta, kjer ima vprasani vnaprej dolo¢ene mozne odgovore. Odgovore na zaprta
vprasanja je lazje razvrstiti in razloziti, vendar pa dajo odgovori na odprta vpraSanja vec
podatkov. V vprasalniku naj bi bile uporabljene enostavne in neposredne besede. Vprasanja se
morajo vrstiti po nekem logi¢nem zaporedju, na zacetku postavimo vprasanja, ki zbudijo
zanimanje vprasanega, bolj osebna in tezja vprasanja pa pridejo na vrsto na koncu. Anketo
lahko izvedemo preko telefona, spleta ali preko osebnega stika (Kotler, 1998).

4.2.3.1 Anketni vprasalnik

Anketo je preko elektronske poste najprej vsem tajnikom in predsednikom slovenskih Rotary
klubov posredovala vodja Rotary pisarne, kasneje pa sem sama anketo po elektronski posti
poslala Se 442 ¢lanom. Anketiranje je potekalo od 27.3.2012 do 10.4.2012. Pravilno
izpolnjene ankete mi je vrnilo 88 rotarijcev, kar je 8 % vseh slovenskih rotarijcev. Vzorec je
dovolj velik, da lahko sklepam na vse slovenske rotarijce. Anketni vprSalnik je sestavljen iz
Stirih sklopov. V prvem delu so socio-demografska vprasanja, sledijo vprasanja o ¢lanstvu v
Rotaryju, tretji del sestavljajo vprasanja o mreZenju, anketa pa se zaklju¢i z vpraSanji o
uspehu. Anketni vpraSalnik vsebuje tako odprti kot zaprti tip vprasanj, ponekod je bilo
moznih ve¢ odgovorov. Vprasani so na prva tri vpraSanja o spolu, starosti in stopnji izobrazbe
lahko izbrali le en odgovor, prav tako pri vpraSanjih o tem, kako pogosto se z drugimi rotarijci
pogovarjajo o poslu in poslovnem sodelovanju ter kako pogosto zZeli nekdo postati Clan
izkljuéno zaradi koristi ter koliko ur tedensko namenijo ohranjanju starih in vzpostavljanju
novih stikov. Pri razlogih za ¢lanstvo v Rotary klubu, nacinih Sirjenja mreZe in dejavnikih
uspeha pa so vprasani lahko obkrozili ve¢ odgovorov. Pri ostalih vpraSanjih so anketiranci
izbirali med pritrdilnim ali nikalnim odgovorom ali dopisali svoje odgovore. Anketni
vprasalnik je v Prilogi 2.

Z namenom, da bi bil odziv na anketni vprasalnik ¢im ve¢ji, sta mi mentorica in bodoci
guverner slovenskega Rotary distrika napisala izjavi, da bodo podatki pridobljeni z anketo
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uporabljeni zgolj za raziskovalne namene magistrskega dela in da bodo ugotovitve raziskave
dobrodosle za bodoce delo slovenskih rotarijcev. Izjava je v Prilogi 4.

4.3 Ugotovitve raziskave in interpretacija rezultatov

Poglobljeni pogovori s Sestimi rotarijci in odgovori 88 anketiranih ¢lanov Rotary klubov so
dali odgovore, s pomocjo katerih bom lahko potrdila ali ovrgla postavljene hipoteze. V
nadaljevanju je grafiéna in opisna predstavitev rezultatov Kkvantitativne raziskave in
ugotovitve ter misli, ki so jih nanizali moji sogovorniki pri globinskih intervjujih. Rezultate
raziskave predstavljam v §tirih sklopih.

Najprej so predstavljeni podatki o ¢lanih, ki so sodelovali v raziskavi, dolzina njihovega
Clanstva v Rotary klubu ter razlogi za ¢lanstvo. V nadaljevanju predstavljam rezultate
povezanosti sluzbe oziroma posla s Clanstvom v Rotary klubu. Tretji del predstavljajo
rezultati o mreZenju anketiranih. Predstavitev rezultatov zaklju¢im s pojmovanjem uspeha
rotarijcev in vplivom c¢lanstva v Rotary klubu na uspeh.

4.3.1 Clanstvo v Rotary klubu in razlogi za ¢lanstvo

Anketo je izpolnilo 65 ¢lanov in 23 clanic iz razli¢nih slovenskih klubov, skupaj torej 88
rotarijcev oziroma 74 % moskih in 26 % Zensk. Vseh zensk v slovenskih Rotary klubih je
skupno 126, na moj vpraSalnik je torej odgovorilo 18 % vseh rotarijk v Sloveniji. Grafi¢no
ponazoritev anketiranih po spolu predstavlja Slika 1.

Slika 1: Odstotek izpolnjenih anket glede na spol

Izpolnjene ankete glede na spol
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Vecina €lanov in ¢lanic je starith med 40. in 59. letom, le nekaj jih je mlajSih ali starejSih.
Slika 2 predstavlja porazdelitev ¢lanov po starosti. Tudi Stirje intervjuvanci so stari med 40 in
59, ena sogovornica je stara 30 let, en sogovornik pa 74 let.
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Slika 2: Starost anketirancev

Starost anketirancev
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Skoraj polovica vseh sodelujoCih ima univerzitetno diplomo, 11 % vpraSanih je koncalo
visoko Solo, 16 % pa magisterij. Trije sogovorniki v poglobljenem intervjuju so dosegli
univerzitetno diplomo, eden je koncal visoko $olo, dva pa doktorat. V Sliki 3 je predstavljena
dosezena izobrazba rotarijcev, ki so sodelovali v anketi.

Slika 3: Stopnja izobrazbe anketirancev

Stopnja izobrazbe anketirancev
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Najve¢ rotarijcev, ki so sodelovali v anketi, so ¢lani v svojih klubih §tiri leta (22 %), pet let
(14 %) in tri leta (13 %). Ostali so ¢lani kaksno leto ve¢ ali manj, 16 % vseh anketiranih
¢lanov pa so rotarijci ze 14 let ali ve¢. Tudi trije sogovorniki v poglobljenem pogovoru so
¢lani Rotary kluba S§tiri leta, eden je Clan pet let, ostala dva pa precej vec, in sicer je eden
rotarijec 15 let, drugi pa Ze 19 let. V Sliki 4 je grafi¢ni prikaz dolZine ¢lanstva v Rotary klubih
vV letih.

37



Slika 4: Dolzina c¢lanstva v Rotary klubih

Dolzina ¢lanstva
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MozZni odgovori na vprasanje o razlogih za ¢lanstvo so bili druZenje, dobrodelnost, poslovne
Koristi, nova poznanstva in ugled. Vprasani so lahko izbrali ve¢ odgovorov ali k odgovoru
»drugo« dopisali svoj razlog za ¢lanstvo. Kar 85 % vpraSanih je med drugim izbralo odgovor
»dobrodelnost«, 73 % anketiranih je kot razlog za ¢lanstvo navedlo druzenje, 53 % pa jih je
izbralo moZni odgovor »nova poznanstva«. 16 % jih je v Rotary klub med drugim v¢lanjenih
tudi zaradi ugleda, 8 % pa zaradi poslovnih koristi. Nekaj ¢lanov je k moznosti »drugo«
dopisalo svoje lastne odgovore, in sicer so bili med najpogostejSimi razlogi za ¢lanstvo naSteti
dogodki in predavanja, ki jih organizirajo Rotary klubi, pripadnost veliki in ugledni svetovni
organizaciji ter izmenjava razlicni mnenj, znanj, izkusenj in osebnostna rast. Intervjuvanci so
k Ze omenjenim razlogom dodali, da so ¢lani zato, ker pri¢akujejo dobro komunikacijo, ker so
jim blizu rotarijska nacela in ker jih je k ¢lanstvu v Rotaryju povabil prijatelj, ki mu zaupajo.
Slika 5 ponazarja razloge za €lanstvo v Rotary klubu.

Slika 5: Razlogi za clanstvo v Rotary klubu

Razlogi za ¢lanstvo (moznih ve¢
odgovorov)
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4.3.2 Povezava med poslom in ¢lanstvom v Rotary klubu

Naslednji sklop vprasanj se je nanasal na poslovno sodelovanje med rotarijci. 70 % vseh
vprasanih se poslovno druzi z najve¢ do 5 rotarijci, 22 % z najve¢ 10 rotarijci, 8 % pa v poslu
sodeluje z ve¢ kot 10 rotarijci. Tudi vseh Sest rotarijcev, s katerimi sem opravila poglobljene
pogovore, se poslovno druzi z do najvec petimi rotarijci. Poslovno sodelovanje rotarijcev je
prikazano v Sliki 6.

Slika 6: Poslovno sodelovanje z rotarijci

S koliko rotarijci se druzite tudi
poslovno?
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NajpogostejSa odgovora na vprasanje o pogostosti pogovarjanja z rotarijci o sluzbi oziroma
poslu sta bila »redko« z 59 % in »pogosto« s 33 %. Dva odstotka ¢lanov se na sestankih in
rotarijskih dogodkih ali srecanjih nikoli ne pogovarja o poslovnih zadevah, en odstotek pa
vsakokrat. Odgovori so grafi¢no prikazani na Sliki 7.

Slika 7: Pogostost govora o poslu

Kako pogosto se z rotarijci
pogovarjate o poslu?
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Vecina anketiranih ¢lanov bi poslovno raje sodelovala z nekom, ki je prav tako kot oni
rotarijec, saj bi mu bolj zaupala, ker je tako kot on ¢lan velike ugledne svetovne organizacije.
Le sogovornica v pogovoru je zaradi negativne izkusnje iz preteklosti dejala, da ne bi ve¢ dala
prednosti rotarijcu, saj ji je naredil veliko poslovno $kodo. Kot je dejala, je vsak ¢lovek le
¢lovek, Ce je rotarijec, Se ne pomeni, da je vreden zaupanja. Slika 8 prikazuje, da je 66 %
anketiranih ¢lanov odgovorilo, da se redko pojavijo taki ¢lani, ki bi od ¢lanstva zeleli imeti
izkljuéno koristi. So se pa v veCini klubov ze sreCali s kak$nimi posamezniki, ki niso
upostevali rotarijskih nacel oziroma so si ¢lanstvo v Rotary klubu predstavljali povsem
napacno, zato so bili iz kluba izkljuceni ali pa so klub zapustili sami. Na vprasanje, ¢e imajo
sami kak$ne koristi od ¢lanstva v Rotary klubu jih je velika ve¢ina odgovorila nikalno, tisti, ki
so odgovorili pritrdilno, pa so zraven dopisali, da nimajo finan¢nih ali poslovnih koristi, pa¢
pa koristi v obliki novega znanja, novih izkus$enj in novih prijateljstev.

Eden izmed sogovornikov pri poglobljenem intervjuju, ki je sicer podjetnik in je Rotary Klub,
katerega Clan je, ustanovil skupaj s Se z nekaj prijatelji, s katerimi tudi poslovno sodelujejo, je
povedal, da so v njihovem klubu skoraj vsi ¢lani podjetniki, in da se na vsakem sreCanju
veliko pogovarjajo o poslu. Sogovorniki so dejali, da neposrednih koristi od ¢lanstva nimajo,
jim je pa vcasih lazje priti do kaks$ne informacije, ker poznajo rotarijce, na katere se lahko
vedno obrnejo. Poleg tega véasih do kaksne osebe pridejo hitreje kot bi sicer in zaradi
¢lanstva v tej ugledni druzbi so jim kdaj pa kdaj odprta tudi kaksna vrata vec.

Slika 8: Koristi od clanstva v Rotary klubu

Kako pogosto Zeli biti nekdo ¢lan le
zaradi koristi?
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4.3.3 IzKuS$nje z mreZenjem

Prvo vpraSanje v sklopu o mrezenju je bilo o velikosti mreze. Odgovori so si bili med seboj
precej razli¢ni. Mrezo, ki Steje 100 ljudi ali ve¢ ima 34 % anketiranih rotarijcev, na drugi
strani pa ima 25 % vprasanih mrezo, v kateri je 20 ljudi ali manj. Nekateri so k odgovoru
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dopisali, da so v Stevilki, ki so jo dopisali k vpraSanju o velikosti mreze, Zze upostevani
rotarijci. Slika 9 prikazuje velikost mreze anketiranih.

Slika 9: Velikost mreze anketiranih

Velikost mreze anketirancev
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Glede na to, da je na vprasanje, Ce zaradi ¢lanstva v Rotary klubu poznajo ve¢ ljudi, kot bi jih
sicer, kar 72 % vseh odgovorilo pritrdilno, kar je razvidno iz Slike 10, lahko sklepam, da so
mreze rotarijcev zaradi Clanstva vecje, kot bi bile sicer. Dva sogovornika pri poglobljenih
intervjujih sta velikost svoje mreZe ocenila na ve¢ kot 1000 ljudi.

Slika 10: Vecje poznavanje ljudi zaradi ¢lanstva v Rotary klubu

Ali zaradi ¢lanstva v Rotary klubu
poznate vec ljudi kot bi jih sicer?
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Na vprasanje o nacinu Sirjenja mreze je bilo moznih ve¢ odgovorov. Najveckrat izbrani
odgovori so bili »z udelezbo na druzabnih dogodkih«, »na poslovnih srecanjih« in »preko
prijateljev in znancev«. 22 % ¢Elanov svoje mreze ne Siri, 16 % pa jih mrezo §iri na strokovnih
srecanjih, preko poslovnega sodelovanja, na Sportnih in kulturnih dogodkih, s ¢lanstvom v
razliénih drustvih ali preko spletnih socialnih omrezij. Sogovorniki pri poglobljenih
intervjujih svoje mreze najpogosteje Sirijo na prijateljski osnovi, z udelezbo na razli¢nih
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dogodkih in preko poslovnega sodelovanja. Odgovore na vprasanje o nacinih §irjenja mreze
prikazuje Slika 11.

Slika 11: Nacini Sirjenja mreze

Nacini Sirjenja mreze (mozZnih vec
odgovorov)
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Na vprasanje o tem, ali ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak, je 85 % rotarijcev
odgovorilo, da je mrezenje pozitivno, vendar jih je precej zraven dopisalo, da je pozitivno,
dokler ne gre za nedovoljene povezave in nepostene dogovore ali netransparentno delovanje.
Slika 12 prikazuje mnenje vecine, da je mreZenje pozitivno. Tudi odgovori pri poglobljenih
intervjujih so bili podobni, vsi so mrezenje oznalili kot pozitivno, dokler se veze in
poznanstva ne zacnejo izkoriScati in uporabljati za napacne stvari.

Slika 12: Mrezenje — pozitivno ali negativno

Ima mreZenje pozitiven ali
negativen predznak?
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Vprasanje, ki sledi, se nanaSa na mrezenje glede na spol. 48 % rotarijcev, oziroma predvsem
rotarijk je odgovorilo, da njihovi moski kolegi mrezijo ve¢, kot razloge pa so najveckrat
naSteli materinstvo ter skrb za dom in druzino ter ve¢jo ambicioznost in bolj$i polozaj
moskih. 52 % se s trditvijo, da bi moski mrezili ve¢, ne strinja, kot argumente pa so
najveckrat nasteli, da sta Ze nekaj Casa oba spola izenacena ter da mreza ni odvisna od spola,
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ampak od tega, koliko dela§ na mrezenju ter da imajo Zenske preddispozicijo za mrezenje.
Tudi pri poglobljenih pogovorih sta dva sogovornika dejala, da moski mrezijo ve¢, ker so
bolj mobilni in ker drug drugega podpirajo, ostali Stirje sogovorniki pa so dejali, da pri
mrezenju med spoloma ni razlike. Hipotezo 3, ki pravi, da moski mreZijo ve¢ in pogosteje
ovrZem. Slika 13 prikazuje, da je za nekaj odstotnih toc¢k ve¢ vprasanih zanikalo trditev kot jo
potrdilo.

Slika 13: MrezZenje med moskimi in Zenskami

Ali moski mrezijo ve¢ kot Zenske?
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Ker je mrezenje sestavljeno iz starih in novih prijateljev, znancev, poslovnih partnerjev,
kolegov in sodelavcev sta bili naslednji vprasanji, koliko ur tedensko rotarijci namenijo
vzpostavljanju novih stikov in koliko ohranjanju starih. 72 % jih je odgovorilo, da za nove
stike namenijo od 0 do 3 ure na teden, Ze obstojecim stikom pa jih 52 % vseh nameni od 0 do
3 ure na teden, 30 % pa od 3 do 6 ur. Tudi vsi sogovorniki tako vzpostavljanju novih stikov
kot tudi ohranjanju starih stikov namenijo od 0 do 3 ure tedensko. Odgovore prikazujeta Sliki
14 in 15.
Slika 14: Ure namenjene vzpostavljanju novih stikov

Ure namenjene vzpostavljanju novih
stikov
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Slika 15: Ure namenjene ohranjanju starih stikov

Ure namenjene ohranjanju starih
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4.3.4 Vpliv ¢lanstva v Rotary klubu na uspeh

Zadnji sklop vpraSanj se nanaSa na uspeh in povezavo med clanstvom v Rotary klubu ter
uspehom. Najprej sem rotarijcem zastavila vpraSanje, kaj jim pomeni uspeh. Izbrali so lahko
ve¢ odgovorov, najpogosteje (76 %) so odgovorili, da je za njih uspeh, da so osebno
zadovoljni, s 66 % sledi odgovor, da je uspeh dobro opravljeno delo, skoraj polovica (49 %)
jih je odgovorila, da je zanje uspeh, ko imajo moznost razvijanja lastnih sposobnosti, 27 %
vprasanih pa uspeh pomeni dober zasluzek. 9 % jih je odgovorilo, da zanje uspeh pomeni, ko
so drugi zadovoljni z njihovim delom, ko imajo uravnoteZeno poslovno in zasebno zivljenje
in ko je njihovo podjetje med najbolj$imi. Sogovornikom v intervjujih uspeh pomeni, da jim
je po ve€ kot 32 letih delovne dobe sluzba Se vedno izziv, da so projekti speljani uspesno,
uspeh pa so tudi dobre ideje, inovacije, strategije, napredovanja in priloZnosti, kar posledi¢no
prinasa profit. Slika 16 prikazuje odgovore o uspehu.

Slika 16: Uspeh

Kaj vam pomeni uspeh? (moznih vec
odgovorov)
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Kar 98 % vseh rotarijcev je svojo kariero ocenilo kot uspesno, 2 %, ki sta svojo kariero
ocenila kot neuspesno, pa sta dopisala, da bi v zivljenju raje pocela kaj drugega oziroma, da bi
z drugacno izbiro poklica lahko dosegla vecji zasluzek. Intervjuvanci so oceno uspesnosti
njihove kariere prepustili meni, saj naj bi po njihovih besedah vsak zase tezko ocenil, ali je
uspesen. Vseh Sest je zelo uspesnih na svojem podrocju, trije so podjetniki, eden je profesor
na fakulteti, ena gospa je direktorica in ena sogovornica je uspes$na vodja prodaje. V Sliki 17
je prikaz ocene uspesnosti kariere anketiranih.

Slika 17: Ocena uspesnosti kariere

Lahko svojo kariero ocenite kot
uspesno?
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Na vprasanje o povezanosti med ¢lanstvom v Rotary klubu in poslovnim uspehom je 91 %
rotarijcev odgovorilo nikalno, kar pomeni, da lahko hipotezo 1, ki trdi, da ¢lanstvo v
Rotary klubu vpliva na poslovni uspeh, ovrzem. Tudi poglobljeni pogovori so dali
odgovore, ki potrjujejo, da ¢lanstvo v Rotary klubu nima vpliva na poslovni uspeh. Ena od
sogovornic je dejala, da je napacno, ¢e kdo misli, da bo bolj uspesSen, ker bo ¢lan Rotaryja,
najprej mora biti posameznik uspeSen na svojem podroc¢ju, potem pa mu morda lahko kaksno
poznanstvo iz Rotary kluba kako pomaga. Starej$i sogovornik, ki je ¢lan Rotaryja ze veliko
let, je povedal, da morda kakSnemu mlademu c¢lanu Rotary lahko pomaga do kaksne
informacije, do kaksne osebe ali mu odpre kakSna vrata, vendar mora za svoj uspeh najprej
poskrbeti sam s svojo izobrazbo, trudom in delom. Starejsi pa vsi najprej naredijo kariero in
se potem predvsem zaradi druzenja pridruzijo Rotary klubom. Slika 18 prikazuje, da ¢lanstvo
v Rotary klubu ne vpliva na poslovni uspeh.
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Slika 18: Povezanost med clanstvom v Rotary klubu in uspehom

Je vas$ poslovni uspeh povezan s
¢lanstvom v Rotary klubu?
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Odgovori na naslednje vprasanje, ¢e so rotarijcem do uspeha pomagali drugi rotarijci, Se
potrdi, da uspeh rotarijcev ni odvisen od njihovega clanstva. Vecina kariero naredi ze prej,
potem pa se ravno zato, ker so ¢lani Rotaryja na¢eloma uspesni ljudje, le-temu tudi pridruzijo.
Uspeh pa si vsak rotarijec lahko razlaga drugace. Glede na Sliko 16 so pred financ¢nim
uspehom (zasluzkom) osebno zadovoljstvo, dobro opravljeno delo in moznost razvijanja
lastnih sposobnosti. Slika 19 prikazuje, kolik§nemu delezu rotarijcev so drugi rotarijcCi
pomagali do uspeha.

Slika 19: Pomoc rotarijcev pri uspehu

So vam pri vaSem uspehu pomagali
rotarijci?
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Ob koncu anketnega vpraSalnika sem preverila Se obraten vpliv, in sicer ali uspeh vpliva na
to, kako veliko mreZzo ima posameznik oziroma kako pogosto mrezi. 75 % vpraSanih
rotarijcev je pritrdilo mojemu vprasanju, ali bolj uspesni ljudje pogosteje mrezijo in imajo
ve¢jo mrezo (Slika 20). Hipoteza 2, ki trdi, da uspeh posameznika v njegovi karieri vpliva
na velikost njegove mreZe, je tako potrjena. Tri Cetrtine anketiranih rotarijcev in vsi
sogovorniki so potrdili hipotezo, da imajo bolj uspesni ljudje ve¢jo mrezo. Ne glede na to,
kako nekdo interpretira uspeh (skozi zasluzek, osebno zadovoljstvo, dobro opravljeno delo ali
kaj drugega) so se strinjali, da Ce si uspeSen na svojem podrocju, spoznas vec ljudi, lazje in
bolje Siri§ svojo mrezo, si povabljen v dolofena zdruZenja in organizacije, na dogodkih,
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prireditvah, predavanjih in srecanjih spoznavas vedno nove ljudi, ki lahko postanejo poslovni
partnerji ali celo prijatelji. Eden od sogovornikov je omenil, da si tudi mreze v svojih krogih
zelijo uspesne ljudi, ko si uspeSen in poznan, si ljudje Zelijo spoznati tebe in tvojo »zgodbo o
uspehu«. Drugi sogovornik pa je podal naslednji stavek: »Pomembno je koliko ljudi pozna
tebe, ne koliko jih ti poznas.«

Slika 20: Povezanost med uspehom in mrezo

Ali imajo bolj uspesni ljudje vecjo
mrezo in mrezijo pogosteje?

80
70—
60 —
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SKLEP

Z magistrskim delom sem Zelela preveriti ali obstaja vpliv mreZenja in ¢lanstva v Rotary
klubu na uspeh posameznika v poslovnem svetu. V prvem delu je teoreti¢na predstavitev
socialnega kapitala, mrezenja, uspeha in svetovne organizacije Rotary. V empiri¢nem delu
sem opravila kvantitativno in kvalitativno raziskavo, ki mi je pomagala ovre¢i oziroma
potrditi tri postavljene hipoteze, in sicer: da ¢lanstvo v Rotary klubu vpliva na posameznikov
uspeh, da glede na spol, ve¢ mrezijo moski in da obstaja tudi obraten vpliv, torej da uspeh
vpliva na velikost mreze.

Anketni vprasalnik je izpolnilo 88 rotarijcev, Sest pa jih je sodelovalo pri poglobljenih
pogovorih. Hipotezi 1 in 3 je opravljena raziskava med rotarijci ovrgla, hipotezo 2 pa potrdila.

Kar 91 odstotkov anketiranih in tudi vseh Sest sogovornikov iz poglobljenih pogovorov je
namre¢ zatrdilo, da so uspeh v svoji karieri dosegli sami oziroma brez pomoci Rotaryja ter da
so se Rotary klubu pridruzili kasneje.

Tudi delitev mreZenja glede na spol je ve¢ kot polovica anketiranih in intervjuvanih zanikala,
saj po njithovem mnenju Zenske ravno tako uspes$no mrezijo kot moski. Kljub temu, da morajo



vec Casa posvetiti druzini in domu, so po mnenju enega od sogovornikov, pri mrezZenju ravno
tako ali celo bolj uspesne kot moski. Raziskava je med drugim pokazala, da vecji odstotek
moskih sploh ne mrezi.

Hipotezo 2, ki trdi, da uspeh vpliva na velikost mreze dolocenega posameznika, pa so vsi
udelezeni v poglobljenih pogovorih in tudi tri Cetrtine anketiranih, potrdili. Strinjajo se, da
nekdo, ki je na svojem podroc¢ju uspesen, lahko ustvari ve¢jo mrezo. Ne glede na to, ali se
uspeh meri z dolo¢enimi kariernimi dosezki, zasluzkom ali ¢im drugim, je tistim, ki sO
uspesni, lazje spoznati ve¢ novih ljudi, splesti mrezo poslovnih partnerjev, znancev ali
prijateljev. Tudi mreZe imajo v svoji vrstah rade uspesne ljudi. Med drugim je tudi za ¢lanstvo
v Rotary klubu pogoj, da je ¢lan na svojem poklicnem podroc¢ju uspesen, angaziran in dobro
organiziran.

Ideja za nadaljnje raziskovanje vpliva mrezenja in Clanstva v Rotary klubu je preveriti, kako
je s tem v tujini. Tam je po besedah sogovornika, ki ima veliko stika s tujimi rotarijci,
mrezenje Se veliko bolj razsirjeno, ve¢ ljudi nacrtno mrezi in bolje koristi svoje mreze. Po
njegovih besedah si v tujini rotarijci med seboj bolj pomagajo kot pri nas in precej sodelujejo
tudi poslovno. Zanimivo bi bilo preveriti, kako je v tujini z vplivom ¢lanstva v Rotary klubih
na uspeh in rezultate primerjati z odgovori slovenskih rotarijcev.
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Priloga 1: Opomnik za vodenje poglobljenega pogovora
Dovoljenje za snemanje pogovoral

OSNOVNI PODATKI O IZOBRAZBI IN CLANSTVU

Kaj ste po poklicu oz. kaksna je vaSa izobrazba?

Na kakSnem delovnem mestu ste?

Clan katerega Rotary kluba ste?

Koliko let ste ¢lan?

Kaksna je vasa funkcija v klubu?

Zakaj ste ¢lan Rotary kluba?

Ste ¢lan Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil poslovni partner ali sodelavec?
Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu?

Ste ¢lan Rotary kluba zaradi prijateljstva, dobrodelnosti ali ¢esa drugega?

IZKUSNJE Z MREZENJEM

So osebne neformalne mreze, prijateljstva in poznanstva potrebna za vase strokovno in
poslovno delo?

Koliko ljudi Steje vaSa poslovna mreZa? Kako $irite svojo mrezo?

Koliksno je Stevilo oseb iz Rotary kluba s katerimi se druzite tudi poslovno?

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?

Imate od ¢lanstva v Rotary klubu korist in kolik§no?

Ali ste med drugim ¢lan Rotary kluba tudi zaradi pri¢akovanega poslovnega sodelovanja z
drugimi ¢lani?

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razli¢nih druZzbenih organizacijah
uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti posel oziroma pripomoglo k uspehu v
karieri?

Vsi vemo, da se dandanes da veliko doseCi z vezami in poznanstvi - priznamo pa to precej
neradi. Zakaj?

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?

Ali je ve¢ mrezenja med moskimi ali je pri obeh spolih enako?

Se strinjate, da je veliko lazje priti do nekaterih informacij, ¢e imate dobro mrezo, kot pa ce
ne poznate pravih ljudi?

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih in ohranjanju starih stikov?



VPLIV CLANSTVA NA USPEH

Se vam osebno zdi, da ste v poslovnem svetu bolj uspesni ker ste ¢lan Rotary kluba?

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspe$no?

Je vas poslovni uspeh povezan tudi s ¢lanstvom v Rotary klubu?

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako uspesni
kot ste?

Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljSe obdobje od njega ne bi imeli prav nobene
poslovne koristi?

Se je Ze zgodilo, da je kdo zelel biti ¢lan izklju¢no zaradi koristi? Mora tak zapustiti klub?

Ali so vam ostali ¢lani Rotary kluba pomagali pri poslovnem uspehu?

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj
uspesni ljudje vec¢jo mrezo in ali bolj uspesni ljudje mrezijo pogosteje?



Priloga 2: Anketni vprasalnik

ANKETA

(Vpliv ¢lanstva v Rotary klubu na poslovni uspeh)

SpoStovani rotarijci in rotarijke! Vljudno vas prosim, da izpolnite anketo, ki je pred
vami, saj mi bodo vasi odgovori v veliko pomo¢ pri pripravi magistrskega dela. Anketa,
ki vam bo vzela le nekaj minut vaSega ¢asa, je povsem anonimna, vprasanja so odprtega
in zaprtega tipa, pri nekaterih vprasanjih je moZnih tudi ve¢ odgovorov. Odgovorite
tako, da oznacite ali pobarvate ¢rko pred ponujenim odgovorom ali svoj odgovor

dopiSete na ¢rto. Ze vnaprej najlep$a hvala za sodelovanje!

SOCIO-DEMOGRAFSKA VPRASANJA

Spol: M Z

Starost: 30-34, 35-39, 40-44, 45-49, 50-54, 55-59, 60-64, 65-69, 70 ali vec

Stopnja vase izobrazbe: srednja Sola, vi§ja Sola, visoka Sola, univerzitetna diploma, magisterij,
doktorat
Vas poklic:
Vase delovno mesto:
Stevilo let delovne dobe:

ROTARY

Clan katerega Rotary kluba ste?
Koliko let ste ¢lan Rotary kluba?
Kaksna je vasa funkcija v klubu?
Ste ¢lan Se katere druge podobne organizacije? DA NE
Ce DA, katere?
Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil sodelavec ali poslovni partner? DA NE
Zakaj ste ¢lan Rotary kluba? (moznih ve¢ odgovorov)

a) zaradi druzenja

b) zaradi dobrodelnosti

c¢) zaradi poslovnih koristi

d) zaradi novih poznanstev

e) zaradi ugleda

f) drugo

Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu? DA NE

Koliksno je Stevilo rotarijcev, s katerimi se druZite tudi
poslovno?
Kako pogosto se z rotarijci pogovarjate o sluzbi ali poslu?




a) Nikoli

b) Redko

c¢) Pogosto

d) Zelo pogosto
e) Vedno

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je, tako kot vi, rotarijec? DA NE

Kako pogosto poslovno sodelujete z drugimi ¢lani Rotary klubov?
a) Nikoli

b) Redko

c) Pogosto

d) Zelo pogosto

e) Vedno

Imate od clanstva v Rotary klubu koristi? DA NE
Ce DA, kaksne?

Ali ste med drugim ¢lan Rotary kluba tudi zaradi pricakovanega poslovnega sodelovanja z
drugimi ¢lani Rotary kluba? DA NE

Poznate zaradi ¢lanstva v Rotary klubu veliko ve¢ ljudi kot bi jih sicer? DA NE

Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e od njega daljSe obdobje ne bi imeli prav nobenih
koristi? DA NE

Kako pogosto se zgodi, da zeli biti nekdo ¢lan Rotary kluba izkljuéno zaradi koristi?
a) Nikoli

b) Redko

c¢) Pogosto

d) Zelo pogosto

e) Vedno

MREZENJE

Koliko ljudi Steje vaSa mreza?
Kako Sirite svojo mrezo? (moznih ve¢ odgovorov)
a) Z udelezbo na druzabnih dogodkih

b) Na poslovnih srec¢anjih

¢) Preko prijateljev in znancev

d) Svoje mreZe ne Sirim

e) Drugace

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak?
a) Pozitiven

b) Negativen

Zakaj?




Se vam zdi, da mrezijo moski ve¢ in pogosteje kot zenske? DA NE (Zakaj DA, zakaj
NE?)

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih stikov?
a) 0-3 ure

b) 3-6 ur

c) 6-9ur

d) 9-12 ur

e) vec kot 12 ur

Koliko ur na teden namenite ohranjanju obstojecih stikov?
a) 0-3ure

b) 3-6 ur

c) 6-9ur

d) 9-12 ur

e) ve¢ kot 12 ur

USPEH

Kaj za vas pomeni uspeh (moznih ve¢ odgovorov)?
a) dober zasluzek

b) osebno zadovoljstvo

c) dobro opravljeno delo

d) moznost razvijanja lastnih sposobnosti

e) drugo

Lahko svojo kariero ocenite kot uspesno? DA NE

Vam vase delo daje obcutek uspeha? DA NE

Je vas poslovni uspeh povezan tudi s ¢lanstvom v Rotary klubu? DA NE
So vam pri vasem uspehu pomagali ostali rotarijci? DA NE

Ali so ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? DA NE

Ali imajo bolj uspesni ljudje ve¢jo mreZo in mrezijo pogosteje? DA NE

Hvala za vase odgovore!



Priloga 3: Povzetki poglobljenih pogovorov

Tabela 1: Osnovne karakteristike intervjuvancev

SPOL | STAROST | IZOBRAZBA | DEL. ROTARY | KRAJ DATUM
MESTO | KLUB
1. Zenski 50 Specialistka Uprava | Lj Nike Ljubljana | 12.3.2012
INTERVJU managementa
2. Zenski 63 Univ. dipl. | Prokurist | Lj Nike Ljubljana | 13.3.2012
INTERVJU ekon.
3. Zenski 30 Univ. dipl. | Prodaja | Lj Nike Ljubljana | 13.3.2012
INTERVJU sociolog.
4. Moski 61 Dr. ekonomije | Direktor | LjEmona | Ljubljana | 13.3.2012
INTERVJU
5. Moski 74 Dr. strojni$tva | Profesor | Lj Emona | Ljubljana | 15.3.2012
INTERVJU
6. Moski 44 Inzenir Direktor | Lj Ljubljana | 23.3.2012
INTERVJU elektrotehn. Carniola

1. POGLOBLJENI POGOVOR - povzetek

Koliko let ste ¢lanica Rotary kluba?
»Od leta 2008, torej 4 leta.«

Kaksna je vasa funkcija v klubu?
»Ze drugo leto sem predsednica.«

Zakaj ste ¢lanica Rotary kluba?
»Ker me je k ¢lanstvu povabil osebni prijatelj, ki mu zaupam in ker mi je dobrodelnost blizu.«

Ste ¢lanica Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
»Vasih sem bila predsednica ljubljanske Zveze prijateljev mladine, vendar sedaj z njimi ne
sodelujem vec.«

Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu?

»Sem ponosna, predvsem zato, ker vem, da lahko naredim nekaj dobrega za tistega, ki res
potrebuje pomo¢ in ker vem, da bo pomo¢ tudi zares priSla direktno k njemu, brez
posrednikov.«




Ste ¢lan Rotary kluba zaradi prijateljstva, dobrodelnosti ali ¢esa drugega?
»Zaradi vsega zgoraj nastetega. «

So osebne neformalne mreZe, prijateljstva in poznanstva potrebna za vaSe strokovno in
poslovno delo?

»So potrebne, tudi v poklicnem zivljenju veliko sodelujem s kolegi s podiplomskega Studija.
V zadnjem casu sem veckrat odprla knjizico, v kateri so naSteti vsi ¢lani Rotaryja in tri
poklicala za nasvet, saj so v podobnem poklicu kot jaz.«

Koliko ljudi Steje vasa poslovna mreza? Kako Sirite svojo mrezo?
»Priblizno 100. Zelo rada se udelezujem raznih srecanj, tako formalnih kot neformalnih in
povsod spoznam kak$no novo osebo. Vedno pa dajem vecji poudarek kvaliteti kot kvantiteti.«

Koliksno je Stevilo oseb iz Rotary kluba, s katerimi se druZzite tudi poslovno?
»Do sedaj nisem sodelovala $e z nikomer, kot Ze omenjeno se mi sedaj obeta sodelovanje z
dvema ali tremi rotarijci.«

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?
»Bolj poredko, obi¢ajno povem, ¢e se zgodi kaj posebnega oziroma, ¢e jaz ali katera od
prijateljic iz kluba potrebuje kakSen nasvet.«

Imate od ¢lanstva v Rotary klubu korist in kolik§no?
»Ne, nobenih koristi nimam. «

Ali ste med drugim ¢lan Rotary kluba tudi zaradi pricakovanega poslovnega
sodelovanja z drugimi ¢lani?

»Ja, med drugim tudi zato. V redu je, ¢e ves, da so med rotarijci tudi ¢lani, ki se spoznajo na
tvoj poklic ali tvoje delo in ga zato, ker je rotarijec lahko lazje kontaktiras. «

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?
»lJa, ker mu lazje zaupam.«

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razli¢nih druZbenih
organizacijah uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti posel oziroma
pripomoglo k uspehu v karieri?

»Kar precej, v zadnjem Casu je to precej pogosta praksa.«

Vsi vemo, da se dandanes da veliko dose¢i z vezami in poznanstvi - priznamo pa to



precej neradi. Zakaj?

»Dandanes so taksni Casi, ko izobrazba sploh ni ve¢ pomembna, uspesnost in znanje nista vec¢
na prvem mestu, ampak je pomembno le koga poznas.«

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?
»Zame ima mrezenje pozitiven predznak. Vendar sama svojih kontaktov in poznanstev ne
izkoris¢am za to, da bi mi delali usluge. Do sedaj sem Se vsakemu, ki je pomagal meni,
pomagala tudi jaz.«

Ali je ve¢ mreZenja med moSkimi ali je pri obeh spolih enako?
»Moski ve¢ mrezijo in so bolj uspesni, to pa zato, ker se med seboj podpirajo, Zenske pa smo
si med seboj nevoscljive in druga druge ne podpiramo.«

Se strinjate, da je veliko laZje priti do nekaterih informacij, ¢e imate dobro mrezo, kot
pa Ce ne poznate pravih ljudi?

»To je logi¢no, ve¢ kot imas poznanstev in kontaktov, ve¢ ima$ informacij, informacije pa so
danes kapital.«

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih in ohranjanju starih stikov?
»Stike vedno navezujem le osebno, tako poslovne kot neposlovne. Socialnih omrezij na spletu
ne uporabljam. Za mrezenje porabim priblizno 3 ure na teden. «

Se vam osebno zdi, da ste v poslovnem svetu bolj uspesni, ker ste ¢lanica Rotary kluba?
»Ne, to nima nobene zveze z mojim poslovnih uspehom.«

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspesno?
»Lahko jo ocenim kot uspesno, zame uspeh pomeni to, da sem dobro placana za svoj trud, da
sem zadovoljna z delom in da mi po vseh letih sluzbe, delo Se vedno predstavlja izziv.«

Za koliko stopenj ste napredovali v svoji karieri in za koliko se vam je povecala placa od
prve zaposlitve do danes?
»Napredovala sem za 5 stopenj in sorazmerno se mi je povecala tudi placa.«

Je vas poslovni uspeh povezan tudi s ¢lanstvom v Rotary klubu?
»Ne, ni¢ ni povezan.«

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako
uspesni kot ste?
»Ne, ker sem uspesna le zaradi znanja, izkuSenj in lastnega truda. «



Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljse obdobje od njega ne bi imeli prav
nobene poslovne koristi?

»Ne, ker koristi od Rotaryja sploh ne pri¢akujem. Meni ¢lanstvo v Rotaryju pomeni osebno
zadovoljstvo.«

Prvo nacelo Rotaryja je prijateljevanje - v kolikih primerih pride do sklepanja poslov?
»Ni veliko tega, bolj gre za pomoc¢, izmenjavo informacij, prenos znanja, kakSen nov
kontakt.«

Se je Ze zgodilo, da je kdo Zelel biti ¢lan izklju¢no zaradi koristi? Mora tak zapustiti
klub?

»Na zacetku, ob ustanavljanju kluba so nekatere Clanice narobe razumele bistvo Rotaryja,
mislile so, da gre za veliko ve¢ poslovnega sodelovanja med ¢lani. Nekatere so same zapustile
klub, nekaj smo jih pa izkljucili.«

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj
uspesni ljudje veéjo mreZo in ali bolj uspesni ljudje mreZijo pogosteje?

»Zagotovo gre za obojestranski vpliv, uspeh in mreZenje gresta z roko v roki. Ce mrezis, si
uspesen, in uspesni po navadi tudi imajo veéje mreze, ve¢ ljudi poznajo in preko prijateljev ali
znancev potem tudi pridejo v rotarijske klube.«



2. POGLOBLJENI POGOVOR - povzetek

Koliko let ste ¢lanica Rotary kluba?
»4 leta.«

Kak$na je vasa funkcija v klubu?
»Sem zakladnik. «

Zakaj ste ¢lanica Rotary kluba?
»Ker so mi blizu rotarijska nacela in ideje, rada se druzim z Zenskami in sem dobrodelna.«

Ste ¢lan Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
»Sem Clanica drustva FAM, gre za drustvo poslovnih zensk, vendar gre tam bolj za poslovno
sodelovanje, ne toliko za prijateljsko druzenje in dobrodelnost. «

Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil poslovni partner ali sodelavec?
»Povabil me je osebni prijatelj.«

Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu?
»Zelo sem ponosna, da sem ¢lanica. Vendar bi vsi morali $e bolj upoStevati 4 rotarijska
nacela.«

So osebne neformalne mrezZe, prijateljstva in poznanstva potrebna za vase strokovno in
poslovno delo?

»Posredno lahko vplivajo, v€asih pomagajo kaksni kontakti, velikokrat pa nimajo prav
velikega pomena.«

Koliko ljudi $teje vasa poslovna mreza? Kako Sirite svojo mrezo?

»Od 100 do 150, od tega jih 50 osebno poznam. Osebno mrezo Sirim skozi poslovno
sodelovanje, skozi dolgoletno sodelovanje sem z marsikom vzpostavila tudi osebni,
prijateljski stik.«

Koliks$no je Stevilo oseb iz Rotary kluba s katerimi se druzite tudi poslovno?
»Malo jih je.«

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?
»Redko.«

Imate od ¢lanstva v Rotary klubu korist in kolikSno?
»Neposrednih koristi nimam.«
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Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?

»Imam negativno izkuSnjo, sodelovali smo namre¢ s podjetjem, katerega direktor je tudi
rotarijec in so nas grdo »prinesli okoli«. Utrpeli smo precej$njo finan¢no $kodo, zato sem
zaradi te izkuSnja precej bolj previdna. Ne zaupam vec¢ toliko, ¢etudi je nekdo rotarijec, Se ne
pomeni, da je v redu in posten ¢lovek.«

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razli¢nih druZbenih
organizacijah uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti v posel oziroma
pripomoglo k uspehu v karieri?

»Jaz ne verjamem v povezave, v poslu moras biti dober, imeti znanje.«

Vsi vemo, da se dandanes da veliko doseli z vezami in poznanstvi - priznamo pa to
precej neradi. Zakaj?

»Poznanstva in mreze ti odprejo kaksna vrata, ki bi sicer zate ostala zaprta, ali pa do kaksne
informacije pride$ hitreje, ker to¢no ve$S koga lahko povprasas ali pokli¢eS za nasvet ali
pomo¢. Vendar pa se moras v nadaljevanju izkazati sam s svojim znanjem in delom.«

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?
»Zame je mrezenje pozitivno, vendar mora biti posteno in delovati po nacelu daj — dam.«

Ali je ve¢ mreZenja med moSkimi ali je pri obeh spolih enako?
»Tezko presodim, ker se Ze celo kariero druzim v glavnem z Zenskami, je pa res, da nekatere
bolj ambiciozne mrezijo ve€ in pogosteje kot kakSen moski.«

Se strinjate, da je veliko lazje priti do nekaterih informacij, ¢e imate dobro mrezo, kot
pa Ce ne poznate pravih ljudi.

»V redu, je ¢e imas okrog sebe ljudi, ki imajo informacije in te lahko informirajo o stvareh, ki
se ticejo tebe in tvojega posla, saj je danes zelo pomembno, da si na tekoCem z vsem
dogajanjem okoli sebe.«

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih in ohranjanju starih stikov?
»2 uri na teden. «

Se vam osebno zdi, da ste v poslovnem svetu bolj uspeSni, ker ste ¢lan Rotary kluba?
»Ne, svojo kariero sem naredila Ze prej in se potem pridruzila Rotaryju.«

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspesno?

»Svojo kariero lahko ocenim kot uspesno, to pomeni, da so projekti, ki si jih zastavim
uspesno izpeljani, da sem posledi¢no s svojim delom zadovoljna in za to tudi ustrezno
denarno nagrajena.«
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Je vas poslovni uspeh povezan tudi s ¢lanstvom v Rotary klubu?
»Neposredno ni povezan, imam pa zaradi ¢lanstva ve¢ samozavesti.«

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako
uspesni kot ste?

»Res je, da sem v okviru Rotaryja spoznala precej novih ljudi, nisem pa skoraj z nikomer
izmed njih sodelovala tudi poslovno.«

Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljSe obdobje od njega ne bi imeli prav
nobene poslovne koristi?
»Ne, ker kot sem dejala, nimam neposrednih koristi od ¢lanstva.«

Se je Ze zgodilo, da je kdo Zelel biti ¢lan izkljuéno zaradi Kkoristi? Mora tak zapustiti
klub?

»Dve ¢lanici smo ob zacetku delovanja kluba izkljucili, saj sta delovali v nasprotju z
rotarijskimi naceli.«

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj
uspesni ljudje veéjo mreZo in ali bolj uspesni ljudje mreZijo pogosteje?

»V Rotaryju so na¢eloma ljudje, ki so med najbolj uspesnimi v svojem poklicu, uspesni pa po
navadi poznajo tudi veliko ljudi, in med seboj spletajo prijateljstva in s povabilom prijateljev
v klub, Sirijo ¢lanstvo. Napacno pa je misliti, da bos bolj uspeSen, ker bos v Rotaryju. Najpre;j
mora$ biti uspesen, potem pa ti lahko poznanstva pomagajo.«
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3. POGLOBLJENI POGOVOR - povzetek

Koliko let ste ¢lanica Rotary kluba?
»2 leti.«

Kak$na je vasa funkcija v klubu?
»Sem sekretarka.«

Zakaj ste ¢lan Rotary kluba?
»Zaradi druzenja in dobrodelne note.«

Ste ¢lan Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
»Kot prostovoljka delam pri Zvezi prijateljev mladine.«

Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil poslovni partner ali sodelavec?
»Povabila me je osebna prijateljica.«

Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu?
»Sem ponosna, vendar tega ne omenjam v zivljenjepisu. Tudi v svojem vsakdanjem Zivljenju
poskusam ¢im bolj upostevati rotarijska nacela.«

Koliko ur na teden namenite ohranjanju starih in vzpostavljanju novih stikov?
»Premalo, tega ne delam nacrtno.«

So osebne neformalne mrezZe, prijateljstva in poznanstva potrebna za vase strokovno in
poslovno delo?

»Seveda so, vedno je dobro poznati koga, ki ti lahko prisko¢i na pomo¢, ki te obves¢a in ima
na razpolago informacije, ki jih potrebujes v svojem poslu.«

Koliko ljudi Steje vasa poslovna mreza? Kako Sirite svojo mrezo?
»Okoli 50. Uporabljam tudi spletna socialna omrezja, sicer pa se kar pogosto udelezujem

rotarijskih in drugih druZabnih dogodkov.«

Koliks$no je Stevilo oseb iz Rotary kluba s katerimi se druzite tudi poslovno?
»To so predvsem ¢lanice iz naSega kluba.«

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?
»Skoraj ob vsaki priloznosti.«
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Imate od ¢lanstva v Rotary klubu Korist in kolik$no?
»Imam, ena od ¢lanic mi je pomagala priti do zacasnega dela, druga ¢lanica veliko oglasuje v
nasem podjetju, tretja ¢lanica vsako sezono pri nas naro¢i dolocen produkt.«

Ali ste med drugim ¢lan Rotary kluba tudi zaradi pri¢akovanega poslovnega
sodelovanja z drugimi ¢lani?
»V bistvu ne pricakujem, e se pa s kom kaj dogovorim, pa toliko bolje.«

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?
»Bi, ker bi mu bolj zaupala, saj je tako kot jaz ¢lan velike ugledne druzine, poleg tega bi bilo
lazje, ker se ze od prej poznava.«

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razlicnih druZbenih
organizacijah uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti posel oziroma
pripomoglo k uspehu v karieri?

»Kar precej jih poznam, ki so napredovali zaradi zvez, kljub temu, da za doloceno funkcijo
nimajo pravega znanja in ves¢in. Samo vpraSanje ¢asa pa je, kako dolgo se bodo na doloceni
funkeciji tudi obdrzali.«

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?
»Mrezenje ima pozitiven predznak, zveze in poznanstva pa negativen.«

Ali je ve¢ mreZenja med moskimi ali je pri obeh spolih enako?
»Moski 1majo za mreZenje ve¢ Casa, ampak tudi Zenske znamo biti zelo uspeSne pri
mreZenju«.

Se strinjate, da je veliko lazZje priti do nekaterih informacij, ¢e imate dobro mrezo, kot
pa Ce ne poznate pravih ljudi?
»To drzi, tudi meni je ze veckrat pomagalo, da sem od pravih ljudi dobila pravo informacijo.«

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspesno?

»Zelo sem zadovoljna s svojo dosedanjo kariero, ki sicer ni dolga. Zame je uspeh to, da so
drugi zadovoljni z mano in da sem sama zadovoljna z opravljenim delom ter da zasluzim
dovolj za lepo zivljenje.«

Je vas poslovni uspeh povezan tudi s ¢lanstvom v Rotary klubu?
»Pridobila sem samozavest, zdaj vem, da lahko tudi jaz dosezem toliko kot ostali rotarijci.«

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako
uspesni kot ste?
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»Rotarijci, predvsem tisti, ki so stari priblizno toliko kot jaz in delajo v podobnem poklicu ter
imajo podoben pogled na svet, so mi dali veliko nasvetov, delili z mano svoje izkusnje in mi
tako pomagali tudi na moji poklicni poti.«

Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljSe obdobje od njega ne bi imeli prav
nobene poslovne koristi?
»Ne, ker nisem ¢lanica zaradi koristi.«

Se je Ze zgodilo, da je kdo Zelel biti ¢lan izkljuéno zaradi koristi? Mora tak zapustiti
klub?
»Vem za nekaj Clanic, ki so jih izkljucili, vendar je bilo to $e pred mojih prihodom v klub.«

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj
uspesni ljudje veéjo mreZo in ali bolj uspesni ljudje mreZijo pogosteje?
»Predvsem se mi zdi, da si mrezenje oziroma druzenje oziroma razlicne dogodke lazje

Vv
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4. POGLOBLJENI POGOVOR - povzetek

Koliko let ste ¢lan Rotary kluba?
»19 let.«

Kak$na je vasa funkcija v klubu?
»Clan.«

Zakaj ste ¢lan Rotary kluba?

»Zaradi tega ker s ¢lanstvom v Rotaryju pripadam veliki ugledni svetovni organizaciji, ker s
¢lanstvom pridobi§ veliko mrezo ljudi in spozna$ nove prijatelje, poleg tega pa si Se
dobrodelen.«

Ste ¢lan Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
»Ne.«

Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil poslovni partner ali sodelavec?
»Povabil me je osebni prijatelj.«

Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu?
»Seveda.«

Ste ¢lan Rotary kluba zaradi prijateljstva, dobrodelnosti ali ¢esa drugega?
»Najprej zaradi druzenja in prijateljstva, iz tega pa se potem razvije dobrodelnost.«

So osebne neformalne mrezZe, prijateljstva in poznanstva potrebna za vase strokovno in
poslovno delo?
»Rotarijci ti lahko odprejo marsikatera vrata, veliko delam v tujini, zato se precej druzim tudi

s tujimi rotarijci.«

Koliko ljudi $teje vasa poslovna mreza? Kako Sirite svojo mrezo?
»1000. Ljudi spoznavam na golfu, v poslu, preko drugih prijateljev in znancev.«

Koliks$no je Stevilo oseb iz Rotary kluba s katerimi se druzite tudi poslovno?
»Z nekaterimi rotarijci res sodelujemo tudi poslovno.«

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?
»Vsak dan.«

Imate od ¢lanstva v Rotary klubu korist in kolikSno?
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»Predvsem imajo drugi koristi od mene.«

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?
»Da, ker mu kot rotarijcu bolj zaupam.«

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razli¢nih druZbenih
organizacijah uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti posel oziroma
pripomoglo k uspehu v karieri?

»Niti ne, bolj pomembna kot poznanstva so znanje in izkuSnje.«

Vsi vemo, da se dandanes da veliko doseci z vezami in poznanstvi - priznamo pa to
precej neradi. Zakaj?
»Ker gre v velikih primerih za nepostena in netransparentna dejanja.«

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?
»Mrezenje je pozitivno, mreza pa lahko deluje le, ¢e je vzajemna.«

Ali je ve¢ mreZenja med moSkimi ali je pri obeh spolih enako?
»Zenske nimajo skritih namenov, so bolj jasne in brezkompromisne. Moski pa mreZzijo in se
ves Cas pogajajo in se na vsakem koraku poskusajo kaj dogovoriti.«

Se strinjate, da je veliko lazje priti do nekaterih informacij, ¢e imate dobro mrezo, kot
pa Ce ne poznate pravih ljudi?
»Absolutno.«

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih in ohranjanju starih stikov?
»Drugi ljudje v enem tednu porabijo 25 ur mojega ¢asa.«

Se vam osebno zdi, da ste v poslovnem svetu bolj uspesni, ker ste ¢lan Rotary kluba?
»V Rotaryju sem se naucil predvsem nacel, ki jih uporabljam tudi v sluzbi.«

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspesno?
»Zame je uspeh profit, ne placilo. Uspeh so dobre ideje, inovacije, strategije, napredovanje,
priloZnosti in da si najboljsi.«

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako
uspesni kot ste?

»Predvsem imam veliko prijateljev, ki mi lahko posredujejo dolocene informacije. Starejsi se
bolj dobivamo zaradi druZenja, mladim pa Rotary lahko ponudi veliko priloZnosti, informacij,
kontaktov, ki jih potrebujejo ob zacetku poklicne poti.«
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Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljSe obdobje od njega ne bi imeli prav
nobene poslovne koristi?

»Ne bi ga zapustil, ¢e delujes po rotarijskih nacelih, ima$ od Rotaryja vedno koristi — v obliki
novih prijateljstev, novega znanja.«

Se je Ze zgodilo, da je kdo Zelel biti ¢lan izklju¢no zaradi koristi? Mora tak zapustiti
klub?

»V desetih letih je bilo v desetih klubih izkljucenih pet ¢lanov, deset odstotkov ¢lanov pa je
takih, da sami ugotovijo, da ne spadajo v Rotary in na lastno Zeljo zapustijo klube.«

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj
uspesni ljudje veéjo mreZo in ali bolj uspesni ljudje mreZijo pogosteje?

»Le zelo uspesni, zasedeni, dobro organizirani in zelo angazirani ljudje so lahko rotarijci. Res
je, da imajo taki po navadi tudi ve¢je mreze.«
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5. POGLOBLJENI POGOVOR - povzetek

Koliko let ste ¢lan Rotary kluba?
»15 let.«

Kak$na je vasa funkcija v klubu?
»Sekretar.«

Zakaj ste ¢lan Rotary kluba?
»Zaradi dobrodelnosti. «

Ste ¢lan Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
»Sem Clan raznih drustev, vendar se ukvarjam z druga¢nimi dejavnostmi.«

Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil poslovni partner ali sodelavec?
» Takratni poslovni partner.«

Ste ponosni na ¢lanstvo v Rotary klubu?
»Niti ne preve¢. Simpatiziram, pomagam, vendar pa ne nosim zastave.«

Ste ¢lan Rotary kluba zaradi prijateljstva, dobrodelnosti ali ¢esa drugega?
»Bolj zaradi dobrodelnosti.«

So osebne neformalne mrezZe, prijateljstva in poznanstva potrebna za vase strokovno in
poslovno delo?
»S0 pomembne ja, povsod so danes pomembne socialne mreze. «

Koliko ljudi Steje vasa poslovna mreza? Kako Sirite svojo mrezo?
»30 ljudi, kamor pa ne Stejem rotarijcev. Najve¢ ljudi sem spoznal preko poslovnega

sodelovanja.«

Kolik$no je Stevilo oseb iz Rotary kluba, s katerimi se druzite tudi poslovno?
»Z nobenim.«

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?
»Bolj poredko.«

Imate od ¢lanstva v Rotary klubu korist in kolikSno?
»Ne, nikakr$ne koristi nimam.«
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Ali ste med drugim ¢lan Rotary kluba tudi zaradi pri¢akovanega poslovnega
sodelovanja z drugimi ¢lani?
»Ne, ¢lanstvo ¢utim bolj kot neke vrste dolznost.«

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?
»Raje bi sodeloval z rotarijcem, ker bi mu bolj zaupal.«

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razlicnih druZbenih
organizacijah uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti posel oziroma
pripomoglo k uspehu v karieri?

»Zelo veliko jih je.«

Vsi vemo, da se dandanes da veliko doseci z vezami in poznanstvi - priznamo pa to
precej neradi. Zakaj?

»Polovico vsega se da doseCi s poznanstvi in preko zvez, vendar pa se mora vseeno vsak
posameznik potem tudi dokazati.«

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?
»Pozitiven predznak ima, dokler gre za posten nacin, in dokler ne jemlje§ koristi na racun
drugih.«

Ali je ve¢ mreZenja med moskimi ali je pri obeh spolih enako?
»Ne bi rekel, da je mrezenje odvisno od spola. Moja Zena na primer je zelo ambiciozna, vse
pozna in se vedno poskuSa vse dogovoriti.«

Se strinjate, da je veliko lazje priti do nekaterih informacij, ¢e imate dobro mrezo, kot
pa Ce ne poznate pravih ljudi?
»To drzi, ¢e poznas prave ljudi, ob pravem Casu zves prave informacije.«

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih in ohranjanju starih stikov?
»Kaksno uro na teden.«

Se vam osebno zdi, da ste v poslovnem svetu bolj uspe$ni, ker ste ¢lan Rotary kluba?
»Ne, ker sem ze prej naredil kariero, potem pa sem se pridruzil Rotary klubu. «

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspeSno?

»wZame je uspeh izkljuéno zadovoljstvo. Da sem zadovoljen sam s sabo, z drugimi, s svojo
sluzbo.«

20



Je vas poslovni uspeh povezan tudi s ¢lanstvom v Rotary klubu?
»Drugi so ve¢ profitirali od mene, kot jaz od njih, ker imam znanje, izkusSnje in veliko
kontaktov.«

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako
uspesni kot ste?

»Na rotarijskin dogodkih sem spoznal veliko ljudi, vendar pa rotarijcev nisem nikoli
uporabljal za pomo¢ pri poslu.«

Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljSe obdobje od njega ne bi imeli prav
nobene poslovne koristi?
»Ne, ker od ¢lanstva nisem nikoli pri¢akoval nobenih koristi.«

Se je Ze zgodilo, da je kdo Zelel biti ¢lan izkljuéno zaradi Kkoristi? Mora tak zapustiti
klub?

»Nekaj tak$nih nepostenih ¢lanov je bilo, sami opazijo, da ne spadajo v Rotary in se od kluba
poslovijo.«

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj
uspesni ljudje veéjo mreZo in ali bolj uspesni ljudje mreZijo pogosteje?

»Pri starejSih gre bolj za druzenje, mladim pa Rotary lahko veliko da. Imamo kar nekaj
mladih rotarijcev, ki jim je ¢lanstvo pomagalo, da so Se boljsi in prepoznavni, poleg tega pa je
tudi za njihov klub oziroma celoten Rotary dobro, da imamo uspeSne posameznike. Ampak v
vecini je tako, da starej$i hodimo na sestanke zaradi druzenja, mladi pa zato, da bi imeli tudi
kaks$no poslovno korist od tega, kar se mi zdi zelo prav.«
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6. POGLOBLJENI POGOVOR - povzetek

Koliko let ste ¢lan Rotary kluba?
»5 let.«

Kak$na je vasa funkcija v klubu?
»Clan.«

Zakaj ste ¢lan Rotary kluba?
»Zaradi druzenja in prijateljstva, iz tega pa se potem po navadi razvije tudi dobrodelnost. «

Ste ¢lan Rotary kluba ali morda Se katere druge podobne organizacije?
»Ne.«

Vas je k ¢lanstvu v Rotary klubu povabil poslovni partner ali sodelavec?
»Pravzaprav sem jaz skupaj Se z nekaj prijatelji, ki smo najprej organizirali poslovne zajtrke,
ustanovil klub.«

Ste ponosni na €lanstvo v Rotary klubu?
»Sem ponosen, se pa s tem ne hvalim.«

So osebne neformalne mrezZe, prijateljstva in poznanstva potrebna za vase strokovno in
poslovno delo?

»Neposredno za posel niso pomembne, saj se ukvarjam s specificno dejavnostjo, kjer se
posvetimo vsakemu kupcu posebej in kjer posla ne delamo preko zvez in poznanstev.«

Koliko ljudi Steje vasa poslovna mreza? Kako Sirite svojo mrezo?
»V imeniku telefona imam 1300 kontaktov, moja mreZa pa Steje priblizno 200 ljudi, to so
znanci in prijatelji, ki jih lahko poklicem kadarkoli in mi bodo pomagali. «

Koliksno je Stevilo oseb iz Rotary kluba s katerimi se druZite tudi poslovno?

»Skupaj Se z nekaj prijatelji iz Rotaryja smo ustanovili skupino, v kateri so podjetja, ki se
ukvarjajo z istimi oziroma podobnimi dejavnostmi. Tako si tudi na poslovnem podrocju
pomagamo in lepo sodelujemo. «

Kako pogosto se s ¢lani Rotary kluba pogovarjate o sluzbi oziroma poslu?
»Ker smo v klubu skoraj sami podjetniki, se veliko pogovarjamo o poslu.«

Imate od ¢lanstva v Rotary klubu korist in kolikSno?
»Neposredno ne, vcasih pa mi kakSen prijatelj iz kluba pomaga kaj urediti.«
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Ali ste med drugim c¢lan Rotary kluba tudi zaradi pri¢akovanega poslovnega
sodelovanja z drugimi ¢lani?
»Ne.«

Ali poslovno raje sodelujete z nekom, ki je tako kot vi, tudi ¢lan Rotary kluba?
»Raje sodelujem z rotarijcem, ker mu bolj zaupam. «

Koliko ljudi poznate, ki jim je preko mreZenja ali ¢lanstva v razli¢nih druZbenih
organizacijah uspelo napredovati v sluzbi ali pomagalo pridobiti posel oziroma
pripomoglo k uspehu v karieri?

»Nekaj jih poznam, vendar se Se nikoli ni izkazalo, da bi se napredovanje na tovrsten nacin
obneslo tudi na dolgi rok.«

Vsi vemo, da se dandanes da veliko doseci z vezami in poznanstvi - priznamo pa to
precej neradi. Zakaj?

»Vec¢ kot pri poslu, je tega v politiki. Preveckrat gre tudi za korupcijo, klientelizem in
nepotizem.«

Ima mreZenje pozitiven ali negativen predznak? Se strinjate, da mora biti vzajemno?
»Dokler nih¢e ne krade in ne goljufa je mreZenje pozitivno. V mojem poslu pa res ne
uporabljam zvez in poznanstev.«

Ali je ve¢ mreZenja med moskimi ali je pri obeh spolih enako?
»DruzZba je vedno bolj enakopravna in tudi Zenske imate povsem enake moZnosti za mreZenje
kot moski.«

Koliko ur na teden namenite vzpostavljanju novih in ohranjanju starih stikov?
»2 uri na teden. «

Se vam osebno zdi, da ste v poslovnem svetu bolj uspesni, ker ste ¢lan Rotary kluba?
»Ne, Rotary ni imel nobene zveze z mojim uspehom.«

Kaj za vas pomeni uspeh? Lahko svojo poslovno kariero ocenite kot uspesno?
»Sem uspesen, denar mi pomeni vedno manj, vedno vec pa zadovoljstvo in to, da rad hodim v
sluzbo.«

Se vam zdi, da brez poznavanja toliko ljudi in ¢lanstva v Rotary klubu ne bi bili tako
uspesni kot ste?

»Jaz ne poznam nikogar, ki bi mu Rotary pomagal pri uspehu, bi pa kaksnem mlajsemu, ki bi
znal to pametno izkoristiti lahko pomagal.«
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Ste pripravljeni zapustiti Rotary klub, ¢e daljSe obdobje od njega ne bi imeli prav
nobene poslovne koristi?
»Ne, ker ne i§¢em koristi od Rotaryja.«

Se je Ze zgodilo, da je kdo Zelel biti ¢lan izkljuéno zaradi koristi? Mora tak zapustiti
klub?

»Vem za enega, ki se je precej neposteno obnasal najprej v svojem poslu in potem Se v
svojem Rotary klubu in smo ga hitro izkljucili. Rotary je namre¢ prijateljska mreza in ne
poslovna.«

Ali so vam ostali ¢lani Rotary kluba pomagali pri poslovnem uspehu?
»Ne, ker sem ze prej uspel in ustanovil svoje podjetje.«

Ali obstaja tudi obraten vpliv? So ¢lani Rotary kluba lahko le uspesni ljudje? Imajo bolj

uspesni ljudje veéjo mreZo in ali bolj uspesni ljudje mreZijo pogosteje?
»Mreze imajo rade uspesne ljudi in tudi med rotarijci si zelimo uspesnih, razgledanih ljudi.«
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Priloga 4: 1zjava mentorice in bodo¢ega guvernerja slovenskega Rotary distrikta

Spostovani!

Spodaj podpisana kandidatka Spela Filipi¢, univ.dipl.ekon., §tudentka podiplomskega
programa Management na Ekonomski fakulteti v Ljubljani, pripravljam magistrsko nalogo z
naslovom Vpliv mrezenja in ¢lanstva v Rotary klubu na uspeh v poslovnem svetu. Vpliv bom
poskusala ugotoviti s pomocjo priloZzene ankete, ki je v celoti anonimna in za katero vas
vljudno prosim, da jo izpolnite in vrnete na moj elektronski naslov.

Spela Filipi¢

Podpisana prof. dr. Metka Tekav¢i¢ kot mentorica in koordinatorka za magistrska dela v
imenu Ekonomske fakultete v Ljubljani jam¢im, da podatki pridobljeni z anketo, nikakor ne
bodo zlorabljeni in bodo obdelani zgolj za raziskovalne namene. Priporo¢am in prosim, da se
na prosnjo kandidatke odzovete in anketo izpolnite.

prof. dr. Metka Tekav¢ic

Spodaj podpisani dr. Otmar Zorn, bodo¢i guverner Rotary distrikta 1912 potrjujem, da je
kandidatka Spela Filipi¢ ¢lanica Rotary kluba Ljubljana Nike in da lahko magistrsko nalogo
pripravi na temo Rotaryja. Za pomo¢ pri raziskavi pa, dragi rotarijci, potrebuje predvsem vas,
vaSa mnenja in izkuSnje s Clanstvom, zato prosim, da njeno anketo izpolnite, saj bodo
ugotovitve magistrskega dela dobrodosle tudi za bodoce delo slovenskih rotarijcev.

dr. Otmar Zorn
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