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UvoD

Zahodne kulture mladost poveli¢ujejo in jo povezujejo z zivljenjsko energijo, mocjo, lepoto,
drznostjo in ustvarjalnostjo. Po drugi strani pa statistini podatki prikazujejo temacno
realnost. Gréija se spopada z 59 % brezposelnostjo med mladimi, sledijo ji Spanija s 55 %,
Italija in Portugalska z 38 %. V Sloveniji je bil v prvem Ccetrtletju leta 2013 brez zaposlitve
vsak cCetrti mladi. V starosti, v kateri so prejSnje generacije pridobivale poklic, prvo placo,
stanovanje in sanjale o svoji prihodnosti, se danasnja »izgubljena generacija« poleg
naras¢ajoCe stopnje brezposelnosti soofa tudi z veCanjem obsega zaCasnih in manj
kakovostnih oblik zaposlovanja ter s hudo konkurenco na trgu dela (Kambic, 2012).

Obstojece raziskave na podro¢ju brezposelnosti so se pri iskanju klju¢nega razlikovalnega
dejavnika med iskalci zaposlitve osredotocale na raziskovanje pomena c¢loveskega in
socialnega kapitala. Prvi je sestavljen iz posameznikovega znanja, izkuSenj, izobrazbe,
sposobnosti in idej, v kontekstu iskanja zaposlitve pa vkljucuje spremenljivke, kot so raven
izobrazbe in spretnosti. Socialni kapital vkljuuje odnose, mreze stikov in prijatelje
posameznika, preko katerih posameznik pridobi informacije, povezane z zaposlitvijo in
kariero. Posamezniki z ve¢ ¢loveskega in socialnega kapitala so bolj uspesni pri iskanju nove
zaposlitve. Medtem ko so raziskave ¢loveskega in socialnega kapitala obsezne in temeljite, je
pomen in vpliv pozitivnega psiholoskega kapitala na iskanje zaposlitve relativno slabo
raziskan. Pozitivni psiholoski kapital se osredoto¢a na posameznikove prednosti, dojemanje,
odnos do dela in splo$ni pogled na zivljenje (Chen & Lim, 2012, str. 811).

Namen magistrskega dela je opozoriti na vlogo, ki jo ima pozitivni psiholoski kapital v
procesu iskanja prve zaposlitve. V magistrskem delu raziskujem, s katero vrsto metod mladi
pristopijo k iskanju zaposlitve, predvsem pa zelim ugotoviti, kako posamezne dimenzije
pozitivnega psiholoSkega kapitala po mnenju mladih pripomorejo k iskanju zaposlitve.
Zanima me tudi razlika v zaznavanju pomena dimenzij med mladimi, ki se nahajajo v procesu
iskanja zaposlitve, in mladimi, ki so zaposlitev Ze nasli.

Na podlagi narave raziskave je delo namenjeno zaposlitvenim in kariernim svetovalcem, pa
tudi iskalcem zaposlitve in Ze zaposlenim, saj je Cilj raziskave prikazati, kako pomembno
iskalci zaznavajo dimenzije pozitivnega psiholoskega kapitala. Z magistrskim delom Zzelim
spodbuditi slovenske raziskovalce na podro¢ju managementa k nadaljnjemu raziskovanju
vpliva pozitivnega psiholoskega kapitala na zaposljivost.

Glavni cilj magistrskega dela je v teoreticnem delu predstaviti metode iskanja zaposlitve in
dimenzije pozitivnega psiholoskega kapitala, v empiricnem delu pa z izvedbo kvalitativne
metode raziskovanja ugotoviti, kako mladi zaznavajo pomen posameznih dimenzij
pozitivnega psiholoskega kapitala v procesu iskanja zaposlitve.



V magistrskem delu zelim odgovoriti na naslednja raziskovalna vprasanja:

1. Katere metode iskanja zaposlitve uporabljajo mladi?

2. Kako mladi zaznavajo pomen posameznih dimenzij pozitivnega psiholoskega kapitala pri
iskanju prve zaposlitve?

3. Kako se zaznava pomena posameznih dimenzij pozitivnega psiholoskega kapitala pri
iskanju prve zaposlitve razlikuje med mladimi zaposlenimi in mladimi iskalci zaposlitve?

Izdelava magistrskega dela temelji na razlicnih metodoloskih prijemih raziskovanja na
podro¢ju managementa. Prvi del naloge vsebuje poglobljen teoreti¢ni pregled strokovne
literature, raziskav in ¢lankov slovenskih ter tujih strokovnjakov, tako s podrocja iskanja
zaposlitve, kot tudi pozitivnega psiholoskega kapitala. Drugi del magistrskega dela obsega
empiri¢ni del, ki temelji na kvalitativni metodi raziskovanja, fokusnih skupinah.

Magistrsko delo sestavlja Sest poglavij. V prvem poglavju predstavim problematiko mladih v
Evropi in Sloveniji. Na zacetku se nahaja opredelitev mladih, ki ji sledi opis polozaja mladih
na evropskem in slovenskem trgu dela. V drugem poglavju se osredoto¢im na podrocje
iskanja zaposlitve. Na zacetku kratko predstavim proces iskanja zaposlitve, v nadaljevanju pa
metode iskanja zaposlitve glede na proaktivnost, ¢as, vlozen v iskanje in intenzivnost
komuniciranja z delodajalci razdelim na pasivne in aktivne ter jih podrobneje opiSem. Tretje
poglavje zajema predstavitev pozitivnega psiholoskega kapitala ter posameznih dimenzij, kjer
se osredotodam na raziskave, opravljene na mlajsi populaciji. Cetrto poglavje vkljuduje
predstavitev metodologije, kjer sem opisala in utemeljila metodo raziskovanja, v nadaljevanju
pa predstavila udelezence fokusnih skupin in potek obeh diskusij. Peto poglavije je sestavljeno
iz analize in interpretacije raziskave, kjer sem podala ugotovitve posamezne fokusne skupine.
Poglavje zaklju¢im s sintezo vseh ugotovitev. Glavne ugotovitve magistrskega dela in
priporo€ila za nadaljnje raziskovanje so predstavljeni v Sestem poglavju. Magistrsko delo
zaklju¢im s sklepom, kjer sem povzela najpomembnejso vsebino in navedla prednosti ter
omejitve magistrskega dela.

1 MLADI NA TRGU DELA

1.1 Opredelitev mladih

Ker je prehod iz mladosti v odraslost objektivno tezko dolociti, obstaja ve¢ razli¢nih
opredelitev mladih. Statisti¢ni urad RS (SURS) za obdobje mladosti navaja prehode od Sole k
delu, od ekonomske odvisnosti k ekonomski neodvisnosti, od gospodinjstva starSev do
lastnega gospodinjstva. Ker se mladi v Sloveniji za te prehode odlocajo vse kasneje, SURS za
preucevanje mladih uporablja starostno skupino od 20 do 34 let.

Zdruzeni narodi in Evropska komisija mlade opredeljujeta znotraj starostne skupine od 15 do
29 let, pri tem pa poudarjata, da je sam prehod iz mladosti v odraslost odvisen od regionalnih
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vplivov — nacionalnega konteksta, socio-ekonomskega razvoja druzbe in Casa. Trenutna
ekonomska kriza prehod Se podaljsuje, saj si mladi vse tezje najdejo prvo zaposlitev in se
0samosvojijo, s ¢imer se veca moznost, da danasnja mladina postane »izgubljena generacija«.

Nastran Ule (1996, str. 16-18) mlade v danas$nji dobi glede na zgodovinske, druZzbene in
ekonomske spremembe razdeli na tri dele:

- klasi¢no mladost ali adolescenco: zajema mladino od 15. do 19. leta v obdobju po
obveznem Solanju. Za to obdobje je znacilna sinhronost, saj mladoletni istoCasno
dosezejo pogoje za prestop v odraslost, torej postanejo politicno, ekonomsko in socialno
samostojni. Od druge polovice dvajsetega stoletja dalje se mladi bolj pogosto odlo¢ajo za
nadaljevanje izobraZzevanja in tako iz adolescence ne preidejo neposredno v odraslost,
temvecC v postmladost oz. postadolescenco;

- postmladost ali postadolescenca: zajema mlade med 20. in 24. letom. Za njih je znacilno,
da se ne zelijo posloviti od mladostniskega nacina zivljenja. Ker se je Stevilo Studentov
vseskozi vecalo, je postadolescenca postala obicajno obdobje v Zivljenju mladih;

- mlajSa odraslost: faza mlajSe odraslosti, ki traja od 25. do 29. leta, je nastala predvsem
zaradi spremenjenih ekonomskih pogojev in otezenega vstopa na trg dela. V tem obdobju
mladi nimajo moZznosti za zaposlitev, s tem pa tudi nimajo moznosti za ostale dejavnosti,
znacilne za to obdobje, kot je ustvarjanje druzine.

1.2 Mladi v Evropski uniji

.....

kar predstavlja priblizno petino celotnega prebivalstva Evropske unije. Delez mladih se po
posameznih drzavah precej razlikuje, najveji delez mladih ima Ciper, kjer mladi
predstavljajo 23 % celotne populacije, sledita mu Slovaska in Poljska z 22 % delezem mladih.
Najmanj mladih zivi v Italiji, kjer se delez giblje pri 15 % (Evropska komisija, 2012, str. 10).

Stopnja brezposelnosti mladih do 25 let je v tretji Cetrtini leta 2012 znaSala 22,7 % in je
dvakrat vec¢ja kot stopnja brezposelnih prebivalcev, starih nad 25 let, ki je znasala 9,2 %.
Dolgotrajna brezposelnost mladih se je od leta 2008 do 2012 zvisala za 3,7 odstotne tocke na
7,3 %, medtem ko se je v istem Casu dolgotrajna brezposelnost odraslih zvisala za 1,8
odstotne tocke na 4,3 % (Evropska komisija, 2012, str. 21-22).

Med drzavami ¢lanicami obstajajo velike razlike v rezultatih spopadanja z brezposelnostjo

med mladimi. Najbolj uspesne so Avstrija, Neméija in Svica, medtem ko je v Gréiji in Spaniji
brezposelnost mladih narasla na ve¢ kot 50 % (Evropska komisija, 2012, str. 22).

V wvseh evropskih drzavah je brezposelnost med mladimi ze nekaj desetletij eden
najpomembnejsih izzivov. Stopnja brezposelnosti med mladimi pod 25 let narasca, najvecji
problem za mlade pa predstavlja prehod iz Solanja na trg dela in zagotavljanje spretnosti, ki

3



jih bodo pri zaposlitvi potrebovali. Ve¢ji del mladih pod 25 let je med Solanjem na trgu dela
neaktivnih, kar privede do tega, da pri iskanju prve zaposlitve nimajo $e nobenih ali imajo le
malo formalnih ali neformalnih delovnih izkuSenj (Trbanc, 2005, str. 9).

Ekonomska kriza mo¢no vpliva na zaposlovanje v Evropi, zato ni presenetljivo, da so mladi
kot najbolj ranljiva skupina pri tem zelo prizadeti. Mladi zaposleni hitreje izgubijo sluzbo kot
starej$i, saj se delodajalci pri odpuséanju velikokrat odlo¢ajo po principu »zadnji zaposlen,
prvi odpuséen« (angl. last hired, first dismissed), prav tako pa imajo manj izkuSenj in so
veckrat zaposleni za doloCen ¢as. Trg dela je v ¢asu krize bolj konkurencen, saj se zaradi manj
ponudb na vsako razpolozljivo delovno mesto prijavi ve¢ kandidatov, pri tem pa so v slabSem
poloZaju tisti z nizjo izobrazbo in prvi iskalci zaposlitve brez delovnih izkuSenj. Tudi Ze
zaposleni mladi se soocajo z negotovostjo zaradi nizkih pla¢, s slabimi delovnimi pogoji in
nizko socialno varnostjo, ovire pri zaposljivosti mladih pa se z neuravnoteZenostjo
druzinskega zivljenja in dela, z diskriminacijo ter pomanjkanjem zahtevanih delovnih
izkusenj le Se povecujejo (Evropska komisija, 2012, str. 16).

Ko mladi najdejo zaposlitev, je ta obi¢ajno manj varna. V letu 2012 je bilo v EU 42 % mladih
zaposlenih za dologen ¢as, 32 % pa jih je delalo krajsi delovni ¢as. Ceprav lahko zaposlitev za
dolocen cCas sCasoma vodi v zaposlitev za nedoloCen cas, njihova razSirjenost kaze na
disfunkcionalnost evropskega trga dela in odpira ekonomska ter socialna vprasanja. Mo¢no
ogrozeni so tudi mladi osipniki, to so mladi, ki so opustili Solanje Se pred pridobitvijo
formalne izobrazbe. Dobra polovica tistih, ki so zgodaj opustili izobrazevanje in
usposabljanje, ni zaposlenih. Ob tem se pojavlja tudi problem vdanosti v usodo, saj vse vec¢
mladih, ki si zelijo delati, zaposlitve sploh ne i8¢e. V drugem cetrtletju leta 2012 je bilo takih
12,4 % delovno neaktivnih mladih (Evropska komisija, 2012, str. 27-30).

Na evropskem trgu dela obstaja velika neusklajenost med ponudbo in povprasevanjem.
Veliko mladih ima vi§jo stopnjo izobrazevanja, kot jo delovna mesta zahtevajo, hkrati pa
imajo v primerjavi z odraslimi premalo izku$enj. Dolgoro¢na brezposelnost vse bolj prizadene
mlade s terciarno izobrazbo (Evropska komisija, 2012, str. 24).

Statisti¢ni podatki prikazujejo tudi naslednji znacilnosti danasnje mladine v Evropski uniji
(Evropska komisija, 2012, str. 6):

- vedgji delez Studentov: do leta 2009 je bilo Stevilo mladih enakomerno porazdeljeno med
Studente in mlade zaposlene. Od leta 2009 naprej se je odstotek mocno prevesil v prid
Studentov, mnogo je tudi »povratnikov« - mladih zaposlenih, ki so izgubili zaposlitev in
so se odlocili za nadaljevanje izobrazevanja;

- Vecanje $tevila mladih, ki niso zaposleni, vkljuéeni v izobraZevanje ali usposabljanje:
kazalnik NEET (angl. Neither in employment, education or training) se od leta 2008
povecuje, tako leta 2011 vsak deseti mladi med 20. in 24. letom ni delal, Studiral,
obiskoval $ole ali se usposabljal.



1.3 Mladi v Sloveniji

V Sloveniji zivi priblizno 365.000 mladih, starih od 15 do 29 let. V formalno izobrazevanje je
bilo v letu 2010 vkljucenih kar 70,4 % mladih v starostni skupini od 15 do 24 let, kar
Slovenijo uvrs¢a v vrh EU. V $tudijskem letu 2010/11 je bil v Sloveniji Student Ze vsak drugi
prebivalec med 19. in 24. letom, medtem ko je bilo v Studijskem letu 2000/01 v tej starostni
skupini le 35 % prebivalcev vpisanih v terciarno izobrazevanje. Posledi¢no naglo narasc¢a tudi
Stevilo diplomantov terciarnega izobrazevanja, v letu 2010 je v Sloveniji diplomiralo skoraj
20.000 studentov visjega strokovnega in visokoSolskega Studija (SURS, 20124, str. 12-29).

Po podatkih Ankete o delovni sili je bilo v Sloveniji v 2. Cetrtletju 2012 med mladimi v
starostni skupini od 20 do 34 let 294.000 delovno aktivnih, 40.000 brezposelnih in 82.000
neaktivnih oseb. Med delovno aktivnimi mladimi je bilo 81,5 % zaposlenih v delovnem
razmerju, 7,4 % samozaposlenih, 7,3 % pa jih je delo opravljalo preko Studentskega servisa.
Skoraj tretjina mladih je bila zaposlena za dolocen ¢as, 12 % delovno aktivnih mladih pa je
bilo zaposlenih za krajsi delovni ¢as (SURS, 2012b).

Kljub temu da se brezposelnost od leta 2008 stalno veca, Slovenija ostaja pod povpre¢jem
Evropske unije. Na Sliki 1 je ponazorjena primerjava celotne stopnje brezposelnosti in stopnje
brezposelnosti med prebivalci, starimi pod 25 let, med povpre¢jem v Evropski uniji ter
Sloveniji.

Slika 1: Primerjava stopnje brezposelnosti v EU-27 in Sloveniji
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Vir: Eurostat, Unemployment rate by sex and age groups — annual average, 2003-2012.

Na slovenskem trgu dela je zelo razsirjeno delo preko Studentskih servisov, kar moc¢no vpliva
na zmanj$ano povprasevanje po zaposlovanju diplomantov. Delodajalci mesta, ki bi jih
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drugace zasedli z drugimi oblikami delovnega razmerja, pogosto zapolnijo s Studenti. 27 %
mladih, zaposlenih prek Studentskega servisa, dela za polni delovni cas, kar pomeni, da
»nadomestijo« redno zaposlene (SURS, 2012b). Studentsko delo je uéinkovito predvsem
zaradi nizke obdavcitve, dokaj nizkih urnih postavk, fleksibilnosti delovne sile, hkrati pa ima
delodajalec do Studenta manj obveznosti. S tem Studentsko delo predstavlja nelojalno
konkurenco drugim oblikam zaposlitve. Kljub nedavnemu zviSanju obdav¢éitve Studentskega
dela in odpravi posebne osebne daveéne olajSave za Studente in dijake ostaja Studentsko delo
za delodajalca najcenejSa izbira.

Slovenija se z brezposelnostjo spopada z izvajanjem aktivne politike zaposlovanja (v
nadaljevanju APZ). Med ukrepe APZ spadajo: usposabljanje in izobrazevanje, nadomescanje
na delovnem mestu in delitev delovnega mesta, spodbude za zaposlovanje, ustvarjanje
delovnih mest in spodbujanje samozaposlovanja. Namen ukrepov APZ na podro¢ju mladih je
hitrejsa aktivacija brezposelnih in odprava strukturnih neskladij na trgu dela na podrocju
potrebnih znanj in spretnosti za zasedanje razpoloZzljivih delovnih mest. Aktivacija mladih, Ki
jo je Sloveniji priporocila Evropska komisija, predstavlja prioriteto tudi na ravni EU, saj
poskusa prepreciti pojav »izgubljene« generacije. Ukrepi APZ za doseganje aktivacije mladih
so spodbude za zaposlovanje, ustvarjanje novih delovnih mest in spodbude za
samozaposlovanje, ukrepi pa so podprti s storitvama vsezivljenjske karierne orientacije in
posredovanja zaposlitve. Ker mlade na trgu dela pri iskanju zaposlitve pogosto ovira
pomanjkanje kompetenc, poskusajo APZ z usposabljanjem in svetovanjem zmanjsati
strukturna neskladja na trgu dela (Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake
moznosti, 2011, str. 5-13).

2 ISKANJE ZAPOSLITVE

Obicajno iskanje zaposlitve se za¢ne na spletu. Iskalec zaposlitve se prijavi na zaposlitvene
portale, pripravi Zivljenjepis, ki ga objavi na portalu. Program nato preko klju¢nih besed
poiSce najboljSo kombinacijo iskalca in ponudnika zaposlitve ter iskalca zaposlitve,
delodajalca ali oba obvesti o ustreznosti. Ce iskalca zaposlitve ponudba zanima, naveZe stik z
delodajalcem.

Mladi se iskanja zaposlitve lotijo intenzivno in na ve¢ razli¢nih nainov. Najpogosteje o
moznostih zaposlitve poizvedujejo pri prijateljih, sorodnikih in znancih. Ob tem intenzivno
pregledujejo in se prijavljajo na zaposlitvene oglase v razlicnih medijih. Na Zavod za
zaposlovanje in agencije, ki posredujejo zaposlitve, se mladi ne zanasajo. Na Zavod se prijavi
priblizno polovica iskalcev prve zaposlitve, pristop k agencijam pa je Se precej manjsi
(Trbanc, 2007, str. 47).

Iskalec zaposlitve mora za delovno mesto izvedeti, navezati stik z osebo, ki v procesu
zaposlitve novega zaposlenega odloca, in se primerno predstaviti. Metode iskanja zaposlitve



se delijo na pasivne in aktivne, glavni kriteriji pri delitvi pa so delo, vlozeno v iskanje,
intenzivnost komuniciranja z delodajalci in proaktivnost (Zaletel, 2006, str. 63).

2.1 Pasivne metode

Pasivne metode so zaznamovane s Cakanjem. Iskalec zaposlitve ¢aka, da delodajalec objavi
prosto delovno mesto, nato poslje prosnjo in ¢aka na povratni odziv delodajalca.

Med pasivne oblike sodijo (Zaletel, 2006, str. 64):

- prijave na tiskane in spletne zaposlitvene oglase,

- vpis v baze zaposlitvenih agencij ali lovcev na glave,

- iskanje prek Zavoda za zaposlovanje in zaposlitvenih klubov,
- posiljanje prosenj na slepo.

Pasivne metode so precej manj ucinkovite predvsem zaradi velikega Stevila konkurence, saj
se na posamezni oglas javi nekaj 100 iskalcev zaposlitve. Kljub temu na tak nac¢in zaposlitev
pridobi petina iskalcev dela.

Tiskani in spletni zaposlitveni oglasi so po navadi zadnja izbira delodajalca, ko se odlo¢i za
iskanje novega zaposlenega. Glavni razlog so visoki stroSki in pa obseznost dela pri izbiri
pravega sodelavca, saj se na prosto delovno mesto prijavi veliko primernih in neprimernih
kandidatov, vse prijave pa je potrebno pregledati in presoditi. Pri tem nacinu iskanja
zaposlitve je uspesnih le 5 % iskalcev. Zaposlitveni oglasi se pojavljajo v ¢asopisih, spletnih
zaposlitvenih portalih in straneh podjetij, zato je javna objava zaposlitvenega oglasa vidna
tiso¢im iskalcem zaposlitve (Zaletel, 2006, str. 65).

Najvecja tezava, s katero se delodajalci soocajo pri javni objavi zaposlitvenega oglasa, je, da
se mnogo iskalcev prijavi na delovno mesto, ¢eprav ne izpolnjujejo pogojev in zahtev
delodajalca, pogosto pa delodajalci objavijo zaposlitveni oglas s preskopimi informacijami o
zahtevah in nalogah delovnega mesta.

Najvec iskalcev zaposlitve in delodajalcev pois€e informacije o potencialnih delovnih mestih
na spletu, kjer lahko iskalec hitro pridobi obsezne informacije o prostih delovnih mestih,
spremlja razmere na trgu dela in komunicira s potencialnim delodajalcem. Splet aktivno
uporablja 70 % iskalcev zaposlitve (Prvi koraki do zaposlitve: Navodila za uc¢inkovito iskanje
prve zaposlitve, str. 11).

Postopek iskanja zaposlitve preko zaposlitvenega portala se zacne z brskanjem po portalu,
kjer iskalec najde primeren oglas. Ce ustreza zahtevam, navedenim v oglasu, se nanj prijavi
preko navadne poste, elektronske poste ali elektronske prijave. Elektronsko prijavo lahko
iskalec izvede s prijavo na portal, kjer po navodilih vpisnega obrazca odda svoj Zivljenjepis.
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Po elektronski ali kateri drugi prijavi si ustrezna oseba, ki je v podjetju odgovorna za iskanje
novega sodelavca, ogleda zivljenjepis in spremno pismo iskalca zaposlitve.

Kljub enostavnosti elektronskega prijavljanja na objavljena delovna mesta je veliko prijav
neustreznih, saj so iskalci navajeni, da je uporaba spleta preprosta, za iskanje dela in vec¢jo
konkurenénost pri tem pa se je potrebno bolje pripraviti. Najpogostejse napake pri splethem
iskanju zaposlitve so (Zaletel, 2006, str. 71):

iskalec spletnega zaposlitvenega oglasa ne enaci z drugimi oblikami oglasov: splet je

postal alternativni medij, bolj ucinkovit od casopisov, zato delodajalec tako kot pri

tradicionalnih medijih tudi preko spleta pri¢akuje kakovostne prijave;

- povrsno vnesen zivljenjepis: iskalci zaposlitve se hitro zadovoljijo z Zivljenjepisom, ki ga
na splet vnesejo v nekaj minutah, pri tem pa se pogosto pojavijo vsebinske in jezikovne
pomanjkljivosti, zato delodajalec dobi slab prvi vtis o kandidatu, ¢eprav bi ta mogoce
ustrezal zahtevam delodajalca;

- e-prijava ne vsebuje spremnega pisma: iskalci zaposlitve pogosto ne enacijo spletne in
tiskane prijave, pri ¢emer ob spletni prijavi oddajo le Zivljenjepis, ne pa tudi ustreznega
spremnega pisma. Delodajalci pa informacije o kandidatih najprej pois¢ejo v spremnem
pismu, ¢e profil iskalca ustreza njihovim zahtevam, pa se posvetijo tudi zivljenjepisu;

- iskalec uporablja en zivljenjepis vec¢ let: nekateri zaposlitveni portali iskalcu omogocajo,
da pripravi in shrani ve¢ razli¢nih zivljenjepisov. Kandidat ima namre¢ pri prijavi vec
moznosti za zaposlitev, ¢e SVOj Zivljenjepis prilagodi in poudari, da izpolnjuje dolo¢ene
zahteve delodajalca in je torej ustrezen kandidat, kot ¢e pri prijavah uporablja univerzalni
Zivljenjepis;

- zaposlitvena prijava ni personalizirana: iskalec zaposlitve mora raziskati, s ¢im se

podjetje ukvarja, kaksne so zahteve in naloge na novem delovnem mestu, nato pa mora v

zaposlitveni prijavi ucinkovito predstaviti svoje lastnosti, znanje in izkusnje, s katerimi

bo pripomogel k uspeSnosti podjetja. Splosno spremno pismo in splo$ni zivljenjepis 0

kandidatu ne povesta dovolj.

Zaposlitvene agencije iskalcem in podjetjem ponujajo storitve posredovanja. Iskalec
zaposlitve vpiSe svoj zivljenjepis v bazo zaposlitvene agencije. Agencija za potrebe svojih
strank — podjetij v bazi poisc¢e kandidate, ki ustrezajo zahtevam podjetja, in z njimi opravi
intervju, najbolj primerne pa napoti Se na intervju k podjetju, ki iS¢e novega zaposlenega.
Agencije iS¢ejo razlicne profile zaposlenih, od proizvodnih do vodstvenih delavcev.
Ukvarjajo se tudi s storitvami »posojanja« delavcev, ko kandidata sami zaposlijo in ga nato
»posodijo« strankam, ko le-te potrebujejo ta profil delavca (Zaletel, 20086, str. 77).

Med agencijo za zaposlovanje, podjetjem in delavcem se vzpostavi tripartitno razmerje.
Delavec prejema enako placo, kot bi jo v neposrednem delovnem razmerju, v casu
posredovanja zaposlitve mu te¢e delovna doba in ima placane socialne prispevke. Visino
plac¢e doloc¢i podjetje, ki mu delavec v Casu trajanja zaposlitve tudi odgovarja. Agencija

8



podjetju na podlagi delavCeve place zaracuna storitev, za delavca pa je storitev posredovanja
dela brezpla¢na (Budal, 2007).

Zaposlitvene agencije imajo doloc¢eno prednost pred iskalci zaposlitve, saj imajo neposreden
stik s podjetji, ki i8¢ejo novega zaposlenega in tega javno ne objavijo. Agencije gradijo svojo
bazo kandidatov in podjetij. Ce kandidat ustreza zahtevam podjetja, ga na razgovor povabijo
brez posiljanja prijave, kandidatu pa tudi ni potrebno slediti zaposlitvenim oglasom. Agencije
ne razkrijejo, za katero podijetje opravljajo razgovore, to informacijo kandidat dobi Sele pri
uvrstitvi v drugi krog razgovorov (Zaposlitvene (kadrovske) agencije v Sloveniji [seznam],
2013).

Ena od fleksibilnih moZznosti zaposlovanja je preko posojanja delavcev, ki so zaposleni pri
agenciji. Le-ta delavca placuje, dela pa pri ve¢ razli¢nih podjetjih. Delavec lahko v obdobju
nekaj mesecev zamenja ve¢ delovnih okolij, pride v stik z ve¢ podjetji in opravlja razlicna
dela, ima pa tudi boljSe moznosti, da se pri katerem od podjetij redno zaposli. Ob tem mu
zaposlitvena agencija zagotavlja socialno varnost (Zaletel, 2006, str. 77).

Lovec na glave (angl. headhunter) se profesionalno ukvarja z iskanjem posameznikov za
vodilna mesta v podjetjih. Lovci na glave so kadrovski strokovnjaki, ki delujejo v okviru
zaposlovalnih agencij ali samostojno. Obicajno jih podjetja najamejo za iskanje profila
delavcev, ki jih na trgu primanjkuje, vodilnih delavcev in strokovnjakov. Podjetje izdela
profil kandidata, ki ga zeli zaposliti, lovec na glave pa poisce in podjetju predstavi kandidate,
Ki ustrezajo zahtevanemu profilu. V nekaterih primerih podjetja od njega zahtevajo, da zanje
pridobi to¢no dolo¢eno osebo, ki jo mora prepricati v menjavo zaposlitve (Zaletel, 2006, str.
78).

Lov na glave je namenjen predvsem iskanju srednjega in vrhnjega managementa ter
strokovnjakov, tudi zato, ker je ta storitev zelo draga in zahteva temeljito pripravo: analizirati
je potrebno trg, industrijo in sorodne veje industrije naro¢nika ter konkurenco. Nato zacne
lovec na glave zbirati informacije o potencialnih kandidatih in jim s strokovnim pristopom
predstaviti karierne priloznosti. Sir§i seznam obicajno obsega do 30 kandidatov, to §tevilo pa
se ze po prvem stiku obcutno zmanjSa. Sam postopek traja tudi ve¢ mesecev, cena storitve pa
v Sloveniji znasa od 25 do 30 % bruto letnih prejemkov kandidata, pri tem pa sam kandidat
nima zaradi posredovanja nobenih stroSkov (Mihajlovi¢, 2010).

Za iskalce prve zaposlitve je lov na glave obi¢ajno bolj neprimerna metoda iskanja zaposlitve,
saj so poleg ustrezne strokovne izobrazbe kandidata, ki ga naj bi poiskal lovec na glave,
pomembne tudi njegove veCletne delovne izku$nje in ustreznost zahtevam delovnega mesta
(Mihajlovi€, 2010). Podjetja pois¢ejo pomo¢ lovcev na glave pri iskanju potencialnih
kandidatov za zasedbo delovnih mest, za katera je zahtevano specifi¢éno znanje. Lovci na
glave pogosto najdejo kandidate, ki niso aktivni iskalci zaposlitve in so Ze zaposleni (Kanali
iskanja novih sodelavcev, ki se jih posluzujejo podjetja, 2012).
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Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje (v nadaljevanju Zavod) je ena klju¢nih ustanov
na trgu dela. Njene temeljne dejavnosti so posredovanje zaposlitev in zaposlitveno
svetovanje, izvajanje Kkarierne orientacije, izvajanje zavarovanja za primer brezposelnosti,
izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja, izdajanje delovnih dovoljenj in zaposlovanje
tujcev ter informiranje o trgu dela. Uporabniki Zavoda so brezposelne osebe, delodajalci,
osebe, ki potrebujejo strokovno pomoc¢ pri zaposlovanju in poklicni orientaciji, strokovne
institucije in izvajalci programov zaposlovanja, socialni partnerji ter javnost (Predstavitev,
2013).

Zavod na svojih straneh ponuja priblizno 15.000 prostih delovnih mest. Nekaj teh mest je ze
zasedenih, saj morajo delodajalci objaviti prosto delovno mesto, ¢eprav imajo kandidata ze
izbranega. Za brezposelne je kljub temu koristno, da se prijavijo na Zavod, saj so tako po
izgubi delovnega mesta upraviéeni do finanéne pomo¢i in nadomestil (Zaletel, 2006, str. 79).

S prijavo na Zavod dobi iskalec zaposlitve informacije o aktualnih prostih delovnih mestih na
lokalnem trgu dela, strokovno pomo¢ pri pisanju vlog in pripravi na razgovor. Vkljuci se
lahko tudi v delavnice za uspes$no iskanje zaposlitve in vodenje kariere. Za prve iskalce
zaposlitve v obmocni enoti Zavoda v Ljubljani organizirajo posebne delavnice, kjer dobijo
nekoliko poglobljene informacije o pristopu k iskanju zaposlitve. Poudarjajo pomen Kkariernih
ciljev, ki so opredeljeni v Zaposlitvenem nacrtu, pogodbi, ki jo iskalec zaposlitve sklene ob
prijavi na Zavod. Iskanja zaposlitve se tako iskalec loti z realnimi, merljivimi in dosegljivimi
cilji, kar poveca ucinkovitost iskanja. Na delavnicah vecinoma predstavijo metode iskanja
zaposlitve, prav tako pa se udelezenci ucijo spretnosti, potrebnih za pridobitev zaposlitve, kot
SO pisanje prijave, Zivljenjepisa in zaposlitveni razgovor.

Zavod skupaj z zunanjimi izvajalci v okviru APZ izvaja tri sklope programov: usposabljanje
in izobraZzevanje (posameznik pridobi izobrazbo ali se usposobi za opravljanje dolocenega
dela ali poklica), zaposlovanje (Zavod s finanéno pomocjo delodajalce spodbuja k
zaposlovanju) in samozaposlovanje (Zavod kandidatom omogoc¢a subvencijo za
samozaposlitev) (Programi, 2013).

Centri za informiranje in poklicno svetovanje (v nadaljevanju CIPS) iskalcem zaposlitve
nudijo informacije za iskanje in pomoc¢ pri naértovanju kariere. CIPS-i delujejo v okviru
Zavoda, iskalcem pa nudijo tudi potrebne tehni¢ne pripomocke, kot so ra¢unalnik, dostop do
spleta, tiskalnik, pa tudi priro¢nike in zloZenke za iskanje zaposlitve. V CIPS-ih so zaposleni
strokovno usposobljeni svetovalci, ki so iskalcem na voljo individualno ali skupinsko
(Zaletel, 2006, str. 80). Svetovanje v CIPS-ih je nekoliko bolj poglobljeno kot svetovanje v
Zavodu. Z iskalci se pogovorijo o njihovih Zeljah, kompetencah in znanjih, po potrebi
opravijo tudi psiholoske teste in iskalca usmerijo na pravo pot pri iskanju.
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CIPS-i so namenjeni (Zaletel, 2006, str. 80):

- mladim, predvsem na prehodu z nizje na vis§jo stopnjo izobrazevanja,

- brezposelnim, ki iS¢ejo informacije in potrebujejo poglobljeno svetovanje pri iskanju
zaposlitve ali odlocanju za dodatno izobraZevanje,

- preseznim delavcem, z namenom, da se izognejo prehodu v odkrito brezposelnost,

- zaposlenim, Studentom, delodajalcem,

- starSem, ucliteljem, svetovalcem zaposlitve, poklicnim svetovalcem in Solskim
svetovalnim delavcem.

Klubi za iskanje zaposlitve nudijo intenzivno usposabljanje za ucinkovito in sistemati¢no
iskanje zaposlitve. Program traja 3 mesece, od tega je prvih 12 dni namenjenih usposabljanju,
ostalo pa intenzivnemu iskanju zaposlitve. Programi so najbolj primerni za dolgotrajne iskalce
zaposlitve, ki Ze pricenjajo obupavati. Clani kluba so na sedezu organizacije, ki izvaja
program, vsak delavnik od 9. do 13. ure; v tem casu ob strokovnih nasvetih in s pomocjo
informacij o prostih delovnih mestih in skritem trgu delovne sile i$¢ejo zaposlitev. Tako kot v
CIPS-ih jim je na voljo vsa tehni¢na oprema, svetovalci v klubih pa s strokovnimi prijemi
iskalcem pomagajo tudi pri izgradnji boljsSe samopodobe in Krepitvi samozavesti, uéenju
komunikacije, samostojnega sprejemanja odloCitev in vodenja lastne Kariere. Obiskovanje
kluba je uspesno za priblizno 50 % udelezencev, ki v roku treh mesecev po koncu programa
najdejo redno zaposlitev ali honorarno delo, se vkljuéijo v izobrazevanje, usposabljanje ali se
odloc¢ijo za opravljanje javnih del (Zaletel, 2006, str. 81).

Iskalci zaposlitve se pogosto odlo¢ajo za poSiljanje prosenj na slepo, to pomeni posiljanje
prijav na kadrovske oddelke podjetij, ¢eprav ta niso razpisala prostin delovnih mest. Ta
metoda ni ucinkovita predvsem zaradi tega, ker so proSnje iskalcev preveC sploSne, niso
usmerjene na to¢no doloceno delovno mesto. Delodajalci, ki novih zaposlenih ne potrebujejo,
te proSnje arhivirajo ali preprosto zavrzejo, iskalec zaposlitve pa zaman Caka na odgovor
podjetja in s tem zapravlja svoj €as in denar. Za vec¢jo uspeSnost pri poSiljanju prosenj
podjetjem, ki niso razpisala delovnih mest, bi se morali iskalci osredoto¢iti na aktivne metode
iskanja zaposlitve, predvsem v usmerjeno komunikacijo s podjetji (Zaletel, 2006, str. 82).

Karierni centri so obicajno enote organizacij, ki nudijo razlicne poklicne programe in
storitve. Celoviti karierni centri zagotavljajo karierno svetovanje in ocenjevanje, prakticne
karierne moZnosti kot sta praksa in sodelovanje s podjetji med izobrazevanjem, izobrazevalno
in poklicno usmerjanje, pomo¢ pri iskanju zaposlitve in informacije o prostih delovnih mestih.
Karierni centri se obic¢ajno nahajajo v Solah in na univerzah, manj pa v poslovnih ali vladnih
organizacijah. Sodobni karierni centri na univerzah omogocajo edinstveno povezavo med
akademskim in poslovnim svetom. Karierni centri Studentom vecinoma nudijo razli¢na
testiranja, knjige, opise poklicev in izobrazevalnih programov, letake in druge materiale ter
postopke za iskanje informacij in pripravo na iskanje zaposlitve (Garis, Reardon & Lenz,
2012, str. 6-8).
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V Sloveniji imajo svoje karierne centre Univerza v Ljubljani, na Primorskem, v Mariboru in v
Novi Gorici. Karierni center Univerze v Ljubljani povezuje 23 fakultet in 3 akademije. Na
spletnih straneh kariernega centra so dostopne razlicne informacije o izbiri S$tudija,
ucinkovitem prehodu v zaposlitev in prostih delovnih mestih. Mladim nudijo delavnice in
dodatno izobrazevanje pri pridobivanju dodatnih kompetenc in prakticnega znanja, jih
povezujejo s potencialnimi delodajalci, organizirajo Studijske obiske v organizacijah z
namenom, da Studenti spoznajo realno delovno okolje. Izvajajo tudi simulacijo selekcijskega
postopka, ki Studenta ali diplomanta nauci, kako se ucinkovito prijavi na prosto delovno
mesto, s karierno svetovalko oblikuje svoj karierni nac¢rt in opravi zaposlitveni razgovor, na
koncu pa pridobi povratne informacije o svojem nastopu (Petkoviek Stakul, 2012).

2.2 Aktivne metode

Pri aktivnih oblikah iskanja zaposlitve iskalec naredi prvi korak in podjetju razlozi, kaj bi
pridobilo, ¢e bi ga zaposlili. Ker podjetja porabijo preve¢ ¢asa in denarja za iskanje novih
sodelavcev, se Zelijo temu postopku izogniti. Ce v &asu, ko se odlo¢ajo za zaposlitev novega
delavca, spoznajo iskalca, ki jih prepri¢a s svojim znanjem, izkuSnjami in spretnostmi, ga
zaposlijo. Pri aktivnih metodah iskanja dela je klju¢no spoznavanje ljudi, ki prvi izvedo za
novo delovno mesto. Iskalce zanima skriti trg dela, saj je na ta nacin zasedenih priblizno 80 %
delovnih mest, za katera delodajalec ze potrebuje delavce, ni pa Se zacel z aktivnim iskanjem,
kar tudi pomeni, da iskalec ne konkurira z ostalimi kandidati (Zaletel, 2006, str. 86).

Med aktivne metode spadajo (Zaletel, 2006, str. 86):

mrezenje,

zaposlitveni sejmi,

multipliciranje prisotnosti,
usmerjeno komuniciranje s podjetji.

Mrezenje (angl. networking) je oblika iskanja zaposlitve, ki jo uporablja skoraj vsak iskalec.
Iskanje zaposlitve z mrezenjem poteka s poizvedovanjem 0 prostin delovnih mestih pri
osebah, ki jih iskalec pozna in bi mu lahko posredovale koristne informacije. To so lahko
sorodniki, prijatelji, nekdanji soSolci, poslovni partnerji. MreZenje temelji na osebnem
priporocilu; tisti, Ki iskalca priporoc¢i oz. predlaga za delovno mesto, s tem pokaze, da verjame
vanj in na nek nacin zanj tudi jam¢i. Koncept mrezZenja temelji na tem, da nekdo »zastavi«
svoj ugled za iskalca zaposlitve, zato je verjetno preprican, da predlaga sposobno osebo, ki
ustreza delovnemu mestu (Zaletel, 2006, str. 84).

Mrezenje je opredeljeno kot poskus posameznika, da razvije in ohranja odnose z drugimi, ki
bi mu lahko pomagali pri delu ali karieri (Forret & Dougherty, 2001, str. 284). Mrezenje kot
metodo iskanja dela bi lahko opredelili kot navezovanje stikov s prijatelji, znanci in ostalimi
ljudmi z namenom, da posameznik pridobi informacije, namige ali nasvete pri iskanju
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zaposlitve (Wanberg, Kanfer & Banas, 2000, str. 492). Ker je mreZenje nekak$na priprava
pred aktivnimi dejanji, s katerimi iskalec pridobi zaposlitev, iskalec z bolj intenzivnim
mrezenjem pridobi ve¢ informacij o potencialnih zaposlitvah in si s tem poveca moznost
zaposlitve, pri tem pa so informacije bolj realisti¢ne in specifi¢ne, zato se lahko iskalec prijavi
na delovna mesta, za katera je bolje usposobljen in ga delo bolj zanima (Blau, 1994).

Zaposlitveni sejmi so namenjeni sre¢evanju delodajalcev in iskalcev zaposlitve. Delodajalci
na sejmih promovirajo podjetje kot zaposlovalca in na ta na¢in spoznavajo kandidate za nova
delovna mesta. Iskalec zaposlitve ima na zaposlitvenem sejmu priloZznost, da opravi vec
zaposlitvenih razgovorov, saj so delodajalci na sejmu prav zato, da sre¢ajo ¢im ve¢ ustreznih
iskalcev. Zanje podjetja obicajno pripravijo posebne CV vprasalnike in predstavitvene
zlozenke. Prav zato je pomembno, da se iskalci na sejem dobro pripravijo. Zaletel (2006, str.
87) pri tem iskalcem predlaga, naj preucijo podjetja, ki se bodo predstavila na sejmu, in
ugotovijo, kje v tem podjetju bi zeleli delati, ter pripravijo 30-sekundni govor, v katerem bodo
delodajalca prepricali 0 svojem znanju in spretnostih. Na sejem naj iskalec pride opremljen z
aktualnim zivljenjepisom in z vrstnim redom, po katerem bo vzpostavljal stik z izbranimi
delodajalci. Pri pristopu k delodajalcem mora iskalec delovati profesionalno in pozitivno.

Zaletel (2006, str. 89) trdi, da je usmerjeno komuniciranje s podjetji najbolj u¢inkovita
metoda iskanja in prinese najboljSe rezultate. Delodajalci namre¢ iS€ejo samoiniciativne
zaposlene, ki znajo vzeti stvari v svoje roke in jih samostojno opraviti. Iskalec, ki pozna
potenciale nekega podjetja in ponudi svoje znanje, izku$nje in Spretnosti za reSevanje
njegovih problemov, naredi na delodajalca dober vtis. Cilj usmerjenega komuniciranja s
podjetji je pridobitev intervjuja v Zelenem podjetju.

Iskanje zaposlitve se je skozi leta selilo na spletne strani, v zadnjih letih pa se za ta namen
povecuje uporaba spletnih druzbenih omreZij. Raziskava Jobvite o uporabi spletnih
druzbenih omrezij je pokazala, da je bilo v letu 2010 kar 83 % vprasanih zaposlovalcev
prisotnih ali so nameravali biti prisotni na spletnih druzbenih omrezjih, kjer so iskali nove
kandidate za zaposlitev. Pri tem je najbolj popularno omrezje LinkedIn, ki velja za vodilno in
najbolj uspesno obliko iskanja novih zaposlenih na druzbenih omreZjih, vse bolj pa se mu
priblizujeta tudi omrezji Facebook in Twitter (Madia, 2011, str. 20). Poleg tega kadroviki vse
veckrat preverijo kandidate na druzbenih omrezjih kot sta MySpace in Facebook. Profili, ki
kazejo strokovno podobo in trdne reference, povecajo moznosti kandidata za zaposlitev.

Iskalci zaposlitve lahko s poslovnim profilom na druzbenih omreZjih poudarijo svoja znanja
in vrline, pretekle izkusnje in zaposlitve. Ustvarijo si spletni Zivljenjepis, v katerem opisejo
svoje hobije in interese. Razlicna druzbena omrezja ponujajo drugacne prednosti. Facebook je
preprost za uporabo, omogoca varovanje zasebnosti, pridobivanje dodatnih informacij o
podjetjih in enostavno spletno komunikacijo. LinkedIn je druzbeno omreZzje, ki omogoca
spoznavanje strokovnjakov v razli¢nih poklicih po vsem svetu. Je profesionalno, poslovno in
karierno usmerjeno, omogoca pridobivanje poslovnih stikov in profesionalno mrezenje.
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Prednost Twitterja je predvsem azurnost, saj lahko kandidat oglas za prosto delovno mesto
zasledi prej kot v drugih medijih. Omogoca tudi vzpostavljanje in grajenje odnosov ter
krepitev socialne mreze. Ostala druzbena omrezja, ki jih je mogocCe uporabiti pri iskanju
zaposlitve, so Se Google +, Youtube in Myspace. Slednja sta primerna predvsem pri iskanju
zaposlitve v bolj kreativnih poklicih, saj omogoc¢ata promoviranje svojih zamisli (Zavod
Republike Slovenije za zaposlovanje, b.l., str. 11-20).

Z ucinkovitim razvojem osebne blagovne znamke na spletu in druzbenih omrezjih se
kandidati lahko prikazejo v najboljsi luc¢i. CareerBuilder iskalcem zaposlitve svetuje, naj iz
svojega profila odstranijo slike, vsebine in povezave, ki bi lahko potencialnemu delodajalcu
poslale napa¢no sporoc€ilo. Profile naj redno posodabljajo in izpostavljajo svoje najnovejse
dosezke, blokirajo komentarje in se izogibajo spornim objavam ter se ne vkljucujejo v
skupine z imeni, ki bi lahko odvrnila potencialne delodajalce. Profili naj bodo zasebni, tako
da si jih bodo lahko ogledali le dolo¢eni posamezniki (Harris & Rae, 2011, str. 17).

3 POZITIVNI PSTHOLOSKI KAPITAL

Psiholoski kapital je opredeljen kot posameznikovo pozitivno psiholosko stanje razvoja, pri
katerem so za posameznika znacilne naslednje lastnosti (Luthans & Youssef, 2007, str. 333):

- samozavest (angl. Self Efficacy): zaupanje, posameznik prevzame in prispeva za
doseganje Zelenih rezultatov vse, kar je v njegovi moci;

- optimizem (angl. Optimism): pozitiven prispevek posameznika k uspe$nosti v sedanjosti
in prihodnosti;

- upanje (angl. Hope): vztrajnost in sposobnost posameznika, da preusmeri pot do cilja z
namenom doseci uspeh;

- proznost (angl. Resiliency): pri soocenju s problemi in stiskami je posameznik sposoben
ohranjati pozitivnost za doseganje uspeha.

Danasnji vodje lahko razvijejo samozavest, upanje, optimizem in proznost, s ¢imer se izboljSa
individualna in organizacijska uspesnost. To lahko dosezejo s poudarjanjem in razvijanjem
osebnih kvalitet in konkurencnih prednosti posameznika, namesto da se osredotoCajo na
slabosti (Penger, 2006, str. 77). Vse, kar posameznik ve, kar naredi, njegova poznanstva, veze
in inteligenca vplivajo na to, kdo je, in mu povecujejo dodano vrednost na trgu dela (Peterson
& Spiker, 2005, str. 155). Pozitivni psiholoski kapital predstavlja posameznikovo pozitivno
oceno verjetnosti uspeha na osnovi lastnega truda, prizadevnosti in vztrajnosti (Gooty, Gavin,
Johnson, Lance Frazier & Snow, 2009, str. 354). Gradi na ekonomskem, cloveskem in
socialnem kapitalu ter spodbuja posameznika k razvoju od dejanskega jaza do takSnega,
kakrsen lahko postane v prihodnosti, morebitnega jaza (Luthans & Youssef, 2007, str. 335).

Tradicionalni ekonomski kapital predstavlja, kaj posameznik ima, pri tem pa vkljucuje
finance in opredmetena sredstva. Cloveski kapital, ki odgovarja na vprasanje, kaj znas, je
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sestavljen iz posameznikovega znanja, izkusenj, izobrazbe, sposobnosti in idej. Socialni
kapital vkljucuje odnose, mreze stikov in prijatelje posameznika in odgovarja na vprasanje,
koga poznas.

Pozitivni psiholoski kapital pa je odgovor na vpraSanje, kdo si, in, v smislu razvijanja, kdo
postajas. Pozitivni psiholoski kapital poleg Stirih dimenzij, ki so opisane v nadaljevanju,
vkljucuje tudi komponente cloveSkega in socialnega kapitala, zdruzeni pa v sinergiji
pomagajo dose¢i posameznikov potencial oz. morebitni jaz (Luthans, Youssef & Avolio,
2006, str. 21).

3.1 Dimenzije pozitivnega psiholoskega kapitala

Pozitivni psiholoski kapital je tako kot druge oblike kapitala multidimenzionalni konstrukt.
Identificiramo ga s S§tirimi pozitivnimi psiholo$kimi dimenzijami: Samozavest, upanje,
optimizem in proznost (Avey, Luthans & Youssef, 2010, str. 436). Slovenska poimenovanja
dimenzij so povzeta po Penger (2006, str. 79-82).

Slika 2. Dimenzije pozitivnega psiholoskega kapitala

Samozavest

Prepricanje v sposobnosti
posameznika za mobilizacijo
spoznavnih resursov za doseganje
specificnih rezultatov

Upanje Pozitivni psiholoski kapital

Imeti moc hotenja in poti za dosego
cilja Edinstven

Merljiv

MozZno ga je razvijati
Optimizem Vpliva na uspesnost
Imeti pojasnjevalni stil, ki pripisuje
pozitivne dogodke internim, stalnim in
povsod prisotnim vzrokom

Proznost

Imeti zmoznost odvrnitve od
neprijetnosti, napak ali celo pretiranih
pozitivnih sprememb

Vir: F. Luthans & C. M. Youssef, Human, social and now positive psychological capital: Investing in people for
competitive advantage, 2004, str. 152.
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3.1.1 Samozavest

Koncept samozavesti je predstavil Albert Bandura z opredelitvijo, da je samozavest
posameznikovo prepri¢anje v lastne sposobnosti, da lahko organizira in izvede dejanja,
potrebna za dolo¢ene dosezke (Bandura, 1997, str. 3). Stajkovic in Luthans (1998, str. 66)
samozavest opredelita kot posameznikovo zaupanje v svoje sposobnosti za mobiliziranje
motivacije, spoznavnih virov in izvrSitev dejanj, potrebnih za izvedbo doloCene naloge.
Samozavestni ljudje, ki zaupajo sami vase, v nalogah i8¢ejo izzive in Sirijo motivacijo in trud
za doseganje postavljenih ciljev, ob tem pa so pri soofenju z ovirami vztrajni (Luthans &
Youssef, 2004, str. 153). Samozavest predstavlja vir konkuren¢ne prednosti za vodje,
zaposlene in celotno organizacijo, ker vpliva na uspe$nost ravnanja v podjetju (Luthans, 2002,
str. 59). Bandura in Locke (2003, str. 91) samozavest povezujeta s posameznikovo
sposobnostjo vztrajanja kljub oviram in stresu ter z njegovim obvladovanjem lastnih Custev,
ki bi lahko ovirala izpolnitev dolocene naloge.

Samozavest je odvisna od konteksta dolocene situacije in se razlikuje po treh dimenzijah:
ravni, splo$nosti in trdnosti. Raven samozavesti je odvisna od tezavnosti naloge, s katero se
posameznik spopada; splo$nost samozavesti se nanaSa na prenosljivost samozavesti, torej da
posameznik samozavest, ki jo pridobi na dolo¢enem podro¢ju oz. pri izpolnitvi doloc¢ene
naloge, prenese na druga podro¢ja oz. naloge; trdnost samozavesti pa se nanaSa na gotovost, s
katero posameznik izpolnjuje dolo¢ene naloge (Zimmerman, 1995, str. 203).

Koncept samozavesti ima dolo¢ene specifi¢ne lastnosti, zaradi katerih se razlikuje od drugih
psiholoskih konceptov in imajo pomemben vpliv na merjenje samozavesti in primerjavo z
drugimi koncepti. Temelji na zaznavanju lastnih sposobnosti za opravljanje dolocene naloge
in ne na osebnostnih in psiholoskih znacilnostih posameznika. Z drugimi besedami,
samozavest odraza vpraSanje »kako dobro lahko nekaj naredim« in ne »kakSen sem«.
Samozavest je odvisna od konteksta, v katerem se posameznik nahaja. V razredu ucencev, ki
so zelo tekmovalni, ima posameznik manj$o samozavest kot v razredu, kjer u¢enci med seboj
sodelujejo. Je vecdimenzionalna in vezana na doloCena podrocja, zato je posameznik na
nekaterih podro¢jih, kjer se pocuti bolj sposobnega, bolj samozavesten, na drugih pa man;.
Znacilnost, ki je vezana na trdnost samozavesti, je odvisnost samozavesti od Kkriterija
mojstrstva namesto od nominalnih ali drugih meril. Tako Studenti ocenjujejo, kako dobro
lahko opravijo izpit glede na raven sposobnosti in ne koliko bolje od vrstnikov ga lahko
opravijo. Samozavest se ocenjuje pred zacetkom dolocene aktivnosti ali naloge, saj se s tem
lahko ocenjuje vpliv samozavesti na vzrocno strukturo (Zimmerman, 1995, str. 203-204).

Samozavestne ljudi odlikujejo naslednje lastnosti (Luthans et al., 2006, str. 39):

- postavljajo si visje cilje in izbirajo tezje naloge;
- 1zzivov se ne bojijo, temvec se z njimi radi spopadejo;
- so zelo motivirani;
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- vlozijo trud v dosego svojih ciljev;
- ko se soocijo z ovirami, vztrajajo.

Samozavestni posamezniki pri postavljanju svojih ciljev niso pasivni, temve¢ najdejo vedno
nove izzive ter zahtevnejSe naloge, pri tem pa jih ovire, kot so dvomi, skepti¢nost, negativne
povratne informacije in kritika, ne ustavijo, kakor bi ustavile manj samozavestne ljudi
(Luthans et al., 2006, str. 40).

Samozavestni posamezniki uporabljajo kognitivne sposobnosti, kot so simboliziranje,
previdnost, opazovanje, samoregulacija in samorefleksija. Simboliziranje, ki pomeni
ustvarjanje mentalnih slik produktov, procesov in rezultatov, lahko olajsa pripravo na kriticna
srec¢anja ali sooCanje z izzivi. Previdnost vkljucuje predvidevanje kratkoro¢nih in dolgoro¢nih
mejnikov ter potencialnih ovir, s ¢imer posameznik poveca nakljuéno nacrtovanje in
samomotivacijo pri obcasnih Custvenih skokih. Opazovanje lahko olajsa u¢enje od drugih, s
¢imer se prihranita ¢as in energija, porabljena za ucenje na podlagi poskusov in napak.
Samoregulacija skrbi za proaktivnost in samodisciplino, ki sta potrebni za uresniCitev
produktivnega vedenja in posledi¢no za uresnicitev zastavljenih ciljev, tudi kadar posameznik
nima zunanjih motivatorjev. Samorefleksija povecuje pozitivni vpliv preteklih izkuSenj in
apliciranje tega, kar se je posameznik iz preteklih dejanj naucil, na prihodnje priloznosti in
izzive (Luthans & Youssef, 2007, str. 329).

Bandura samozavest pripisuje Stirim glavnim virom: mojstrskim izkuSnjam (pretekle izkuSnje
— lastni uspeh ali neuspeh), ucenju iz izkusenj drugih oz. modeliranju (uspeh in neuspeh
drugih), druzbenemu prepriCevanju (prepricevanje vrstnikov, sodelavcev, sorodnikov) in
fizioloSkemu ter Custvenemu stanju, na podlagi katerega posameznik delno presoja svojo
sposobnost in trdnost. Mojstrske izkusnje potekajo pri treningu na delovnem mestu in pri
podobnih pristopih, kjer se zahtevnost naloge postopno zviSuje; s tem omogocajo vec
priloZznosti za vajo in uspeh. Kadar konkretne izkuSnje za dosego uspeha predstavljajo
preveliko tveganje, so predrage ali nerazpoloZljive, je mogoce samozavest razvijati preko
modeliranja in ucenja z zgledom. Pri tem so zelo ucinkoviti formalni izobrazevalni programi
in neformalni pristopi, kot sta mentorstvo in »coaching«, Se posebej, kadar je opazovana
naloga podobna nalogi, ki jo mora opazovalec opraviti, in opazovalec zazna podobnost svoje
vloge z vlogo modela. Druzbeno prepri¢evanje razvija samozavest s pozitivnimi povratnimi
informacijami, podporo, spodbudo, spoStovanjem in zaupanjem. Posameznik zaradi teh
pozitivnih vplivov razvije zaupanje, da zmore nekaj narediti, posredno pa lahko razsiri vrsto
mogocih dejanj in gradi intelektualne, fizicne, socialne in psiholoske vire. Dobro fizicno
pocutje, ki ga dosezemo z uravnotezenim razmerjem med delom in privatnim zivljenjem,
preventivna skrb za zdravje in fizi¢na aktivnost, skupaj z dobrim psiholoskim pocutjem in
sre¢o, povecujejo produktivnost in samozavest (Luthans & Youssef, 2007, str. 329).

Samozavest pri mladih odpira moZnost za oblikovanje lastne identitete. Tako se lahko aktivno
odzivajo na potenciale in moznosti, pa tudi na izzive in krize pri prehodu v odraslost.
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Prepricanje v lastno ucinkovitost pri opravljanju razli¢nih nalog in kumulativni ucinek teh
prepricanj bistveno vplivata na dolgoro¢ni razvoj mladih. Samozavest Studentov napoveduje
izbiro smeri Studija in poklica. Povezana je s klju¢nimi motivacijskimi konstrukti, kot so
samopodoba, optimizem in usmerjenost k doseganju ciljev (Tsang, Hui & Law, 2012).

Mladi se pri prehodu v odraslost soo¢ajo z vedno bolj pomembnimi in tezjimi nalogami, kot
so ustvarjanje tesnih odnosov, sprejemanje odloCitev glede zaposlitve in osamosvojitev. V
tem Casu je samozavest posebej pomembna, saj prepri¢anje v lastne sposobnosti usmerja tudi
njihov nacin razmisljanja in ¢ustvene reakcije, tako da osebnostno rastejo in so s svojim
zivljenjem bolj zadovoljni (Cakar, 2012, str. 127). Samozavest ima zelo veliko vlogo pri
izobraZevanju, saj so raziskovalci ugotovili, da samozavestni Studenti, ne glede na prejSnje
dosezke in sposobnosti, bolj trdo delajo, dlje vztrajajo tudi pri soo€enju s stresom, so bolj
optimisti¢ni in doseZejo ve¢. Ceprav velja v psihologiji za najbolj vpliven pokazatelj uspeha
inteligenca, so raziskave pokazale, da prepricanje v lastne sposobnosti mo¢no in neodvisno
vpliva na akademski uspeh Studenta. Prav tako je samozavest kriticna determinanta
zivljenjskih izbir in poti, za katere se Studenti odlo¢ijo. Pri tem se posvetijo tistim, za katere
so prepri¢ani, da so jih sposobni doseci, in se izognejo tistim, ki jih po njihovem mnenju ne
zmorejo uresnicCiti (Pajares, b.1.).

Koncept samozavesti je mogoc¢e u¢inkovito uporabiti pri izku$njah z brezposelnostjo tako pri
mladih, ki se sooCajo s tezavnim vstopom na trg delovne sile, kot tudi pri tistih, ki so
zaposlitev izgubili. Bandura je ugotovil, da je samozavest obi¢ajno v Zivljenjskih prehodih
negativno ovrednotena, saj se posamezniki soocajo s prilagajanjem novim situacijam in
uc¢enjem novih vedenjskih vzorcev. Izguba samozavesti je neloc¢ljivo povezana s procesom
prehoda v odraslost, ko vedenjske vzorce iz otro§tva in najstnis§tva nadomestijo bolj odrasli
vzorci. Negativne posledice brezposelnosti na samozavest so na tej stopnji Zivljenja posebe;j
iz¢rpavajoce, saj imajo mladi v primerjavi s starejSimi manj drugih priloZnosti za samooceno.
Uspeh pri prehodu v odraslost vodi k veéji samozavesti, medtem ko izkus$nje, kot sta
neuspesno iskanje zaposlitve in izguba zaposlitve, samozavest zmanj$ajo. V takih situacijah je
priporocljiva konceptualizacija generalne samozavesti, saj na tak nacin posameznik pridobi
obcCutek osebne usposobljenosti za reSevanje zahtevnih situacij. Mlajsi brezposelni ideje o
moznosti za spremembo in odgovornosti za svoj napredek in razvoj tezje prenesejo Vv
samozavest. [z tega je mogoce domnevati, da je samozavest vecja pri posameznikih, ki so ze
bili uspesni pri pridobitvi zaposlitve, kot pri tistih, ki so bili pri tem neuspes$ni. Pri mladih
brezposelnih z nizko samozavestjo so zato smiselni tecaji, ki povecujejo obcutek osebnega
nadzora in samozavesti. To pripomore k okrepljenemu prizadevanju pri iskanju zaposlitve,
poveca uspesnost pri pridobivanju zaposlitve in pospesi proces zaposlovanja (Albion, Fernie
& Burton, 2005, 11-19).

Ceprav je mogoce, da posameznik dejansko nima sposobnosti ali nadarjenosti za posamezno
podrocje, je dejanski prispevek koncepta samozavesti v tem, da se osredotoca na ljudi, ki
nerealno podcenjujejo svoje sposobnosti. Nizka samozavest na dolo¢enem podroc¢ju pripelje
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do zacaranega kroga, saj vodi k izogibanju. Posameznik se izogne situaciji, ki se je boji, zato
se ne nauci, kako jo obvladovati, tega ne postane veS¢ in pritrdi svojemu prvotnemu
dojemanju sebe kot nesposobnega (Betz, 2004, str. 344-345).

3.1.2 Upanje

Snyder, Irving in Anderson (1991, str. 287) upanje definirajo kot pozitivno motivacijsko
stanje, ki temelji na interakciji med k ciljem usmerjeno energijo in naértovanjem poti za
doseganje ciljev. To ljudi Zene k delovanju in jim priskrbi notranjo odlo¢nost in voljo, da v
doseganje zastavljenih ciljev vlozijo vso svojo energijo (Luthans & Youssef, 2004, str. 153).
Z drugimi besedami, upanje predstavlja posameznikovo voljo, da doseze zastavljeni cilj,
hkrati pa sposobnost, da ustvari alternativno pot do cilja, ko se soo¢i z ovirami (Avey,
Luthans & Jensen, 2009, str. 681). Upanje je, podobno kot samozavest, ustvarjeno iz
posameznikove samoiniciativne in na cilj osredoto¢ene motivacije ter vedenja, pri tem pa se
osredotoa na drugaéne mehanizme, s katerimi doseze zastavljene cilje. Eden teh
mehanizmov je obcutek za delovanje ali notranjo kontrolo, ki ustvari voljo in motivacijo
(angl. willpower), s katero si posameznik za¢ne prizadevati in ohrani to prizadevanje za
izpolnitev ciljev. Drugi mehanizem je proces, skozi katerega posameznik oblikuje alternativne
poti in nadaljnje nacrte za dosego ciljev in premagovanje ovir (angl. waypower) (Luthans &
Youssef, 2007, str. 330). Ta dva mehanizma, poenostavljeno volja in pot, sta povezani
komponenti upanja, ki ponavljajoce ustvarjata upanje (Luthans & Jensen, 2002, str. 306). Ta
povezava se pokaZe, &e jo postavimo v okvir procesa zasledovanja cilja. Ce posameznik
premore veliko prvega mehanizma, volje, je preprican v trditve, kot sta »zmorem« in
»sposoben sem, da dosezem ta cilj«. Ce pri tem ni sposoben razviti poti, s katero bi cilj
dosegel, bosta njegovo prizadevanje in motivacija zaGela upadati. Ce pa ima posameznik
razvitih veliko poti za dosego cilja, pri tem pa nima zadostne ravni volje in motivacije, bo
zacel razvite poti zavracati z mislijo, da jih ni sposoben uresniciti (Snyder, Feldman, Shorey
& Rand, 2002, str. 300). Upanje vkljucuje tudi kakovost postavljenih ciljev in mehanizmov,
skozi katere posameznik cilje ustvari, k njim pristopi, jih doseze ali po potrebi spremeni glede
na spremenjene okoli$¢ine (Luthans & Youssef, 2007, str. 330).

Snyder et al. (2002, str. 301) upanje glede na specifi¢nost razdelijo na tri ravni:

- globalno upanje ali upanje kot osebnostna lastnost,
- upanje na dolo¢enem podrocju,
- upanje pri zasledovanju dolo¢enega cilja.

Globalno upanje je posameznikova sploSna ocena njegove Sposobnosti ustvarjanja poti in
volje za doseganje ciljev. Pri tem upanje ni vezano na konkretni cilj, temvec¢ na sposobnost na
splosno. Ker globalno upanje predstavlja posameznikovo prepri¢anje, ni nujno, da ocena
odraza dejansko zmoznost ustvarjanja poti in volje. Posameznik z visokim globalnim upanjem
ima lahko istoCasno nizko upanje na enem ali ve¢ zivljenjskih podro¢jih. Zato se druga, bolj

konkretna raven upanja osredotoca na specifi¢na podrocja. Po navadi imajo ljudje, ki imajo
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visoko globalno upanje, visoko upanje tudi na vecini podrocij. Primer so Studenti, ki imajo
visoko globalno upanje v sferi zivljenja na splosno, imajo pa nizko specificno upanje na
podroc¢ju pri zasledovanju doloCenega cilja. Lahko se namre¢ zgodi, da ima posameznik z
visokim globalnim upanjem in celo visokim upanjem na dolo¢enem podroc¢ju nizko upanje pri
zasledovanju nekega cilja. Tako ima lahko $tudent visoko globalno upanje in visoko upanje
na akademskem podrocju, vendar pa ni sposoben razviti volje in poti za doseganje najvisje
ocene pri dolocenem predmetu. Upanje pri zasledovanju dolocenega cilja je pomembno za
razumevanje neuspeha pri doseganju dolocenih ciljev, Ceprav so dosezki na vseh ostalih
podrocjih zadovoljivi. Razli¢ne ravni upanja so med seboj povezane in reciprocno vplivajo
ena na drugo. Vpliv ene ravni lahko potuje po hierarhiji navzgor ali navzdol. Tako ima mlad
posameznik, Ki vedno znova naleti na neuspeh pri iskanju zaposlitve in ima zaradi tega nizko
upanje pri doloenem cilju, s€¢asoma manjSe upanje tudi pri celotnem poklicnem podroc¢ju
(Snyder et al., 2002, str. 301-302).

Upanje lahko razvijamo z ve¢ metodami. Mednje sodijo postavljanje ciljev, postopnost,
participacija, pripravljenost, kontingencno planiranje, mentalne sposobnosti in ponovno
postavljanje ciljev. Za usmeritev posameznikove volje in poti v dolo¢eno smer je najbolj
pomembna postavitev cilja. Ta mora biti jasno izrazen, specifien, realisti¢en, merljiv in mora
posamezniku predstavljati izziv. Kot ucinkovita metoda zviSevanja upanja se je izkazalo
postopno zviSevanje ciljev, saj se na ta na¢in kompleksne, zahtevne in dolgorocne cilje razbije
na bolj obvladljive podcilje. To omogoc¢a postopno napredovanje in manjSe zmage. Upanje
povecuje tudi participacija pri delegiranju in opolnomocenju, saj se posameznik pocuti
odgovornega za svojo sedanjost in prihodnost. Posamezniku je na ta nacin izkazano zaupanje,
ki poveca njegovo motivacijo. Kontingen¢no planiranje vkljucuje »kaj pa ¢e« analize in na ta
nacin povecuje sposobnost ustvarjanja alternativnih poti, hkrati pa povecuje tudi odprtost in
uc¢inkovitost v kriznih situacijah. U¢inkovita metoda grajenja upanja je tehnika z mentalnimi
sposobnostmi, kjer si posameznik vizualizira pomembne prihodnje dogodke, predvideva
mogoce ovire in si v mislih ustvari alternativne poti, s katerimi bo premagal te ovire. S tem se
povecuje tudi pripravljenost na soo€enje z ovirami. V nekaterih primerih so ovire za dosego
nekega cilja previsoke. Takrat mora biti posameznik sposoben cilj spremeniti ter se s tem
1zogniti pastem laZnega upanja (Luthans & Youssef, 2004, str. 155).

Rand, Martin in Shea (2011, str. 685-686) so v svoji raziskavi na vzorcu Studentov prava
ugotovili pozitivno korelacijo med upanjem in povprecno oceno. Prav tako so Studentje z
vi$jim upanjem izkazali vec¢je zadovoljstvo z zivljenjem. Avtorji ugotavljajo, da upanje vpliva
na bolj problemsko usmerjeno sooCanje s tezavami, kar povzro¢i ucinkovitejse doseganje
ciljev. To pojasni ugotovitev, da vi§je upanje napoveduje boljSe ocene. Ta odnos deluje kot
ponavljajoCa povratna zveza. ViSje upanje vodi k bolj ciljno usmerjenemu delovanju in
posledi¢no ve¢jemu zadovoljstvu z Zivljenjem, to pa v zameno privede do vi§jega upanja.
Druga raziskava je ugotovila, da se Studentje z visokim upanjem manj izogibajo pisanju
seminarskih nalog, uéenju in opravljanju tedenskih zadolZitev kot tisti z nizjim upanjem
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(Alexander & Onwuegbuzie, 2007, str. 1307). Avtorja sta pri tem mnenja, da je kombinacija
motivacije in sposobnosti ustvarjanja poti najbolj optimalna, kadar ima posameznik zastavljen
konkretno opredeljen cilj. Zato predlagata razlago, da med Studenti z visokim in nizkim
upanjem obstaja razlika, ki se odraza v vecji sposobnosti prvih, da si postavijo jasen,
privlacen cilj, ki ga zelijo doseci po diplomi.

3.1.3 Optimizem

Optimizem vpliva na posameznikovo dojemanje samega sebe in okolja, v katerem se nahaja,
na sprejemanje podatkov iz okolja in odlocitev, kako ustrezno ukrepati. Optimisti verjamejo,
da je njihova prihodnost ugodna, pesimisti pa menijo, da se jim bodo verjetno zgodili slabi
dogodki in se zato pripravljajo na najhuj$e. Optimizem in pesimizem sta moc¢na kognitivna
filtra, Ki spreminjata posameznikovo dojemanje sveta in vplivata na to, kako se odziva in
prilagaja novim razmeram. Najbolj pomembno vplivata na to, kako se posameznik spopade z
zahtevnimi in stresnimi situacijami. Mnogo ljudi optimizem razume kot psiholosko iluzijo,
naivnost in zanikanje ter se zato raje obracajo na pesimizem in njegov realisti¢ni, racionalni
pogled na svet. Obsezne raziskave so dokazale, da optimizem ne vkljucuje prisilnega
navduSenja ali zanikanja resnice, prav tako pa so dokazale povezavo med optimizmom in
Siroko paleto pozitivnih posledic (Forgeard & Seligman, 2012, str. 108-109). Optimizem ne
vpliva na same dogodke, ki se posamezniku pripetijo, temve¢ predvsem na njegovo
doZivljanje in razlaganje teh dogodkov.

Optimizem se deli na dve raziskovalni veji: pozitivni pojasnjevalni stil in dispozicijski
optimizem. Pozitivni pojasnjevalni stil je razvil pionir pozitivne psihologije Martin Seligman.
Ugotovil je, da pesimisti negativne dogodke dozivljajo kot trajne, vzroke pa iscejo v sebi.
Pozitivne dogodke pripisujejo zunanjim, za¢asnim in specificnim vzrokom. Nasprotno imajo
optimisti pozitivne dogodke za trajne in jih pripisujejo notranjim in povsod prisotnim
vzrokom, negativne dogodke pa zunanjim, zacasnim in specifiénim vzrokom. Optimisti tako
priznavajo prisotnost negativnih dogodkov, ampak o njih razmis$ljajo konstruktivno in jih
nimajo za usodne, saj zaupajo v svoje sposobnosti za reSevanje stresnih tezav (Forgeard &
Seligman, 2012, str. 110). Medtem ko pesimiste ovirajo dvom vase in negativna pri¢akovanja,
optimisti gradijo pozitivna pri¢akovanja, ki jih motivirajo za zasledovanje ciljev (Luthans &
Youssef, 2007, str. 331). Dispozicijski optimizem temelji na modelu pri¢akovanja-vrednote
pri zasledovanju ciljev. Posamezniki uresnicijo cilje, ki so zanje najbolj pomembni
(vrednote), in cilje, pri katerih so prepricani v izpolnitev (pri¢akovanje). Dispozicijski
optimizem meri optimizem z oceno posameznikovega prepri¢anja o prihodnosti in ne
preteklosti, zato pri tem ni pomembna posameznikova interpretacija dogodkov, temvec
njegov pogled na ugodnost ali neugodnost prihodnosti (Forgeard & Seligman, 2012, str. 109-
110).

Seligmanove raziskave prikazujejo dve znalilnosti pojasnjevanja pozitivnih in negativnih
dogodkov, po katerih se razlikujejo optimisti in pesimisti: stalnost, ki je povezana s ¢asom, in

prodornost, ki je povezana s krajem. Optimisti slabe dogodke interpretirajo kot zacasne
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(»Utrujen sem«), dobrim dogodkom pa pripisujejo trajnost (»Talentiran sem«). Nasprotno
pesimisti slabe dogodke dozivljajo kot trajne (»Popolnoma sem iz¢rpan«), dobre dogodke pa
interpretirajo kot enkratne (»Res sem trdo delal«). Optimisti za slabe dogodke najdejo
specificne vzroke (»Imel sem probleme s tem programom«), dobre dogodke pa pripisuje
povsod prisotnim vzrokom (»Obvladam racunalni§tvo«). Pesimisti ravno obratno slabim
dogodkom pripisujejo splosnost (»Sem racunalniS$ko nepismen«), pri dobrih pa poiscejo
specifi¢ne vzroke (»Znam uporabljati Excel«) (Luthans, Luthans & Luthans, 2004, str. 47).

Podobno kot samozavest in upanje je bil optimizem oblikovan, motiviran in razvit v zvezi z
doseganjem osebno postavljenih ciljev. Pri tem ima optimizem tudi zunanjo dimenzijo, Ki jo
samozavest in upanje razlagata prek notranje perspektive. Optimistova pozitivna pri¢akovanja
ugodne prihodnosti lahko izhajajo iz njega samega, iz drugih ali zunanjih dejavnikov. Pri
negativnih dogodkih se optimist distancira od neuspeha. Optimizem je povezan s Sirokim
spektrom pozitivnih rezultatov, vklju¢no s telesnim in dusevnim zdravjem, dobrim pocutjem,
obvladovanjem samega sebe in okrevanjem. Podobno so raziskave pokazale povezavo
pesimizma z negativnimi rezultati, kot so depresija in fiziéne bolezni. Kljub temu pa
raziskave ne dajo jasnega odgovora na vpraSanje medsebojne povezave optimizma in
pesimizma (Luthans & Youssef, 2007, str. 331). Rezultati namre¢ kazejo, da optimizem in
pesimizem ne predstavljata dveh koncev istega bipolarnega spektra, temvec sta neodvisna
konstrukta, ki sta med seboj srednje do moéno korelirana (Forgeard & Seligman, 2012, str.
110-111).

Optimisti se v zivljenju osredotocijo na ugodne dogodke in s tem povecajo samosposStovanje
ter delovno vnemo. S tem se lahko oddaljijo od neprijetnih Zivljenjskih dogodkov, se zas¢itijo
pred njihovimi negativnimi posledicami, samoobtozevanjem, obcutkom krivde in neuspehom
(Penger, 2006, str. 81). Optimisti so prepri¢ani, da bodo s€¢asoma uspeli, zato tudi v teZkih
Casih vztrajajo. Pesimisti dvomijo v svoj uspeh, zato se zamotijo z zacasnimi motecimi
dejavniki in se v nekaterih primerih nehajo truditi. Optimisti Zivijo bolj polno in izpolnjujoce
Zivljenje, saj v primerjavi s pesimisti v teZzavnih okoli$€inah Cutijo manj stiske. S stresnimi
situacijami se soocajo z vztrajanjem pri zasledovanju ciljev, ki jih te situacije ogrozajo. Kadar
je za odstranitev stresnega dejavnika potrebno nekaj narediti, se osredotoCijo na ta problem, v
primeru, da je treba stisko preprosto prestati, pa polozaj obvladujejo s prilagajanjem (Carver,
Scheier & Segerstrom, 2010, str. 882-885).

Mnoge raziskave kazejo, da optimisti dozivljajo vi§jo raven subjektivne blaginje. Tako se bolj
optimistiéni Studenti prvih letnikov lazje in boljSe prilagodijo, kaZejo manj simptomov
depresije, imajo vi§jo raven blaginje in nizjo raven neuspeha, prav tako pa bolje dojemajo
druZbeno podporo. Tudi longitudinalna Studija Svedskih Zensk je pokazala, da je optimizem v
primerjavi z drugimi kazalci, kot sta druzinski dohodek in inteligenca, najboljsi
napovedovalec zadovoljstva z zZivljenjem v srednjih letih. Iz raziskav izhaja, da optimisti
uporabljajo strategijo pristopa in pri tem v nasprotju s sploSnim prepri¢anjem ne zanikajo
tezav, temvecC se z njimi aktivno spopadejo. Pesimisti veCkrat uporabijo strategijo izogibanja.
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Rezultati raziskave na vzorcu bolnikov z aidsom so pokazali, da optimisti i$¢ejo informacije o
bolezni in delajo nacrte za okrevanje, se manj obtozujejo in se skusajo izogniti razmisljanju o
simptomih. Podobno je druga raziskava ugotovila, da optimisti¢ne zenske, ki se zdravijo
zaradi raka dojke, premorejo ve¢ borbenega duha. Dokazana je tudi povezava med
optimizmom in fizicnim zdravjem, pocasnejSim napredovanjem bolezni in hitrejSim
okrevanjem, vseeno pa je to podroc¢je predmet Stevilnih polemik (Forgeard & Seligman, 2012,
str. 111-112).

Tudi na podrocju dela so optimisticni posamezniki uspesnej$i od pesimisticnih, kar je
predvsem razvidno v sluzbah, kjer se dnevno srecujejo z neuspehom. Seligman in Schulman
sta v svoji raziskavi zavarovalnih agentov dokazala, da optimisti¢ni agenti prodajo ve¢ kot
tretjino zavarovanj veé kot njihovi bolj pesimistiéni sodelavci. Studija psiholoskih znagilnosti
olimpijskih prvakov je pokazala, da imajo taki Sportniki obicajno nadpovpre¢no stopnjo
optimizma in upanja. Vseeno je potrebno poudariti, da lahko nerealni in neupraviceni
optimizem Skoduje uspehu, saj vodi k slabim odloc¢itvam. Na splo$no rezultati kazejo, da
lahko optimizem v povezavi z visjimi prizadevanji in standardi pripelje do dobrih rezultatov,
medtem ko lahko v »statusu quo« vodi do negativnih posledic. Eno bolj zanimivih odkritij na
podro¢ju raziskovanja optimizma je, da imajo ljudje raje optimiste kot pesimiste. To je
razvidno tudi iz zgodovine ameriskih predsedniskih volitev, saj so od leta 1900 do 1984 v 18
od 22 primerov zmagali kandidati z bolj optimisti¢nimi govori (Forgeard & Seligman, 2012,
str. 113).

Razvijanje optimizma je za posameznika pomembno, ker mu omogoca osredotoCanje na
pozitivne dogodke v Zivljenju. Pesimisti¢ni posamezniki pozitivnih dogodkov ne pripisujejo
samim sebi, temve¢ sre¢i, pomo¢i drugih ljudi ali situacijskim faktorjem. To ovira ucenje iz
uspehov in pridobivanje mojstrskih izkusenj, ki so pomembne za razvijanje samozavesti ter
pridobivanje volje in sposobnosti za razvijanje poti do ciljev, kar omogoca razvijanje upanja.
Ko se pesimisti soocijo s stisko, krivdo zanjo prevalijo nase in pricakujejo, da se bo ta stiska
ponavljala in jih spremljala pri vsakem koraku v Zivljenju. Ljudje, ki razmisljajo pesimisti¢no,
se le redko ucijo iz svojih napak in jim Zivljenjski izzivi ne pomenijo priloZnosti za
osebnostno rast. Za najbolj primerne tehnike razvijanja optimizma so se izkazali naslednji
prijemi: prizanesljivost do preteklosti, spoStovanje sedanjosti in iskanje priloZznosti v
prihodnosti. Posameznik se mora nauciti biti prizanesljiv do samega sebe in svojih napak v
preteklosti, sprejeti pretekle neuspehe, ki jih ni ve¢ mogoce popraviti. Ob tem mora biti
hvaleZen in zadovoljen s pozitivnimi stranmi in stvarmi sedanjega Zivljenja. To velja tako za
tiste stvari, ki jih lahko obvladuje, kot tudi za tiste, ki jih ne more. Pogled v prihodnost in
negotovost, ki jo prihodnost prinasa, mora posameznik razumeti kot priloZznost za rast in
napredek. Prihodnost mora sprejeti z naklonjenostjo, dobrodoslico in s samozavestjo (Luthans
& Youssef, 2004, str. 155-156). Optimizem, ki ga posameznik razvija, mora biti realisti¢en in
prilagodljiv. Nekriti€ni, nerealni optimizem lahko vodi do neodgovornega vedenja.
Optimisticni posamezniki bodo tako bolj verjetno nadaljevali z igrami na sre¢o po tem, ko so
izgubili denar, zaradi teznje, da izgubo zaznavajo kot »skoraj$njo zmago«. Vedno vec
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raziskav kaze, da neomejeni in nerealni optimizem pripelje do slabih rezultatov tako na ravni
posameznika (zdravje) kot tudi na ravni organizacije (slabo poslovanje). Realni pesimizem je
tako v nekaterih primerih koristen, saj lahko prepreci razoCaranje, ko postane jasno, da
posameznik ne bo dosegel zelenega cilja v prihodnosti (Forgeard & Seligman, 2012, str. 115).
Prilagodljiv optimizem omogoc¢a uporabo tako optimizma kot tudi pesimizma glede na
nastalo situacijo (Luthans & Youssef, 2004, str. 155-156).

Posameznik lahko pesimisti¢ni nacin razmisljanja skozi ¢as razvije zaradi popacenih ali
dejanskih pesimisti¢nih razlag. Taki posamezniki se lahko optimizma naucijo na razli¢ne
nacine. Pesimisti, ki prevzamejo odgovornost za neugodne razmere izven svojega nadzora ali
zasluge za svoje dosezke pripiSejo nekomu ali neCemu drugemu, se lahko optimisticnega
razmiSljanja naucijo tako, da destruktivne predpostavke in prepricanja nadomestijo z bolj
pozitivnimi in produktivnimi. To vodi k razvoju realisticnega optimizma. Nekateri
posamezniki se v past pesimistiénega razmiSljanja ujamejo s tem, da gojijo nerealna
pri¢akovanja in si postavijo nedosegljive cilje. S tem se postavijo v neugodno izhodisce, kjer
lahko pric¢akujejo ve¢ neuspehov kot uspehov. Ta vrsta pesimistov lahko postane bolj
optimisticna z ucenjem bolj ucinkovitih strategij postavljanja ciljev (Luthans & Youssef,
2007, str. 332).

Visok optimizem je povezan z visoko stopnjo nacrtovanja kariere, raziskovanjem, zaupanjem
v svoje odlo¢itve in s kariernimi cilji. Nasprotno je visok pesimizem je povezan z
neodlocnostjo glede kariere, nizkimi dosezki, nizkim samospostovanjem in vecjo psiholosko
stisko. Optimisti¢ni Studenti se bolje prilagajajo tako fizi¢no kot psiholosko. Pri tem imajo
manj motenj razpoloZenja, ko se odzivajo na Stevilne stresne situacije (E1-Anzi, 2005, str. 97).

Pozitivna pri¢akovanja v prihodnosti napovedujejo vecjo motivacijo in ve¢ uspeha kot
negativna pri¢akovanja, kljub temu pa nerealni optimizem napoveduje niZjo motivacijo in
manj uspeha kot pesimizem. Oettingen in Mayer (2002, str. 1199-1205) sta se osredoto¢ili na
raziskovanje pozitivnih, negativnih in nerealisti¢nih pri¢akovanj v povezavi s prehodom iz
Solanja v zaposlitev. Raziskava je pokazala, da so mladi s pozitivnimi pri¢akovanji v obdobju
dveh let prejeli ve¢ ponudb za delo in prejemali visjo placo. Udelezenci z nerealisti¢énimi
pricakovanji o prehodu v poklicno Zivljenje so bili pri tem bolj neuspesni, poslali so manj
vlog, prejeli manj ponudb za zaposlitev in zasluzili manj. Tudi udeleZenci s pozitivnimi
pricakovanji so poslali manj prijav za delo kot tisti z negativnimi pri¢akovanji, saj so bili
prepri¢ani v obetavni zacetek poklicne prihodnosti in v zadostno Stevilo poslanih prijav za
dosego uspeha.

Pesimisti¢ni pojasnjevalni stil lahko deluje kot dejavnik tveganja za prihodnje negativne
dogodke. Pri mladih se izrazi brezupja povezujejo z depresijo in splosno neprilagojenostjo,
Zalostjo, slabim reSevanjem problemov, nizko samozavestjo in nizjimi akademskimi dosezki.
Duke, Borowsky, Pettingell, Skay in McMorris (2011, str. 225-229) so v svoji raziskavi
optimisti¢ni in pesimisticni pojasnjevalni stil povezali z zaznavo verjetnosti prezgodnje smrti

24



pri mladih. Pri tem so bili pesimisti¢ni mladi, ki so verjeli, da ne bodo doziveli 30. leta
starosti, bolj verjetno slabsega zdravja in manj produktivni v mlajsi odraslosti. Prav tako so
izkazali niZjo samozavest, niso uspeli dokoncati srednje Sole ali se zaposliti.

Vansteenkiste, Lens, De Witte in Feather (2005, str. 281-282) poudarjajo, da je iskanje
zaposlitve negativno povezano s pozitivnimi pricakovanji posameznika. Ta rezultat bi lahko
razlozili na ve¢ nacinov. Optimisticni posamezniki se iskanja lotijo kasneje in zaCasno
pozornost usmerijo v druge dejavnosti svojega zivljenja. Prav tako verjamejo, da je sluzb
dovolj in tako intenzivno iskanje ni potrebno. Ob tem so prepri¢ani, da imajo potrebne
kompetence za doseganje uspeha. Posameznik s previsokim optimizmom ima lahko nerealna
pricakovanja glede trga dela, kar se lahko kaze v daljSem casu brezposelnosti. Vseeno pa
velja, da bolj kot je brezposelna oseba optimisticna glede iskanja sluzbe, bolj Zivljenje
zaznava kot smiselno in polno, se ne pocuti zapus¢ene in socialno izolirane.

3.1.4 Proznost

Proznost je opredeljena kot sposobnost odvrniti se od negotovosti, neuspeha, napak in tudi
pozitivnih, a prevelikih sprememb. Individualnim in okoljskim zas¢itnim mehanizmom
omogoca, da delujejo v smeri izboljSanja sredstev ali zmanjSevanja dejavnikov tveganja v
posamezniku in njegovemu okolju (Luthans & Youssef, 2004, str. 154). Proznost se nanasa na
doseganje pozitivnih rezultatov kljub zahtevnim okoli§¢inam, obvladovanje neprijetnih
izkuSenj in izogibanje negativnih tveganih poti do doseganja ciljev. Pozitivna psihologija
proznost oznaci za sposobnost, ki se jo da nauciti in razvijati pri vsakdanjih ljudeh. Prozni
posamezniki sprejemajo realnost, imajo trdne vrednote in preprianja ter sposobnost
ucéinkovitega prilagajanja na nepri¢akovane situacije (Luthans & Youssef, 2007, str. 156).

Prozni posamezniki so custveno bolj stabilni, kadar se soo€ijo s stisko, so bolj prilagodljivi
glede na spreminjajoce se zahteve in z odprtimi rokami sprejmejo nove izkusnje. Raziskave
kazejo, da se skozi neuspeh in tezave razvijajo ter napredujejo, saj se vrnejo ne samo na
prvotno raven uspesnosti, temve¢ celo na vi§jo. V tem velikokrat najdejo smisel in vrednost
svojega zivljenja. Za prozZne ljudi so znacilne tri komponente, in sicer neomajno sprejemanje
realnosti, trdna prepricanja, podkrepljena z mo¢nimi vrednotami, in sposobnost improvizirati
in se prilagoditi pomembnim spremembam. Proznost se skozi zZivljenje postopoma razvija, pri
tem pa je bolj kot konéni cilj pomemben proces (Luthans & Youssef, 2004, str. 154-156).
ProZen posameznik ima do samega sebe zdrav odnos, je samozavesten, odlocen in sposoben
najti smisel v Zivljenju. Nekatere raziskave kazejo, da taki posamezniki v medosebnem svetu
bolje delujejo. Proznost je pogost pojav, ki izhaja iz delovanja osnovnega mehanizma
prilagajanja. Prozen posameznik je sposoben nadzorovati svoja cCustva in ucinkovito
sodelovati v druzbenem okolju (Larson, 2003, str. 4).

V pozitivni psihologiji proznost ni omejena na reaktivno sposobnost, ki se izrazi le v tezkih
casih. Vkljucuje tudi proaktivno dimenzijo, ki spodbuja napredek tudi v odsotnosti zunanjih

grozenj. Na tezave in nazadovanje gleda kot na priloznost za ucenje, rast in razvoj. Vkljucuje
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kreativne in fleksibilne prilagodljive mehanizme, ki, podprti z eti¢énimi vrednotami in
zaupanjem, vodijo k doseganju pomembnih osebnih in organizacijskih ciljev. V tem
kontekstu konstrukt proznosti vpliva na uspe$nost, mogoce jo je meriti in razvijati (Luthans
& Youssef, 2007, str. 334).

Barnard proznim posameznikom pripisuje naslednje lastnosti (v Larson, 2003, str. 9):

- socialne kompetence: sposobnost pridobivanja pozitivnih odzivov od drugih in tako z
njimi vzpostaviti pozitiven odnos;

- sposobnost reSevanja tezav: nacrtovanje, ki omogoca obvladovanje stvari pod nadzorom,
in iznajdljivost pri iskanju pomoc¢i od drugih;

- samostojnost: obcutek lastne identitete, sposobnost neodvisnega delovanja in dolo¢ena
stopnja nadzora nad okoljem;

- smisel in prihodnost: cilji, Zelje, vztrajnost, upanje in obcutek za svetlo prihodnost.

Werner je v svoji longitudinalni raziskavi ugotovil tudi druge lastnosti proznih posameznikov.
To so pridobivanje pozornosti ljudi na pozitiven nacin, vnaprej$nje nacrtovanje in resevanje
problemov, razvijanje talentov in hobijev, obCutek samostojnosti, vztrajanje pri soocanju z
neuspehom, ohranjanje pozitivnega pogleda na zivljenje, razvijanje smisla za humor in
razvijanje obc¢utka nadzora nad zivljenjem (v Larson, 2003, str. 9). Prozni posamezniki imajo
jasno predstavo o tem, kdo so in kaj hocejo ustvariti in doseCi v Zivljenju. Ta obcutek
identitete in zivljenjske usmeritve jim pomaga osmisliti zivljenje in se osredotoCiti na
soocanje s preizkusnjami in tezavami. Izkazujejo visoko osebno pobudo in so osredotoc¢eni na
to, kaj lahko in morajo narediti, da dosezejo svoje cilje, pri tem pa se ne osredotocajo na
stvari, na katere ne morejo vplivati. Pri razvoju proZznosti pomaga tudi podporna mreza
druzine in prijateljev, s katerimi lahko posameznik deli probleme, isce ideje, ko je to
potrebno, pa tudi spodbudo. Fleksibilnost proznim posameznikom omogoca, da so odprti za
nove ideje in pristope ter se lazje prilagodijo spreminjajocim se razmeram (Claudio-Pascua,
2003, 1-2).

Proznost se razvija, ko je posameznik postavljen pred izziv, ne ker je dosegel doloceno raven
sposobnosti, ki jih ni potrebno okrepiti. Zato proznost igra pomembno vlogo pri doseganju
uspesnosti v ekstremnih situacijah. Proznost je sestavljena iz treh komponent, in sicer iz virov
proznosti, dejavnikov tveganja in vrednot. Med vire proznosti spadajo kognitivne
sposobnosti, kot so temperament, pozitivno dojemanje samega sebe, vera, pozitiven pogled na
zivljenje, Custvena stabilnost, samoregulacija in smisel za humor. Posebej pomembni so viri,
ki temeljijo na odnosih z drugimi. Posamezniki, ki najdejo in razvijajo svoje talente, pri tem
pa imajo ucinkovitega mentorja, po katerem se zgledujejo, imajo ve€jo moznost za razvijanje
proznosti in tudi uspesnosti. Dejavniki tveganja proznosti povzrocijo povecano verjetnost za
nezazelene rezultate. Vkljucujejo lahko jasno destruktivne in disfunkcionalne izku$nje, kot sta
zloraba drog in alkohola ter izpostavljenost travmam, vkljucujejo pa tudi manj ocitne, a
sCasoma $kodljive dejavnike, Kot so stres, izCrpanost, slabo zdravje in brezposelnost. V okviru
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pozitivne psihologije spadajo med dejavnike tveganja tudi Skodljivi dejavniki na delovnem
mestu, torej da je posameznik odpuscen, spregledan pri napredovanju, ne doseze zastavljenih
ciljev, se pocuti diskriminiranega. Dejavnike tveganja lahko predstavljajo tudi pozitivni
dogodki, na primer povecana odgovornost in izpostavljenost pri napredovanju, povecana
pri¢akovanja zaradi dobrega dela posameznika. Dejavnikom tveganja se ne da izogniti. S
primerno uporabo lahko posameznik z viri proznosti obvlada dejavnike tveganja, pri tem pa
premaga samozadovoljnost, raziskuje nova podro¢ja in izkoriSa svoje sposobnosti in
prednosti. Z drugimi besedami, dejavniki tveganja spodbujajo rast in razvoj ter pomagajo
ljudem doseci polni potencial. Pomembna komponenta proznosti je tudi sistem vrednot, Ki
usmerja, oblikuje in daje doslednost ter smisel posameznikovim spoznanjem, ¢ustvom in
dejanjem. Vrednote in prepriCanja posamezniku pomagajo, da prebrodi zahtevne sedanje
dogodke in jih povezuje z bolj prijetno prihodnostjo (Luthans et al., 2006, 117-122).

Strategije razvijanja proznosti so obi¢ajno usmerjene v zgoraj nastete komponente. Strategije,
osredotoCene na vire proznosti, poskusajo povecati zaznano in dejansko raven virov, ki lahko
povecajo verjetnost pozitivnih rezultatov. Uporaba teh strategij na delovnem mestu deluje na
Cloveski kapital (z razvijanjem eksplicitnega znanja, spretnosti in sposobnosti), socialni
kapital (odprta komunikacija, grajenje zaupanja, avtenti¢nost, transparentnost, timsko delo,
povratne informacije in priznanje) in ostale dimenzije psiholoSkega kapitala. Strategije,
osredotoCene na dejavnike tveganja, poskusajo prepreciti dejavnike tveganja, ki povecajo
verjetnost negativnih rezultatov. V pozitivni psihologiji se te strategije nekoliko razlikujejo,
saj preprecevanje pozitivnih dejavnikov tveganja, kot je napredovanje, predstavlja zavrnitev
napredovanja. Alternativna strategija obvladovanja tveganja vkljuCuje razvojni pristop za
povecanje samozavesti na novem podro¢ju, kar lahko dosezemo s »coachingom« in
mentorstvom ter konstruktivnimi povratnimi informacijami. Na tak nacin se gradijo viri
proznosti, ki so pomembni za nove izzive in posamezniku pomagajo tveganja zaznati kot
priloznosti. Posameznik z uporabo teh strategij groznjo spremeni v priloznost. Zadnja vrsta
strategij je usmerjena v procese. Te strategije vkljucujejo ucinkovite prilagodljive mehanizme,
s katerimi posameznik razvija ustrezno kombinacijo virov proznosti pri obvladovanju
dejavnikov tveganja. To omogoca premagovanje tezav in posledi¢no rast proznosti. Z drugimi
besedami, tudi ¢e ima posameznik vse ustrezne vire, to Se ne pomeni, da jih bo u¢inkovito
uporabil pri soo¢enju s tveganji. Vire mora ustrezno oceniti in jih uporabiti pri premagovanju
tveganja (Luthans et al., 2006, 125-127).

Vec raziskav je pokazalo, da imajo proZni mladi v svojem Zivljenju ve¢ zas€itnih faktorjev, ki
zmanjSujejo vpliv negativnih dogodkov, pomagajo prepreciti ali upreti se tezavnim potem in
spodbujati odlocitev za dobre ter uspeSne poti. Prozni mladi, osredotoceni na uspeh, so bolj
optimisti¢ni, delujejo proaktivno in pozitivno ter na nazadovanje odgovorijo z optimizmom in
energijo. Taki mladi se na proaktiven in pozitiven nacin prilagajajo morebitnemu neuspehu.
Manj prozni mladi, ki se posluZzujejo strategije izogibanja neuspehu, SO obicajno bolj
anksiozni, motivira jih strah pred neuspehom, dvomijo sami vase in niso prepri¢ani v svojo
sposobnost dose¢i uspeh ali se izogniti neuspehu. Ceprav manj prozni mladi ponavadi trdo
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delajo in dosegajo dobre rezultate, jih neuspeh hitro potre, saj potrdi njihov dvom v lastne
sposobnosti. Da bi se izognili neuspehu in nasli izgovor, zakaj necesa ne storijo tako dobro,
lahko aktivno sabotirajo svoje moznosti za uspeh s tem, da z izzivi odlasajo, jih resujejo
zadnji trenutek ali pa sploh ne (Martin, 2002).

3.2 Skupne znacilnosti dimenzij pozitivnega psiholoskega kapitala

Samozavest, upanje, optimizem in proznost so znani konstrukti, raziskani v mnogih
raziskavah na podro¢ju psihologije in managementa. Vsaka dimenzija pozitivnega
psiholoskega kapitala je bila kljub medsebojnemu prekrivanju z ostalimi dimenzijami
konceptualno in empiri¢no analizirana in dokazana kot veljavna.

Samozavest in upanje delita komponente notranje motivacije in energije ali pozitivnih
pricakovanj v lastni uspeh. Posamezniki, ki imajo visoko samozavest in upanje, si postavljajo
visoke cilje in si nalagajo zahtevne naloge (Avey et al., 2010, str. 436). Samozavest in upanje
se nanasata na notranje vire, s katerimi lahko posameznik doseze dolocen cilj. Razlika se
pojavi pri usmerjenosti, saj se upanje osredotoca izrecno na prihodnost, torej na kratkoro¢ne
in dolgorocne cilje in nacérte, samozavest pa se nanasa tako na sedanje kot tudi prihodnje
izzive. Upanje izhaja iz posameznika, torej iz notranje motivacije, samozavest pa predstavlja
le pripravljenost na neki izziv, motivacija pa lahko izhaja iz posameznika ali njegove okolice
(Page & Donohue, 2004, str. 6).

Samozavest, upanje in optimizem si delijo pozitivna pri¢akovanja o prihodnosti. Pri tem je
optimizem bolj sploSen in je sestavljen iz generalnih pozitivnih pri¢akovanj o uspehu, upanje
in samozavest pa sta bolj specificna in usmerjena proti dolo¢enemu cilju ali podrocju.
Nasprotno kot pri samozavesti in upanju, kjer so pozitivna pricakovanja ponotranjena, Se
optimizem oblikuje skozi druge ljudi in zunanje faktorje. Tudi proZnost ni omejena na
notranjo perspektivo, temve¢ je odvisna od socialne podpore in drugih premostitvenih
mehanizmov (Avey et al., 2010, str. 436-437).

Samozavest, upanje in optimizem delujejo proaktivno, nasprotno pa proznost obi¢ajno nastopi
reaktivno kot odgovor na neuspeh ali zastoj. Vseeno pa ima proznoSt S Samozavestjo,
upanjem in optimizmom skupnih nekaj zanimivih lastnosti. Tako samozavest kot tudi
proznost imata izraZzeno vztrajnostno komponento, ki posameznika motivira k vztrajanju ob
sooCenju z ovirami. Skupna lastnost upanja in proznosti je procesna usmerjenost (Avey et al.,
2010, str. 437).

Skupni imenovalec vseh Stirih dimenzij pozitivnega psiholoskega kapitala so ponotranjena
agencija, motivacija, vztrajnost in pricakovanje uspeha. Dimenzije se razlikujejo po obsegu in
naravi vplivov okolja, mehanizmih prilagajanja in procesu doseganja ciljev, kar edinstveno
prispeva k multidimenzionalnosti pozitivnega psiholoSkega kapitala (Avey et al., 2010, str.
438). Pri pozitivnem psiholo$kem kapitalu se namesto na posamezno dimenzijo osredoto¢amo
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na skupni motivacijski ucinek vseh dimenzij, saj je le-ta $ir$i in izrazitej$i kot pri posami¢ni
dimenziji. Vsaka dimenzija vkljuCuje edinstvene kognitivne in motivacijske procese, ki se v
kombinaciji z ostalimi dimenzijami okrepijo (Luthans, Avolio, Avey & Norman, 2007, str.
550). Spodnja tabela prikazuje ¢asovno usmerjenost in temeljni vpliv posamezne dimenzije na
celoten konstrukt.

Tabela 1: Prispevek posamezne dimenzije v konstrukt pozitivnega psiholosSkega kapitala

Usmerjenost Prispevek

Zagotavlja odprtost za izzive in pripravljenost
SElrLVES S Sedanjost in prihodnost  potruditi  se  pri zasledovanju cilja  (zaradi
pri¢akovane donosnosti nalozbe).

Doloca cilje in zelje za dosego teh ciljev (povezava
Z motivacijo), zagotavlja tudi nacrtovanje in

Prihodnost o - .
strateSki odgovor za omogocanje uresniCitve teh
ciljev.

Zagotavlja blazenje med negativnim vplivom
_ . neugodnih dogodkov in (vztrajno pozitivnimi
Optimizem Prihodnost : . ( J P )

pricakovanji za prihodnost ter povecuje ali
izkoriS¢a pozitivni vpliv ugodnih dogodkov.
Zagotavlja okrevanje po prejSnjih ali sedanjih
Proznost Preteklost in sedanjost  neugodnih dogodkih in vzdrzuje (ali presega)
»status quo«.

Vir: L. Page & R. Donohue, Positive psychological capital: A preliminary exploration of the constuct, 2004, str.
6.

4 METODOLOGIJA

4.1 Opis in utemeljitev metode raziskovanja

Empiri¢ni del naloge temelji na uporabi kvalitativne metode raziskovanja, saj Zelim pridobiti
mnenja mladih o pomenu pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju prve zaposlitve.

Raziskovalna vpraSanja, ki sem jih opredelila v uvodu naloge, so sledeca:

Katere metode iskanja zaposlitve uporabljajo mladi?
Kako mladi zaznavajo pomen posameznih dimenzij pozitivnega psiholoSkega kapitala pri
iskanju prve zaposlitve?

3. Kako se zaznava pomena posameznih dimenzij pozitivnega psiholoSkega kapitala pri
iskanju prve zaposlitve razlikuje med mladimi zaposlenimi in mladimi iskalci zaposlitve?

29



Pozitivni psiholoski kapital v Sloveniji Se ni dobro raziskan, zato je kvalitativna raziskava bolj
primerna od kvantitativne. Pri kvantitativnih metodah raziskovanja gre za zbiranje podatkov v
obliki Stevil, pri kvalitativnem pa v obliki besed ali slik. Kvantitativne raziskave omogocajo
raziskovalcu posplositev velikega vzorca na veliko populacijo. Nasprotno so kvalitativne
raziskave primerne, kadar proucujemo dolo¢en pojav v globino, torej kadar so predhodna
spoznanja o proucevanem pojavu skromna in ne omogocajo strukturirano oblikovanih
problemov. Koristne so predvsem pri razumevanju druzbenega in kulturnega konteksta,
znotraj katerega ljudje Zivijo, sprejemajo odlo¢itve in delujejo. Ravno kontekst v nekaterim
primerih razlozi, zakaj ljudje ravnajo na dolocen nacin (Myers, 2009, str. 5-9).

Pri kvalitativnem raziskovanju se zbirajo tako imenovani mehki podatki, torej podatki,
vsebinsko bogati z opisi ljudi, dogodkov in situacij. Raziskovalci te podatke zbirajo
neposredno v stiku s prou¢evanimi osebami v njihovem naravnem okolju (Bogdan & Bilken,
2003, str. 2). Kvalitativne metode raziskovanja raziskovalcu omogocajo fleksibilnej$i pristop
predvsem zaradi uporabe odprtih ali delno strukturiranih vprasanj. UdeleZenci na vprasanja
odgovarjajo s svojimi besedami, kar prispeva k bolj poglobljenemu razumevanju tematike
(Flick, 2009, str. 11-13). Slabost kvalitativnih metod raziskovanja je zamudnost, saj s
kvalitativnimi metodami raziskovalec pridobi veliko koli¢ino podatkov, ki jih mora
obravnavati, pri tem pa se pojavi tudi subjektivnost. Rezultatov kvalitativnih raziskav se prav
tako ne da posplositi na vecjo populacijo, ker v majhnem vzorcu ni statisti¢no izbranih enot
(Myers, 20009, str. 9-10). Rezultate kvalitativne raziskave sem zato podprla z vkljucitvijo del s
podobno tematiko in tako povecala verodostojnost ugotovitev.

4.1.1 Metoda fokusne skupine

V empiri¢nem delu naloge sem uporabila metodo fokusne skupine, podatke pa sem analizirala
na podlagi metode analize vsebine. Fokusna skupina (angl. Focus Group) je opredeljena kot
intervju, zasnovan za manjSe skupine ljudi, ki osredoto¢eno diskutirajo o izbrani temi ali
vpraSanju. S tem pristopom se raziskovalci poskuSajo uciti o zavestnih, polzavestnih in
podzavestnih psiholoSkih in druZbenih znacilnostih in procesih med razliénimi skupinami.
Metoda fokusnih skupin je vodena ali prosta diskusija o dolo¢eni temi, ki se dotika skupine in
raziskovalca (Berg, 2007, str. 111). Temelji na ustvarjanju interakcije med udelezZenci in njeni
analizi, namesto da bi vsaki skupini udelezencev zastavljali ista vprasanja (Barbour, 2008, str.
2). Fokusne skupine so zelo dinamicne. Interakcija znotraj in med ¢lani skupine spodbuja
razpravo, v kateri se en ¢lan skupine odziva na pripombe drugega. Ta sinergija omogoca
kolektivni »brainstorming«. Skozi skupinsko diskusijo se poraja vecje stevilo idej, vprasanj,
tem in resitev problemov kot pri individualnem pogovoru (Berg, 2007, str. 112).

Fokusne skupine so uporabne kot samostojna strategija za zbiranje podatkov in kot del
triangularnega projekta. Pogosto se jih uporablja v kombinaciji z individualnimi intervjuji in
kot pripravljalna faza pri oblikovanju anketnih vprasalnikov (Berg & Lune, 2012, str. 165).
Raziskovalci metodo fokusne skupine uporabijo, kadar Zelijo pridobiti ozadje osnovnih

informacij o raziskovani temi ali Zelijo ustvariti raziskovalne hipoteze, ki so osnova za
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nadaljnje raziskovanje s kvantitativnim pristopom. Hkrati v procesu spodbujajo nove ideje in
kreativne koncepte ter diagnosticirajo potencialne probleme. Ustvarjajo vtis o izdelku,
programu, storitvi, ustanovi ali ¢em drugem ter ugotavljajo, kako se doloceni udeleZenci
pogovarjajo o dolo¢enem pojavu. Metodo fokusnih skupin lahko izvedejo tudi z namenom
tolmacenja Ze pridobljenih kvalitativnih rezultatov (Berg, 2007, str. 144-145).

Uporaba fokusnih skupin je primerna, kadar Zeli raziskovalec pridobiti Sirok spekter vedenj,
interakcij in celovito ter odprto razpravo o doloéeni temi ali vprasanjih. Ceprav je namen
fokusnih skupin vzpodbuditi svoboden in spros¢en dialog med udeleZenci, je zaradi umetno
ustvarjenega okolja tezje vzpostaviti neformalno vzdusje. Pri vecini fokusnih skupin
sodelujejo udelezenci, ki se sicer v taki zasedbi najverjetneje ne bi zbrali. Udelezence izbere
raziskovalec glede na njihovo povezanost s tematiko in glede na to, ali lahko posredujejo
koristne informacije. Diskusija ne poteka popolnoma nestrukturirano, saj jo raziskovalec
usmerja tako, da pokriva glavna raziskovalna podrocja, nato pa je potek odvisen od
interakcije med udelezenci, zato je vsaka fokusna skupina edinstvena in neponovljiva (Berg &
Lune, 2012, str. 175-177).

Fokusno skupino vodi povezovalec oz. moderator. IzkuSen in ucinkovit moderator je
sposoben udeleZence pripraviti do tega, da razkrijejo svoja Custva in ideje. Moderator skrbi za
to, da diskusija poteka sprosc¢eno, in udelezence spodbuja k izrazanju mnenj. Na zacetku
diskusije moderator udelezencem predstavi teme in aktivnosti, ki se bodo izvajale, nato pa
mora postaviti osnovna pravila diskusije, s katerimi udeleZence seznani s svojimi
pricakovanji. Moderator pri diskusiji ne sodeluje, ampak jo le usmerja in jo spodbuja s
postavljanjem kratkih vprasanj za razpravo, vkljuc¢i pa lahko tudi razlicne aktivnosti in vaje
(Berg & Lune, 2012, str. 165, 179-181).

Priporocila glede Stevila udelezencev fokusne skupine se med avtorji razlikujejo. Tako Berger
(2011, str. 136) zagovarja skupine, sestavljene iz 6 do 12 udelezencev, Eriksson in
Kovalainen (2011, str. 174-175) pa navajata skupine z 2 do 10 posamezniki, najbolj tipi¢ne pa
so po njunem mnenju sestavljene iz 4 do 8 udeleZzencev. Berg in Lune (2012, str. 165)
predlagata, da fokusna skupina, s katero raziskovalec obravnava kompleksne probleme, steje
priblizno 7 udelezencev. Navajata tudi veC razlogov, ki govorijo v prid manjSim skupinam.
Prevladujoci razlog je zmoznost u¢inkovitega pridobivanja Sirokih odgovorov. Vecje skupine
moderator tezje obvladuje, hitro postanejo toge, udeleZenci pa se lahko razdelijo na vec
razdrobljenih podskupin, kar otezi razumevanje pridobljenih informacij. Prav tako moderator
v manjsi skupini laZje obvladuje morebitne dominantne udeleZence. ManjSa skupina olajSa
prepis zvocnega posnetka, saj prepisovalec enostavneje locuje razlicne udelezence in njihove
pripombe. Prav tako se zmanjSa moznost skupinskega misljenja, ko se nekateri udelezenci
strinjajo z mnenjem drugih zaradi pritiska podskupine.

Metoda fokusnih skupin ima v primerjavi z drugimi oblikami intervjujev veliko prednosti.
Glavna prednost je fleksibilnost glede Stevila udelezencev, skupin in trajanja. Prav tako
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omogoca pridobitev velike koli¢ine informacij od potencialno velike skupine udelezencev v
relativno kratkem casu, raziskovalcu pa omogoca boljSe razumevanje udelezencev. Izvedba
fokusnih skupin omogoca vpogled v teme, ki Se niso dobro razumljene, zelo fleksibilna pa je
tudi glede nepricakovanih tem, ki se pojavijo med razpravo, saj jih lahko raziskovalec med
diskusijo razis¢e (Berg & Lune, 2012, str. 172).

Fokusne skupine pa imajo tudi nekatere slabosti. Tako je kvaliteta zbranih podatkov odvisna
od sposobnosti motiviranja in povezovanja razprave s strani moderatorja. Niso primerne za
razlicne vrste nadaljnjih analiz, ki jih je mogoCe opraviti pri anketah in individualnih
intervjujih. Ker je udelezba prostovoljna, se lahko zgodi, da se fokusne skupine v razpisanem
terminu udelezi nezadostno Stevilo udeleZencev. Ena od slabosti in hkrati prednosti je kratko
trajanje fokusne skupine, saj ponavadi traja od 30 do 60 minut. Omejeno trajanje vpliva na
Stevilo uporabljenih vprasanj. Pri analizi so zajeti le skupinski, ne pa tudi individualni
odgovori, Steje mnenje skupine. V sami diskusiji lahko pride to tega, da dominantni
posamezniki prevzamejo glavno besedo in obvladujejo odzive skupine ter tako onemogocijo
ali zmanjSajo sodelovanje ostalih udelezencev. Raziskovalec mora skrbno paziti, kako uporabi
ali posplosi podatke, zbrane z metodo fokusne skupine (Berg & Lune, 2012, str. 172-173).

4.1.2 Metoda analize vsebine

Analiza vsebine (angl. Content Analysis) predstavlja skrbni, podrobni in sistemati¢ni pregled
ter razlago posameznega dela pridobljenih podatkov z namenom identifikacije vzorcev, tem in
pomenov. Raziskovalci obi¢ajno analizirajo vsebino razli¢nih oblik cloveSkega
komuniciranja, ki je dokumentirano v zapisih, fotografijah, filmih in zvo¢nih posnetkih.
Analiza je namenjena kodiranju vsebine na nacin, ki omogoca obravnavo raziskovalnih
vprasanj in predstavlja proces interpretacije podatkov (Berg & Lune, 2012, str. 349-350).

Analiza vsebine je strukturirana metoda za obdelavo kvalitativnih ali interpretativnih
podatkov na enostaven, jasen nacin, ki ga je mogoce brez tezav ponoviti. Najvecja slabost
metode je, da se raziskovalec osredotoca le na manjSe dele pridobljenih podatkov, s tem pa se
izgubi kontekstualni pomen. V analizi se pojavi tudi pristranskost raziskovalca (Myers, 2009,
str. 172).

Naslednja slika prikazuje proces vsebinske analize, ki mu bom sledila v empiricnem delu
magistrske naloge.
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Slika 3: Proces analize vsebine

Identifikacija raziskovalnega vprasanja

Dolocitev kategorij

Razvoj kriterijev glede na kategorije

Razporeditev podatkov v kategorije

Pregled besedila in proucevanje vzorcev

Ugotovitve, podprte z raziskavami in literaturo

Vir: B. L. Berg & H. Lune, Qualitative Research Methods for the Social Sciences, 2012, str. 373.
4.2 Predstavitev udelezencev fokusnih skupin

Da bi pridobila poglobljen vpogled v to, kako mladi zaznavajo vpliv pozitivnega psiholoskega
kapitala pri iskanju prve zaposlitve, sem izvedla dve fokusni skupini. Za obe skupini sem
izbrala udelezence, ki so se soo¢ili s procesom iskanja zaposlitve. Za prvo fokusno skupino
sem poiskala in zaprosila za sodelovanje mlade zaposlene, skupino pa sem poimenovala
Fokusna skupina Zaposleni. Drugo fokusno skupino, Fokusno skupino Iskalci zaposlitve (v
nadaljevanju Iskalci), so sestavljali iskalci prve zaposlitve.

Z izvedbo prve fokusne skupine sem Zelela izvedeti, kdaj mladi za¢nejo razmisljati o iskanju
zaposlitve in kako iskanje za¢nejo. V nadaljevanju smo se osredotocili na pozitivni psiholoski
kapital, pogovarjali smo se 0 zaznanem vplivu posamezne dimenzije pozitivnega
psiholoskega kapitala na proces iskanja zaposlitve in na sedanje delo udelezencev. Pri izvedbi
druge fokusne skupine me je zanimalo, kaj menijo iskalci prve zaposlitve 0 procesu iskanja
zaposlitve in vlogi pozitivnega psiholoskega kapitala pri tem.

Izvedeni fokusni skupini in udelezenci so podrobneje predstavljeni v nadaljevanju.
4.2.1 Fokusna skupina Zaposleni

Fokusno skupino Zaposleni je sestavljalo 6 udelezencev, ki so redno zaposleni, in 1
udelezenec, ki opravlja obvezno prakso. Za sodelovanje v fokusni skupini je bilo pomembno,
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da so udelezenci stari med 15 in 29 let ter so prvi¢ zaposleni. V Tabeli 1 sledi predstavitev
posameznih udelezencev.

Tabela 2: Predstavitev udelezencev fokusne skupine Zaposleni

UdeleZenec  Starost Izobrazba Cas Metoda iskanja zaposlitve, ki

iskanja je privedla do zaposlitve
zaposlitve

UdeleZenka 1 univ. dipl. ekon. Studentsko delo, po konéanem

Studiju redna zaposlitev.

UdeleZzenec 2 PR univ. dipl. prav. 2 meseca Prijava na objavljen razpis

UdeleZenec 3 JVAA L univ. dipl. prav. 6 mesecev Posiljanje prosenj na slepo

Udelezenka 4 AR univ. dipl. prav. 6 mesecev Prijava na objavljen razpis

Udelezenec 5 2R univ. dipl. prav. 6 mesecev Prijava na objavljen razpis

UdeleZenec 6 YL absolvent 2 meseca Posiljanje prosenj na slepo
Fakultete za

elektrotehniko

WGEENEWA 24 let  univ. dipl. ekon. / Studentsko delo, po konéanem

Studiju redna zaposlitev.

4.2.2 Fokusna skupina Iskalci zaposlitve

Fokusno skupino Iskalci je sestavljalo 7 udelezencev, ki i8¢ejo prvo zaposlitev. Nekaj
udelezencev Studija Se ni zakljucilo, vendar so ze zaceli iskati redno zaposlitev. Pogoj za
sodelovanje v skupini je starost od 15 do 29 let in vpletenost v proces iskanja prve zaposlitve.
Tabela 2 vsebuje predstavitev posameznih udelezencev.

Tabela 3: Predstavitev udelezencev fokusne skupine Iskalci zaposlitve

Udelezenec  Starost Izobrazba Cas iskanja zaposlitve

UdeleZzenka 1 V2R univ. dipl. prav. 10 mesecev

; Med zaklju¢ i
WAL 24 et absolventka Filozofske fakultete vied zakjueevayen
Studija iSCe zaposlitev.

univ. dipl. geog., absolvent _ _
Pl §e0g Med zaklju¢evanjem

Udelezenec 3 WAL Fakultete za gradbenistvo in o L .
.. Studija iSCe zaposlitev.
geodezijo
Udelezenec 4 VAR univ. dipl. inz. str. 3 leta
UdeleZzenka 5 VAR univ. dipl. inz. (Nemcija) 5 mesecev

Poleg Studija iS¢e

UdeleZenka 6 V¥Rl absolventka Pedagoske fakultete .
zaposlitev.

. absolventka Fakultete za druzbene
UdeleZenka 7 [WZA[:: vede 6 mesecev
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4.3 Predstavitev poteka fokusnih skupin

V uvodu v diskusijo sem udelezencem obeh fokusnih skupin kratko predstavila temo in
namen opravljanja diskusije. Zatem sem jim opisala potek fokusne skupine in postavila
osnovna pravila sodelovanja. Diskusijo sem razdelila na dva vsebinska sklopa. Vprasanja v
prvem vsebinskem sklopu so se nanasala na ozje podrocje iskanja zaposlitve. Hkrati je bil
namen teh vprasanj, da se udelezenci v diskusiji sprostijo. V drugem vsebinskem sklopu smo
se osredotocili na pomen posameznih dimenzij pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju
zaposlitve.

Prvi vsebinski sklop se je nanasal na proces iskanja prve zaposlitve, kar sem razdelila na tri
dele: 1) kaksne so bile predstave udelezencev o iskanju zaposlitve, preden so vstopili v sam
proces, in kdaj so o tem zaceli razmisljati, 2) na kakSen nacin so pristopili k iskanju
zaposlitve, 3) koliko ¢asa so zaposlitev iskali. Vprasanja iz prvega sklopa so bila vsebinsko
enaka pri izvedbi obeh fokusnih skupin. Razlikovala so se le glede na ¢as, v katerem so
udeleZenci iskali zaposlitev. Pri fokusni skupini Zaposleni sem dobila vpogled v to, kako so
zaposlitev iskali pred nekaj meseci, vidik fokusne skupine Iskalci pa je prikazal sedanjo
situacijo mladih na trgu dela. V skupini Iskalci se je porodilo dodatno vprasanje glede Studija
v tujini kot konkurencne prednosti iskalca.

V drugem vsebinskem sklopu smo se osredotoCili na dimenzije pozitivnega psiholoskega
kapitala. S posameznimi vpraSanji Sem poskusSala pridobiti mnenje udeleZzencev o pomenu
posamezne dimenzije pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju zaposlitve ter o
konkretnih situacijah, na katere je vplivala. Nato sem dimenzijo podrobneje predstavila in
udeleZence konkretno povprasala po mnenju o njenem vplivu na proces iskanja. Pri sestavi
vpraSanj sem si pomagala z razliénimi vprasalniki, ki merijo posamezno dimenzijo, oprla pa
sem se tudi na vpraSalnik pozitivnega psiholoSkega kapitala, ki so ga sestavili avtorji Luthans,
Avolio in Avey. Tudi v tem sklopu so bila glavna vprasanja za obe skupini ista.

Vnaprej sestavljen scenarij, ki je bil za obe skupini skoraj identi¢en, je omogocal
osredotoCenost na raziskovalna vprasanja in primerljivost obeh fokusnih skupin. Med samo
diskusijo se je porodilo nekaj kratkih dodatnih vprasanj. Izvedba prve fokusne skupine je
pokazala ustreznost vprasanj, zato sem za izvedbo druge vpraSanja le prilagodila pogledu
druge perspektive udelezencev. Vodic¢ posamezne fokusne skupine se nahaja v Prilogi 1.

5 ANALIZA IN INTERPRETACIJA RAZISKAVE

Analiza raziskave temelji na procesu, ki ga predlagata Berg in Lune (2012, str. 373) in je
predstavljen na Sliki 3. Z analizo zelim odgovoriti na naslednja raziskovalna vprasanja, ki so
opredeljena v uvodu naloge:
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1. Katere metode iskanja zaposlitve uporabljajo mladi?

2. Kako mladi zaznavajo pomen posameznih dimenzij pozitivnega psiholoSkega kapitala pri
iskanju prve zaposlitve?

3. Kako se zaznava pomena posameznih dimenzij pozitivnega psiholoSkega kapitala pri
iskanju prve zaposlitve razlikuje med mladimi zaposlenimi in mladimi iskalci zaposlitve?

Po izvedenih diskusijah sem posnetka pretvorila v besedilo. Snemanje diskusije mi je
omogocilo lazje spremljanje dogajanja in vkljuCitev dobesednih citatov udelezencev v
analizo. Zapis fokusne skupine Zaposleni se nahaja v Prilogi 2, zapis fokusne skupine Iskalci
pa v Prilogi 3. V naslednjem koraku sem z veckratnim prebiranjem zapisanih diskusij in z
razvojem kriterijev, kjer sem iskala podobne vzorce in fraze, doloc¢ila podatke, ki so
pomembni za raziskavo in jih razporedila v kategorije. Oblikovane kategorije morajo odrazati
relevanten pogled sporocila udeleZzencev in vsebovati njihove stavke. Nato sem preucila
podatke v posamezni kategoriji in med njimi iskala povezave in vzorce. Kon¢ne ugotovitve
sem povezala z obstojeco literaturo in opravljenimi podobnimi raziskavami.

5.1 Rezultati fokusne skupine Zaposleni

Fokusno skupino z mladimi zaposlenimi sem izvedla 24. marca 2013 ob 19. uri. Diskusija je
trajala 1 uro in 40 minut.

5.1.1 Iskanje prve zaposlitve

V prvem delu diskusije, ki se je nanaSal na izkusnjo iskanja zaposlitve, me je zanimalo, kdaj
so udelezenci zaceli razmiSljati o iskanju zaposlitve in kakSne predstave so imeli o tem.
Udelezenci med Studijem vec¢inoma niso razmisljali o zaposlitvi, njihove predstave pa so bile
kljub negativnim napovedim iz okolja pozitivne (Udelezenec 3: »[Z]e v tistem obdobju, ko
sem diplomo pisal [...] so vsi rekli, da je ful tezko dobit [...] sem si predstavljal, sicer, malo
manj tezko.«/Udelezenec 4: »[J]az sem pricakovala ubistvu, da se verjetno ne bo kar takoj
dal, da bi kar takoj dobila [...].«/Udelezenec 5: »[N]a zacetku [...] okrog prvega letnika, to
so vsi govorili, to bo takoj sluzba [...] nekje v cetrtem sem zacel razmisljat o tem [...] ne bo
tako lahko sploh [...] vcasih so itak govoril [...] ce nisi dobil v pravosodju, ti v gospodarstvu
ziher ne uide [...] se je izkazal, da je bilo Ze to tezko.«/Udelezenec 6: »[P]ri meni je tako, da
je ta praksa obvezna [...] ni tak problem sploh dobit v tej stroki neke sluzbe [...] me to
mogoce malo resuje [...].«/Udelezenec 7: » [M]ed sStudijem nisem sploh razmisljala o tem
[...] saj vsi govorijo o tem, ampak ti si itak mislis [...] ko bos iskal, ziher ce se trudis, ziher
bos dobil [...] ko je bilo treba redno dobit [...] niti ni tako lahko, ceprav sem dobila
Studentsko delo dosti preprosto.«/ Udelezenec 1: »[N]isem niti razmisljala o tem, da bi se
zaposlila [...] so mi pa starsi in vsi ve¢ ali manj okoli mene pac probali dopovedati, da danes
dobit sluzbo ni enostavno [...] situacija ni najbolj rozZnata, sploh za prve iskalce zaposlitve
[...] je to potem pretehtalo [...].«/ Udelezenec 2: »[V] casu Studija nisem razmisljal sploh o
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tem [...] sem se tudi ful bal, to kar so vsi govorili [...] ne bos dobil |[...] je bilo grozno [...]
vsak, ki dobi zdaj, je res najvecji car ali pa ima malo srece.«).

Udelezenci so se iskanja zaposlitve lotili na razli¢ne nac¢ine. Trije udeleZenci so uporabili tako
pasivne kot tudi aktivhe metode iskanja zaposlitve, veéina pa je zaposlitev iskala pasivno
(Udelezenec 2: »[T]akoj ko sem diplomiral, sem se prijavil na Zavod [...] nisem pricakoval,
da mi bodo na Zavodu sploh zrihtal sluzbo [...] sem takoj v prvem tednu poslal priblizno 30
ponudb [...] vsem sem poslal, k sem videl [...] bil sem pri zdravniku, in tam gor se vrtijo tisti
so zasloni [...] oglasujejo [...] sem pac napisal ponudbo [...] sem pogledal tudi pac¢ na
internetu [...] iskal tudi podjetja [...] tudi na studentskem servisu [...] sem poslal torej,
kolikor sem imel cas in voljo, vsem, povsod, nisem zdaj izbiral [...].«/ Udelezenec 3: »[T]akoj
po diplomiranju sem Sel direkt na Zavod [ ...] vse te druzbe, ki bi rabile kaksne pravnike [...]
sem Sel na AJPESov program [...] pa mi je ful teh druzb ven vrglo [...] sem jih poslal ez 50
[...].«/Udelezenec 4: »[S]em se enkrat prijavila na Zavod [ ...] sem malo vec proSenj napisala
in Se vec [...].«/Udelezenec 5: »[N]isem bil tako priden [...] bi se bolj resno aktivno jeseni
lotil [...] poleti mogoce niti ne iscejo toliko, tako da se nisem niti sekiral [...] Nisem se pa
lotil tako aktivno, da bi [...] posiljal tam kjer niso iskali, ampak to bi pa bil naslednji korak
[...].«/Udelezenec 6: »[U]bistvu smo dobili seznam na faksu od vseh teh delodajalcev, ki so
ze nudil prakso Studentom |[...].«/Udelezenec 7: »[J]az sicer nisem kaj dosti iskala, ker sem
dobila pac direkt preko Studenta [...].«/Udelezenec 1: »[N]o jaz se nisem kaj dosti trudila,

ker so mi pac sami ponudili sluzbo [ ...] zaradi formalnosti sem morala prosnjo oddat [...] .«).

Pri aktivnih metodah iskanja zaposlitve so udeleZenci omenili iskanje prostih delovnih mest
preko vez in poznanstev ter ustanovitev lastnega podjetja (Udelezenec 3: »[S]em se zacel
pogovarjati [...] z ljudmi [...] o kaksni vezi sem razmisljal [ ...].«/Udelezenec 2: »[M]oj oce je
recimo pravnik in sem mislil [...] mi bo pa on zrihtal [...] dejansko tudi on ni mogel ni¢
zrihtat [...].«/Udelezenec 4. »[S]em se mogoce zacela malo drugace lotit [...] ce se ne da

dobit sluzbo, si jo bo treba ustvarit [...] probali smo ustanoviti [...] eno zdruzenje pravnikov

[..].«).
5.1.2 Analiza pomena pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju zaposlitve

V drugem sklopu vpraSanj sem zelela pridobiti mnenja udelezencev o pomembnosti
posameznih dimenzij pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju zaposlitve.

5.1.2.1 Samozavest

Da bi ugotovila, kako samozavestni so bili udelezenci, ko so zaceli s procesom iskanja

zaposlitve, sem jih povprasala, ali so bili prepric¢ani v to, da bodo dobili zaposlitev, kljub temu

da je ponudba prostih delovnih mest zelo majhna. Vsi udelezenci so pritrdili, da so bili v

procesu iskanja prepricani, da bodo sluzbo slej ko prej dobili. Nekaj udelezencev je navedlo,

da se je njihova samozavest povecala, e je razgovor potekal sprosceno in so imeli obcutek,

da so se dobro predstavili, Se bolj pa se je samozavest povecala, ¢e so bili povabljeni v drugi
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krog razgovorov (Udelezenec 2: »[N]a ta prvem razgovoru se mi je zdelo, da je slo kar v redu
[...] sem dejansko prisel cisto sproscen, sploh nisem bil zZivcen, nic, nisem imel niti suhih ust
[...] sva se tako pogovarjala Cisto sprosceno in ubistvu sem sam bil iskren, bil sem to kar sem
[...] ona me sploh ni ni¢ strokovnega sprasevala [...].«/Udelezenec 3: »[S]em najprej ful
verjel [...] sem imel cez tega pol leta enaindvajset razgovorov [...] ce hitro dobis razgovor,
takoj ko posljes kaj, pomoje takrat bolj verjames [...].«/Udelezenec 4: »[N]o jaz sem ubistvu
skoz verjela, da slej ko prej bo sluzba [...] sem bila ubistvu prvic¢ na razgovoru [...] niso nic¢
sporocili nazaj, nobene povratne informacije nisem imela [...] so me povabili Se na en
razgovor [ ...] na tistem ta drugem razgovoru sem si rekla, ce gre pa za ta drug razgovor [...]
Jje Ze verjetno vecja Sansa [...] po prvem razgovoru nisem bila prepricana, da bi mi uspelo, po
drugem sem pa ze bolj verjela.«/Udelezenec 5: »[J]az tudi ubistvu nisem nic¢ nikoli mislil, da
sluzbe ne bo, gotovo bo [ ...] skrbelo me je edino zaradi casa, kdaj bo, vedel pa sem, da enkrat
bom dobil [...] ¢e ne bi slo po tem sistemu, bi mogel pa pac spremenit pa posiljat ne samo
tisto, kar je objavljeno.«).

Pri naslednjem vprasanju me je zanimalo, kako pomembna se udeleZzencem pri iskanju
zaposlitve zdi samozavest. Skozi odgovore se je izkazalo, da je samozavest pri iskanju prve
zaposlitve nizka, saj so bili vsi udelezenci mnenja, da znanja, potrebnega za opravljanje
dolocenega dela, po opravljenem Studiju niso imeli. Nizka samozavest je razvidna tudi v
odgovorih, da so zaposlitev pridobili, ker so imeli sreco. Strinjali so se, da samozavest pride
do izraza predvsem na razgovoru, enotni pa so bili tudi pri tem, da se samozavest po
pridobitvi zaposlitve poveca (Udelezenec 6: »[V]eliko, sploh na razgovoru [...] Delujes bolj
samozavesten [ ...] kot oseba, ki je zmozZna to narest [...] si odlocen in sposoben [...] sem imel
ful slab obcutek, ker pac je bilo podrocje, ki ga nisem jaz Studiral in nisem bil prevec
seznanjen s stvarmi, pac karkoli me je vprasal [...] sem malo kiksnil [...].«/Udelezenec 2:
»[M]oras to svoje prepricanje oziroma verovanje vase pravilno znati izkazati [...] ko mi
diplomiramo, ne vemo nic, oziroma ne znamo nic [...] eden, ki pride na razgovor in se dela,
kot da Ze vse zna [ ...] Ce bi odvetnik hotel enega, ki Ze vse zna, bi vzel enega kandidata s PDI-
jem [...] jaz sem mogoce celo malo premalo [...] samozavesten pri teh stvareh.«/Udelezenec
5: »[J]az pa mislim, da je najbolj pomembno, kako potem delas, da res tisto naredis, s celim
sebe, da res das vse od sebe [...] lahko se posreci lahko pa ponesreci, razgovor [...] te ne bo
nikoli spoznal v taki luci, kakor si zares.«/Udelezenec 1: »[M]ogoce pride bolj do izraza pri
kasnejsih oziroma po dolocenih izkusnjah, ki jih Ze imas [...] takrat ves, da si Ze nekaj
naredil, da si se nekaj Ze naucil in lahko to pri naslednji sluzbi pac¢ mogoce bolj vnovcis kot
na zacetku, ko takih izkusenj Se nisi imel.«/Udelezenec 3: »[S]em se prijavijal tudi za tako
delovno mesto [...] so tudi rabili nekaj izkusenj [...] takrat nisem bil samozavesten [...] Ce bi
pa mogel iti zdaj na razgovor za delovno mesto [...] v zvezi s tem fohom, kjer zdaj delam, bi
bil pa ful bolj samozavesten.«).

Ze med diskusijo se je pokazalo, da so udelezenci pri svojem delu pridobili nova znanja,
zaradi katerih so bolj samozavestni in prepri¢ani v svoje sposobnosti. To so potrdili tudi z
odzivom na vpraSanje, kako bi se ponovno iskanje zaposlitve razlikovalo od prvega
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(Udelezenec 4: »[C]e drugega ne [...] neke izkusnje imas, pa vidis kako gre cel proces [...]
prvo prosnjo posljes, pa mislis, da zdaj nobene vec ne bos poslal [...] ti si tam konec koncev
ena Stevilka, vec¢ proSenj posiljas, Sirse moznosti imas [...] bi bilo vseeno drugace, ker ti tudi,
ko enkrat delas, dobis ze stike [...] je potem laZje vstopit v neke druga razmerja, kjer se ti
mogoce spet mogoce kaksna nova ponudba odpre [...] preden sploh stopis na ta trg delovne
Sile [...] takrat je najtezji [...] ¢e si doma pa zgolj take res suhoparne prosnje posiljas, to je
pomoje najslabsa varianta.«/Udelezenec 3: »[K]er sem zdaj tudi med to zaposlitvijo tudi sebe
bolj spoznal [...] v katerih nalogah se bolj znajdem, v katerih manj, in bi lahko svoje
predvsem prednosti Se bolj izrazil na naslednjih razgovorih [...] razgovori bi bili nekaj ne
novega [...] bolj sprosceno.«/Udelezenec 2: »[J]az bi bil definitivno manj
zivéen.«/Udelezenec 1: »[T]o so izkusnje, ki ti znajo prav priti [...] ¢e bom kdaj menjala

sluzbo, mi bodo sigurno manjkale [...].«).
5.1.2.2 Upanje

V nadaljevanju diskusije sem pri udelezencih Zelela preveriti, na kakSen nacin se soo€ijo z
ovirami na poti do doseganja doloCene naloge ali cilja. Upanje se izraZza v odgovorih
udelezencev, kako pristopijo k reSevanju naloge pri delu. Nasteli so razli¢ne poti, s katerimi
premagajo oviro in opravijo nalogo ali doseZejo svoj cilj (Udelezenec 5: »[C]e je pa kaksna
bolj zapletena stvar, pa mogoce malo metodo dela spremenis, ce je treba [...] Ce vidis, da z
necim ne gre, je treba pac na drug nacin.«/Udelezenec 1: »[P]robam z nasveti, s pomocjo
socialnega kapitala to ¢im bolj vnovcit [...] Se poglobim v zadevo, pogledam trikrat vec stvari
kot je treba [...] vec zmamja kot imas, vec poti je moznih, da prides do istega cilja
[...].«/Udelezenec 3: »[N]ajprej hocem sam [...] obstaja Ze na kaksnih nasih spletnih straneh
ali pa kaksna resitev v tej smeri [...] internet, potem pa oseba [...] da bo ziher
vedela.«/Udelezenec 4: »[C]e recimo res dolgo dosegas nek cilj, ¢e je mogoce nedosegljiv, da
ga mogoce malo prilagodis [...] pa cas ti pokaze mogoce malo drugo pot [...] slej ko prej
gres v neko smer, ki vodi, saj ce ne tocno do tega cilja, pa vsaj blizu tega cilja [...] ni toliko
teava znanje [...] ker se ga da najti [...] Ce je pa cloveski faktor, pa ne ves, a bi se obrnil
levo ali desno, ali so tudi razlicni interesi [...] je tu potem tezje nek slalom peljat, da bos
prisel pravilno na cilj.«/Udelezenec 2: »[V] veliko primerov, ko se mi je zataknilo, je bilo
ponavadi zato, ker sem hotel nekaj na hitro narest [...] se moram uno prav skoncentrirati [...]
pa grem sistematicno [...] dobis neko sirso sliko in potem pac ponavadi najdes pot [ ...] tudi
drugi, ki pisejo, te lahko napeljejo na resitev [ ...] .«).

Nekaj udelezencev je omenilo tudi drugi sestavni del upanja, torej voljo oz. motivacijo. Le-ta
jim pomaga, da vztrajajo pri zasledovanju ciljev (Udelezenec 1: »[C]e imam en cilj, ga
dosezem [...] sem tako trmasta, sem toliko vztrajna, da enostavno nekako bom prisla do
tistega cilja.«/Udelezenec 4: »[Dla bi pa kar obupala vmes na poti [...] se mi ne zgodi
[...].«/Udelezenec 3: »[K]jer je volja, tam je pot.«/Udelezenec 6: »[Cle pac tréis ob oviro,
zacnes razmisljati, tega ne bom resil, potem tudi volje nimas, da bi to resil [ ...] se laZje naprej
premaknes, da zacnes druge poti sploh iskat spet do unega cilja [...] lahko vsak c¢lovek doseze
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[...] vse, kar si zastavi [...] toliko dela in volje in zagnanosti pa ¢asa mora notri vilozZit [...] ce
bi se odlocil, to bom pa naredil, bi to naredil.«).

5.1.2.3 Optimizem

Zanimalo me je tudi, ali udeleZenci o sebi menijo, da so optimisti, in kako jim je optimizem
pri iskanju zaposlitve pomagal. Skoraj vsi udelezenci so bili prepri¢ani, da je potrebno k
iskanju zaposlitve pristopiti optimisticno in pozitivno. V svojih odgovorih se je vecina
udelezencev oznacila za optimiste (Udelezenec 1: »[L]azje skozi prides [...] ce gledas ti vse
¢rno [...] obicajno vidis stvari precej bolj slabo, kakor dejansko so [...] unicujes samega
sebe, depresiven si, tudi okolje oziroma ljudi, ki so okoli tebe, spravijas v slabo voljo [...]
optimisti prej dobijo kot pesimisti [...] delodajalec vidi, ko ti prides na razgovor [...] da si
preprican, da sluzbe itak ne bos dobil [...] tisti, ki je ravnodusSen, tistemu je ocitno vseeno, a
Jjo bo dobil ali pa ne [...].«/Udelezenec 6: »[C]e ne bi bili optimisti, bi Se zmeraj iskali sluzbo
[...] moras razmisljat pozitivno [...].«/Udelezenec 4: »[C]e si realen, se mi zdi najbolje [...]
ce bi bil totalen optimist, bi lahko ful manj prosenj poslal, bi eno poslal pa bi bil res optimist
[...] bi na koncu ugotovil, da bi bilo mogoce bolje, da se spustis na realna tla.«/Udelezenec 2:
»[R]ealist moras biti zato, da nisi potem razocaran, ko ne dobis [...] Ko pa isces, pa moras
biti optimist [...] e gres na razgovor [...] sigurno si ne smes mislit [...] zdaj spet ne bom
dobil [...] potem verjetno res ne bos dobil [...].«/Udelezenec 5: »[O]ptimist s pravo mero
realizma [...] .«).

Nekaj udeleZencem optimizem med procesom iskanja zaposlitve ni pomagal, nekateri pa so
zaradi negativnih odgovorov postali manj optimistiéni (Udelezenec 6. »[S]em poslal eno
prosnjo, sem rekel, ce bom pozitivno razmisljal, pa ce bom dobro prosnjo napisal, bom jaz to
dobil in se mi ne bo treba z nobeno drugo ukvarjat [...] dva tedna ni bilo odgovora
[...].«/Udelezenec 3: »[P]rvo prosnjo, ki sem jo poslala [...] si nisem upala na nobeno drugo
delovno mesto prijavit [...] da bom imela cas it prav k njim na razgovor [...] to ni tako, da
zdaj eno prosmjo posljes in je konec zdaj Zivijenja in da si ziher tam notri.«/UdeleZenec 3:
»[S]em bil ful na zacetku optimist, vsakic, ko sem Sel na razgovor [...] potem je pa ta
optimizem malo padel [...] sem pol vsakic malo manj verjel [...].«/Udelezenec 7: »[S]em
razmisljala, to bo ziher to, ziher me bodo vzel [...] In potem en teden ni¢, sem bila prav
razocarana, razmisljala sem kaj je narobe z mano, da me ne marajo.«).

5.1.2.4 Proznost

Naslednje vprasanje se je nanaSalo na soocanje z neuspehom v sluzbi ali v osebnem Zivljenju.
Pri tem se je izkazalo, da si udelezenci kot neuspeh predstavljajo razlicne stvari, njihova
proznost pa se je pokazala v trditvah, da se po padcu vedno poberejo in da jih neuspeh okrepi
(Udelezenec 1: »[B]istvo neuspeha [...] ni to, da nikoli ne pades, ampak da se poberes vsakic,
ko pades [ ...] se iz tega nekaj naucis [...] saj te potre, si na tleh dolocen cas, ampak ne smes
ubistvu se prepustit tem negativnim obcutkom, ampak dejansko izvleci iz tega nekaj [...] da
pac vztrajas, da gres naprej, da se poberes, naslednjo stvar naredis boljso [...] neuspeh je
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ubistvu del dela [...] ce tega nisi sposoben, ubistvu samo tones, dokler enkrat dejansko ne
potones.«/Udelezenec 3: »[P]rides ven Se mocnejsi [...] je pa treba recimo kaksno prijavo,
kaj napisat, pa sem nekaj pozabil [...] Sem ubistvu zdaj Se mocnejsi, ker vem, da ko bom zdaj
tisto zadevo delal, bom vsakic to Se ekstra Sel preverit [...] tak mini poraz je tudi, neuspeh je
mogoce tudi napaka.«/Udelezenec 5: »[N]ajhujse je, ce si vedel, da si vse naredil, pa nisi
mogel [...] véasih tudi ni bilo odvisno od tebe [...] si recimo razocaran, pa ker si vedel
recimo, da si najboljsi v tem, pa nisi dobil nic¢.«/Udelezenec 4: »[S]em malo nagnjena k temu,
da probam prevaliti napako na koga drugega [...] ziher nisem jaz cisto vsega kriva [...]
probas bolj objektivno pogledati tudi nase [...] ne prenesem dobro poraza [...] Me prizadane
[...] grem naprej, ampak mi ni kul [...] zamerim, ali kar neko mascevanje [...] Ampak potem
ko gres cez, si pa pol Se mocnejsi [...] je tudi dosti razlike, recimo ce te nekdo dobronamerno
opozori [...] to ne jemljem jaz kot svojo ful osebno razocaranje [ ...].«/Udelezenec 2: »[S]e pa
ful sikeram [...] Ful si k srcu jemljem [...] sem zamudil en rok [...] je bila ubistvu dobra
izkusnja, dobro da sem zamudil ta rok, ker ce ne bi verjetno cez kaksen mesec pa verjetno res

kaksnega res pomembnega [...] od takrat sem res pozoren.«).

Dandanasnja praksa podjetij je, da na prijave velikokrat ne odgovorijo, zato se iskalci
zaposlitve velikokrat soo€ijo z neodzivnostjo in negativnimi odgovori. Zanimalo me je, kako
to vpliva na iskanje in motivacijo. UdeleZenci so bili s to neodzivnostjo podjetij ze pred
zacCetkom iskanja seznanjeni in na to pripravljeni, zato so se kljub kratkemu razocaranju hitro
pobrali in nadaljevali z aktivnim iskanjem zaposlitve (Udelezenec 2: »[P]osljes sto prosenj,
pa dobis dva odgovora [...] Ze ko sem ta prvo poslal [...] nisem pricakoval, sigurno mi bo
zdaj cez tri dni odgovoril [...] e bo, prav, itak sem ta isti dan deset jih poslal [ ...] sem vedel,
da v to grem [...] sem vedel, da se to dogaja in da je to zdaj ocitno normalno, da pac se ne
odgovarja in si sploh res nisem Zenel k srcu.«/Udelezenec 3: »[J]a, ¢e ne bo ta, bo pa drug
[...] pa ko so ti obljubljali, da sporocimo do takrat pa takrat, potem pa res niso, ti pa cakas
[...] obvestilo dobis, pogledas, nisi izbran [...] sam stran vriem |[...].«/Udelezenec 5:
»[V]edel si, da se to dogaja, ampak zjezi pa te [...] se pa vprasas, a bi bilo sploh kul, da bi
pri takem delal.«/Udelezenec 4: »[J]az sem nekaj casa pri odvetniskih pisarnah celo res
verjela, da je to trik [...] zanalas¢ ne obvesti, zato da vidi, ¢e poznas delovno zakonodajo

[...].«).
5.2 Rezultati fokusne skupine Iskalci zaposlitve

Fokusno skupino z iskalci prve zaposlitve sem izvedla 26. marca 2013 ob 18. uri. Diskusija je
trajala 2 uri.

5.2.1 Iskanje prve zaposlitve

V prvem delu diskusije sem zelela izvedeti, kdaj so udelezenci zaceli razmisljati o iskanju
zaposlitve in kak$na so bila njihova pri¢akovanja. Vecina udelezencev je o zaposlitvi zacela
razmisljati Zze pred zakljuckom Studija (Udelezenec 6: »[D]lje casa razmisljam o tem [...]
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treba je cim prej o tem zacet razmisljat pa nekak puscati [ ...] dober vtis, da pac¢ imas moznost
enkrat preko vez priti noter.«/Udelezenec 5: »[J]az sem pred diplomo ubistvu Ze delala v
pisarnah [...] kar eno leto pred diplomo se tako malo zacela zamisljat, kaj bi [...] v moji
stroki se ne zaposluje vec [...] si ubistvu s.p. odpres, pa si free lancer [...] Pricakovanja so pa
[...] sem vedela, kaksna je situacija [...] veliko prek vez, pa sam se mora$ znajti
[...].«/Udelezenec 4: »[S]em pridobil ¢im vec vez, poznanstev, connectionov dobrih, pa sem
potem te veze tudi izkoristil [...] so bila samo projektna dela, ni bilo redne zaposlitve iz
tega.«/Udelezenec 3: »[P]red diplomo [...] nisem nekaj razmisljal nekaj za zaposlitev [...]
potem sem pa Sele zacel razmisljat, da bi ubistvu nekam drugam se moral usmerit [...] ni bilo
nikjer drugje vezi.«/Udelezenec 2: »[Z]elo malo prostih mest [...] se moras res tisto borit in
iskat veze [...] isces ¢im vec stikov, vezi, ljudi [...].«/Udelezenec 1: »[J]az pa tako iskreno v
Casu Studija nisem ni¢ razmisljala o delu [...] sem pol zacela res iskat, ko sem diplomirala
[...] ko sem se na pravo vpisala, jih je manjkalo [...] ko sem zakljucila, je bila situacija
drugacna [...] se nisem nic razsirila, nisem nic izkuSenj dobila v casu Studija, tako da sem se
ubistvu znajdla tako malo zacudeno na koncu, toliko vlozka, na koncu pa kar
nic.«/Udelezenec 7: »[J]az sem zacela razmisljat o tem, kaj bom delala, recimo 2. letnik

srednje Sole [...] «).

Udelezence sem povprasala, kako so se lotili iskanja zaposlitve. Izkazalo se je, da obstajajo
razlike glede na stroko udelezencev. Vecina udelezencev se bolj kot pasivnega iskanja
zaposlitve posluZuje aktivnega (Udelezenec 5: »[K]o sem prakso iskala, sem kar klicala, ali
pa sem §la kar do pisarn [ ...] zelo veliko preko stikov ali pa priporocila [...] poznanstva [...]
sem zacela posiljat prijave [...] so mi kar vsi rekli, naj ne bom tako optimisticna, da ziher ne
bo niti enega odgovora, da tudi ce jih 50 posljem, pa ne dobim niti ne nazaj, naj ne izgubim
upanja, da je to normalno [...] po enem tednu, sem imela pomoje ene 10 sestankov [...]
Moram pa vedno ali direktno na firmo poslati ali pa [...] kar posljem email in pol kar njega
dobesedno nagovorim [...] sem veliko spremljala razlicne design bloge [...] si skoz ubistvu
zapisujem, ¢e mi je vSec¢ kaksna firma [...].«/Udelezenec 7: »[J]az [...] sem iskala prek
Studentskega servisa ali pa preko mailov na kaksni mailing listi [...] ¢e so bili kaksni razpisi
[...] ne nameravam prijavit na Zavod [...].«/Udelezenec 4: »[V] moji stroki [...] ko se
angaziras, pac spoznas en zelo ozek krog ljudi, ki obstaja v Sloveniji, in se informacije [...]
zelo pretakajo hitro [...] si Ze tekom Solanja naberes reference [...] probas narediti ¢cim boljsi
vtis [...] da te vzamejo ¢im prej v svoje vrste [...] zdaj v Sloveniji niti ni nobene opcije
pametne [...] Za tujino [...] je 100% riziko ali dobis sluzbo ali ne [...] Imam plan B, kjer si
pac zasluzim kruh [...] istocasno pa drzim kontakt z ljudmi [...] Jaz sem svojo prakso izbral
tako [...] je bilo evropsko tekmovanje in je ogromno firm okoli hodilo [...] izbral lokacijo za
prakso tam, kjer sem s stotimi direktorji govoril [...] vizitke pobral [...].«/Udelezenec 6:
»[K]ar se tice studentskega dela [...] sem poslala v roku 7 dni 80 prosenj [...] dobila nisem
niti enega odgovora [ ...] kar sem dobila [...] je vse preko vez [...] Kar se pa tice prakse [...]
moramo Studenti sami klicat na osnovne Sole in jih ubistvu prosit, ce bi nas vzeli na
Studentsko prakso [...].«/Udelezenec 2: »[K]ar se pa tice prakse [...] sem v tisti osnovni oz.
srednji soli [...] dober vtis sem pustila [...] ko isces, pac poklices, najboljse, da gres kar
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osebno tja, ker te pac dejansko vidijo in se res predstavis in poves tocno kaj hoces, kako si ti
vidis v tem podjetju.«/Udelezenec 3: »[J]az sem bil pa na zacetku kar dosti pasiven [...] ker
sem delal v tej firmi [...] sem se naenkrat znajdel na Studentskem trgu [ ...] sem poslal ne vem,
kakih 20 prosenj [...] za prakso, sem dobil prek vez [...] ko bom zdaj tudi bolj resno zacel
iskat, mogel malo bolj profile firm pogledat, kje se jaz recimo vidim, kaj bi jaz lahko njim
ponudil [...].«/Udelezenec 1: [Z]acela sem mogoce dosti pasivno [...] samo posiljala, nic
nisem tako klicala ali pa sama prisla [...] zelo postopoma grem naprej z [...] razlicnimi
nacini iskanja dela [...] grem sama recimo do delodajalca [...] Na Zavod sem se prijavila po
6 mesecih.«).

Eden od udelezencev je svoj $tudij dokoncal v tujini. Zato se je porodilo vprasanje, ali ima
zaradi tega konkurenc¢no prednost. Udelezenci so bili razliénih mnenj (Udelezenec 3: »[T]e
prej povabijo na razgovor [...] ce ne bi delala v Nemciji, ziher ne bi od vseh dobila
odgovor.«/Udelezenec 5: »[K]o sem bila gor, da je ful dolg trajalo, da sem dobila kaksno
Studentsko delo ali pa kaj, ker si vseeno ubistvu tujec [...] Cim gres v kaksno malo boljso
firmo, lahko racunas, da ce se jih v Sloveniji 100 prijavi, se jih gor 2000 [...] Studentsko delo
pa Studentski servisi, to je samo v Sloveniji [...] ni teh potuh [...] kjer se ti zdaj vsedes in
gledas kaj je ponujeno |[...] prisilien da sam isces [..] se moras iti nekam
predstavit.«/Udelezenec 7: »[Z]daj cisto odvisno katera stroka je [...] da si studiral v tujini,

da ni to zmeraj prednost [...] mogoce pac kvalitetnejsi studij.«).
5.2.2 Analiza pomena pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju zaposlitve

V drugem delu diskusije sem Zelela pridobiti mnenja udelezencev o dimenzijah pozitivnega
psiholoskega kapitala in njithovem vplivu na proces iskanja.

5.2.2.1 Samozavest

V procesu iskanja se iskalec znajde v novih, nepoznanih in tezkih situacijah, v katerih iskalec
velikokrat ni samozavesten. Zanimalo me je, kako se v takih situacijah pocutijo udelezenci.
Vecina se je strinjala, da v takih situacijah dvomijo v svoje sposobnosti in niso samozavestni,
kar so predvsem pripisali negotovosti zaradi pomanjkanja izkuSenj in strahu pred neuspehom
(Udelezenec 5: »[N]esamozavest, to kar opazam zgleda kar pri vseh [...] pred diplomo, jaz
sem tudi mislila, kako bom zdaj fertig, sploh nisem pripravijena, ni¢ ne znam ubistvu [...] nisi
se pa nekaj konkretnega naucil [...] ti ubistvu zaradi tega manjka samozavesti, ubistvu si
delal, ampak imas feeling kakor da ni¢c ne znas [..] Se nimam dosti izkuSenj
[...].«/Udelezenec 7: »[T]rema [...] izvira iz tega, ko si mislis [...] saj spet ne bo ni¢
[...].«/Udelezenec 2: »[G]res ponavadi nekaj novega iskat, nekaj kar ti je cist totalka
neznano [...] ne ves niti kaj pricakovati, niti kako bo zgledalo, jaz ce si neki vizijo predstavim
v glavi, kako bo zgledalo vse, je cisto kontra [...].«/Udelezenec 3: »[T]rema, mogoce strah
pred negotovostjo, da ne bo [...] tudi Ce si ti pozitiven pa razmisljas pozitivno [...] imas zadaj
neki [...] kaj pa ce spet ne bo [...].«/Udelezenec 1: »[K]er je to nekaj novega [...] na ta
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predavanja Kariernega centra Univerze v Ljubljani, tako da sem videla priblizno par fint
oziroma malo nacinov, kako se predstaviti, kako samozavestno delovat [...].«).

Nekaj udelezencev je med diskusijo izrazilo mnenje, da jih iskanje zaposlitve in samo delo ne
skrbi. Zelela sem ugotoviti, iz ¢esa ta samozavest in prepri¢anost v lastne sposobnosti izvira.
Svojo samozavest so utemeljili predvsem z izkusnjami, pridobljenimi v preteklosti, pa tudi
izkuSnjami, ki so jih pridobili z u¢enjem z zgledom (Udelezenec 2: »[S]mo imeli dosti
nastopov [ ...] sem imela tako avtoriteto in da se res ni videlo, da sem jaz tam prvi dan [...] je
bila mentorica super, potem mi je dala polno nekih nasvetov tudi za naprej, kako iskat, za
zaposlitev, kaj je dobro, kaj ni dobro [...] je res dobro, da dobis eno tako izkusnjo
[...].«/Udelezenec 7: »[J]az sem na splosno zelo samozavestna [...] izvira iz mojih trenutnih
izkusenj, ko sem prisla na kaksen razgovor [...] prav vem da bom znala odgovorit na vsa
vprasanja [...] In zmeraj je kakSen pozitiven odgovor [...] ful dobre izkusnje dobivam [...]
sem veliko lahko dosegla [...] sem dosti tekom Studija naredila na tem, da bom lahko
ponudila kaj delodajalcu [...] verjamem vase [...].«/Udelezenec 6: »[IJmamo vsako leto 1
mesec prakse plus nastope [...] dobimo dosti izkuSenj [...] ko bova enkrat na tem, da bo cas
za zaposlitev, greva lahko samozavestni tja, ker pac sva dale tok pa tok prakse cez [...] vem,

da ce zdaj dobim zaposlitev, da znam ucit.«).

Zanimalo me je, kako pomembna se udelezencem zdi samozavest pri iskanju zaposlitve. V
svojih odgovorih so navedli, da jim samozavest najbolj pomaga pri razgovorih. Vec
udelezencem se je zdelo pomembno, da pokazejo neko splosno samozavest pri razgovoru,
tudi ¢e so pri izvajanju konkretnih delovnih nalog manj samozavestni, hkrati pa so iskreni
glede svojih sposobnosti (Udelezenec 7: »[S]amozavest je ful pomembna pri iskanju
zaposlitve, ampak ne pa nujno na vsakem razgovoru [...] je to bolj pomembno, ne toliko, kok
ti znas, ampak kaj si vse se pripravljen naucit [ ...] na razgovoru sem ful samozavestna [ ...] ce
so pa kaj arogantni oni ratal, na ta namen, da bi mojo samozavest zbijali [...] me bodo pa
drugi hoteli [...].«/Udelezenec 3: »[K]o se prijavis na nekaj, da ti pri sebi razcistis, da si ti
sposoben tisto delat [...] gres ti Ze s tem izhodiscem [...] pred razgovorom, da si ti
predstavljas, kaj ubistvu bi delal, pa kako, na kak nacin bi ti resil tezave [...] na prvem sem
bil cist tako, nepripravijen, nisem sploh vedel kako zgleda [ ...] vec kot imas teh razgovorov za
sabo [...] je boljse [...].«/Udelezenec 5: »[P]red razgovorom tezji [...] sem doma vedno bila
ful uno Zivéna, negotova [...] vedno probam biti samozavestna [...] realisticno povem, katere
moje sposobnosti so pa kaj sem pripravljena narediti pa na cem se Se izboljsat pa naucit [...]
samozavest najbolj pomembna pri teh stvareh, ki jih Se nisi delal [...] imas tisto osnovno
samozavest [...] da te ni strah tudi nekaj novega [...].«/Udelezenec 6: »[A]li je potrebna
samozavest, sigurno je potrebna [...] Ce ti prides tam kot plaha oseba [...] te bodo pojedli
[...].«/Udelezenec 1: »[S]em dosti zivcna [ ...] vedno se dosti pripravim [...] da me ne morajo
kaj tako vprasat [ ...].«/Udelezenec 2: »[P]rides samozavesten [...] imas tisto pozitivno tremo
[...] se vidi, da nisi suveren na svojem podrocju, da neke snovi ti ne znas razlozit [ ...] .«).
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5.2.2.2 Upanje

V nadaljevanju diskusije sem Zelela ugotoviti, ali so udelezenci sposobni ustvarjanja novih
poti do cilja, kadar na poti naletijo na oviro. Pri tem je vecina navedla, da se z oviro
spopadejo ali pa poskusajo najti drugo pot (Udelezenec 7: »[P]oisces druge nacine, kako priti
do tega, poisces druge izzive, poisces druge priloznosti, ki bi ti lahko [...] omogocili dostop
do tistega cilja [...] poskusas premagati to oviro [...] ali gres v drugo smer ali gres v to oviro
[...] ¢e nekaj ne bom najdla, bom probala najdet neko drugo opcijo, s katero bom tudi
zadovoljna, s katero bom tudi dosegla kaksen moj cilj .«/Udelezenec 3: »[K]oga vprasas malo
okoli ljudi s podobnimi izkusnjami oz. boljsimi izkusnjami [...] ne smes se prepustiti oviri
[...].«/Udelezenec 1: »[V]idis kaj moras pri sebi se popravit oz. dodelat [...] napades, ker
potem si tudi mocnejsi, da se ne umikas stvarem [ ...].«/Udelezenec 2: »[G]res cez to, probas

to premagati, ne ostanes tam, da bi [...] obupal [...].«).

Da bi ugotovila Se drugi vidik upanja, koliko volje oz. motivacije imajo udeleZenci, sem jih
povprasala, ali bi se ocenili kot motivirane za iskanje zaposlitve. Vec¢ina udelezencev je 0 sebi
menila, da so motivirani, navajali pa so tudi razliéne dejavnike, ki vplivajo na njihovo
motivacijo (Udelezenec 5: »[PJoleti [...] sem se prijavijala [...] sem bila cisto bolj pozitivna
kakor pa zdaj [ ...] ¢e Ze dolgo casa ni bilo nobenega pozitivnega feedbacka ali uspeha, da pol
sam pac¢ greS tudi par stopnick nazaj v svoji motivaciji pa svoji samozavesti
[...].«/Udelezenec 1: »[D]a si ves cas nekako aktiven, da imas obcutek neke
koristnosti.«/UdeleZenec 7: [J]az ko zacutim, da nisem motivirana za iskanje novih izzivov pa
iskanje novih moznosti za zaposlitev [...] se malo prisilim, da zacnem malo gledat za kaksne
nove tecaje, kaksne nove razpise [...] .«/Udelezenec 4: »[V] smislu financ nisem motiviran
[...] imam pa Zeljo enkrat napredovati [...] sem kot pingpong Zogica [...] Je vsaki¢ manjsa
volja, potem pa das en nov zamah.«/).

Udelezence sem povprasala, kako jim upanje kot dimenzija pozitivnega psiholoskega kapitala
pomaga pri iskanju zaposlitve. Vec€ina udeleZencev je navedla, da je pomembno predvsem z
vidika, da imajo ve¢ razliénih moznosti, kje bi se zaposlili, ter da so motivirani, da bi svoj cilj
dosegli (Udelezenec 1: »[J]e ubistvu tudi pomembno, da v vsakem trenutno priblizno ves, kam
gres in imas ve¢ stvari odprtih.«/Udelezenec 5: »[lJmas par opcij v glavi, kaj bi bil Se
pripravijen delat [...] imam skoz neka velika pricakovanja pa skoz si neke visoke cilje
postavljam pa hocem jih doseci [...].«/Udelezenec 7: »[J]az imam res Zeljo za pripravnistvo
[...] moja Ziviljenjska Zelja [...] se meni ful zmanjSajo moznosti [...] Ampak ta Zelja v meni Se
vedno tako mocno tli [...] ce bi se dalo tam pac najdet neko prostovoljno prakso [...] To je
zdaj ena moja oblika iskanja opcije B [...].«/Udelezenec 3: »[S]em zdaj v opciji B [...] nismo
iskan kader, to sem videl cisto prepozno [...] ne smem zdaj obupat, jaz moram zdaj nek C, ali
pa kombinacijo neko [ ...] To so te opcije potem, ko ne smes samo eno gledat [...] je dobro, da
si visoke cilje postavljas, da lahko vsaj kaksen cilj dosezes [...] ni nujno, da bos ti zdaj
dosegel ta nivo [...] bos vmes neke vmesne cilje dosegel pa se s tem potem zadovoljis [ ...] Ce
Si pa ti ne postavis nekih ciljev oz. sploh ne ves kaj bi, si nizko postavis, pol ne bos niti hotel

doseci [...] Nima$ motivacije za to.«/ /Udelezenec 2: »[C]e sem jaz v neko stvar prepricana,
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bom $la cez vse ovire, da pridem do tega in bom delala vse v tej smeri [...] Ce bom pa tako
nekaj kolebala [...] pa itak Ze obupas [...] ce nimas nekega jasnega cilja, enostavno se
ustavis [...].«).

5.2.2.3 Optimizem

Diskusija se je nadaljevala z vprasanjem o optimizmu. Vecina udelezencev se je oznacila za
optimiste tako na splosno v zivljenju kot tudi pri iskanju sluzbe (Udelezenec 5: »/IJmam ful
optimisticna obdobja pa da voljo zberem [...] sem res kar optimisticna [...] imam kar veliko
volje [...]«./Udelezenec 3: »[J]az sem optimist, jaz pac¢ gledam na vse s pozitivne strani [...]
vedno skusam iz vsake stvari potegniti tisto, kar je pozitivnega [ ...] moras it nekako pozitivno
v vsak razgovor [ ...] upat, da mogoce pa bo [...]«/Udelezenec 4: »[J]az sem tudi optimist, ker
mi gre vse po planu [...] ce imas visoka pricakovanja, potem si razocaran, ce imas pa
skromna pricakovanja, potem je pa zmeraj vse super.«/Udelezenec 1: »[S]em optimisticna, to
pa nekako dosezem tako, da pogledam nazaj, pa pogledam kaj sem vse dosegla, pa da me ve¢
stvari zanima, vec¢ stvari znam [...].«/Udelezenec 7: »[J]az sem na splosno Ze zelo
optimisticna, kar se pa tice pri iskanju zaposlitve [ ...] mislim, da ni spet tako huda situacija
[...] e se pokazes kot optimisticen, s tem tudi pokazes, da zaupas vase, da si ambiciozen |[...]
optimizem valda pride iz samozavesti [...] ce seveda ni pretirana samozavest in s tem tudi
pretiran optimizem, da Ze pride$S not, kakor da bos dobil sluzbo.«/Udelezenec 6: »[N]e
moramo biti optimisticni, sploh ne v nasem poklicu [...] po eni strani sem optimisticna, po
drugi strani pa ni glih fajn situacija.«/Udelezenec 2: »[J]e vazno, da imas res Ze tist pozitiven
pristop, ce prides tja cist zamorjen, pa vidis vse samo c¢rno, te itak noben ne bo gledal [...]

upas na najboljse.«).

Ker dva udeleZenca Ze dlje i8¢eta sluzbo, se je porodilo vprasanje, ¢e optimizem s ¢asom
pada. Odgovora sta bila podobna (Udelezenec 1: »[S]o taka nihanja [...] se moras nekako
povzdignit [...] optimizem je sestavljen iz vecih faktorjev, samozavest, samozaupanje [...] se
moram skoz motivirati [...].«/Udelezenec 4: »[O]ptimist sem, zdaj zaenkrat se mi je vse izslo
tako, kot sem si jaz zZelel [...] malo manj, ampak sem Se zmeraj v redu zaradi tega [...] toliko

bolj izkusen sem, toliko bolj znam odreagirati na nove nezgode [ ...].«).
5.2.2.4 ProZnost

Naslednje vprasanje se je nanasalo na soocanje z neuspehom. Udelezenci so navedli razli¢ne
nadine soocanja, iz katerih je razvidno, da jih neuspeh sicer potre, ampak se potem vedno
znova dvignejo (Udelezenec 7: »[J]a neprijetno [...] znova zacnes, z upanjem [...] Jaz sem
imela zmeraj, ce sem Sla na en razgovor [...] v tistem tednu Se kaksnega [...] nisem nikoli
Cakala [...] te pa en zavrne pa si cel slabe volje, pa nic nimas [ ...] je boljSe, ce ne cakas, da ti
bo un odgovoril [...] Ze druge razgovore imas, druge opcije, in zaradi tega te tudi ne potre, ko
enega od unih, k si ful upal, ko si vse stavil nanj, potem pa izves, da nic¢ ni.«/Udelezenec 2:
»[M]eni osebno pomaga, da se zjokas [...] saj nova priloznost pride cez 15 minut [...] vidim,
da Zivljenje ni tako crno in grem naprej [..] Za vsakim deZjem posije sonce
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[...].«/Udelezenec 5: »[Z] osebnimi problemi drugace spopadam kot pa s sluzbenimi [...] dlje
casa rabim, da nekaj predelam pa pustim za sabo [...] ne bom pa zdaj jaz cakala na to, da
bom sluzbo dobila, pa ne bom nic delala [...] tudi ce sem imela dober razgovor, sem ostalih 5
vseeno opravila, nisem vnaprej ze zavrnila [...] nikoli ne ves, mogoce ti bo pa ena oseba se
bolj vsec¢, mogoce te bo ena firma Se bolj prepricala [...] .«).

Ko sem udelezence povprasala po obcutkih, ko na pros$njo dobijo negativen odgovor ali pa ga
sploh ne dobijo, je nekaj udeleZencev omenilo razliko med zavrnitvijo pri prijavi na
Studentsko ali redno zaposlitev. Strinjali so se, da se po vec takih izkuSnjah na to navadis,
tako da se proznost poveca, ¢e pa vedno dobivas le negativne odgovore, se vedno tezje
pobiras (Udelezenec 1: »[S]c¢asoma ratas Ze imun na to, da ne polagas toliko na to, da bi bil
razocaran zaradi tega, ker pac tako se zgodi, pa upas naprej oziroma si aktiven skoz naprej
[...] te to potem ne podre [...] imas obcutek, da ni pri tebi krivda [...] ce najdem pri sebi
napako, probam popraviti, pa me mogoce takrat Zre, ker vem, da sem mogoce kaj narobe
naredila [...] gres naprej.«/Udelezenec 7: »[N]ekje Ze ves [...] niti nisi tako razocaran, ko
dobis negativen odgovor [...] Pri Studentskih delih [...] imas [...] skoraj neskoncno moznosti
[...] ko pa isces ti za redno delo [...] imas pa ene omejene moznosti za tvojo stroko [...]
zaradi tega se tok bolj razocaran, ce na unih 5 [...] dobis negativen odgovor
[...].«/Udelezenec 5: »[N]oben ne bo dobil samo negativne odgovore [...] ce bi res ena oseba
bila, ki bi skoz samo ne ne ne dobivala [...] si potem cisto depresiven enkrat pa ti res vse dol
pade [...].«/Udelezenec 2: »[K]o sem zacela tako na ta Studentska dela posiljat in je bilo
meni sploh nekaj nenormalnega, kako da ti ne odgovorijo oziroma da te zavrnejo [...] si
razocaran, jezen [...] ko to ponavljas skoz to zgodbo [...] se sprijaznis s tem [...] sem dobila
odgovor na noben mail [...] Ko dobis vec teh izkuSenj [...] nimas nekih visokih ciljev,
pricakovanj, da itak verjetno ne bo nic, ¢e pa bo, bo pa super [...] to razocaranje [...] das
malo na stranski tir [ ...] zacnes pri sebi razmisljat, kaj je s tabo narobe, kaj delas narobe, kaj
bi lahko spremenil, analizo naredis, potem pogovor z vrstniki, da dobis Se drugo izkusnjo, kje
je njemu uspevalo [...] ti pove svojo situacijo, pa vidis, da res ni vse ¢rno [...].«/Udelezenec
3: »[S]e ze navadis [...] za enim negativnim razgovorom bo prisel naslednji.«/UdeleZenec 5:
»[S]tudentsko delo je cisto drugo kot pac sluzba [...] ko sem jaz 80 proSenj poslala, pac
nisem dobila nobenega odgovora, mi ni bilo takrat tako zelo hudo [...] ko res isces sluzbo
[...] drugace dojemas odgovor [...].«).

Zanimalo me je, kako pomembna se pri iskanju zaposlitve udelezencem zdi proznost. Pri tem
je bilo veliko udelezencev mnenja, da so bolj prozni tisti posamezniki, ki so se v svojem
zivljenju ze veckrat soocili z neuspehom (Udelezenec 7: »[U]pada to tudi [...] mogoce na
zacetku lazje pobiras [...] ko si pa Ze eno leto v tem pa isces [...] ti pade tista zmozZnost, da se
poberes, s casom [...] pasiven ratas, ¢e ne vztrajas [...] kaksni, ki so se ze med Studijem z
neuspehi soocali [...] se mogoce tisti lazje poberejo [...] jaz nisem padla izpita in ne vem
kako bi se zdaj spopadala s tem, da bi ene parkrat res bila zavrnjena za tako sluzbo, ki bi si jo
res zelela.«/Udelezenec 3: »[S]e elastika, proznost strga [...] Ne smes se vdati v usodo [...] se
ucis iz napak.«/Udelezenec 2: »[C]e si direkt po diplomi, si itak Cisto optimisticen [...] te ne
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dotolce to [...] svet se mi je pomoje podrl v prvem letniku, ko pades izpit, pa pades tudi letnik
[...] sem bila jaz cisto v nuli [...] gledas potem za nazaj [...] vse se zgodi z razlogom [...]
prinese do tega, da potem tudi ce pades izpit, pac ni bila vec taka tragedija, ker si Ze imel eno
tako zivljenjsko situacijo, da si se nekaj naucil in da iz vsakega padca res tisto ven poberes,
kaj ti je ta padec prinesel [...] ce imas izkusnje s padci, se lazje poberes [...].«/Udelezenec 1:
»[J]e tudi odvisno, koliko si vztrajen [...] kar rinem naprej in da se probam siriti [...] ce imas
neko vztrajnostno komponento pri sebi, je laZje [...] lahko tudi oreng vloZis, pa ne pomaga
[...] je razocaranje na koncu, ker si ful vioZil, na koncu pa nic.«/Udelezenec 5: »[N]azadnje,
ko nisem nic dobila, sem Sla v to [...] en osebni neuspeh [...] sem Sla pa 5 korakov nazaj [...]
se je pa izkazalo, da je dobro na CV-ju /...] zaradi tega malo bolj sirim [...] saj ti ni¢ ne more
skoditi [...] so nas pri tem skoz zatirali, vse je bilo grdo, vse moras na novo naredit [...]
nikoli niso bile samo pozitivne kritike [...] se nekako naucis cez tist faks s tem pac, da nisi
popoln in ne mores biti vedno najboljsi [...] potem si tudi bolj pripravljen na kaksno kritiko,
ko prides na kaksen razgovor.«/Udelezenec 6: »[l]zpit na fakulteti [...] Ga prvi¢ pades, pa ti
vse dol pade [...] Se vedno moras iz te situacije, tudi Ce Stirikrat pades izpit, moras se vedno
znova iti na tisto stvar z mislijo, da pac sigurno vsakic nekaj vec znas in sigurno vsakic dobis

ene nove izkusnje in sigurno si mocnejsi.«).
5.3 Sinteza ugotovitev
5.3.1 Iskanje prve zaposlitve

Na podlagi interpretacije podatkov, ki sem jih pridobila na podlagi opravljenih fokusnih
skupin, ugotavljam, da »Zaposleni« o iskanju zaposlitve niso razmisljali do konca Studija, saj
so pricakovali, da bodo kljub gospodarski krizi brez vecjih tezav dobili sluzbo. Nasprotno je
vecina udeleZencev skupine »lskalci« o zaposlitvi zacela razmisljati Ze pred koncem $tudija,
kot vzrok za to pa navajajo specifi¢nost $tudija, med katerim morajo pridobiti veze in
poznanstva za lazji prodor na trg dela, zavedajo pa se tudi, da je v trenutni situaciji tezko
dobiti zaposlitev.

Vsi udelezenci skupine »Zaposleni« so se iskanja zaposlitve lotili pasivno. Trije udelezenci so
se prijavili na Zavod in posiljali pro$nje na slepo. Stirje udeleZenci so se prijavljali na delovna
mesta, objavljena na spletnih zaposlitvenih portalih, dva udelezenca pa sta pri podjetju najprej
zaCela delati preko Studentskega servisa, kasneje pa sta pridobila redno zaposlitev. Le trije
udeleZenci so poleg pasivnih metod iskanja uporabili tudi aktivne metode, pri tem sta si dva
udeleZzenca pomagala predvsem z mreZzenjem, s katerim sta pridobila informacije o prostih
delovnih mestih, en udelezenec pa je poskuSal ustanoviti svoje podjetje. V vecji meri pa so z
aktivnimi metodami k iskanju zaposlitve pristopili »Iskalci«. Skoraj vsi so med diskusijo
omenili pomembnost vez in poznanstev, ki jih poskusajo z mrezenjem pridobiti ¢im vec.
Skoraj vsi »lskalci« so imeli izku$njo, da so Studentsko delo ali prakso pridobili preko vez. En
udeleZzenec je zaposlitev iskal na tekmovanju, Kkjer so se podjetja podobno kot na
zaposlitvenih sejmih predstavljala in rekrutirala nove zaposlene. Stirje »Iskalci« zaposlitev
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18¢ejo z usmerjenim komuniciranjem s podjetji, pri tem pa so navedli, da samo poSiljanje
prijav za delovno mesto ali prakso ne zadostuje, zato pogosto pokli¢ejo po telefonu ali pa se
na sedezu podjetja celo osebno oglasijo. V manj$i meri uporabljajo tudi pasivne metode
iskanja, in sicer en udeleZenec zaposlitev i8¢e s pomocjo Zavoda, dva pa s prijavljanjem na
objavljene razpise.

S pomocjo teh podatkov lahko odgovorimo na prvo raziskovalno vprasanje, katere metode
iskanja zaposlitve uporabljajo mladi. Mladi za¢nejo zaposlitev iskati tako s pomo¢jo pasivnih
kot tudi aktivnih metod iskanja. Med pasivnimi metodami so udeleZenci obeh fokusnih skupin
najveckrat navedli prijavo na Zavod in prijavljanje na razpisana delovna mesta, objavljena na
zaposlitvenih portalih, med aktivnimi metodami pa mrezenje. Rezultati izvedenih fokusnih
skupin so pokazali, da so »Zaposleni« ve¢ uporabljali pasivhe metode, medtem ko vecina
udelezencev skupine »Iskalci« zaposlitev iS¢e z aktivnimi metodami.

»lskalci« so bili prepri¢ani, da ima udelezenec, ki je Studij zakljucil v tujini, konkuren¢no
prednost pred ostalimi iskalci zaposlitve in je zaradi tega povabljen na ve¢ razgovorov.
UdelezZenec, ki je $tudij zakljucil v tujini, je povedal, da delodajalci mnogokrat opazijo razliko
med njim in ostalimi kandidati, vendar pa kljub temu zaposlitve Se nima. Iskanje zaposlitve v
tujini je oznadil za enako tezko kot v Sloveniji, saj se na prosto delovno mesto prijavi veliko
ve¢ ljudi, hkrati pa ima tam manj$e moznosti, da bi bil izbran, ker je tujec.

5.3.2 Analiza pomena pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju prve zaposlitve

»Zaposleni« niso dvomili v to, da bodo zaposlitev slej ko prej dobili. Prepri¢anje v to se je
okrepilo, kadar so razgovor pridobili hitro po tem, ko so prijavo poslali. Ce je razgovor
potekal spro§éeno in ni bilo veliko strokovnih vprasanj, so verjeli, da imajo ve¢ moznosti, da
uspejo, Se bolj skokovito pa je preprianje naraslo, ¢e so bili povabljeni v drugi krog
razgovorov. »lskalci« imajo vefinoma pozitivna pri¢akovanja in verjamejo, da bodo
zaposlitev dobili, dva udeleZenca bosta zaposlitev, ¢e je ne bosta nasla v Sloveniji, iskala tudi
v tujini.

Tako »Zaposleni« kot tudi »Iskalci« so bili mnenja, da je pri iskanju zelo pomembno, da si
samozavesten, vendar je potrebno to samozavest primerno izkazati na razgovoru. »Zaposleni«
so se zavedali, da imajo po diplomi malo izkuSenj ali jih celo nimajo, zato so skoraj vsi
»Zaposleni« svojo samozavest glede znanja, potrebnega za opravljanje dela, ocenili nizko, kar
je vplivalo na njihovo samozavest pri razgovorih. Izpostavili so, da se je njihova samozavest
povecala, ko so pridobili dolo¢ene izku$nje na delovnem mestu. Enotni so bili pri trditvi, da bi
bilo ponovno iskanje zaposlitve lazje kot prvo, saj imajo izkusSnje s celotnim procesom
iskanja, bili bi bolj sprosceni in mirni, ker bi vedeli, kaj jih ¢aka na razgovorih, zaradi svojih
dosedanjih izkuSenj na doloc¢enem podrocju pa bi bili bolj samozavestni in bi te izku$nje bolje
predstavili.
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Tako kot »Zaposleni« tudi vecina udelezencev skupine »lskalci« v nepoznanih in tezkih
situacijah ni najbolj samozavestna. To so utemeljili s pomanjkanjem znanja in izkuSenj, pa
tudi z negotovostjo, ali bo njihovo iskanje uspe$no. Trije udeleZenci »Iskalcev« so med
diskusijo ocenili, da so pri iskanju zaposlitve samozavestni in so prepricani v svoje
sposobnosti. Samozavest so razvijali s pridobivanjem izkuSenj pri Studentskem delu ter z
ucenjem z zgledom. »lskalci« si pred razgovorom pomagajo s simboliziranjem, z drugimi
besedami, pred razgovorom si predstavljajo, kako bi na tem delovnem mestu delovali, hkrati
pa se utrdijo v prepri¢anju, da so sposobni za tisto delo. Na razgovoru poskusajo svojo
slabost, pomanjkanje izkus$enj, nadomestiti s pripravljenostjo, da se nauc¢ijo novih spretnosti
in pridobijo novo znanje.

Na podlagi pridobljenih podatkov ugotavljam, da glede na drugo raziskovalno vprasanje,
kako mladi zaznavajo pomen samozavesti pri iskanju prve zaposlitve, udeleZenci obeh
fokusnih skupin samozavest zaznavajo kot zelo pomembno. Predvsem jim pomaga pri
razgovorih, kjer jo lahko najbolje izrazijo. Vecina udeleZzencev obeh skupin je na zacetku
iskanja zaposlitve izkazala nizjo stopnjo samozavesti zaradi pomanjkanja izkusenj in znanja.
Vecina se je strinjala, da se samozavest tako z delovnimi izku$njami kot tudi z izku$njami v
samem procesu iskanja zaposlitve visa. Tako pri »Zaposlenih« kot tudi pri »Iskalcih« je v
procesu iskanja zaposlitve mogoce zaslediti opazovanje in samorefleksijo, kognitivni
sposobnosti, znacCilni za samozavestne posameznike.

Rezultati fokusnih skupin so pokazali tudi doloCene razlike v zaznavi pomena samozavesti
med obema skupinama, kar odgovarja na tretje raziskovalno vprasanje o razlikah med
zaznavanjem pomena samozavesti med zaposlenimi in iskalci zaposlitve. Vsi udelezenci
skupine »Zaposleni« so bili v procesu iskanja zaposlitve manj samozavestni, to, da so
zaposlitev nasli, pa so bolj kot prepri¢anju v svoje sposobnosti pripisali naklju¢ju oz. sreci.
Bolje so se pocutili na razgovorih, ki so potekali spros¢eno in niso vsebovali veliko
strokovnih vprasanj. Nasprotno je slaba polovica »lskalcev« izrazila samozavest in
prepri¢anje v svoje znanje, kar so pripravljeni izkazati tudi na razgovoru in z odgovori na bolj
strokovna vprasanja. Pri »lIskalcih« je v procesu iskanja poleg Ze prej omenjenih kognitivnih
sposobnosti mogoce zaznati tudi simboliziranje in samoregulacijo.

Pri soo€anju z ovirami tako »Zaposleni« kot tudi »Iskalci« poskusajo pridobiti novo znanje, s
katerim bi lahko nasli novo pot do cilja. Ker so »Zaposleni« pri delu velikokrat soo¢eni s
Casovnimi omejitvami, si s socialnim kapitalom pomagajo, da hitreje premagajo tezavo, ki je
sami ne znajo resiti ali pa bi potrebovali veliko Casa, da pridobijo novo znanje. En udelezenec
skupine »Zaposleni« je bil mnenja, da je potrebno nedosegljive cilje prilagoditi, spremeniti
cilj ali pa izbrati pot, ki vodi v blizino cilja. Tudi nekateri »Iskalci« pomo¢ pri premagovanju
ovir na poti do cilja i8€ejo pri ljudeh s podobnimi izkuSnjami. Vecina »lskalcev« je pri tem
bolj kot iskanje nove poti izpostavila to, da oviro vedno posku$ajo premagati, saj jih to okrepi.
Dva udelezenca sta navedla, da v primeru, ko jima zastavljenega cilja ne uspe dosec¢i po
zalrtani poti, iSCeta druge nacine, druge izzive in priloznosti. Trije udelezenci »lskalcev« so
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se strinjali, da visoki cilji vodijo k doseganju ve¢ vmesnih ciljev, s katerimi se potem
zadovoljijo.

Pri doseganju ciljev je slaba polovica »Zaposlenih« poleg tega, da je potrebno iskati nove
poti, navedla velik pomen motivacije. Ce niso motivirani in nimajo volje za to, da bi dosegli
nek cilj, ob oviri obupajo in niti ne poskusajo iskati novih poti, ki bi vodile do cilja. Tudi dva
udelezenca skupine »lskalci« sta bila mnenja, da si ji potrebno postaviti visoke cilje in biti
motiviran, da jih dosezeS. Motivacija vecine »lIskalcev« za iskanje zaposlitve je podvrzena
nihanju, posebej ¢e dolgo ne dobijo nobene pozitivne povratne informacije. V takih trenutkih
se posku$ajo motivirati in se prisilijo, da i$¢ejo nove moznosti in novo znanje. Motivacijo
ohranjajo tudi s stalno aktivnostjo in obcutkom, da delajo nekaj koristnega.

UdelezZenci obeh skupin so imeli teZave pri razumevanju dimenzije upanje, predvsem pa se je
to izkazalo pri skupini »Zaposleni«. V svojih odgovorih je ve€ina »Zaposlenih« opisovala
konkretne nacine, kako se spopadejo z nalogo ali oviro pri delu, pa tudi dejavnike, ki vplivajo
na to, kako nalogo resijo. Bili so mnenja, da upanje pri delu ne pride toliko do izraza, ker pri
dodeljeni nalogi sploh nimajo moZznosti, da je ne bi opravili, upanja pri iskanju zaposlitve pa
niso omenjali. Iz odgovorov, ki so jih podali pri splo$nih vprasanjih o iskanju zaposlitve, je
mogoce sklepati, da so bili trije udelezenci »Zaposlenih«, ki so se iskanja zaposlitve lotili tudi
z aktivnimi metodami iskanja, pri samem procesu bolj motivirani in so bolj zavzeto iskali
razli¢ne poti, po katerih bi prisli do zaposlitve. »Zaposleni«, ki je zaposlitev iskal izrazito
pasivno, je navedel, da za to ni bil tako motiviran in je, preden je zaposlitev dobil, nameraval
k iskanju pristopiti tudi z drugimi metodami.

Pri drugem raziskovalnem vprasanju, ki sprasuje po pomenu upanja pri iskanju zaposlitve,
lahko na podlagi interpretacije rezultatov upanje ozna¢imo kot zmerno pomembno
komponento pri iskanju. Udelezenci obeh skupin velik pomen pripisujejo motivaciji za
doseganje zastavljenih ciljev. Pomaga jim pri tem, da na poti vztrajajo. Manjse Stevilo
udeleZencev je navedlo, da je potrebno cilj, kadar je nedosegljiv, prilagoditi ali pa si postaviti
nov cilj.

Pri tretjem raziskovalnem vprasanju lahko kot razliko v zaznavanju pomena upanja med
obema skupinama omenimo to, da »Iskalci« pomen upanja vidijo tudi v tem, da so sposobni
najti nove poti in moznosti za zaposlitev. Ko je njihova motivacija za iskanje zaposlitve
visoka, i8¢ejo nove moznosti za osebnostni razvoj in ucéenje, ki bi jim lahko pomagalo
pridobiti zaposlitev. Izpostavili so tudi pomen visokih ciljev kot motivatorjev in kot moZnost,
da med potjo do visokega cilja dosegajo vmesne cilje, s katerimi se zadovoljijo.

»Zaposleni« so vefinoma mnenja, da je optimizem pomembna komponenta tako pri iskanju
zaposlitve kot tudi pri opravljanju dela. Vsi so bili prepri¢ani, da mora biti iskalec zaposlitve
optimisticen, tudi na vsak razgovor se mora odpraviti z mislijo, da bo sluzbo dobil, kar naj bi
pozitivno vplivalo tudi na delodajalca. Ce je razgovor neuspesen, mora realno oceniti svoj
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nastop na razgovoru, pregledati svoje napake in se ne sme obtozevati za neuspeh. Dobra
polovica »Zaposlenih« je ocenila, da optimisti zaposlitev pridobijo prej kot pesimisti. Stirje
udeleZenci skupine »Zaposleni« so med diskusijo omenili, da so se v procesu iskanja
zaposlitve znasli v polozaju, ko jim optimizem ni pomagal. En udelezenec je zato izpostavil,
da pretiran optimizem prej Skoduje kot pomaga, saj lahko optimisti¢en posameznik poslje
manj prosenj in ima zato manj moznosti. Dvema udelezencema »Zaposlenih« je optimizem v
procesu iskanja zaposlitve upadal. »Iskalci« ocenjujejo, da so optimisti, gledajo na Zivljenje
pozitivno in poskusajo iz vsake situacije izvleci najboljSe. Tako kot »Zaposleni« so tudi
»lskalci« mnenja, da mora biti posameznik na razgovoru optimisti¢en, saj s tem pokaze
zaupanje vase, samozavest in ambicioznost. Dva udelezenca skupine »lskalci«, ki ze dlje
neuspesno iS¢eta zaposlitev, sta povedala, da optimizem s ¢asom pada, zato se je potrebno
vedno znova motivirati in vzdrzevati stopnjo samozavesti in samozaupanja.

Kot odgovor na drugo raziskovalno vprasanje 0 zaznavanju pomena optimizma pri iskanju
zaposlitve obe fokusni skupini optimizmu pripisujeta velik pomen. Skoraj vsi udelezenci
ocenili, da so optimisti. Obe skupini sta navedli, da je optimizem pomemben pri razgovorih,
saj ima tudi na delodajalca pozitivni vpliv. V obeh skupinah so udelezenci, ki zaposlitev
i18¢ejo oz. so jo iskali dlje ¢asa, navedli upadanje optimizma.

Pojavlja se tudi nekaj razlik med zaznavanjem pomena optimizma med »Zaposlenimi« in
»lskalci«, po katerih spraSuje tretje raziskovalno vprasanje. Medtem ko so »lskalci«
mnenja, da optimizem najbolj pomaga pri razgovorih, je nekaj udeleZencev skupine
»Zaposleni« poudarilo pomen optimizma Ze v fazi iskanja prostih delovnih mest in pri
pripravi na razgovor. Pri skupini »Zaposleni« je imelo nekaj udeleZencev slabe izkuSnje
zaradi optimisticnega razmi$ljanja pri prijavljanju na prosta delovna mesta, Cesar pri
»lskalcih« ni bilo mogoce zaslediti.

»Zaposleni« se z neuspehom soocajo razli¢no, saj jih potre, so razocarani, si jemljejo k srcu in
poskusajo prevaliti krivdo na koga drugega. Pri tem je en udeleZenec poudaril razliko med
neuspehom na osebnem podroc¢ju in zaradi napake pri delu. Slednjo nekateri dojemajo kot
manjsi neuspeh, drugi pa kot priloznost za ucenje in napredovanje ter tega ne jemljejo kot
osebno razocaranje. »Zaposleni« neuspeh dojemajo kot del Zivljenja in s tem tudi dela, zato se
morajo vedno znova dvigniti in Se nekaj novega nauditi. Vsi udelezenci so navedli, da so
potem, ko se soo€ijo z neuspehom, Se mocnejsi. »lskalce« neuspeh potre, razmisljajo o tem,
kaj so naredili narobe, in poskusajo analizirati pretekle dogodke. Trije udelezenci so omenili,
da jim velikokrat pomaga pogovor z nekom, Ki je dozivel podoben neuspeh, saj na tak nacin
pridobijo Se drugacne izkuSnje. »lskalci« menijo, da se proznost pri iskanju zaposlitve s
¢asom zmanjsSuje, Se posebej, ker iskanje za¢nejo optimisti¢no, nato pa so dlje ¢asa neuspesni
in se po neuspehu vse tezje poberejo. Vsi udeleZenci skupine »Iskalci« so prepriani, da imajo
posamezniki, ki so se z neuspehi soocali Ze med ¢asom S$tudija, pred ostalimi prednost, saj
vedo, da bodo neuspeh prebrodili in se iz njega nekaj naucili. Taki posamezniki imajo po
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mnenju »lskalcev« po izkuSnjah z neuspehom drugacna merila za to, kaj neuspeh sploh je,
zato na njih to manj vpliva, naucijo se sprejeti kritiko, kar jim pomaga pri razgovorih.

Podjetja mnogokrat ne odgovorijo na prijave, ki jih prejmejo ob objavi prostega delovnega
mesta. Iskalci zaposlitve zato velikokrat odgovora, na katerega so cakali, ne dobijo ali pa je ta
negativen. »Zaposleni« so bili na tako ravnanje slovenskih podjetij pripravljeni, zato jih to ni
potrlo, kljub temu pa se jim to ne zdi pravicno do iskalcev. Navedli so, da so jih podjetja s
tem odvrnila, saj s takimi ljudmi ne bi Zeleli delati. Pri soo¢anju z neodzivnostjo podjetij in
negativnimi odgovori jim je pomagalo tudi to, da so vsak dan poslali ve¢ prijav, s tem pa niso
polagali vsega upanja le na eno. Podobno so »lIskalce« negativni odgovori in neodzivnost
podjetij na zacetku bolj razocarali in razjezili, ko pa so to veckrat doziveli, so se s tem
sprijaznili in niso ve¢ razocarani. Tako kot »Zaposleni« so se tudi »Iskalci« v procesu iskanja
naucili, da ne ¢akajo na odgovor, temvec¢ aktivno iS¢ejo naprej, kar jim pomaga, da nimajo
previsokih pri¢akovanj in lazje sprejmejo negativni odgovor, saj imajo Se druge moznosti.
Navedli so, da je razoCaranje pri negativnem odgovoru vecje, kadar gre za redno zaposlitev in
ne za Studentsko delo, saj imajo na svojem podro¢ju omejeno Stevilo moznosti.

Obe fokusni skupini menita, da je proznost zelo pomembna lastnost posameznika.
»Zaposleni« so jo izpostavili kot klju€no ne le pri iskanju zaposlitve, temve¢ v Zivljenju
nasploh, kar odgovori na drugo raziskovalno vprasanje o pomenu proznosti pri iskanju
zaposlitve. Proznost se obema skupinama zdi pomembna predvsem v ¢asu po prijavi na prosta
delovna mesta in po razgovorih. Vecina udelezencev je navedla, da jih je neuspeh na zacetku
procesa iskanja zaposlitve razoc€aral. Veckrat ko so se soo€ili z neuspehom pri iskanju, bolj so
nanj postali imuni, proZnost se je poveala. UdeleZenci so navedli razlicno dojemanje
neuspeha in razliéno koli¢ino Casa, ki ga potrebujejo, da neuspeh prebrodijo, vsem pa je
skupno to, da jih neuspeh okrepi in se poskusajo iz njega nekaj nauciti.

Tretje raziskovalno vprasanje se nanasa na razlike v zaznavanju pomena proznosti. Pri tem
sem ugotovila, da so bili »Zaposleni« na neuspeh pri iskanju zaposlitve bolj pripravljeni kot
»lskalci«, zato so slednji izrazili ve¢je razoCaranje. Vecina udeleZzencev skupine »lskalci« je
trdila, da jih je neuspeh na zacetku razocCaral, hkrati pa, da je proznost najvecja prav na
zaCetku iskanja, saj so takrat najbolj optimisti¢ni in vidijo mnogo drugih moznosti. Po
njihovem mnenju se proznost s ¢asom manjs$a, medtem ko se po mnenju »Zaposlenih« veca.

6 DISKUSIJA

Namen diskusije je predstaviti glavne ugotovitve raziskave in podati priporocila za nadaljnje
raziskovanje pozitivnega psiholoSkega kapitala pri iskanju zaposlitve.
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6.1 Glavne ugotovitve

Zaletel (2006, str. 63) trdi, da je javno objavljenih le 20 % prostih delovnih mest, zato
priporo¢a uporabo aktivnih metod iskanja zaposlitve, s katerimi iskalec pridobi dostop do
skritega trga dela. Pri udelezencih opravljene raziskave je bilo zaslediti uporabo tako pasivnih
kot tudi aktivnih metod iskanja zaposlitve, pri skupini »Zaposleni« pa je vecina udeleZzencev
zaposlitev pridobila z uporabo pasivnih metod. Nasprotno se »lskalci« bolj posluzujejo
aktivnih metod. Razlog za to bi lahko bila specifi¢nost Studija nekaterih udelezencev, saj se na
njihovem podroc¢ju zaradi omejenega Stevila delodajalcev zaposlitev pridobi predvsem preko
mrezenja.

Trbanc (2007, str. 47) v svoji raziskavi ugotavlja, da se mladi ne zanaSajo na to, da bi s
prijavo na Zavod pridobili zaposlitev. To so potrdili tudi udelezenci fokusnih skupin, ki so se
prijavili na Zavod, saj so prosta delovna mesta ve¢inoma iskali v kombinaciji ve¢ metod
iskanja zaposlitev, izkoristili pa so storitve Zavoda, kot so svetovanje, delavnice in tecaji.

Pozitivni psiholoski kapital se v nasprotju s ¢loveskim in socialnim kapitalom posveca
posameznikovim prednostim, zaznavanju in odnosu do dela ter splosnim obetom v zivljenju.
Pozitivni psiholoski kapital pomembno prispeva k premagovanju nazadovanja pri zaposlenih,
nedvomno pa je pomemben tudi pri soofanju z izgubo zaposlitve ali pri iskanju prve
zaposlitve. Ko se mladi po zaklju¢enem Solanju znajdejo na trgu dela, jim velikokrat
primanjkuje znanja in izkusenj. Pozitivni psiholoski kapital jim pri tem pomaga, da se trdno
zoperstavijo oviram in se oddaljijo od neuspehov v procesu iskanja zaposlitve (Chen & Lim,
2010, str. 811-813).

V raziskavi sem ugotovila, da so vse dimenzije pozitivnega psiholoSkega kapitala pri iskanju
zaposlitve pomembne tako za »Zaposlene« kot tudi za »Iskalce«. Pri tem so najbolj izpostavili
samozavest med razgovorom, optimizem pred in med razgovorom ter proZnost po razgovoru.

Stevilne raziskave so pokazale, da samozavest pri iskanju zaposlitve ni povezana s §tevilom
prijav na delovna mesta ali s §tevilom pridobljenih razgovorov. Moynihan , Roehling, LePine
in Boswell (2003, str. 210, 216-218, 227-228) so v svoji raziskavi ugotavljali povezavo med
samozavestjo, Stevilom razgovorov in Stevilom prejetih zaposlitvenih ponudb. Njihove
ugotovitve navajajo, da je povezava med Stevilom razgovorov in Stevilom prejetih ponudb
veliko mocnejSa pri posameznikih z visoko samozavestjo na podroc¢ju iskanja zaposlitve kot
pri tistih z nizko samozavestjo. Z drugimi besedami, posamezniki z vi§jo samozavestjo so bolj
ucinkoviti pri pretvorbi razgovorov v zaposlitveno ponudbo. To utemeljujejo z dvema
razlogoma. Kot prvi razlog navajajo, da posamezniki z vi§jo samozavestjo na razgovorih
nastopijo bolj suvereno in prepri¢ano. Raziskave na tem podro¢ju kazejo, da organizacije tak
nastop na razgovorih cenijo, spraSevalci pa samozavestne posameznike bolje ocenijo, kar vodi
k zaposlitveni ponudbi. Drugi razlog se nanaSa na ugotovitve, da se posamezniki z visoko
samozavestjo pri iskanju zaposlitve bolj angazirajo pri iskanju informacij o prostih delovnih
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mestih in bolje ocenijo svojo kompatibilnost s podjetji, h katerim se prijavljajo, posledi¢no pa
se ne prijavljajo na vsa prosta delovna mesta, ampak le na tista, za katera izpolnjujejo
zahtevane pogoje.

Iz podatkov, pridobljenih v opravljeni raziskavi, enakih zaklju¢kov ne moremo potegniti,
lahko pa zaznamo povezavo med samozavestjo udelezencev in osredotoenostjo na to¢no
doloc¢ena delovna mesta, saj so manj samozavestni udelezenci bolj uporabljali pasivne metode
iskanja zaposlitve in niso izbirali, kam se prijavljajo, nekaj bolj samozavestnih udelezencev
pa je pri svojem iskanju bolj usmerjeno komuniciralo s podjetji.

Udelezenci obeh fokusnih skupin samozavest razvijajo s pridobivanjem lastnih delovnih
izkuSenj in z ucenjem z zgledom, kar je skladno z ugotovitvami Bandure. Nasprotno so
Moynihan et. al (2003, str. 228) ugotovili, da Stevilo mesecev poletnega dela in delovne
izkuSnje niso pomembno povezane s samozavestjo pri iskanju zaposlitve. Ob tem domnevajo,
da je bolj kot koli¢ina delovnih izkuSenj pomembna kakovost ali ugled univerze, na kateri je
iskalec Studiral, in vrsta predhodnih delovnih izkuSen;.

Samozavest se v daljSem casovnem obdobju spreminja. Tako nove informacije in nove
izkusnje povzrocijo spremembo v posameznikovi samozavesti. Dejanska uspeSnost pri
pomembnih nalogah posamezniku omogoca, da preveri svojo samozavest. Pozitivne izkusnje
samozavest povecujejo, medtem ko neuspeh ustvarja dvom v lastne sposobnost in zniZuje
samozavest. Tako uspes$ni razgovori iskalcem zaposlitve potrjujejo spretnost in mojstrstvo na
tem podrocju in izboljSujejo nadaljnjo samozavest (Tay, Ang & Van Dyne, 2006, str. 448).
Povecanje samozavesti na podro¢ju iskanja zaposlitve in opravljanja razgovorov je pokazala
tudi opravljena raziskava. Tako »Iskalci« kot tudi »Zaposleni« so v samem procesu iskanja
postajali bolj prepriani v lastne sposobnosti uspeSnega nastopanja na razgovorih. Pri
»Zaposlenih« se »spirala samozavesti« nadaljuje, saj so zaradi uspeha pri iskanju prve
zaposlitve postali bolj samozavestni in okrepili prepricanje v vecjo uspeSnost pri ponovnem
iskanju zaposlitve.

Posamezniki z visokim upanjem so bolj uspesni, ker so Si sposobni postaviti jasno dolo¢ene
cilje, poiskati razli¢ne poti do ciljev, kar jim omogoc¢a uporabo alternativnih strategij. Ko na
zadani poti niso uspesni, pri svojem delovanju izkazujejo nizjo raven anksioznosti, predvsem
pa so sposobni ohraniti pozitiven pogled na doseganje ciljev tudi po neuspehu. Ohranitev
pozitivnega pogleda spodbuja obc¢utek motivacije, ki vpliva na vztrajnost. Zmoznost
ohranjanja motivacije, ki posameznika spodbuja k aktivnosti v procesu zasledovanju cilja,
povecuje verjetnost, da bodo izbrane poti bolj uspesne. Pozitivna Custva, ki nastanejo, ko
posameznik doseze cilj, povratno delujejo na proces zasledovanja cilja (Shorey, Little,
Snyder, Kluck & Robitschek, 2007, str. 1918-1919).

To je mogoce zaslediti tudi pri opravljeni diskusiji. Udelezenci, ki so navedli, da imajo zelo
konkretne, jasne cilje, so izrazili visoko motiviranost za zasledovanje ciljev, hkrati pa so imeli
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v mislih ve¢ alternativnih poti, ki vodijo k zastavljenim ciljem. Prav tako je iz odgovorov
udeleZzencev mogoce ugotoviti, da so tisti, ki so bili za iskanje zaposlitve zelo motivirani, pri
iskanju uporabljali ve¢ metod iskanja zaposlitve, pri tem pa so iskali vedno nove moznosti.

Optimisti¢na pri¢akovanja posameznika vodijo k angaziranosti in stalnemu prizadevanju
namesto k umiku in opustitvi svojih ciljev. Raziskave kaZejo, da je optimizem glavna
determinanta dveh oblik vedenja. Pri prvi obliki si posameznik nadaljnje prizadeva in vztraja,
pri drugi obliki pa obupa in se odvrne od svojih ciljev. Optimisti¢ni posamezniki se s svojimi
tezavami soocijo, namesto da bi se jim izognili, pri tem pa se osredotocijo na problem (Nes &
Segerstorm, 2006, str. 248). To se je izkazalo tudi pri opravljeni raziskavi, saj so udelezenci,
ki so se vecinoma opredelili kot optimisti, navedli, da jim optimizem pomaga pri tem, da se z
tezavno nalogo zacnejo aktivno ukvarjati, namesto da bi razmisljali o tem, da tega ne znajo in
ne zmorejo. »lskalci« so med diskusijo poudarili, da se Zelijo z ovirami vedno soociti,
namesto da bi zaradi tega obupali in se na tak nacin tezavam izognili.

Nekaj udelezencev opravljene raziskave je omenilo past nerealnega optimizma. Nerealni
optimist bi tako lahko poslal le eno prosnjo in bil prepri¢an, da bo zaposlitev takoj dobil. To
slabost so izpostavile mnoge raziskave, saj so ljudje pogosto nerealisti¢no optimisti¢ni v zvezi
s tveganji za zdravje, prometno varnostjo in boleznimi. To ustvari pogoje za neizpolnjena
pricakovanja in poveca negativno reakcijo, ko se pozitivna priCakovanja ne uresnicijo.
Optimizem se tako lahko izjalovi, ker optimisti¢ni ljudje pri¢akujejo najboljse in so toliko bolj
obcutljivi na razocaranje (Britton, Sliter & Jex, 2012, str. 713). S tem se strinjajo tudi
»Zaposleni«, ki menijo, da je optimizem sicer pomemben tako pri prijavljanju na delovna
mesta, kot pri pripravi na razgovor in pri samem razgovoru, hkrati pa pricakovanja ne smejo
biti previsoka, saj so potem toliko bolj razo€arani.

Shepperd, Fernandez in Oullette (1996, str. 844, 847-848) menijo, da mnogo ljudi
optimisticno misljenje vsaj zacasno zamenja z bolj realisticnim. To se zgodi po nekaj osebnih
izkusnjah z negativnimi dogodki ali ko opazujejo, kako se taki dogodki zgodijo drugim.
Optimizem se zmanj$a, ko posamezniki pridobijo nove informacije, iz katerih potegnejo
sklepe o0 negativni situaciji. Omenjeni avtorji so ugotovili, da se je optimizem $tudentov glede
visine place, ki jo bodo prejemali med prvo zaposlitvijo, s ¢asom spreminjal. Studenti zadnjih
letnikov so v zacetku Studijskega leta izkazali visok optimizem, bolj ko pa so se priblizevali
koncu Studija, bolj se je optimizem zmanjSeval. Pri tem se je optimizem bolj zmanjSal pri
tistih, ki so ze imeli izkuSnje z iskanjem zaposlitve, ter pri tistih, ki so zaposlitev nameravali
iskati takoj po diplomi, Studenti, ki pa tega namena niso imeli, so ohranili visok optimizem.
Raziskovalci so rezultate utemeljili z dvema razlogoma. Prvi razlaga, da so Studenti v ¢asu
med merjenjema optimizma pridobili nove informacije 0 povpreéni zacetni placi, drugi pa, da
so Studenti v procesu iskanja in po morebitnih zacetnih zavrnitvah zaceli razmisljati o tem, da
morda ne bodo mogli dobiti tako dobre zaposlitve, kot so upali. Podobno je nekaj udelezencev
fokusnih skupin zaradi lastnih negativnih izkuSenj v procesu iskanja zaposlitve postalo manj
optimisti¢nih.
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V isti raziskavi so Studentje ocenjevali svoja priCakovanja glede ocene pri izpitu. Manj
samozavestni Studenti so pri¢akovali nizjo oceno, kot so jo dejansko dobili. Po mnenju
raziskovalcev nizje ocene uspeSnosti odrazajo predhodno uravnavanje razoCaranja in
negativnih Custev Studentov, ¢e bi bila dejanska ocena nizja od pri¢akovane. Z nizjimi
pri¢akovanji se tako izognejo potencialnemu razocaranju (Shepperd et al., 1996, str. 853-854).
Tudi v opravljeni raziskavi so tako »Zaposleni« kot tudi »Iskalci« navedli, da se razoCaranju
poskusajo izogibati z nizjimi pricakovanji. To dosezejo s prijavami na ve¢ delovnih mest
isto¢asno in s tem ne polagajo vsega upanja le v eno.

Udelezenci obeh fokusnih skupin menijo, da ima optimizem velik pomen pri iskanju
zaposlitve. Te trditve raziskave ne podpirajo, saj so poleg pozitivne povezanosti z
dolgotrajnostjo iskanja zaposlitve pokazale le Sibko povezavo s spremenljivkami iskanja
zaposlitve (Fleig-Palmer, Luthans & Mandernach, 2009, str. 234).

Hartley (2011, str. 601) je v svoji Studiji raziskoval, kako proznost prispeva k delovanju
Studentov v vedno bolj stresnem univerzitetnem okolju. Rezultati so pokazali, da Studentje, ki
so navajali, da vztrajajo ne glede na to, kaj se zgodi, in ne obupajo, ko ni videti nobenega
upanja, dosegajo boljse povprecje ocen. Prav tako so imeli Studenti, ki so ocenili, da dobro
prenaSajo stres, niZjo povpre¢no oceno. Raziskovalec za to negativno povezavo ponuja
razlago, da predstavlja obvladovanje stresa zascCitni faktor le za Studente, ki so v svojem
zivljenju Ze doZiveli obCutne stiske. Nasprotno lahko za Studente, ki tega niso doZiveli,
toleriranje stresa v obliki slabih ocen pomeni manjSo motivacijo za Studij. To pritrjuje
trditvam »lskalcev«, da so posamezniki, ki so se ze v ¢asu Studija soocali z dolo¢enimi
neuspehi, bolj prozni in laZje prenesejo zavrnitve pri prijavah na delovno mesto.

Da ima proznost velik vpliv pri iskanju zaposlitve, opozarjajo tud Fleig-Palmer et al. (2009,
str. 230), saj se posamezniki v procesu iskanja velikokrat soo¢ajo z zavrnitvami. Skoraj dve
tretjini iskalcev zaposlitve je porocalo, da prejmejo odgovor le na 10 % poslanih prijav. Prav
tako 28 % iskalcev, ki so bili povabljeni na razgovor, kasneje od podjetja ni dobilo odgovora
ali povratne informacije, nekateri iskalci pa dobijo odgovor, da ne ustrezajo zahtevam
delovnega mesta. Iskalci zaposlitve tako nikoli ne vedo, kdaj je njihova prijava prebrana ali
upostevana. Proznost, sposobnost za doseganje dobrih rezultatov kljub stiskam, pomaga pri
razumevanju, zakaj iskalci zaposlitve premagajo zavrnitve in vztrajajo pri iskanju zaposlitve,
dokler je ne najdejo.

6.2 Priporocila za nadaljnje raziskovanje

V nalogi sem podrocje iskanja prve zaposlitve povezala s pozitivnim psiholoskim kapitalom.
Obe podrocji tako v tujini kot tudi v Sloveniji Se nista raziskani v podrobnosti. Na podrocju
iskanja prve zaposlitve bi raziskovalcem priporocala kvantitativno raziskavo o uspesnosti
uporabe razli¢nih metod iskanja zaposlitve. Slovenska literatura na temo iskanja zaposlitve je
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zelo omejena, stara in neaktualna, zato iskalci ne morejo pridobiti sodobnih informacij o trgu
dela in novejsih, bolj inovativnih metodah iskanja dela.

Raziskovanje pozitivnega psiholoskega kapitala je bilo do sedaj precej osredotoceno na
njegov vpliv na delovhem mestu, zato predlagam, da se razsiri tudi na raziskovanje vpliva na
zaposljivost tako mlajSe kot tudi starejSe populacije. Raziskovalcem bi priporocila
kvantitativno raziskavo, s katero bi z zajemom vecje populacije odkrili morebitno povezavo
med zaposljivostjo in pozitivnim psiholoSkim kapitalom. Pri tem bi nas zanimalo, na kakSen
na¢in posamezna dimenzija pozitivnega psiholoskega kapitala vpliva na iskanje zaposlitve ter
vpliv pozitivnega psiholoskega kapitala na izbiro uporabljenih metod iskanja zaposlitve.

Luthans in Youssef (2007, str. 323) poudarjata tudi negativno plat pozitivnega psiholoskega
kapitala. Ekstremno visoka raven pozitivnega psiholoskega kapitala lahko vodi k nasprotnim
posledicam od Zelenih, kot so nerealna samozavest, lazno upanje in optimizem, zavezanost k
zastavljenim ciljem, ki jih ni mogoce doseci, ter vztrajanje pri njih ne glede na vmesne
neuspehe. Te potencialne pasti bi lahko vplivale tudi na iskalce zaposlitve, saj lahko
posamezniki s pretirano visokim pozitivnim psiholoSkim kapitalom precenjujejo svoje
sposobnosti in si postavijo nerealistino visoke karierne cilje, ki v procesu iskanja zaposlitve
vodijo k razoCaranju, frustracijam in depresiji. Prihodnje raziskovanje bi se moralo z
longitudinalno raziskavo osredotociti na to potencialno temno plat pozitivnega psiholoskega
kapitala.

Pozitivni psiholoski kapital se skozi ¢as razvija. Manjsi uspehi v procesu iskanja zaposlitve
lahko vodijo k povecanju pozitivnega psiholoskega kapitala, kar iskalca motivira za nadaljnje
vztrajanje v procesu iskanja. Nasprotno lahko stalni neuspehi in zavrnitve okrnijo
posameznikov pozitivni psiholoski kapital in zmanjSajo njegovo motivacijo pri iskanju
zaposlitve. Raziskava, s katero bi ugotovili, kako uspeh ali neuspeh pri iskanju zaposlitve
povratno vplivata na razvoj pozitivnega psiholoskega kapitala, bi raziskovalcem omogocila
globlje razumevanje procesa iskanja zaposlitve in vloge, ki jo ima pri tem pozitivni psiholoski
kapital.

SKLEP

Brezposelnost med mladimi se iz dneva v dan veca, za iskalce prve zaposlitve brez delovnih
izkuSenj pa je boj na trgu dela trd in dolgotrajen. Mnogo mladih se zaradi tezjih razmer sooca
z ovirami pri pridobitvi zaposlitve in osamosvojitvi, zaradi onemogocenega prehoda iz
mladosti v odraslost pa jim grozi, da postanejo »izgubljena generacija«.

V procesu iskanja prve zaposlitve morajo biti mladi psiholosko trdni pri premagovanju

preprek, potrebujejo pa tudi duSevno mo¢ za vztrajanje pri iskanju zaposlitve. Mnoge
raziskave, ki so se osredotocale na posamezno dimenzijo pozitivnega psiholoskega kapitala,
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ugotavljajo pozitiven vpliv dimenzije na posameznikov splo$ni pogled na Zivljenje in iskanje
zaposlitve.

Samozavestni posamezniki so prepri¢ani v svoje spretnosti in sposobnosti, ki jih potrebujejo
za opravljanje dela, zato so tudi prepricani, da se bodo hitro zaposlili, kar jih v procesu
iskanja zaposlitve Se dodatno motivira. Na zaposlitvenih razgovorih so bolj suvereni, prav
tako pa se bolj angazirajo pri iskanju informacij o prostih delovnih mestih. Posamezniki z
visokim upanjem so motivirani za iskanje zaposlitve in i§¢ejo nove poti, ki bi pripeljale do
zaposlitve. Ustvarjalnost in iznajdljivost pri iskanju novih poti ustvari obcutek nadzora, ki
povecCuje motivacijo in odloc¢enost pri iskanju zaposlitve. Optimisti¢ni mladi brezposelnost
pripisujejo zunanjim in zac¢asnim vzrokom. Optimisti¢na pricakovanja vodijo k angaZiranosti
in stalnemu prizadevanju, optimisticni posamezniki pa se s svojimi tezavami aktivho
spoprimejo. Bolj prozni posamezniki so neuspehe pri iskanju zaposlitve sposobni premagati,
verjamejo vase in vztrajajo v procesu iskanja z namenom doseci Se vi§je karierne cilje.

Glavni cilj magistrske naloge je bil ugotoviti, s katerimi metodami iskanja mladi pri¢nejo
iskati prvo zaposlitev in kako mladi v procesu iskanja zaznavajo pomen posamezne dimenzije
pozitivnega psiholoskega kapitala. V prvem delu raziskave sem ugotovila, da mladi pri
iskanju prve zaposlitve uporabljajo tako pasivne kot tudi aktivne metode iskanja, pri tem pa
so »Zaposleni« veckrat navedli uporabo pasivnih, »lskalci« pa uporabo aktivnih metod
iskanja zaposlitve. Rezultati drugega dela raziskave so pripeljali do ugotovitev, kako mladi
zaznavajo pomen posamezne dimenzije pozitivnega psiholoskega kapitala in kako se zaznava
pomena razlikuje med mladimi zaposlenimi in mladimi iskalci zaposlitve.

Prvo dimenzijo, samozavest, mladi zaznavajo kot zelo pomembno komponento v procesu
iskanja zaposlitve, ki se izrazi predvsem pri razgovorih. Samozavest je na zaetku procesa
iskanja zaposlitve niZja zaradi pomanjkanja izkuSenj in znanja, s pridobivanjem delovnih
izkuSenj in izkusenj v samem procesu iskanja pa se povisa. Med »lskalci« je bilo vec¢
udeleZencev bolj samozavestnih in prepri¢anih v svoje znanje, »Zaposleni« pa so to, da so
zaposlitev nasli, bolj kot svojim sposobnostim pripisali sreci.

Upanje so udelezenci med samo diskusijo najmanjkrat izpostavili kot pomembno komponento
pri iskanju zaposlitve. Velik pomen pripisujejo motivaciji za doseganje ciljev, ki jo
potrebujejo za vztrajanje na poti do zaposlitve. Kot razliko med skupinama lahko navedem
mnenje »lskalcev«, da je upanje pomembno tudi zato, da so sposobni najti nove poti in
moznosti za zaposlitev.

Obe fokusni skupini sta optimizmu pripisali velik pomen, pomaga jim predvsem pri
razgovorih. UdeleZenci, ki so zaposlitev iskali dlje, so opozorili na upadanje optimizma.
»wZaposleni« so izpostavili tudi pomen optimizma v fazi iskanja prostih delovnih mest in pri
pripravi na razgovor, nekaj »Zaposlenih« pa je imelo zaradi optimistiénega razmisljanja v
procesu iskanja zaposlitve slabe izkusnje.

59



Proznost so tako »Zaposleni« kot tudi »lskalci« izpostavili za zelo pomembno komponento
pri iskanju zaposlitve. »Zaposleni« so celo menili, da je ta lastnost posameznika klju¢na ne le
pri iskanju zaposlitve, temveC v celotnem Zivljenju. Proznost je pomembna predvsem v ¢asu
po prijavah na prosto delovno mesto in po razgovorih. Zacetni neuspeh v procesu iskanja
zaposlitve je mlade razocaral, vendar so se iz njega poizkusili nekaj nauciti in ga preseci.
»Zaposleni« so bili v primerjavi z »Iskalci« na neuspeh pri iskanju zaposlitve bolj pripravljeni
in so izrazili manjSe razoCaranje. Po mnenju »lskalcev« se proznost pri iskanju zaposlitve s
¢asom manjsa, »Zaposleni« pa menijo, da se veca.

Omejitve pri raziskovanju predstavlja izvedba metode fokusnih skupin, ki ima sama po sebi
doloc¢ene slabosti. Ugotovitev se ne da posplositi na SirSo populacijo, saj gre za premajhen
vzorec, v katerem enote niso statisticno izbrane. Analiza temelji na raziskovalCevi
interpretaciji podatkov, zato se lahko pri predstavitvi rezultatov pojavi subjektivnost. Kot
omejitev lahko navedem tudi svojo neizkusSenost v vlogi moderatorke.

Omejitve se pojavijo tudi pri vsebini izvedene raziskave. Udelezenci niso izpolnili nobenega
vpraSalnika, s katerim bi izmerili raven pozitivnega psiholoskega kapitala, prav tako pa so
imeli tezave pri lastni oceni posamezne dimenzije. Nekateri udelezenci so imeli teZzave pri
razumevanju dolofene dimenzije. »Zaposleni« so morali priklicati v spomin cas iskanja
zaposlitve, nekoliko teZje pa so ocenjevali raven posamezne dimenzije v preteklosti. V
diskusiji smo se osredotoCili na posamezne dimenzije pozitivnega psiholoSkega kapitala,
potrebno pa je upostevati, da je vpliv pozitivnega psiholoSkega kapitala vecji kot vpliv
posamezne dimenzije.

Z raziskovanjem zaznave pomena pozitivnega psiholoskega kapitala pri iskanju prve
zaposlitve sem zelela opozoriti na uporabnost koncepta na podro¢ju zaposlovanja.
Obravnavana tema je pri nas in v tujini $e dokaj neraziskana. S prvim delom diskusije sem
pridobila vpogled v uporabo metod iskanja zaposlitve. Ugotovitev, da mladi Se vedno zelo
veliko uporabljajo pasivne metode iskanja zaposlitve, predstavlja prispevek za zaposlitvene in
karierne svetovalce, naj mlade $e bolj preusmerijo na skriti trg dela.

Rezultati raziskave so pokazali, da mladi pozitivni psiholoski kapital zaznavajo kot
pomembno komponento pri iskanju prve zaposlitve. Z raziskavo Zelim pokazati, da je
pozitivni psiholoSki kapital poleg €loveskega in socialnega kapitala pomemben del procesa
iskanja zaposlitve ne le pri mladih, temve¢ pri celotni populaciji.
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PRILOGA 1: VODIC FOKUSNIH SKUPINE
A: ZAPOSLENI

Pozdravljeni!

Hvala, da ste si vzeli ¢as in ste pripravljeni sodelovati pri moji raziskavi. Sem Anja Frass in
Studiram na Ekonomski fakulteti. V empiricnem delu magistrske naloge Zelim ugotoviti
povezavo med pozitivnim psiholoskim kapitalom in iskanjem zaposlitve.

Danasnja diskusija bo potekala po naslednjem vrstnem redu. Na zacCetku vas bom povprasala
o vasih izkuSnjah pri iskanju zaposlitve. Sledila bodo vprasanja o dimenzijah pozitivnega
psiholoskega kapitala in njithovem vplivu na vaSe Zivljenje oz. njihovem vplivu na iskanje
zaposlitve.

Preden za¢nemo, bi Zelela predstaviti Se nekaj pravil fokusne skupine. Ni pravilnih ali
napacnih odgovorov, so le razlicna mnenja. Prosim, da odgovarjate spontano, saj Zelim
izvedeti vase izkusnje in mnenja. Zelela bi, da v diskusiji sodelujete vsi, pustite drug drugemu
do besede, predvsem pa da ste v odgovorih iskreni, pa ¢eprav se razlikujejo od drugih.

Moja vloga v diskusiji je, da vam zastavljam vprasanja in vas poslusam, v pogovoru ne bom
sodelovala. Diskusijo bom usmerjala le v tolik$ni meri, da ostane v okviru teme.

Pa kar za¢nimo.

1. SKLOP VPRASANJ: ISKANJE ZAPOSLITVE

Za zacetek bi prosila, da poveste, kaj ste po izobrazbi, kje ste zaposleni in koliko casa
ste iskali sluzbo.

Kdaj ste zaceli razmiSljati o iskanju zaposlitve in kako ste si takrat predstavljali, da bo
iskanje sluzbe izgledalo?

Kako ste se iskanja sluzbe lotili?

2. SKLOP VPRASANJ: POZITIVNI PSIHOLOSKI KAPITAL

A: SAMOZAVEST

Ali ste verjeli, da lahko dobite sluzbo, ¢eprav v krizi sluzb ni? Zaka;j?

Ce bi izgubili sluzbo in bi se morali ponovno lotiti iskanja sluzbe, bi se to iskanje
razlikovalo od prvega iskanja? Se vam zdi, da bi iskali bolje in hitreje nasli sluzbo?
Zakaj?

Opredelitev samozavesti.

Se vam zdi, da ta lastnost vpliva na iskanje in ¢e vpliva, kako?

B: UPANJE



Kaj storite, ko se vam na poti do doseganja cilja zatakne ali pa ugotovite, da na tak
nacin ne bo §lo?

Opredelitev upanja.

Se vam zdi, da ta lastnost vpliva na iskanje in ¢e vpliva, kako?

C: OPTIMIZEM

Se imate za optimiste? Zakaj?

Vam je optimizem v kaksni situaciji pri iskanju sluzbe in v sluzbi pomagal?
Ali optimizem vpliva na iskanje sluzbe?

D: PROZNOST

Kako se v sluzbi ali nasploh v Zivljenju soocite z neuspehom?

Kako ste se pocutili, kadar ste pri prijavi na delovno mesto dobili negativen odgovor
ali odgovora niste dobili?

Kako je to vplivalo na motivacijo pri iskanju?

Opredelitev proznosti.

Je proznost pomembna, ko i8¢es sluzbo?

Hvala za sodelovanje.
B: ISKALCI ZAPOSLITVE

Pozdravljeni!

Hvala, da ste si vzeli ¢as in ste pripravljeni sodelovati pri moji raziskavi. Sem Anja Frass in
Studiram na Ekonomski fakulteti. V empiriénem delu magistrske naloge Zelim ugotoviti
povezavo med pozitivnim psiholoskim kapitalom in iskanjem zaposlitve.

Danasnja diskusija bo potekala po naslednjem vrstnem redu. Na zafetku vas bom povprasala
o vasih izkuSnjah pri iskanju zaposlitve. Sledila bodo vpraSanja o dimenzijah pozitivnega
psiholoskega kapitala in njihovem vplivu na vaSe Zivljenje oz. njihovem vplivu na iskanje
zaposlitve.

Preden za¢nemo, bi Zelela predstaviti Se nekaj pravil fokusne skupine. Ni pravilnih ali
napacnih odgovorov, so le razlicna mnenja. Prosim, da odgovarjate spontano, saj Zelim
izvedeti vase izkusnje in mnenja. Zelela bi, da v diskusiji sodelujete vsi, pustite drug drugemu
do besede, predvsem pa da ste v odgovorih iskreni, pa ¢eprav se razlikujejo od drugih.

Moja vloga v diskusiji je, da vam zastavljam vpraSanja in vas posluSam, v pogovoru ne bom
sodelovala. Diskusijo bom usmerjala le v tolik$ni meri, da ostane v okviru teme.

Pa kar zaénimo.

1. SKLOP VPRASANJ: ISKANJE ZAPOSLITVE



Za zacCetek bi prosila, da poveste, kaj ste po izobrazbi oz. kaj Studirate in koliko Casa
ze 18¢ete sluzbo.

Kdaj ste zaCeli razmisljati o iskanju zaposlitve in kako ste si takrat predstavljali, da bo
iskanje sluzbe izgledalo?

Kako ste se iskanja sluzbe lotili?

Dodatno vprasanje:
Ali ima udelezenec, ki je Studiral v tujini, prednost pred ostalimi?

2. SKLOP VPRASANJ: POZITIVNI PSIHOLOSKI KAPITAL

A: SAMOZAVEST

Ali verjamete, da lahko dobite sluzbo, ¢eprav v krizi sluzb ni? Zakaj?

Kako reagirate v novih ali tezkih situacijah, ko dvomite v svoje sposobnosti?
Opredelitev samozavesti.

Se vam zdi, da ta lastnost vpliva na iskanje in ¢e vpliva, kako?

B: UPANJE

Kaj storite, ko se vam na poti do doseganja cilja zatakne ali pa ugotovite, da na tak
nacin ne bo §lo?

Ali bi sami sebe ocenili kot motivirane pri iskanju zaposlitve?

Opredelitev upanja.

Se vam zdi, da ta lastnost vpliva na iskanje in ¢e vpliva, kako?

C: OPTIMIZEM

Se imate za optimiste? Zakaj?

Vam je optimizem v kaksni situaciji pri iskanju sluZzbe pomagal?
Ali optimizem vpliva na iskanje sluzbe?

Dodatno vprasanje:
Ali se udelezencema, ki Ze najdlje isceta sluzbo, zdi, da optimizem s casom pada?

D: PROZNOST

Kako se v zivljenju soocite z neuspehom?

Kako se pocutite, kadar pri prijavi na delovno mesto dobite negativen odgovor ali
odgovora ne prejmete?

Opredelitev proznosti.

Je proznost pomembna, ko iS¢es sluzbo?

Hvala za sodelovanje.



PRILOGA 2: ZAPIS FOKUSNE SKUPINE ZAPOSLENI

Moderatorka: Kaj vsak $tudira in kaj ste po izobrazbi, kje zdaj delate in koliko Casa ste iskali
sluzbo?

Udelezenec 3: Bom jaz prebil led. Jaz sem iskal zaposlitev pol leta, tako, zelo intenzivno,
potem sem pa dobil v bistvu priblizno to moje podrocje, ena veja prava, pravo intelektualne
lastnine, in zdaj delam v eni druzbi, Druzba 1 se imenuje.

Udelezenec 4: Jaz sem koncala pravo, delam na Druzbi 2, na oddelku pravne storitve, tako da
v gospodarstvu. Iskala sem zaposlitev okvirno pol leta, dosti intenzivno, vmes pa sem delala
kolikor se je dalo po kaksnih pogodbah ali pa volentersko ali tako.

Udelezenec 5: Jaz sem tudi pravo koncal, tudi pol leta zaposlitev iskal, od aprila do
septembra, tudi delam v gospodarstvu, zaposlen sem v Druzbi 3, kot pravnik v splosni sluzbi,
ukvarjam pa se v bistvu najve¢ z nepremicninskim pravom, stvarnim, drugace pa kar je s
pravom gospodarskih druzb, svetujem upravi. SploSna sluzba v glavnem, ni¢ konkretnega.
Udelezenec 6: Studiram elektro faks, v bistvu prave zaposlitve $e nisem iskal, ampak sem
mogel najti obvezno prakso za faks, iskal sem jo nekje dve meseca, zdaj sem jo dobil. Dobil
sem jo v eni firmi, ki dela soncne elektrarne na klju¢, tukaj moram ostati tri mesece, moram
naresti to prakso iz tega in po moznosti naresti diplomo napisat. Za kakSno resno zaposlitev
pa se bom mogel Se potruditi.

Udelezenec 7: Jaz sem koncala ekonomijo, iskala kaj dosti sploh nisem, ker sem imela dosti
sreCe, da sem se oglasila na en oglas na Studentskem servisu, €ist preprosto za delo v neki
trgovinici oziroma za otvoritev Druzbe 4, in tam sta me lastnika kar po dveh dneh Ze takoj
vzela in dolocila za poslovodjo prek Studenta in potem sta me ez ene pol leta tudi sama vzela
za redno. Sem se pa mogla pri njima kakSen mesec trudit recimo zakaj bi me vzela za redno in
zakaj ne bi koga drugega in tako naprej. Tako da sem zdaj tam poslovodja.

Udelezenec 1: Jaz sem tudi koncala ekonomijo. Delam na DruZbi 5, imela sem pa v bistvu
dosti sreCe, ker zaposlitve sploh nisem iskala, ker sem delala tam prek Studenta Ze kar nekaj
let, in po poteku statusa so mi potem avtomatsko dali zaposlitev. Sem imela kar sreco.
Udelezenec 2: No jaz sem tudi koncal pravo. Diplomiral sem, takrat sem delal Se preko
Studentskega servisa, potem sem tam nismo mogli dejansko dogovorit, da mi vzeli naprej,
sem se prijavil na volentersko pripravniStvo na sodisce.

Moderatorka : Ce te smem malo ustavit, o tem bomo e govorili, zdaj samo o tem, kje delas.
Udelezenec 2: Aja OK. Ko sem se odlocil, da bom iskal nekaj placljivega oz. placanega, sem
iskal bom rekel dve meseca. Bil je, bom rekel sreca ali ne vem kaj, bil je oglas in sem se
prijavil in dobil. Delam pa v odvetniski pisarni.

Moderatorka: Kdaj ste zaceli o tem razmisljati? Pred diplomo, po tem ko ste diplomirali?
Kako ste si takrat predstavljali, da bo izgledalo iskanje?

Udelezenec 3: Zacel sem razmisljati, ja, ze v tistem obdobju ko sem diplomo pisal, sem se
zacel pogovarjati, tako z ljudmi, kaj kej delajo, pa tudi tiste starejSe, rekreativce, ki jih u¢im,
tako da bi Ze kej, tako o kak$ni vezi sem razmisljal, da bi me kdo kaj, sem rekel da bom
priblizno januarja diplomiral....Tako da ja, takrat sem ze zalel, potem pa takoj po
diplomiranju sem Sel direkt na Zavod, takrat se je pa zacel ta orng del.

Moderatorka: Kako si si pa predstavljal, da bo izgledalo?
4



Udelezenec 3: Ja po pogovorih, ko sem se pogovarjal, so vsi rekli, da je ful tezko dobit in da
bom, da pol na Zavod in to je to. Tako da sem si predstavljal, sicer, malo manj tezko. Jaz sem
bil optimist ze od zacetka, pac. Sem rekel, da imam toliko vez, potem imam tudi nekaj stvari
za napisat za v CV, pac pravo, imas dost SirSe podrocje, tako da sem bil, ja, optimist.
Udelezenec 4: Jaz sem pric¢akovala ubistvu, da se verjetno ne bo kar takoj dal, da bi kar takoj
dobila, pa¢ pogodbo 0z vsaj redno zaposlitev. Prej sem delala tudi prek Studenta, ampak vse
kar sem delala ni bilo v bistvu ¢isto sto procentno povezano s pravom. Ali je bilo eno
izobrazevalno podjetje, ali je bilo preko drustev. V bistvu Se najblizje da je bila povezava med
pravom in mojim delom je bilo Sportno pravo. Da bi delala v gospodarstvu, si pa prej ubistvu
niti nisem predstavljala. Ampak potem nekako se mi je zdelo, da ne glede na to, ker razpis je,
pa tam, kjer se mi je odprla pac priloznost, sem §la v to. Tako da zdaj sem zadovoljna, ampak
da bi si pa predstavljala vnaprej, da bi §la v gospodarsko pravo, pa nisem pri¢akovala.
UdelezZenec 5: Jaz v bistvu enako. Na zacetku, ¢e se spomnim, okrog prvega letnika, to so vsi
govorili, to bo takoj sluzba, to sploh ni problema. Potem pa enostavno nekje v cetrtem sem
zacel razmisljat o tem, sem ugotavljal, da ne bo tako lahko sploh. Potem pa, saj pravim, ko
sem koncal, pa nekje Sest mesecev je trajal, to je bilo kar, se mi zdi.

UdelezZenec 3: Si bil tudi na Zavodu?

Udelezenec 5: Ne, na Zavod se nisem prijavil, sem pa iskal ubistvu predvsem na Zavodu pa
tudi na teh drugih portalih. Da bi pa, se mi zdi, da sem imel kar sreco nekako, zadnji trenutek,
preden bi se moral iskanja Ze nekak drugace lotit, a bi sam zacel na golo posiljat, takrat sem
pa potem dobil en razgovor in sem imel tudi kar sreco. Nisem si pa predstavljal, da bom delal
v gospodarstvu, niti slucajno ne, pri arhitektih Se manj, sem mislil da bo to pri odvetnikih,
jasno. Ker se mi zdi, da je najve¢ moznosti, pa najvec jih je. Za vcasih so itak govoril, ne vem
pred desetimi leti, ¢e nisi dobil v pravosodju, ti v gospodarstvu ziher ne uide. Ampak se je
izkazal, da je bilo Ze to tezko. Sem pa, mislim, zadovoljen, so ene stvari s katerimi sem, ene
pa ne.

Udelezenec 6: Pri meni je tako, da je ta praksa obvezna. Jaz, ¢e ho¢em dokoncat Studij,
moram opravit tri mesece prakse, prej po starem $tudiju je bilo pol leta. Baje so imeli prej bolj
sreo, ker v pol leta se ve¢ nauci§ kakor zdaj v treh mesecih. Kar se ti¢e za naprej, ko se
pogovarjam s soSolci, ki so Ze opravili prakso, ni tak problem sploh dobit v tej stroki neke
sluzbe. Zdaj glede place se ne more§ zmisljevati, da bo ne vem kakS$na, vsaj na zacetku ne,
ampak ni pa problem. Jaz imam v mislih, da bom v tem podjetju, kjer zdaj delam, to prakso
zakljucil, potem bi pa, ne bi Se iskal redne zaposlitve, ampak prek Studenta bi pa Se delal. Zdaj
imam Sanso, da tri mesece poleti uzivam pa delam preko Studenta pa Studiram, si nabiram
izkusnje kle, pa tam pa drugje, za resno redno sluzbo bom imel Se cas. Malo imam glavi Se
zmeraj tisto, da ne bo tako tezko najti v tej stroki, tako da me to mogoce malo reSuje. Mogoce
¢e bi bil malo bolj posran glede tega, bi Ze malo bolj razmisljal glede tega, zdaj se pa malo
bolj svobodno pocutim.

UdeleZzenec 7: Jaz sem nekak isto razmiSljala, pa¢ cel cajt med Studijem nisem sploh
razmis$ljala o tem, kok mi bo tezko dobit. Mislim, saj vsi govorijo o tem, ampak ti si itak
misli$, ne sej pol ko bos iskal, ziher e se trudis, ziher bo§ dobil, Se posebej ker sem delala
prek vez na enem oddelku racunovodstva vsako poletje in sem si mislila, ma bom ziher tam



kaj dobila, in nisem niti razmisljala, da bi kaj zacela aktivno iskat, ker mi je tudi bilo pac kot
Studentki prevec lepo, ko si frej pa lahko nehas ¢e hoces$ pa ni tiste obveznosti od sedmih pa
do ne vem kdaj. Potem pa pac eno leto, ko tam niso vec sprejemali Studentov, sem pac zacela
iskati Studentsko delo za ¢ez poletje, da si kaj naberem. Mi je to Cisto spontano prislo, sem
imela Se vedno v glavi tisto idejo, da res lahko dobiS. Sem potem Sele, ko je bilo treba redno
dobit tuki, dojela da v bistvu te lastniki pa na sploh veliko kalkulirajo, se splaca ali te ne bi
raje zamenjali s Studentom, tako da v bistvu niti ni tako lahko, ¢eprav sem dobila Studentsko
delo dosti preprosto.

Udelezenec 1: Ja jaz v bistvu proti koncu $tudija nisem niti razmi$ljala o tem, da bi se
zaposlila. Na Druzbi 4 so mi sicer par mesecev prej ponudili, pogoj je bil, da diplomiram,
ampak sem bila kar v dilemi, a bi sploh sprejela ali ne bi, ker sem podobno razmisljala kot
ostali, da bi Se malo uzivala, veliko nacrtov sem Se imela. Po drugi strani so mi pa starsi in vsi
vec ali manj okoli mene pac probali dopovedati, da danes dobit sluzbo ni enostavno, da danes
taka gospodarska situacija ni najbolj roznata, sploh za prve iskalce zaposlitve, tako da v bistvu
je to potem pretehtalo, da sem potem sploh sprejela to zaposlitev.

Udelezenec 2: Jaz pa tudi v ¢asu Studija nisem razmisljal sploh o tem, torej tudi moj oce je
recimo pravnik in sem mislil pa¢, pa valda soSolci njegovi so bili vsi pravniki in se tudi zdaj
Se poznajo in se druzijo, in sem si mislil, enkrat ko bom diplomiral, pa¢ ¢e ne bo drugega, mi
bo pa on zrihtal in bom ali tam zastonj delal ali pa kje drugje zastonj delal, vsaj da dobim
prakso za pravosodnega ali kakorkoli. U bistvu dejansko glede tega sploh nisem skrbel
oziroma nisem razmisljal o tem, kaj se bo potem zgodilo, ko bom diplomiral. No potem ko
sem diplomiral, se je pa tako izkazalo, da mi dejansko tudi on ni mogel ni¢ zrihtat, ker je bilo
tudi pri teh odvetnikih,ki jih pozna, se je ta kriza tako poznala, da niso niti sami zaposlovali
svojih sinov pa hcera, ¢e pa so jih imeli, so pa oni valda delal pri njih. Tako da potem sem se
ubistvu prijavil kot volenter na sodisce, tisto dobil zelo hitro, v enem mesecu in s tistim sem
se kar okupiral, bom rekel. Veliko sem delal, ni bilo tako, kot to drugi mislijo, da volenterji
ni¢ ne delajo, ker tako je, ¢e hoces, delas, Ce ne pa ne, jaz recimo sem hotel delat. Potem sem
se pa pac odlocil, da, ubistvu kar enkrat, da zdaj bom pa zacel iskat. In dejansko, aja, takoj ko
sem diplomiral sem se prijavil na Zavod. In tam so bili, bom rekel, zelo prijazni. Tudi to,
ljudje pricakujejo, da ko se prijavijo na Zavod, da jim bodo zrihtali sluzbo. Kar je dale¢ od
resnice. Torej oni ni¢ ne zrihtajo, so bili pa zelo prijazni pri vodenju, pri usmerjanju , v
glavnem so mi pomagali pri sestavi CV-ja in Zivljenjepisa, kar sta tudi obe odvetnici, ko sem
se prijavil, torej na dva razpisa, ta prvi stavek, ki je bil, sta to poudarile, torej da je bil CV. In
to so mi tam dal, ubistvu to znanje. No in potem tudi so mi poslal kar parkrat za kak$ne
razpise, za kaksne razgovore, tudi ne strogo pravno, ampak tudi ven, ampak ni¢ od tega nisem
pac vzel, nisem Sel delat. No potem sem pa pac zacel razmisljat, da zdaj pa se moram zaposlit,
bolj kot ne zaradi financ, bom c¢ist tako rekel, ker sem hotel postati finan¢no neodvisen, s
punco sva pocasi zacela razmisljat, da bi se preselila, torej na svoje, in vse to za sabo stroske
in tako naprej, in potem sem zacel iskat. Potem sem, saj pravim, v dveh mesecih potem dobil.

Moderatorka: No, naslednje vprasanje je, kako konkretno ste se lotili iskanja, tako da mogoce
¢e kar nadaljujes...



Udelezenec 2: Torej, nisem, kakor sem ze prej rekel, nisem pricakoval, da mi bodo na Zavodu
sploh zrihtal sluzbo, mislim, da bi prisel tja in se prijavljal samo na razpise. Jaz sem takoj v
prvem tednu poslal priblizno 30 ponudb, torej ne prosenj, to so mi tudi na Zavodu izrecno
rekli, ne posiljaj prosenj, ker ne prosi§, ampak ponujas. Torej ti si ponudnik in oni so
povprasSevalci ubistvu, ¢eprav formalno ne iS¢ejo, ne dajo ven. Torej ti ponujas svoje znanje,
ti ponujas sebe, in sem posiljal ponudbe. In moram reci, da sem recimo od 30 ponudb dobil
ene 15 odgovorov, kar je, kot se pogovarjam s kolegi, veliko.

Vsi pritrdijo.

Udelezenec 2: Vsi so bili sicer negativni, enega sem dobil tudi pred kratkim, od enega
podjetja, k sem poslal, to je zdaj Ze tri mesece.

Udelezenec 3: Ja ker so dolzni.

Udelezenec 2: Ja, da hvala, da se zahvaljujejo, ampak da so izbrali drugega. Sicer pa tudi
nisem imel pogojev za to mesto, ker so zahtevali 5 let izkuSenj. Ubistvu sem iskal. Potem sta
pa bila dva razpisa na odvetniski zbornici istocasno prakti¢no. Sem se prijavil na obadva, pri
obedveh prisel tudi v nadaljnje kroge, in potem pri eni, me je kar presenetila ubistvu, sem
priSel na drugi razgovor, mislil sem, da bo razgovor, pa je rekla, da so se kar odlo¢il. In pol
sem pac vzel. Malo je bilo Se zakomplicirano Se zaradi tiste druge odvetnice, ampak zdaj v
glavnem sem zaposlen.

Udelezenec 3: Eno ¢ist neumesno. To, ko si rekel, da i8¢ejo 5 let izkuSen;j pa tega, jaz sem se
tudi prijavljal na to, odkar sem sliSal, da je recimo Oseba X, ga tudi poznate, on se je pa
prijavil Cisto tako, je bilo tudi ne vem 5 let izkuSenj, se je pa samo on prijavil, pa je potem
direkt dobil. On je kar na u¢ poslal, vsi so rekli, pa 5 let, ne bom se prijavil, pa je potem dobil,
pa mislim, da je prav dobro placan.

Udelezenec 6: Pa brez izkuSenj?

Udelezenec 3: Ja, mislim, Cisto brez.

Udelezenec 1: To se dostikrat zgodi.

Udelezenec 2: Ja jaz, kakor si rekel, vsem sem poslal, k sem videl. Recimo, Cisto konkretno,
bil sem pri zdravniku, in tam gor se vrtijo tisti so zasloni, kot na busu, ko oglaSujejo svoje
stvari, in sem videl pravna pomo¢ oz. neka pravna sluzba, sestava pogodb, tako naprej, sem Si
zapisal na mobitel, sem priSel domov in sem pac napisal ponudbo. In tako sem pogledal tudi
pa¢ na internetu, pa¢ enostavno sem iskal tudi podjetja, gledal sem tudi na Studentskem
servisu, Se zmeraj, aha i§¢ejo Studenta, pa sem napisal ponudbo in sem napisal v tem smislu,
takrat so Se neke subvencije na Zavodu razpisovali in sem preracunal, in ker se je Studentsko
delo zdaj Se podrazilo, dejansko ni neke bistvene razlike bilo, €e bi delal za neko nizko placo.
In sem se tako skusal malo se priblizat, ampak dejansko od teh nisem dobil odgovora, od teh
ki so iskali Studenta oziroma Studentko. Ampak dejansko sem poslal torej, kolikor sem imel
¢as in voljo, vsem, povsod, nisem zdaj izbiral. Tudi nisem si rekel, zdaj samo odvetnikom,
samo v odvetniski pisarni delat, ampak sem imel ubistvu najprej raje vecjo zeljo, da bi delal v
nekem podjetju, ki se ukvarja s pravnim svetovanjem, pa ne zdaj te brezplacne pravne
pomoci, ampak svetovanja tako, generalnim podjetjem in komurkoli, pa sestave pogodb pa
tako. No potem sem pa pac¢ pri odvetniku dobil.



Udelezenec 3: No jaz sem se pa tako lotil, pa¢ vedel sem, da je pac Cist prvi kontakt s tistim
delodajalcem, valda ta tvoja prosnja in zivljenjepis pa to, pa pomembne so bile tudi te priloge
k zivljenjepisu in k tej proSnji. Tako da sem se ubistvu tako lotil, da sem vsa tista Studentska
dela, ki so bila seveda v povezavi s pravom, oziroma da sem nekaj konkretnega delal, ne zdaj
pumpa pa ne vem kelnarjenje, karkoli. Tiste konkretne zadeve sem si zrihtal priporocila, tisti
so tudi tako fleksibilni bili, da so vse rekli, kar napisi si, mi bomo vse posStempljali in ti
poslali, mislim pa ti podpisali. Tako da sem si ubistvu to zrihtal, da sem najprej kvalitetno to
pro$njo tudi sestavil, sem Sel tudi na en, sem dobil za darilo, to obstaja zdaj po netu, kao en da
se naucis$ napisat dobro prosnjo, svojo sem malo preoblikoval, malo sem domace vprasal, kaj
si mislijo, tako da mi je res dobro prosnjo uspel napisat. To se pravi, da sem res imel popolno
vse, tudi s prilogami ko sem posiljal, nisem samo CV poslal pa samo vlogo, ampak tudi
podkrepljeno res z diplomo pa priporocila od tukaj pa od tukaj, da je res kao nekaj zgledal. Pa
tudi komu sem poslal, to sem se tudi lotil, sem pa seveda Zavod, ¢e sem ze bil na Zavodu
prijavljen, sam potem sem to videl, da je itak po nevem koliko prijavljenih. Tako da sem
rekel, zdaj moram pa nekaj najti tako. In sem Sel vse te druzbe, ki bi rabile kaksne pravnike,
od zavarovalnice do poste, do ful velik d.o.0.-jev in tega. Tako da sem to potem okoli posiljal
in tistim, ki so rabili, mislim, ki so iskal prav enega za zaposlit in tistim, ki so pac...In tudi na
ta nacin sem dobil, sem Sel na AJPESov program in tam napisal pravno svetovanje, pa mi je
ful teh druzb ven vrglo. In potem sem prav kompletne vloge z vsemi priporo¢ili in potrdili kar
posiljal, ne vem, mislim, da sem jih poslal ez 50. Da ne govorimo o volenterskem
pripravni$tvu, da sem tudi en mesec pri eni odvetnici delal, pa nisem potem zdrzal, ker pac ni
bila kul ane. Vmes, mislim, sem se na Zavodu lotil teh ponudb, ki so jih imeli, recimo
racunalniski tecaj, pa tecaj retorike pa te fore, da sem vse to lahko malo tudi v CV not dal.
Udelezenec 6: A si vsem posiljal iste prosnje?

Udelezenec 3: Ne, vedno sem priredil.

Udelezenec 5: S Studentskimi deli.

Udelezenec 2: Da dodam samo, oziroma dopolnim $e pri sebi, jaz sem tudi vsako prosnjo in
to sem prilagodil delodajalcu. In un uvodni oziroma zacetni stavek, torej nagovor, in potem
vmes seveda tudi, logi¢no, kaj, katero podroc¢je me najbolj veseli, torej tisto, kar oni i§¢ejo, se
ukvarjajo. Smo imeli pa $e enkrat na pravni fakulteti kot gostujode predavanije, bil je Ceferin,
pa Se ena odvetnica, zdaj ne vem veC katera, pa en iz Ljubljanske banke, no ta odvetnica je
rekla, da toliko ¢asa kolikor si vzamete za pripravo prosnje, toliko imate moznosti, da dobite
sluZzbo. Ker jaz recimo se ukvarjam s kazenskim pravom, je rekla, pa dobivam proSnje, ne
vem, zelo me veseli civilno, delovno pa gospodarsko, sploh ve¢ ne preberem naprej, ker
vidim, da je en to pa¢ naredil in je to poslal torej send forward stotim.

Udelezenec 4: Jaz mislim, da sem se mogoce zacela malo drugace lotit od teh zgodb, meni se
je zdelo, da je bila takrat ze tako gospodarska kriza, da se je ze govoril da se tezko dobi
sluzbo, tako da sem si takrat rekla, zdaj ¢e se ne da dobit sluzbo, si jo bo treba ustvarit. Tako
da probali smo ustanoviti, saj vidva sta bila tudi med ustanovitelji, eno zdruzenje pravnikov
X, kjer bi se tudi s pravnim svetovanjem ukvarjali, potem tist projekt kar nekako ni Sel napre;.
Potem v $portnem pravu sem ugotovila, je bilo ene kar projektov, sem peljala. Zal je tako, da
je to premalo denarja, da bi to nekomu omogocalo pa¢ neko normalno eksistenco, da bi samo

8



od tega prezivel. Tako da potem ko sem se enkrat prijavila na Zavod, sem Sele, se spomnim,
prvo prosnjo, ki sem jo poslala, je bilo v Domzale, je Center za socialno delo iskal pravnika.
In se spomnim, da si nisem upala na nobeno drugo delovno mesto prijavit, ker ¢e bi me oni
vzeli, da bom imela Cas it prav k njim na razgovor. Ej to ni tako, da zdaj eno prosnjo posljes
in je konec zdaj zivljenja in da si ziher tam notri. In potem sem malo ve¢ proSenj napisala in
Se vec. In potem v resnici, za to delovno mesto kjer sem zdaj, mi je Slo na roko toliko, da sem
delala pri eni gospe na razpisih in ona je ubistvu potem zvedela za delovno mesto preko svoje
druzine, da je razpisano, in mi tudi pomagala ubistvu, ker sem jaz ze pri njej delala in je imela
izku$nje z mano, kako delam in je ocenila, da sem zanesljiva, tako da je tudi priporocilno
pismo napisala. Tako da se mi zdi, da je to ubistvu dosti tak nacin, da je lazji da prides, ker
delodajalec res dobi velik tistih proSenj, da kakSna taka izkuSnja, ali je Studentsko delo, ali je
pogodbeno, jaz sem delala preko Studenta, lahko ti prav pride. Meni recimo je prav prislo.
Udelezenec 2: A lahko Se malo vsko¢im? Jaz sem se tudi ful bal, to kar so vsi govorili,
mislim, ni Sans, ne bo§ dobil, mislim, in tako naprej. Ker je bilo grozno, in dejansko je grozno
zelo, jaz mislim, da sem imel veliko sreco, da sem dobil, pa vsak, ki dobi zdaj, je res najvecji
car ali pa ima malo srece. Tako da isto kot Petra, od zacetka nisem vedel, ampak ne vem
zakaj, mene nekako ni tako skrbelo. Strah me je bilo v tem smislu, ker so vsi govorili, da je
tezko, ampak sem si mislil, pa dobro, kaj, drugace ne bo, ¢e se bom sikeral ali ¢e se ne bom.
Ko pa je rekla, da je poslala samo eno prosnjo in potem cakala, no jaz sem imel to tudi skozi
nekje zadaj v glavi. Kaj ¢e se bom zdaj tukaj prijavil, pa bo nov razpis, pa se bom tukaj
prijavil, in kaj ¢e mi zdaj ta prva re€e vzamem te, pri drugi imam pa nov razgovor ali
kakorkoli. In to¢no to se mi je zgodilo. Jaz sem se prijavil na dva ta razpisa, o tem sem Ze prej
govoril, in sem imel pri eni tej odvetnici razgovor, potem sem se $ele prijavil na drug razpis,
in sem imel tudi v tej pisarni razgovor. In potem je tista prva odvetnica toliko ¢asa nekaj
meckala, vglavnem ni bilo odgovora, oziroma bil je, da bo naslednji krog, potem pa kar ni
bilo tega razgovora. Me je Ze ta, druga odvetnica, pri ta drugi k sem se prijavil, poklicala ¢e
lahko pridem na razgovor, sem rekel da lahko, pridem lahko v ponedeljek, ne torek je bilo, ob
9ih zjutraj, ker potem gremo smucat. In potem me klice Se ta druga odvetnica, da imam isti
dan razgovor, kdaj, ob 5ih popoldne. Torej sem imel na isti dan torej ob 9ih en razgovor in ob
5ih drugega in potem smo S$li smucat. Torej zgodilo se je tocno to, kar sem se najbolj bal.
Potem ko smo prisli na smucanje, sem zbolel takoj ta prvi dan, psihi¢no, sicer sem se takoj v
enem dnevu pozdravil, nisem zamudil nobenega dneva smucanja, ampak Svical sem tist dan
kot norec in bil ¢ist hin. Un dan sem bil tako Ziv¢en, da res, grozno, nisem cel dan jedel.
UdeleZenec 5: Ceprav potem se vprasas, da je tako, brezveze. Nimas &ist ni¢ za zgubit, samo
dobis lahko.

UdeleZenec 3: Toc¢no tako.

Udelezenec 6: Ja, pa si vseen zivcen.

Udelezenec 5: Ja ful si ziv€en, kot za izpit, ko pa lahko izgubis.

Udelezenec 6: Saj to je najhuje, ampak si vseeno zivcen. Ker ves, da bolj bo§ sproScen, boljsi
vtis bos naredil.

Udelezenec 3: Jaz sem pa hotel samo rect, ker vpraSanje je, kako si se lotil pa to, jaz sem se
potem Se nekaj spomnil, potem ze vmes, ko sem Ze dva, tri mesece iskal, sem rekel, itak smo



vsi enaki prakti¢no, tam, pravno fakulteto sem naredil, maturo sem naredil, delal sem ene dve
stvari ziher, kot Student. Potem sem pa rekel, zdaj moram vsaj malo izstopat. Potem sem pa
hvalabogu sem jaz, to kar sem prej rekel, da sem z veliko ljudmi govoril, no in mi je en, celo
iz lzraela, mi je rekel, naj malo spremenil ta zivljenjepis. Ti, ko si rekel, da si CV, to
prakti¢no vsi posljemo, to CV obliko. Potem mi je pa un rekel, naj dam trd, mislim debelino
papirja Ze malo bolj debelo, ne vem koliko je ponavadi, 80, no jaz sem dal zdaj 100, pa tako
malo spremenit, tudi kakSne barve, pa sem dal tisto kar sem delal, da sem dal kljukice. Nisem
barval no, da bi bilo pisano.

UdeleZenec 5: A si kdaj videl od Ceferina obvestila ali pa toZbo, rumen papir pa zlati okvir.
Udelezenec 3: A res, no vidis, tak poseben. No on mi je tako rekel, mi je tako primerjavo dal,
¢e bos Sel ti v enega diskaca, pa bos dobil tak pildek na en Cist v izi papir pa piSe 10 evrov gor
vstopnina, bi rekel, saj ne vem ce bi Sel. Potem pa ¢e dobi$ en oreng karton, ne vem kaj kej z
barvami ne vem tretje, je drug filing, eno drugo tezo ima. Tako da sem ubistvu probal malo
izstopat tudi preko tega. Tako da sem Se to malo nadgradil. Tako da sem ta kompleten
Zivljenjepis sem potem naprej posiljal.

Udelezenec 4: A ste prilagal slike k svojemu Zivljenjepisu?

Udelezenec 2: Jaz sem isto barvnega. Pa slikice pa logote.

Udelezenec 4: Barvno pa s sliko.

UdeleZenec 6: A to ste po mailu posiljal ali fizicno?

UdelezZenec 2: Jaz sem po mailu.

Udelezenec 3: Tako kot so zahtevali.

UdeleZenec 4: Saj tudi ¢e je po mailu, da$ pdf zraven sliko.

Udelezenec 6: Ker je rekel debelejsi papir.

Udelezenec 3: Tiste, ki ima$ na Zavod, recejo ali samo elektronsko ali po posti. In tudi tisti, ki
so imeli ali ali, sem raje po posti, zaradi tega, ker, ne vem, bolj resno zgleda.

Udelezenec 5: Ja, jaz tudi.

Moderatorka: Kako si se pa ti lotil?

Udelezenec 5: Jaz nisem bil tako priden, vsaj zacel nisem tako. Tako kot sem Ze povedal, sem
imel ze v glavi, da bi se bolj resno aktivno jeseni lotil, ¢e ne bi bilo, ker sem si rekel, da poleti
mogoce niti ne iS¢ejo toliko, tako da se nisem niti sekiral toliko, da poleti ni¢ ni bilo. Ampak
naceloma sem no, prilagodil sem Zivljenjepis vsakemu posebej, to sem zmeraj naredil, posiljal
sem klasi¢ni Zivljenjepis, ta obicajen s Crtami vmes. Ja ni¢, probal sem napisat, ¢e so se
ukvarjali s kakSnim dolo¢enim podro¢jem, da sem imel tam izbirni predmet, tukaj je bila
sploSna sluzba, sem napisal, da sem delal v hotelu, v recepciji sem delal stvari, ki se ticejo
administracije, tako da boste lahko tudi to zraven imeli, na ta nacin. Nisem se pa lotil tako
aktivno, da bi, saj pravim, posiljal tam kjer niso iskali, ampak to bi pa bil naslednji korak, ¢e
pac na zacetku jeseni ne bi dobil. Moram reci, da sem se malo celo polenil.

Udelezenec 6: Ta zivljenjepis, govorimo to o tem evropskem ali ta, ki ga sam?

Vsi: Ja, Europass.

Udelezenec 6: Pa je kdo pisal notri tudi stvari, ki se podjetja ne ticejo? Se pravi, pravnik, delal
pa sem ne vem kje, ki se tega podrocja Cist ni¢ ne tice?

Udelezenec 1: Ja tudi.
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UdelezZenec 3: Ja, sam tisto, ki bi ti dalo kaksno teZo.

Udelezenec 5: Recimo delo z ljudmi.

UdeleZenec 3: Recimo, vsako delo ti da doloéeno eno sposobnost. Ce ne drugega, kao pumpa
je bilo odgovorno delo z denarjem. Samo ¢e sem jaz napisal tam...

Udelezenec 4: Aja a res si delal na pumpi?

Udelezenec 3: Ja ja, na blagajni, pa mi je to ful dal ene odgovornosti pa odpret vse zjutri pa
zapret, ampak pravniki to niso.

Udelezenec 4: Ja pa ne smes$ zamudit recimo.

Udelezenec 5: Ja pravniki samo izstavljajo raune.

Moderatorka: Udelezenec 6, kako si pa ti naSel prakso?

Udelezenec 6: Ubistvu smo dobili seznam na faksu od vseh teh delodajalcev, ki so ze nudil
prakso Studentom na nasi fakulteti. Ampak moram priznat, da sem un list zgubil. Pa vbistvu
jaz bi mogel to Ze lani opravljat, ampak sem rekel, da nocem dobit prakse, da se bom po riti
praskal ali pa kavo kuhal ali pa papirje prelagal, ampak hocem dobit nekaj takega, kar me
zanima, to prvo, kot drugo pa nekaj takega, da se bom iz tega nekaj naucil, da ne bom samo
en, ki ga bodo nekaj posiljal. Eno leto sem si vzel frej, sem pavziral, da bom razmisljal. Zdaj
se mi je zgodil, da sem januarja zacel razmisljat o tem, da moram najti prakso, sem razmisljal,
kaj bi sploh delal. Potem na koncu sem poslal pro$nje na Slovenske Zeleznice, ker me je
zanimala ta moc¢nostna elektronika o vlakih. Ampak potem na koncu isto tako, sem poslal eno
prosnjo, sem rekel, ¢e bom pozitivno razmisljal, pa ¢e bom dobro prosnjo napisal, bom jaz to
dobil in se mi ne bo treba z nobeno drugo ukvarjat. Ja potem je bilo tako, da ene dva tedna ni
bilo odgovora. So mi drugi govoril, mogoce bi pa lahko Se kaksno poslal, pa sem sam vedel,
da bi lahko poslal, sam jaz Se vedno pozitivno razmisljam. Potem sem Se ene dve poslal, eno
za to, kjer imam, eno Se na Zeleznice. Od teh treh proSenj sem dobil dva odgovora. In tukaj
kjer zdaj prakso opravljam, je bil ta prvi, ki mi je odgovoril, sem Sel na razgovor, mi je rekel,
lej ti bom sporocil v roku enega tedna, pa ti bom takrat povedal. V tistem tednu dobim Se od
tiste firme ta prve, k sem poslal in sem dva tedna pozitivno razmisljal pa ni bilo ni¢, tako da
sem potem po dveh tednih dobil odgovor, pridi na razgovor. In potem je bilo tako, da sem Sel
v to drugo firmo na razgovor in sem imel ful slab obcutek, ker pac¢ je bilo podrocje, ki ga
nisem jaz Studiral in nisem bil preveC seznanjen s stvarmi, pa¢ karkoli me je vprasal, se mi je
zdel, da sem malo kiksnil. In potem je rekel, da mi bo sporocil ¢ez en teden. Potem ez dva
dni mi ta prvi iz prve firme sporoc¢i, da me bo vzel na prakso, in sem prisel z novim tednom k
njemu, naslednji dan, mislim da $e nismo podpisali nobene pogodbe, naslednji dan dobim od
unih, da me bodo tudi vzeli na prakso. In potem je bilo tako, s temi Se nisem ni¢ podpisal, Se
vedno lahko grem. In potem sem bil, ubistvu tisto kar nisem hotel, se mi je zgodilo, tako kot
tebi. Dva naenkrat. Sam sem rekel, ne bom si zdaj zmiSljeval, oziroma najprej je bilo tako, da
nisem hotel si enih vrat zapret pa sem najprej tega hiter vzel, ker sem imel v uni slab filing,
potem sta se pa obadva odlocila, da me bosta vzela, pa sem rekel, bom raje tukaj ostal, da ne
bo to malo ¢udno zgledal, pa bo kar bo. Kar se tice teh proSenj, je bilo tako, da sem vsakemu
malo priredil. Zdaj Sel sem pogledat malo na internet tiste osnovne oblike, kako zgleda, kaj
naj bi napisal, da bo dobro zgledal. Probal sem ¢im bolj tako sproSceno napisat, saj tudi
nastop, ki ga ho¢em pred ¢lovekom, kateri vodi razgovor, ho¢em ¢im bolj spros¢eno delovati.
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To je dostkrat tezko, ker ful zasvicam, pa recimo cmok v grlu pa mrzle roke pa ne vem kaj Se
vse, ampak tudi hotel sem na splosno pokazat neko sproscenost, pac¢ in v prosnji in osebno.
Zdaj ne vem, ali je to kaj pripomoglo ali ni, ali so firme rabile kakSnega, kaksno poceni
delovno silo, ker ta praksa je dost poceni, priblizno evro na uro sem plac¢an, sam Se vedno
boljse kot nic.

Udelezenec 7: Jaz sicer nisem kaj dosti iskala, ker sem dobila pa¢ direkt preko Studenta, sem
pa pac tist en mesec, preden sta me Sefa mislila vzeti redno, vseeno poslala par prosenj, tako
da sem si takrat Sele prvi¢ zivljenjepis $la delat in ga celega naredila glede na eno prijavo, ko
so iskali asistenta poslovodje neke trgovine v centru, neke modne zadeve, in mi je bilo super.
Smo prav prilagodile, Se pomagale so mi kolegice, Se inovativno je bilo treba narest Se neki z
njihovim sloganom, res sem se poglobila. In poSljem, in prav isto sem razmisljala, to bo ziher
to, ziher me bodo vzel, izku$nje mam pac eno leto poslovodenja, ampak vseeno sem mislila,
da sem edina, ki ima take izku$nje, plus inovativno prijavo sem poslala, ziher bo to to. In
potem en teden ni¢, sem bila prav razocarana, razmisljala sem kaj je narobe z mano, da me ne
marajo. In potem sem poslala par prijav podobnih, $¢ na Simobil, $e z zeleno sem pobarvala
njihov slogan. Plus to me zanima. A vi to poSiljate v priponki to ponudbo, sam nagovor, ali
direktno napisete v mail?

Udelezenec 3: Direkt mail, priponka je samo zivljenjepis.

UdelezZenec 2: Ja, jaz sem naredil v maile ¢ist kratek, spoStovani, to¢no komu posiljas, torej
gospod, gospa ta pa ta. In potem sem sam imel uvodni nagovor, torej ne vem, moj cilj je ta pa
ta, Zelim si to pa to, en stavek, in potem, v pricakovanju ali pa ne vem, bla bla bla.

Udelezenec 3: Ja kje si pa spremno pismo naredil?

Udelezenec 2: Ja to je bilo to.

Udelezenec 3: Aja to je bilo to, potem pa samo CV.

Udelezenec 2: Ja, potem sem imel pa CV. CV torej ali pa tudi Zivljenjepis. Ker eni so
zahtevali CV, eni pa zivljenjepis. Jaz sem se tako odlo€il. Danes je dejstvo, da vcasih tudi
delodajalci ne vedo veg, kaj je CV, kaj pa zZivljenjepis, ker dejansko CV pomeni Zivljenjepis.
Ko danes rece§ CV, folk pomisli na Europass, ko rece$ pa zivljenjepis, pa tist nas, torej rodil
sem se tam pa tam, kar pa tukaj ne pride ve¢ v postev. Ampak ja, torej vezana beseda. Tako
da sem imel pripravljena obadva.

Udelezenec 5: Kaj pa motivacijsko pismo, ¢e bi mogel? Tisto je pa baje nekaj vec.
Udelezenec 3: To si verjetno to vpraSala, to motivacijsko pismo?

Udelezenec 7: Ja to, ko napiSes§ malo vec, ko jih prepricas Se dodatno, zakaj bi te vzeli.
Udelezenec 4: A ste tudi CV prilagajali prav na podjetja?

Udelezenec 2: Ja jaz sem recimo samo CV, jaz sem ubistvu naredil Cisto svojo obliko tega
CVja, nisem imel tistega vzorcka Europass. Na isti nacin, bom rekel, ampak Cisto po svoje.
Udelezenec 6: A to so ti tam predlagali?

UdeleZenec 2: Ja, to so mi na Zavodu rekli. In on mi je dal tudi fajn vzorcke, pa prav
Ameri€ani imajo ogromno teh razlicnih in res ¢e gre§ na Google gor, napiSes CV, imas
ogromno razli¢nih, ni da ni. Tudi placas lahko, ne vem, en dolar, sicer jaz nisem nobenega
kupil, ampak tako hocem reci, imas Se pa joS teh moznosti.
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Moderatorka: Malo vas bom morala prekiniti, ker smo ze ¢ez Cas za ta del. Bo Se UdeleZenec
1 povedala.

Udelezenec 1: No jaz se nisem kaj dosti trudila, ker so mi pa¢ sami ponudili sluzbo, zdaj ali je
to dobro ali slabo, mislim, dobro sigurno je, da sem sploh dobila brez enega dolgega ¢akanja
pa posiljanja prosenj, po drugi strani pa pac, to so izkusnje, ki ti znajo prav priti. In ¢e bom
kdaj menjala sluzbo, mi bodo sigurno manjkale. Ampak, ubistvu dejansko mi ni bilo treba ni¢
narest, ubistvu sem imela pogodbo Ze podpisano in samo zaradi formalnosti sem morala
proS$njo oddat, tako da se za tisto nisem niti toliko trudila. No, to ne pomeni, da je bila slabo
napisana, ampak nisem vlozila toliko truda, kolikor bi ga drugace.

Moderatorka: Pojdimo na drugi del diskusije. Ali ste verjeli, da boste dobili sluzbo, ¢eprav so
vam vsi govorili, sluzb ni, tezko je dobiti, ste bili sami v sebi prepricani?

Udelezenec 2:Bom jaz kratek glede tega. Na ta prvem razgovoru se mi je zdelo, da je Slo kar v
redu, ampak ful nas je bilo res veliko in tudi videl sem te, ki so bili, in pac vsi so bili tako
popedenani, bom rekel, pa kravate, no jaz sem tudi imel, ampak tako, vseeno, ko vidi$ ljudi,
je drugace, kakor uno, ko pa¢ ne ves$ kdo je, Ceprav ves da jih je sto. Tukaj pa ¢e jih vidi$
dvajset pa tako no, se mi zdelo tako, da je bilo kar v redu, da ni bilo glih najslabse, da bi lahko
bilo malo boljse, ampak ocitno je bilo v§e¢ jim, to je bilo pri tej ta prvi, kjer zdaj nisem vzel.
Pri tej ta drugi si pa ubistvu tudi sam nisem sploh toliko zelel, ampak sem se dejansko
prijavil, zato ker sem rekel, ona ima razpis, danes za izbirat glih ni, ker se ukvarja tudi s takim
podro¢jem pretezno, ki pa¢ tako no, javna narocila. In sem dejansko prisel Cisto sproscen,
sploh nisem bil ziv€en, ni¢, nisem imel niti suhih ust, res bilo je the best. Bilo je mrzlo kot
pes, bom rekel, tist dan, in ko sem prisel notri, sem rekel, danes je pa res mraz, ona je pa
rekla, ja saj je prav, saj je zima, in tako sva zacela, ubistvu Se ko sem se slacil, sem to rekel.
Potem sva se tako pogovarjala ¢isto sprosc¢eno in ubistvu sem sam bil iskren, bil sem to kar
sem. Tudi ona me sploh ni ni¢ strokovnega sprasevala, govorila je ubistvu sam je vazno, da
nekaj izkuSenj Ze imate, ker sem bil prej Ze na sodis€u slabe pol leta. In ubistvu to je to, ni
bilo drugega, na koncu je rekla, da me nima kaj ve¢ vprasat in da se sli§imo.

Udelezenec 3: Jaz, kot sem Ze prej rekel od zacetka, a si koncal, sorry? Jaz sem bil optimist pa
to, tako da sem bil od zacetka tudi, in sem bil skoraj Ze tako, pac¢, sem rekel, CV, to imam
dobro napisan, pol sem, ne vem, tudi tako, pac zrihta se ¢lovek, ko pride na razgovor pa to.
Tako da sem najprej ful verjel. Saj pravim, jaz sem imel Cez tega pol leta enaindvajset
razgovorov, in, kar je ful, in sem bil ful na zacetku optimist, vsakic, ko sem $el na razgovor.
Ampak to, potem je pa ta optimizem malo padel, mislim $e vedno sem imel, saj smo tako, saj
smo morali Zivet, pa si dobil obvestilo, da si ruknil, mislim da te niso sprejeli, pa je to to.
Ampak sem pol vsaki¢ malo manj verjel, Se posebej, ko prides v ¢akalnico, pa Ze pet pred
tabo unih ljudi, pa si misli§, a dobro, kako bom pa jaz zdaj izstopal? Na zacetku sem malo
bolj, ko sem rekel ajde, saj najbrz ni tako teZko sluZzbo dobit, potem je bilo pa malo slabse.
Sam smo $§li naprej, skos pisat in to je to.

Udelezenec 4: No jaz sem ubistvu skoz verjela, da slej ko prej bo sluzba, da bi me zdaj kar na
lepem prijel, da ubistvu nikoli v Zivljenju ne bom imela sluzbe, tako dale¢ nisem §la z mislijo.
Ampak je pa res, da za to konkretno sluzbo, ki sem jo zdaj dobila, je bila taka specifi¢na
situacija, da so oni ubistvu iskali pravnika za eden dosti omejen kratkotrajen projekt, tako da
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jaz sem bila ubistvu prvi¢ na razgovoru in potem iz tega projekta ubistvu, na nek nacin,
potem naknadno sem izvedela, da je prislo do nekih sprememb znotraj firme, tako da meni
niso ni¢ sporocili nazaj, nobene povratne informacije nisem imela, in sem bila ubistvu, to
firmo sem dala Ze Cisto uno, adacta, to ne bo nic, to je Se ena od proSenj verjetno, ko ne bo niti
nazaj ni¢ prislo. In potem Cez neki ¢asa so me povabili Se na en razgovor. In na tistem ta
drugem razgovoru sem si rekla, ¢e gre pa za ta drug razgovor, to je pa Ze v bistvu, je Ze
verjetno vecja Sansa. In te so me na delovno mesto vzeli ne za tist projekt, ampak kar ubistvu
v pravno sluzbo, kar mi Se bolj ustreza. Ampak po prvem razgovoru nisem bila prepricana, da
bi mi uspelo, po drugem sem pa ze bolj verjela.

Udelezenec 5: Jaz tudi ubistvu nisem ni¢ nikoli mislil, da sluZzbe ne bo, gotovo bo, samo tist
¢as je vprasanje. Ubistvu sem bil samo na treh razgovorih. Zdaj ne vem, ali sem si jaz to malo
domisljal, ampak tisto poletje je bilo vmes, nisem bil niti zaskrbljen, ker sem rekel, okej, so
na dopustu, noben ne isce, okej, na zacetku, moram reci, aprila sem diplomiral, na zacetku
aprila, tako da sem nekje maja zacel nekako tisto bolj poSiljat. Pa me ni bilo ¢isto ni¢ strah,
sem rekel, to je bilo poletje, ¢e bo, bo, ¢e ne, ne. Turizem me zelo zanima, tako da sem potem
poslal ubistvu na eno turisticno agencijo, tam sem takoj dobil razgovor, Cisto takoj, ker sem
napisal tisto, sem Cist notri v tem bil. Samo potem sva pa prisSla do petih stavkov, sva bila ful
v redu s tistim, pa mi je rekel, ja a statusa pa ni, sem rekel ne, pa je rekel, potem bova mogla
pa kar zakljucit takoj. Ampak Cisto tretja stvar, sploh ni bilo s pravom. Potem sem pa poleti
dvakrat Sel na razgovor v tej firmi. Mi je bilo ful fajn, midva sva se menila o $portu, o
kolesarjenju, mislim, vse sorte. Je bil zadovoljen. Zelo malo je bilo o pravu. Tudi javna
narocila, ker se s tem tudi dosti . Pa pridem na drugi razgovor, pa vprasa, a ste pogledal, ker je
omenil, da so javna narocila, pa sem povedal, vse kar sem rekel, sem rekel, ja, druga stopnja
je komisija, ko je pritozba, pa je rekel, a pol ste pa naredil domaco nalogo, res cisto
enostavno. Potem me je pa poklical, pa je rekel v redu je. Saj pravim, skrbelo me je edino
zaradi Casa, kdaj bo, vedel pa sem, da enkrat bom dobil. Ker ¢e ne bi §lo po tem sistemu, bi
mogel pa pa¢ spremenit pa poSiljat ne samo tisto, kar je objavljeno.

Udelezenec 6: A se na razgovorih trudite govoriti pravilno?

Udelezenec 5: Cisto kakor ga vidi, sogovornika. Po ob&utku, vsaj pri meni. Ce vidis, da je to
neka resna stvar, da tam mora$ biti, jaz nisem bil v obleki, bilo je vroce, imel sem eno lepSo
majico pa je bilo.

Udelezenec 3: Samo ¢e hitro dobis razgovor, takoj ko posljes kaj, pomoje takrat bolj verjames
tist.

Udelezenec 5: Ja, sploh ¢e potem Se drugega dobis, tisto je pa...

Moderatorka: Ena od dimenzij psiholoskega kapitala je samozavest, to pomeni, da si
prepri¢an v lastne sposobnosti, da si sposoben naresti neko nalogo ali dose¢i nek cilj. Ce to
postavimo v kontekst iskanja zaposlitve, je to vaSe prepriCanje v lastne sposobnosti, da
zmorete najti sluzbo. Se vam zdi ta lastnost pomembna pri iskanju?

Udelezenec 6: Veliko, sploh na razgovoru. Delujes bolj samozavesten, delujes, vsaj pomoje,
res kot oseba, ki je zmoZna to narest, ne vem, ne pa tak, nesiguren. Clovek te vidi, da si
odlocen in sposoben.
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Udelezenec 2: Jaz se to strinjam, ampak mora$ to svoje prepri¢anje oziroma verovanje vase
pravilno znati izkazati.

Udelezenec 6: Pravilno zapakirati, ne smes biti poln samega sebe.

UdeleZenec 1: Ce si nadut, je lahko to taka tanka linija.

Udelezenec 2: Ne smes$ biti pameten, v narekovajih, bom rekel. Zato ker, vsaj pri nas, pri
pravnikih, vem da je tako pa ne bo noben drugace rekel, da je, verjetno no, ko mi
diplomiramo, ne vemo ni¢, oziroma ne znamo nic.

Udelezenec 6: Pri nas je isto.

Udelezenec 2: Takrat nobeden ni¢ ne zna. Torej eden lahko se spomni koliko je recimo rok za
neko pritozbo, eden pa pac ne.

UdelezZenec 5: Napisati je pa ne zna.

Udelezenec 2: Tako. Ampak bistveno je, da ves, kje to pogledat. In eden, ki pride na razgovor
in se dela, kot da Ze vse zna in koliko enih stvari je Ze vse delal, tam sem delal, pa to Ze vse
znam, pa gor pa dol, to vse ni res. Sploh ¢e gre recimo za pripravnika, recimo pri odvetniku,
torej ¢e bi odvetnik hotel enega, ki Ze vse zna, bi vzel enega kandidata s PDIjem, potem ne bi
iskal pripravnika. Meni sta obedve rekli, iS¢eva enega, ki je priden, s katerim se da delat, kater
se je pripravljen veliko naucit, ne pa enega, ki Ze vse zna. Tako da svoj ego mora$ znat, Ce si
tak, jaz nisem tak, jaz sem mogoce celo malo premalo, bom rekel, samozavesten pri teh
stvareh.

UdelezZenec 5: Jaz pa mislim, da je najbolj pomembno, kako potem delas, da res tisto naredis,
s celim sebe, da res da$ vse od sebe, in takrat pol vidijo. Tisto, lahko se posreci lahko pa
ponesreci, razgovor. In te ne bo nikoli spoznal v taki luci, kakor si zares. In ¢e pa te potem
vidi po enem tednu, ¢e bomo prisli do tega, ta poskusno delo, po novem zakonu, to je super,
tam res vidi$, daj ti probaj tri, e hoces§ v pol leta dobiti enega konkretnega kandidata, daj ti
vsakega po en mesec, Sest komadov, pa jih naredis.

Udelezenec 4: Se morata oba ujet.

Udelezenec 2: Mislim, da smo malo zasli.

Udelezenec 1: Drugace pa jaz mislim, da tole no, samozavest oz. samoucinkovitost, da
mogoce pride bolj do izraza pri kasnejSih oziroma po dolocenih izku$njah, ki jih Ze ima§. Ker
takrat ves, da si Ze nekaj naredil, da si se nekaj Ze naucil in lahko to pri naslednji sluzbi pac
mogoce bolj vnovcCis kot na zacetku, ko takih izkuSenj Se nisi imel. Je pa vsekakor
pomembno, da pride§ z neko normalno mero samozavesti, ker ¢e bosS ti tak ponizen bogi
izgledal, te ne bodo vzeli.

Udelezenec 6: Sam poln sam sebe pa tudi ne.

Udelezenec 2: Absolutno. Ne smes biti bolj pameten od sprasevalca.

UdeleZenec 1: Mislim, lahko si, s tem ni ni¢ narobe, ampak ne smes§ jim dat vedeti, da si.
UdeleZenec 3: Ceprav jaz sem pa takoj izgubil tam eno upanje, recimo, ko sem $el na en
razgovor celo v Novo mesto v eno zavarovalnico, in sem se z enim pogovarjal, ki je bil tam
pred mano na razgovoru, je bil pa on Ze pravnik, ki je Ze delal stvari, se pravi je ze imel ful
izkuSenj, samozavest, ker je tudi Ze s temi javnimi narocili in ne vem kaj vse mi je govoril, da
je delal. In sem jaz samo, ja halo, valda bodo njega raje vzeli kot tukaj enega. Takrat
samozavest mi je ubistvu, ubistvu je nisem imel, zato ker sem se prijavljal tudi za tako
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delovno mesto, mislim da so tudi rabili nekaj izkuSenj. Tako da, res Cisto odvisno tudi na
kaksno delovno mesto se prijavljas.

Moderatorka: Ali to kaj vpliva, recimo Ce ste se prijavili na delovno mesto, kjer so bile
zahtevane izkus$nje, pa jih niste imeli, pa ste bili povabljeni na razgovor. Ste se prijavljali
samo na delovna mesta, katerim ste ustrezali?

Udelezenec 2: Ne, jaz sem se prijavljal tudi na druge.

Udelezenec 5: Do stiri leta, ve€ najbrz nisem.

Moderatorka: Ste se dostikrat prepoznali v razpisih, v tem kar so oni zahtevali?

Udelezenec 3: Ne.

Udelezenec 5: Tam imas pet stvari nastetih, v eni si se lahko prepoznal.

Udelezenec 4: Samoiniciativen, zanesljiv, prijeten sogovornik.

UdeleZzenec 3: Recimo, jaz sem bil Ze tako tisto pol na koncu, sem rekel, saj so rabili
pravnika, ampak je bilo nekaj v zvezi z nepremi¢ninami, sam mene to ni zanimalo. Ampak
sem se vseeno prijavil. Potem sem pa priSel celo na razgovor, Ze na ta drug razgovor. Uni sem
bil vSec, zato ker so neki rabili nemsc¢ino in sem priSel Ze v drug krog. Pa me je zacel malo
bolj masirat z ne vem ala tudi s politicno opredelitvijo in sem pogorel. Ker on me je tako
dobro spraseval, da je videl, da sem res en lolek, Da je res on rabil enega izkuSenega, ki zdaj
malo ve¢ ve, malo bolj s svojo glavo razmislja tudi v zvezi s temi, oni S0 se, kje bodo
trgovine. No, takrat nisem bil samozavesten. Ce bi pa mogel iti zdaj na razgovor za delovno
mesto, recimo, neki v zvezi s tem fohom, Kjer zdaj delam, bi bil pa ful bolj samozavesten.
Sicer ne bi hotel to pokazat ful tist, nadut ne bi bil, kao jaz sem ze delal to to to, ampak tako
pac, s tem smo se ukvarjal, tako, malo bolj skromno.

Moderatorka: Se vam zdi, da bi zdaj, ker ste Ze §li ¢ez to izkuSnjo iskanja, ¢e bi spet iskali
sluzbo, bi bilo lazje? Zaka;?

Vsi pritrdijo.

Udelezenec 4: Ce drugega ne, se mi zdi, da neke izkusnje imas, pa vidis kako gre cel proces.
Kot sem rekla, ko ta prvo proSnjo posljes, pa mislis, da zdaj nobene ve¢ ne bo§ poslal.
Ubistvu vidis, da je to Cisto, ti si tam konec koncev ena Stevilka, ve¢ prosenj posiljas, SirSe
moznosti imas. Ali pa po eni strani mislim, da bi bilo vseeno drugace, ker ti tudi, ko enkrat
delas, dobi§ Ze stike. Ali je pa to le specifika gospodarstva. Ker mi recimo imamo stalno
kontakt tudi z zunanjimi strankami. Jaz sem prepricana, da ¢e ti z nekom zunanjim delas in da
kakorkoli se ti v Zivljenju zgodi, verjetno je nekdo Ze zate sliSal, ¢e drugega ne, si z njim delal
konkretno pogodbo. Mislim, da je potem lazje vstopit v neke druga razmerja, kjer se ti
mogoce spet mogoce kaksSna nova ponudba odpre. Ker ¢e si pa, preden sploh stopi$ na ta trg
delovne sile, takrat mislim da takrat je najtezji. Zato je pa pomoje najlazji, da mas ali preko
Studenta ali preko pogodb, ampak da vsaj nek prvi korak naredis. Ker se mi zdi, da ¢e si doma
pa zgolj take res suhoparne prosnje posiljas, to je pomoje najslabsa varianta.

Udelezenec 3: Ves kje se pa meni zdi, da bi bilo ful meni lazje. Ker sem zdaj tudi med to
zaposlitvijo tudi sebe bolj spoznal, ne vem, v katerih nalogah se bolj znajdem, v katerim
manj, in bi lahko svoje predvsem prednosti Se bolj izrazil na naslednjih razgovorih, pa Se
razgovori bi bili nekaj ne novega, ampak pac, ena malo bolj, mislim ne rutinska stvar, ampak
bolj sprosceno. Ne vem, sebe tukaj vidim, da bi ful bolj lahko izpostavil v tem iskanjem.
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Udelezenec 2: Jaz bi bil definitivno man;j zivCen.

Udelezenec 4: To zdaj mislis, ¢e bi bil pa brezposeln, bi pa Se bolj Svical, ker imas Se stroske
zdaj.

Udelezenec 2: Ampak to je pa res. Ubistvu res v kaks$ni situaciji si. Zdaj a ti rabis dejansko
sluzbo za to, ker bi rad ne vem ¢im prej, zdaj pri nas recimo, imel pogoj za da bi se zacel uciti
za pravosodnega, ali rabi$ zato sluzbo, ker se pa¢ mora$ prezivljat dejansko sam. In Ce je to
drugo, si dosti bolj zivéen. Mislim, je razlika, zakaj ti potrebujes sluzbo. Koncni cilj je itak
jasen.

Udelezenec 6: Pa Se ubistvu Clovek, h kateremu prides na razgovor, kakSen daje on vtis.
Udelezenec 2: Tudi. No sigurno bi bil pa zdaj manj zivéen, pomoje.

Udelezenec 3: Sam res pomoje ful odvisno od delodajalca. KakSen je tudi un c¢lovek, tudi
tako, enemu si bolj simpati¢en, enemu manj, ze zaradi tega se lahko...

Udelezenec 6: Saj tudi vidi$, da na enih razgovorih te sprasuje, se pogovarjas o fuzbalu, o ne
vem ¢em, ubistvu sploh ne gre, on bi te rad samo zacutil, tebe, ne a ti vesS to, a imas$ te
podatke, a znas to.

UdelezZenec 3: Ja, ker to se da vse naucit, zato pa je pripravniStvo ali pa kaj takega.
Moderatorka: Kaj naredite, ko imate en cilj, nalogo, pa se vam na poti do tega cilja zatakne?
Ali pa vidite, na tak nacin, kot sem si to zastavil, ne bo $lo.

Udelezenec 5: Ja jaz se na dve stvari oprem, prva je pomoc¢, imam tega svojega Sefa, on je
pravnik edini v firmi poleg mene, ga vpraSam za mnenje, to je tak prijateljski pogovor, a ti kaj
ves, ja, to sem neki gledal, jaz tako mislim, se strinjam s tabo. Ce je pa kaksna bolj zapletena
stvar, pa mogo¢e malo metodo dela spremenis, &e je treba. Ce vidis, da z nedim ne gre, je
treba pa¢ na drug nain. Gotovo pa povpraSam za pomoc€. Je pa res, da je tezko, pri nas
recimo, ta moj Sef pravosodnega nima, je v gospodarstvu zacel, v€asih je bilo to lazje priti do
sluZbe, in je nekako vsidran. Pozna pa zelo veliko ljudi, teh pravnikov, tako da s tem nekako,
se mi zdi, zapolnjuje tisto strokovno vrzel, ampak vseeno, se mi zdi, da toliko izkuSenj ima,
da ga lahko vpraSam. Hocem reci, direktorji so pa geodeti, ni¢ ne vejo o tem, mi morajo
zaupati. Cist enostavno mi pravijo, jaz tebi zaupam, kar si naredil, si naredil, tako bo §lo
naprej.

Udelezenec 1: Jaz moram reci, da se mi kar dostikrat zatakne v sluzbi.

Moderatorka: Saj ni treba samo v sluzbi, tudi na splosno v Zivljenju, imas en cilj in na poti ne
gre veC naprej.

Udelezenec 1: Ja jaz ponavadi ¢e imam en cilj, ga dosezem. Mislim, sem tako trmasta, sem
toliko vztrajna, da enostavno nekako bom prisla do tistega cilja in mislim da relativno
zaenkrat mi je to Se kolikor toliko dobro uspevalo. Je pa res, da probam z nasveti, s pomocjo
socialnega kapitala to ¢im bolj vnov¢it, kar se da. Dejstvo je, da e imas veliko ljudi okoli
sebe z razli¢nih podrocij, to lahko ful olajSa zadevo. Pa sama predvsem. Se poglobim v
zadevo, pogledam trikrat ve¢ stvari kot je treba, da dobim S§irSo sliko, da se lazje sooam s
problemi. Na ta nacin.

Udelezenec 3: Jaz isto kot Udelezenec 1. Sicer hoéem sam naprej, ne takoj da prva zadeva,
naloga, no koga bom Sel vprasat, Se posebej ne Sefa, ker, ne vem, to je naslednja faza. Najpre;j
ho¢em sam, pa une zadevscine, iz prejsSnjih, ziher obstaja Ze na kaks$nih nasih spletnih straneh
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ali pa kaks$na reSitev v tej smeri, probam sam, potem pa jaz sem to tako naredil, kaj pa. Tako
da, to je to, se pravi internet, potem pa oseba, k vem, da bo ziher vedela.

Udelezenec 4: Jaz razumem malo razlike med ciljem in nalogo. Ker pri nas recimo, ko dobis
nalogo, pomoje sploh ni opcije, da je ne bi resil, tako ali pa drugace jo bos resil. Mogoce tudi
konec koncev ali s pomoc¢jo vodje ali direktorja, ampak naloga pac takrat ko mora biti
narejena, mora biti narejena. Zdaj ali bo§ ata Google vprasal ali bos kolega poklical. Zdaj kar
se tiCe pa ciljev, je pa mogoce, da res potem c¢e recimo res dolgo dosegas nek cilj, Ce je
mogoce nedosegljiv, da ga mogoce malo prilagodi§ no. Ali osebni, ali recimo mladi zdaj,
kako priti do stanovanja. Da bi rekel, sam si bom kupil stanovanje, kakorkoli, ampak se mi
zdi, da potem mogoce malo prilagodis, pa ¢as ti pokaze mogoce malo drugo pot. Ampak slej
ko prej gres v neko smer, ki vodi, saj ¢e ne tocno do tega cilja, pa vsaj blizu tega cilja. Da bi
pa kar obupala vmes na poti, pa moram reci, da se mi ne zgodi.

UdeleZenec 6: Ampak a te pa prime, da bi brcnila in rekla, ah daj dosti imam jaz tega?

Vsi pritrdijo.

Udelezenec 4: Ja ampak na koncu moras oddat, ¢e je delo recimo.

Udelezenec 2: Ja, mene tudi prime. Ampak zdaj odkar sem v sluzbi, pa tudi prej Ze na
sodi$¢u, v veliki primerov, ko se mi je zataknilo, je bilo ponavadi zato, ker sem hotel nekaj na
hitro narest. In potem sem moram uno prav skoncentrirati in reci, vdihni, zdaj pa grem
sistemati¢no. In obrnem spis na glavo in grem od zadaj, tudi tisto, kar mogoce sploh ni
pomembno, ali pa se mi je prej zdelo nepomembno, in potem ko vse preberes, pa vse vloge,
ko preberes in tako naprej, in vidi$ kaj so pred tabo pisali, pa kaj so uni pisali, pa od organov
kaksne listine pa tako naprej, pol dobis neko SirSo sliko in potem pa¢ ponavadi najdes pot. Ker
¢e ne drugega, tudi drugi, ki piSejo, te lahko napeljejo na reSitev, dejansko. Torej to sem
ugotovil, da res velikokrat se mi to zgodi, kadar ho¢em nekaj na hitro naredit, kar je pa sploh
zdaj zelo velikokrat, ampak ne zato, ker bi hotel nekaj na hitro naredit, mislim, ne ker se mi
ne bi dalo, ampak ker je enostavno toliko dela, da drugace ne gre.

Udelezenec 3: Kjer je volja, tam je pot.

Moderatorka: To je dimenzija psiholoskega kapitala, upanje. Je motivacija, volja, da dosezes
nek cilj, hkrati pa, da si sposoben razli¢ne poti do tega cilja generirati. Kako se vam zdi, da je
to pomembno pri iskanju sluzbe?

Udelezenec 6: Pa to misli§ osebno ali v sluzbi? Ker v sluzbi najbrz dobis nalogo, ki je B, ni C,
mora$ do B-ja priti.

Udelezenec 6: Ne, samo pot je druga. Cilj je isti.

Udelezenec 2: Ja, jaz googlam, pa vprasam.

Udelezenec 1: Ja pomembno je ful, ve¢ znanja kot imas, ve¢ poti je moznih, da pride§ do
istega cilja. S tem da je ena hitrejSa kot druga.

UdeleZenec 4: Ampak jaz imam pa obcutek, nimam nekaj ful izkuSenj, ampak da najveckrat
do zdaj se mi je zgodilo, da ni toliko tezava znanje, ker znanje slej ko prej, ok, mogoce ga Se
nimamo tako veliko, ampak je dostikrat bolj ¢loveski faktor, se mi zdi.

Udelezenec 6: Ja, znanje se da poiskat.

Udelezenec 4: Ja, ker se ga da najti, pa Ce bi se res res poglobil, saj drugace pa preberes malo
vegjo, ampak. Ce je pa ¢loveski faktor, pa ne ve§, a bi se obrnil levo ali desno, ali so tudi
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razli¢ni interesi, bolj se mi zdi, da je tu potem tezje nek slalom peljat, da bos prisel pravilno
na cilj. Da bi pa zdaj, kaj pa vem, pri teoriji v pravu se mi zdi, da v€asih sploh ni ta pravega
odgovora.

Udelezenec 6: Dostikrat se mi zdi, da je Cas tisti problem. Hoce§ nekaj v tistem ¢asu ali pa ti
dajo termin, v katerem ga mora$ doseci in potem si zaradi tega Se Ziveen in noce$ vse okoli it
in neke nove literature iskati in neko novo znanje, pol ki te bo pripeljalo do tega, ampak si
zivcen in hoces nekaj na silo. Tukaj se najveckrat ustavi.

Udelezenec 1: Ja saj v takih primerih je recimo socialni kapital zelo dobra resitev. Ker Ce ti
ves, takoj ko dobis problem, vidis, o to pa un zna, ker ves da se s tem ukvarja, je to najboljsa
mozna reSitev. In tega se ubistvu ne bi smeli niti sramovati, kao nisem sposoben sam naresti,
mi bo to nekdo drug. Ne, zakaj, ¢e imas ti rok pac¢, da moras do takrat narest, in ves§ da bo$
sam porabil toliko in toliko &asa, da ti bo to ratalo, je potem to najboljsa mozna resitev. Ce bo
mene v sluzbi morila ena pravna zadeva, sigurno ne bom $la zakona brat, ampak bom
UdelezZenca 2 ali 4, kogarkoli ki se s tem pa¢ ukvarja poklicala. Ker mi bo to povedal v dveh
minutah, jaz bi pa rabila 3 ure, da bi zakon prebrala recimo, pa e potem mi ne bi bilo jasno.
UdelezZenec 6: Ves pa, da ima$ tudi to moZnost, da tudi sama pogledas.

Udelezenec 2: Jaz sem ravno dva tedna nazaj nekaj rabil, pa sem UdeleZenca 4 poklical. Pa¢
socialni kapital.

Udelezenec 1: Je pa cloveski faktor tudi zelo, tako kot si ti prej rekla. Predvsem je
komunikacija tista, ki je najsibkejsa v celi zadevi. Ce nima§ natanénih pa pravih navodil,
ubistvu se s problemom ne soocas niti na prav nacin, ker ne ves niti kako.

Udelezenec 3: Pa potem recimo, ko pridete do cilja, ¢e vam recimo nekdo pove, a si gres
potem to malo prebrat? Ker mene potem to tudi zanima. Odvisno no kaksna je zadeva.
Udelezenec 4: Ja Cas je tu zelo pomemben.

Moderatorka: Ali se imate za optimiste, pa zakaj konkretno?

Udelezenec 1: Dejansko zato, ker laZje skozi prides. Zdaj ¢e gledas ti vse ¢rno, mislim, da je
res vse tako slabo, ker ¢e za¢ne$ tako gledat, obicajno vidi§ stvari precej bolj slabo, kakor
dejansko so. In s tem ubistvu unic¢uje§ samega sebe, depresiven si, tudi okolje oziroma ljudi,
ki so okoli tebe, spravljas v slabo voljo, ta negativizem, to je katastrofa. Tako da, jaz
naceloma sem, ¢eprav vc€asih pa je tezko.

Udelezenec 6: Jaz bi rekel, da ¢e ne bi bili optimisti, bi Se zmeraj iskali sluzbo. No ja, mogoce
ne vsi, ampak ziher kaksSen od nas, ¢e bi bolj pesimisti¢no razmisljal, ne bi dobil.

Udelezenec 1: Je ne bi imel.

Anja: Se pravi optimisti hitreje dobijo sluzbo?

UdeleZenec 4: Pomoje najprej dobijo realisti. Ce si realen, se mi zdi najbolje.

UdeleZenec 6: Ja seveda, ne smes biti v oblakih. Verjamem pa, da mora$§ razmisljat pozitivno.
Udelezenec 2: Ampak realist mora$ biti zato, da nisi potem razoCaran, ko ne dobis. Ko pa
15¢esS, pa moras$ biti optimist.

UdeleZenec 4: Ja samo ¢e bi bil totalen optimist, bi lahko ful manj proSenj poslal, bi eno
poslal pa bi bil res optimist. Pa bi na koncu ugotovil, da bi bilo mogoce bolje, da se spustis na
realna tla.

Udelezenec 6: Ampak to so realna tla, to Se ni negativizem.
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Udelezenec 5: Optimist s pravo mero realizma.

Udelezenec 6: To je itak povsod, prava mera.

Udelezenec 1: Sigurno pa jaz verjamem, da optimisti prej dobijo kot pesimisti. Ker
delodajalec vidi, ko ti prides na razgovor ali pa kakorkoli, mislim, te vidi.

Udelezenec 3: Vidi eno energijo.

Udelezenec 6: Ni zivljenja.

Udelezenec 1: Ja, da, ali da te je strah, ali da si prepri¢an, da sluzbe itak ne bo§ dobil. Na
odnosu se pozna. Kako komunicira$, kako se obnasa$. In Ce si ziv¢en, je to relativno dost
dober znak. Saj je logi¢no, Zeli§ si, vztrajas. Ker tisti, ki je ravnoduSen, tistemu je ocitno
vseeno, a jo bo dobil ali pa ne. To se pozna, jaz mislim, da dobijo prej optimisti.

Udelezenec 2: Saj ¢e gre§ na razgovor, tam ko hodi§ od busa do pisarne, sigurno si ne smes
mislit, ojoj, fak, Se en razgovor, zdaj spet ne bom dobil. Pa¢ potem verjetno res ne bos dobil.
Udelezenec 6: Ce bi te mogode to preveé prevzelo, bi se mogoce pred vrati celo obrnil. Potem
pa sploh ne bi dobil.

UdeleZenec 3: Sam potem, e ni uspesen, si ne smes toliko k srcu jemat, predolg ¢asa. Lahko
ti je zal, ok, to sluzbo bi pa res, sem se videl, sam treba je it napre;j.

UdeleZenec 6: Saj si optimist naprej. Pa¢, bo pa una.

Udelezenec 5: Ce si sam zafrknil. Ce nisi dal vse za to.

Udelezenec 3: Ja mora$ vedet, da si vse naredil za to. Lahko Se zmeraj gre§ malo vase pa
razmisljas, a bi lahko kaj zboljsal, kaj sem prej rekel sploh tam na razgovoru.

Udelezenec 5: Ce pa nisi, je pa to lahko pogubno.

Udelezenec 3: Ker pripraviti se pa na razgovor tudi ne moresS. Te vsaki¢ nekaj drugega
vprasajo. Tam na Zavodu ti dajo kakSna vpraSanja, jaz Ze tisto vem, pet slabih, pet dobrih,
cep, hocete.

UdeleZenec 4: A to te na Zavodu opozorijo?

Udelezenec 3: Ja, ziher, pac svoje prednosti in slabosti.

Udelezenec 2: To mora$ vedet na pamet, pol pa, pol se pa ne more$ pripravit.

Udelezenec 4: Ker to so dal meni na razgovoru, pa nisem vedla, to je bilo meni tisto, oh.
Prvi¢, pa sem si potem nekaj zmisljevala tam na hitrco, nisem vedela, da je to...

Udelezenec 3: A ve§ tako, negativno mora$ kao predstaviti svojo, ne vem, ko je ubistvu
pozitivna.

Moderatorka: Udelezenec 7, kaj si pa ti misli§ o tem?

UdeleZenec 7: Ja se kar strinjam z vsemi.

Moderatorka: Ali vam je optimizem v kateri konkretni situaciji v sluzbi pomagal?

Udelezenec 6: Pri vsaki nalogi ti lahko malo pomaga. Ker, ¢e pac tr¢i§ ob oviro, zacnes
razmisljati, tega ne bom resil, potem tudi volje nimas, da bi to resil. Tako da se mi zdi, pri
vsaki stvari se mi zdi, da vsaj malo optimizma mora biti, da se lazje naprej premaknes, da
zacnes$ druge poti sploh iskat spet do unega cilja ali pa naloge.

Udelezenec 2: To je Cist res. Ce itak razmislja$ samo to, da to pa itak ne bom naredil in sploh
ne razmisljas, kako bi to naredil. Torej ne razmisljas o stvari, ampak razmislja$ o tem, kako
tega sploh naredil ne bos.
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Udelezenec 5: To je zelo zanimivo, meni se je zgodilo predvsem na zacetku, zdaj kasneje, ko
dobi$§ malo izkuSenj, niti ni panike, ampak na zacetku mi je kar dal delo, zdaj pa to naredi. Ti
pa s faksa, pojma nisem imel, ta prvi¢ je Se pogledal, ta drugi¢ je oddal, ne da bi sploh
pogledal. Sploh ni bilo vpraSanja, poisces kjerkoli hoces, ampak... Tako da tukaj moras biti
optimist, ni druge.

Udelezenec 6: Tako sem se tudi jaz pocutil ta prvi teden.

Udelezenec 3: Ja itak, pa saj delas to, kar te veseli, itak bo§ nasel eno pot. Saj ti ne bo dal, saj
ne bo meni dal naloge nekaj za zracunat, nekaj ne vem kaj takega, tisto bi ze rekel, pa pismo
nisem jaz to, ne znam jaz to te odvode, un, tretje. Jaz nisem to. Samo e ti pa zdaj da nekaj v
zvezi s pravom ali pa vsaj nekaj priblizno stuhtati, bos pa nasel ze.

UdelezZenec 6: Pa tudi ¢e bi ti dal nekaj za zraCunat, ¢e bi se odlocil, to bom pa naredil, bi to
naredil.

Udelezenec 3: Ja itak, bi nasel pot najkrajSo.

UdelezZenec 6: Saj ne rabi$ take bukve o fiziki in matematiki prebrat, da tisto resiS. Sam pac
da pa se. Sploh danes, ko gres na internet pa najde$ tam. Kar se pac iS¢e, se tam najde. Tako
da jaz sem itak mnenja, da lahko vsak ¢lovek doseze pa¢ glih vse, kar si zastavi. Sam pac,
toliko in toliko dela in volje in zagnanosti pa ¢asa mora notri vlozit.

UdelezZenec 1: Ja jaz kar moram biti vsak dan malo optimisti¢na, ker, mislim, drugace res ne
gre. Ker dejansko ti vsak dan ti prinesejo novega za delat in ¢e bi takoj pomislila, joj kaj so mi
to zdaj prinesli, jaz to itak ne morem, ne znam narest, ne bi §lo.

Udelezenec 3: To bi Ze nehala delat.

Udelezenec 6: Sam se mi zdi, da ogromno folka razmiSlja tako. Tako, o, spet, pa kaj jaz sploh
delam na Sihtu. Ampak taki se mi zdi, da...

Udelezenec 4: Bomo videli ¢ez 30 let.

Udelezenec 6: To te zelo ubije, tukaj bi jaz rekel, da rata stres. Pa¢ ko dela nekaj, kar ga ne
veseli. Mislim, tudi ¢e ga veseli, ampak se obremenjuje s tem, koliko to on ne bi pocel, pa
koliko on tega ne zna, pa koliko on noce. Tukaj se mi zdi, da je najvecji un stres, ki ga sluzbe
in to povzroca.

Udelezenec 1: Ja, znat mora§ ta stres transformirati v ubistvu voljo, moc¢, ubistvu. Ker potem
ko ti rata neko nalogo zakljucit, si ubistvu, ti toliko dvigne samozavest in optimizem Se
dodatno. Tako da, je treba.

Udelezenec 4: Da si Ze blizu nadutosti.

Moderatorka: Kaj pa, ko se soocite v sluzbi ali pa v osebnem Zivljenju s kakSnim neuspehom?
Kako prenesete, kako reagirate?

Udelezenec 1: Ja...mislim, bistvo neuspeha je, mislim, ni to, da nikoli ne pades, ampak da se
poberes vsakic, ko pades.

UdeleZenec 3: In ubistvu pride§ ven Se moc¢nejsi.

Udelezenec 1: In se iz tega nekaj nauciS. Jaz zmeraj gledam prav dejansko iz tega vidika. Da
vsak neuspeh, ok, saj te potre, si na tleh dolo¢en ¢as, ampak ne smes$ ubistvu se prepustit tem
negativnim obcCutkom, ampak dejansko izvleci iz tega nekaj, mislim, pozitivnega je tezko,
ampak vsaj nekaj, da paC vztrajas, da greS naprej, da se pobereS, naslednjo stvar naredis$
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boljso. Ker neuspeh je ubistvu del dela, tudi v vsakdanjem zivljenju se pojavlja, in pac Ce tega
nisi sposoben, ubistvu samo tones, dokler enkrat dejansko ne potones.

Udelezenec 5: Najhujse je, Ce si vedel, da si vse naredil, pa nisi mogel, recimo, v¢asih tudi ni
bilo odvisno od tebe. Tudi tale narocila, se prijavljas, pa vidis, da je bilo malo bolj po osebni
plati to izbrano, ne strokovnih kompetenc pa tako... Takrat si recimo razoCaran, pa ker si
vedel recimo, da si najboljsi v tem, pa nisi dobil nic.

Udelezenec 4: Jaz Ce po pravici povem, sem malo nagnjena k temu, da probam prevaliti
napako na koga drugega. Da reces, kaj je to, tukaj je nekaj $lo narobe, ampak ziher nisem jaz
Cisto vsega kriva. Pol je pa res ze tako, da sem se ze naucila, da res probaS Ze sam sebe
pogledat, pa reci, aja, pa a je bilo res, da so vse drugi narobe naredili, ti si vse tako krasen v
vsem. To se probam, da probas bolj objektivno pogledati tudi nase. Drugace pa, kako
prenesem, ne prenesem dobro poraza. Me prizadane, mi ni kul, grem naprej, ampak mi ni kul.
Ali zamerim, ali kar neko mascevanje ali pa kaj. Ampak potem ko gres Cez, si pa pol Se
mocne;jsi.

Udelezenec 2: Jaz pa to nisem, ampak se pa ful sikeram. Predolg. Ful si k srcu jemljem.
Recimo, to se mi je isto zgodil, to sem pa tudi hotel, pa ne prevalit, ampak recimo po
Stirinajstih dneh tukaj sem zamudil en rok. Ampak tak, nepomemben rok, mislim ne
nepomemben, vsak rok je pomemben, ampak nobene vrednosti, ni¢ takega ni bilo, potem
ubistvu ni bilo ni¢ narobe, samo pac v urniku je bilo treba zapisat, toliko da je bil on s tem
zadovoljen. No v glavnem, bilo je tako, torej po Stirinajstih dneh sem se jaz itak tam Se lovil
vsak dan, pa en kup teh spisov, pa sam taki rokci osemdnevni, pa valda tega sem zamudil,
mislim, enega izmed vsemi. Pri nas pa si v knjigi tako zapisujemo, torej trikrat roki, tako, z
modro kulico so tisti, ko imas$ nekaj ¢asa Se, potem so rdeci, ko so nasledn;ji ali pa ¢ez dva dni
rok, ta zadnji rok, in potem Se z zelenim, so z z z, torej zadnji zadnji zadnji, in to dela naSa
poslovna. No in tega roka pa¢ ni bilo vpisanega. Jaz pa takrat seveda sistema $e nisem niti
pogruntal in valda nisem, sem pa¢ zamudil. In takrat sem rekel, lej, ni bilo tega vpisanega, in
ona pravi, kako ni tega vpisanega, saj je tukaj, pa sem rekel, ja, samo z rde¢im je. Takrat je
rekla, ja ampak sam mora$ to preverjat, nisem, ni to zdaj to. In iz tega sem se naucil, da
dejansko sam. Ampak hocem reci, to je bila ubistvu dobra izkusnja, dobro da sem zamudil ta
rok, ker ¢e ne bi verjetno ¢ez kakSen mesec pa verjetno res kakSnega res pomembnega.
Udelezenec 4: Ampak to isto ez Cas z izkusnjami dobis, ker jaz sem bila na zacetku, to je
ziher kdo drug.

UdeleZenec 2: Ja od takrat sem res pozoren. Takrat se res zaves, to je pa res pomembno in
moram res sam gledat, mogoce tudi sam vodit kaksno evidenco in tako napre;.

Udelezenec 5: Kje je razlog, da ste vi odvetniki vedno nagnjeni nekje k zadnjim dnem, ne
vem, sem Ze veckrat opazil.

UdeleZenec 2: Ja to gre meni blazno na Zivce, ampak sem se navadil. Tako je. Toliko je dela
in enostavno ne gre. Ampak ce tako pogledas, ¢e bi vse drugi dan naredil, bi imeli ravno
toliko dela in isto bi ga naredil. Saj je vseeno, kdaj naredis, dela je skos isto. No potem sem to
tudi povedal odvetnici, sem priznal, je bila pa¢ zadovoljna, je rekla, da jo veseli, da je od
mene sliSala in ne od enega tretjega. Ampak dobro, to je konkretno tukaj zdaj recimo, poraz.
Udelezenec 6: S tem porazom si se $e najve¢ naucil.
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Udelezenec 2: Ja, veliko, kar mi zdaj koristi. Da se bo to ¢im manjkrat zgodilo. Se pa sikeram.
Udelezenec 3: Jaz imam pa samo Se...Jaz pa nimam takih zadev, ajde, rok, imamo tudi te
roke, nisem ni¢ to zafrknil, ampak je pa treba recimo kaksno prijavo, kaj napisat, pa sem
nekaj pozabil, sem mislil, da sem vse, pa ne grem stokrat preverit, pa me potem nevem un
opozori, da sem nekaj pozabil. Sem ubistvu zdaj Se moc¢nejsi, ker vem, da ko bom zdaj tisto
zadevo delal, bom vsaki¢ to Se ekstra Sel preverit. Tako da mogoce, tak mini poraz je tudi,
neuspeh je mogoce tudi napaka. Ena minimalna.

Udelezenec 4: Pomoje je tudi dosti razlike, recimo ¢e te nekdo dobronamerno opozori,
recimo, te nadrejeni opozori, recimo to in to je lahko napaka, se mi zdi, on te ne opozarja zato,
da te bo, da ne reCemo zezal, ampak glih zato, da bos ti boljsi in da bo podjetje boljse in da ne
bo prislo naslednji¢ do napake. Tako da to ne jemljem jaz kot svojo ful osebno razoc€aranje,
ampak ubistvu, zdaj okej, druge so pa kaksne situacije, da prav res ti v nulo zafrknes, pa da te
noben niti ne opozori dobronamerno, to je pa tudi, se mi zdi pa drugo.

Udelezenec 1: Ja, veliko je odvisno od vodje dejansko, a te zna peljati ¢ez zadevo in pa
opozarjati na dolocene zadeve, ki so pomembne, pa ki jih lahko ubistvu zagresis.

Udelezenec 4: Ampak tukaj smo ubistvu spet pri &loveskem faktorju. Ce ves, da te nekdo
opozori, ker je res dober namen zadaj, potem je super. Ce pa gre za kaj drugega, se zdi pa
tezje.

Udelezenec 6: Potem je pa tu Cloveski faktor, kako ga ti vzames. On te nekaj opozori, ti pa
reces, daj ne tezi. Pa ubistvu ho¢e samo dobro.

Vsi se strinjajo.

UdeleZenec 4: Mora$ objektivno pogledat, res sem slab, res me je opozoril, res sem naredil
napako. Ne pa zdaj...

Moderatorka: Kako ste se pa pocutili, ko recimo niste dobili odgovora, ko ste se prijavili na
delovno mesto? Ali pa ste dobili negativni odgovor? Kako je to vplivalo na vaSe iskanje in
motivacijo?

Udelezenec 2: Ze vnaprej, ze ko smo se pogovarjali, so Ze tako ful govorili, posljes sto
prosenj, pa dobi§ dva odgovora, ali pa tri, ali pa deset, saj je vseeno v glavnem. Ubistvu Ze ko
sem ta prvo poslal, mislim, sem pri¢akoval, oziroma uno nisem pri¢akoval, sigurno mi bo zdaj
Cez tri dni odgovoril, ampak sem si mislil tako, ¢e bo, prav, itak sem ta isti dan deset jih
poslal. Tako da...

Udelezenec 3: Ja, ¢e ne bo ta, bo pa drug.

Udelezenec 2: Ja, ker sem vedel, da v to grem. In sem vedel, da se to dogaja in da je to zdaj
ocitno normalno, da pac se ne odgovarja in si sploh res nisem zenel k srcu.

Udelezenec 5: Ni pa vseeno tisto...

UdeleZenec 2: Ni pa korektno.

Udelezenec 5: Predvsem ce je bil razpis. Tisto me je pa zjezilo. Tako, fejst. Ampak vedel si,
da se to dogaja, ampak zjezi pa te.

Udelezenec 3: Ali pa ko so ti obljubljali, da sporo¢imo do takrat pa takrat, potem pa res niso,
ti pa Cakas.

Udelezenec 5: Ja potem se pa vprasas, a bi bilo sploh kul, da bi pri takem delal? Ker ti Ze tam
pokaze.
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Vsi pritrdijo.

UdeleZenec 3: Ce si ti resen pa zanesljiv, naj bo e on, vsaj ko rece.

Udelezenec 6: To je pa un optimizem, ko si pol reces, ubistvu je dobro.

Udelezenec 5: Ubistvu sem boljsi kot on.

Udelezenec 3: Tako da pac pol, obvestilo dobis, pogledas, nisi izbran, niti pol ko oni po tem
¢lenu smo vas dolzni, sam stran vrzem in to je to.

Udelezenec 4: Jaz sem nekaj Casa pri odvetnisSkih pisarnah celo res verjela, da je to trik. Kao
da se zanalas¢ ne obvesti, zato da vidi, ¢e pozna$ delovno zakonodajo, da ti njemu pises.
Udelezenec 3: Da ga opozoris.

Udelezenec 4: Ampak potem sem rekla, ah to ni trik, brez veze. Pustimo stat.

Moderatorka: Zadnja dimenzija proznost, to pomeni, da si se sposoben odvrniti od neuspeha
in pride$ nazaj Se mo¢nejsi. Katera od dimenzij se vam zdi najbolj pomembna?

Udelezenec 6: To je vse dosti povezano, ni tako, da bi se odlocil, lej ¢e imas pa to, si pa
naredil vse.

Udelezenec 5: Ja res. Ampak vseeno ta zadnja je taka Zivljenjska, da te Zene napre;.
Udelezenec 6: Jaz bi se isto za to odlo¢il. V prvem delu mogoce tisto, da si sorazmerno
optimist, ¢e si optimisti¢en in samozavesten, v drugem delu pa, ¢e je negativen odgovor, da si
pac elasticen.

Udelezenec 5: Pa ker ves, da bo dosti negativnih odgovorov, moras biti stalno pripravljen.
Udelezenec 3: Pa optimist.

Moderatorka: Bi $e kdo kaj dodal? Potem pa bi pocasi zakljuéili. Se enkrat se vam
zahvaljujem za sodelovanje.

PRILOGA 3: ZAPIS FOKUSNE SKUPINE ISKALCI ZAPOSLITVE

Moderatorka: Prosim, da vsak pove, kaj Studira oziroma izobrazbo, kdaj ste diplomirali in
koliko casa ze iSCete sluzbo.

Udelezenec 7: Jaz Studiram Mednarodne odnose, zdaj zakljucujem, malo bolj pospeSeno
18¢em delo v moji smeri zadnje pol leta.

UdeleZzenec 6: Jaz Studiram Razredni pouk, sem cetrti letnik, ampak Ze pac iS¢em in
vzpostavljam veze za bodoce delo kot pac uciteljica na osnovni Soli.

UdeleZenec 5: Jaz sem S$tudirala Notranjo arhitekturo v Nemciji, pa sem diplomiran inZenir in
zdaj i§¢em pet mesecev sluzbo.

Udelezenec 4: Jaz sem dostudiral Letalstvo na strojniStvu leta 2008, pa sem tri leta intenzivno
iskal sluZbo, pa zaenkrat so se stvari ustavile, kar se ti¢e kadrovskih potreb.

Udelezenec 3: Jaz sem Studiral Geografijo, tudi diplomiral, potem pa sem se usmeril Se v
vzporedni Studij Geodezije. Zdaj piSem diplomo pocasi in pocasi iS¢em sluzbo.

Udelezenec 2: Ja jaz sem absolventka Geografije in Sociologije kulture. Tudi jaz pocasi tiste
zadnje obveznosti zaklju¢ujem in itak iS¢em nekaj zdaj v zvezi s pedagosko smerjo.
Udelezenec 1: Jaz sem diplomirana pravnica, konc¢ala sem §tudij lanskega 24. Februarja, in
zdaj priblizno 10 mesecev intenzivno iS¢em delo.
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Moderatorka: Kdaj ste zaceli razmisljati o iskanju zaposlitve in kako ste si v tistem momentu
predstavljali, da bo to zgledalo? Kaksna so bila pricakovanja?

Udelezenec 6: Ja jaz sigurno ze dlje ¢asa razmisljam o tem, ker pa¢ moj poklic je definitivno
tak, ko enkrat prides noter, do penzije ne gres ven. In ubistvu, zdaj ¢e pomislis, da nas na leto
dostudira 100 Studentov, ubistvu se pa na leto sprosti na leto v celi Sloveniji priblizno 25
delovnih mest, to pomeni, da bomo mi prisli na vrsto bog ve kdaj. Se pravi, treba je ¢im prej o
tem zacCet razmisljat pa nekak pusScati na Solah dober vtis, da pa¢ ima§ moznost enkrat preko
vez priti noter.

Udelezenec 5: Ja jaz sem pred diplomo ubistvu Ze delala v pisarnah po 8 ur na dan, pa med
diplomo tudi no, tako da sem kar dosti, ubistvu Ze kar eno leto pred diplomo se tako malo
zacela zamiSljat, kaj bi, a bi ostala v Nem¢iji ali odSla domov. Pa sem pol ubistvu, glede na to,
da v moji stroki se ne zaposluje ve¢ oziroma ni vec te navade, da si ubistvu s.p. odpres, pa si
free lancer, tako da sem ubistvu eno leto pa pol freelancala. Sam glede na to, da so zadeve
take kot so, je dosti projektov tudi propadlo, in sem potem mogla popoldanski s.p. prijavit za
gostinske dejavnosti pa take. Tako da Ze kar nekaj Casa zdaj aktivno. Pri¢akovanja so
pa...ubistvu sem vedela, kakSna je situacija, ampak je res tako veliko prek vez, pa sam se
mora$ znajti, ubistvu moras s.p. prijavit, ni druge no.

Udelezenec 4: Jaz sem ze med Studijem imel Stipendijo za v vojski, pa sem cel Studij apeliral,
da bom tudi tam delal, ampak iz osebnostnih razlogov pol sem Stipendijo vrnil in ciljal na
civilno aviacijo. In sem se glih zaradi tega razloga zelo angaziral v letenju na malih avionih,
da sem pridobil ¢im ve¢ vez, poznanstev, connectionov dobrih, pa sem potem te veze tudi
izkoristil za panoramsko letenje, za projekte, ki so se delali z avioni, ampak to so bila samo
projektna dela, ni bilo redne zaposlitve iz tega.

Udelezenec 3: Ja jaz sem pred diplomo na Geografiji delal v eni firmi kot Student, pa je §lo
fajn. Sem mislil, pa¢ nisem nekaj razmisljal nekaj za zaposlitev pa gor pa dol, sem mislil,
mogoce bo tudi tukaj kaksna opcija. No potem sem nekako videl, da ne bo §lo, sem potem Sel
Se na Geodezijo, mislim, diplomiral na Geografiji, potem pa sCasoma, kakor sem imel spet
status na Geodeziji, sem spet delal na tej firmi. Potem je pa priSla kriza, malo so zaceli
odpuscat, potem sem pa Sele zacel razmisljat, da bi ubistvu nekam drugam se moral usmerit,
nekje drugje iskat, ne samo biti v tej firmi, ker potem sem samo tam delal, ni bilo nikjer
drugje vezi. Potem sem se malo s to geodezijo, sem malo zacel poSiljati okoli prosnje, vsaj za
Studentsko delo, kot figurant v geodeziji, pa sem dobil ene par tudi za prakso, pa tudi zdaj za
poleti, ampak zdaj je kriza in je teZko dobiti v stroki. Zdaj bomo pa pac¢ iskali, kar bo.
UdeleZenec 2: Jaz sem pa tako, recimo. Jaz sem Ze v osnovni $oli, sem imela neko Zeljo ne
vem, biti uliteljica, in sem pac §la za tem ciljem, se pravi v gimnazijo. In sem bila tisto, ja
ho¢em uciti geografijo, in sem sledila temu cilju. In sem v nekem, kako bi rekla, v neki
povezavi itak ze skoz o tem razmisljas, kje bi pa¢ neko¢ bil. Ampak potem ne vem, ko sem
prisla ze itak na faks, pa potem tam vidis, da geografija ni samo tista Solska stvar, ampak da je
ful Sirok pojem, in pol te tako, tudi praksa, ko sem potem videla, vse super fajn, potem sem ze
res zacela razmisljat, mogoce bi res Sla sem. Ampak kot je ze Lucija rekla, res veliko Stevilo
diplomantov je eno leto in zelo malo prostih mest. In se moras res tisto borit in iskat veze in
cilje in kakorkoli. Jaz sem pocasi zacela o tem, da mogoce tista Sola, saj je fajn pa to, ampak
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zdaj tudi, ne vem, te otrokove pravice in oh in sploh, ze tisto mogoc¢e da bi §la prav za tisto
Solo in se skoz ukvarjas samo s tistimi zakoni in razvajenimi mulci, da pac ni to to, meni je
pac fajn poucevati. In zaradi tega sem zacela tudi, ne vem, da ne bom zdaj sledila samo temu
cilju, ja ho¢em biti v Soli, ampak tudi Studentska dela taka iS¢em, da grem na razlicna
podroc¢ja. Da grem res kot animator ali karkoli, da imas res stik z otroki in nisi formalno v
Soli, ampak mogoce neko drugo podrocje, ampak delo z otroki. In mogoce na tak nacin, tudi
ko delas z ljudmi, je to tako pac, res nemogoce. In ko delas na kaksnih polozajih, se spoznas
in z ljudmi in vse, rata$ tak bolj fleksibilen in zna$ reagirati v situaciji. Tako da nisem $la res
samo Vv to smer, da bi §la zdaj samo v Solo ucit, ampak pac razlicna podrocja in i§¢e$ ¢im vec
stikov, vezi, ljudi, ker Ze pac ze ko greS samo k zdravniku, je zelo fajn, ¢e tam nekoga poznas,
je tako, marsikje ti je lazje. Zacela sem tako, da ne grem samo ta pa ta korak, ampak grem res
pac z odprtimi ofmi, se niti ne obremenjujem samo s tistim, da bom zdaj samo cakala na
nekaj razpisov v Soli, ampak gres na razli¢na podrocja in tudi sam kaj i8¢e§, ne pa da cakas
doma in upas, da nekdo potrka na vrata in rece, ti si popoln za nas, tebe i§¢emo in pojdi z
nami.

Udelezenec 1: Jaz pa tako iskreno v ¢asu $tudija nisem ni¢ razmisljala o delu in kaj bi si
zelela, ker je bil faks kar intenziven in ucenje. Tako da ubistvu sem Sele konec faksa zacela,
ampak je bilo tako, da sem Zelela ¢im prej zakljuéit, ker sem pac ze prvega ponavljala pa tako,
pa sem pol zacela res iskat, ko sem diplomirala. Tako, ¢e zdaj gledam za nazaj, mogoce ni
bilo prav dobro, ker je fajn ze kaj med Studijem, ampak pri nas, jaz sem morala biti res
fokusirana na faks in ni §lo Se kaj zraven. Tako da ja, sem potem zacela po diplomi iskat in
tudi na razli¢ne nacine, grem sama recimo do delodajalca in tako, ne samo s posiljanjem
proSenj. In zdaj sem ZUP naredila izpit, pa zdaj grem Se za zastopnika za modele in znamke,
tako da si pridobim ¢im vec¢ znanja, da si mogoce malo bolj$i na trgu, pa tudi zaradi sebe.
Udelezenec 7: Jaz sem zacela razmiSljat o tem, kaj bom delala, recimo 2. Letnik srednje Sole
in takrat sem tudi zacela delati na tem. Se ¢im ve¢ vkljucevati, takrat sem zacela delati v
Unicefu, zacela sem iskat taka Studentska dela, ki bi mi dejansko nekaj pomenila, ¢e jih
napiSem na Zivljenjepis, pa Ceprav sem tam delala samo 14 dni. Ampak mi je veliko
pomenilo, da sem lahko napisala, da sem projektno delala, kot pa na primer prodajala. In k
temu sem stremela do zdaj in potem sem se tudi zacela, sem se na zaCetku faksa vkljucila v
drustvo za mojo smer, ki ga zdaj vodim, ze s 16. Leti sem Ze na obc¢ini delala in pac te dobre
veze so se obdrzale, tako da zdaj ze leto pa pol tam redno delam in kaZe se za naprej. Sicer mi
to ni nekaj grozno v interesu, da bi tudi naprej bila tam, kot redno zaposlitev, ampak to se bo
pac videlo. Sicer pa ze zelo dolgo, mislim, in ucenje v srednji Soli in na faksu je bilo
usmerjeno v to, kaj bom jaz delala. Zaradi tega skoz hodim ali na izobrazevanja ali i§¢em
neke nove opcije za ne vem, vCeraj sem bila na enem razgovoru, ¢ez en mesec se mi praksa
zacne, ki sem jo tudi naSla, pa vem, da imam ful Ze tako natrpan urnik, ampak se mi zdi, da
moramo zdaj malo stisnit, ko zaklju¢ujemo, Se kakSen tecaj najti, Se kakSen tuj jezik, sploh
jaz, k sem taka smer, ker je konkurenca ogromna na mojem podrocju. In zaradi tega se mi zdi,
da sem k sreci toliko pametna, da sem dosti kmalu zacela, sploh zdaj, ko vidim, kak$ne
imamo, kaksna je moja konkurenca.

Moderatorka: Kako pa ste se konkretno lotili iskanja sluzbe?
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Udelezenec 5: V moji stroki je itak drugace, zdaj ne vem kaksni sploh v Sloveniji standardi,
ker jaz sem enih standardov iz tujine navajena. Zdaj v arhitekturi je vedno tako, da ima$ svoj
portfolio, imas kot neko svojo malo knjizico, ali pa mapo naredis, tistih del, ki si jih naredil na
faksu. Dobro tist kar imas s faksa, ponavadi res tako Solsko zgleda, zdaj ¢e to enemu arhitektu
prineses pa on vidi, ok ta je pa pred enim mesecem naredila diplomo, razume. Zdaj pol pa,
¢im dlje si pa stran od diplome, je pa dobro, da imas Se ve¢ drugih stvari, zdaj ali so to
projektna dela ali pa karkoli, pa da je razlicno. Pol pa valda naredis, Se CV imas pol, pa
kaksno to sprejemno, motivacijsko pismo. Tako da sem ubistvu to, pa kar, ze takrat ko sem
prakso iskala, sem kar klicala, ali pa sem §la kar do pisarn pa¢ tam v nasem mestu, kjer sem v
veliko preko stikov ali pa priporocila drugih prijateljic ali pa, ne vem, poznanstva ali pa
kakorkoli. Sem tudi sama posiljala naprej CV-je, ampak prek tega zelo malo. Ne vem, ¢e sem
dobila eno projektno delo, pa potem sva se Se dva meseca kregala zaradi denarja, mi ni sploh
placal. Tako da najvec je bilo preko vez ali pa priporocitev, ali pa preko stikov, ki sem jih
navezala Ze med Studentskim delom, Ze med faksom. Sam tako, jaz vem da na faksu sem
imela res ful za delat, noro, pono¢i do treh zjutraj, preden si projekt oddal, po dva, tri dni ne
spi8, diplomsko sem pomoje naredila v dveh tednih na kofeinskih tabletah, spala sem po tri
ure na dan, pa vmes sem Se delala v pisarni, res na polno. Tako da ubistvu sem Sele po
diplomi res uno, sem rabila en mesec, da sem k sebi prisla, pa tako res se umirila in sprostila,
okej v katero smer zdaj hocem it, kam bom zacela posiljati prijave, je tako malo trajalo. Zdaj
sem ugotovila, poleti sem poSiljala pa pa¢ v Sloveniji res tako, sem bila tri tedne doma pa sem
zacela posiljat prijave in mislim, da so mi kar vsi rekli, naj ne bom tako optimisti¢na, da ziher
ne bo niti enega odgovora, da tudi ¢e jih 50 poSljem, pa ne dobim niti ne nazaj, naj ne izgubim
upanja, da je to normalno. Ampak mene so tako res po enem tednu, sem imela pomoje ene 10
sestankov. In so samo rekli, da se vidi ena razlika, da se vidi Ze po tistem iz faksa, da sem v
tujini Studirala, zdaj pa ne vem, ali je bil pa portfolio res tako graficen pa vse. Samo jaz sem
tudi pol, nisem bila samo v moji stroki, zdaj zadnjih 10 mesecev sem bila v Nem¢iji zaposlena
v eni grafi¢ni firmi, tako komunikacijska firma, imajo tudi programerje svoje za internet
strani. Pa kakor je ona rekla (Spela), ubistvu sem tako itak skoz rekla, ra¢uni morajo biti
placani, pa¢ bom §la z odprtimi o¢mi, mislim zdaj nisem bila ¢isto v svoji stroki, ampak imam
pa zdaj grafiko vso pokrito, znam programe, znam 3D, in to se je do zdaj za mene za dobro
izkazalo. Moram pa vedno ali direktno na firmo poslati ali pa ¢e ves ze, ¢e od koga zves, ta pa
ta arhitekt ima to pa to pisarno, da pol kar posljem email in pol kar njega dobesedno
nagovorim, tak pristop ubistvu.

Moderatorka: A na Zavod si se prijavila?

UdeleZenec 5: Ne nisem se Se, zdaj razmiSljam, da bi se, ampak...itak ne vem, kaj bi sploh
imela od tega, ker me tudi toliko ¢asa ni bilo doma, nisem niti nikoli delala v Sloveniji,
mislim, pol leta sem delala prek Studenta, potem sem Sla pa v Nemcijo. Tako da tistih 14
evrov za osnovno zavarovanje si pa lahko tudi sama pla¢am. Pa itak mi je zdaj cilj, da ¢im
prej kaj najdem.

Udelezenec 7: Jaz pa, kar sem dobila, sem iskala prek Studentskega servisa ali pa preko
mailov na kak3ni mailing listi, ki jo dobi§ od kaksnih §tudentskih drustev ali pa od SOU-a, ¢e

27



so bili kaks$ni razpisi, da iScejo kakSne sodelavce. Edino za na obcCini sem tako dobila, da so
me oni povabili, ¢e bi prisla delat. Sicer pa preko Studentskega. Se pa verjetno ne nameravam
prijavit na Zavod, ko bom zacela iskat. Pa¢ bom ta prvo probala optimisticno, ¢e se da, brez
prijave, ¢e bo pa potem pac¢ nujno, mislim, ¢e bom videla, da res ni nobenega, mislim, nobene
druge moznosti oziroma ¢e bom videla, da res ni niti razgovora niti ne ni¢, potem se bom
verjetno prijavila, zaenkrat pa nisem razmisljala, da bi se sploh prijavila.

Udelezenec 4: V moji stroki je tako, da Ze tekom Studija mora$ nabrati vse ure letenja pa
licence, pa izpite polozit na ministrstvih. In ko se angazira$, pa¢ spozna$ en zelo ozek krog
ljudi, ki obstaja v Sloveniji, in se informacije, kje je ekspanzija flote, kje se bo, kje bo kaj
posla, se zelo pretakajo hitro, ker je ozek krog ljudi. In si Ze tekom Solanja naberes reference,
mislim, proba$ narediti ¢im boljsi vtis, pa da pol, ko si ready za to, da te vzamejo ¢im prej v
svoje vrste. In moja izku$nja je taka, da takoj ko sem naredil vse pogoje, takoj naslednji dan
so me ze poklicali za vakcionacijo lisic, to je en projekt, ki se izvaja z majhnimi avioni po
Sloveniji in so rabili enega, ki ima vse formalne pogoje, pa je pripravljen delat, ker je zelo
zahtevno delo to. In pa¢ so me ocenili, da sem ta pravi za to in se je takoj pojavila opcija B C
D, kje delat, ker priporocila zelo hitro gredo okrog. In pol sem dobil opcijo, da sem letel
panorame ¢ez vikende, pa placali so mi Solo za inStruktorja letenja, in na ta nacin sem si
nabral ogromno izkusenj, da bi bila ubistvu vstopnica za ta velike avione, ¢e bi se stvar
odvijala naprej. Ampak v Sloveniji, Adria, ki je edina verjetno, ki zaposluje, v€asih, zdaj niti
ne, je nehala, in zdaj v Sloveniji niti ni nobene opcije pametne. Za tujino pa ne rabi$ niti
faksa, rabi§ samo 100 tiso¢ evrov, da pridobi$ ratinge, ki jih rabi§ za ne vem recimo EasylJet,
Ryanair. Je karta to, da imas 100 tiso¢ evrov, pa da si priblizno dober in ko to Solanje naredis,
lahko potrkas na vrata in vprasas, ¢e bi te vzeli. Tako da je 100% riziko ali dobi§ sluzbo ali
ne. In Ze ko ima$ sluzbo, lahko kadarkoli recejo, ne rabimo te ve§, adijo. Nekako taka
neugodna situacija je za ziher sluzbo, pa ¢e si brez denarja. V vsakem primeru mora$ imeti
dosti denarja pa reskiras. Zivis pa kjerkoli drugje, samo doma ne.

Moderatorka: Si se potem lotil tudi kaj drugega iskati, ali si samo v tej svoji smeri?
Udelezenec 4: Imam plan B, kjer si pa¢ zasluzim kruh, to je pa ¢isto neka druga sfera, pac,
druzinski poklic, instalacije. Ta ¢as, ko ni nobene pametne variante v aviaciji, delam te stvari,
istocasno pa drzim kontakt z ljudmi, ki imajo sluzbo, ki letijo po svetu, s soSolci pa kolegi,
tako da spremljam zadevo, kdaj se pojavi kakSna opcija, da bi bilo pametno skociti zraven.
Udelezenec 5: Jaz bi dodala samo $e nekaj zraven glede tega, kako sem iskala. Recimo jaz
sem veliko spremljala razlicne design bloge pa tako arhitekturne stvari pa tako, da si skoz
ubistvu zapisujem, ¢e mi je vSeC kakSna firma, pogledam kje delajo pa to. Pa ne vem, tudi ¢e
se hodila po mestu, ¢e sem videla, recimo tam kjer sem potem delala 10 mesecev pred
diplomo, sem vedno, arhitekti morajo vedno dati plano, mi delamo pac to, ime firme, pa uno
pogooglas, Ce ti je paC hiSa vSeC, na hitro pogledas. Zdaj ne vem kak$ni so standardi v
Sloveniji, a vsi, ki se prijavljate, date sliko zraven k prijavi?

Vsi odkimajo.

Udelezenec 5: Zato ker jaz jo kar dajem no, pa mislim, da je kar v redu. Ker jaz imam
bratranca, ki je odvetnik, pa je rekel, da oni dobijo recimo 80 prijav na dan, tiste, ki nimajo
slike, jih sam Sopajo ven.
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Udelezenec 7: Zakaj pa to?

Udelezenec 5: Ja zato, ker paC ti Ze takoj imaS en vtis o osebi, mislim, valda mu je bolj
simpati¢no, ¢e vsaj vidi sliko. In to je v tujini ful navada, da slike dajo zraven.

Udelezenec 7: Ker jaz sem delala v agenciji, pa sem delala izbore, ko je bilo kakSno prosto
delovno mesto, nisem nikoli gledala, ali imajo sliko ali ne, samo izkusnje.

Udelezenec 5: 1z tujine je res ful navada, da se da slika zraven. Pa ni ni¢ tako, noben ne misli
kaj slabega, kaj moram zdaj napravit, ampak je kar navada, da das§ eno poslovno sliko zraven.
Mislim, jaz imam tako, eno belo majico, tako, da je pa¢ do tukaj odprta, mislim izrez do sem,
pa ¢rn rekelc ez, pa sem tako na sliki. Pase glih v tist moj portfolio tudi, ker imam pac glih
take sive Crte pa tako malo. Sam pri meni je itak drugace. Mislim, zdaj tudi vem, da tudi
soSolke, ko so se za prakse prijavljale, vsaka je dala sliko zraven.

Udelezenec 6: Najprej to, kar se ti¢e Studentskega dela, imam izkusnjo eno poletje, ko sem
bila 3 mesece frej. Sem rekla, zdaj si bom pa jaz najdla nekaj za delat za 3 mesece in sem
poslala v roku 7 dni 80 proSenj, to je bilo od promocij do strezbe, administrativnih del,
skratka vse, dobila nisem niti enega odgovora. Pa Ze to mi je bilo prvo neumno, da hocejo za
administrativna dela imeti sliko zraven, mislim, pac, to za Studentsko delo z urno postavko 3,5
evrov pac ne vem, zakaj se to zahteva. Tako da, ubistvu, kar sem dobila, pa kar delam preko
Studentskega servisa, je vse preko vez. Kar se pa tice prakse, so pa izkuSnje pac take, praksa
Studentska je neplacana, ubistvu Studentje smo ubistvu moderni suznji, pridemo na $olo in
ubistvu, zdaj glih pac letos en mesec delamo vsa dela namesto uciteljice, ona sedi odzadaj in
nas gleda. Dejansko nima nobenega dela, ker pa¢ moramo vse stvari mi vodit, tako da
ubistvu, je pa neplacano, ona ima placan, ko odzadaj sedi, mi pa niti malice ne dobimo. Je pa
tudi glede prakse, ko se klice po osnovnih Solah, z bolonjskim $tudijem je zdaj to tako, da
moramo Studenti sami klicat na osnovne Sole in jih ubistvu prosit, ¢e bi nas vzeli na
Studentsko prakso. In ubistvu na enih Solah naleti§ na pa¢, na take ucitelje, ki so taku ubistvu
stari in staromodni in so pa¢ zaverovani v svoj star sistem ucenja, da bog ne daj, da bi kdo
nov priSel notri pa ubistvu videl, na kakSen nacin oni ucijo, se jih ubistvu niti ne da s tem
ukvarjat. Ubistvu na koncu, ko naredis, potegnes eno c¢rto tudi glede Studijske praske, vse kar
sem dobila, sem dobila preko vez. Tako da, super da imamo veze.

Udelezenec 2: Ja tudi jaz sem tudi tako, itak, najve¢ preko Studentskega dela. In jaz imam ful
sre¢o, moram kar potrkat, mene delo ful najde oz. mene ljudje res pa¢ kar pokliéejo. Ze prvo
Studentsko delo, ki je bilo, je bilo res da v trgovini, ampak je kar rekla, a bi pri§la delat ali
karkoli, in sem rekla, da itak, ni panike, itak rabi§ denar. Pol pa ko si enkrat, mislim, meni
nikoli v srednji Soli ni bilo treba delat, ker itak imas tisto Stipendijo in itak ti je fajn, zakaj bi
se poleti ¢lovek Se nekaj preve¢ matral, rajsi uzivas pocitnice. Potem pa pride$ enkrat na faks,
pa itak rabi§ malo vec, pa bolj intenzivno i5¢es. Jaz sem imela sreo, da sem na ob¢ini, je bil
en razpis v obCinskem Casopisu, tisto ¢isto sluc¢ajno, sem prisla na razgovor in te itak vzamejo.
Zdaj sem tam Ze, ne vem, 6, 7 let, in te tudi, za vsako stvar, ko te rabijo, se najprej nate
spomnijo, ¢e imas cajt, in itak je fajn, si itak Ze neko ime tam, in zdaj tudi ne 1§¢ejo ve€ 0z. ne
dajo vec razpisa ven za delat, sploh kar je za Studentsko napotnico, ker vprasa itak tiste 3, ki
jih ima na zalogi, ¢e ima kdo Cas in to je to. Kar se pa ti¢e prakse, sem pa imela tudi na faksu
zdaj, v osnovni in srednji Soli. Sem imela pa tudi sreCo, kakor je Lucija rekla, zelo je tezko
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prakso. Ker uciteljice res, zelo se ga otepajo, kot da jim res predstavljas ne vem kaks$no muko,
ampak jaz sem imela zelo sreco, da sem S$la itak na svojo osnovno oz. srednjo Solo in sem v
tisti osnovni oz. srednji Soli imela pa¢, dober vtis sem pustila. In ko te vidijo in se te
spomnijo, pac vejo, da si bil priden, te pa¢ vzamejo in ni panike. V srednji Soli sem imela
prakso in je bila mentorica super, potem mi je dala polno nekih nasvetov tudi za naprej, kako
iskat, za zaposlitev, kaj je dobro, kaj ni dobro, ti res pove. Ona je bila tudi enkrat na tem, ker
dejansko mora vsak delat prakso, tako da je res dobro, da dobis§ eno tako izkuSnjo. Drugace
pa, ko i8¢es, pac poklices, najboljse, da gres kar osebno tja, ker te pa¢ dejansko vidijo in se res
predstavis in poves tocno kaj hoces, kako si ti vidi$ v tem podjetju. Samo jaz moram res kar
reci, da imam kar sreco, kar se tega ticCe.

Udelezenec 4: A lahko nekaj dodam, moja praksa pa to. Jaz sem svojo prakso izbral tako, da
sem bil na Brniku, glih takrat, ko je bilo evropsko tekmovanje in je ogromno firm okoli
hodilo. Tako da sem izbral lokacijo za prakso tam, kjer sem s stotimi direktorji govoril. In
sem vizitke pobral, na ta naCin sem probal priti kontakt.

Udelezenec 3: Jaz sem bil pa na zacetku kar dosti pasiven, kar se tega tice. Mogoce zaradi
tega, ker se delal v tej firmi, pa tudi Geografija je res tak Studij, meni je bil res fajn, bolj v izi,
dobra druzba, profesorji, ekskurzije. In pol sploh ne razmisljas ubistvu o Zivljenju naprej. In
pol si enkrat pred diplomo, geograf, uf, kaj pa to po¢ne, saj sploh ne ves, kam bi se dal, kje si
sploh uporaben. Pol sem pa rekel, grem jaz Se malo Geodezijo. In pol kar se tice tudi teh, za
Studentsko delo, jaz sem delal v tej firmi ene 2, 3, 4 leta, in potem se tam navadiS. Meni je
bilo fajn, imel sem delo, vsi so me poznali, dobra urna postavka, sploh nisem vedel, kako je
to, iskat. Pol pa enkrat tam zmanjkalo dela, pa sem se naenkrat znajdel na Studentskem trgu,
pol sem pa zacel ubistvu tudi malo okoli, ne samo, tisto kar mene zanima, ampak tudi da
dobim neke druge izkusnje. Na zacetku sem predvsem iz geodetske stroke, tam recimo, enkrat
sem poslala ne vem, kakih 20 proSenj geodetskim firmam, in sem imel sreo, da sem dobil en
pozitiven odgovor in sem tam delal ene 3, 4 mesece. Sem mislil, da bo pol kaj ve¢, ampak se
ni iz8lo. Prej so me pa ubistvu tudi za prakso, sem dobil prek vez, pa tudi prek vez sem dobil
iz geodetske smeri za en mesec ali dva. Potem sem pa zacel tudi iskat tudi kaks$ne druge, sem
delal na primer telefonski marketing, ki mi je Cisto nepoznan, da dobim izkusnje tudi iz
drugih. Ker na geodeziji sem videl, da je na geografije, da smo c¢isto premalo tudi
racunalnisko izobraZeni in nismo toliko iskan kader, kar je problem, pri geodeziji pa je
problem, da zdaj je gradbenisStvo v krizi in je teZko prav iz te smeri. Zato zdaj skuSam in bom
tudi, ko bom zdaj tudi bolj resno zacel iskat, mogel malo bolj profile firm pogledat, kje se jaz
recimo vidim, kaj bi jaz lahko njim ponudil, na ta na¢in. Bom OK poslal vsem firmam
geodetskim, to itak, pa tisto, neka povezava geografija geodezija, kje bi jaz lahko, bom malo
pogledal lastnosti firm, kje bi se lahko najdel.

Udelezenec 1: Jaz sem pa ubistvu v gimnaziji in potem tudi na faksu, kar sem Studentskega
dela opravljala, ubistvu med pocitnicami in je bilo ubistvu tudi vse sorte, od marketinga
telefonskega do hostese pa prodajalke. Ampak to je bil res tist ¢as med pocitnicami na faksu,
zelo malo ¢asa, pa potem proti koncu sem zacela tudi, ker sem vcasih trenirala tenis 12 let,
sem potem trenerskega naredila in Se zdaj malo za sproti sluzim s tenisom. Glede fakultete je
bilo pa tako, ko sem se na pravo vpisala, jih je manjkalo, tako da ¢ez Studij sem samo
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racunala na to, da bom ¢im prej diplomirala in se sploh posvetila nisem ali pa razmisljala,
kako bo pol, ko bom koncala. In pol dejansko, ko sem zakljucila, je bila situacija drugacna,
kot takrat, ko sem se vpisovala. Tako da ubistvu se nisem ni¢ razsirila, nisem ni¢ izkuSenj
dobila v ¢asu Studija, tako da sem se ubistvu znajdla tako malo zacudeno na koncu, toliko
vlozka, na koncu pa kar ni¢. Ko sem diplomirala, sem si vzela ene dva meseca frej, nisem
takoj mogla zacet iskat. ZaCela sem mogoce dosti pasivno, mogoce zaradi tega pomanjkanja
samozavesti, ker Se nisem delala v pravu, in sem res samo posiljala, ni¢ nisem tako klicala ali
pa sama prisla, tako da zelo postopoma grem naprej z neko svojo samozavestjo in temi
razliénimi nacini iskanja dela. Tako da zdaj sem zacela tudi tako, da sama grem do
delodajalca, da pokli¢em, bomo videli. Na Zavod sem se prijavila po 6 mesecih. Najprej sem
racunala, da bom sama nasSla, ampak saj tudi pol ubistvu, ko se prijavi$ na Zavod, ni ni¢. Tako
da je vseeno, Ce se prej ali pol ali kakorkoli. Tudi svetovalke...

Udelezenec 3: Kaj pa une zadeve neki, ko si po Sestih mesecih, zdaj ne vem toc¢no, prvi izziv
ali nekaj...

UdelezZenec 1: Ja ko si tri mesece na Zavodu, lahko. Ampak to je tako, oni imajo nek razpis, ti
mora$ nekako sam do delodajalca in se sam predstavit, da si voljen za prvi izziv. To je tako,
bolj v teoriji.

UdeleZenec 5: Sam to nesamozavest, to kar opazam zgleda kar pri vseh. Ker tista dva tedna
pred diplomo, jaz sem tudi mislila, kako bom zdaj fertig, sploh nisem pripravljena, ni¢ ne
znam ubistvu, samo riSemo pa limamo stvari skupaj.

Udelezenec 1: Ja, nimamo ni¢ prakti¢nega dela, nobene prakse.

UdelezZenec 5: Ja ampak to je zgleda povsod.

Udelezenec 7: Ja, noben faks ne vlaga na prakso.

Udelezenec 1: Ceprav te bolonjski se mi zdi, da imajo prakso, pa je vsaj malo.

Udelezenec 5: Pri meni je tudi tako bilo, da ne mores se ti prijavit pa potem pri arhitektu za ne
vem, da bi kar na gradbiScu delal, ker ne mores, ker si bil prej deklica za vse, pa si vse po
malo, nisi se pa nekaj konkretnega naucil. In ti ubistvu zaradi tega manjka samozavesti,
ubistvu si delal, ampak imas filing kakor da ni¢ ne znas.

Udelezenec 1: Toc¢no tako. Pa ubistvu odvisno tudi kakSen tip cloveka si, jaz nisem tako
ekstrovertirana, eni znajo to bolje prikazat tudi, jaz pa¢ nisem taka in rabi ¢lovek malo vec
Casa, da pride do neke stopnje.

UdeleZenec 5: Sam to glede, ko je UdeleZenec 6 rekla, da praksa ni placana, jaz vem, v
Nemciji je pa problem, ti pa placajo, ampak maksimalno 400 evrov dobiS. Ampak to ni gor
ni¢. Tukaj imas ti nulo, gor pa....

Udelezenec 2: Meni se zdi tako, zdaj ta pedagoska praksa, tisto je 3 tedne, 1 mesec, tisto
¢lovek prezivi. Jaz pa recimo sebe pogledam za pripravnistvo, ko je razpis mislim da na leto
230 razpisnih mest za vse pedagoske smeri od vzgojiteljske, razredni pouk, vse pedagoske
smeri, kar je res...Mislim, da jih je res 30 placanih, vse ostalo je pa...

Udelezenec 6: Na povprecje 9 ali vec.

Udelezenec 2: Ja, povpre¢je celo 9. In res pa¢ v redu, volentersko pripravniStvo ni panike,
ampak recimo ti pol leta nima$ nobenega denarja, jaz ne morem pol leta od lufta zivet, pa
noben ne more.
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Udelezenec 7:Moja smer ima Se tako, jaz, ker sem Mednarodni odnosi, in ti ima$ moznosti za
te prakse, ki naj bi nekaj Stele, so veleposlanistva, ki so po celem svetu, recimo Berlin jih ima
dosti, Tokio jih kar nekaj razpise, pa Brusel;.

Udelezenec 5: Tam rabis pa 1000 evrov na mesec od starSev.

Udelezenec 7: Ja, 1000 na mesec. Ne dobi§ seveda ni¢ placan, ¢e greS na predstavniStvo
Slovenije, dobi§ meni se zdi 200 evrov, kaj je to v Bruslju, za dva sendvi¢a mogoce. In koliko
ljudi si to lahko privoséi. Bogati delajo bogate, to jaz reCem. Kar tisti, ki imajo bogate starSe,
si lahko privoscijo, da gredo na tako prakso.

Udelezenec 5: Kolegica je dobila pri Lufthansi v Hamburgu 250 evrov na mesec, ati ji je dal
pa 1100 evrov na mesec za to, da je ona lahko stanovanje placala, pa karto za bus pa hrano. In
je v tujini isto. Dobi§ 200 evrov, za vas je veliko, za njo ni pa ni¢, mislim, ¢e si v Hamburgu.
Udelezenec 1: Kaks$na je pa razlika med iskanjem sluzbe tukaj in v Nemciji? Kje se ti zdi
tezje?

Udelezenec 5: Isto je pomoje. Tudi v Nem¢iji, mislim, zato sem jaz konec koncev domov
prisla, zato ker...

Udelezenec 1: Ker tukaj se meni zdi osebno grozno no.

Udelezenec 5: Zdaj jaz nisem tega Se toliko obcutila, ker sem iz tujine domov prisla, pa
mogoce tudi malo lazje stike navezem, ker vsi mislijo uno, o iz tujine je prisla, samo jaz vem,
da ni vec tistega, da bi jaz delala v Nemciji pa bi imela 1000 evrov ve¢ na mesec, pa bi prisla
lepo domov, pa si pocasi hisko sezidala, tako kot si jo je mami v¢asih. Ne bom mogla. Ker jaz
sem delala recimo v pisarnah do 6ih, ¢e so bili projekti, me pred osmo ni bilo domov, ¢ez
vikende sem pa kelnarila. Pa ne vem ¢e sem imela 200 evrov na mesec ekstra, ker sem imela
itak ve¢ racunov kakor recimo v Sloveniji, pa nekih dodatnih stro§kov. Pa kaj potem, vsak
dopust, ki sem ga imela, sem priSla domov, zakaj, zato da lahko reCem, da sem v tujini.
Udelezenec 1: Kaj pa klima, tako, na delovhem mestu?

Udelezenec 5: Jaz vem, da ko sem bila gor, da je ful dolg trajalo, da sem dobila kaksno
Studentsko delo ali pa kaj, ker si vseeno ubistvu tujec. In Nemci ful zaprti, kar rabijo, ali pa
rabi$ res na enega takega Sefa naletet, da je tak hiperaktiven pa odprt za vse, tako kot je bil ta
moj ta zadnji. Sam drugaée je pa isto. Cim gre$ v kak§no malo boljso firmo, lahko ra¢unas, da
¢e se jih v Sloveniji 100 prijavi, se jih gor 2000. Ubistvu se pogliha. In si potem ubistvu spet
na vezah ali na tem, da imas$ ful izkuSenj, ker ti je ati prej placal ne vem katere prakse v tujini,
in ubistvu si pol na istem. In mora$ ali z malim zacet, ali...pogliha se vse.

UdeleZenec 1: Ne vem, mene mogoce edino okolje v€asih bolj privlaci, zato zdaj dosti v
tujino posiljam kot tukaj, da se mogoce kaj ve¢ naucis.

Udelezenec 5: Saj to mora vsak sam dati ¢ez. Zdaj razli¢no, jaz sem bila pa pac cel Studij v
tujini, pa po osmih letih se recimo rada vrnem domov. Kaksen pa, ki Se nikoli ni bil, zdaj
razmis$lja o tem, da bi Sel.

Moderatorka: A se ostalim zdi, da ima Anka prednost zaradi tega, ker je bila v tujini?

Vsi pritrdijo.

Udelezenec 3: Ja, pomoje te prej povabijo na razgovor.
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Udelezenec 5: No ja, pa saj jaz Se zmeraj nimam sluzbe. Fora je bila v tem, da mi je takoj
email, mi je en arhitekt napisal, joj sem si pogledal, sem na dopustu, kdaj bo§ pa spet doma,
ker je bil glih avgust. Vsi so mi odpisali, 5 jih recimo ni odpisalo od recimo 40.

Udelezenec 3: Samo ¢e ne bi delala v Nemciji, ziher ne bi od vseh dobila odgovor.
Udelezenec 5: Res, odgovor, tudi ¢e je bil negativen, ena mi je nazaj napisala, ja lep portfolio,
zal ne i§¢emo, ampak bomo si zapomnili, pol ne vem, s tistimi, s katerimi sem se dobila, smo
se ful zastekali z vsakim posebej, vsi zmeraj vizitke, da naj se javim, ko bom doma, ampak so
takoj vnaprej povedali, da je tezka situacija, da imajo glih sami za prezivet, ¢e pa bo kakSen
projekt, pa takoj. Sam ti vnaprej povejo, da je tezko, da bi sami zase, pa tiste zaposlene, ki jih
imajo, probajo obdrzati, zdaj ¢e bo pa kaj vec¢jega, ti bodo pa sporocili. Sam ti pa ze vnaprej
tudi povejo, da ni za stalno zaposlitev, da moras pol imeti s.p. In meni se je enkrat zgodilo, da
je ob 12ih propadel projekt, ker je banka rekla, ne damo vec kesa, eni so se med sabo skregali,
pa ti en rece, zapri raCunalnik, ne placam vec in lahko popokas in gres.

Udelezenec 7: Zdaj Cisto odvisno katera stroka je. Zdaj ne vem kam si ti hodila, ¢isto mozno,
da en dober arhitekt ve, da tist faks, kamor si ti hodila, da je ful ugleden, da ima ful ene dobre
strokovnjake in da je to ta prednost. Mislim pa da na sploSno prednost to, da si Studiral v
tujini, da ni to zmeraj prednost.

Udelezenec 6: Pa tudi $tudij notranje opreme je tukaj dokaj nova zadeva. Je sploh Se ni.
Udelezenec 7: Ja mislim, da je to ta prednost. Ne toliko v tem, da si bila v tujini oz. da je kdo
v tujini, ampak mogoce pac kvalitetnejsi Studij.

Udelezenec 5: Itak je v Nem¢iji toliko faksov, da zdaj e res nisi na eni arhitekturi na Dunaju
ali Zurichu, to enemu v Ljubljani ni¢ ne pove. Pa sem bila jaz, moj faks, vem da ni slab, ni
ravno elita v Nemc¢iji, sta dva najboljsa, ampak ni pa slab. Sam kaj bom zdaj jaz pisala, delala
sem diplomo pri tem pa tem profesorju, ker ni tega standarda. V Sloveniji ima$ ne vem 10
dobrih profesorjev arhitekture in valda napiSe§ potem ime, ker se vsi med sabo poznajo. Iz
tujine ti pa ni treba tega delat.

Udelezenec 1: Se mi zdi, da je res razlika glede podroc¢ja. Se mi zdi, da kjer je kreativnost,
recimo, ko sem imela pa na razgovorih Cisto obratno izkuSnjo. Recimo ¢e so zacutili neko
konkurenco, sem imela obCutek neke, da so oni imeli neke ogrozenosti pa nek strah, da ti
mogoce preveC ves ali pa tako. Ali pa mogoce podoba jih je zmotila ali pa tako, sem imela kar
obcutek, da v Sloveniji i§¢ejo neko tisto povprecnost, da si prilagodljiv pa da bo$ lahko vse
delal in samo tako ja govoril. Cim &utijo neko tako malo bolj moéno osebo, se ustrasijo in
nekako ne pride$ zraven. Sem imela ta obCutek na kar vecih razgovorih.

Moderatorka: Ali verjamete, da lahko dobite sluzbo, glede na krizo, na to, da ni delovnih
mest?

Vsi pritrdijo.

Udelezenec 5: Saj moramo.

Udelezenec 2: Saj jaz mislim, da tako, jaz sem na tem zdajle, ima$ na racunu itak Se nekaj
denarja, dokler si Se doma, je itak Se tako, nima$ nekih mese¢nih stroSkov in si zaenkrat Se na
tem, vsaj jaz sem, da si lahko $e zmiSljujem kaj bom delala in ¢esa ne bom. Samo ko ti pa
enkrat res zaCne voda v grlo it, gres pa ze tako, itak vzames, kar je. V kon¢ni fazi, Ce ti rabis
denar, bos res Sel vse delat.
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Moderatorka: A vidite tudi vi Studentje, ki iSCete na Studentskem servisu, je tudi ze Cisto tako
delo, veliko ze zahtevajo.

Udelezenec 7: S tem da v zadnjem letu, letu pa pol, so padle ful postavke, padle so pa
kvaliteta ponujenega dela, ker zdaj so samo Se neka nizka administrativna dela, nobenega
malo bolj strokovnega oz. projektnega dela, ki bi ti dejansko lahko kaj prinesel. Za pravo
mogoce enkrat na vsake toliko ¢asa vidi$ kaj, vse so samo Se uno res za nizko kvalificirane
delavce.

Udelezenec 1: Tezko prideS na razgovor. Ker jaz sem potem Se eno leto imela status na eni
drugi Soli in ubistvu sem potem ve¢ razgovorov dobila, ko sem Ze diplomirala, oz. ko sem
iskala in nisem imela vec statusa, kot takrat za Studentsko delo, ubistvu smesno.

Udelezenec 3: Jaz sem opazil, da teZko je dobiti Ze ubistvu pri Studentskem delu, tisto kar ti je
kul. Ne vem, jaz sem priSel Ze na ene par razgovorov, nisem priSel v drugi krog, ker verjetno
je bilo, ajde administrativna dela, pomoje nisem bil glih primeren. Ampak tako, Ze prvi krog
je bil, pol je bil ze preizkus, pol je bil drugi krog pa verjetno Ze preizkus, ubistvu kot za pravi
Siht. Pa ogromno enih izkuSenj mora$ Ze imeti. Se mi zdi, da Ze tudi pri Studentskem delu se
je, konkurenca je ze huda, to itak, ampak se tudi oza ponudba del.

Udelezenec 1: Izkori$¢ajo pac.

Udelezenec 3: Recimo tudi Studenti teZzko dobijo tista dela, ki si Zelijo in morajo iti na ta, Ze
Studenti morajo vzeti, kar dobis.

Udelezenec 5: Ampak to Studentsko delo pa Studentski servisi, to je samo v Sloveniji.

Vsi pritrdijo.

Udelezenec 5: Jaz vem, da ko sem pri§la v Nemcijo, nisem imela pojma, kako se gor dela. Ti
dobis, na obcino se prijavis, da bo§ tam Student, in dobi$ neko davcno kartico in ti lahko s
tistim pildkom dela§ za 400 evrov na mesec. Ti lahko dela§ za 1000, ampak boS mogel pol
davéno napoved naredit. In res ima$ potem Studente, ki Ze med faksom Studirajo namesto 4
leta 8 let, ampak delajo cel cajt v biroju. In pol ima§ tudi zaradi tega, ker ni teh potuh,
Studentskih servisov, kjer se ti zdaj vsedeS in gledas kaj je ponujeno, ampak si bolj uno,
prisiljen da sam iS¢e§, dobesedno, tudi ¢e je kelnarjenje, se mora$ iti nekam predstavit, evo
tukaj sem, rad bi delal. To je razlika.

Udelezenec 3: Saj to je boljSe, tudi potem, za iskanje sluzbe.

Udelezenec 5: Ja in folk to ve, in ko so me spraSevale, kaj si pa delala tam, men se zdi, zdaj Ce
reces Studentski servis nizko administrativno delo, jaz to ne vem kaj to je recimo.

Udelezenec 7: Ja, kopiranje.

Udelezenec 5: No evo. Zdaj recimo, da bi ti zacela delati v tujini v eni pisarni, bi mogoce
malo ve¢ odgovornosti takoj dobila. Ker te pa¢, malo boljSe te vseeno placajo, ima$ malo vec
pritiska, malo ve¢ delas, kakorkoli. Samo, meni se zdi malo potuha ta Studentski servis.
Udelezenec 3: Je ja.

UdeleZenec 7: Meni se zdi, kar se tice tega, dobiti sluzbe, jaz sem ful optimisti¢na. Sploh ker
skoz ljudi poslusam, pa odhajajo v tujino, sploh moji vsi te sovrstniki, oni bodo §li vsi ven, jaz
pa tako, zakaj, pa vsi jamrajo, ja ni¢ se ne da dobit. Pri dostih, ki mi to recejo, Ze vnaprej vem,
da oni se prav, skoraj ni¢ ne i$¢ejo, se pravi, ze med faksom ni ni¢ delal, in si mislim, ah. In
pa¢ jaz sem zaenkrat in upam, da bom to poskusila, da bom to ohranila, da sem pac
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optimisti¢na. To izvira iz mojih trenutnih izkuSenj, ko sem prisla na kaksen razgovor, ne vem,
sploh nisem ve¢ zivéna, ko pridem na razgovor. Jaz tja pridem, vem odgovorit na tista, prav
vem da bom znala odgovorit na vsa vprasanja in ponavadi mi to zmeraj rata. In zmeraj je
kaksen pozitiven odgovor, recimo tudi na ob¢ini, ko sem rekla, ja zdaj bi pa jaz mogoce Se kaj
drugega delala, da $e kak$no izkus$njo dobim, v roku enega, dveh dni so mi ponudili ful bolj
zahtevna dela, ki bi jih recimo pravnik delal. In ful dobre izkuSnje dobivam in glih iz tega
razloga, ker imam zdaj Ze take izkuSnje, da sem veliko lahko dosegla, sem jaz zelo
optimisti¢na tudi za naprej. Zdaj, kako bo, je to tezko reci, ko Se ne iS¢es dejansko prav redne
zaposlitve, mislim, i§¢e§, sam Se vseeno ves, da imas$ za backup tisti Studentski servis. Ampak
ja, jaz upam, da bom ostala optimisticna Se napre;.

Udelezenec 3: Ja tezko bo, ampak treba je biti optimist, Ze zdaj.

UdelezZenec 5: Jaz se Ze zdaj malo zanaSam, da ¢e doma ne bom ni¢ dobila, da bom pac te
stike iz tujine obdrZim pa da bi potem kaj za ven delala. Bi tukaj Zivela pa da delam za ven.
Tako da zdele se spet par stvari odpira, mislim, glih danes sem s parimi telefonirala, tako da
jaz mogoce, da sem zaradi tega Se toliko optimisticna. Pa zaradi tega, ker vem, da z jeziki
nimam problemov, da vsaj ta evropski, kaj jaz vem, Avstrija, Svica, Nemcija, meni nikoli ve¢
ne bo problem, Ze zaradi jezika. Zelja mi je ostati doma. Je pa Zalostno, da je taka situacija, da
folk kar ven rine, pa vidi neki boljSega, k ubistvu je povsod po Evropi isto.

Udelezenec 7: To se folk ne zaveda. Kar naj gredo ven, bo ve¢ za nas ostalo.

Udelezenec 5: Fora je v tem, jaz sem zadnji¢ eno punco spoznala, ki je §la iz FDVja v
Ljubljani, je skoz imela samo neko Studentsko delo, in zdaj je ona dobila neki v Dusseldorfu
za ne vem 1400 na mesec. In ona misli, da je zdaj ne vem kaj dosegla, in sem ji rekla, punca,
poslusaj, koliko Casa si pa ti gor? Pa je rekla tri mesece. Sem rekla, se bova ¢ez 5 let dobili na
kavi pa bo§ pol povedala. Ni lahko. Ona zdaj Zivi s petimi v enem stanovanju, pa valda
placuje 300,400 evrov na mesec pa se ji zdi fajn. Ko bo pa enkrat hotela it na svoje, pa ne bo
imela vec¢ toliko denarja, pa ne bo mogla it, ko bo babica bolna, se vsest na avion pa it domov,
ker bo imela svoje raCune, bo imela avto enkrat. In ni pol ve¢ to to. Ti valda nekak dobis
sluzbo pa imas eno konkretno placo, ki se za nas v Sloveniji pa za vas zdi, u, 1400, sam je pa
pol tezko vi§ji priti. Ker je pa pol Ze spet tista tekmovalnost, pa moske naprej kot Zenske, pa
tudi to v tujini, tezko. Ni tako, da je vse zlato, obljubljena dezela.

Udelezenec 7: Ja jaz imam sicer brata, ki je Sel gor, ki je bil ubistvu povabljen v sluzbo gor in
je ful zadovoljen, vse ful dobro. Tako da saj mislim, da je povsod, kamorkoli prides, so dobre
prakse, slabe prakse.

Moderatorka: Kako pa reagirate, ko ste v kak$nih novih ali tezkih situacijah, ko dvomite v
svoje sposobnosti? Recimo razgovor je ena taka situacija, ko nisi Cisto preprican. Kako
reagirate, kako se pocutite na razgovoru, pred razgovorom?

Udelezenec 5: Pred razgovorom tezji, jaz vem, da sem doma vedno bila ful uno Ziv¢na,
negotova, nisem bila ziher, v¢asih $e res na poti tja. Pol se pa kar nekako prepri¢am, saj bo,
saj bo, mislim, taka si, ne bo§ se zdaj spreminjala zaradi drugih, pa¢ ¢e te tako vzamejo, te
vzamejo. In potem ne vem, pac¢ pusti§ tisti vtis, ki ga naredis, kaj se bo$ zdaj nekaj delal, pol
se mora$ 10 let. Sam je pa doma, meni se zdi, prav tista trema je skoz.

Moderatorka: Na ¢em pa mislis, da temelji ta trema?
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Udelezenec 5: Mogoce zdaj zato, ker nimas izkusSenj tok. Jaz vem, da ko sem bila 20 let stara,
sem mislila, da bom imela pri 27ih ful ve¢ izkuSenj, da bom imela svoje stanovanje, dve leti
ze lepo sluzbi, sama bom projekte delala, pa to. Pa pac to ni se tako izteklo in potem mislis,
da si, kakor da si malo propadel, da nisi enega cilja dosegel in zdaj si nula. Ubistvu sam sebe
malo v niclo dajes, tako se meni zdi.

Udelezenec 7: Jaz si samo mislim, da ¢e kaj ne bom vedela na razgovoru, pac jaz imam Ze
tudi na faksu, moj moto je, kar poves, moras povedati sigurno in prepri¢ano. In ¢e mene kaj
vprasajo, ko ze vpraSanje vem, ¢e vem, da ne bom znala to¢no odgovorit, jaz zacnem govorit
samo en kancek mogoce tistega, kar vem, ali pa je povezano s tistim, pa grem kar v drugo
smer, ampak tisto prepri¢ano in sigurno povem. In potem oni za¢nejo kimat. Tako da, ni se mi
pa Se zgodilo, da bi bila v situaciji, ko ne bi vedela, kaj povedat. Vceraj sem bila na enem
razgovoru, pa sem sliSala, kaj so enega not vprasali, nekaj neko gibanje, pa sem hitro §la na
Google in vse prebrala in potem ko me je ona vprasala, sem ful dobro vse povedala in je ful
kimala. Znajti se je treba.

UdelezZenec 4: Pri nas je tako, stvari, ki jih mora$ vedeti, so vnaprej znane, se moras pripravit,
potem te pa oni pac v roku pol ure ocenijo, a si ali nisi, Cist na podlagi banalnih vpraSanj, te
sprasujejo nekaj tretjega, da vidijo kako odreagiras, in v roku ene ure so sposobni oceniti
karkoli, psihologi.

UdelezZenec 2: Jaz zdaj ¢e iskreno povem, mi niti ni¢ na pamet ne pade. Nisem imela nobene
neprijetne izkusnje, tako, da ne bi vedela, kaj odgovorit, pomoje je bilo Se najbolj tisto na
praksi, ko nekaj razlagas in te dejansko tisti mulci nekaj vprasajo, pa nekaj cajta gledas, pa
rece$ naj Se enkrat ponovi vprasanje. Pa kot je Eva rekla, v drugo smer gres, poves tisto kar
ve$, meni na praksi ni bilo panike priznat, da lej tega ne vem, da lahko se pa pozanimam pa ti
jutri sporo¢im, isto mi je mentorica rekla, tega se ne sramovat, ti itak nisi vseved. In ne vem,
na vseh razgovorih, kar sem pa bila, je bilo pa tisto, da pride§ samozavesten. Saj imas$ tisto
pozitivno tremo, itak, saj malo te more €rvicit notri, saj to je normalno. Ne vem, prides tja tak
kot si, ponavadi pride§ na razgovor, probas biti ¢im boljSe volje, nasmejan, ne vem, poves kar
te vpraSajo, ¢e necesa res ne ves, poves iskreno, lej nimam pojma kaj me sprasujes. Jaz sem
imela zaenkrat vedno take izkusnje, da pridem ven iz zagate. Se mi zdi pa da je vazno, da
imas res Ze tist pozitiven pristop, ¢e prides tja Cist zamorjen, pa vidi§ vse samo ¢rno, te itak
noben ne bo gledal vec kot 2 sekundi pomoje. In se mi zdi, da ¢e prides tako, tudi tako, Ce
vidis, ¢e i8Ces sluzbo, pa ko recejo, nimamo zate nic, pa reces, v redu, ni panike, bo pa drugi¢
kaj boljse. Tudi oni druga¢e dojemajo. Ce pa prides pa tja pol, da totalno na tla pades, ker pa¢
nimajo nic¢ zate, ze tako dajes en tak vtis...Se mi zdi, da je res fajn, da si sproscen pa pac upas
na najboljSe.

Udelezenec 3: Jaz sem imel par razgovorov na teh Studentskih in na prvem sem bil Cist tako,
nepripravljen, nisem sploh vedel kako zgleda. In se ni najbolje izteklo. Ko je bilo neko
vprasanje, kaj je tvoj cilj v zivljenju, nekaj takega, in sem kar nekaj odgovoril, da bi rad se
zaposlil, kriza zdaj pa ne vem kaj bom delal, sem ¢ist mimo udaril. Pol sem pa rekel, pismo,
moram se jaz malo pripravit. Pol pa, ve¢ kot ima$ teh razgovorov za sabo, se mi zdi, da je
boljse. Pa kakor je Udelezenec 2 rekla, mora$ it nekako pozitivno v vsak razgovor. Mora$
upat, da mogoce pa bo. Pa da iskreno odgovarjas in si tak, kakor si. Ko si rekla, zakaj trema,
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mogoce strah pred negotovostjo, da ne bo. Vseeno, tudi Ce si ti pozitiven pa razmisljas
pozitivno, pa saj bo, vseeno imas zadaj neki, pismo kaj pa ¢e spet ne bo. To se mi zdi, da
nekako je treba prebrodit. Saj za enim negativnim razgovorom bo priSel naslednji, ampak
treba je gledat pozitivno, vsaj jaz tako gledam.

Udelezenec 2: Ja tudi to je ponavadi, ko gres na razgovor, greS ponavadi nekaj novega iskat,
nekaj kar ti je Cist totalka neznano. In res niti ne ves, jaz osebno, ko sem §la na prakso, ko ne
ves niti kaj priCakovati, niti kako bo zgledalo, jaz ¢e si neki vizijo predstavim v glavi, kako bo
zgledalo vse, je Cisto kontra. Zdaj sama sebe prepriCam, gremo s prazno glavo in ne vem no,
da je res tako, je res nekaj Cisto novega, neznanega in poskusas ¢im vec tistega potegnit ven.
Ce je prvi vtis res tist dober, te na¢eloma tudi naprej vlede. Ce pa ti Ze prvi vtis naredi§ tako
tako, je zelo tezko ven iz tega priti. Se mi zdi, da je Se to poleg tega, tist prvi vtis. Se mi zdi,
da ¢e pogledas na srednji Soli, €e se ti pri novi profesorici pokazal, da si priden in karkoli, si
avtomati¢no imel plus tocke. Kakor si ti kak§no neumnost naredil, si bil Ze prvi dan, ¢rna pika
in v osmih letih te ¢rne pike nisi zbrisal. Pomoje pa res tisto, da je trema, ker je nekaj Cisto
novega. Ker naceloma, Ce ti je nekje fajn, tam ne bo§ Sel stran, razen ¢e te po kaksni sili
razmer morajo odsloviti. Ce se pa res izkaZes, pa tudi e je kriza, te skusajo obdrzati res do
konca.

Udelezenec 1: Ja jaz sem $la ravno zaradi tega, ker je to nekaj novega, sem §la na ta
predavanja Kariernega centra Univerze v Ljubljani, tako da sem videla priblizno par fint
oziroma malo nacinov, kako se predstaviti, kako samozavestno delovat, ker sem pac imela
dosti s samozavestjo teZave, in s tem, kako ubistvu sebe predstavljat. Vedno se mi je zdelo, da
v teh motivacijskih pismih, da moras se nekako v lepi lu¢i pa bolj poudarit stvari, to je bilo
meni vedno tako tezko, ker sem dosti iskrena oseba. Tako da tukaj sem dobila nekaj
informacij, pa predvsem delam na tem, da sem dosti Ziv¢éna, en dan prej, ko doma sedim in
ugotavljam, kaj me bodo vprasali in vedno se dosti pripravim, vse te zakone preberem,
spletno stran, vse, s ¢im se ukvarjajo, tako da ne bi priSla tja, da me ne morajo kaj tako
vpraSat. Kar sem pa ugotovila, da je v€asih tudi slabo, da so bili kar zabedirani, ko sem to
povedala, ko sem pozanimala, pa sem kaksne stvari tako vprasala, ki so mene zanimale, pa jih
to nekako ni bilo v8e¢. Kar je pa mene najbolj strah pred razgovorom, me je ubistvu to, da saj
vem, da ne smes$ biti vezan na osebo, ki te spraSuje, ampak vcasih si na taki valovni dolZini,
da se sploh ne ujames. In da imas filing, da govoris steni ali kar nekaj, in un sploh ne dojame,
kaj si mislil in te pol tako ¢udno gledajo. Ceprav si ti delovnega mesta zelo Zeli§, ubistvu
vidis§, da s takimi ljudmi bi tudi tezko delal. Meni se je to Ze veckrat zgodilo, sem si mislila,
na vseh razgovorih sem imela tak ¢uden obcutek in sem se pocutila slabo. In ponavadi jaz
tako naredim, da ko kon¢am, na koncu dneva analiziram pac¢ kje sem bila jaz slaba, da skuSam
to popravit, je bilo v dostih zadevah pa¢ na njih, ko nimas vpliva pa¢ na to ubistvu. Se mi zdi,
da je tu tezko, da ubistvu osebnostno nekako ne prides, ceprav si ti Zeli§ delo opravljat pa bi
ga opravljal, pa ubistvu ni prostora zate, ker nekako ni razumevanja, ni pa take Sirine, da bi
sprejeli nekoga drugacnega.

Udelezenec 2: Ni hujSega, kot delat v kolektivu, kjer se dejansko ne ujames.

Udelezenec 5: Res, pa saj oni tudi verjetno iS¢ejo enega, ki bo pasal. Zdaj ¢e Ze na razgovoru
ni neke kemije, potem brez veze.
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Udelezenec 3: Ali je moZno, da je on Ze preprican, da te ne bo vzel, pa da je pol zaradi tega
tak?

Udelezenec 5: Ja valda, da je.

Udelezenec 7: Saj je znano, da je dostikrat Ze vnaprej izbrano. Mislim, da ta trema, vsaj pr
meni, izvira iz tega, ko si mislis, tako kot ste ze rekli, saj spet ne bo ni¢. Sploh zdaj, ko je taka
situacija, pa ne vem, mene najbolj to ubija, ko prides pa vidi§ Se 10 drugih ljudi, ki ¢aka na
isti na isti razgovor, pa si misli§, pa vidi$ enega, ki je ziher 5 let starejsi, si mislis, super.
Udelezenec 4: Pa gres tja, pa Ze ves, kdo bo izbran.

Udelezenec 5: Zato je bilo meni ubistvu boljse, ko so mi napisali, zdajle nimamo ni¢, ampak
pridi sem, da se spoznamo. Pa lej, mi je boljSe, sem bila edina, ki sem prisla, pa so me res
hoteli spoznat, ne pa da bi jih bilo tam ne vem 20. Pa mi je vnaprej povedala, da nima ni¢ za
mene, sam sem $la tja, pa sva se ez eno uro pogovarjale.

Udelezenec 1: Meni je vedno problem pri teh tipi¢nih vpraSanjih na razgovorih. Ker jaz imam
obcutek, da oni nimajo ideje, kaj tocno vprasat, niti kaj to¢no iskat, in potem uno, povej 3
slabe lastnosti osebne, mislim, kako se lahko ti na podlagi izrazi$ kot osebnost, mislim, ¢isto
ni¢. In pol govoris in on te tako gleda...

Udelezenec 5: Ampak to so Ze triki, jaz imam eno kolegico, je pomoje tudi na Zavodu Ze pol
leta, in je $la na en razgovor, je tudi iz FDVja, in so mogli risat, narisi eno sadno drevo. In je
ona narisala, pa Se ona dobro riSe, pa je narisala drevo pa malo jabolk gor pa malo po tleh. Pa
so jo vprasali, zakaj je jabolka na tleh narisala. Ja ker tako je v naravi, ker ta gnila dol padejo.
Ja to je pa negativno gledanje na Zivljenje, in je ven letela.

Udelezenec 3: A to so Ze te psiholoske fore.

Udelezenec 7: Jaz sem delala na agenciji za zaposlovanje, pa ko sem videla, to smo imeli
vsakodnevne razgovore, pa ko so ljudje, ko so not prisli, so ¢akali. Mislim, da je bila to dobra
izkuSnja, da sem videla, kaks$ni so bili komentarji, ko je nekdo Sel noter, pa so po pisarni samo
komentarji padali, ta je pa....Skoda, da si nisem dejansko zapisovala. Ampak ja, tam so imeli
pa pol, ko je bil dejansko Ze nekdo izbran, pa so bili trije krogi, pa so mogli skoz tja hodit,
potem so imeli pa psiholoske teste in Ceprav so bili zelo primerni kandidati, so odpadli. In pa¢
niso nobenega zaposlili. Mislim, da se ljudje tudi tega bojijo, nekih novih metod. Kaj se bodo
zdaj Se spomnili pri ocenjevanju kandidatov.

Udelezenec 3: Pa tisto kar si prej rekla, konkurenca, to se tudi pac...

Udelezenec 2: Meni je pa fajn, ¢e pridem nekam, jaz sem naceloma c¢lovek, e si pri volji,
lahko ¢ebljas 5 ur skupaj. Mi je naceloma fajn, ¢e gres na izpit, da je pa¢ tam vec ljudi, ki so v
istem zosu kot ti. In si potem z njimi malo deli§ izkusnje, se pogovarjas, mene to ful sprosti,
potem tist malo pozabi$ na to, kar te ¢aka ¢ez 15 minut za zaprtimi vrati. Saj gledas na te ljudi
kakor malo na konkurenco, ampak Se vedno mi je fajn, da ima$ tam nekoga, ko da$ tisto
negativno energijo ven, se malo pohecas, mogoce imas Se kakSnega takega sreCneza, da te res
v ful dobro voljo spravi, pa¢ prides$ notri ful naspidiran. Jaz na te ljudi bolj tako res gledam. In
mi tudi, recimo ko sem imela izpite, prides res sproScen pol tja. In potem ko te profesor kaj
vprasa, pride$ skozi. Tudi na teh razgovorih, prides bolj res sproscen in Ce te kje hoce Sef oz.
nadrejeni hoce spraviti v neprijetno situacijo, nekako pac prides ven.
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Udelezenec 1: Sam cuti§ neko odgovornost, saj pri sebi vidim, ko si zeli§ sluzbe pa to, si ful
tezko Cisto sproscen.

Udelezenec 2: Mogoce je to od karakterja odvisno.

Moderatorka: Prva dimenzija psiholoSkega kapitala je samozavest, prepri¢anje v lastne
sposobnosti, da si sposoben naresti eno nalogo ali doseci en cilj. V kontekstu iskanja sluzbe je
to vase prepricanje v svoje sposobnosti, da ste sposobni, da zmorete najti sluzbo. Se vam zdi,
da je ta lastnost pomembna, ko i8¢es sluzbo, pa zaka;?

UdeleZenec 2: Ce sem jaz v neko stvar prepri¢ana, bom §la ez vse ovire, da pridem do tega in
bom delala vse v tej smeri. Ce bom pa tako nekaj kolebala, a bi to, ali ne bi, pa itak e obupas.
Vsaj jaz. Ze tako, vsaka stvar, ¢e neki tako, a bi to ali ne bi, ¢e nima$ nekega jasnega cilja,
enostavno se ustavis. Jaz sem zdaj na tej stopnji, kot sem Ze rekla, sem bila v tisti osnovni Soli
in sem rekla ja, jaz hoem biti uciteljica geografije, in sem $§la za tem ciljem. Je bilo levo,
desno, ampak gre§ pac naprej. Pa ko prides pol na faks, pa si misli§, mogoce bi Sel pa kaj
drugega, ko pol Studiras, kaj pa bi jaz delal, imas problem pol, vsaj jaz ga imam. Kaj tocno
sploh delam delat? Ja nekaj z otroki, gor dol, mora$ najti samega sebe, ¢e gremo zdaj na
iskanje zaposlitve, itak da bo§ vse naredil v tej smeri, da bo$ iskal kontakte, se bo$
izobrazeval, bog prisel do tega. Ce nimas nekega cilja, ¢e razmisljas, a bi danes delal ali bi el
raje tjale na klopco na soncku lezat, bo§ potem Sel raje na soncka namesto da bi iskal
zaposlitev.

Udelezenec 7: Jaz mislim, da samozavest je ful pomembna pri iskanju zaposlitve, ampak ne
pa nujno na vsakem razgovoru. Tako kot si rekla, ¢e naleti§ na enega, ki je sam mogoce pac
bolj nesigurna oseba na drugi strani in bo§ ti nastopil kot ena moc¢na oseba, se bo on ustrasil.
Fajn je, da ti ves§, kaj hoces, da zna$ sebe predstavit, ampak ¢e vidi§ na razgovoru na drugi
strani enega malo bolj mirnega, prestraSenega, pa ne more$ nastopiti tako mo¢no. Pol mora$
pa razmisliti in se malo umiriti in nastopiti na isti valovni dolzini, kakor te on sprasuje. Ce te
on mirno sprasuje, ¢e te sprasuje bolj tiho, ¢e ne da zdaj tako specifi¢nih vprasanj ali pa ce te
ne sprasuje moc¢no.

Udelezenec 1: Sam véasih se ne ujames to¢no v mislih, kaj on hoce.

Udelezenec 7: To je res, sam to mislim, da se mora$ probat ujet, ¢e je on taka mirna oseba, ne
bos ti nastopil mocno, ker se ustrasi.

Udelezenec 1: Ampak vcasih ti ne ujames teh misli in potem se ne mores tako izraziti kakor
bi se Zelel, ker on tega nekak ne dojame. Tega je mene najbolj strah.

UdeleZenec 7: Sam jaz tako, kot pravim, samozavest je lahko dobra pri celem postopku
iskanja zaposlitve, ampak ni pa nujno dobra na vsakem razgovoru.

Udelezenec 4: Jaz nisem nikoli kje tiS¢al, da bi najdel kaj, zmeraj sem naletel na opcije, delal
sem pa tisto, kar me je veselilo. In sem zmeraj naletel na moznost, da bi nekaj delal.
Udelezenec 3: Meni se zdi, da ko se prijavis na nekaj, da ti pri sebi razcistis, da si ti sposoben
tisto delat. Da gres ti Ze s tem izhodiS¢em, Ze vbistvu pred razgovorom, da si ti predstavljas,
kaj vbistvu bi delal, pa kako, na kak nacin bi ti resil tezave. Da si tako predstavlja3. Ce imas
pa ti neke pomisleke, te lahko pa hitro ujamejo in imas lahko hitro si lahko nesamozavesten.
Udelezenec 5: Jaz moram tebi dati prav, jaz vedno probam biti samozavestna pa vem, v katero
smer bi rada §la, zdaj e sem bila na kakSnem razgovoru, kjer so me vprasali, kaj bi rada
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delala v pisarni, povem tudi v katero smer bi §la. Sem tudi Ze imela, da sem rekla, da bi jaz
zelo rada delala na gradbiscu, pa vodila gradnjo, pa bi §la tudi za prakso delat za male pare ali
pa za ni¢, pa sem se pripravljena naucit, pa¢ povem. Povem, da sem Ze hodila po gradbis¢ih
pa da sem protokol pisala, da Se nimam dosti izkuSenj. Da bom pa zdaj jaz tja prisla pa nekaj
nabijala, pa se lagala pa nekam svoje sposobnosti porivala, kjer jih ni, raje realisti¢cno povem,
katere moje sposobnosti so pa kaj sem pripravljena narediti pa na ¢em se Se izboljSat pa
naucit. To se mi zdi bolj fer.

Udelezenec 7: Mislim, da je to bolj pomembno, ne toliko, kok ti zna$, ampak kaj si vse se
pripravljen naucit.

Udelezenec 3: Ja, da si se pripravljen naucit.

Udelezenec 1: Ja meni se tudi zdi ta samozavest najbolj pomembna pri teh stvareh, ki jih Se
nisi delal, recimo, ali pa nima$§ izkuSenj. Da si se pripravljen naucit. Ker ubistvu glih ta strah
je glih v tem, ker tega nisi delal. Tukaj se mi zdi fajn, da imas tisto osnovno samozavest, ne
prevec, da ne nabija$, ampak pac da te ni strah tudi nekaj novega.

UdeleZenec 3: Ja, strah pred novim, to je to.

Udelezenec 7: Mogoce res to, sem Ze veckrat sliSala, da delodajalci ful spoStujejo to, da si
pripravljen na izziv, na neki novega, da si pripravljen tudi podrocju delat, kjer do zdaj Se nisi.
UdelezZenec 1: Sam velikokrat se mi pa zdi, da ne dobis priloZznosti glih zato, ker so zahtevane
izkusnje. To se mi zdi ful velika Skoda, ker glih s tem bi si ¢lovek razsiril znanje.

Udelezenec 7: Ja to¢no to, jaz vem, da ¢e ob zacetku iskanja resne zaposlitve, jaz vem da bom
naletela na odgovor ali pa vsaj na misli, pridi ¢ez 5 let, da sem premlada. Pa se mi zdi, da
potem, tudi ¢e naSteje$ svoje izkuSnje, pa da jim poves, da Ze od ne vem katerega leta ze
vlaga$ v svoje izobraZevanje, v svoje izkuSnje, da konec koncev, ¢e bom jaz stara 23 let,
dvomim da me bodo vzeli.

Udelezenec 3: Ali pa da ga prepricas, da te brez izkusenj, ampak to je spet odvisno od
delodajalca.

Udelezenec 7: Mislim, da so leta spet ful vazna.

Udelezenec 6: Recimo v mojem bodocem poklicu je tako, recimo ko bom jaz doStudirala,
bom stara 24 let. In zdaj ¢e jaz pomislim, da bom jaz udila v 1. Razredu, kjer bodo star$i stari
28 let, bodo oni 2 leti starejsi od mene. In kako bodo oni mene potem gledali, jaz ne bom
potem ve¢ Studentka pedagoske fakultete, ampak bom uciteljica razrednega pouka. Tukaj Ce
je vprasanje, ali je potrebna samozavest, sigurno je potrebna. Ce ti prides tam kot plaha oseba,
neki kot brez neke osebnostne strukture, pac te bodo pojedli. In te bodo otroci pojedli in te
bodo starsi pojedli in ne bo dobro.

Moderatorka: In kako se spopadate s tem? Ker recimo, ti zdaj te samozavesti Se nimas.
UdeleZenec 6: Imam. Pa¢ imam izkuSnjo iz lanskoletne prakse, ko sem ucila v razredu, imela
sem problemati¢nega ucenca in se mi je stalno obracal okoli, po treh opozorilih, ko mi je Se
vedno kazal hrbet, sem udarila po mizi njegovi, toliko, da sem imela cel dan rdeco roko. In se
je obrnil in je bil tiho, sem mu rekla, ve§ zakaj sem to naredila, je rekel, ja. Naslednji dan je
prisel star§ na govorilno uro, o tem ni bilo govora, sem bila zraven. Pac¢ ¢e ti nekaj naredi§ z
razlogom, pa¢ stoji§ za svojim dejanjem, to¢no vem, zakaj sem to naredila, pa vem, da sem
upraviceno to naredila, mislim, vem, da sicer ne bi smela, ampak ¢e gre to zdaj v ekstrem, pa
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¢e imas dobre razloge, ni problema. Pac, kakorkoli sem pac Studentka pa stara 22 let, Se vedno
pac...

Udelezenec 1: Si zasluzi$ neko osnovno spostovanje. In to ¢loveka pojezi.

Udelezenec 2: Sam to pac res pri uciteljskem poklicu je res, da mora$ imeti samozavest in
avtoriteto. Zato je to res poklic, kjer moras imeti to Ze dodelano.

Udelezenec 1: Sam to ti pa ubistvu Ze malo mesto da, ko si tam pred razredom.

Udelezenec 2: Ne vem, mi smo imeli dosti nastopov, pa se je videlo, ko pride notri avtoriteta,
jaz ne maram javnih nastopov, ampak ko sem pa dobila tist dnevnik in redovalnico v roke, pa
tiste knjige, ne vem, pride$ noter samozavesten. Jaz sem bila tudi pri 22ih, 23ih, sem imela
srednjesolce, maturante, torej tam tam stari. Ampak ne vem, oni so mene spostovali, Ze tisto,
ko te gledajo, kaj prides ti zdaj tja en palcek, kaj delam pred njimi, ampak postavis§ tista
pravila in ¢e je imela mentorica, da morajo iti ¢igumiji ven, sem jaz to tudi naprej, ker
dejansko vidis, da je zelo motece, ¢e nekdo pred tabo zveci kot krava. Vztraja$ pri tem, v kos.
Jaz res nisem imela problemov s tem, tudi mentorica je bila zaCudena nad tem, da sem imela
tako avtoriteto in da se res ni videlo, da sem jaz tam prvi dan pred dijaki. Ne vem, moras$ priti
tak. Ce prides tja tak plasen, tako kot je Udelezenec 6 rekla, takoj te pojejo. In takoj se vidi,
da nisi suveren na svojem podrocju, da neke snovi ti ne znas razlozit, to te takoj pojejo.
Udelezenec 6: Ne da ne zna$, ampak da pokaZes nek strah do tega vprasanja in takrat je konec
avtoritete.

Udelezenec 2: Sem pa imela tudi izku$njo, ko so bili Studentje, ki so strogo pripravo se nauci
in gre potem na pamet po tem pa tem in niti ne dovoli otroku, da bi vprasal karkoli, da bi e
enkrat mogoce razlozil. Res mora$ biti tako suveren.

Udelezenec 6: Ceprav recimo, ostali s tem nimate izkusenj, midve recimo na pedagoskem, kar
se mene ti¢e, mi imamo vsako leto 1 mesec prakse plus nastope. In se mi zdi, da dobimo dosti
izkuSenj. Dejansko lahko ti ze v prvem letniku vidi$, lej, sori, to pa res ni zate, nisi ti za v
razred. Ceprav $e vedno pa¢ opazam na teh nastopih, ki jih ocenjujejo profesorji s fakultete,
da punce res niso za to narejene. Ali so histeri¢ne, ali so plahe ali se sploh ne morejo zadreti.
Ampak dejansko, kar se prakse ti¢e, recimo midve ko bova enkrat na tem, da bo Cas za
zaposlitev, greva lahko samozavestni tja, ker pa¢ sva dale tok pa tok prakse ¢ez in pac ne
vem, po tolikem cajtu vem, da ¢e zdaj dobim zaposlitev, da znam ucit.

Udelezenec 4: Jaz sem moral predavati Se enkrat starejSemu mozakarju teorijo letenja, ker ste
glih pedagoginje, enemu takemu pomembnemu mozakarju. Pa nekaj Casa se pocuti§ malo
nizkega, sam pol posteka$, on ima ni¢ izkuSen;j iz tega podro¢ja, ti pa milijon tavZent. Potem
probas biti na isti frekvenci, da preneses informacije in da se ¢im bolj poconnectas.
Udelezenec 1: Ja v njega se proba$, da vidiS$ kako dojema stvari.

Udelezenec 7: Jaz isto ¢e dostopam do nekoga tako, jaz sem na splo$no zelo samozavestna in
tudi na razgovore grem jaz ful samozavestno in na razgovoru sem ful samozavestna, zdaj Ce je
bila kakSna situacija, da je bila kakSna res plaha oseba nasproti mene, sem ostala
samozavestna, ampak sem...mi se u¢imo diplomatskega vedenja, sem bila tako diplomatska,
odgovarjas tako, politicno, tako kot so te pa¢ naucili, da v vpraSanju poisces tocno tisto, kar te
on sprasuje in samo ¢im bolj elegantno in vljudno to poves, ampak na splosno pa, ¢e so pa kaj
arogantni oni ratal, na ta namen, da bi mojo samozavest zbijali, sem pa jaz hitro pol izbrala
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samozavest pa sem si Ze sredi razgovora sama sebi rekla, me bodo pa drugi hoteli. Ali pa
situacija, sem nekaj Zupanu naredila, pa je on rekel, tole pa ni tukaj ni prav, pa sem jaz to¢no
vedela, da je prav, pa imam veliko ve¢ izkuSenj na tistem podrocju, karkoli sem ze
pripravljala, pa je rekel, to pa ni prav, pa sem si mislila, bos$ ti mene, pa sem rekla, je prav, pa
je rekel, da ni, pa sem rekla, je prav. Pa¢ zdaj odvisno, naceloma pol ali se prilagodis pa Ce ze
vidi$, da ne mores biti samozavesten ali ti hoCe nekdo to okrnit, se malo prilagodi$ pa probas
se ¢im bolj izkazat ali pa obupas mogoce pa si reces, bo drugic boljse.

Moderatorka: Kaj storite, ko se vam na poti do doseganja cilja, lahko osebnega cilja, ali pa
cilja kot je na primer najti sluzbo, zatakne, ali pa vidite, da na tak nac¢in ne bo §lo.

UdeleZenec 7: Cisto enostavno, poisée§ druge nadine, kako priti do tega, poistes druge izzive,
poisces druge priloznosti, ki bi ti lahko, kot so tecaj, izobrazevanja, ki bi ti lahko omogocili
dostop do tistega cilja, to je to.

Udelezenec 3: Koga vpra$a$ malo okoli ljudi s podobnimi izkuSnjami oz. boljSimi izkuSnjami.
Udelezenec 1: Ja pa vidi§ kaj mora$ pri sebi Se popravit oz. dodelat, kje si mogoce Se Sibek,
pa poskusas to podrocje na isto raven spravit.

Udelezenec 7: Pa poskusa$ premagati to oviro.

Udelezenec 1: Predvsem da jo napades, ker potem si tudi mocnejsi, da se ne umika§ stvarem.
Udelezenec 7: Pa zdaj ali gre§ v drugo smer ali greS v to oviro.

UdelezZenec 3: Ja ne sme$ se prepustiti oviri, ne smes.

UdelezZenec 2: Gres ez to, proba$ to premagati, ne ostanes tam, da bi zdaj rekel, obupal in to
je to.

Udelezenec 1: Ceprav to je ful tezko iti preko sebe.

Udelezenec 3: Ja v€asih je tudi treba kaj spremeniti pri sebe.

Moderatorka: Ali bi sami sebe ocenili, da ste motivirani za iskanje sluzbe?

Udelezenec 5: Odvisno od letnega ¢asa. Da bi bil zdajle november, jaz bi rekla, jaz se zdele
poden. Jaz mislim, da poleti, avgusta, ko sem bila doma, pa sem se prijavljala in se s temi
arhitekti dobivala, sem bila €isto bolj pozitivna kakor pa zdaj januarja recimo.

Udelezenec 1: Ja pa kamorkoli gres, se mi zdi, da so vsi tako apati¢ni.

Udelezenec 5: Ali pa mogoce, ¢e Ze dolgo Casa ni bilo nobenega pozitivnega feedbacka ali
uspeha, da pol sam pac¢ gres tudi par stopni¢k nazaj v svoji motivaciji pa svoji samozavesti.
Vem da, dolocene stvari so Ze dostikrat bile na nuli pa imas v Zivljenju kakSen depresiven
mesec, pa sem pol rekla, nekaj moram zdaj naredit, racuni se morajo placati, pa sem §la potem
nekaj Cisto drugega delat. Pa¢ mi je nekako Se vedno ratalo. Recimo prejSnji teden sem imela
en dan, sem cel dan samo jokala, ker nisem vec¢ vedela, kaj bom.

UdelezZenec 1: Tako da si ves ¢as nekako aktiven, da ima$ obCutek neke koristnosti.

Vsi pritrdijo.

UdeleZenec 3: Da si vseeno socializiran.

Udelezenec 1: Ja, pa gres pac ven.

UdelezZenec 7: Jaz ko zacutim, da nisem motivirana za iskanje novih izzivov pa iskanje novih
moznosti za zaposlitev ali pa da bi mi pomagalo priti do zaposlitve, pa¢ naredim, da sem
motivirana. Ali se malo prisilim, da zacnem malo gledat za kakSne nove teCaje, kakSne nove
razpise, pa¢ narediS se motiviranega. Jaz se niti ne pocutim dobro, to¢no tako kot si rekla, ¢e
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se ne pocuti§ koristnega, s tem, da tudi potem nisi motiviran, pa¢ poskusas postat spet
motiviran in narediti nekaj na tem.

Udelezenec 4: Ja v smislu financ nisem motiviran, ampak tako, kar se tice svojih osebnih
ciljev, imam pa Zeljo enkrat napredovati, enkrat, ko bo finan¢no to mozno.

Moderatorka: Ti si iskal sluzbo, zdaj si se nekako sprijaznil s tem, da delaS v domacem
podjetju, se ti zdi, da si malo zaspal glede iskanja sluzbe?

Udelezenec 4: Kar se tega tice, ja. V naslednjem letu se ne bo ni¢ pametnega dogajalo in pac
delam zato, da zasluzim denar, Sparam, se ¢im ve¢ angaziram okoli po potovanjih in druzbeno
socialnih dogodkih, ki jih prej nisem mogel tekom Studija se udelezevat. Ja dejansko je res,
letenje zahteva 100% prisotnost in prisebnost in ni variante, da v petek Zura$ in v soboto gre$
letet.

Udelezenec 5: Dobro sam pri tebi je tudi nekaj drugega, ti ves§ da ¢e bo§ dobil, da bo v tujini.
Da bos odsoten.

Udelezenec 4: Ja moras se sprijaznit, da zdaj pa 5 let v Dubaju, kjerkoli. Grem naprej, moram
imeti kompatibilno Zeno, vec je faktorjev. Imam c¢as za premislek, mudi se ne.

Udelezenec 5: No saj piloti morajo tudi doloCeno glede starosti, vsi ki letijo, saj ni toliko
mladih.

Udelezenec 4: Ja dejansko v 5ih letih se navelica$, po 10ih maksimalno, nekje do 30 leta ce
dobis sluzbo, pri 40ih si ti Ze naveli¢an tega vsega. In moji soSolci, ki so recimo Ze 5 let nazaj
dobil sluzbo, imajo Ze zelje karkoli drugega delat. Ker je rutinsko delo, gor dol, mislim, brez
veze. S€asoma postane, se naveli¢aS. Zato se mi nikamor ne mudi, sploh ker ni finan¢no
gospodarstvo ni v takem stanju, da bi za vsako ceno rinil v to.

Moderatorka: Kar vas zdaj spraSujem, je druga dimenzija psiholoSkega kapitala, upanje, je
volja, da posameznik doseZe cilj in hkrati sposobnost, da generira razlicne poti do cilja.
Koliko se vam zdi, da je to pomembno, ko i$¢ete sluzbo?

Udelezenec 4: Ja ful pomembno, neobremenjeno gres na razgovor, ¢e ima$ garantirano opcijo
B.

Udelezenec 7: Ne garantirano, pac¢ da si jo ustvaris§, ko vidi§, da opcija A ni.

Udelezenec 1: Zato moras$ pa zelo Siroko pogledati in dobiti ve¢ znanj ubistvu.

UdelezZenec 5: Mislim, da smo zdaj kar vsi se prisiljeni vprasati, ok, zdaj pac, kaj bi pa lahko
Se delal, kaj bi bil pripravljen delat, kaj bi bilo priblizno v moji stroki, koliko ima$ opcij, plus
minus nihanja, da reces, da si Se vedno v svoji stroki, ne vem, da bos ti Udelezenec 1 recimo
Sla zdaj v trgovino za Salter delat. Pa pomoje je to kar pomembno, da imas$ par opcij v glavi,
kaj bi bil $e pripravljen delat.

UdeleZenec 7: Ja jaz imam res Zeljo za pripravniStvo, to je res uno pomoje moja zivljenjska
zelja, pripravnistvo v stalnem predstavniStvu v New Yorku, pa¢ predstavnistvo Slovenije pri
organizaciji za Zdruzene narode v New Yorku. To je pa¢ neplacana praksa v parih mesecev,
to ni zdaj ni¢ big deal, da bi bilo tukaj, da bi tam ostala, da bi bila to kariera, ampak je pa ena
praksa, ki si je ful Zelim. In zdaj se je pokazalo, ker jaz sem predvidevala, da se jih tja bolj
malo prijavi, da je drazja opcija, New York je bolj stran, New York je drazji, sploh zaradi
tega, ker mora$§ na Manhattnu ali Brooklynu zivet, ¢e hoceS delat tam na predstavnistvu.
Ampak sem se ustela in sem izvedela, da se ful podiplomskih nasih Studentov prijavlja tja, kar
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pomeni, da se meni ful zmanjSajo mozZnosti za pridobitev te prakse, ki bo junija Se enkrat
razpisana. Zdaj je bila, ampak se nisem prijavila iz tega razloga, ker ho¢em prej faks zakljucit,
ampak bo pa junija Se enkrat. In zdaj sem izvedela, ja, da se ogromno teh podiplomskih
Studentov prijavi, ki jih mogoce celo rajsi vzamejo. Ampak ta Zelja v meni Se vedno tako
mocno tli, da sem se zdaj na Unicefu zacela malo ponujat, oni imajo pa tudi sedez zraven
OZNja v New Yorku, ¢e bi se dalo tam pac najdet neko prostovoljno prakso. Sicer mi je ta
kolegica rekla, da je ful tezko, da imajo malo teh praktikantov, ampak sem rekla, daj prosim
pozanimaj se, saj ves jaz bi ful rada, saj imam ful izkuSen;j. In je ona pac zdaj mi Ze eno dolgo
priporo¢ilno pismo napisala in ga poslala Ze tej kolegici, ki dela na dokaj visokem mestu. To
je zdaj ena moja oblika iskanja opcije B in upam, da bo uspesna.

Udelezenec 3: Pri meni pa lahko rec¢em, da sem zdaj v opciji B. Recimo geodezija, ker sem
videl, da geografija nekako nismo iskan kader, to sem videl Cisto prepozno, sem pa zdaj
ugotovil, da tudi geodezija nekako, pol ko sem zacel to tudi v praksi delat. Zdaj ko je taka
situacija, ni to... Jaz sem mislil, ko sem Sel geodezijo, nam so tudi govorili, nasi diplomanti,
to dobijo Siht brez problema. Sem rekel super, tole bom jaz v treh letih koncal pa bo. Situacija
se je malo obrnila, to je to, jaz ne smem zdaj obupat, jaz moram zdaj nek C, ali pa
kombinacijo neko. Neko kombinacijo geografije in geodezije in to ponujat pol firmam,
moram iskat take profile, kjer bi jaz se lahko prodajal. To so te opcije potem, ko ne smes$
samo eno gledat, moras malo...

UdelezZenec 1: Se mi zdi bistveno, da ohrani$ to samozavest, da si sposoben pol e te druge.
Udelezenec 7: Pa da ne postanes, tako kot si prej rekla, apaticen. Tega mislim, da se dosti
ljudi boji, jaz, ¢e sebe kadar vidim, da sem ratala apati¢na, pa tudi ¢e samo en teden, se takoj
zbudim, pac, obudi$ upanje.

Moderatorka: Ali se imate za optimiste? Pa zakaj?

Udelezenec 5: Ja meni se zdi, tako kot sem rekla, da kar malo niham vsako leto, da res imam
ful optimisticna obdobja pa da voljo zberem, ne vem, za mene je bil to ful velik korak, da sem
domov prisla, ker sem se ful casa odlocala, ampak do zdaj, ko nazaj pogledam, dolocene
stvari, ko sem mislila, da ne, do zdaj mi je nekako uspel ¢ez priti ¢ez vse. Tako da sem res kar
optimisticna, ampak imam pa res ali dolocene dne, ali Zenske dni v mesecu, ko ima$§ same
negativne misli, pa kar tak za nobeno rabo, ali pa pa¢ ¢ez kakSne druzinske dogodke se mi je
7e zgodilo, da recimo dva meseca skupaj nisem za nobeno rabo. Ampak se mi zdi, da
naceloma sem kar optimisti¢na ali pa imam kar veliko volje.

Udelezenec 3: Ja ne vem, jaz sem optimist, jaz pa¢ gledam na vse s pozitivne strani. Se pravi,
jaz sem eden tistih, ko recem, da je lahko Se huje. Pa¢ vedno skuSam iz vsake stvari potegniti
tisto, kar je pozitivnega in na vse stvari potem tako gledam, tudi kar se tice ljudi pa kar se tice
iskanja sluzbe pa kar se tice, pa¢ karkoli v zZivljenju po¢nem , vedno hofem samo tisto
pozitivno potegniti. In tako gledam na zivljenje in pac, take moje misli so, optimisti¢ne.
Udelezenec 4: Jaz sem tudi optimist, ker mi gre vse po planu. Stvar je samo v tem, ¢e imas
visoka priakovanja, potem si razoCaran, ¢e ima$ pa skromna pricakovanja, potem je pa
zmeraj vse super.

Udelezenec 5: Recimo jaz pa ne morem, jaz imam skoz neka velika pricakovanja pa skoz si
neke visoke cilje postavljam pa hocem jih doseci. Sam tako, A B C D, jaz imam Se kakSen E
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in F zraven, sam pac se mi zdi tako, da mogoce pac¢ za kaksne nacrte ali pa ideje, ki jih imas,
bo trajalo Se par let pa kakSne izkusSnje, da boS§ sploh lahko izpeljal. Ali mora$ pa ta prave
ljudi spoznati, ki bi §li s tabo v to.

Udelezenec 3: Samo se mi zdi, da je dobro, da si visoke cilje postavljas, da lahko vsaj kakSen
cilj dosezes.

Udelezenec 5: Ja, saj sem z malim zadovoljna, ampak vseeeno imam pa Zeljo nekaj doloCene
stvari doseci.

Udelezenec 3: Ne zdaj, da imas$ ok prevelika pricakovanja, ampak da si postavljas neke cilje,
ni nujno, da bos ti zdaj dosegel ta nivo, ¢e bos ti hotel doseci ta cilj, bos vmes neke vmesne
cilje dosegel pa se s tem potem zadovoljis. Ce si pa ti ne postavi§ nekih ciljev oz. sploh ne ves
kaj bi, si nizko postavis, pol ne bos niti hotel doseci. Nima$ motivacije za to.

Udelezenec 1: Saj je ubistvu tudi pomembno, da v vsakem trenutku priblizno ves, kam gres in
imas vec stvari odprtih. Jaz tako, mislim da sem optimisticna, to pa nekako dosezem tako, da
pogledam nazaj, pa pogledam kaj sem vse dosegla, pa da me vec¢ stvari zanima, ve¢ stvari
znam, pa si potem re¢em, recimo e trenutno ni ¢asa in prostora za to, bom vedno delala, da
mogoce v prihodnje mi rata.

Udelezenec 7: Jaz sem na splos$no ze zelo optimisti¢na, kar se pa tice pri iskanju zaposlitve,
iskanju sluzbe, sem ja, zelo optimisti¢na, zato ker mislim, da ni spet tako huda situacija, kot
pravijo da je, mislim, da sem dosti tekom Studija naredila na tem, da bom lahko ponudila kaj
delodajalcu, pa tudi zato, ker verjamem vase, da ¢e nekaj ne bom najdla, bom probala najdet
neko drugo opcijo, s katero bom tudi zadovoljna, s katero bom tudi dosegla kaksen moj cilj.
Pa tudi ne verjamem, da velja, da kdor visoko leta, nizko pade.

Udelezenec 6: Jaz sem zdaj, ko vas posluSam, naletela na en konflikt v glavi. In sicer, recimo
da sem optimisti¢na, mogoce zaradi tega, ker sem dva tedna nazaj dobila eno zanimivo
informacijo glede pa¢ moznosti zaposlitve. Po drugi strani pa zdaj pac¢ razmiSljam o tem, o
c¢emer sem pac razmiSljala cele Stiri leta Studija, in sicer, ko bomo mi pa¢, mi v Cetrtem
letniku diplomiramo, diplome fizi¢no v roke ne dobimo, ker itak smo z diplomo pomo¢niki
razrednega ucitelja, torej tega noben ne rabi, in moramo it delat magisterij. Z magisterijem
bomo imeli mi eno stopnjo vi§jo izobrazbo kot vsi ostali, ¢e eno stopnjo, ¢e ne Se vec, ker
nekateri so Se iz uciteljis¢a zaposleni, pac to je spet en visji pla¢ilni rang in tega se v teh Casih
vsi otepajo. In zdaj iz tega pogleda pa¢ ne moramo biti optimisticni, sploh ne v naSem
poklicu, ampak ja, zdaj imam v glavi dve razli¢ni misli, po eni strani sem optimisti¢na, po
drugi strani pa ni glih fajn situacija.

Moderatorka: Ali vam je optimizem v kaksni konkretni situaciji pri iskanju sluzbe pomagal?
Udelezenec 5: Ja meni je. Mislim, jaz sem Ze take situacije imela, da sem, tako kot si ti rekel,
da si nepripravljen prisel na razgovor, jaz tudi vem, da ¢isto ta prvi, ki sem ga imela za prakso
v Nemciji, da sploh nisem vedela, kakSna bodo priblizno vprasanja, pojma nisem imela,
ampak se mi je direkt pri ta prvemu tako naredilo, da je, tako kot si ti rekla, da je pred mano
Ze tam en sedel, ko sem takoj po 10 minutah vedela, da z njim sploh no¢em delat, ker se nisva
ujela. Ampak me je pol, po tem, en teden kasneje potem ponudil prakso, ampak sem hvala
bogu medtem Ze enega drugega najdla, k sva se takoj zastekala in sem rekla samo ja hvala
imam pa ze nekaj drugega. Ampak tam kjer sem pa dobila, je bilo pa tako spontano, da sem se
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jaz iz faksa domov peljala ob pol devetih zvecer in je on mene klical, ja jaz sem zdaj v pisarni,
bi ti zdaj prisla lahko, dvakrat sva se ze prebekslala s tistimi termini in jaz sem bila Se tako
optimisti¢na, mogoce pa Se kaj bo, do ta zadnjega dne, Ceprav je skoz rekel, joj danes nimam
Casa, nimam casa. No in sva se res zvecer dobila, dobila sem pa prakso na podlagi tega, ker
sem bila res malo spontana in optimisti¢na, je rekel, aha, vidim, da zna$§ hrvas¢ino. Pa jaz
tako, ja no, za nemca znam veliko hrvasko, za slovenca pa ne vem koliko, znala bi se zmenit,
pismeno glih ne, ampak pogovorno pa. No pol bo$ Sla z mano na gradbisce, in res vzame
mobitel in pokli¢e gradbinca, gospod Ili¢, pa mi ga da na telefon. In jaz zivjo, zdravo, koga
sat imam na telefonu. Pa on meni tam razlaga, baje da imam prakso, sem mu kar povedala. In
pol ta arhitekt odloZi, ampak je bil res tak energiCen, sredi tridesetih, res sva se takoj
zaStekala. In on rece to, zdaj imam pa enega ustasa, kakor na gradbiscu, ne bodo me vec tukaj
zafrkaval pa okoli prinasal. Bo§ imela lepo prevajalsko delo na gradbiscu. Pa res mi je dal kar
telefon v roko in jaz sem imela kar enega na hrvasko, na podlagi tega sem potem dobila tisto
prakso. Pa res tist teden sem Ze mislila, saj ne bo ni¢ vec€ iz tega.

Udelezenec 3: Ja jaz sem se recimo zdaj spomnil, jaz sem imel en razgovor v anglescini, pol
sem pa rekel, saj zna$, ¢eprav tako, recimo da sem povprecen v anglesCini, pa sem si rekel, saj
bo, pa je bilo dobro, sem se zmenil.

Udelezenec 1: Se mi zdi, da ¢e se ¢lovek prepusti situaciji, da ne razmislja toliko, je laZje.
Udelezenec 3: Ja, prepustis se, pa ne se sikerat. Recimo, to je ena taka situacija recimo, da je
optimizem pomagal.

Moderatorka: A na razgovorih tudi pomaga optimizem, da te ¢lovek dojame kot optimista?
Udelezenec 7: Ja jaz mislim da ja, ker ¢e se pokaze§ kot optimisticen, s tem tudi pokaZzes, da
zaupas vase, da si ambiciozen.

Udelezenec 1: Samozavesten.

Udelezenec 7: Ja mislim, da optimizem valda pride iz samozavesti. In mislim, da to pomaga,
¢e seveda ni pretirana samozavest in s tem tudi pretiran optimizem, da Ze prides not, kakor da
bos dobil sluzbo. To spet ni dobro. Ampak mislim pa, da pomaga. Vsaj e bi bila jaz na drugi
strani, jaz bi bila zelo vesela takih veselih, optimisti¢nih ljudi, ki bi k meni hodili na
razgovore.

Udelezenec 6: Ceprav je tezko ane. Ce si ti na eni strani tako optimisti¢en, pa ima$ na drugi
strani na primer primer uciteljice, k sem jaz imela prakso pri njej, ki je bila res pesimisti¢na
totalno. In da ti pride$ kot Student drugega letnika hudo ves optimistien, to je res poklic
zame, to je to kar ho¢em delat, na drugi strani je ona, ki ti to zbija dol, tako da, je dobro da si
optimisti¢en, ampak moras$ tudi paziti, s kom gres v ta optimizem.

Moderatorka: Se vama (Udelezenec 1 in 4), ki Ze najdlje tukaj iS¢eta sluzbo, se vama zdi, da s
¢asom optimizem pada?

UdeleZenec 1: Zdi se mi, da so taka nihanja. In pol se mora$ nekako povzdignit, ker ta
optimizem je sestavljen iz vecih faktorjev, samozavest, samozaupanje in to, in da se mora
¢lovek, vsaj jaz sem taka oseba, da se moram skoz motivirati in nekako pri sebi to, da pol to
gre. Ker se mi zdi, da Ce tega nimas pri sebi raz¢iSCenega, je pol tezko karkoli dobit, tudi pol
drugemu vzbudit kaj takega, kar je iskano.
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Udelezenec 4: Ja pri meni, optimist sem, zdaj zaenkrat se mi je vse izSlo tako, kot sem si jaz
zelel, vsa svoja pricakovanja sem izpolnil, ogromno izkusenj sem nabral, ogromno ljudi sem
spoznal, v glavnem, kaj je Ze vpraSanje?

UdeleZenec 3: Ce s asom pada optimizem.

Udelezenec 4: Kaj pa vem. Pomoje da malo manj, ampak sem Se zmeraj v redu zaradi tega.
Pac, toliko bolj izkuSen sem, toliko bolj znam odreagirati na nove nezgode z mocnim
attitudom, to je pa tudi najbolj vazno pomoje, sam attitude.

Moderatorka: Kako se pa pocutite, ko vam nekaj ne uspe? Osebnem, sluzbenem podrocju?
Kako reagirate?

Udelezenec 7: Ja neprijetno, jaz si potem moram kaj zase privoscit, ali gres tisto kar ti pac
pase, da te spravi v boljSo voljo, pol ¢ez kakSen dan, ¢e je §lo to res za razgovor, pa si takrat
misli§, pa si slabe volje, pa kakSen dan pusti§ vse na miru, pol pa pa¢ znova zacénes, z
upanjem.

UdeleZenec 2: Meni osebno pomaga, da se zjokas$ tako res Cist, Custva das ven, in pol ko to
das mimo, si kar takoj ah, saj kaj pa je bilo to, saj nova priloznost pride ¢ez 15 minut in to je
to. Pri meni gre to tako, moram res ta ¢ustva dati ven, ta prvega v imeniku poklic¢es, in pol ko
das vse to ven iz sebe, delil z nekom, avtomati¢no, vsaj jaz vidim, da zivljenje ni tako ¢rno in
grem naprej. Za vsakim dezjem posije sonce.

Udelezenec 7: Jaz sem imela zmeraj, ¢e sem §la na en razgovor, sem imela ziher v tistem
tednu Se kakSnega. Jaz nisem nikoli ¢akala, mislim v¢asih sem, ampak potem sem videla, da
je to Cisto brez veze, ker potem te pa en zavrne pa si cel slabe volje, pa ni¢ nimas. In sem zdaj
Ze ugotovila, da je boljSe, ¢e ne ¢akas, da ti bo un odgovoril, a si ali ne. Ti v tistem Ze druge
razgovore imas, druge opcije, in zaradi tega te tudi ne potre, ko enega od unih, k si ful upal,
ko si vse stavil nanj, potem pa izves, da ni¢ ni.

Udelezenec 1: Tukaj so tudi ljudje in potem nimas ti vpliva, recimo ¢e mu nisi vSec.
Udelezenec 5: Meni se zdi, ko si rekla, osebni ali pa sluzbeni, da se z osebnimi problemi
drugace spopadam kot pa s sluzbenimi, mogoce zaradi tega, ker sem tako Custvena oseba, da
dlje ¢asa rabim, da nekaj predelam pa pustim za sabo. Tam pri sluzbenih pa ne vem zacnem
kaj drugega delat in se mi zdi, da se s stresom pa ve¢ stvarmi naenkrat laZje spopadam kot pa
z nedelom. V tistem momentu, ko imam jaz stres pa da vem, da moram do osmih zvecer v
pisarni pa da grem Cez vikend kelnarit pa da rabim denar, pa raCunam vnaprej, ¢ez dva
meseca moram imeti toliko denarja naSparanega, da imam neko motivacijo. Zdaj pa recimo en
mesec nisem imela ni¢, mi je pa kar tako malo...mi je hujSe. Tako kot si pa ti rekla, da ne
¢akas, jaz sem si recimo Ze decembra vnaprej splanirala dva sejma, da bom delala, januarja pa
marca, ker sem vedela, da bo veliko denarja in da bom sorazmerno veliko denarja za par dni
dobila in sem vedela, da tist denar bom rabila. Pa so mi doma recimo teta, ati, joj kaj pa ¢e
bos sluzbo dobila. Sem rekla, ja bom $la na razgovor pa bom rekla, poglejte tezki Casi so, jaz
sem mogla za vnaprej poskrbet, zdaj ¢e bi mi kdo res ponudil sluzbo, jaz bi rekla, lejte, pol mi
dajte pa od dopusta trgati 4 dni ali pa kakorkoli, ne bom pa zdaj jaz Cakala na to, da bom
sluzbo dobila, pa ne bom ni¢ delala. In tako kot si rekla, tudi ¢e sem imela dober razgovor,
sem ostalih 5 vseeno opravila, nisem vnaprej ze zavrnila, ker nikoli ne ves, mogoce ti bo pa
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ena oseba $e bolj v§e¢, mogoce te bo ena firma Se bolj prepricala pa te bo vesela. Tako da,
najboljSe se meni zdi, da ¢im ve¢ zase naredis in zase presodis, kje sam sebe najbol;j vidis.
Moderatorka: Kako se pocutite, ko dobite odgovor ali pa posljete prosnjo, pa sploh ne dobite
odgovora?

Udelezenec 1: Ja sCasoma ratas$ zZe imun na to, da ne polagas toliko na to, da bi bil razoc¢aran
zaradi tega, ker pac tako se zgodi, pa upas naprej oziroma si aktiven skoz naprej. Tako da Ce
si aktiven, se mi zdi, da te to potemne podre. Ce pa ¢aka$ na to...

Udelezenec 7: Pa saj nekje Ze ves, da vidis, da te ne bodo, da se ne ujames in pol niti nisi tako
razocCaran, ko dobi$ negativen odgovor.

Udelezenec 1: Ja, ima$ obcutek, da ni pri tebi krivda. Vsaj jaz sem taka, da ¢e najdem pri sebi
napako, probam popraviti, pa me mogoce takrat zre, ker vem, da sem mogoc¢e kaj narobe
naredila. Ce pa tako, pa pa¢ gres naprej.

Udelezenec 5: Ja meni se zdi, da noben ne bo dobil samo negativne odgovore, pomoje da, ¢e
gre$ dokaj optimisticen ali pa en se bo Ze najdel, da se bo§ z njim razumel. Dokler imas pol
pol, da je vsaj pol pol, je pomoje v redu. Zdaj ¢e bi res ena oseba bila, ki bi skoz samo ne ne
ne dobivala, verjamem, da si potem Cisto depresiven enkrat pa ti res vse dol pade.

Udelezenec 2: Jaz vem, ko sem zacela tako na ta Studentska dela poSiljat in je bilo meni sploh
nekaj nenormalnega, kako da ti ne odgovorijo oziroma da te zavrnejo, kar tako, kaj? In potem
itak si razocaran, jezen, karkoli, ampak pol itak, ko to ponavlja§ skoz to zgodbo, potem
ugotovi$, mislim, se sprijaznis s tem.

Udelezenec 3: Se Ze navadis.

Udelezenec 2: Se mi je ze zgodilo, da sem dobila odgovor na noben mail. In potem je bilo
meni Ze kar tisto, kaj , ne daj gremo Se enkrat brat, ce je to res. Pol si Cisto tako, kot da si iz
drugega sveta. Ko dobi§ vec teh izkuSenj, si potem Ze bolj tisto, mislim, saj nimas nekih
visokih ciljev, pri¢akovanj, da itak verjetno ne bo ni¢, ¢e pa bo, bo pa super. Potem to
razocaranje, se mi zdi, da ga das malo na stranski tir. Sam prvi¢, dvakrat ne dobi§ odgovora, si
pa kar tako, jezen.

Udelezenec 6: Studentsko delo je ¢isto drugo kot pa¢ sluzba. Takrat ko sem jaz 80 prosen;
poslala, pa¢ nisem dobila nobenega odgovora, mi ni bilo takrat tako zelo hudo. Bilo mi je
valda ¢udno, ker prvic je bilo tako, da noben ni niti ni¢ odreagiral, po drugi strani si pa mislis,
ah saj si Se mlada, imas Se Cas, zdaj verjamem pa, da ko res i8¢e$ sluzbo, je drugace, drugace
dojemas odgovor.

Moderatorka: Kako drugace? Te bolj prizadane?

UdeleZenec 6: Ja, sigurno.

Udelezenec 7: Pri Studentskih delih ti karkoli i$¢e$ in ima$, Ce Ze tako gledas, skoraj
neskon¢no moznosti, zdaj malo pac potenciram. Ampak vseeno, ko pa is¢es ti za redno delo,
gre$ pa, ima$ pa ene omejene moznosti za tvojo stroko. In zaradi tega se tok bolj razocaran, ce
na unih 5, samo na unih 5, ki so, dobi$ negativen odgovor.

Udelezenec 5: Meni se zdi, da ko si Se Student, si vseeno Se bolj optimisti¢en, ker si mislis, saj
imam S$e Cas, ah ta praksa mogoce ni optimalna, bo pa naslednja, saj do diplome sta Se 2 leti,
pol pa bo. Samo jaz potem, ko sem imela diplomo, sem bila kar malo pani¢na, zdaj pa moram
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en Siht dobit, zdaj pa moram biti ful uspeSna, zdaj moram pa iz sebe nekaj narediti. Se mi zdi,
da ful vedji pritisk sam nase naredis, ko imas neki zakljuc¢eno.

Udelezenec 2: Ja jaz glih tako vidim, da dokler si ti redni $tudent, ima$ itak toliko dela s
faksom, da Ce kaj zraven delas, je itak super in se sploh ne sikeraS. Ko si pa enkrat absolvent,
si pa tri Cetrt ¢asa doma, nimas veC faksa in naceloma tiste obveznosti imas trikrat na leto,
zdaj ko sem jaz dejansko v tej situaciji, te dejansko to pocasi spravlja v obup. Doma ne moras,
mislim, jaz nisem tak ¢lovek, da bi bila skoz tam nekaj pri miru in da se ni¢ ne dogaja, skoz se
mora nekaj dogajat. Itak spet odvisno od situacije, kako te kaj prizadane.

Moderatorka: Kaj pa potem, ko te nekaj prizadane, kaj pa potem naredite?

Udelezenec 2: Spravis sam sebe v dobro voljo.

Udelezenec 7: Ja, v dobro voljo se spravis, pa si mislis$, kakor sem ze rekla, me bodo pa drugi
hoteli.

Udelezenec 2: Ja tako mogoce, da ti zacne$ pri sebi razmisljat, kaj je s tabo narobe, kaj delas
narobe, kaj bi lahko spremenil, analizo naredis$, potem pogovor z vrstniki, da dobi§ Se drugo
izkusnjo, kje je njemu uspevalo, nekje mora biti razlika.

Udelezenec 7: Jaz se pa nikoli ne primerjam z drugimi, to mi pa nikoli ni bila opcija in se
sploh ne maram primerjat, kaj on dela, kako je pa on naredil, to nikoli ni bila moja opcija, ker
se mi zdi, da te to bolj omejuje.

Udelezenec 1: Saj ne tako, da pogledas, kako se znajdejo, da ¢rpas iz njega.

Udelezenec 7: Ja jaz to ful ne, verjamem pa, pac tako jaz delujem, verjamem pa, da veliko
ljudi tako nauci kaj.

Udelezenec 2: Ja meni je pa tako res fajn, ko si na tleh in govori$§ z nekom, ki je takrat res v
briljantni situaciji, te spravi res, te dvigne.

Udelezenec 1: Ti pove kaksno idejo, izkusnjo.

Udelezenec 2: Ja ti pove svojo situacijo, pa vidi$, da res ni vse ¢rno in da se pa¢ da kaj,
naredi§ korak namesto v levo gres pa v desno.

UdeleZenec 3: Ja jaz vem recimo, da mi je Oseba X konkretno dal veliko nasvetov, recimo
kako napisat pismo, zivljenjepis, se mi je zdelo kar fajn. Ker je bil on kar uspesen in se mi je
potem zdelo kar fajn, da imam neko tako Se od enega drugega izkusSnjo. Da nisi samo tisto,
sam. Mogoce pa tako malo $iri§, pa naredi$ eno svojo kombinacijo, pa upas, da je prava.
Moderatorka: Zdaj govorimo o zadnji dimenziji, proznosti. To je sposobnost, da se odvrnes
od neuspeha, se pravi, da ko se soo€i§ z neuspehom, da si se sposoben vrniti na isto stopnjo,
Kjer si bil prej, ali pa si celo moc¢nejsi. Ali se vam zdi, da je to pri iskanju sluzbe pomembno?
Udelezenec 7: Pomembno je, ampak mislim, da upada to tudi, da se mogoce na zacetku lazje
pobira$, lazje reces ah, saj bo, pol ko si pa ze eno leto v tem pa i8ceS, pol si pa ze reces, ti
pade tista zmoznost, da se poberes, s ¢asom.

Udelezenec 3: Da se elastika, proznost strga.

Udelezenec 2: Zdaj ne vem, Ce si direkt po diplomi, si itak Cisto optimisti¢en. Pa¢ te ne
dotolce to, Ce si pa par let v tem in da kar ni nekega uspeha.

Udelezenec 1: Pomoje je tudi odvisno, koliko si vztrajen, da je to z vztrajnostjo povezano. Jaz
vem, da sem kar in da kar rinem naprej in da se probam Siriti, kolikor se da, podro¢ja na
katerih i§¢em pa kaj bi se $e kaj novega spomnila. Ceprav je res, da se tako s ¢asom to oZa,
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ker vedno vec¢ probavas, ampak se mi zdi, ¢e ima$ neko vztrajnostno komponento pri sebi, je
lazje.

Udelezenec 7: Ker drugace pasiven ratas, ¢e ne vztrajas.

Udelezenec 3: Ne smes se vdati v usodo. Moras skoz nekaj.

Udelezenec 5: Jaz vem, da sem skoz nekaj, zdaj nazadnje, ko nisem ni¢ dobila, sem §la v to
grafiko in za mene je bilo to na zacetku malo tako, kakor da sem, en osebni neuspeh to za
sebe vzela, zato ker sem mislila, zdaj sem §la pa 5 korakov nazaj, ker sem sprejela eno delo,
ki ga najprej nisem hotela delat po diplomi, ker sem hotela it prav samo notranjo arhitekturo.
Ampak zdaj se je pa izkazalo, da je dobro na CVju, da izgleda res tako bolj pisano in tako
ima$ ve¢ moznosti. Tako da zdaj ubistvu, vse tiste nove ideje ali pa cilje ali pa kar sem
pripravljena delat, mogoce tudi zaradi tega malo bolj Sirim, ker si zdaj dobesedno mislim, saj
ti ni¢ ne more Skoditi. Tako da, ne vem, valda je tezko, zdaj pac priti do enega cilja, ¢e toliko
¢asa niha$ gor pa dol, sam pac probam.

Udelezenec 4: Jaz mislim, da sem kot pingpong Zogica. Je vsaki¢ manjSa volja, potem pa das
en nov zamah.

UdeleZenec 6: Pomoje je to isto kot recimo, ne vem, izpit na fakulteti. Ga prvi¢ pades, pa ti
vse dol pade, pa si reces, ne zdaj 30% sigurno znam, ta drug izpit spet pades, 50% sigurno ve¢
znam, Se vedno moras iz te situacije, tudi e Stirikrat pades izpit, mora$ Se vedno znova iti na
tisto stvar z mislijo, da pac sigurno vsaki¢ nekaj ve¢ zna§ in sigurno vsaki¢ dobi§ ene nove
izku$nje in sigurno si moc¢nejsi.

Udelezenec 1: Pa pri tem res vidis, kje izboljsas, kje ve¢ zna$, ker vedno isto za¢nes.
Udelezenec 3: Ne ponavlja$ napak, se ucis iz napak.

Udelezenec 7: Pol je mogoce no, jaz bi rekla, da se kaksni, ki so se Ze med Studijem z
neuspehi soocali, s kak$nimi padci izpitov, da so mogoce tisti bolj, da se mogoce tisti lazje
poberejo, ker jaz nisem padla izpita in ne vem kako bi se zdaj spopadala s tem, da bi ene
parkrat res bila zavrnjena za tako sluzbo, ki bi si jo res Zelela. Verjetno teZje kot nekdo, ki bi
si rekel, ah saj se spomnis, kako je bilo na faksu, pa¢ pades pa si pol drugi¢ ali pa tretjic
naredil.

Udelezenec 1: Samo je razli¢no od faksa. Jaz vem, da sem se Ze za prvi¢ oreng ucila, pa sem
padla, pa sem se drugi¢ spet oreng ucila, pa spet ni $lo. Tako da, kakor je, kolikor imas sreco,
to se pravi, da lahko tudi oreng vlozi§, pa ne pomaga. Zato zdaj ta vztrajnost pa to, ker ves, da
vcasih tudi ne gre, tudi ¢e se oreng naucis.

Udelezenec 2: Ja jaz sem tudi trenutno v taki situaciji, pa¢ pades, saj si reces, saj enkrat bo,
svet se mi je pomoje podrl v prvem letniku, ko pades izpit, pa pades$ tudi letnik, takrat sem
bila jaz Cisto v nuli, kaj je zdaj to. Ampak potem je bilo pac, ko pride tisti januar, naredis ta
izpit, in gledas$ potem za nazaj, kaj vse se mi je meni v tistem letu, ko sem padla, zgodilo. In si
reces, ja saj vse se zgodi z razlogom. Iz tega sCrpas najvec¢ kar lahko in tudi vztrajnost in vse
prinese do tega, da potem tudi e pades izpit, pa¢ ni bila ve¢ taka tragedija, ker si Ze imel eno
tako zivljenjsko situacijo, da si se nekaj naucil in da iz vsakega padca res tisto ven poberes,
kaj ti je ta padec prinesel. Ce to pomeni, da si se zdaj pa¢ toliko boljse nauéil, da bo§ dobil
boljso oceno. Tako ko je Udelezenec 7 rekla, ¢e imas izkusnje s padci, se lazje poberes, kot Ce
prides enkrat v zivljenju...
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Udelezenec 1: Mogoce da ni razoCaranja. Jaz vem, da sem se ucila tudi po 8 ur na dan, pa sem
padla, tako da koli¢ina u¢enja ne pomeni, da si izpit naredil. Tako da je razocCaranje na koncu,
ker si ful vlozil, na koncu pa nic.

Udelezenec 5: Jaz recimo tega ucenja sploh nisem imela na faksu, mislim, smo imeli u¢enje,
ampak je bil bolj poudarek na kreativi in so nas pri tem skoz zatirali, vse je bilo grdo, vse
mora$ na novo naredit, to ni ni¢, kar ti delas, na koncu pa tudi, ko si imel predstavitev na
koncu semestra, je ze gledal s takim pogledom, si mislis, pa kaj po spet povedal, in nikoli niso
bile samo pozitivne kritike, ampak so bile vedno skoraj ze destruktivne ali objektivne ali take
in se nekako naucis$ Cez tist faks s tem pac, da nisi popoln in ne mores$ biti vedno najboljsi,
nekako se naucis s tem. Enkrat ali dvakrat so mi res solze pritekle, enkrat pred enim izpitom,
ko sem bila toliko neprespana, pa po diplomi, tisto ko sem prisla ven iz ustnega, samo jokat
sem se zacela. Ker so me ubistvu z vprasanji razdrli, potem sem pa notri prisla, sem pa
ubistvu dobila dvojko, k je ubistvu v Nemciji samo enka Se boljsa. Pol si pa tisto, kaj me
spravljate v nulo, potem mi date pa dobro oceno, si misli$ ane. Tako da ubistvu se mi je zdelo
to kar v redu na faksu, ker potem se tudi bolj pripravljen na kaksno kritiko, ko pride§ na
kakSen razgovor. To¢no ves, da tiste tvoje stvari so dobre, saj za svojimi stvarmi moras
nekako stat pa povedat, zakaj si to tako naredil, pa pa¢ pricakujes, da bodo ljudje z
drugaénimi ocmi to gledali.

Moderatorka: S tem bi pocasi zakljucili, Se enkrat se vam zahvaljujem za sodelovanje.
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