
 

 

UNIVERZA V LJUBLJANI 

EKONOMSKA FAKULTETA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MAGISTRSKO DELO 

 

POMEN HORIZONTALNEGA MONITORINGA ZA OBVLADOVANJE 

DAVČNIH TVEGANJ V SLOVENIJI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ljubljana, oktober 2016 TINA GRLICA 



  

 

 

 

 

 

IZJAVA O AVTORSTVU  

 

Podpisana Tina Grlica, študentka Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, avtorica predloženega dela z 

naslovom Pomen horizontalnega monitoringa za obvladovanje davčnih tveganj v Sloveniji, pripravljenega v 

sodelovanju s svetovalcem  doc. dr. Marjanom Odarjem. 

 

IZJAVLJAM 

 

1. da sem predloženo delo pripravila samostojno; 

 

2. da je tiskana oblika predloženega dela istovetna njegovi elektronski obliki; 

 

3. da je besedilo predloženega dela jezikovno korektno in tehnično pripravljeno v skladu z Navodili za 

izdelavo zaključnih nalog Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, kar pomeni, da sem poskrbela, da 

so dela in mnenja drugih avtorjev oziroma avtoric, ki jih uporabljam oziroma navajam v besedilu, citirana 

oziroma povzeta v skladu z Navodili za izdelavo zaključnih nalog Ekonomske fakultete Univerze v 

Ljubljani; 

 

4. da se zavedam, da je plagiatorstvo – predstavljanje tujih del (v pisni ali grafični obliki) kot mojih lastnih–

kaznivo  po kazenskem zakoniku Republike Slovenije; 

 

5. da se zavedam posledic, ki bi jih na osnovi predloženega dela dokazano plagiatorstvo lahko predstavljalo 

za moj status na Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani v skladu z relevantnim pravilnikom; 

 

6. da sem pridobila vsa potrebna dovoljenja za uporabo podatkov in avtorskih del v predloženem delu in jih 

v njem jasno označila; 

 

7. da sem pri pripravi predloženega dela ravnala v skladu z etičnimi načeli in kjer je to potrebno, za raziskavo 

pridobila soglasje etične komisije; 

 

8. da soglašam, da se elektronska oblika predloženega dela uporabi za preverjanje podobnosti vsebine z 

drugimi delu s programsko opremo za preverjanje podobnosti vsebine, ki je povezana s študijskim 

informacijskim sistemom članice; 

 

9. da na Univerzo v Ljubljani neodplačno, neizključno, prostorsko in časovno neomejeno prenašam pravico 

shranitve predloženega dela v elektronski obliki pravico reproduciranja ter pravico dajanja predloženega 

dela na voljo javnosti na svetovnem spletu preko Repozitorija Univerze v Ljubljani; 

 

10. da hkrati z objavo predloženega dela dovoljujem objavo svojih osebnih podatkov, ki so navedeni v njem 

in v tej izjavi. 

 

 

V Ljubljani, dne _____________                                         Podpis študentke:_________________



i 

 

KAZALO 

 

UVOD ................................................................................................................................... 1 

 

1 HORIZONTALNI MONITORING ................................................................................ 4 

1.1 Opredelitev horizontalnega monitoringa .................................................................... 4 

1.2 Udeleženci v horizontalnem monitoringu ................................................................... 5 

1.3 Potek oziroma koraki izvajanja horizontalnega monitoringa ..................................... 7 

1.3.1 Izdelava profila davčnega zavezanca ................................................................. 7 

1.3.2 Uvodni razgovor med davčnim zavezancem in finančno upravo ...................... 8 

1.3.3 Analiza notranjih davčnih kontrol davčnega zavezanca .................................... 9 

1.3.4 Nadaljnje vodoravno spremljanje (monitoring) davčnega zavezanca ............... 9 

1.4 Predstavitev izvajanja horizontalnega monitoringa po posameznih državah ............. 9 

1.4.1 Nizozemska ...................................................................................................... 10 

1.4.2 Irska .................................................................................................................. 17 

1.4.3 Švedska ............................................................................................................ 19 

   1.4.3.1 Švedski model horizontalnega monitoringa – Right from the start ........... 21 

1.4.4 Avstrija ............................................................................................................. 23 

  1.4.4.1 Piramidni model horizontalnega monitoringa – Fair play ......................... 24 

1.5 Primerjava med državami ........................................................................................ 28 
 

2 ANALIZA UVEDBE HORIZONTALNEGA MONITORINGA ZA FINANČNO  

   UPRAVO REPUBLIKE SLOVENIJE ......................................................................... 29 

2.1 Predstavitev finančne uprave Republike Slovenije .................................................. 29 

2.2 Vzroki za uvedbo pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v Sloveniji ........ 32 

2.3 Predstavitev pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v Sloveniji ................. 33 

2.4 Analiza uspešnosti pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v Sloveniji ....... 35 

2.5 Prednosti in slabosti za finančno upravo Republike Slovenije pri pilotnem projektu  

      horizontalnega monitoringa ...................................................................................... 36 

 

3 ANALIZA UVEDBE PILOTNEGA PROJEKTA  HORIZONTALNEGA  

   MONITORINGA PRI DAVČNEM ZAVEZANCU V SLOVENIJI ......................... 37 

3.1 Zavezanec za davek, primer: Mercator d.d. .............................................................. 37 

3.1.1 Osnovni podatki o družbi Mercator d.d. .......................................................... 37 

3.1.2 Lastniška struktura družbe Poslovni sistem Mercator d.d. .............................. 38 

3.1.3 Vizija, poslanstvo in strateški cilji družbe Poslovni sistem Mercator d.d. ...... 39 

3.2 Notranje kontrole ...................................................................................................... 40 

3.2.1 Opredelitev notranjih kontrol ........................................................................... 40 

3.2.2 Modeli za vzpostavitev sistema notranjih kontrol ........................................... 41 

3.2.3 Komponente oziroma elementi notranjih kontrol ............................................ 41 

3.2.4 Notranje računovodske kontrole ...................................................................... 43 

3.2.5 Notranje davčne kontrole ................................................................................. 43 



ii 

 

3.3 Analiza notranjih kontrol v Mercatorju d.d. .............................................................. 46 

3.3.1 Davčno tveganje v družbi Mercator d.d. ........................................................... 47 

3.4 Prednosti in slabosti za družbo Mercator d.d. pri pilotnem projektu horizontalnega  

      monitoringa ................................................................................................................ 48 

SKLEP ................................................................................................................................. 49 

LITERATURA IN VIRI .................................................................................................... 51 

PRILOGE 

 

KAZALO SLIK 

 

Slika 1: Simonsov model »vzvodi nadzora« ........................................................................ 13 

Slika 2: Prikaz povezanosti ciljev in komponent notranjega kontroliranja .......................... 14 

Slika 3: Model »lupljenja čebule« ........................................................................................ 15 

Slika 4: Potek oziroma faze izvajanja horizontalnega monitoringa na Nizozemskem ........ 17 

Slika 5: Model Right from the start ...................................................................................... 22 

Slika 6: Piramida Fair play   ................................................................................................. 25 

Slika 7: Lastniška struktura družbe Poslovni sistem Mercator d.d. na dan 31. 12. 2015 ..... 38 

Slika 8: Komponente oziroma elementi notranjih kontrol ................................................... 42 

 

 
 

 

 

 

 

  

 



 1 

UVOD 

 

Horizontalni monitoring oziroma horizontalno spremljanje poslovanja davčnega zavezanca 

je spremljanje obračunavanja in plačevanja davkov ter drugih dajatev. Horizontalni 

monitoring pomeni sodelovanje med finančno upravo in davčnimi zavezanci, ki temelji na 

zaupanju, razumevanju in preglednosti. Osnovna naloga horizontalnega monitoringa je 

odkrivanje in obvladovanje davčnih tveganj, saj je obvladovanje tveganj postala skoraj 

prioritetna naloga družb. Horizontalni monitoring je oblika dela v sedanjosti oziroma »tukaj 

in zdaj« s katero dosežemo prednosti tako za davčne zavezance kot za finančno upravo 

(Šinkovec, 2011, str. 114–124). 

 

Prednosti za finančno upravo so: 

 

 Manjše število inšpekcijskih nadzorov. 

 Hitra odzivnost finančne uprave pri vprašljivih davčnih situacijah. 

 Ni več treba plačevati davčnih svetovalcev in storitev. 

 Izboljšajo se davčno okolje, kultura in disciplina. 

 

Prednosti za davčnega zavezanca so: 

 

 Podvrženi so manjšemu številu in manj strogim revizijam. 

 Možnost zaprtja preteklih poslovnih let. 

 Večja gotovost glede davčnega položaja že vnaprej. 

 Manjše globe. 

 Doseganje visoke stopnje skladnosti. 

 

Uvedba horizontalnega monitoringa se je začela na Nizozemskem, in sicer leta 2005, ko so 

uvedli pilotni projekt z 20 velikimi družbami, ki najbolje kotirajo na borzi. Ta projekt izvaja 

davčna in carinska uprava Nizozemske (angl. Netherlands tax and customs administration -

NTCA). Nizozemska je pri uvedbi pilotnega projekta horizontalnega monitoringa pomagala 

tako Sloveniji kot tudi Makedoniji in Hrvaški. Strategije, podobne horizontalnemu 

monitoringu, se izvajajo še v Avstriji, na Švedskem in Irskem (Šinkovec, 2011, str. 114–

124). 

 

V Sloveniji se pilotni projekt horizontalnega monitoringa izvaja od leta 2010, in sicer ga je 

vodila Davčna uprava Republike Slovenije v sodelovanju z 18 velikimi davčnimi zavezanci, 

ki se ukvarjajo predvsem z bančništvom, zavarovalništvom in farmacijo. Od 1. 8. 2014 pa 

pilotni projekt vodi Finančna uprava Republike Slovenija, ki je sestavljena iz Davčne uprave 

in Carinske uprave Republike Slovenije. Pilotni projekt horizontalnega monitoringa se v 

Sloveniji izvaja v štirih korakih, ki so naslednji (Centa - Debeljak, 2010, str. 64–75): 
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1. Priprava profila zavezanca za davek. 

2. Izvedba uvodnega delovnega sestanka. 

3. Analiza sistema notranjih davčnih kontrol s priporočili. 

4. Nadaljnje spremljanje zavezanca (monitoring).  

 

Pri tem pilotnem projektu sodeluje tudi družba Mercator d.d., ki je ena izmed največjih 

gospodarskih skupin v Sloveniji, ki se ukvarja s trgovsko dejavnostjo. Njihova vizija je biti 

vodilni trgovec pri nakupu izdelkov za vsakodnevno rabo tako v gospodinjstvu kot za dom. 

V družbi prevladujejo vrednote, kot so odgovornost, poštenost, spoštovanje, sodelovanje, 

učenje in odzivnost. 

 

5. 10. 2010 je Mercator d.d. z Davčno upravo Republike Slovenije podpisal sporazum o 

sodelovanju v pilotnem projektu horizontalnega monitoringa. Od tega sodelovanja Mercator 

d.d. pričakuje predvsem večjo davčno gotovost. Leta 2011 so namenili največ pozornosti 

notranjim kontrolam s področja davka na dodano vrednost, v letu 2012 so se osredotočili na 

področje dohodnine ter v letih 2013 in 2014 na davek od dohodka pravnih oseb (Mercator 

d.d., 2015). 

 

Cilj magistrskega dela je predstaviti delovanje pilotnega projekta horizontalnega 

monitoringa v Sloveniji in v drugih državah ter predstaviti in analizirati uvedbo 

horizontalnega monitoringa v družbi Mercator d.d. S pomočjo analize SWOT bom 

predstavila prednosti, slabosti, priložnosti in nevarnosti horizontalnega monitoringa za 

finančno upravo ter davčne zavezance. Celovito obvladovanje tveganj družbe Mercator d.d. 

bom predstavila s pomočjo modela COSO. 

 

V Sloveniji beležimo kar veliko namernih in nenamernih nepravilnosti glede obračunavanja, 

plačevanja in poročanja davčnih obveznosti. Namen horizontalnega monitoringa je 

učinkovito upravljanje tveganj pri izpolnjevanju davčnih obveznosti. S tem naj bi se 

izboljšali davčna disciplina davčnih zavezancev ter komunikacija med finančno upravo in 

davčnimi zavezanci, saj horizontalni monitoring predstavlja novo obliko horizontalnega 

razmerja med finančno upravo in davčnimi zavezanci, kjer finančna uprava ni več zgolj 

represivni organ. V tem razmerju so davčni zavezanci dolžni posredovati finančni upravi vse 

podatke in informacije o njihovem poslovanju, ki se navezujejo na obračune in plačilo vseh 

vrst davkov, finančna uprava pa jim glede na njihove davčne položaje podaja povratna 

potrebna mnenja in priporočila. S tem se doseže zaupljiv in razumevajoč poslovni odnos. 

 

Namen magistrskega dela je s pomočjo domače in tuje strokovne literature preučiti nov 

proaktivni način sodelovanja med finančno upravo ter davčnimi zavezanci. Raziskati želim 

predvsem, kakšne prednosti in slabosti ima horizontalni monitoring za finančno upravo ter 

davčne zavezance. Z lastno analizo bom predstavila rezultate uvedbe pilotnega projekta 

horizontalnega monitoringa v Sloveniji ter s tem ugotovila, ali uvedba horizontalnega 
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monitoringa vpliva na uspešnost pobiranja davka in s tem preprečitev davčnih utaj ter 

obvladovanje davčnih tveganj. Primerjala in predstavila bom tudi projekte horizontalnega 

monitoringa po svetu. 

 

Pri družbi Mercator d.d. se bom osredotočila predvsem na preučitev tega, kako imajo 

vzpostavljene in kako delujejo notranje kontrole, da pravočasno preprečijo oziroma 

pravočasno odpravijo nepravilnosti. Preučila bom, ali so sedanje notranje kontrole še 

sprejemljive, da obvladajo tveganja in dosežejo zastavljene cilje poslovanja. Poskušala bom 

ugotoviti tudi, pri katerih postopkih in nalogah v računovodski in davčni službi prihaja do 

največjih tveganj glede napak, in s tem podati predlog za izboljšavo. 

 

Metode raziskovalnega dela. Pri pisanju magistrskega dela »Pomen horizontalnega 

monitoringa za obvladovanje davčnih tveganj v Sloveniji« bom uporabila opisno metodo, ki 

bo temeljila na teoretično-analitičnem pregledu literature. Najprej bom preučila domačo in 

tujo literaturo, vire in že opravljene raziskave s področij, na katera se nanaša moja tema 

magistrskega dela. Pri preučitvi bom uporabila metodo analize vsebine in metodo 

deskripcije, ki zajema zbiranje, sistematično urejanje ter primerjavo obstoječih spoznanj. 

Večino podatkov sem našla v knjižnici Ekonomske fakultete, na internetnih straneh in DURS 

ter FURS. V veliko pomoč mi je bila tudi gospa Uršula Jerič iz družbe Mercator d.d., ki mi 

je posredovala interna gradiva glede horizontalnega monitoringa in notranjih kontrol. Pri 

izdelavi magistrskega dela bom uporabila tudi pridobljena teoretična znanja s 

podiplomskega študija, ki jih bom uporabila na praktičnem primeru pri analizi prednosti in 

slabosti družbe Mercator d.d. 

 

Magistrsko delo bo sestavljeno iz treh glavnih poglavij, ki bodo razdeljena še v podpoglavja. 

Prvo glavno poglavje bo predstavljalo splošne informacije o horizontalnem monitoringu, kot 

so udeleženci pri horizontalnem monitoringu, koraki izvajanja horizontalnega monitoringa 

in predvsem predstavitev horizontalnega monitoringa po svetu. Drugo poglavje bo 

namenjeno analizi uvedbe pilotnega projekta horizontalnega monitoringa za Finančno 

upravo Republike Slovenije. S podpoglavji bom predstavila Finančno upravo Republike 

Slovenije, uvedbo pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v Sloveniji ter analizo 

uspešnost pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v Sloveniji. Zadnje, tretje poglavje 

pa bo osredotočeno na analizo davčnega zavezanca, ki sodeluje pri pilotnem projektu 

horizontalnega monitoringa v Sloveniji. V podpoglavjih bom največji poudarek namenila 

obvladovanju tveganj in notranjim davčnim kontrolam družbe Mercator d.d. V zaključku 

magistrskega dela bodo predstavljene sklepne ugotovitve. 
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1 HORIZONTALNI MONITORING 

 

Horizontalni monitoring je zelo pomemben v času svetovne finančne krize, močne 

konkurenčnosti in hitro spreminjajočega se poslovnega sveta, saj je njegov potencial v 

hitrem in enostavnem dostopu do informacij in ljudi, ki davčnim oblastem pomagajo 

obvladovati tveganja in uspešno izvajati notranje davčne kontrole. Obvladovanje tveganj in 

uspešne notranje davčne kontrole so dodana vrednost za družbe. S horizontalnim 

monitoringom davčne oblasti spodbujajo davčne zavezance k prostovoljnemu razkritju 

informacij družbe in izpolnjevanju davčnih obveznosti, saj imajo s tem nižje davčno 

tveganje, finančna uprava pa na drugi strani s tem pobere več davkov ter je bolj učinkovita 

v boju proti davčnim utajam. 

 

1.1 Opredelitev horizontalnega monitoringa 

 

Horizontalni monitoring oziroma horizontalno spremljanje predstavlja spremembo 

vertikalnega razmerja med davčnimi zavezanci in finančno upravo v horizontalnega, ki se 

vzpostavi s podpisom medsebojnega sporazuma o sodelovanju. S sporazumom se vzdržuje 

zaupanje med udeleženci ter v njem davčna oblast podrobneje opredeljuje pričakovanja, 

obveznosti in delovne razmere. Horizontalni monitoring se osredotoča na sedanjost in 

prihodnost in je prepleten z računovodstvom, ekonomijo, etiko, sociologijo in predvsem z 

davčnim področjem. Cilj horizontalnega monitoringa je ustvariti partnerski odnos, ki bo 

povečal davčno moralo in zmanjšal davčna tveganja (Končan & Budja, 2010). 

 

Za velike in srednje velike davčne zavezance se horizontalni monitoring izvaja individualno, 

medtem ko mali davčni zavezanci zaradi preobsežne administracije sodelujejo prek davčnih 

posrednikov, industrijskih združenj, trgovinskih organizacij, razvijalcev programske opreme 

s finančno upravo. Ravno tako so fizične osebe vključene v projekt horizontalnega 

monitoringa, in sicer s predizpolnjenimi davčnimi napovedmi. 

 

Vrednote, na katerih temelji horizontalni monitoring, so (NTCA, 2010, str. 7-11): 

 

 Preglednost oziroma transparentnost: gre za popolno odprtost in neposredni stik med 

davčnimi zavezanci in finančno upravo. Davčni zavezanci podajajo odgovore finančni 

upravi glede potencialnih tveganj in posredujejo razumevanje zakonov s področja 

davkov, medtem ko je finančna uprava odprta za vsa vprašanja glede davčnih situacij. 

Finančna uprava izvaja tudi nadzor. 

 Razumevanje: sodelovanje med finančno upravo in davčnimi zavezanci je mogoče le, če 

je izpolnjena vrednota razumevanje, saj je treba razumeti položaj sodelujočih strank, 

predvsem razumevanje poslovanja in izpolnjevanja davčnih obveznosti v okviru 

zakonov, ki veljajo. 
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 Zaupanje: predstavlja pozitivno pričakovanje oziroma pripravljenost na sprejetje 

tveganja glede neenakosti in nepopolnosti znanja in informacij, ki je prisotno med 

sodelujočimi strankami. Davčni zavezanec zaupa finančni upravi glede obravnave in 

pojasnil s področja reševanja davčnih obveznosti, finančna uprava na drugi strani pa 

zaupa davčnemu zavezancu, da je pošteno razkril svoje poslovanje. Zaupanje je torej 

povezano z negotovostjo.  

 

Med ključne dejavnike za uspešno izvajanje horizontalnega monitoringa spadajo tudi 

podpora vodilnih v družbi, hitre in pravilne informacije finančne uprave, analiza stroškov in 

koristi horizontalnega monitoringa, pripravljenost družbe na preglednost in razkritje, 

komunikacija, ohranjanje zaupanja, vloga davčnih posrednikov, zavedanje o pomembnosti 

horizontalnega monitoringa. 

 

1.2 Udeleženci v horizontalnem monitoringu 

 

Pri horizontalnem monitoringu sodelujejo davčni zavezanec, finančna uprava in davčni 

posredniki. 

 

Zakon o davčnem postopku  (Ur. l. RS, št. 13/2011) opredeljuje, da je zavezanec za davek:  

 

 Davčni zavezanec ali davčna zavezanka (v nadaljevanju davčni zavezanec). 

 Plačnik davka ali plačnica davka (v nadaljevanju plačnik davka) za račun enega ali več 

davčnih zavezancev. 

 Oseba, ki je v postopku davčne izvršbe v skladu s tem zakonom dolžna plačati davek. 

 

Za zavezanca za davek se šteje tudi pravni naslednik ali pravna naslednica (v nadaljevanju 

pravni naslednik) davčnega zavezanca oziroma plačnika davka ali skrbnik ali skrbnica (v 

nadaljevanju skrbnik) davčnega zavezanca oziroma plačnika davka oziroma njegovega 

premoženja). 

 

Davčni zavezanec iz prvega odstavka tega člena je oseba, katere dohodek, premoženje ali 

pravni posli so neposredno predmet obdavčitve v skladu z zakonom o obdavčenju. Za 

davčnega zavezanca po tem zakonu se šteje tudi carinski dolžnik oziroma dolžnica (v 

nadaljevanju carinski dolžnik) oziroma oseba, ki bi lahko postala dolžnik v skladu s 

carinskimi predpisi (Ur. l. RS, št. 13/2011).  

 

Plačnik davka iz prvega odstavka tega člena je oseba, ki je v skladu s tem zakonom ali 

zakonom o obdavčenju zavezana za izračunavanje ali plačevanje davka oziroma odtegovanje 

davka od davčnih zavezancev in ki ta davek prinese državnemu proračunu, proračunom 

samoupravnim lokalnim skupnostim ali zavodom, pristojnim za pokojninsko in invalidsko 

zavarovanje ali obvezno zdravstveno zavarovanje (v nadaljevanju: prejemnikom davkov). 
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Plačnik davka je tudi druga oseba, ki je v skladu z zakonom o obdavčenju dolžna plačati 

davek (Ur. l. RS, št. 13/2011).  

 

Davčni zavezanec je vsaka oseba, ki kjerkoli neodvisno opravlja katerokoli ekonomsko 

dejavnost, ne glede na namen ali rezultat opravljanja dejavnosti. 

Ekonomska dejavnost predstavlja vsako proizvodno, predelovalno, trgovsko in storitveno 

dejavnost, vključno z rudarsko, kmetijsko in poklicno dejavnostjo. Ekonomska dejavnost 

zavzema tudi izkoriščanje premoženja in premoženjskih pravic, če je ta namenjena trajnemu 

doseganju dohodka (Ur. l. RS, št. 13/2011-UPB3). 

 

Davčni zavezanec je opredeljen z različnimi zakoni, kot so Zakon o dohodnini, Zakon o 

davku na dodano vrednost ter Zakon o davku od dohodka pravnih oseb. Zakon o davku na 

dodano vrednost opredeljuje davčnega zavezanca kot vse fizične in pravne osebe, ki 

opravljajo samostojno dejavnost, in sicer (Ur. l. RS, št. 13/2011-UPB3): 

 

 Fizična oseba, ki opravlja samostojno dejavnost, je davčni zavezanec.  

 Državni organ, organ lokalne skupnosti in druga oseba javnega prava, ki opravlja 

ekonomsko dejavnost, postane davčni zavezanec. 

 Davčni zavezanec je tudi združenje oseb, društvo, zveza društev, če opravlja obdavčljivo 

ekonomsko dejavnost. Združenje oseb postane pravna oseba, ko v pogodbi o združitvi 

določi enega člana združenja za davčnega zavezanca. Člani združenja odgovarjajo 

solidarno za davčne obveznosti združenja. 

 Za davčnega zavezanca se šteje tudi poslovna enota tuje osebe. 

 

Poslovna enota je opredeljena kot stalno mesto, v katerem se v celoti ali deloma opravlja 

dejavnost tuje osebe in vključuje: sedež uprave, podružnico, poslovalnico, tovarno, obrat, 

rudnik, kamnolom ali drug kraj, kjer se izkoriščajo naravna bogastva, gradbišče ali kraj, kjer 

se opravljajo gradbena dela (Ur. l. RS, št. 13/2011-UPB3, Ur. l. RS, št. 117/2006, & Ur. l. 

RS, št. 13/2011-UPB7). 

 

Finančna uprava je organ Ministrstva za finance, ki s storitvami najvišje kakovosti, pošteno 

in nepristransko z uporabo davčnih in carinskih predpisov davčnim zavezancem pomaga pri 

izpolnitvi davčnih in carinskih obveznosti. Njene prioritetne naloge so odkrivanje in 

preprečevanje davčnih utaj, trošarinskih ter carinskih nepravilnosti, nadzor in aktivnosti na 

področju gotovinskega poslovanja in seveda boj proti tihotapstvu. Med redne naloge spadajo 

pobiranje davkov in dajatev, izvajanje nadzora nad izpolnitvijo davčnih in carinskih 

obveznosti, odkrivanje in preprečitev kaznivih dejanj z davčnega in carinskega področja, 

sodelovanje z mednarodnimi organizacijami in strokovnimi združenji s področja davkov ter 

preučevanje in analiziranje delovanja davčnega sistema, carinjenje blaga, nadzor nad 

prirejanjem iger na srečo, varovanje zdravja in življenja ljudi, varstvo okolja, varovanje 

kulturne dediščine, varstvo pravic intelektualne lastnine, ukrepi trgovinske politike, izvršba 

(Ur. l. RS, št. 25/2014). 
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Davčni posrednik je skupni izraz za davčnega svetovalca (davčnik, pravnik, računovodja) 

in je udeleženec tristranskega davčnega okolja med davčnim zavezancem in finančno 

upravo. Davčni posredniki sodelujejo, izmenjujejo informacije in znanja ter obveščajo o 

svojih oziroma aktivnostih davčnega zavezanca, ki ga zastopajo, ter pri tem ne izvajajo 

agresivnega svetovanja. Davčni posredniki so lahko zaposleni pri posameznem davčnem 

zavezancu ali z njim sodelujejo kot zunanji sodelavec. Pomembna je registracija davčnih 

posrednikov (OECD, 2008, str. 9–16). 

 

Davčne posrednike ločimo v dve skupini, in sicer na:  

 

 Banke in druge finančne institucije – te so pomembne pri oblikovanju davčne strategije 

finančnih instrumentov naročnika, s katero je mogoče doseči davčno optimizacijo 

finančnih instrumentov v posameznem davčnem okolju. Strategija se nanaša na sprejetje 

prave odločitve s poslovnega, davčnega in računovodskega področja (OECD, 2008, str. 

9–16). 

 Davčne svetovalce – davčni svetovalec je finančni zaupnik naročnika, ki skrbi za interese 

naročnika in pri tem zakonito ravna v okviru davčne zakonodaje. Njegove temeljne 

naloge so svetovanje, pomoč, izpolnjevanje, obveščanje ter zastopanje naročnika tako 

fizičnih kot pravnih oseb. Svetovanje se nanaša tako na preteklost kot na prihodnost. 

Svetovanje v preteklosti zajema sestavo davčnih obračunov, pregled in preverjanje 

davčne obravnave poslovnih dogodkov ter zastopanje v davčnih postopkih. 

Najzahtevnejše je svetovanje o prihodnosti, ki predstavlja davčno načrtovanje, 

analiziranje in nadziranje. Davčni svetovalec mora pri tem dobro poznati davčna in druga 

področja poslovanja, saj sodeluje pri sprejetju poslovnih odločitev in rešitvah, ki so z 

davčnega, poslovnega in finančnega vidika najoptimalnejše za naročnika oziroma 

davčnega zavezanca (Bitenc, 2010, str. 5–12). 

 

1.3 Potek oziroma koraki izvajanja horizontalnega monitoringa 

 

Število korakov horizontalnega monitoringa se razlikuje od države do države. V Sloveniji 

se izvaja v štirih korakih, medtem ko se na Nizozemskem izvaja horizontalni monitoring v 

sedmih korakih. V nadaljevanju so predstavljeni štirje koraki, po katerih poteka horizontalni 

monitoring v Sloveniji. 

 

1.3.1 Izdelava profila davčnega zavezanca  

 

Pri prvem koraku gre za trenutno analiziranje davčnega zavezanca predvsem s področja 

davkov in s tem poskus določitve strategije upravljanja tveganj. Na podlagi splošne slike o 

zavezancu se finančna uprava odloči za uvodni razgovor. 
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Pomembna vprašanja finančne uprave pri izdelavi profila zavezanca (NTCA, 2010, str. 11): 

 

 Ali imajo dovolj zaposlenega finančnega in davčnega kadra? 

 Kdo so davčni svetovalci in revizorji? 

 Kakšno je revizijsko mnenje? 

 Kdo so člani nadzornega sveta? 

 Ali imajo vzpostavljene notranje davčne kontrole? 

 Treba je pregledati letna poročila, davčne obračune, podatke za odmero dohodnine, 

ugotovitve davčnih inšpekcijskih postopkov … 

 

Cilj izdelave profila je pridobiti temeljne podatke o davčnem zavezancu in spoznati osnovne 

značilnosti poslovnega in davčnega okolja, v katerem posluje davčni zavezanec. 

 

1.3.2 Uvodni razgovor med davčnim zavezancem in finančno upravo 

 

Uvodni razgovor poteka med finančno upravo (uslužbencem) in najvišjim članom uprave 

družbe. Največji poudarek je na razumevanju, odgovornosti in pričakovanju obeh strank. Na 

podlagi razgovora se davčni zavezanec odloči, ali bo sodeloval ali ne.  

 

Ključne teme, o katerih naj bi se razpravljalo na razgovoru, so (NTCA, 2010, str. 26–27): 

 

 Strateški cilji – v tem delu so zajeti poslanstvo, vizija in dolgoročni cilji družbe, 

operativni cilji, preučitev davčne politike družbe. 

 Notranje kontrole – tu se vprašanja navezujejo predvsem na preučitev vzpostavljenih 

notranjih kontrol družbe, skladnosti poslovanja s predpisi, ki veljajo v posamezni državi, 

o članstvu nadzornega sveta. 

 Informacijski sistem – pomemben je pri izpolnjevanju davčnih obveznosti, zato je treba 

imeti skrbno varovan in nadziran informacijski sistem. 

 Davčna funkcija – tu se osredotočimo predvsem na organiziranost te funkcije, saj imajo 

nekatere velike družbe organizirano samostojno davčno službo, v manjših družbah pa to 

funkcijo prevzamejo službe, kot so računovodska, nabavna, prodajna, kadrovska. 

 Zunanji nadzor in svetovanje – pri tej temi se osredotočimo na vloge, dolžnosti, naloge 

zunanjih strokovnjakov, pregledamo rezultate revizij in preučimo odnos zunanjih 

strokovnjakov do horizontalnega monitoringa. 

 

Na podlagi razgovora sestavi finančna uprava poročilo o razgovoru, ki vsebuje cilje in obseg 

skladnosti med davčnim zavezancem in finančno upravo, sklep, ali je horizontalni 

monitoring izvedljiv, ter opis del in ugotovitev. V tem razgovoru je treba razrešiti vsa 

nerešena davčna vprašanja iz preteklosti in sedanjosti. Zaradi davčnih nepravilnosti v 

preteklosti lahko davčnega zavezanca doleti kazen ali zahtevek po dodatnem davčnem 

obračunu. Treba se je dogovoriti tudi o načinu oziroma postopku prenehanja sodelovanja v 
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horizontalnem monitoringu in sankcijah, če so ali bi bila kršena pravila sodelovanja (NTCA, 

2010, str. 23–34). 

 

Cilj uvodnega razgovora je predvsem predstavitev obveznosti in pravic tako za finančno 

upravo kot za davčnega zavezanca ter razlaga o poteku izvajanja horizontalnega 

monitoringa. 

 

1.3.3 Analiza notranjih davčnih kontrol davčnega zavezanca 

 

Ustrezen nadzor davčnih zadev je pomemben, vendar je odvisen od velikosti, kompleksnosti 

družbe. Pri analizi notranjih kontrol se osredotočamo predvsem na možne izboljšave. Cilji 

notranjega nadzora so doseganje strateških ciljev, spodbujanje učinkovitosti delovanja 

osnovnih procesov, izboljšava kakovosti notranjih in zunanjih kontrol ter upoštevanje 

ustrezne zakonodaje. Finančna uprava pri tem spodbuja in podpira davčnega zavezanca.  

 

Notranje davčne kontrole se preverjajo v štirih korakih, ki so preučitev že vzpostavljenega 

sistema notranjih davčnih kontrol, opredelitev pričakovanih tveganj, nato sledi korak, kjer s 

pomočjo vprašalnikov preučimo zastavljene cilje, kot so točnost, popolnost in pravočasno 

poročanje o davčnih obveznostih, zadnji korak pa je testiranje delovanja kontrol (NTCA, 

2010, str. 23–34). 

 

Cilj tretjega koraka je preučitev obstoječih notranjih davčnih kontrol davčnega zavezanca, 

ki so ključnega pomena, da se davčni zavezanec izogne davčnemu tveganju ter s tem 

morebitnemu davčnemu nadzoru in kaznim. Finančna uprava s to analizo pridobi zaupanje, 

da ima davčni zavezanec dober nadzor glede davkov ter da pravilno in pravočasno 

obračunava in plačuje potrebne davke. 

 

1.3.4 Nadaljnje vodoravno spremljanje (monitoring) davčnega zavezanca 

 

Finančna uprava nadaljnje spremljanje glede oblike in intenzitete prilagodi posameznemu 

davčnemu zavezancu na podlagi ustreznosti notranjih kontrol davčnega zavezanca (NTCA, 

2010, str. 23–34). 

 

Cilj nadaljnjega spremljanja je, da finančna uprava sproti preveri, ali davčni zavezanec 

izpolnjuje obveznosti iz podpisanega sporazuma, in da poslovanje poteka skladno z zakoni, 

ki veljajo.  

 

1.4 Predstavitev izvajanja horizontalnega monitoringa po posameznih    

       državah 

 

V tem poglavju bodo predstavljene države, ki so uvedle horizontalni monitoring, in sicer 

Nizozemska, Irska, Švedska in Avstrija. 
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1.4.1 Nizozemska 

 

Nizozemski model horizontalnega monitoringa velja v svetovnem merilu za pionirski 

projekt na področju spreminjanja obstoječih načinov sodelovanja med davčnimi zavezanci, 

davčnimi posredniki in davčno upravo. Nizozemska je bila prva država na svetu, ki je model 

horizontalnega monitoringa strateško razvijala in ga uspešno uvedla v svoj davčni sistem 

(De Simone, Sansing, & Seidman, 2013, str. 1971). Pri razvijanju modela se je Nizozemska 

opirala na rezultate mnenjske raziskave raziskovalnega telesa vlade, ki je pokazala potrebo 

po tesnem sodelovanju med davčno upravo in davčnimi zavezanci (Grah Whatmough, 2010, 

str. 6).  

 

Nizozemska je tako postopno začela pripravljati strategijo modela, katerega osnovni cilji so 

bili (Končan & Budja, 2010): 

 

 Medsebojno zaupanje med davčnimi zavezanci in davčno upravo.  

 Delitev odgovornosti in preprečitev dvojnega dela. 

 Sodelovanje z drugimi oblastmi. 

 Gotovost vnaprej, manj naknadnih davčnih pregledov. 

 Zmanjšanje administrativnih ovir. 

 

Model horizontalnega monitoringa je na Nizozemskem predvidel tri skupine davčnih 

zavezancev, ki so sodelovali pri projektu, in sicer (Končan & Budja, 2010): 

 

 Veliki davčni zavezanci, ki neposredno sodelujejo z davčno upravo. 

 Srednji in mali davčni zavezanci, ki sodelujejo z davčno upravo prek davčnih 

posrednikov. 

 Fizične osebe, ki prejmejo vnaprej izpolnjene davčne napovedi. 

 

Osnovna načela nizozemskega modela horizontalnega monitoringa, ki jim je 

Nizozemska sledila pri razvijanju modela horizontalnega monitoringa, so (Grah 

Whatmough, 2010, str. 7):  

 

 Zmanjševanje represivnosti. 

 Fakultativnost. 

 Preventiva. 

 Individualna obravnava.  

 Prilagajanje procesov v družbi davčnega zavezanca. 

 

Za sodelovanje davčnega zavezanca v nizozemskem modelu horizontalnega monitoringa je 

pomembno, kako ima ta davčni zavezanec vzpostavljene notranje kontrole in kako obvladuje 

davčna tveganja. Model se tako prilagaja predvsem velikim davčnim zavezancem, za katere 
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se predvideva, da imajo učinkovite notranje kontrole in sisteme obvladovanj tveganj. Davčna 

uprava pri tem oceni, v kolikšni meri lahko zaupa ugotovitvam oseb znotraj družbe, kot sta 

notranja revizija in davčna služba, ter v kolikšni meri lahko zaupa zunanjim osebam družbe, 

ki so zunanja revizija, zunanji davčni svetovalec ipd. Tako davčna uprava na podlagi lastne 

ocene v pregledih nameni večjo pozornost tistim področjem, na katerih pričakuje nižjo 

učinkovitost glede obvladovanja davčnih tveganj (Grah Whatmough, 2014, str. 13–14). 

 

Pred uvedbo horizontalnega monitoringa, ki zmanjšuje represivnost, sta si davčni zavezanec 

in davčna uprava prikrivala podatke zaradi pomanjkanja zaupanja. S spremembo razmerja 

med davčnimi zavezanci in davčno upravo ima davčni zavezanec zagotovljen takojšen odziv 

davčne uprave, davčna uprava pa ima popoln vpogled v poslovanje zavezanca ter tako lahko 

takoj oblikuje zavezancu stališče, s čimer dvigne zavezančevo pravno varnost (Gribnau, 

2015, str. 27). 

 

Kot osnovne elemente nizozemskega horizontalnega monitoringa lahko opredelimo: 

 

 Okvir notranjih davčnih kontrol.  

 Simonsov model »vzvodi nadzora«. 

 Model notranjih kontrol COSO.  

 Model »lupljenja čebule«. 

 

Okvir notranjih davčnih kontrol predstavlja osnovni okvir celotnega davčnega nadzora 

(angl. Tax Control Framework - TCF) družbe. Osnovni okvir je oblikovan na podlagi 

mednarodnih standardov računovodskega poročanja in Sarbanes-Oxleyjevega zakona, ki za 

vsako poslovno poročilo zahteva prilogo z oceno notranjih kontrol (The Netherlands Tax 

and Customs Administration, 2008, str. 4). Okvir se kot instrument notranjega nadzora (angl. 

Internal Control Framework - ICF) osredotoča na davčne procese zavezanca v celotni 

družbi, in ne zgolj na procese določenega oddelka družbe. Vzpostavitev notranjega nadzora 

in s tem okvir davčnega nadzora se od zavezanca do zavezanca razlikuje in se prilagaja 

posamezni družbi. Davčni nadzor v nizozemskem modelu tako vključuje celoten niz davčnih 

procesov in omogoča pravilno ter pravočasno obravnavo vseh vrst davkov (Braithwaite, 

2003, str. 4). 

 

Simonsov model »vzvodi nadzora« je sestavljen iz štirih vzvodov nadzora, ki so: 

 

 Sistemi prepričanj. 

 Mejni sistemi. 

 Diagnostični nadzorni sistemi. 

 Interaktivni nadzorni sistemi. 
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Nizozemska davčna in carinska uprava je pri zasnovi ogrodij davčnega nadzora sledila 

konceptu nadzornih vzvodov (angl. Levers of Control). Ravni nadzornih vzvodov so vezane 

druga na drugo prek cilja izpolnjevanja obveznosti in so po definiciji oblikovane z mejnimi 

sistemi in diagnostičnimi nadzornimi sistemi. Mejni sistemi pri tem na podlagi vrednot iz 

sistemov prepričanj vzpostavijo norme, diagnostični nadzorni sistemi pa zagotovijo 

mehanizem za ukazovanje in nadzor ter izvršbo poslovnih procesov v skladu z vzpostavljeno 

normo. Sistemi prepričanj in mejni sistemi skupaj oblikujejo mehke kontrole, diagnostični 

in interaktivni nadzorni sistemi pa trde kontrole (The Netherlands Tax and Customs 

Administration, 2008, str. 16). 

 

Davčni zavezanec in finančna uprava imata skupni cilj izpolnjevanje davčnih obveznosti ter 

medsebojna komunikacija glede davčnih vprašanj. Vsak davčni zavezanec si oblikuje svoj 

sistem nadzora, da doseže zastavljene cilje. Pri Simonsovem modelu sistem prepričanj in 

mejni sistem predstavljata »mehko kontrolo«, medtem ko diagnostični in interaktivni 

nadzorni sistemi oblikujejo »trdo kontrolo«. Sistem prepričanj predstavlja vrednote družbe 

kot so etika, izpolnjevanje zakonskih zahtev. Z mejnimi sistemi se oblikuje  davčna norma 

družbe, ki temelji na davčnih vrednotah in sistemu prepričanj. Diagnostični nadzorni sistem 

opredeljuje nasvete in kontrolne aktivnosti za izvajanje same davčne norme davčnega 

zavezanca. Interaktivni nadzorni sistemi pa predstavljajo kontrolo in učenje oziroma 

nadgradnjo dosedanjega znanja (Šinkovec, 2012, str. 44-46). 

 

Nadzorni vzvodi delujejo soodvisno in v nenehni medsebojni interakciji. Sistemi prepričanj 

in interaktivni nadzorni sistemi predstavljajo motivacijsko orodje in spodbujajo kreativnost, 

mejni sistemi in diagnostični nadzorni sistemi pa preverjajo uspešnost poslovanja in 

upoštevanje pravil (The Netherlands Tax and Customs Administration, 2008, str. 16). Mejne 

in diagnostične nadzorne sisteme lahko obravnavamo tudi z vidika notranjih kontrol COSO. 
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Slika 1: Simonsov model »vzvodi nadzora« 

 

Strategija kot »perspektiva                                                                                Strategija kot »položaj« 

Pridobivanje za veliki namen                                                                             Ograditev teritorija 

 

                  Sistemi prepričanj    Mejni sistemi 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Interaktivni nadzorni sistemi Diagnostični nadzorni sistemi 

 

Strategija kot »vzorci v akciji« Strategija kot »načrt« 

Eksperimentiranje in učenje Poskrbeti, da je delo opravljeno 

 

Vir: NTCA, Tax Control Framework – From a focus on risks to being in control: a different approach, 2008, 

str. 16. 

 

Model notranjih kontrol COSO je najbolj razširjen mednarodni standard za vzpostavitev 

notranjih kontrol družbe. Organizacija COSO je leta 1992 izdala standard COSO (celovit 

okvir notranjega kontroliranja), ki družbam omogoča samostojno oblikovanje lastnega 

okvira notranjega kontroliranja ne glede na velikost družbe. Okvir so družbe dobro sprejele. 

Ker pa se je poslovno okolje v 20 letih močno spremenilo, se je organizacija COSO odločila, 

da okvir posodobi. Nova različica COSO podaja 17 načel oziroma zahtev, ki jih morajo 

družbe uporabiti pri svoji vzpostavitvi notranjih kontrol, da s tem obvladujejo tveganja ter s 

tem posledično uspešno poslujejo. Standard COSO vedno ne prinaša uspehov, saj lahko 

zaradi neprimernih ciljev družbe, napačne odločitve ali presoje, zunanjih dogodkov, na 

katere ne moremo vplivati, ali poslovodstva, ki ne upošteva notranjega kontroliranja, vodi v 

neuspeh (COSO, 2011, str. 1–24). 
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Za vzpostavitev notranjih davčnih kontrol ga je uporabila tudi država Nizozemska, saj model 

COSO ne zajema le vrednotenja trdih kontrol, ki zajemajo kontrolo dolžnosti in obveznosti, 

ampak tudi mehko kontrolo, ki preverja konkurenčnost družbe, usposobljenost zaposlenih 

in vizijo vodenja (Enterprise Risk Management – Integrated Framework) (The Netherlands 

Tax and Customs Administration, 2008, str. 18–20). 

 

Osnovni model COSO sestavljajo tri dimenzije, in sicer (Enterprise Risk Management – 

Integrated Framework) (The Netherlands Tax and Customs Administration, 2008, str. 18–

20): 

 

 Strateški cilji družbe (učinkovitost in uspešnost poslovanja, zanesljivost finančnega 

poročanja, skladnost z zakoni in predpisi). 

 Pet sestavin notranje kontrole družbe (kontrolno okolje, ocena tveganja, kontrolne 

aktivnosti, informiranje in komuniciranje, nadzor nad delovanjem notranjih kontrol),  

 Organizacijske enote družbe.  

 

Model COSO je v nizozemskem modelu horizontalnega monitoringa nadgrajen z orodjem 

za obvladovanje tveganj, ki prvo dimenzijo strateški cilji družbe razširi še s tremi 

komponentami, in sicer (Enterprise Risk Management – Integrated Framework) (The 

Netherlands Tax and Customs Administration, 2008, str. 18–20):  

 

 Zastavljanje ciljev.  

 Prepoznavanje dogodkov. 

 Odziv na tveganja dejavnosti.  

 

Slika 2: Prikaz povezanosti ciljev in komponent notranjega kontroliranja 

  

 
 

Vir: COSO, 2013, str. 6. 
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Model »lupljenja čebule«. Vsaka družba želi optimizirati svoj notranji nadzor z 

neodvisnimi, nepristranskimi in svetovalnimi storitvami, da bi uresničili zastavljene cilje ter 

izboljšali obvladovanje tveganj. Vendar samo notranji nadzor ni dovolj, zato družbe 

nadzorujejo zunanji strokovnjaki, kot so zunanji revizorji. Zunanji revizor poda pozitivno 

mnenje, če ima družba pravilno in pošteno sestavljene računovodske izkaze. Revidiranje 

zunanjih revizorjev se skrajša, če ima družba učinkovit sistem notranjih kontrol, saj potem 

zunanjemu revizorju ni treba pregledovati dokumentov, ki jih je sistem notranjih kontrol že 

pregledal. Ravno tako finančna uprava ne pregleduje dokumentov, ki so jih preverili zunanji 

revizorji in notranji nadzor družbe, saj meni, da so svoje delo opravili uspešno v skladu z 

zakoni in predpisi. Finančna uprava zgolj preveri procese, ki so vezani na izpolnjevanje 

davčnih obveznosti. Pri vsem tem se poudarjata zaupanje in preglednost, kar je temeljna 

vrednota horizontalnega monitoringa (NTCA, 2010, str. 10). 

 

 

Slika 3: Model »lupljenja čebule« 

 
 

Vir: NTCA, Horizontal monitoring within the medium to very large businesses segment, 2010, str. 10. 
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Implementacija nizozemskega modela horizontalnega monitoringa: 

 

Davčna in carinska uprava Nizozemske je leta 2005 uvedla pilotni projekt horizontalnega 

monitoringa, ki se pri njih imenuje Horizontaal toezicht. Horizontalni monitoring se 

uporablja za vse vrste davkov, kot so davek na dodano vrednost, davek na dohodke pravnih 

oseb, davek na izplačane plače, davek na dobiček, carina … V pilotnem projektu je najprej 

sodelovalo 20 velikih davčnih zavezancev. Leta 2006 se je številka povečala še za 20 velikih 

davčnih zavezancev. V letu 2007 so ocenili pilotni projekt kot uspešen, učinkovit ter da vodi 

v učinkovito poslovno okolje. Tako so v letu 2008 pilotni projekt razširili na srednje velike 

in male davčne zavezance. Pri tem je sodelovalo okoli 100 davčnih zavezancev. Individualna 

obravnava malih in srednje velikih davčnih zavezancev ni izvedljiva, zato pri tem davčna in 

carinska uprava sodeluje z davčnimi posredniki, industrijskimi združenji in razvijalci 

programske opreme. Ti niso neposredni udeleženci v horizontalnem monitoringu, vendar 

imajo sposobnost vplivati na vedenje davčnega zavezanca ter mu pomagajo pri izpolnjevanju 

davčnih obveznosti. Delovati morajo samo v imenu in najboljšem interesu svoje stranke – 

davčnega zavezanca, saj lahko zaradi razkritja in preglednosti zlorabijo davčnega zavezanca.  

Fizične osebe so ravno tako vključene v horizontalni monitoring, saj so v letu 2009 začeli 

vnaprej izpolnjevati davčne napovedi fizičnih oseb, ki so jih nato fizične osebe pregledale 

in dopolnile manjkajoče podatke. Carina pa s pomočjo standarda AEO, ki je prisoten v EU, 

izvaja horizontalni monitoring (S.a.a. Herrijgers, 2010, str. 26–48). 

 

Na Nizozemske se horizontalni monitoring izvaja v sedmih korakih, in sicer (NTCA, 2010, 

str. 14): 

 

1. Izdelava profila davčnega zavezanca. 

2. Uvodni sestanek. 

3. Preverjanje skladnosti. 

4. Reševanje nerešenih vprašanj. 

5. Opredelitev sporazuma o izpolnjevanju obveznosti med davčnim zavezancem in davčno 

ter carinsko upravo. 

6. Analiza in izboljšava okvira notranjih kontrol. 

7. Oblika in intenziteta nadaljnjega spremljanja. 
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Slika 4: Potek oziroma faze izvajanja horizontalnega monitoringa na Nizozemskem 

 

 

 
 

Vir: NTCA, Horizontal monitoring within the medium to very large businesses segment, 2010, str. 14. 

 

Horizontalni monitoring na Nizozemskem v praksi dobro deluje, saj dajejo velik poudarek 

stalnemu izobraževanju davčnih inšpektorjev. Inšpektorji se sestajajo vsaka dva meseca, ko 

si izmenjajo tako dobre kot slabe izkušnje. Inšpektorji vidijo prednost novega sistema dela 

v večji transparentnosti, zaupanju in komunikaciji. Pri velikih davčnih zavezancih so 

inšpektorji opazili, da imajo slabo organizirano davčno računovodsko službo, kar so morali 

davčni zavezanci popraviti, da lahko sodelujejo pri projektu horizontalnega monitoringa. Na 

splošno je okoli 94 % davčnih zavezancev zadovoljnih s projektom horizontalnega 

monitoringa in želijo nadaljevati sodelovanje, saj pridobijo informacije od davčne in 

carinske uprave v 48 urah po postavitvi vprašanja in se s tem izognejo davčnim tveganjem 

(Ćajić, 2012, str. 12–13). 

 

1.4.2 Irska 

 

Irska je bila poleg Nizozemske in Združenega kraljestva prva država EU, ki je uvedla 

okrepljen odnos med davčno in carinsko upravo ter davčnimi zavezanci. Uvedbo modela 

horizontalnega monitoringa je začela na podlagi rezultatov zakona Sarbanes-Oxley Act 2002 

v Združenih državah in zakonodaje ter praks s podobnimi modeli v drugih državah. Podobni 

modeli so namreč dvignili zavest o učinkovitem obvladovanju davčnih tveganj in pomenu 

dobrega korporativnega upravljanja. Irska davčna in carinska uprava je pokazala, da so 

davčni zavezanci pripravljeni sodelovati, saj jim sodelovanje prinaša gotovost pri njihovih 
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davčnih obveznostih, ker pridobijo od davčne in carinske uprave ustrezno povratno 

informacijo še pred oddajo davčnih napovedi (Office of the Revenue Commissioners, 2005). 

 

Irski model horizontalnega monitoringa se opredeljuje kot Cooperative Compliance, kjer 

poskušajo davčna in carinska uprava ter veliki davčni zavezanci (angl. Large Cases Division 

– LCD) doseči najvišjo raven skladnosti glede davkov in s tem uveljaviti davčno pravičnost. 

Razlika v davčnih stopnjah med posamezniki in davčnimi zavezanci je na Irskem vir 

nezadovoljstva, saj bogati ne plačujejo pravičnega deleža davkov. Vsi davčni zavezanci se 

svobodno odločajo za pot, ki je najmanj obdavčena, saj davek na dohodek, dobiček znižuje 

poslovni izid ter je s tem velik strošek za davčnega zavezanca in s tem lahko Irska s 

previsokimi stroški postane manj konkurenčna država od drugih. Podlaga za razvoj 

njihovega modela je bil avstralski model horizontalnega monitoringa. Velik pomen v 

njihovem modelu imajo davčni posredniki, ki jih je v državi okoli 5.000 (IOTA, 2007, str. 

8–10). 

 

Irska ima zelo nizke davke, zato delež davkov plača zelo malo davčnih zavezancev. Na 

podlagi tega se pri Cooperative Compliance osredotočajo samo na velike davčne zavezance, 

ki imajo skupni letni promet okoli 161 milijonov evrov. Veliki davčni zavezanci glede 

davkov Irski predstavljajo dve tretjini prihodkov države. V državi imajo 130.000 velikih in 

srednje velikih davčnih zavezancev, malih davčnih zavezancev je okoli 460.000. Veliki 

davčni zavezanci so v projektu Cooperative Compliance razdeljeni po panogah in sodelujejo 

samo z eno kontaktno osebo, ki jo zagotovi davčna in carinska uprava. Pri tem davčna in 

carinska uprava pridobi tudi podatke o stanju po posameznih panogah (IOTA, 2007, str. 8–

10). 

 

Na začetku uvedbe modela horizontalnega monitoringa je irska davčna in carinska uprava 

nekaterim velikim davčnim zavezancem posredovala dokument »The Co-operative 

Approach to tax Compliance«, ki je zajemal 12 vprašanj, in sicer (Office of the Revenue 

Commissioners, 2005): 

 

1. Namen dokumenta in njegove objave. 

2. Kaj je »skladno sodelovanje« (Cooperative compliance)? 

3. Kakšni so razlogi za implantacijo modela? 

4. So za vključitev v sistem potrebni formalni sporazumi? 

5. Ali sodelovanje v sistemu implicira slabo združljivost? 

6. Kaj, če družba v modelu ne želi več sodelovati? 

7. Kakšne so koristi družbe pri vključitvi v model? 

8. Kakšne koristi prinaša davčni in carinski upravi? 

9. Kakšna je vloga davčnih posrednikov v modelu? 

10. Kaj je potrebno za delovanje modela? 

11. Kako bo model deloval v praksi? 

12. Učinki modela. 
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Dokument, ki ga je irska davčna in carinska uprava posredovala davčnim zavezancem, 

opisuje, da bo irski model horizontalnega monitoringa prostovoljni sporazum med davčno 

in carinsko upravo in davčnim zavezancem, kjer bo določeno, kaj mora vsaka stran narediti, 

da bosta dosežena skladnost in sodelovanje. Pravice in obveznosti pri modelu horizontalnega 

monitoringa obe strani potrdita s pismom. Davčni zavezanec lahko odstopi od projekta v 

katerikoli fazi izvajanja projekta. Ravno tako lahko tudi davčna in carinska uprava preneha 

sodelovanje z davčnim zavezancem, če ta ne upošteva dogovora o delovanju projekta 

(IOTA, 2007, str. 8–10). 

 

Cooperative Compliance so začeli izvajati leta 2005 s 25 velikimi davčnimi zavezanci in do 

konca leta 2007 je sodelovalo že okoli 90 velikih davčnih zavezancev (IOTA, 2007, str. 8–

10). Leta 2013 je Irska ocenila model kot uspešen ter potrdila, da bi v primeru vnovične 

uvedbe modela uporabila isti pristop za motiviranje davčnih zavezancev za sodelovanje. 

Irska meni, da takšno sodelovanje med davčnimi zavezanci in davčno ter carinsko upravo 

omogoča reševanje problemov. Davčna in carinska uprava Irske je pri tem pridobila boljše 

razumevanje poslovanja davčnih zavezancev. S temi izkušnjami bo lahko še naprej razvijala 

optimalne strategije za obravnavo svojih davčnih zavezancev. Med glavne koristi irskega 

modela horizontalnega monitoringa spadajo (OECD, 2013, str. 81): 

 

 Model horizontalni monitoring prinaša učinkovita sredstva za oceno tveganja 

zavezancev ter omogoča neposreden dostop do davčnih uslužbencev. 

 Model odpravlja nepredvidljivost na obeh straneh. 

 Model omogoča boljši in neposreden dostop do informacij v realnem času, kar prinaša 

boljše razumevanje družbe ter njihove položaje glede davčnih vprašanj. Neprekinjena 

interakcija omogoča tudi hitro posodobitev glede aktualnih sprememb, ki vplivajo na 

zavezanca. 

 Model zagotavlja višjo stopnjo varnosti pri oddaji davčne napovedi, pri upoštevanju 

rokov in plačil. 

 Model omogoča hitrejše reševanje nesporazumov in napak. 

 Model gradi boljši in bolj odprt odnos med davčno in carinsko upravo ter davčnimi 

zavezanci. 

 

1.4.3 Švedska 

 

Švedska je leta 2006 začela uvajanje modela horizontalnega monitoringa v okviru projekta 

The Dialog. Slednji je davčnim zavezancem podal odgovore na vprašanja v zvezi s pripravo 

letnih poročil in izpolnitvijo davčnih obveznosti (OECD, 2013b). Priprave na model 

horizontalnega monitoringa so se začele že prej, in sicer je švedska davčna uprava za osnovo 

modela opravila obširne raziskave ter pripravila strategije, s katerimi je utemeljila odločitev 

za uvedbo modela horizontalnega monitoringa (Swedish Tax Agency, 2005). Namen samega 

modela je bil, da se ustvari davčno okolje, ki bi ugodno vplivalo na sodelovanje med 
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davčnimi zavezanci in davčno upravo. Pričakovani učinek uvedbe horizontalnega 

monitoringa je bil preusmeritev pozornosti davčne uprave, in sicer (OECD, 2012): 

 

 Od osredotočanja na preteklost (npr. na poročila prejšnjega poslovnega leta) k 

osredotočanju na sedanjost (na trenutne davčne obveznosti davčnega zavezanca). 

 Od osredotočanja na interne procese davčnega organa na upoštevanje eksternih procesov 

zavezancev in deležnikov. 

 Od osredotočanja na zavezance k osredotočanju na dejavnike v okolju zavezancev, ki 

vplivajo na sodelovanje. 

 

Švedski model horizontalnega monitoringa temelji na prepričanju, da je treba pripraviti pisni 

priročnik, v katerem so predstavljene metode in sestavine modela. S tem načinom država 

zagotavlja stabilnost, enakost in legitimnost modela (OECD, 2013b). V primerjavi z drugimi 

državami je Švedska svoj model razvila na obširnem teoretičnem temelju. V model 

horizontalnega monitoringa je vključila poglobljena spoznanja glede socialnih norm, teorije 

zaupanja, teorije znanja, teorije kriminala in kaznovanja ter strateškega načrtovanja in 

razmišljanja (Swedish Tax Agency, 2005). 

 

Braithwaite model davčnega sodelovanja: 

 

Švedski model horizontalnega monitoringa je razvit na osnovi Braithwaite modela davčnega 

sodelovanja (Swedish Tax Agency, 2005). Braithwaite model se osredotoča na motiviranje 

davčnega zavezanca za dolgoročno sodelovanje z davčno upravo in je sestavljen iz petih 

motivacijskih postavk. Motivacijske postavke so oblikovane glede na (ne)strinjanje davčnih 

zavezancev z delovanjem davčne uprave in glede na podporo davčne uprave. Strategije za 

vzpostavitev, ohranjanje in izboljšanje davčnega sodelovanja so v modelu določene glede 

na motivacijske postavke, v katere se določen davčni zavezanec uvršča. Motivacijske 

postavke modela so (Braithwaite, 2003): 

 

 Predanost.  

 Kapitulacija. 

 Nasprotovanje.  

 Umik.  

 Represivna intervencija.  

 

Pri vseh petih motivacijskih postavkah so določene regulativne strategije, in sicer 

(Braithwaite, 2003): 

 

 Samoregulacija.  

 Prisiljena samoregulacija. 

 Diskretno zakonsko urejanje.  
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 Nediskretno zakonsko urejanje. 

 Represivne intervencije. 

 

Glavne strategije pri prvi motivacijski postavki predanost so izobraževanje, vodenje evidenc, 

zagotavljanje storitev, zato model temelji na priročnosti, dosegljivosti, izbiri in nadzoru s 

strani davčnega zavezanca. Na drugi motivacijski postavki kapitulacije so glavne strategije 

pregled poslovanja davčnega zavezanca v sedanjosti ter nadaljnje spremljanje. Šele pri tretji 

motivacijski postavki nasprotovanje se pojavi revizija brez sankcij. Pri četrti in peti 

motivacijski postavki umik ter represivna intervencija pa je strategija, ki predvideva revizijo 

s sankcijami (Braithwaite, 2003). 

 

1.4.3.1 Švedski model horizontalnega monitoringa – Right from the start: 

 

Projekt horizontalni monitoring se na Švedskem imenuje Right from the start in ga od leta 

2011 vodi Švedska davčna uprava. Model horizontalnega monitoringa Right from the start 

je opredeljen v štirih korakih, ki so (OECD, 2012): 

 

1. Delovanje v sedanjosti in transparentno, s tem preprečimo razvoj problemov ter jih 

identificiramo takoj, ko se pojavijo. 

2. Osredotočanje na dvosmerno sodelovanje med davčnim zavezancem in davčno upravo 

namesto osredotočanja zgolj na delovanje davčne uprave s poskusom prilagoditve 

zavezancu. 

3. Olajšanje usklajenosti (in oteževanje neusklajenosti). 

4. Aktivno vključevanje in sodelovanje zavezancev, njihovih davčnih posrednikov z 

namenom boljšega razumevanja davčnega zavezanca.  

 

 Ti štirje koraki so predstavljeni na sliki 4. 

 

Vsi štirje koraki od davčne uprave zahtevajo, da mora imeti davčna uprava dovolj informacij 

o davčnih zavezancih. Da davčna uprava doseže zadostno stopnjo poznavanja davčnega 

zavezanca, to izvede s tristopenjsko strategijo, ki na prvi stopnji zajema (a) posvetovanje, na 

drugi (b) sodelovanje in na tretji stopnji (c) skupno oblikovanje modela. Že v sami fazi 

razvoja modela horizontalnega monitoringa je Švedska od davčnih zavezancev dobila ideje 

in nasveta za razvoj ugodnega davčnega okolja ter ustreznega davčnega sistema (OECD, 

2012). 
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Slika 5: Model Right from the start 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Vir: OECD, Right from the start: influencing the compliance environment for small and medium enterprises, 

2012, str. 30. 
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družbe, ki vplivajo na davčnega zavezanca 

Razumevanje davčnega zavezanca glede povratnih informacij 

usklajevanja  dejavnosti 

Prilagoditev ali poenostavitev  zakonodaje, da bi omejili možnost 

napak in omogočili stroškovno učinkovitost ravnanja z napako 

Obravnavanje davčnih zahtev kot sestavni del zakonskih 

obveznosti za celotno poslovanje 

Razširitev zahtev za knjigovodske in računovodske izkaze ter s 

tem odkrivati in odpraviti napake 

Ponovni pregled notranjih postopkov, sistemov, kontrol,…, da bi 

bilo enostavno za uskladitev in preprečitev napak 

Razvijanje in širitev spletnih pripomočkov in programov za 

izobraževalne namene 
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prilagojenim izobraževanjem, informiranjem in svetovanjem 

zavezancem in tretjim osebam, kot so računovodje 

Sodelovanje z davčnimi zavezanci in davčnimi posredniki za 

oblikovanje in izboljšanje postopkov, sistemov in kontrol 

Prepoznavanje in raziskovanje možnosti vplivanja tretjih oseb na 

davčne zavezance 

Vzpostavitev razumnega sodelovanje med sodelujočimi 

strankami 

Razumevanje strank preko raziskav, ki jih opravi davčna uprava 

ali drugi partnerji 



 23 

Formalno je Švedska začela horizontalni monitoring s pilotnim projektom leta 2011, ko je 

pri tem sodelovalo 15 zavezancev. Model Right from the start se osredotoča predvsem na 

male in srednje velike davčne zavezance, ker so pri njih opazili največje davčne utaje z 

delom na črno in z dohodki, ki jih niso prijavili davčni upravi. Velike družbe oziroma veliki 

davčni zavezanci niso predstavljali večjih težav, saj uvajajo v svoje poslovanje napredna 

davčna načrtovanja. Švedska davčna uprava se lahko pohvali z največjo priljubljenostjo med 

državljani, saj je na prvem mestu pred policijo, univerzami …, ker ji državljani zaupajo, da 

deluje pošteno (Swedish Tax Agency, 2005). 

 

Model Right from the start že od samega začetka poudarja stroškovno učinkovitost, koristi 

za davkoplačevalce, boljšo kakovost davčnih postopkov ter pri tem upoštevanje aktualnih 

predpisov in zakonov, da imajo na koncu pri izpolnitvi davčnih obveznosti manj težav. Cilj 

strategije je zmanjšati namerne in nenamerne davčne utaje ter spodbuditi pripravljenost 

samostojnega izpolnjevanja davčnih obveznosti.  

Pri modelu Right from the start morata davčni zavezanec in švedska davčna uprava podpisati 

pismo o nameri, kjer so opredeljene medsebojne obveznosti in koristi, ki jih s tem dosežeta. 

Pismo samo po sebi ni pravno zavezujoče (Swedish Tax Agency, 2005). 

 

Ravno tako na Švedskem kot v nekaterih drugih državah vsakemu velikemu davčnemu 

zavezancu davčna uprava dodeli enega koordinatorja. Koordinator ima tudi namestnika, saj 

če je koordinator iz katerega koli razloga zadržan, koordinator ohranja komunikacijo in 

koordinacijo z davčnim zavezancem. Pri modelu Right from the start se prakticira krožni 

sistem, pri katerem posamezni koordinator in namestnik koordinatorja sodelujeta z davčnim 

zavezancem največ pet let, potem jim dodelijo novega koordinatorja. Švedski model 

horizontalne monitoringa vključuje t. i. krmilne ekipe, ki se ukvarjajo predvsem s 

problematiko delovanja in problematiko enakosti. Ta ukrep splošna vprašanja glede modela 

ločuje od vprašanj, ki so povezana z davčno politiko in izpolnjevanjem davčnih obveznosti. 

Temeljni nalogi krmilne ekipe sta reševanje splošne problematike sodelovanja in podpora 

pri skladnosti dela. Krmilna ekipa poleg tega tudi določa, kako naj koordinator ustrezno 

ravna pri občutljivih problemih. Sam namen uvedbe krmilne ekipe je zagotavljanje enake 

obravnave davčnih zavezancev ne gleda na različne specifike in primere. Krmilna ekipa 

koordinatorjem omogoča tudi, da delujejo hkrati kot svetovalci davčnim zavezancem in 

hkrati kot davčni nadzorniki (OECD, 2013b). 

 

1.4.4 Avstrija 

 

Horizontalni monitoring v Avstriji imenujejo Fair play in ga vodi Avstrijska davčna in 

carinska uprava. Cilj strategije Fair play-a je povečati davčno moralo ter zmanjšati davčna 

tveganja. Sama ideja Fair play-a je, da sta za pošteno igro vedno potrebna dva, v tem primeru 

davčni zavezanec ter davčna in carinska uprava. Davčni zavezanec pošteno igra s tem, da 

pravočasno in pravilno izpolnjuje svoje davčne obveznosti, davčna in carinska uprava pa mu 

pri tem zagotavljata svetovanje in podporo. Vse to pa mora temeljiti na zaupanju, s katerim 
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sta omogočena komunikacija in sodelovanje med davčnimi zavezanci ter davčno in carinsko 

upravo. Sam koncept deluje po načelu štirih oči. Vsi davčni zavezanci, ki ne izpolnjujejo 

svojih davčnih obveznosti, so javno objavljeni ter možen je tudi kazenski pregon za davčne 

zavezance, ki ne delujejo v skladu s Fair play-em. Avstrija za namene horizontalnega 

monitoringa ni spreminjala davčne zakonodaje, temveč je pripravila »deklaracijo o nameri«, 

v kateri je opisala dejstva, povezana z davčnimi vprašanji, pravno mnenje glede modela ter 

predstavila razvoj in uvedbo modela horizontalnega monitoringa (Müller, 2012, str. 7–18). 

 

Fair play je kot pilotni projekt začel delovati poleti leta 2011 in je trajal do leta 2014. 

Vključenih je bilo od 10 do 20 velikih davčnih zavezancev. Pri pilotnem projektu je lahko 

sodeloval davčni zavezanec, čigar letni prihodek znaša okoli devet milijonov evrov in ima 

pozitivno mnenje zunanje revizije (OECD, 2013b). Davčni zavezanci pri tem projektu 

pridobijo zaupanje v davčno in carinsko upravo, samostojno prevzemajo odgovornost, 

fleksibilnost, just in time rešitve davčne in carinske uprave, pošteno konkurenco med 

davčnimi zavezanci ter prostovoljno razkrivajo davčne in poslovne zadeve (Dimensionen, 

2012, str. 8–11).  

 

Avstrijski model horizontalnega monitoringa je oblikovan na predpostavki, da imata 

gospodarske koristi ne le spoštovanje in spremljanje zakonodaje, ampak tudi uvajanje 

prostovoljnih kodeksov. Sam namen uvedbe modela je bil v prvi vrsti zmanjšanje stroškov 

glede škode, kazni in izgube ugleda, ki jih lahko medsebojno sodelovanje davčnega 

zavezanca in davčne uprave prepreči. Največ koristi pri horizontalnem monitoringu Avstrija 

vidi pri velikih davčnih zavezancih, saj njihovo poslovanje zahteva kompleksne postopke 

davčnega poslovanja. Zmanjšanje davčnega tveganja pa naj bi model prinesel tudi za srednje 

velike in male davčne zavezance (Szabo, 2011). V splošnem pa avstrijski model temelji na 

podpori, nadzoru in ukrepih proti goljufiji z naslednjimi cilji (Müller & Schrittwieser, 2011): 

 

 Izboljšanje davčne morale s proaktivnim vključevanjem davčnih zavezancev in 

državljanov. 

 Zagotavljanje finančnih interesov države. 

 Zagotavljanje poštene konkurence za pošteno gospodarstvo. 

 

1.4.4.1 Piramidni model horizontalnega monitoringa – Fair play: 

 

Model horizontalnega monitoringa je Avstrija oblikovala na podlagi piramidnega modela, 

katerega temelj je povezati skladnost in podporo. Davčni zavezanec, ki posluje skladno, je v 

piramidnem modelu deležen pomoči in podpore davčne uprave. Avstrijski piramidni model 

horizontalnega monitoringa vsebuje štiri nivoje, pri katerih vsak združuje na eni strani 

vedenje davčnega zavezanca, na drugi pa odziv davčne uprave (Szabo, 2011): 
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1. Delovanje davčnega zavezanca na prvem nivoju zajema motivacijo in voljo delati 

skladno in pravilno, na kar davčna uprava reagira z ustvarjanjem optimalnih razmer za 

takšno ravnanje. 

2. Delovanje davčnega zavezanca na drugem nivoju je mogoče opisati kot poskušanje 

ravnati skladno, vendar z občasnimi napakami. Davčna uprava se pri tem odzove s 

podporo in storitvami tako, da davčnega zavezanca spodbudi k skladnemu delovanju. 

3. Delovanje davčnega zavezanca na tretjem nivoju je brez motivacije in brez želje po 

skladnem delovanju. Ko davčni zavezanec zazna pozornost davčne uprave, potem deluje 

skladno. Davčna uprava na tem nivoju poveča pozornost glede davčnega poslovanja 

davčnega zavezanca. 

4. Delovanje davčnega zavezanca na četrtem nivoju je zavestno, da ne bodo poslovali 

skladno z zakoni in predpisi, zato jih davčna uprava obravnava s pomočjo zakonodaje in 

jih kaznuje. 

 

Spodnja slika 6 predstavlja štiri skladnostne tipe oziroma vrste davčnih in carinskih 

skladnosti, na katere se davčni zavezanci različno odzivajo. Spodnji del predstavlja največjo 

pripravljenost davčnih zavezancev na upoštevanje davčne zakonodaje in s tem manjši nadzor 

s strani davčne in carinske uprave. Najvišji del na vrhu piramide pa predstavlja najmanjšo 

pripravljenost davčnih zavezancev in s tem posledično pride do utaje davkov in podobno. 

 

Slika 6: Piramida Fair play  

 
                                                                                                                                              Poštenost se izplača 

    Zavestna odločitev, da ne bo ravnal skladno                                             Uporablja se moč zakonodaje 

 

    Neskladno obnašanje spremenijo takoj,                                                  Spodbuda davčne in carinske uprave  

    ko se zavedajo pomembnosti finančnega  

    upravljanja 

   

Poskušajo delovati skladno                                                                               Zagotavljanje podpore in        

                                                                                                                              davčne in carinske uprave, ki  

                                                                                                                               spodbujajo spoštovanje 

     Skladno delovanje in                                                                                           Obnašajo se skladno 

     delati prave stvari                                                                                              

                                                                                      

                                                                                     Strategija za izpolnjevanje davčne in carinske skladnosti                        

 

Vir: Advantageaustria. 
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Avstrijski model horizontalnega monitoringa vsebuje mehanizem vnaprejšnjega odločanja, 

ki je obvezujoč za davčno upravo, davčni zavezanec pa lahko izbira, ali se bo na odločbo 

skliceval ali ne. Davčni upravi je pri modelu horizontalnega monitoringa omogočeno 

bilateralno kot unilateralno vnaprejšnje odločanje. Bilateralno vnaprejšnje odločanje je 

omogočeno v primerih vprašanj glede obdavčenja, prestrukturiranja družbe in oblikovanja 

transfernih cen, medtem ko unilateralno vnaprejšnje odločanje omogoča pridobivanje 

informacij in zgodnje odkrivanje agresivnih strategij obdavčenja (OECD, 2013b). 

 

Sam model horizontalnega monitoringa ne predvideva obveznega razkritja, vendar pa so iz 

projekta izključene vse tiste družbe, ki ne zagotovijo dostopa do informacij, kot so 

računovodske in davčne informacije, strateške odločitve glede sprememb v družbi, notranje 

poročanje, dokumentov glede transfernih cen, sporazumov. Razkritje informacij je 

prostovoljno, vendar je pogoj za sodelovanje (OECD, 2013b). 

 

V praksi so Avstrijci piramidni model horizontalnega monitoringa nekoliko prilagodili, saj 

so nov način dela prevzeli zaposleni na davčni upravi, ki so bili usposobljeni na star način 

dela. Zaposleni na davčni upravi niso bili usposobljeni za preiskovalce in svetovalce, temveč 

za revizijo davčnih zavezancev, ki pa predstavlja glavni poudarek na sredini in na dnu 

piramide. Na davčni upravi bi se morali specializirati za upravljanje odnosov s strankami 

(Müller & Schrittwieser, 2011).  

 

Davčni zavezanci v okviru modela horizontalnega monitoringa morajo sprejeti kodeks 

ravnanja, ki naj bi ga podpirali vsi zaposleni v družbi. V družbi morajo določiti zaposlene 

za izvajanje kodeksa ravnanja ter razvijati postopke notranjega nadzora. Kodeks ravnanja 

naj bi pokrival področja, kot so (Szabo, 2011): 

 

 Vrednote strokovnih poklicev. 

 Stike s strankami (problematična področja: stiki s tujimi osebami in pranje denarja). 

 Stiki z organi in institucijami (problematično področje: podkupovanje). 

 Varstvo okolja. 

 Optimalna uporaba virov v družbi. 

 Zunanja podoba zaposlenih. 

 Varnost informacijske tehnologije, interneta in uporaba e-pošte. 

 Zaupnost. 

 

Podprojekti horizontalnega monitoringa:  

 

V okviru modela horizontalnega monitoringa Avstrija izvaja dva podprojekta, in sicer 

»Erstes Unternehmenjar« (prvo leto podjetništva) in »Standardisierte Kurzprufung« 

(standardiziran kratki pregled). Podprojekt »Erstes Unternehmenjar« sestavljajo štiri faze, in 

sicer (Szabo, 2011): 
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 Uvodni sestanek. 

 Tekoče opazovanje.  

 Pregled davčnega poslovanja. 

 Zaključni pogovor.  

 

Medtem je podprojekt »Standardisierte Kurzprufung« sestavljen iz petih faz, ki pa so 

(Szabo, 2011):  

 

 Postavljanje ciljev. 

 Opis. 

 Izbira primera. 

 Izvedba testiranja. 

 Zaključek . 

 

V podprojekt »Erstes Unternehmenjar« so vključene novoustanovljene družbe, ki jim je s 

tem projektom olajšan vstop v davčno poslovanje. Nove mlade družbe so bile v okviru 

avstrijskega davčnega sistema že pred projektom horizontalnega monitoringa deležne 

uvodnega sestanka z davčnim svetovalcem, vendar so s tem podprojektom dodatno 

seznanjene še z ukrepi horizontalnega monitoringa. Poleg same predstavitve projekta zajema 

podprojekt tudi sprotni pregled davčnih poročil in plačilnega poslovanja. Po treh do šestih 

mesecih se oceni izvajanje davčnega poslovanja in v primeru nepravilnosti se še enkrat 

pregleda z revizijo. Po opravljeni reviziji sledi ponovni obisk družbe in po enem letu davčna 

uprava družbo obvesti o ugotovljenih prednostih in slabostih ter morebitnih ukrepih (Binder 

& Fladerer, 2012). 

 

V podprojekt »Standardisierte Kurzprufung« so vključeni davčni zavezanci, ki delujejo 

skladno z zakonodajo in so v piramidnem modelu na prvem nivoju. Pri davčnem zavezancu 

se preverja samo eno poslovno leto, znotraj katerega se opravi več manjših inšpekcijskih 

pregledov, rezultati katerih se predstavijo v poročilih. Družbe so vnaprej seznanjene z 

metodami in področji davčnega ocenjevanja. Namen postopka je na splošno preveriti 

pripravljenost na sodelovanje v projektu horizontalnega monitoringa ter predstaviti 

pomembnost sodelovanja pri ravnanju z dokumenti in informacijami davčnega zavezanca. 

Kakovostno sodelovanje je bistveno, saj to določa, ali bo družba pri projektu horizontalnega 

monitoringa še naprej sodelovala. Če družba nezadostno sodeluje, lahko ostane pri projektu, 

vendar ga davčna uprava razvrsti med tvegane primere in posledično je družba lahko deležna 

revizije (Binder & Fladerer, 2012). 
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1.5 Primerjava med državami 

 

Pri analizi Nizozemske, Irske, Švedske in Avstrije se bom osredotočila na davčno politiko 

družb. Vsaka družba ima davčno politiko opredeljeno z optimalnimi odločitvami glede 

obdavčitve družbe. Cilj vsake davčne politike je minimizirati izdatke za plačilo davkov ter s 

tem razbremeniti družbo z davčnimi obveznostmi. 

 

Pri primerjavi davčnih politik držav je najbolj privlačna za tuje investitorje Irska, saj ima 

najnižjo stopnjo davka od dohodka pravnih oseb – 12,5 %, in možnost triletne oprostitve 

plačila davka od dohodka pravnih oseb ter s tem spodbudi podjetništvo. Irska ima v 

dohodninski lestvici samo dva dohodninska razreda, vse druge države imajo tri ali štiri 

dohodninske razrede. Vsem državam pa je skupno, da imajo progresivno dohodninsko 

lestvico. Najvišjo splošno stopnjo davka na dodano vrednost imajo na Švedskem, in sicer 25 

%, vendar ima najvišji življenjski standard zaradi dobro razvitega socialnega sistema 

(Izvozno okno, 2015). 

 

Podobnosti horizontalnega monitoringa po državah: 

 

 Irska, Nizozemska, Švedska in Avstrija pričnejo projekt horizontalnega monitoringa s 

pilotnim projektom in z velikimi davčnimi zavezanci. 

 Horizontalni monitoring po državah obsega davek na dodano vrednost, davek od 

dohodka pravnih oseb in dohodnino. 

 Irska, Nizozemska, Avstrija in Švedska ocenijo pilotne projekte za uspešne, zato 

nadaljujejo razvijanje modela na srednje velike in male davčne zavezance. 

 Fizične osebe pri tem projektu sodelujejo z vnaprej izpolnjenimi davčnimi napovedmi. 

 Skupno vsem državam je, da morajo imeti davčni zavezanci vzpostavljene notranje 

kontrole, da lahko sodelujejo pri projektu. 

 Cilj Irske, Nizozemske, Avstrije in Švedske je, da se zmanjša represivnost, vzpostavi 

zaupanje med davčnimi zavezanci in davčno upravo ter da se pobere več davkov. 

 

Razlike horizontalnega monitoringa po državah: 

 

 Število korakov horizontalnega monitoringa se med državami razlikuje. 

 Irska svoj model razvije iz avstralskega modela horizontalnega monitoringa. 

 Nizozemska je prva razvila model horizontalnega monitoringa in po njenem modelu je 

država Avstrija razvila svoj model. 

 Švedska pa uporabi za podlago horizontalnega monitoringa Braithwaite model davčnega 

sodelovanja. 
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2 ANALIZA UVEDBE HORIZONTALNEGA MONITORINGA ZA  

     FINANČNO UPRAVO REPUBLIKE SLOVENIJE 

 

V Sloveniji je od leta 2010 izvajala pilotni projekt horizontalnega monitoringa Davčna 

uprava Republike Slovenije, s 1. 8. 2014 se je Davčna uprava Republike Slovenije s Carinsko 

upravo Republike Slovenije združila v Finančno upravo Republike Slovenije (FURS), ki bo 

sedaj vodila pilotni projekt horizontalnega monitoringa in bo v nadaljevanju predstavljena. 

 

2.1 Predstavitev finančne uprave Republike Slovenije 

 

Finančna uprava Republike Slovenije ali krajše FURS ima sedež v Ljubljani in je organ 

Ministrstva za finance. Vodenje Finančne uprave in Generalnega finančnega urada je v 

pristojnosti generalne direktorice Jane Ahčin, ki ima lahko dva namestnika. Namestnik 

generalne direktorice je Peter Grum. Finančno upravo sestavljajo Generalni finančni urad, 

15 finančnih uradov z izpostavami ter Posebni finančni organ. 

 

Njihovo poslanstvo je uspešno in učinkovito pobiranje dajatev ter pomoč davčnim 

zavezancem pri izpolnjevanju davčnih obveznosti v skladu z davčnimi predpisi, zaščita in 

varnost državljanov, varovanje okolja, narave in pravic intelektualne lastnine. Delavci 

finančne uprave morajo pri svojem delu upoštevati kodeks etike, ki določa način obnašanja. 

Biti morajo zakoniti, strokovni, odgovorni, gospodarni, enako obravnavati vse davčne 

zavezance, ohranjati tajnost podatkov … Naloge finančne uprave so predvsem odmerjanje, 

obračunavanje in pobiranje davkov in drugih dajatev, carinjenje blaga, izvajanje nadzora in 

preiskave nad davčnimi zavezanci, nadzor nad prirejanjem iger na srečo, nadzor nad 

gotovinskim poslovanjem v EU in zunaj EU, nadzor nad tranzitom in prenosom blaga v 

skladu s carinskimi predpisi, izvršba, hramba, prodaja in uničenje zaseženega, odvzetega, 

odstopljenega ali najdenega blaga, posredovanje informacij državljanom, mednarodna 

izmenjava informacij … Temeljni finančni predpis je Zakon o finančni upravi (ZFU). Ostali 

pomembni predpisi so še Zakon o izvajanju carinskih predpisov Evropske skupnosti, Zakon 

o preprečevanju dela in zaposlovanja na črno, Zakon o trošarinah, Zakon o upravnih taksah, 

Zakon o davku na dodano vrednost, Zakon o dohodnini, Zakon o davku od dohodka pravnih 

oseb, Zakon o prispevkih za socialno varnost, Zakon o davkih na motorna vozila, Zakon o 

davku na promet nepremičnin, Zakon o davku na dobitke pri klasičnih igrah na srečo … 

(Organiziranost in naloge Finančne uprave RS, 2015). 

 

Po 12. členu zakona o davčni službi so temeljne naloge Generalnega finančnega urada 

organizacija dela in nadzor finančnih uradov, zagotovitev enotnega izvajanja davčnih in 

carinskih predpisov, organizacija izvajanja finančnega nadzora in finančne preiskave, 

izobraževanje zaposlenih, sodelovanje z drugimi organizacijami ter obveščanje javnosti. 
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Pristojnosti finančnih uradov pa so pobiranje davkov in dajatev ter odmera teh, odločanje o 

davčnih in carinskih postopkih na prvi stopnji, opravljanje kontrole in inšpekcijskih 

nadzorov, evidentiranje obračunanih in plačanih davkov ter denarnih kazni, izvajanje 

postopkov prisilne izterjave davkov, izvrševanje vračil preplačanih davkov. 

 

Posebni finančni urad je namenjen velikim davčnim zavezancem, kot so banke, 

zavarovalnice, borze, borznoposredniške družbe, investicijske družbe, pokojninske družbe, 

hranilnice ter gospodarske družbe s 50 milijonov € prihodkov letno, in opravlja podobne 

naloge kot finančni urad ter izvaja nadzor nad prirejanjem iger na srečo (Organiziranost in 

naloge Finančne uprave RS, 2015). 

 

Strategija Finančne uprave Republike Slovenije za leto 2015 do leta 2020 (Strategija 

Finančne uprave Republike Slovenije 2015-2020, 2015): 

 

 Učinkovito pobiranje dajatev: to je temeljni cilj, da bi vsi državljani pravočasno ter 

pravilno izpolnili svoje obveznosti do finančne uprave. V teh letih bo finančna uprava še 

naprej spodbujala prostovoljno izpolnjevanje obveznosti ter s tem izboljšala kulturo 

plačevanja dajatev. Da pa bo enostavno, pravočasno in pravilno izpolnjena obveznost, 

bo finančna uprava prilagodila svoje storitve v sodobno elektronsko obliko. Aktivnosti, 

ki se bodo izvajale na tem področju, bodo stalna izpopolnjevanje kakovosti navodil, 

pojasnil, dokumentov, obrazcev …, izboljšave na področju zanesljivosti, ažurnosti, 

povezljivosti evidenc, uspešna izterjava dolga, sodobni in inovativni načini krepitve 

kulture prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti, razvoj obstoječih in novih 

komunikacijskih orodij za komuniciranje z zavezanci in državljani. 

 Varovanje družbe in finančnih interesov: delovanje finančne uprave na področju zaščite 

in varnosti državljanov, varstva okolja ter zagotavljanja stabilnega vira financiranja 

nacionalnih javnofinančnih blagajn in proračuna EU. S preprečevanjem, odkrivanjem, 

preiskovanjem ter pregonom dejavnosti, kot sta nezakonit pretok blaga in trgovanje z 

nedovoljenim blagom, bo zagotavljala in krepila zaščito življenja, zdravja, varnost 

državljanov, živali, rastlin, okolja, kulturne dediščine, pravic intelektualne lastnine ter 

bo poleg tega izvajala še ukrepe trgovinske politike. Prizadevala si bo tudi za pravično 

in odprto trgovino ter varno dobavno verigo. Aktivnosti pri uresničevanju te strategije 

bodo predvsem neprestane izboljšave nadzornih metod, izboljšave na področju 

učinkovitega zbiranja, vrednotenja, izmenjave in analiziranja podatkov in informacij, 

učinkovitejše preprečevanje, odkrivanje in pregon goljufij in zlorab zakonodaje, 

izvajanje učinkovitega boja proti goljufijam, kriminalu, drogam, terorizmu, širjenju 

nezakonitega, nevarnega ali piratskega blaga, aktivno sodelovanje in izmenjava 

podatkov, znanj in izkušenj na mednarodni in nacionalni ravni. 

 Sodelovanje z okoljem in razvojem partnerstev: finančna uprava bo osredotočena na 

ključne potrebe in zahteve uporabnikov v Sloveniji in svetu ter bo nenehno sledila 

spremembam v okolju. To bo uresničevala s stalno rastjo kakovosti poslovanja, dvigom 

kakovosti svojih storitev, krepitvijo kompetenc in celovitih medsebojno dopolnjujočih 
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procesov ter z razvojem podpornega okolja s strokovnostjo, viri in znanjem. Z 

učinkovitim partnerstvom bo prispevala k zadovoljstvu uporabnikov storitev, dvigu 

konkurenčnosti slovenskega gospodarstva, stabilnosti prihodkov, zaščiti državljanom, 

varstvu okolja … Aktivnosti, ki jih bo izvajala za uresničitev omenjene strategije, bodo 

stalni dvig kakovosti storitev za uporabnike (nove metode in tehnike izpolnitve 

obveznosti, pravočasno obveščanje, razumevanje okolja, znižanje stroškov poslovanje 

…), razvoj in uvajanje e-okolja, oblikovanje in izvajanje načinov sodelovanje z 

gospodarstvom, razvoj učinkovitega in trajnostnega sodelovanja v Sloveniji in v svetu. 

 V razvoj in k rezultatom usmerjena organizacija: finančna uprava se bo trudila za visoko 

stopnjo organizacijske kulture, etike in integritete, za motivirane, ustvarjalne in 

inovativne zaposlene. S tem bo oblikovala okolje, ki bo prinašalo rezultate, obvladovalo 

in optimiziralo delovne procese ter se prilagajalo novim potrebam iz okolja. Strokovno 

in učinkovito bo naravnana pri rabi finančnih, okoljskih, človeških in drugih virov. Pri 

tem bo uporabljala najsodobnejše metode dela in vodenja, da bo kakovostno in 

učinkovito podpirala zavezance in druge partnerje. Aktivnosti, ki jih bo izvajala, so 

nenehne izboljšave delovnih metod in postopkov, ki bodo uspešne pri spremembah v 

notranjem in zunanjem okolju, vzpostavitev in učinkovito upravljanje sistema 

kompetenc zaposlenih, za spremljanje, razumevanje in izboljšanje organizacije in 

zaposlenih bo uvedla sistem notranjih kazalnikov. 

 

Vsi štirje predstavljeni strateški cilji bodo uresničeni oziroma uspešno izpeljani ob podpori 

integralnega informacijskega sistema, ki bo odpravil tehnične in tehnološke ovire ter s tem 

zagotovil optimalno poslovanje in doseganje zastavljenih strateških ciljev. Večina 

postopkov bo poenostavljenih, manj bo potrebnih virov za izvedbo nalog, boljša bo 

učinkovitost in manjše tveganje pri poslovanju. Predpogoj za brezpapirno poslovanje so 

elektronske storitve, ki znižujejo stroške in prihranek pri času. 

 

Sama uspešnost finančne uprave je ključna tako za državo kot za državljane, saj s svojim 

delom zagotavlja sredstva državi za nemoteno delovanje in oskrbo državljanov. Glavni cilj 

finančne uprave je povečanje prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti in s tem tudi 

povečanja prihodkov finančne uprave. Davčni prihodki finančne uprave so se iz leta v leto 

povečevali, in sicer do leta 2008, ko so se začeli postopno zmanjševati zaradi gospodarske 

in finančne krize, v tem času so povečali število inšpekcij, kontrol in izvršb, saj prihaja v 

tem času do večjega števila neplačanih davkov in velikih utaj davkov. 
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2.2 Vzroki za uvedbo pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v  

       Sloveniji 

 

Vzroki za uvedbo pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v Sloveniji so podobni kot 

v drugih državah, in sicer so najpomembnejši vzroki: 

 

 Povečano število davčnih utaj predvsem na področju davka na dodano vrednost (v 

nadaljevanje: DDV) – DDV je glavni vir države, saj predstavlja okoli 40 % vseh 

prihodkov države. Temelji na kreditni metodi, kjer si davčni zavezanci odštejejo znesek 

DDV, obračunan pri nabavi, od zneska, obračunanega pri prodaji. Najpogostejše zlorabe 

DDV so lažni zahtevki za vračilo DDV, uporaba ničelne stopnje DDV pri izvozu, 

»missing traderji«, ki so ustanovljeni samo za izdajo navideznih računov, s katerimi si 

odbijajo vstopni DDV, ter zahtevki za vračilo DDV pri zasebnih nakupih. Področja, kjer 

je utaj največ, so gradbeništvo, gostinstvo, prodaja prevoznih sredstev, transferne cene, 

siva ekonomija … (Ćošić, 2011, str. 34–49). 

 Nizko zaupanje davčnih zavezancev v finančno upravo – odraža se predvsem pri 

prepočasnem reševanju pritožb poslovnih subjektov, ni ažurnih evidenc o poravnanih 

obveznostih (»knjigovodska kartica«), ni ažurnih sprememb podatkov o davčnih 

zavezancih, izboljšati bi bilo treba tudi plačilno disciplino pri vračanju denarja, 

izboljšanje odzivnosti na zastavljena vprašanja davčnih zavezancev. 

 Premajhno število davčnih inšpektorjev v boju proti utaji davkov – število davčnih 

inšpektorjev se iz leta v leto zmanjšuje, kot tudi število drugih zaposlenih pri finančni 

upravi. Za zmanjšanje davčnih utaj in s tem tudi zmanjšanja davčnega dolga finančne 

uprave bi bilo treba povečati število davčnih inšpektorjev in njihovih pooblastil. Večina 

inšpektorjev je starih okoli 50 let, zato bi bilo treba tudi spodbuditi zaposlovanje mlajših, 

saj so pri tem delu njuno potrebni praksa in nasveti starejših inšpektorjev, ker je večina 

nadzorov kompleksnejša. Inšpektorji se pri svojem delu srečujejo s preveliko količino 

administracije in dolgotrajnimi postopki, nepovezanostjo inšpektorjev med seboj, 

omejeno porabo finančnih sredstev, z neučinkovitim davčnim postopkom. 

 Povečano število naknadnih inšpekcijskih nadzorov in s tem višjih stroškov. 

 Davčna negotovost davčnih zavezancev – davčni zavezanci so negotovi pri 

izpolnjevanju svojih davčnih obveznosti, saj je zakonodaja preobširna in pomanjkljiva 

ter tako pride do namernih in nenamernih utaj. 

 

 

 

 

 

 

 



 33 

2.3 Predstavitev pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v  

        Sloveniji 

 

Davčna uprava Republike Slovenije je pred uvedbo pilotnega projekta horizontalnega 

monitoringa sodelovala in si pridobila znanje ter informacije na različnih konferencah in 

srečanjih s svetovnimi organizacijami, kot sta IOTA, OECD. Največ priporočil in informacij 

glede uvedbe horizontalnega monitoringa je pridobila od nizozemske davčne in carinske 

uprave, saj ta izvaja horizontalni monitoring že od leta 2005.  

 

24. in 25. 3. 2010 je bil v Ljubljani organiziran sestanek z nizozemsko davčno in carinsko 

upravo, davčnimi zavezanci ter davčnimi posredniki. Na sestanku je bil predstavljen pilotni 

projekt horizontalnega monitoringa, in sicer je bila predstavitev 24. 3. 2010 namenjena 

bančnemu sektorju, naslednji dan, 25. 3., pa srednjim in velikim davčnim zavezancem. Ta 

dva dneva se štejeta za začetek izvajanja pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v 

Sloveniji (Šinkovec, 2012, str. 55–72). 

 

Davčna uprava Republike Slovenije je 19. 5. 2010 na svoji spletni strani objavila povabilo 

vsem velikim davčnim zavezancem, naj sodelujejo pri pilotnem projektu horizontalnega 

monitoringa. Veliki davčni zavezanci so družbe z več kot 250 zaposlenimi in čistimi 

prihodki od prodaje, večjimi od 35 milijonov €. Rok za prijavo je trajal do 31. 5. 2010. V 

tem času se je prijavilo preveliko število zavezancev, zato je bilo treba glede na omejene 

razpoložljive vire davčne uprave opraviti razgovore z njimi, ki pa so potekali v juniju, juliju 

in avgustu leta 2010. V razgovorih so pridobili podrobnejše informacije o poteku pilotnega 

projekta, o pričakovanju ter o obveznostih in pravicah tako za davčne zavezance kot za 

davčno upravo. Na koncu so v septembru 2010 na podlagi kriterijev, kot so urejene notranje 

kontrole davčnega zavezanca, ugodna revizijska mnenja, uvedba strateškega in davčnega 

planiranja poslovanja davčnega zavezanca ter pridobljeno pozitivno mnenje davčne kontrole 

in inšpekcije, izbrali 18 velikih davčnih zavezancev. Ti so sestavljeni iz 11 bank, 

zavarovalnice, borznoposredniške družbe, dveh farmacevtskih družb ter treh gospodarskih 

družb iz drugih dejavnosti (Šinkovec, 2012, str. 55–72). 

 

Najbolj transparentne in najprimernejše za izvedbo pilotnega projekta so predvsem banke, 

saj so dolžne obvezno izvajati kontrolo, kot jim določajo mednarodni standardi 

računovodskega in revizijskega poročanja ter Banka Slovenije. Z vidika mednarodnega 

obdavčenja in s tem povezanimi tveganji predvsem s področja transfernih cen, poslovnih 

enot, status rezidentstva itd. so najprimernejše farmacevtske družbe.  

 

Horizontalni monitoring se med davčno upravo in davčnim zavezancem sklene formalno z 

dogovorom o sodelovanju, kjer se določijo splošne obveznosti in pravice obeh strank 

dogovora, ki temeljijo na transparentnosti, zaupanju in razumevanju. Vse to pa se izvaja v 

okviru veljavnih predpisov in zakonov. 
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Po podpisu dogovora se v Sloveniji horizontalni monitoring izvaja oziroma poteka v štirih 

korakih, ki so (Šinkovec, 2012, str. 55–72): 

 

1. Priprava profila zavezanca za davek. 

2. Izvedba uvodnega delovnega sestanka.  

3. Analiza sistema notranjih davčnih kontrol zavezanca in priporočila za izboljšavo. 

4. Nadaljnje spremljanje zavezanca (monitoring). 

 

Pri prvem koraku, pripravi profila zavezanca, se pridobijo splošne informacije o poslovanju 

zavezanca ter se identificirajo tvegana področja, ki jim bodo namenili več pozornosti. Nato 

pri uvodnem sestanku vključijo v projekt zaposlene, s katerimi bo davčna uprava sodelovala, 

in z njimi opravijo razgovor o strateških ciljih, notranjih kontrolah, informacijskem sistemu, 

davčni in računovodski službi zavezanca ter o zunanjem nadzoru. V tretjem koraku gre za 

bolj poglobljeno presojo notranjih davčnih kontrol zavezanca za posamezne vrste davkov, 

ki poteka v štirih stopnjah, in sicer na prvi stopnji preučijo že vzpostavljeni sistem notranjih 

kontrol, nato na drugi stopnji opredelijo morebitna davčna tveganja, na tretji preučijo cilje, 

kot so popolnost, točnost in pravočasnost poročanja o davčnih obveznostih s pomočjo 

vprašalnika, in na koncu na četrti stopnji testirajo delovanje kontrol. Po analizi notranjih 

kontrol sestavijo poročilo o ugotovljenih nepravilnostih ter pripišejo priporočila oziroma 

nasvete, kako vzpostaviti pomanjkljive kontrole, da bodo pravilno in pravočasno 

izpolnjevale vse davčne obveznosti. V zadnjem, četrtem koraku pilotnega projekta 

horizontalnega monitoringa pa gre za nadaljnje spremljanje (monitoringa) zavezanca, ki 

poteka tako, da pridobijo informacije zavezanca od tretjih oseb, analizirajo prejete davčne 

obračune, analizirajo kontrole, ki so jih uvedli na novo ali pa izboljšali stare … (Šinkovec, 

2012, str. 55–72). 

 

Glavno pri horizontalnem monitoringu je, da se zagotavlja davčna gotovost davčnega 

zavezanca, ker se z rednimi in pravočasno izpolnjenimi davčnimi obveznostmi preprečijo 

problemi, kot so naknadne kontrole, in da davčni zavezanec pridobi potrebne informacije 

glede svoje davčne situacije v zelo kratkem času od svojega koordinatorja. 

 

Pilotni projekt horizontalnega monitoringa je trajal do 31. 12. 2012. Davčna uprava je 

ocenila ta projekt za pravilno smer razvoja, s katero se doseže visoka stopnja davčne kulture 

in izboljša davčno okolje Slovenije, ki bo pripomogel k večji privlačnosti tako za domače 

kot za tuje investitorje (Šinkovec, 2012, str. 55–72). 

 

Ker se je horizontalni monitoring v dveh letih pilotnega projekta izkazal za uspešnega, so ga 

nadaljevali do konca leta 2014. V letu 2015 se horizontalni monitoring ni izvajal, saj je 

finančna uprava pripravljala pravilnik, ki bo opredeljeval, kako si davčni zavezanec pridobi 

posebni status zaradi spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti (FURS, 2015b). 
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2.4 Analiza uspešnosti pilotnega projekta horizontalnega monitoringa v  

      Sloveniji 

 

Pilotni projekt horizontalnega monitoringa je po dvoletnem poskusnem delovanju (od leta 

2010 do leta 2012) dosegel pozitivno oceno tako pri zaposlenih na DURS-u kot pri velikih 

davčnih zavezancev, saj je prispeval k oblikovanju novih smernic in načinov dela. Do ocene 

so prišli z anketo med zaposlenimi na DURS-u ter z razgovori s kontaktnimi osebami 

sodelujočih davčnih zavezancev. Veliko davčnih zavezancev je spraševalo DURS, ali je 

mogoča naknadna vključitev v projekt, vendar to ni bilo mogoče. Nekateri sodelujoči davčni 

zavezanci niso imeli še vzpostavljenih notranjih kontrol, tako da so davčna tveganja 

obvladovali z rednim spremljanjem zakonodaje, stališč DURS-a, Ministrstva za finance ter 

s sodelovanjem z davčnimi svetovalci. Največ vprašanj so davčni zavezanci zastavljali s 

področja DDV, nato glede obdavčitve fizičnih oseb in davka od dohodka pravnih oseb. 

Odgovore so zavezanci prejeli hitro, da so se izognili negativnim posledicam, in sicer so 

odgovore in pojasnila dobili prek koordinatorjev na delovnih sestankih, po telefonu, e-pošti 

ali pa pisno. Vsi sodelujoči davčni zavezanci so zaposlili tudi po enega davčnega 

strokovnjaka zaradi projekta horizontalnega monitoringa (Šinkovec, 2014, str. 4–6).  

 

Izvedena je bila tudi anketa med nesodelujočimi velikimi davčnimi zavezanci. V Sloveniji 

je 721 velikih davčnih zavezancev, in če odštejemo 18, ki jih je sodelovalo v projektu, 

ostanejo še 703 zavezanci. Zaradi stroškov so za vzorec izbrali samo 143 velikih davčnih 

zavezancev, vendar so izpolnjeno anketo prejeli samo od 51, ki so za vzroke nesodelovanja 

navedli nezaupanje v DURS, visoke stroške za vzpostavitev notranjih kontrol, premalo 

informacij o horizontalnem monitoringu. 

 

Ker je bil projekt pozitivno ocenjen, ga nadaljujejo, saj se s tem dviguje davčna kultura, veča 

se obseg prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti ter znižujejo administrativni stroški pri 

zavezancu. Finančna uprava Republike Slovenije je v strategijo za leto 2015 do leta 2020 

pod strateški cilj zapisala tudi, da si bo prizadevala za aktivo sodelovanje z okoljem in razvoj 

partnerstev. Za dvig davčne kulture in razumevanje davkov bo izobraževala in izvajala 

promocijske aktivnosti pri najmlajših vse do najstarejših. Pripravlja se projekt »Davčno 

opismenjevanje mladih«. Pri izvajanju horizontalnega monitoringa pa ostaja pomislek glede 

načela enakosti pred zakonom, saj mora biti za vse v Sloveniji zagotovljena enaka pravica 

glede davkov. Zato je treba za sodelujoče davčne zavezance v horizontalnem monitoringu 

jasno in pravično določiti bistvene okoliščine in merila. V zakonu o finančni upravi je v 99. 

členu formaliziran horizontalni monitoring tako, da se pri sodelovanju z davčnim zavezanec 

temu podeli poseben status zaradi spodbuditve prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti 

(Šinkovec, 2014, str. 4–6). 

 

8. 10. 2015 je bil v Uradnem listu št. 75/15 objavljen Pravilnik o podelitvi statusa zaradi 

spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti. Sam pravilnik pomeni nadaljevanje 

pilotnega projekta horizontalnega monitoringa, saj spodbuja velike davčne zavezance, naj 
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podajo vlogo za pridobitev posebnega statusa spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja 

obveznosti. Vlogo in samoocenitveni vprašalnik morajo poslati na Generalni finančni urad 

Republike Slovenije. 

 

2.5 Prednosti in slabosti za finančno upravo Republike Slovenije pri  

       pilotnem projektu horizontalnega monitoringa 

 

Prednosti za finančno upravo so (Centa-Debeljak, 2010, str. 64-75): 

 

 V projektu horizontalnega monitoringa pridobi finančna uprava boljši pregled in 

razumevanje poslovnega procesa davčnega zavezanca ter notranjih kontrol. 

 Na podlagi horizontalnega monitoringa finančna uprava pridobi možnost, da oceni 

tveganja davčnega zavezanca, pri katerem bo opravila revizijo, in vidi, na katere 

manjkajoče informacije mora biti pozorna. 

 S horizontalnim monitoringom finančna uprava zmanjša obseg kontrol in postopkov. 

 S horizontalnim monitoringom finančna uprava doseže optimizacijo internih stroškov 

(finančnih, administrativnih stroškov in stroškov dela). 

 Na podlagi horizontalnega monitoringa finančna uprava odpravlja davčna tveganja 

davčnega zavezanca v realnem času. 

 

Slabosti za finančno upravo so (Centa-Debeljak, 2010, str. 64-75): 

 

 Nevarnost, da davčni zavezanci niso dovolj odprti in pregledni ter da ne razkrijejo 

popolno svojega poslovnega procesa, notranjih kontrol, davčnih tveganj itd.. 

 Da davčni zavezanci ne delujejo v skladu z zakonodajo in da iščejo pomanjkljivosti v 

zakonih ter to izkoriščajo. 

 Nepravočasen odziv davčnega zavezanca na poizvedbe in zahtevke za informacije s 

strani finančne uprave. 

 Ne poteka odprt dialog med davčnimi zavezanci in finančno upravo. 
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3 ANALIZA UVEDBE PILOTNEGA PROJEKTA  

   HORIZONTALNEGA MONITORINGA PRI DAVČNEM       

   ZAVEZANCU V SLOVENIJI 

 

Pilotni projekt horizontalnega monitoringa v Sloveniji vključuje 18 velikih davčnih 

zavezancev, med njimi pa je tudi družba Mercator d.d., ki jo bom v tem poglavju podrobneje 

predstavila, in sicer z davčnega vidika. 

 

3.1 Zavezanec za davek, primer: Mercator d.d. 

 

3.1.1 Osnovni podatki o družbi Mercator d.d. 

 

Družba Mercator d.d. s sedežem na Dunajski cesti 107 v Ljubljani deluje pod tem imenom 

od leta 1953. Pred tem je delovala pod imenom Živila Ljubljana, in sicer od leta 1949. 

Največji razvoj družbe je potekal do leta 1990, ko so se povezovala manjša trgovska, 

industrijska, kmetijska, gostinska ter storitvena podjetja v Poslovni sistem Mercator d.d., pri 

tem pa so obdržala pravno samostojnost. Med letoma 1993 in 1995 je v družbi potekala javna 

prodaja delnic in s tem je bila v letu 1995 dosežena privatizacija s strani državnih skladov in 

63.000 malimi delničarji. Naslednje pomembno leto za družbo je bilo leto 1997, ko je 

oktobra tega leta dobila novo upravo s predsednikom uprave, gospodom Zoranom 

Jankovičem. V družbi so morali sestaviti nov strateški razvojni načrt ter oblikovati novo 

vizijo, da bi družba ponovno začela poslovati z dobičkom. Družbo Mercator d.d. so čakala 

težka leta, saj so morali izboljšati poslovno učinkovitost in ekonomičnost, odločno nastopiti 

na konkurenčnih trgih, izboljšati trženje, razviti in izboljšati maloprodajo, opraviti notranje 

prestrukturiranje … Te spremembe so potekale od leta 1998 do leta 2003 in v tem času so 

prevzeli, ustanovili in se kapitalsko povezali z družbami na Hrvaškem, v Srbiji, Črni gori ter 

Bosni in Hercegovini. Z letom 1999 so v družbi uvedli poslovanje z Mercator Piko in 

poslovanje prek POS-terminalov (Zgodovina, 2016) 

 

Slovenija je leta 2004 vstopila v Evropsko unijo (EU) in s tem se je še bolj povečala 

konkurenca na trgu. Družba Mercator d.d. je ne glede na zaostrene tržne razmere delovala 

uspešno. V tem letu je celo odprla prvi diskont pod imenom Hura!. Leta 2005 se je v družbi 

ponovno zgodila sprememba v nadzornem svetu in upravi. Družbo je vodil gospod Žiga 

Debeljak. Leto kasneje, 2006, se je družba povezala z družbo Holding Rodič M&B v Srbiji 

in tako postala drugi največji trgovec na debelo v Srbiji. Naslednji mejnik v razvoju družbe 

je bilo leto 2007, ko je začela svojim kupcem ponujati turistične nastanitve. To leto je tudi 

Slovenija prevzela skupno valute EU, evro, na katero je bila družba ustrezno pripravljena. 

Družba je v letu 2009 praznovala 60-letnico poslovanja. Vsa nadaljnja leta vse do danes se 

družba srečuje z negotovostjo pri zagonu gospodarstva in pri pridobivanju virov financiranja 

zaradi gospodarske in finančne krize. Od leta 2012 je družbo vodil gospod Toni Balažič, ki 

se je odločil spremeniti strategije in izstopiti iz Albanije in Bolgarije (Zgodovina, 2016).  
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V letu 2014 je prišlo do prodaje družbe Mercator d.d., in sicer sta družbi Agrokor d.d. in 

Agrokor Investments B.V. postali večinski lastnici, skupaj imata v lasti 88,10-odstotni delež 

Poslovnega sistema Mercator d.d. Družba Mercator d.d. je v letu 2014 doživela tako 

poslovno, finančno kot lastniško prestrukturiranje (Mercator d.d., 2015, str. 3–4). 

 

Leto 2015 je družbi Mercator d.d. prineslo izboljšano poslovanje, saj so leto zaključili s 

pozitivnim poslovnim izidom iz poslovanja. To so dosegli z izvajanjem strategije, ki temelji 

na štirih stebrih, in sicer optimizacija, osredotočenost, rast in dobičkonosnost  (Mercator 

d.d., 2015, str. 3–4). 

 

3.1.2 Lastniška struktura družbe Poslovni sistem Mercator d.d. 

V družbi Poslovni sistem Mercator, d.d., je bilo na dan 31. 12. 2015 vpisanih 2.518 

delničarjev. 

Slika 7: Lastniška struktura družbe Poslovni sistem Mercator d.d. na dan 31. 12. 2015 

Vir: Mercator d.d., Letno poročilo, 2015, str. 69. 
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3.1.3 Vizija, poslanstvo in strateški cilji družbe Poslovni sistem Mercator d.d. 

 

Vizija družbe je, da bo družba Mercator d.d. največji, najuspešnejši in najučinkovitejši 

trgovec v regiji. 

 

Poslanstvo družbe je opredeljeno kot (Mercator d.d., 2015, str. 24): 

 

 Družba Mercator d.d. ponuja vse, kar ponujajo diskonti, in še več, zato družbo Mercator 

d.d. zadovoljni kupci prepoznajo kot najboljšega trgovca. 

 Ključno konkurenčno prednost v družbi Mercator d.d. predstavljajo zadovoljni 

zaposleni, ki v stabilnem okolju lahko razvijajo svoje potenciale. 

 Prizadevanje za doseganje zaupanja vseh deležnikov. 

 

Strateški cilji družbe Mercator d.d. temeljijo na štirih stebrih poslovanja, ki so (Mercator 

d.d. 2015, str. 25–26):  

 

 Optimizacija: družba je že deležna pozitivnih rezultatov glede optimizacije poslovanja, 

saj so leta 2013 začeli reorganizacijo, ki zajema poenostavitev in centralizacijo poslovnih 

funkcij, s katero so znižali fiksne stroške in povečali produktivnost. Del prihrankov bodo 

namenili zaposlenim, saj so nadgradili sistem nagrajevanja zaposlenih. S tem bodo 

pridobili zadovoljne, motivirane in produktivne zaposlene in posledično tudi zadovoljne 

kupce. V letu 2015 sta bila izvedena tudi optimizacija zaposlenih v režiji in zapiranje 

nedobičkonosnih enot na Hrvaškem in v Srbiji iz programa tekstil in izdelki za dom. 

 Dobičkonosnost: realizacijo višjega dobička družbe bodo dosegli s konsolidacijo 

dobaviteljev, vzpostavitvijo svetovne nabave in z izboljšanim upravljanjem blagovnih 

skupin. Sinergije bodo vidne pri zmanjšanju administrativnih stroškov, pri večji 

učinkovitosti režijskih služb ter pri skupni nabavni politiki in logistiki. Pri vsem tem 

kupci ne bodo občutili višjih cen blaga. Družba se bo zavzela tudi za povečanje vrednosti 

kapitala, in sicer z zadolževanjem, ki bo doseženo z monetizacijo načrtovane prodaje in 

ponovnim najemom nepremičnin. Z monetizacijo nepremičnin je bilo v letu 2015 

ustanovljenih šest projektnih družb. 

 Osredotočenost: trenutno izvajajo aktivnosti, kot sta ponudbi Iz domačih krajev in Moj 

dan vsak dan, kjer ponujajo popuste. V letu 2015 so dokončno izstopili iz Bolgarije, saj 

se bodo osredotočali samo še na države, kjer sta dosežena rast in dobičkonosnost. V letu 

2015 so odprodajali neosnovno dejavnost, in sicer Pekarno Grosuplje družbi Don Don 

d.o.o., M Holidays družbi Kompas d.d. ter podpis prevzema mlete kave Santana in Loka 

družbe Ivero Trade d.o.o. in Mercator Emba d.o.o. 

 Rast: družba Mercator d.d. bo strategijo rasti uresničevala prek prevzemov in združitev 

manjših trgovin, ki dosegajo visoko stopnjo rasti. Pri tem bi družba Mercator d.d. 

potrebovala minimalni vložek za izkoriščanje sinergij. Do leta 2017 se bo tako družba 

zavzemala za rast oziroma povečevanje tržnega deleža tako v Sloveniji kot na trgih JV 

Evrope (Hrvaška, Srbija, Bosna in Hercegovina in Črna gora). 
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3.2 Notranje kontrole 

 

Notranje kontrole lahko opredelimo kot smernice in postopke v računovodstvu in notranjem 

kontroliranju, ki se odražajo v usklajenih uradnih računovodskih izkazih družb. Notranjim 

in zunanjim revizorjem notranje kontrole skupaj z ocenami tveganja omogočajo, da 

ugotovijo oziroma najdejo napačne trditve v računovodskih izkazih ter da odkrijejo 

dejavnike tveganja, ki vplivajo na napačne oziroma nepravilne računovodske izkaze 

(Debeljak, 2010, str. 6). 

 

3.2.1 Opredelitev notranjih kontrol 

 

Na splošno notranje kontrole opredelimo kot natančno in sistematično vgrajene metode in 

postopke, s katerimi zagotavljamo, da je poslovanje oziroma delovanje družb točno, 

zanesljivo, popolno, pravilno, resnično. Z notranjimi kontrolami družba zavaruje 

premoženje, prepreči in odkrije napake ter prevare, s kontrolami si zagotavlja pravilno 

izvrševanje zakonov, načel, aktov, ki jih določajo država, lastniki in poslovodstvo družbe. 

Za uspešno delovanje notranjih kontrol je treba imeti v prvi vrsti urejeno in zdravo kontrolno 

okolje družbe. Notranje kontrole vzpostavi in oblikuje vodstvo družbe s ciljem, da družba 

doseže zastavljene strateške cilje ob učinkoviti rabi razpoložljivih sredstev družbe. Dobro 

vzpostavljene notranje kontrole zmanjšujejo potrebo po notranjem in zunanjem revidiranju 

(Odar, 2002, str. 9).  

 

Med temeljne cilje notranjih kontrol uvrščamo (Odar, 2002, str. 9): 

 

 Varovanje podatkov in informacij družbe. 

 Varovanje premoženja družbe. 

 Usklajenost notranjih kontrol s poslovno politiko, načrti in veljavnimi predpisi družbe. 

 Gospodarno in učinkovito ravnanje z razpoložljivimi sredstvi družbe. 

 Zagotavljanje točnih, popolnih, pravilnih, resničnih računovodskih izkazov. 

 

Z dobro vzpostavljenimi notranjimi kontrolami družba zmanjša prevare, napake in zaščiti 

premoženje družbe, vendar nobena notranja kontrola ne dosega 100-odstotne učinkovitosti, 

saj obstajajo dejavniki, ki zmanjšujejo oziroma omejujejo učinkovitost notranjih kontrol.  

Dejavniki omejitve notranjih kontrol so (Odar, 2002, str.10): 

 

 Stroškovni vidik: strošek ne sme biti večji od koristi, zaradi tega se družbe odločajo za 

kontrole, ki si jih lahko še stroškovno privoščijo. 

 Usmerjenost notranjih kontrol v prihodnost: kontrole so usmerjene v pričakovane 

poslovne dogodke in s tem se izognejo nepredvidenim dogodkom. 
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 Spremembe v obstoječih notranjih kontrolah: okoliščine, v katerih delujejo notranje 

kontrole, se stalno spreminjajo, zato je treba notranje kontrole prilagajati, da ne bodo 

postale neučinkovite in neprimerne. 

 Človeški dejavnik: zaposleni v družbi namerno in nenamerno delujejo v nasprotju z 

notranjimi kontrolami, in sicer so človeške napake zaradi nejasnosti navodil, 

neskrbnosti, izogibajo se nadzoru ter zlorabljajo zaupanje. 

 

Perner (2015, str. 3) kot štiri temeljne zasnove notranjih kontrol izpostavlja: 

 

 Da so notranje kontrole proces ter predstavljajo pot do cilja, ne cilja samega. 

 Da jih uresničujejo zaposleni na vseh ravneh družbe. 

 Da predstavljajo zgolj razumno zagotovilo, ne pa absolutnega zagotovila. 

 Da predstavljajo vzvod za doseganje ciljev na enem ali več povezanih področjih. 

 

3.2.2 Modeli za vzpostavitev sistema notranjih kontrol 

 

Poznamo več modelov za vzpostavitev sistema notranjih kontrol, kot so (Burch, 2008): 

 

 COSO (model organizacije The Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission). 

 CoCo (Criteria of Control Framework, model kanadskega inštituta računovodij Canadian 

Institute of Chartered Accountants). 

 COBIT (Control Objectives for Information and Related Tehnology). 

 ISO (International Organization for Standardization). 

 Model organizacije za bančne supervizije The Basel Committee on Banking 

Supervisions Framework For Internal Control Systems. 

 Ameriški model Standards for Internal Control in the U.S. Federal Government. 

 

Bistvo pri izbiri modela je, da kontrolne aktivnosti posegajo na vse vodstvene ravni ter vse 

organizacijske enote in funkcije (FURS, 2015c). Z ustreznim modelom notranjih kontrol 

vzpostavimo procese in odgovornosti, ki zagotavljajo ravnanje vseh vključenih deležnikov 

na način, ki je skladen z veljavno davčno zakonodajo. Model notranje kontrole mora pri tem 

zagotoviti take usmeritve in postopke, ki omogočajo preprečevanje in odkrivanje napak ter 

prevar in ki predstavljajo ključni element pri vzpostavljanju novih razmerij med davčnim 

zavezancem in davčno upravo (Jerman, 2011, str. 131). 

 

3.2.3 Komponente oziroma elementi notranjih kontrol 

 

Komponente oziroma elementi notranjih kontrol so predstavljeni na spodnji sliki (slika 7), 

ki ponazarja ključne elemente, ki so nujno potrebni pri oblikovanju in vzpostavitvi notranjih 

kontrol v posamezni družbi. Najpomembnejši oziroma ključni element je kontrolno okolje, 
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ki ga sestavljajo dejavniki, kot so neoporečnost in etične vrednote, zavezanost k 

usposobljenosti in upravljanju kadrov, filozofija vodenja in način delovanja, organizacijska 

struktura ter odgovornost zaposlenih, poslovodstva in lastnikov družbe. Naslednji element 

so kontrole aktivnosti, ki so nujno potrebne za upravljanje tveganj in so glavna strategija 

za zmanjšanje tveganj. Kontrole aktivnosti so definirane kot postopki in politike družbe 

oziroma jih razumemo kot ukrepe za npr.: razmejitev nalog, usklajevanje računov in kontrole 

obdelave podatkov. Tretji element notranje kontrole je ocenitev oziroma analiza tveganja, 

ki poda oceno dejavnikov, ki so prepoznavanje tveganj, vrednotenje tveganj, ocenjevanje za 

družbo še spremenljive ravni tveganj ter razvijanje odzivov. Analiza tveganja ima ključno 

vlogo pri izbiri ustreznih kontrolnih aktivnosti. Gre predvsem za proces prepoznavanja in 

analiziranja tveganj, ki se nanašajo na doseganje namenov družbe. Element informacije in 

komunikacija pa so programi in metode za zapis, obdelavo in poročanje o poslovanju 

družbe v preteklosti in napoved poslovanja za prihodnost. Bistvenega pomena za družbe, za 

vodenje in za nadziranje njenega delovanja je dostop do ustreznih, popolnih, zanesljivih, 

točnih in pravočasnih informacij, ki se nanašajo na notranje in zunanje dogodke družbe. 

Zaključni element notranjih kontrol je nadzor, s katerim preučimo kakovost in učinkovitost 

notranjih kontrol skozi proučevano obdobje. Nadzor se mora izvajati neprekinjeno na vseh 

ravneh družbe ter mora biti usklajen s spremenjenimi nameni, dejavniki in tveganji. 

Odgovoren za nadzor je vodja na vseh ravneh, ki analizira rezultate kontrolnih aktivnosti ter 

preverja njihovo učinkovitost. Dokument o nadzoru notranjih kontrol mora biti vedno na 

voljo v obliki zapisov oseb, ki so odgovorne za nadzor (Tušek, 2001, str. 143). 

 

Slika 8: Komponente oziroma elementi notranjih kontrol 
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Vir: B. Tušek, Revizija: Instrument poslovnog odlučivanja, 2001, str. 143. 
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3.2.4 Notranje računovodske kontrole 

 

Notranje računovodske kontrole so postopki in usmeritve, ki jih določa poslovodstvo družbe 

ter imajo neposredni vpliv na točnost, zanesljivost, popolnost, resničnost, poštenost 

podatkov v računovodskih izkazih in davčnih obračunih ter pri obračunavanju in plačevanju 

dajatev (Šinkovec, 2012, str. 75–77). So del urejenega notranjega kontroliranja družbe.  

 

Ločimo dve vrsti notranjih računovodskih kontrol, in sicer (Odar, 2012, str. 115–122): 

 

 Temeljne računovodske kontrole – kontrolni postopki so povezani s poslovnimi dogodki 

neposredno. Temeljne računovodske kontrole delimo naprej na kontrole pravilnosti 

podatkov, kontrole popolnosti obdelave podatkov in kontrole ponovnega opravljanja 

nekaterih postopkov. 

 Vodstvene računovodske kontrole – nadzirajo temeljne kontrole, če pravilno in popolno 

delujejo. Te kontrole naprej delimo na: ločitev (razmejitev) nalog, materialno 

odgovornost, omejitev pristopa in varovanje zaupnih podatkov in nadziranje. 

 

3.2.5 Notranje davčne kontrole 

 

Slovenski davčni zavezanci lahko z namenom spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja 

obveznosti in zmanjšanja administrativnih ovir glede davčnega nadzora od oktobra 2015 

pridobijo posebni status, ki omogoča vzpostavitev sodelovanja med Finančno upravo 

Republike Slovenije in srednjimi ter velikimi davčnimi zavezanci. Gre za nadaljevanje 

pilotnega projekta horizontalnega monitoringa, v katerega je bilo leta 2010 vključenih 18 

velikih davčnih zavezancev, in ki predvideva sodelovanje na osnovi preglednosti, 

razumevanja in medsebojnega zaupanja med zavezancem in FURS-om (FURS, 2015a). 

 

Osnovni pogoj za vključitev davčnega zavezanca v program prostovoljnega izpolnjevanja 

obveznosti je izpostavljenost notranjih davčnih kontrol oziroma namen zavezanca, da te 

vzpostavi v bližnji prihodnosti (FURS, 2015a). Davčni zavezanec mora na podlagi notranjih 

davčnih kontrol FURS obveščati o okoliščinah poslovanja, iz katerih izhaja ali bi lahko 

izhajalo tveganje, povezano z izogibanjem davčnih zakonov in predpisov (Uradni list RS, št. 

75/15). Davčni zavezanec mora FURS-u omogočati dostop do vseh informacij, povezanih z 

notranjimi davčnimi kontrolami, in tudi upoštevati ugotovitve in priporočila FURS-a o 

ustreznosti vzpostavljenih notranjih davčnih kontrol (FURS, 2015a). Naloga FURS-a je, da 

ocenjuje in spremlja ustreznost vzpostavljenih notranjih davčnih kontrol, ki zagotavljajo 

pravilno izpolnjevanje davčnih obveznosti (Ur. l. RS, št. 75/15). 
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Opredelitev notranjih davčnih kontrol 

 

Notranje davčne kontrole (angl. Tax Control Framework - TCF) oziroma ogrodje ali okvir 

notranjih davčnih kontrol so del sistema notranjih kontrol družbe (angl. Internal Control 

Framework - ICF). Namenjene so obvladovanju davčnih tveganj tako v davčnih procesih 

kot tudi v vseh procesih in transakcijah, ki imajo lahko davčne posledice (FURS, 2015c). 

 

Davčno tveganje, ki ga preprečujemo z notranjimi davčnimi kontrolami, lahko predstavlja 

(King, 2008, str. 30): 

 

 Vsak dogodek, ukrepanje ali neukrepanje v davčni strategiji, poslovanju ali delovanju 

skladno z zakonodajo. 

 Tisto, ki bi lahko imelo negativne učinke na davčno ali poslovno stanje v družbi. 

 Z nesprejemljivo stopnjo kaznovanj, oceno davčne osnove, dodatnim plačilom davčnih 

obveznosti, negativnimi poročili, izgubljenim ugledom ali poslovnimi priložnostmi. 

 

Davčno tveganje lahko opredelimo kot tveganje, ko ne bodo pravočasno ali v nepravilnem 

znesku plačani davki zaradi objektivnih in subjektivnih vzrokov. Med objektivne vzroke 

štejemo nerazumevanje davčne zakonodaje, nezavedanje davčnih posledic zaradi poslovnih 

odločitev ter nelikvidnost za poravnanje davčnih obveznosti. Za subjektivne vzroke pa lahko 

navedemo nepripravljenost lastnikov, direktorjev, zaposlenih za plačilo davčnih obveznosti 

in nezadostno usposobljenost za prepoznavanje davčnih obveznosti (Čokelc, 2006, str. 53–

55). 

 

Davčno tveganje sestavljajo različna tveganja, ki vodijo v nepričakovan izid glede davčnega 

vidika. Ta tveganja so (Čokelc, 2006, str. 53–55): 

 

 Zakonodajno tveganje - sprememba davčne zakonodaje in s tem davčnega položaja 

družbe. 

 Tveganje pri delovanju - tveganje, da družba opravlja dejavnost, ki ni v skladu z 

zakonodajo. 

 Poslovno tveganje - tveganje, da davčna obveznost v poslovnih načrtih ni predvidena ali 

v premajhnem obsegu. 

 Finančno tveganje - niso zagotovljena denarna sredstva. 

 Zakonsko tveganje - družbo zaradi davčne obveznosti doleti kazenski ali prekrškovni 

postopek. 

 Inšpekcijsko tveganje - inšpiciranje davčnega organa je pogostejše. 

 Strokovno tveganje - neoptimalna davčna strategija družbe. 
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Notranje davčne kontrole so ena od vrst notranjih kontrol, ki jih v poslovne sisteme družb 

vgrajujemo z namenom zmanjševanja tveganj. Kontrolne aktivnosti davčnih kontrol so  

preprečevalne, odkrivalne in usmerjevalne. Izvajamo jih tako v osnovnih poslovnih procesih 

načrtovanja, kot tudi v procesih izvajanja in nadziranja. Lahko so deloma ali pretežno 

avtomatizirane, vključujejo pa potrjevanje in odobravanje, preverjanje, usklajevanje ter 

poročanje o doseganju poslovnih ciljev. Notranje kontrole so tako sestavni del drugih 

poslovnih procesov, vendar morajo biti jasno dokumentirane in se izvajati na pregleden 

način (FURS, 2015c). 

 

Vzpostavitev sistema notranjih davčnih kontrol 

 

Okvir notranjih davčnih kontrol mora tako davčnemu zavezancu kot zunanjim uporabnikom 

(kot je FURS) zagotavljati, da so davčna tveganja pod nadzorom in da se lahko zanesejo na 

davčne obračune in napovedi. Za vzpostavitev takšnega učinkovitega okvira notranjih 

davčnih kontrol mora poslovodstvo jasno dokumentirati svojo davčno strategijo ter natančno 

opredeliti vlogo in odgovornost davčnega oddelka pri razvoju in vzpostavitvi notranjih 

davčnih kontrol. Davčnemu oddelku je treba zagotoviti vse ustrezne resurse ter pooblastila, 

okvir davčnih kontrol pa mora biti vključen v vse poslovne aktivnosti družbe na ravni 

vsakodnevnega poslovanja. Ustrezno je treba dokumentirati upravljanje, tako da se 

vzpostavi sistem pravil in poročanja za zagotavljanje identifikacije in obvladovanja davčnih 

tveganj. Sistem mora zajemati vse transakcije in poslovne dogodke, ki lahko predstavljajo 

tveganje neizpolnjevanja davčnih obveznosti. Zavezanec mora zagotoviti redno spremljanje 

in testiranje delovanja notranjih davčnih kontrol (FURS, 2015c). 

 

Ustreznost vzpostavljenega sistema notranjih kontrol oceni finančna uprava, in sicer (FURS, 

2015c): 

 

 Na podlagi samoocenitvenega vprašalnika, ki ga zavezanec priloži za pridobitev statusa. 

 Na podlagi razgovorov z odgovornimi osebami za posamezna področja. 

 Na podlagi pregleda delovanja notranjih davčnih kontrol na področjih, ki so prepoznana 

kot tvegana. 

 

FURS na podlagi vsebinskih pregledov zavezancu posreduje ugotovitve in priporočila glede 

ustreznosti vzpostavljenih notranjih davčnih kontrol. Če FURS oceni, da sistem notranjih 

kontrol davčnega zavezanca ustreza, mu podeli posebni status za obdobje treh let. Od ocene 

vzpostavljenih notranjih kontrol, stopnje transparentnosti ter drugih informacij, ki jih pridobi 

FURS, sta nato odvisna obseg in pogostost pregledov. Če zavezanec medtem FURS-a ne 

obvešča o okoliščinah svojega poslovanja, iz katerih izhaja oziroma bi lahko izhajalo davčno 

tveganje, ali pa ne omogoči dostopa do vseh informacij oziroma ne upošteva ugotovitev in 

priporočil FURS-a, se mu status odvzame (FURS, 2015b). 
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3.3 Analiza notranjih kontrol v Mercatorju d.d. 

 

Notranje kontrole v družbi predstavljajo rutinske postopke, dokumentirane transakcije, 

politike, pravilnike ter periodični nadzor poslovanja. Vse te procese uresničujejo zaposleni, 

pri čemer ni zagotovila, da bodo zastavljeni cilji 100-odstotno doseženi, ker nanje vplivajo 

tako negativni kot pozitivni dejavniki notranjih kontrol. Da bi družba imela čim bolj 

izoblikovane notranje kontrole, si pomagajo z okvirnimi standardi notranjih kontrol, med 

njimi je najbolj poznan standard COSO (Ivanec, 2006, str. 34). 

 

Notranja revizija v družbi Mercator d.d. je eden od temeljnih stebrov upravljanja družbe ter 

poročanja upravi in revizijski komisiji nadzornega sveta o svojem delu. Pri svojem delu 

upošteva Mednarodne standarde strokovnega ravnanja, Kodeks poklicne etike notranjih 

revizorjev ter Kodeks notranjerevizijskih načel. Sama notranja revizija je močno vpeta v 

sistem upravljanja tveganj. Za notranjo revizijo so pomembni procesi z velikim vplivom na 

računovodske izkaze in doseganjem strateških ciljev družbe. Notranja revizija izvaja tako 

redne kot izredne preglede (Mercator d.d., 2014, str. 22–23). 

 

V letu 2015 so v družbi Mercator d.d. spremenili sistem spremljanja tveganj v nov register 

tveganj za celotno Skupino Mercator ter s tem sprejeli nov Poslovnik upravljanja s tveganji. 

V letu 2014 so se srečali s tveganji, ki jih doslej niso poznali, saj je v letu 2014 prišlo do 

menjave večinskega lastnika matične družbe, dokapitalizacije matične družbe, konsolidacije 

po trgih ter zaključitve finančnega prestrukturiranja celotne skupine Mercator (Mercator 

d.d., 2014, str. 57). 

 

V družbi Mercator d.d. imajo organiziran Svet za upravljanje s tveganji, katerega delovanje 

je zapisano v Poslovniku upravljanja s tveganji. V letu 2015 se je Svet za upravljanje s 

tveganji sestal na šestih sejah, na katerih so obravnavali ključna tveganja in skupno sprejeli 

114 ukrepov za zmanjšanje oziroma obvladovanje tveganj. Pri poslovanju se družba srečuje 

z različnimi vrstami tveganji, zato so tveganja razdelili na pet področij, in sicer (Mercator 

d.d., 2015, str. 53–66): 

 

 Strateška tveganja (tveganje korporativnega upravljanja, tveganje konkurenčnosti in 

zadovoljstva kupcev, tveganje razvoja ponudbe blaga in storitev, tveganje razvoja 

prodajnih kanalov). 

 Finančna tveganja (finančna tveganja). 

 Operativna tveganja (tveganje delovanja upravljanja blagovnih skupin in nabave, 

tveganje delovanja proizvodnje, tveganje delovanja oskrbovalnih verig, tveganje 

delovanja maloprodaje, tveganje delovanja veleprodaje). 

 Podporna tveganja (pravna tveganja, tveganja upravljanja nepremičnin in opreme, 

informacijska tveganja, kadrovska tveganja, škodna tveganja). 
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 Tveganja skladnosti (računovodska tveganja, davčna tveganja, tveganja zdravja pri delu, 

tveganja varne hrane, okoljska tveganja). 

 

Vsa ta tveganja ocenjujejo na podlagi analize občutljivosti. Analiza občutljivosti je izražena 

v odstotkih in je razmerje med kosmatim denarnim tokom iz poslovanja - EBITDA ter 

dogodkom, ki je osnova za tveganje. Največ pozornosti namenijo tveganju, ki presega 3 % 

vrednosti kosmatega denarnega toka iz poslovanja. Najbolj je družba izpostavljena 

finančnim tveganjem, nato tveganjem razvoja ponudbe blaga in storitev, tveganjem 

korporativnega upravljanja, škodnim tveganjem, tveganjem konkurenčnosti in zadovoljstva 

kupcev, tveganjem delovanja upravljanja blagovnih skupin in nabave (Mercator d.d., 2015, 

str. 53–66). 

 

Proces tveganja v družbi Mercator d.d. je sestavljen iz: (a) identifikacije tveganja, (b) analize 

občutljivosti, (c) mejne vrednosti za posamezno tveganje in (č) sprejema ukrepov za 

obvladovanje tveganj in implementacijo teh v vsakodnevnem odločanju. Najpomembnejša 

tveganja preverjajo s posebnim notranjim revizijskim pregledom in o njem kvartalno 

poročajo revizijski komisiji (Mercator d.d., 2015, str. 162–163). 

 

3.3.1 Davčno tveganje v družbi Mercator d.d. 

 

Davčno tveganje nastane pri napačnem razumevanju davčne zakonodaje, pri nepravilnem 

obračunu davka, pri nepravočasnem plačilu davščin ter pri nespremljanju novosti glede 

zakonodaje. 

Za obvladovanje davčnega tveganja je v družbi Mercator d.d. zadolžena služba za davke in 

davčni nadzor, ki deluje pod okvirom kontrolinga in računovodstva. Služba za davke in 

davčni nazor z notranjimi kontrolami preprečuje in odkriva nepravilnosti, da so davki 

pravočasno in pravilno obračunani. To zagotavlja s spremljanjem davčne zakonodaje, ki 

obsega sprejemanje in podajanje predlogov ter pripomb že pri samem sprejetju zakonodaje 

prek Trgovinske zbornice Slovenije, oblikuje interna gradiva za zaposlene. Če so spremembe 

preobsežne, za zaposlene organizirajo interno izobraževanje, kjer na koncu preverijo z 

anonimnim testom, ali so razumeli nove zakonske določbe. Velikokrat spremembe 

zakonodaje prinesejo tudi prilagoditev informacijskega sistema, tako da mora služba za 

davke in davčni nadzor te spremembe posredovati tudi službi za informatiko. Zaposleni v 

službi za davke in davčni nadzor morajo biti zaposlenim vedno na voljo, če imajo 

kakršnokoli vprašanje glede davkov. Večinoma se zaposleni samoizobražujejo tako, da 

spremljajo spletne strani FURS in Ministrstva za finance, berejo strokovne članke, se 

udeležujejo zunanjih izobraževanj in konferenc, pridobivajo odgovore pisno ali ustno s strani 

Posebnega finančnega urada ter Zveze računovodij, finančnikov in revizorjev (Mercator, 

2015b). 
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V družbi Mercator d.d. zaposleni za vodstvo sestavijo računovodske izkaze družbe, kjer je 

poslovanje predstavljeno tako s finančne kot z nefinančne strani. Za upravo in nadzorni svet 

pa izdelajo poročila, ki vsebujejo predvsem računovodske informacije s komentarji. Pri 

zagotavljanju kakovostnih računovodskih informacij uporabljajo informacijski sistem SAP, 

ki ga uporablja celotna Skupina Mercator, samo delovanje programa SAP preverjajo letno s 

pooblaščenimi zunanjimi izvajalci. Med zaposlenimi poteka komunikacija predvsem v 

elektronski obliki (Mercator, 2015b). 

 

3.4 Prednosti in slabosti za družbo Mercator d.d. pri pilotnem projektu  

       horizontalnega monitoringa 

 

Prednosti za družbo Mercator d.d. so (Mercator, 2015b): 

 

 Manj stroga revizija, saj je drugače zamudna in dolgotrajna. 

 Pridobitev pravočasnih nasvetov glede davčnega tveganja, saj je hitrejši odziv finančne 

uprave. 

 Boljše spremljanje poslovanja in okolja, v katerem družba posluje. 

 Razumevanje skupnih dogovorov in uskladitev zaposlenih, ki so vključeni v projekt 

horizontalnega monitoringa. 

 Dobro periodično poročanje o rezultatih družbe. 

 Horizontalni monitoring prinaša prihranke pri stroških. 

 Preprečene so globe. 

 Boljši odnos z davčnimi organi. 

 Medsebojni prenos znanj in predlogov za izboljšanje zakonodaje. 

 

Slabosti za družbo Mercator d.d. (Mercator, 2015b): 

 

 Oblikovanje okvira notranjih kontrol in vzpostavitev horizontalnega monitoringa 

prinašata za družbe in zaposlene stres. 

 Nastanejo tudi dodatni stroški (provizije za svetovalce). 

 Vsi zaposleni pri tem projektu nočejo sodelovati ali pa vsaj ne takoj na začetku, ker so 

negotovi. 

 Preteklo poslovanje se obravnava takoj in tako so razkrite vse pretekle nepravilnosti. 

 Vsake toliko časa je treba preveriti, ali so notranje kontrole družbe ustrezne. 
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SKLEP 

 
Cilj pričujočega magistrskega dela je predstavitev novega partnerskega načina sodelovanja 

med davčnimi zavezanci in finančno upravo. Gre za vodoravno razmerje, kjer finančna 

uprava ni represivni organ, temveč pomaga davčnemu zavezancu odkriti in obvladati davčno 

tveganje. Horizontalni monitoring temelji na treh vrednotah, ki so transparentnost, zaupanje 

in razumevanje. Nova oblika sodelovanja prinaša za davčnega zavezanca in finančno upravo 

tako dobre kot slabe stvari. Z analizo SWOT povzemam ključne oziroma bistvene prednosti, 

slabosti, priložnosti in nevarnosti. 

 

Glavna prednost za davčnega zavezanca je davčna gotovost, saj se v Sloveniji srečujemo z 

visoko stopnjo davčne negotovosti, ker se slovenska davčna zakonodaja neprestano 

spreminja in odgovori davčnih organov so težko dostopni, prepočasni in nejasni ter predolgi 

davčni postopki. Potrebno bi bilo bolj podrobno obrazložiti davčno zakonodajo, saj s samimi 

inšpekcijskimi pregledi ne storimo veliko, ker to velikokrat vodi v predolg sodni spor. Za 

finančno upravo je glavna prednost izboljšano poročanje in spremljanje davčnega zavezanca. 

Na drugi strani pa kot glavno slabost za davčnega zavezanca vidim v previsokih začetnih 

stroških, saj morajo reorganizirati davčno-računovodsko službo in vzpostaviti notranje 

kontrole, ker večina davčnih zavezancev nima organizirane samostojne davčne službe in 

vzpostavljenih notranjih kontrol. Glavna slabost za finančno upravo je  predvsem, da davčni 

zavezanec ni dovolj odprt za medsebojno sodelovanje in da ne posreduje pravočasno 

zahtevanih podatkov. 

 

Davčni zavezanci vidijo glavno priložnost horizontalnega monitoringa v vzpostavitvi 

notranjih kontrol in novega znanja. Sistem notranjih kontrol je potrebno prilagoditi 

posameznemu davčnemu zavezancu in okolju v katerem posluje. Sistem notranjih kontrol je 

potrebno vzdrževati s proučevanjem sedanjega sistema  in ga po potrebi dopolniti. Finančna 

uprava vidi priložnost, da s horizontalnim monitoringom doseže oziroma izboljša davčno 

disciplino oziroma kulturo. Glavna nevarnost davčnega zavezanca je v kršenju načela 

neenakosti, da ne bi bili vsi davčni zavezanci, ki sodelujejo v horizontalnem monitoringu 

enako obravnavani. Bistvena nevarnost finančne uprave pri horizontalnem monitoringu  je 

sama zloraba zakonodaje oziroma, da davčni zavezanec išče pomanjkljivosti v zakonodaji 

ter se s tem izogiba davčni obveznosti. 

 

Projekt horizontalni monitoring kot celota prinaša predvsem dobre, pozitivne stvari tako za 

davčne zavezance kot za finančno upravo, zato se čedalje več držav odloča in implementira 

projekt horizontalnega monitoringa. Za zgled imajo Nizozemsko, ki že od leta 2005 uspešno 

izvaja projekt. V Sloveniji se je projekt izvajal od leta 2010 do leta 2014. V letu 2015 se ni 

izvajal, saj je finančna uprava pripravljala pravilnik o horizontalnem monitoringu, kjer bo 

opredeljeno, kdo lahko sodeluje v tem projektu, katere zahteve mora davčni zavezanec 

izpolniti za sodelovanje. Dne 8. 10. 2015 je bil sprejet Pravilnik o podelitvi statusa zaradi 

spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti. Družbe, ki želijo pridobiti status 
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spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti, so morale posredovati vlogo za 

podelitev na Finančno upravo Republike Slovenije. 

 

Družba Mercator d.d. je bila s projektom horizontalni monitoring zadovoljna, saj ocenjuje, 

da so pridobili večjo davčno gotovost, hitrejši odziv finančne uprave na zastavljena 

vprašanja, manj so imeli inšpekcijskih pregledov ter izboljšal se je prenos znanj. 

Pomanjkljivost, ki so jo pri tem opazili, je bila, da jih finančna uprava ni usmerjala oziroma 

jim ni dala napotkov, kako se lotiti predstavitve posamezne vrste davkov finančni upravi in 

oblikovati notranje kontrole za tovrstne davke. Družba Mercator d.d. je v svojem letnem 

poročilu zabeležila, da pri poslovanju v celoti obvladuje davčno tveganje. 

 

V decembru 2015 je družba Mercator d.d. vložila vlogo za podelitev posebnega statusa glede 

spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti, kar pomeni nadaljevanje 

horizontalnega monitoringa v letu 2016. 

 

V Sloveniji je pri projektu horizontalnega monitoringa sodelovalo premalo družb, da bi na 

tej podlagi lahko sklepali, da bo pobranega več davka. V projektu horizontalnega 

monitoringa so sodelovale samo velike družbe, ki praviloma upoštevajo zakonodajo in je ne 

kršijo. Je pa res, da imajo velike družbe kompleksnejše poslovanje in s tem potrebujejo od 

finančne uprave ustrezne davčne odgovore. Pri malih in srednje velikih družbah, ki nimajo 

lastnih davčnih in računovodskih služb, prihaja do pogostejših nepravilnosti glede obračuna 

in plačila davkov, vendar finančna uprava zaenkrat ne namerava razširiti horizontalnega 

monitoringa na male in srednje velike družbe, saj je za te družbe potreben drugačen pristop 

kot za velike družbe. Samo prostovoljno plačevanje davkov v Sloveniji znaša okoli 95 % 

davčnih obveznosti, kar je visoka stopnja, vendar želi finančna uprava ta odstotek še 

povečati. Finančna uprava želi, da bi plačevanje davkov postala državljanska vrednota. 

Največ spodbude v prihodnosti bo finančna uprava namenjala sivi ekonomiji, da bi pravilno 

obračunavali in plačevali davke.  
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PRILOGA 1: Vzorec sporazuma nizozemske davčne in carinske uprave v  

                             horizontalnem monitoringu 

 

Preambula  

Cilj pogodbenic je doseči smotrne in učinkovite delovne postopke, ki temeljijo na 

transparentnosti, razumevanju in zaupanju. Njihov namen je, da omogočijo trajen vpogled v 

tekoča davčna tveganja ter da se kar najhitreje zavzamejo stališča znotraj zakonskih in 

podzakonskih predpisov in sodne prakse z namenom povečanja pravne gotovosti. Ta 

sporazum vsebuje osnovna načela in načine, kako želimo obravnavati drug drugega tako v 

prihodnosti kot glede poravnave preteklosti.  

 

1. Osnovna načela:  

- Ta sporazum se nanaša na nizozemsko obdavčevanje v zvezi z vsemi davki in pobiranjem 

davka.  

- Zakonske in podzakonske pravice in obveznosti ostajajo v veljavi brez kakršnihkoli 

omejitev.  

- Pogodbenici izražata svoj namen, da bosta zasnovali svoje medsebojno razmerje na 

transparentnosti, razumevanju in zaupanju.  

 

2. Sporazum med finančno upravo in družbo X: 

(a) V zvezi s preteklostjo:  

(b) V zvezi s prihodnostjo:  

Družba X:  

- bo aktivno obveščala finančno upravo o kakršnihkoli zadevah s potencialnim in 

pomembnim davčnim tveganjem;  

- bo brez kakršnegakoli zadržka in brez kakršnegakoli pogoja obveščala finančno upravo o 

kakršnihkoli bistvenih dejstvih in okoliščinah;  

- bo finančni upravi posredovala svoje videnje zakonskih posledic, ki se nanašajo na dejstva 

in okoliščine ter sprejeta stališča;  

- bo omogočila, da uslužbenci finančne uprave po potrebi stopijo v stik z uslužbenci družbe 

po izbiri finančne uprave; prisotnost davčnega svetovalca in/ali osebe, ki se ukvarja z 

davčnimi zadevami, med sestankom ne bo težava;  

- bo nemudoma posredovala čim bolj popolne zahtevane informacije;  

- bo oddala davčno napoved v zvezi s poteklim obdobjem takoj, ko je to mogoče po poteku 

tega obdobja.  

 

3. Finančna uprava:  

- bo čim prej po tem, ko je bila obveščena o sprejetem stališču ali stališču, ki bo sprejeto, 

izrazila svoja stališča glede zakonskih posledic, kolikor se le da ob posvetovanju z družbo 

X;  



2 

 

- bo pri izražanju svojih stališč glede zakonskih posledic upoštevala realne komercialne roke; 

če je to potrebno, bo zadeva pospešena;  

- bo čim prej po predložitvi davčne napovedi in kolikor se le da ob posvetovanju z družbo X 

odmerila davek od dohodkov pravnih oseb;  

- se bo z družbo X pogovorila o kakršnihkoli davčnih tveganjih, ki jih opazi v (rednih) 

presledkih;  

- bo posredovala informacije, ki jih ima na voljo, o sporočenih davčnih tveganjih, kolikor to 

dopuščajo zahteve po zaupnosti;  

- bo in je vselej pripravljena pojasniti, zakaj se določena informacija zahteva od družbe X; 

čas, v katerem je treba podati odgovor, bo določen po medsebojnem posvetovanju;  

- bo vselej, ko začne nadzorovati, izrecno navedla, katera tveganja se pregledujejo, razen če 

ji to preprečuje obveznost spoštovanja zaupnosti.  

 

4. Trajanje, redno ocenjevanje in prenehanje: 

Ta sporazum bosta letno ocenjevali (uprave) družba X in finančna uprava/urad.  

Če v vmesnem času ena pogodbenica ugovarja temu sporazumu, se bosta pogodbenici 

posvetovali, da bi ugotovili možnosti prilagajanja sporazuma, preden katerakoli začne 

postopek odpovedi sporazuma.  

Obe pogodbenici lahko sporazum s takojšnim učinkom odpovesta. Vendar tega ne bosta 

storili, preden nista pisno obvestili druge pogodbenice o svoji nameri ter navedli razlogov 

za to namero. Poleg tega odpoved ne začne veljati, preden se ne opravi ustni pogovor, če je 

vsaj ena pogodbenica izrazila željo po tem.  

 

5. Začetek veljavnosti: 

Ta sporazum začne veljati po tem, ko ga obe pogodbenici podpišeta.  

 

Za upravo družbe x                                                                            Za finančno upravo  

[podpis]                                                                                              [podpis] 

 

 

Vir: Šinkovec, D. (2012). Podatki in informacije za izpolnjevanje davčnih obveznosti ter 

vzpostavitev notranjih davčnih kontrol v horizontalnem monitoringu (magistrska naloga). 

Maribor: Pravna fakulteta, str. 129–130 
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PRILOGA 2: Pravilnik o podelitvi statusa zaradi spodbujanja prostovoljnega  

                            izpolnjevanja obveznosti 

 

Na podlagi sedmega odstavka 99. člena Zakona o finančni upravi (Uradni list RS, 

št. 25/2014) izdaja minister za finance 

P R A V I L N I K 

o podelitvi statusa zaradi spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti  

1. člen 

Ta pravilnik določa način podelitve statusa zaradi spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja 

obveznosti (v nadaljnjem besedilu: posebni status). 

2. člen 

(1) Zavezanec za davek vloži pisno vlogo za pridobitev posebnega statusa (v nadaljnjem 

besedilu: vloga) na Finančno upravo Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: finančna 

uprava). 

(2) Glede podatkov, ki jih mora vsebovati vloga, in načina vložitve vloge se smiselno 

uporablja zakon, ki ureja splošni upravni postopek. Vlogi se priloži tudi: 

– revizijsko mnenje za zadnja tri poslovna leta pred vložitvijo vloge, 

– izpolnjen Samoocenitveni vprašalnik, objavljen na spletni strani finančne uprave, 

– zavezo zavezanca za davek, da bo vzpostavil notranje davčne kontrole v roku, ki ga bo 

določila finančna uprava, če jih ob vložitvi vloge še nima, 

– izjavo poslovodstva zavezanca za davek, da bo zavezanec za davek obveščal finančno 

upravo o okoliščinah poslovanja, iz katerih izhaja oziroma bi lahko izhajalo tveganje, 

povezano z izvajanjem davčnih predpisov, da bo omogočil dostop do vseh informacij, 

povezanih z notranjimi davčnimi kontrolami, ter upošteval ugotovitve in priporočila 

finančne uprave o ustreznosti vzpostavljenih notranjih davčnih kontrol, 

– potrdilo iz kazenske evidence, da člani poslovodstva v treh letih pred predložitvijo vloge 

niso bili pravnomočno kaznovani za kaznivo dejanje v zvezi s predpisi o obveznih dajatvah, 

– navedbo osebe za stike pri komunikaciji s finančno upravo (ime in priimek, delovno mesto, 

telefonska številka in e-poštni naslov). 

(3) Finančna uprava pridobi potrdilo iz pete alineje prejšnjega odstavka na podlagi pisnega 

soglasja zavezanca za davek. 

3. člen 

(1) Finančna uprava ugotavlja izpolnjevanje pogojev za podelitev posebnega statusa iz 

drugega odstavka 99. člena Zakona o finančni upravi (Uradni list RS, št. 25/14; v nadaljnjem 

besedilu: ZFU) na podlagi podatkov, s katerimi razpolaga finančna uprava, in podatkov 

zavezanca za davek. 

(2) Finančna uprava ocenjuje in spremlja ustreznost vzpostavljenih notranjih davčnih 

kontrol davčnega zavezanca, ki zagotavljajo pravilno izpolnjevanje davčnih obveznosti, ter 

preverja druge zakonske pogoje v zvezi s posebnim statusom, pa tudi formalnim in 

vsebinskim pregledom. 
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(3) Formalni pregled vključuje pregled vloge zavezanca za davek in njegovih obvestil, 

vključno z dejstvi, o katerih se vodi uradna evidenca. 

(4) Vsebinski pregled obsega ocenjevanje ustreznosti vzpostavljenih notranjih davčnih 

kontrol na podlagi izpolnjenega Samoocenitvenega vprašalnika in prilog, opravljenega 

razgovora z odgovornimi osebami za posamezna področja in pregleda delovanja notranjih 

davčnih kontrol na področjih, ki so prepoznana kot tvegana. Po opravljenem vsebinskem 

pregledu finančna uprava izda zavezancu poročilo o ugotovitvah in priporočilih. 

4. člen 

(1) Finančna uprava o vlogi za podelitev posebnega statusa odloči v treh mesecih od prejema 

popolne vloge. Zavezanec za davek ponovne vloge za podelitev posebnega statusa ne more 

vložiti pred iztekom enega leta od prejema odločbe. 

(2) Posebni status se podeli za obdobje treh let z možnostjo podaljšanja. 

(3) Finančna uprava podaljša posebni status na podlagi pisne vloge, vložene najmanj tri 

mesece pred iztekom obdobja veljavnosti posebnega statusa, če zavezanec za davek 

izpolnjuje pogoje iz drugega odstavka 99. člena ZFU. O podaljšanju posebnega statusa 

finančna uprava odloči pred iztekom tekočega obdobja veljavnosti statusa. 

5. člen 

Finančna uprava v odločbi o podelitvi posebnega statusa navede osebo za stike finančne 

uprave pri komunikaciji z zavezancem za davek (njeno ime in priimek, delovno mesto, 

telefonsko številko, e-poštni naslov) in rok za vzpostavitev notranjih davčnih kontrol, če jih 

zavezanec za davek do vložitve vloge še ni vzpostavil. 

6. člen 

Zavezanec za davek mora sporočiti finančni upravi vsako spremembo, ki vpliva ali bi lahko 

vplivala na izpolnjevanje pogojev za pridobitev posebnega statusa, in sicer v 30 dneh od 

njenega nastanka. 

7. člen 

(1) Zavezanec za davek, ki mu je bil odvzet posebni status, ponovne vloge za podelitev 

posebnega statusa ne more vložiti pred potekom enega leta od pravnomočnosti odločbe o 

odvzemu posebnega statusa. 

(2) Zavezancu za davek posebni status preneha, če to zahteva sam, in sicer z dnem prejema 

pisne zahteve zavezanca za davek. 

8. člen 

(1) Finančna uprava in zavezanec za davek uresničujeta program spodbujanja 

prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti (v nadaljnjem besedilu: program) po načelih 

preglednosti, sodelovanja, razumevanja in medsebojnega zaupanja. 

(2) Finančna uprava pri izvajanju programa in zmanjšanju administrativnih bremen 

finančnega nadzora zavezancem za davek zagotavlja hitro in odzivno reševanje težav pri 

izpolnjevanju davčnih obveznosti s pripravljenostjo za sodelovanje. 

(3) Finančna uprava in zavezanec za davek najmanj enkrat letno ocenita izvajanje programa. 

(4) Finančna uprava in zavezanec za davek uresničujeta program prek osebe za stike. 
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9. člen 

Ta pravilnik začne veljati naslednji dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije. 

 

Vir: Pravilnik o podelitvi statusa zaradi spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja 

obveznosti, Uradni list RS, št. 75/2015 

 

PRILOGA 3 : Samoocenitveni vprašalnik za zavezanca za davek – za podelitev statusa  

                         zaradi spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti 

 

SAMOOCENITVENI VPRAŠALNIK ZAVEZANCA ZA DAVEK 

 

S ciljem spodbujanja prostovoljnega izpolnjevanja obveznosti in zmanjšanja 

administrativnih bremen finančnega nadzora tako zavezancev za davek kot Finančne uprave 

Republike Slovenije (v nadaljevanju FURS) se lahko na podlagi 99. člena Zakona o finančni 

upravi zavezancem, ki izpolnjujejo predpisane pogoje, podeli poseben status. Zavezanci 

morajo imeti po oceni finančne uprave vzpostavljene notranje davčne kontrole oziroma se v 

primeru, da v trenutku podaje vloge za pridobitev posebnega statusa nimajo vzpostavljenih 

notranjih davčnih kontrol, zavežejo, da jih bodo vzpostavili v roku, ki ga določi finančna 

uprava.  

 

Notranje davčne kontrole (Tax Control Framework – v prevodu tudi ogrodje ali okvir 

notranjih davčnih kontrol) so del sistema notranjih kontrol organizacije (ICF – Internal 

Control Framework). Namenjene so obvladovanju davčnih tveganj, pri tem pa niso mišljene 

le notranje kontrole v davčnih procesih, temveč v vseh procesih in transakcijah, ki imajo 

lahko davčne posledice. Davčno tveganje1 lahko predstavlja vsak dogodek, ukrepanje ali ne 

ukrepanje v davčni strategiji, poslovanju, finančnem poročanju ali delovanju skladno z 

zakonodajo, ki bi lahko imelo negativne učinke na davčno ali poslovno stanje v družbi z 

nesprejemljivo stopnjo kaznovanja, oceno davčne osnove, dodatnim plačilom davčnih 

obveznosti, negativnimi poročili, izgubljenim ugledom ali poslovnimi priložnostmi.  

 

Modelov za vzpostavitev sistema notranjih kontrol je več, pomembno je predvsem, da se 

kontrolne aktivnosti izvajajo na vseh vodstvenih ravneh, vseh organizacijskih enotah in 

funkcijah. Kontrolne aktivnosti so lahko po naravi preprečevalne, odkrivalne ali 

usmerjevalne, delno ali pretežno avtomatizirane, vključujejo potrjevanje in odobravanje, 

preverjanje, usklajevanje ter poročanje o doseganju poslovnih ciljev. Predpostavlja se, da se 

notranje kontrole izvajajo v osnovnih poslovnih procesih načrtovanja, izvajanja in 

nadziranja kot njihov sestavni del, da so dokumentirane in se izvajajo na transparenten način. 

  

Bistvene značilnosti vzpostavitve notranjih davčnih kontrol so2:  

1) Davčna strategija – mora biti jasno dokumentirana s strani poslovodstva, vsebovati mora 

zavezo za vzpostavitev učinkovitega ogrodja notranjih davčnih kontrol;  



6 

 

1 Povzeto po definiciji Ernst&Young, R. King, Tax Risk Management, Zbornik referatov, 8. davčna konferenca 

Slovenskega inštituta za revizijo, 2008, str. 30.  

2 OECD FTA Large Business Network: Draft Guidance to Tax Control Frameworks, TCF Task Team, junij 

2015 

 

2) Celovitost – ogrodje notranjih davčnih kontrol mora biti vpeto v celoten spekter aktivnosti 

podjetja, na ravni vsakodnevnega poslovanja;  

3) Odgovornost – vloga in odgovornost davčnega oddelka pri razvoju in vzpostavitvi 

notranjih davčnih kontrol morata biti jasno opredeljeni in zagotovljeni morajo biti ustrezni 

resursi;  

4) Upravljanje - sistem pravil in poročanja za zagotavljanje identifikacije in obvladovanja 

davčnih tveganj (transakcij in poslovnih dogodkov, ki lahko predstavljajo tveganje 

neizpolnjevanja davčnih obveznosti) mora biti ustrezno dokumentiran;  

5) Testiranje – zagotovljeno mora biti redno spremljanje in testiranje delovanja notranjih 

davčnih kontrol;  

6) Zagotovila – vzpostavljeno ogrodje notranjih davčnih kontrol mora zagotavljati 

deležnikom (tudi zunanjim, kot so davčne uprave), da so davčna tveganja pod nadzorom in 

da se lahko zanesejo na rezultate - pravilne davčne obračune in napovedi.  

 

S samoocenitvenim vprašalnikom vložnik sam oceni učinkovitost delovanja sistema 

notranjih kontrol. 

 

Finančna uprava želi na podlagi samoocenitvenega vprašalnika in posredovanih dokazil 

pridobiti podatke o vzpostavljenem sistemu notranjih kontrol ter ugotoviti, ali zavezanec za 

davek zaznava davčna tveganja, z njimi upravlja ter v sistem notranjih kontrol implementira 

bistvene elemente davčnih kontrol..  

 

NAVODILA ZA IZPOLNITEV  

 

Prosimo vas, da navedete odgovore in informacije ter priložite dokumente, s katerimi 

razpolagate. V primeru, da informacije v zvezi s posameznim vprašanjem izhajajo iz 

dokumentov družbe, jih ni potrebno navajati v okviru odgovorov, temveč jih le priložite, v 

vprašalniku pa pri konkretnem vprašanju navedite zvezo na dokument (v primeru daljših 

dokumentov je zaželena tudi navedba točke v imenu dokumenta). V izogib napačnemu 

razumevanju naj bo v imenih priloženih dokumentov navedena številka vprašanja, na katero 

se priloga/dokument nanaša ter po možnosti ime dokumenta.  

Izpolnitev vseh rubrik v vprašalniku ni pogoj za pridobitev statusa.  

 

1. Splošne informacije  

 

Zap. št. 2: Navedite zakonsko podlago, na podlagi katere ste zavezani k upravljanju s 

tveganji oz. k revidiranju sistema upravljanja s tveganji (npr. banke, zavarovalnice).  



7 

 

Zap. št. 6: Shema povezanih družb vključuje navedbo obvladujočih in podrejenih družb do 

razkritja končnega lastnika.  

Zap. št. 8: Družba naj poda informacije, kateri postopki priprave davčnih obračunov (od 

zajema podatkov do obračuna) so podprti z računalniškimi programi/aplikacijami ter kratek 

opis funkcionalnosti teh aplikacij.  

 

2. Samoocenitveni vprašalnik  

 

I. Strateške usmeritve, ki vključujejo področje davkov in formaliziranost postopkov in 

procesov povezanih z davčnim področjem  

 

Podajte informacije o sistemu upravljanja, pristojnostih in odgovornostih na področju 

davkov ter priložite sprejete akte. Pričakuje se, da iz strateških usmeritev družbe izhaja 

nedopustnost agresivnega davčnega planiranja ter zavedanje o potrebnosti obvladovanja 

davčnih tveganj.  

 

II. Podatki in informacije v zvezi z ocenjevanjem davčnih tveganj  

 

Podajte informacije o načinu upravljanja z davčnimi tveganji. Pričakuje se, da register 

tveganj družbe vključuje tudi tveganja skladnosti z zakonodajo s področja davkov, to je 

pravilno in pravočasno izpolnjevanjem vseh vrst davčnih obveznosti (registriranje, 

evidentiranje, obračunavanje, plačevanje, poročanje).  

 

III. Kontrolne dejavnosti na področju davčnega računovodenja  

 

Podajte informacije in ustrezna dokazila o kontrolnih aktivnostih, vključno z ročnimi in 

aplikativnimi kontrolami. Pričakuje se, da so notranje kontrole, način, pogostost ter 

odgovorne osebe za izvajanje opredeljene, kakor tudi, da se v skladu z opredeljenim izvajajo, 

rezultati kontrol pa vplivajo na oceno posameznih davčnih tveganj. 

 

IV. Informiranje in komuniciranje  

 

Podajte informacije o sistemu notranjega sporočanja informacij z vsebinami iz davčnih 

področij. Pričakuje se, da je opredeljen način informiranja in komuniciranja, v delih, ko je 

to mogoče, formaliziran ter da je jasno opredeljeno kdo, kdaj in kako pogosto posreduje 

informacije oziroma poroča ter čemu je to namenjeno.  

 

V. Nadziranje  

 

Podajte informacije o načinu nadziranja učinkovitosti in uspešnosti delovanja sistema 

notranjih kontrol. Možne ravni nadzora so razvidne iz priloženih smernic za notranje davčne 
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kontrole. Pričakuje se, da se vzpostavitev in delovanje notranjih kontrol sistematično 

nadzira, ugotavlja učinkovitost vzpostavljenega sistema kontrol ter na podlagi ugotovitev ter 

priporočil sprejema ukrepe za izboljšanje.  

 

VPRAŠALNIK 

 

1. Splošne informacije o vložniku  

 

Zap. 

Št. 

Informacije 

1. Navedite ime, naslov, datum ustanovitve in pravno obliko organizacije.  

Za zadnja tri leta navedite imena in priimke članov poslovodstva ter njihove funkcije v družbi.  

Navedite naslov spletne strani družbe (če je na voljo).  

Odgovor:  
 

2. Ali je družba zakonsko zavezana k načrtovanju in upravljanju tveganj in/ali dodatnemu 

revizijskemu pregledu glede izpolnjevanja pravil o upravljanju s tveganji?  

Odgovor:  
 

3. Na kratko opišite ključne dejavnosti poslovanja ter navedite glavne vrste izdelkov in storitev.  

Odgovor:  
 

4. Opišite sistem upravljanja družbe in priložite organigram družbe (organizacijsko shemo 

družbe). Za področje davkov in davčnega računovodenja dodatno navedite odgovorne osebe in 

njihove funkcije po hierarhiji od najvišjega navzdol.  

Odgovor:  
 

5. Navedite lokacije (v Sloveniji in tujini), kjer se opravljajo ključne funkcije poslovanja družbe 

vključno s stalnimi poslovnimi enotami ter na kratko opišite dejavnosti, ki se izvajajo na 

navedenih lokacijah.  

Odgovor:  
 

6. Navedite seznam vseh povezanih družb in podružnic in njihove naslove ter odgovorne osebe. 

Priložite shemo povezanih družb skupaj z navedbo lastniških deležev (upoštevajte opredelitev 

povezanosti po 16. in 17. členu ZDDPO-2), ter navedite ali z njimi poslujete (da/ne).  

Odgovor:  
 

7. Zunanje najemanje storitev - navedite ali ima družba najete:  

- zunanje davčne svetovalce, če da katere (navedite polni naslov družbe);  

-  ostale storitve kot so IT, računovodstvo, notranja revizija, če da katere (navedite 

področje in polni naslov družbe).  

Odgovor:  
 

8. Navedite računalniške programe oziroma aplikacije (lahko priložite IT shemo) iz katerih se 

črpajo vstopni podatki za pripravo vseh vrst davčnih obračunov (vključno z obračunom 

prispevkov, trošarin, taks in drugih dajatev).  

Odgovor:  
 

9. Navedite kontaktno osebo, ki bo v zvezi s posebnim statusom sodelovala s finančno upravo.  

Odgovor:  
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Samoocenitveni vprašalnik 

 

 
Zap. 

št. 

 

 
Vprašanja 

 

 
Predvidena dokazila 

 

 
DA/ 

DELNO/ 

NE 

 
Ime dokumenta/ 

dokazila 

 

 
Pojasnila 

 

 

I.  
 

Strateške usmeritve, ki vključujejo področje davkov in formaliziranost postopkov in procesov 

povezanih z davčnim področjem  

 

1. Ali ima družba sprejete 

strokovne in etične standarde 

upravljanja in/ali ima kodeks 

etike zaposlenih3?  
 

Politike doseganja 

strokovnih in etičnih 

standardov 

upravljanja  

Kodeks etike  

   

2. Ali je sprejeta davčna 

strategija/politika, ki vključuje 

obvladovanje davčnih tveganj?  

Če da, v čigavi pristojnosti je 

sprejemanje tovrstnih aktov 

družbe?  

Davčna 

strategija/politika.  

Sklep oz. drug 

dokument o 

sprejemu akta  

   

3. Ali sprejeta davčna politika 

zavrača agresivno davčno 

planiranje in/ali namerno 

sprejemanje davčno tveganega 

poslovanja?  

 

Kodeks ali drug 

dokument, ki 

zavrača agresivno 

davčno planiranje, 

namerno 

sprejemanje 

davčnega tveganja  

 

   

4. Ali ima družba imenovane 

odgovorne osebe za spremljanje 

davčnih tveganj in/ali izvajanje 

davčnih kontrol?  

Če da, navedite ime in priimek 

ter funkcije odgovornih oseb ter 

njihovo delovno mesto?  

Sklep, sistemizacija 

delovnih mest 

oziroma drug 

dokument o 

imenovanju 

odgovorne osebe oz. 

navedba imena, 

priimka in funkcije 

osebe, ki je pristojna 

za izvajanje te 

naloge z opisom 

delovnih nalog 

(delovnega mesta).  

 

   

 

5. 

 

 

Ali se izobražuje 

zaposlene, ki izvajajo 

naloge v zvezi z davčnim 

računovodenjem?  
 

 

Evidenca udeleženih 

izobraževanj po 

posamezniku 

oziroma potrdila o 

udeležbi na 

ustreznih 

usposabljanjih  

 

   

6. 

 

 

Ali ima družba vzpostavljen 

sistem obvladovanja tveganj, ki 

vključuje tudi davčna tveganja?  

 

Dokument, ki ureja 

postopek 

identifikacije, 

evidentiranja in 
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ocenjevanja tveganj 

ter priprave in 

posodabljanja 

dokumenta, letni 

plan aktivnosti ali 

opis  

 

7. 

 

 

 

 

 

Ali ima družba vzpostavljen 

sistem obvladovanja prevar?  

 

Dokument, ki ureja 

postopke 

identificiranja in 

poročanja, ter 

evidentiranja in 

ocenjevanja tveganj 

prevar  

 

 

   

3 Interni akti, iz katerih je razvidno, da družba pri svojem poslovanju sledi strokovnim in etičnim standardom 

upravljanja, priporočilom in dobri poslovni praksi, ki prispeva k obvladovanju tveganj neskladnosti z 

zakonodajo na področju davkov (npr. tveganje prevar, pravno tveganje, tveganje ugleda idr.).   

 

 

 
II.  

Podatki in informacije v zvezi z ocenjevanjem davčnih tveganj  

 

1. 

 

 

 

Ali ima družba identificirana in 

ovrednotena davčna tveganja 

po posameznih področjih 

poslovanja?  
 

Matrike ali/in 

register tveganj  

Opredelitve tveganj 

v posebnih 

dokumentih 

(navodilih in opisih 

postopkov, ipd.)  

   

2. 

 

 

 

Ali identificirana davčna tveganja 

vključujejo tveganja zagotavljanja 

skladnosti z davčno zakonodajo 

(zakonito in pravočasno 

izpolnjevanje vseh vrst davčnih 

obveznosti: registriranje, 

obračunavanje, plačevanje, 

poročanje)?  

 

Ocena tveganj 

davčne skladnosti  

 

   

3. 

 

 

 

 

Ali so vzpostavljene notranje 

kontrole, ki blažijo davčna 

tveganja oz. predvideni ukrepi za 

obvladovanje teh tveganj?  

 

Popis notranjih 

kontrol v okviru 

matrik/registra 

tveganj ali v drugih 

dokumentih.  

 

   

 

 

III. 

 Kontrolne dejavnosti na področju davčnega računovodenja  
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1. 

 

 

 

Ali je sprejet dokument, ki 

določa izvajanje davčne 

funkcije (pripravo obračunov) 

vključno z navedbo:  

- katere OE izvajajo naloge 

povezane z davčnim 

računovodenjem, vključno z 

opisom nalog, ki jih izvajajo ter 

razmejitvijo nalog in 

odgovornosti/pooblastil;  

- kdo, kdaj in kako pogosto 

pripravi in posreduje podatke 

ter komu jih posreduje;  

- kdo, kdaj in kako pogosto 

obračunava in plačuje davke 

oziroma o le-teh poroča;  

- kdo, kdaj oz. v katerih 

primerih svetuje (ali ima 

družba davčnega svetovalca);  

- kdo, kdaj in kako pogosto 

izvaja in nadzira delovanje 

notranjih kontrol, pravilnost, 

točnost in popolnost podatkov 

in poročil, zakonito izvajanje 

nalog, ipd.? 

  
 

Pravilniki in/ali 

navodila za 

pripravo 

posameznih vrst 

davčnih obračunov  

Navodilo/dokument 

o organizaciji, 

finančnega 

poslovanja oz. 

izvajanju 

računovodske/ 

davčne funkcije  

   

2. 

 

 

 

 

Ali so postopki v zvezi z 

davčnim računovodenjem 

informacijsko podprti, če da, 

kateri?  
 

Opis  

Sheme  

   

3. 

 

 

 

 

Ali so vzpostavljene notranje 

davčne kontrole popisane (kratek 

opis), če da:  

- v katerih procesih oziroma v 

zvezi s katerimi področji;  

- ali so te ročne ali avtomatske;  

- ali so te postavljene tudi v zvezi 

s pravilnim poročanjem, 

obračunavanjem in plačevanjem 

davkov,  

- kdo jih izvaja, kako pogosto jih 

izvaja ter metode izvajanja?  

 

Seznam notranjih 

kontrol po 

posameznih 

procesih.  

Popis aplikativnih 

in drugih kontrol  

   

4. 

 

 

 

 

Ali obstaja ažuren pregled 

predpisov in notranjih aktov, ki 

jih morajo zaposleni upoštevati 

pri svojem delu?  

Popis  

Intranet  

   

5. 

 

 

 

 

Ali so jasno določene pristojnosti 

in odgovornosti drugih OE4 in 

zaposlenih v zvezi z izvajanjem 

davčne funkcije in kontrol v zvezi 

z davčnimi tveganji?  

 

Dokument/navodilo  

 

   

6. 

 

 

 

Ali se v računovodskem sistemu 

zagotavlja revizijska sled o vseh 

transakcijah pomembnih za davke 

ali računovodstvo?  

Specifikacija 

funkcionalnosti 

programa oziroma 

opis  
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7. 

 

 

 

Ali družba preverja identiteto, 

boniteto in druge podatke o 

poslovnih partnerjih (iskanje 

informacij za preprečitev davčnih 

zlorab)?  

 

Usmeritev oziroma 

opis  

 

   

8. 

 

 

 

 

Ali je vzpostavljen postopek oz. 

notranje kontrole, ki zagotavljajo, 

da se pred izvajanjem novih vrst 

pogodb/poslov preveri njihova 

davčna obravnava?  

 

Navodilo/opis 

postopka  

 

   

9. 

 

 

 

 

 Ali se notranje kontrole izvajajo?  

 

Načrt kontrol (letni, 

četrtletni ipd)  

Primer dokazila 

(npr. poročilo) o 

izvedbi ali opis  

   

 

IV.  
 

Informiranje in komuniciranje  

 

1. 

 

 

Ali je opredeljen postopek 

pretoka informacij, ki 

zagotavlja, da se OE in 

zaposlene, ki so odgovorni za 

izvajanje nalog v zvezi z 

davčnim računovodenjem, 

seznani z vsemi relevantnimi 

informacijami?  
 

Opis kako poteka v 

družbi informiranje  

Permanentni 

sestanki vodstva z 

vodji računovodske, 

davčne, notranje 

revizijske službe.  

   

2. 

 

 

 

Ali je opredeljen način 

komunikacije in izmenjave 

informacij v družbi (horizontalno 

in vertikalno)?  

Ali ta omogoča, da so zaposleni 

seznanjeni z davčnimi tveganji z 

njihovega področja dela ter da ti o 

možnih tveganjih obveščajo 

nadrejene?  

Če da, na kakšen način ter kako 

pogosto?  

Opis oz. dokument 

kako se informira 

posamezne ravni, 

dodeljuje naloge in 

daje usmeritve za 

delo (kdo je 

zadolžen za to)  

 

   

3. 

 

 

 

 

 

 

 Ali družba razpolaga s seznamom 

poročil, ki jih pripravlja na 

davčnem področju ter 

prejemnikov le-teh?  

Kdo in kako pogosto preverja 

pravilnost teh poročil?  

 Popis poročil in 

prejemnikov  

 

   

4 Npr. kadrovski oddelek, davčni oddelek, notranji revizorji.   

 

 

 

V.  
 

Nadziranje  

 

1. 

 

 

 

 

 

Ali je formaliziran postopek 

sprotnega in obdobnega 

nadzora in poročanja o 

učinkovitosti delovanja sistema 

notranjih kontrol in upravljanja 

davčnih tveganj?  
 

Dokument  

Letni načrti 

aktivnosti 

posameznih služb 

(npr. skladnosti)  
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2. 

 

 

 

 

Ali notranje kontrole in pravilno 

izvajanje davčne zakonodaje 

preverja, podaja zagotovila in/ali 

nadzira notranja revizija oziroma 

druga neodvisna služba?  

Če da, kako pogosto?  

Kdaj je bi nazadnje izveden 

neodvisni pregled IT procesov?  

 

Pojasnilo  

Poročila nadzorne 

službe (npr. 

notranje revizijske 

služb, službe za 

kontrolo)  

   

3. 

 

 

 

 

 

Ali notranje kontrole in pravilno 

izvajanje davčne zakonodaje 

preverja, nadzira zunanja revizija 

ali drugi zunanji presojevalci?  

Če da, kako pogosto?  

Pojasnilo  

Poročila zunanjih 

revizijskih služb, 

ISO presojevalcev.  

   

4. 

 

 

 

 

 

Ali se sprejmejo ukrepi, če se 

ugotovi, da ocenjevanje tveganj in 

izvajanje kontrolnih aktivnosti ni 

učinkovito?  

 

Dokazila o 

popravljalnih 

ukrepih, spremembe 

postopkov  

 

   

 

 

Vir: FURS, Finančna uprava Republike Slovenije. 2015c. Samoocenitveni vprašalnik 

zavezanca za davek. Ljubljana: Ministrstvo za finance 

 

 

 

 

 

 

 

 


