UNIVERZA V LJUBLJANI
EKONOMSKA FAKULTETA

MAGISTRSKO DELO

ANALIZA ETICNIH STALISC SLOVENSKIH STUDENTOV
RACUNOVODSTVA

Ljubljana, junij 2020 EVA LEVSTIK



1IZJAVA O AVTORSTVU

Podpisana Eva Levstik, studentka Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, avtorica predlozenega dela z
naslovom Analiza eti¢nih stali$¢ slovenskih S$tudentov racunovodstva, pripravljenega v sodelovanju s
svetovalko red. prof. dr. Adriano Rejc Buhovac,

10.

V Ljubljani, dne Podpis studentke:

IZJAVLIAM,

da sem predlozeno delo pripravila samostojno;
da je tiskana oblika predloZenega dela istovetna njegovi elektronski obliki;

da je besedilo predlozenega dela jezikovno korektno in tehni¢no pripravljeno v skladu z Navodili za
izdelavo zakljuénih nalog Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, kar pomeni, da sem poskrbela, da
so dela in mnenja drugih avtorjev oziroma avtoric, ki jih uporabljam oziroma navajam v besedilu,
citirana oziroma povzeta v skladu z Navodili za izdelavo zakljuénih nalog Ekonomske fakultete
Univerze v Ljubljani;

da se zavedam, da je plagiatorstvo — predstavljanje tujih del (v pisni ali grafiéni obliki) kot mojih lastnih
— kaznivo po Kazenskem zakoniku Republike Slovenije;

da se zavedam posledic, ki bi jih na osnovi predlozenega dela dokazano plagiatorstvo lahko predstavljalo
za moj status na Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani v skladu z relevantnim pravilnikom;

da sem pridobila vsa potrebna dovoljenja za uporabo podatkov in avtorskih del v predloZzenem delu in jih
v njem jasno oznacila,;

da sem pri pripravi predloZenega dela ravnala v skladu z eticnimi naceli in, kjer je to potrebno, za
raziskavo pridobila soglasje eti¢ne komisije;

da soglasam, da se elektronska oblika predloZenega dela uporabi za preverjanje podobnosti vsebine z
drugimi deli s programsko opremo za preverjanje podobnosti vsebine, ki je povezana s Studijskim
informacijskim sistemom ¢lanice;

da na Univerzo v Ljubljani neodplacno, neizklju¢no, prostorsko in ¢asovno neomejeno prenasam pravico
shranitve predloZenega dela v elektronski obliki, pravico reproduciranja ter pravico dajanja predloZenega
dela na voljo javnosti na svetovnem spletu preko Repozitorija Univerze v Ljubljani;

da hkrati z objavo predlozenega dela dovoljujem objavo svojih osebnih podatkov, ki so navedeni v njem
in v tej izjavi.




KAZALO

LAY/ @ 1 5 I 1
1 OPREDELITEV ETIKE IN ETICNEGA ODLOCANJA.........cc.coovveeierrnrerseiniane. 4
1.1 EUKA INMOFAIA ...cvveiiiiec ettt e ebr e e bre e b e et 4
1.2 Normativne etiCne teOrije..............ccooiviiiiiiiiiiiiiii e 5
O R K<) (ST (o 1) < I 51 I 6

V2 B 110 1 100) (o N I 51 A 7

O B = {16 Y T IO SRRSO 8

1.3 POSIOVNG BLIKA. ....cccvviiiciiec et 8
1.4 Eti¢no poslovno odloCanje...............c.ccoooiiiiiiiiiiiiiiiciieee e 12
IO =T (0 )V 1 1T o =] SRS PRRTR 12

1.4.2 MOUEI TIEVITIOVE. ....cuviiicriee ittt cetee ettt e ettt e s e e ebre e s eaae e beeeenes 13

1.4.3 Ferrellov in Greshamov Model ..........ccooiiiiiiiieiicce e 16

1.4.4 Huntov in Vitellijev model ..o 18

1.4.5 JONESOV MOUEL.......cciiiiii et 19

1.5 Integriteta in razkrivanje odklonskih ravnanj v poslovni praksi ..................... 21
1.5.1 ENron in Sherron WatKins............cccveiieiieiiee st 22

1.5.2 WorldCom in Cynthia COOPET .......cueiiiiriirierieiisieeieeeee e 23

1.5.3 NSA in EdWard SNOWOEN ........cceciiiiiiiiieecee et 23

1.5.4 Slovenski primeri ZVIZEASTVA .......cccvviieiiirieiee e 24

2 ETICNA REGULATIVA NA PODROCJU RACUNOVODSKE STROKE.......... 25
2.1 Kodeks etike za ra¢unovodske strokovnjake organizacije IFAC...................... 25
2.2 Kodeks poklicne etike racunovodje Slovenskega instituta za revizijo.............. 28
2.3 Eti¢ne dileme racunovodij .............cccccooiiiiiiiiiiii 30

3 EMPIRICNE RAZISKAVE O ETICNI DRZI RACUNOVODLJ .............cccco........ 31
3.1 Raziskave o eti¢cnem odlo¢anju ra¢unovodij v poslovnih situacijah.................. 31
3.2 Raziskave o eticnem odloc¢anju Studentov raunovodstva..............c..cceevrnennn, 33

4 EMPIRICNA RAZISKAVA ETICNIH STALISC SLOVENSKIH STUDENTOV

RACUNOVODSTVA ....ccooovimiiimiemseesesesssssssssssss s sssssassss s ssssesssssssssssssssssssos 35
4.1 Namen iN Cilji FAzZISKAVE .........ccviiii e 35
4.2 Raziskovalna vPraSanja ..............ccccooiiiiiiiiiiii s 35
i C I \V/ =1 (oo (o] (oo | - VSO U RSP RPRROPROPROS 36
4.4 PredStaViteV VZOICA........coviiiiiiiiiiiiiiesie ettt 37
4.5 Deskriptivna analiza odgovorov po scenarijil.........ccccooveviiiiieiieiiic e 38
4.6 Preverjanje raziskovalnih vprasanj................cccooiiis 41
4.7 Interpretacija ugotovitev in primerjava z raziskavo O’Leary in Shafi............ 43
4.8 Omejitve raziskave in priporocCila..............c.ccooiiiiiiiiiis 45



KAZALO PRILOG

Priloga 1: Anketni vpraSalnik S SCENATIi......c.cvviieeieiiieiiieiieiie e seesie e s 1
Priloga 2: Odgovori anketiranCev Na SCENAIIJE ......cvcvveieereerieiiesieese e s sie e sae e eas 4
Priloga 3: Kontingen¢na tabela rezultatov glede na stopnjo Studija ........ccccevevveivereeriesneenne. 6
KAZALO TABEL

Tabela 1: Pregled opredeliteV etiKe ..o 4
Tabela 2: Pregled opredeliteV MOrale............ccooiiiiiiiiiee e 5
Tabela 3: Temeljna nacela kodeksa etike organizacije IFAC ...........cccoovveiiiiiiieniciciee, 26
Tabela 4: Temeljna nacela kodeksa poklicne etike raCunovodje .........ccovvveereenieeiiniiieennnn. 29
Tabela 5: Frekvencna porazdelitev anketirancev glede na spol...........coccovvviinieiiiicinene. 38
Tabela 6: Frekvencna porazdelitev anketirancev glede na stopnjo Studija...........cccerenne. 38
Tabela 7: Kontingencna tabela z rezultali .............coovviiiiiiiiiineee 42
Tabela 8: UCinek uvedbe tVeZanja ...........cccveuviieiiiiiiieiieseseee s 42
KAZALO SLIK

Slika 1: Stopnje POSIOVNE ELIKE ........cveiieiecie e 10
Slika 2: Povezava med poslovno etiko in uspeSnostjo organizacije ...........cceevvrveereerverennn 11
Slika 3: Restov model eticnega odlo€anja..........cccocuviiiiiiiiiiciiiii 13
Slika 4: Kohlbergove stopnje moralnega razvoja ..........cccceeeeeiieerieiieieeie e 15
Slika 5: MOOel TIEVITIOVE.........ciiiiciiiciiiicie s 16
Slika 6: Ferrellov in Greshamov model ... 17
Slika 7: Huntov in Vitellijev Model ... 19
Slika 8: JONESOV MOGEL........c.oiiiiiiiiic e 20
Slika 9: Odgovori anketiranCev Na SCENAI L.........ccvuieriererereie e 39
Slika 10: Odgovori anketiranCeV Na SCENAI] 2........uuueieruerereienesieeeeeeee e 39

SEZNAM KRATIC

angl. — anglesko

DDV - davek na dodano vrednost

IESBA — (angl. International Ethics Standards Board for Accountants); Odbor za
Mednarodne standarde etike za ratunovodske strokovnjake



IFAC - (angl. International Federation of Accountants); Mednarodna zveza

racunovodskih strokovnjakov
NSA — (angl. National Security Agency); Ameriska agencija za nacionalno varnost
SPSS - (angl. Statistical Package for Social Sciences); Specializiran program za

statisti¢ne analize
ZDA — Zdruzene drzave Amerike
ZIntPK — Zakon o integriteti in prere¢evanju korupcije






UvoD

Etika je sestavni del naSega Zivljenja, saj je implicitno prisotna pri vsakodnevnem
delovanju posameznika, tako v zasebnem kot v poslovnem Zzivljenju. Springer (2019) etiko
imenuje moralna filozofija, saj je to disciplina, ki se ukvarja s tem, kaj je moralno dobro in
slabo oziroma kaj je moralno prav in kaj narobe. Etika je tudi sestavni del raCunovodske
stroke. Mednarodna zveza racunovodskih strokovnjakov (angl. International Federation of
Accountants, v nadaljevanju IFAC) je sprejela Kodeks etike za ra¢unovodske
strokovnjake, ki doloca visokokakovostne standarde etike in druge pomembne predpise, za
racunovodske strokovnjake, ki se uporabljajo po vsem svetu (Code of Ethics for
Professional Accounts, 2001). V Sloveniji imamo Kodeks poklicne etike racunovodje, ki
ga je sprejel Slovenski institut za revizijo (Slovenski institut za revizijo, 1998).

Ceprav imamo v poslovnem svetu zelo jasno opredeljena pravila, prihaja do $tevilnih
goljufij in prevar. Zelo znane so prevare v podjetjih Enron, WorldCom, Parmalat ter
mnoge druge (Farooqi, Abid & Ahmed 2017). Zadnja svetovna finan¢na kriza je Se
dodatno pretresla zaupanje uporabnikov v finanéne izkaze, saj se je izkazalo, da revizorji
velikokrat niso dali neodvisnega mnenja. Revizijska druzba PwC je v finanénih izkazih
svojih naro¢nikov nasla napake, vendar o njih ni porocala, saj so bili v Stevilnih podjetjih
revizorji ze ve¢ kot 100 let (The Economist Newspaper Limited, 2011). Sikka (2009) je v
svoji raziskavi ugotovil, da so revizorji Stevilnim strankam zagotavljali tudi nerevizijske
storitve, kar je sprozilo vprasanje o neodvisnosti revizorjev. V nekaterih podjetjih so
revizijske druZbe ustvarile celo ve¢ prihodkov z opravljanjem nerevizijskih storitev kot pa
z opravljanjem revizijskih. Pojavil se je problem neodvisnosti — revizijska druzba je vec let
revidirala isto stranko ter ustvarila veliko prihodkov, tako revizijskih kot tudi nerevizijskih.
Posledica je bila, da je javnost izgubila zaupanje v revizorje.

Stevilne $tudije eti¢nega odlo¢anja tako proucujejo, kaksen odnos imajo do eti¢nih dilem
ze Studenti racunovodsko revizijskih ved. O’Leary in Radich sta raziskavo izvedla med
avstralskimi $tudenti zadnjega letnika raCunovodstva in revizije. Ugotovitve raziskave so
pokazale, da je najpogostejsi dejavnik, ki vpliva na eticno ravnanje Studentov, strah, da bi
bili pri svojih dejanjih ujeti. Raziskava je tudi pokazala, da so Studenti bistveno bolj
nagnjeni h neeti¢nemu ravnanju kot Studentke, oboji pa so zelo nenaklonjeni ideji, da bi
postali zvizga¢i. O’Leary je v soavtorstvu raziskavo ponovil leta 2006. Avtorja sta
proucevala odnos Studentov raunovodstva do eti¢nih staliS¢, in sicer s primerjavo
malezijskih, avstralskih in irskih Studentov. Ugotovila sta, da se eti¢na stali§¢a Studentov
med razli¢nimi nacionalnostmi razlikujejo (O’Leary & Radich, 2001; O’Leary & Shafi
2006).

Aluchna in Mikotajczyk (2013) sta v raziskavi, v kateri je sodelovalo 244 Studentov
varSavske Ekonomske fakultete, ugotovili, da so eti¢ni odnos in potencialne eti¢ne dileme
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kljuéni vidiki za razumevanje odlo¢itvenega procesa posameznika. Studenti sprejemajo veé
neeti¢nih odlocitev kot poslovnezi (Glenn & Van Loo, 1993), na njihove odlocitve pa
vplivajo razli¢ni dejavniki. To so osebnost, kultura, vrednote ter nagrade in kazni (Hegarty
& Sims, 1978). Stevilne raziskave so pokazale, da §tudentje sprejemajo ve¢ neetiénih
odloc¢itev kot studentke (O’Leary & Radich, 2001; Becker & Ulstad, 2007; Black & White,
2012). Studenti raunovodsko revizijskih ved so manj tolerantni do neeti¢nih odlo¢itev kot
ostali Studenti. To bi lahko pripisali odlo¢itvam Stevilnih poslovnih Sol po svetu, ki so v
svoje izobrazevalne zahteve, po izbruhu Stevilnih goljufij in prevar v znanih podjetjih,
vkljucile se poucevanje o etiki (Black & White, 2012). Emerson in Conroy (2004) sta tako
primerjala eticna staliS¢a Studentov v letih 1985 in 2001. Rezultati raziskave so pokazali,
da imajo Studenti iz leta 2001 visjo eti¢no ozavescenost kot tisti iz leta 1985.

Med Studenti Ekonomske fakultete v Ljubljani so raziskovalci izvedli Studijo o vplivu
finan¢nih spodbud in osebnega odnosa s stranko na nepristranskost revizorja. V raziskavi
je sodelovalo 312 Studentov, od tega je 217 Studentov v raziskavi prevzelo vlogo
revizorjev, 95 Studentov pa vlogo strank (npr. finanénih direktorjev). Rezultati raziskave so
pokazali, da osebni odnos pomembno vpliva na izbiro revizorja. Preiskovanci, ki so bili v
osebnem razmerju z revizorjem, so bili bolj nagnjeni k sprejemanju manj realnih
predpostavk. Finanéne spodbude negativno vplivajo na neodvisnost revizorja. Ceprav so
revizijske pristojbine v praksi dolo¢ene, pojem spremenljivih finan¢nih spodbud temelji na
predpostavki, da se verjetnost ponovnega imenovanja revizorja poveca, ¢e revizor poda
pozitivno revizijsko mnenje (Slapnicar, Lonéarski & Zaman Groff, 2015).

V magistrskem delu se osredoto¢am na eti¢na staliS¢a Studentov Racunovodstva in revizije
na Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani. Za analizo stali$¢ Studentov sem se odlocila
zato, ker so po navadi ti manj dovzetni za druzbeno sprejemljive odgovore. Revizorji in
ratunovodje, ki preiskujejo obcutljiva vpraSanja, kot je na primer poslovna etika,
razmeroma hitro in enostavno prepoznajo druzbeno sprejemljive odgovore, za Studente pa
to po vec€ini ne velja (Randall & Fernandes, 1991). Poleg tega moralni standardi in eti¢na
naravnanost tistih, ki bodo prihodnji managerji, lahko pomagajo razumeti smeri
poslovnega razvoja (Aluchna & Mikotajczyk, 2013).

Namen magistrskega dela je prispevati k razumevanju eti¢nih staliS¢ slovenskih Studentov
ratunovodstva in revizije. Rezultati in priporo¢ila magistrskega dela bodo doprinesli k
spoznanjem o eti¢ni drzi slovenskih Studentov poslovnih ved.

Cilji magistrskega dela so:

e predstaviti etine teorije, ki so v ozadju poslovne etike, ter eti¢no regulativo na podroc¢ju
racunovodske stroke;

e predstaviti empiri¢ne raziskave o eticni drZi raCunovodij v svetu in pri nas;
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e s pomocjo empiricne raziskave med slovenskimi Studenti raCunovodstva ugotoviti,
kaks$na so njihova eti¢na stalisca;

e pripraviti priporocila za u¢ne nacrte poslovnih $ol ter strokovne eti¢ne smernice.

Teoreti¢ni del magistrskega dela je sestavljen iz pregleda znanstvene in strokovne
literature s podro¢ja etike in racunovodske etike. Ugotovitve tujih in slovenskih
strokovnjakov iz obravnavanih podroéij, sem pridobila s pomocjo spleta v razli¢nih
znanstvenih in strokovnih bazah.

Pri sintezi spoznanj sem uporabila opisno metodo ter metodo kompilacije, saj sem zdruzila
spoznanja ve¢ avtorjev iz obravnavanih podrocij.

V empiricnem delu magistrskega dela sem izvedla empiricno raziskavo med Studenti
Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani. Uporabila sem vprasalnik iz Studije O’Leary in
Radich (2001), ki vsebuje Sest eti¢nih scenarijev. K sodelovanju sem povabila $tudente
zakljucnega letnika dodiplomskega Studija Racunovodstvo in revizija ter oba letnika
podiplomskega Studija Racunovodstvo in revizija. Vprasalnik sem lansirala preko spleta.

Preverjala sem naslednja raziskovalna vprasSanja:
R1: Ali spol vpliva na eti¢na stalis¢a Studentov?
R2: Ali studenti nimajo predsodkov glede goljufanja tekom Studija?

R3: Ali tveganje, da bodo zasaCeni pri neeti¢nih dejanjih, vpliva na eticno ravnanje
Studentov?

R4: Ali studenti nimajo dovolj poguma, da bi prijavili goljufijo?

Magistrsko delo je sestavljeno iz Stirih delov. Prvi del je namenjen opredelitvi etike ter
poslovne etike, predstavitvi normativnih eti¢nih teorij, eticnega odloCanja ter predstavitvi
pojma integriteta. V drugem delu je predstavljena eticna regulativa na podro¢ju
ra¢unovodske stroke in prikaz eti¢nih dilem ra¢unovodij. V tretjem delu so predstavljene
empiri¢ne raziskave o eti¢ni drzi raCunovodij, tako ra¢unovodij v poslovnih situacijah kot
tudi Studentov racunovodstva. V Cetrtem delu sledi empiri¢na raziskava. V tem delu
opredelim namen, cilje ter raziskovalna vprasanja. Pojasnim tudi metodologijo in
predstavim vzorec. Sledijo raziskovalne ugotovitve, omejitve raziskave in priporocila.
Magistrsko delo zaklju¢im s sklepom, kjer povzamem glavne ugotovitve.



1 OPREDELITEV ETIKE IN ETICNEGA ODLOCANJA
1.1 Etikain morala

Etika je filozofska disciplina, ki se ukvarja s tem, kaj je moralno dobro in slabo oziroma
kaj je moralno prav in kaj narobe (Springer, 2019). Predmet preucevanja etike sO
med¢loveski odnosi (Svajncer, 1995), saj se etika ukvarja z vpra$anji, pomembnimi za
¢lovekovo dobrobit, avtonomijo in svobodo (Drnovsek, Slavec, Rangus & Zupan, 2016). V
zvezi s preuc¢evanjem etike nas zanimajo tudi Sege, navade in nravi. Iz tega izhaja tudi
prvotni pomen etike, ki je starogrskega izvora. Beseda ethos pomeni Sega oziroma navada,
beseda ethikos pa pomeni nraven (Svajncer, 1995). Enotne opredelitve, kaj je etika, ni, zato
v tabeli 1 podajam opredelitve razli¢nih avtorjev.

Tabela 1: Pregled opredelitev etike

Leto Awvtor Opredelitev

1994 = Gosar Etika je filozofska disciplina, ki nudi smernice ¢lovekovemu ravnanju.

1997 | Slovar slovenskega | Etike je filozofska disciplina, ki obravnava merila ¢loveskega hotenja in
knjiznega jezika ravnanja glede na dobro in zlo.

1998 | Moorhead in Etika posameznika je njegovo osebno prepricanje o tem, kaj je prav in kaj
Griffin narobe ter kaj je dobro in kaj slabo.

1999 | Sruk Etika je filozofska disciplina, ki obravnava nacela in merila ¢lovekovega

hotenja ter ravnanja z vidika dobrega in zlega. Tako se glede na glavni vrsti
svojih nalog deli na teoreti¢no in normativno.

2000 Jelovac Etika je filozofska disciplina o morali ter teoretsko pojasnjevanje in kriticno
presojanje izvora ¢EloveSke moralnosti, preu¢evanje osnovnih kriterijev
moralnega vrednotenja, razumevanja ciljev in smisla ¢loveskih moralnih
nagibov, dejanj, obnaSanja ter dosezkov.

2001 @ Kalacun Etika je veda o moralnem odlocanju in ravnanju.
2001 Cummings in Etika so standardi Zelenega vedenja zaposlenih na dolo¢enem podrocju.
Worley

2002 | Veliki slovar tujk Beseda etika izhaja iz grike besede ethos, kar pomeni nrav oziroma obicaj.
Obravnava nacela pravilnega, dobrega in moralnega delovanja.

2003 = Cooper in Etika predstavlja norme in standarde vedenja, ki usmerjajo moralne izbire o
Schindler nasem obnaSanju in naSih odnosih z drugimi ljudmi.

2004 = Grah Etika se med posameznimi narodi razlikuje in se s ¢asom spreminja.

2006 Conley Etika posamezniku pomaga pri odlocanju o moralnih vprasanjih. Izhaja

lahko iz naravnih zakonov, verskih nacel, vplivov starSev in druZine,
izkuSenj iz izobrazevanja, zivljenjskih izkuSenj oziroma kulturnih in
socialnih pri¢akovanj.
2009 | Jennings Etika je poStenost, pravi¢nost in iskrenost.
2009 Lamb, Hair in Etika je standard obnasanja, po katerem se presoja ravnanje.
McDaniel

Prirejeno po Novak (2011).
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S pojmom etika je neposredno povezan tudi pojem morala. Velikokrat se zgodi, da ta dva
pojma med sabo enadimo, vendar med njima obstaja razlika. Medtem, ko je etika
filozofska disciplina, ki obravnava nacela o dobrem in zlu, »morala obsega pravila za
odlo¢anje in ravnanje v skladu z etiko.« (MozZina, Tav¢ar & Knezevi¢, 1995, str. 416).
Pojem morala izhaja iz latin§¢ine. M0S pomeni obi¢aj oziroma navada, moralis pa pomeni
moralen oziroma nraven. Morala obsega skupek druzbenih predpisov in norm, ki jih ima
vsak posameznik. Bolj kot je morala ponotranjena, bolj je ucinkovita. Moralni predpisi
nam narekujejo, da delamo, kar je dobro ter prepovedujejo delati to, kar je zlo. Dobro in
zlo se med posameznimi druzbami razlikujeta, prav tako se razlikujeta iz obdobja v
obdobje. To pomeni, da se morala spreminja (Sruk, 1986). Podobno kot pri etiki, tudi pri
morali ni enotne opredelitve. V tabeli 2 so podane opredelitve razli¢nih avtorjev.

Tabela 2: Pregled opredelitev morale

Leto Avtor Opredelitev

1985 | Goodpaster Morala je vzorec misljenja in delovanja posameznika, skupine oziroma
druzbe, ter je predmet znanstvene discipline etike.

1991 | Slovar slovenskega Morala vrednoti in usmerja medsebojne odnose ljudi kot posledica

knjiznega jezika pojmovanja dobrega in slabega.

1993 | Beauchamp Morala so vodila za delovanje posameznika, torej kaj naj pocne, da bo
deloval v skladu z druzbenimi normami. Morale se u¢imo Ze v otrostvu.

1994 | Jerman Morala je sposobnost posameznika, da deluje tako, da locuje med dobrim in
zlim. Dolo¢ena je s tradicijo in druzbenim razvojem.

1999 De George Morala obsega dejanja, ki so pomembno prava ali napacna, hkrati pa
obravnava tudi pravila, ki obvladujejo te dejavnosti ter vrednote.

2000 | Jelovac Morala so nenapisana pravila oziroma nacela o pravilnem naéinu Zivljenja

ljudi v vsaki durzbi ter ustaljen nacin clovekovega sozitja. Je tudi
prostovoljna pripadnost ljudi obi¢ajem in navadam, ki se prenasajo iz
generacije v generacijo.

Prirejeno po Petrovi¢ (2012).
1.2 Normativne eti¢ne teorije

Eti¢ne teorije obi¢ajno delimo v tri velike skupine. Zelo razsirjena je delitev na teleolosko
etiko, deontolosko etiko ter etiko vrlin (Belak & Pevec Rozman, 2012; Baumane-Vitolina,
Cals & Sumilo, 2016). Teleoloske teorije temeljijo na predpostavki, da mora odlocitev za
dolo¢eno ravnanje temeljiti na oceni ustreznega izida. Samo ime teleologija izvira iz
gr8kega imena telos, kar pomeni konec. DeontoloSke teorije poudarjajo prisotnost
univerzalnih eticnih nacel, ki jih je potrebno uposStevati, ne glede na rezultat. Ime
deontologija izhaja iz grSkega imena deon, kar pomeni dolznost. Etika vrlin izvira iz
anticne Gréije. Moralno vedenje ne doloca splosni kodeks ravnanja, ampak specifi¢ne
osebnostne lastnosti, ki zagotavljajo pravo izbiro pred moralnimi dilemami. Sreca je zajeta



v eticnih konceptih, saj doloCene osebnostne lastnosti zagotavljajo dobro, eti¢no in sre¢no
zivljenje (Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016).

Normativne eti¢ne teorije igrajo vlogo pri eticnem odloanju managerjev. Drascek, Rejc
Buhovac in Mesner Andolsek (2020) ugotavljajo, da managerji uporabljajo razli¢ne eticne
teorije v razlicnih okoli$¢inah (na primer poslovno oziroma zasebno zivljenje). Rezultati
njihove analize eticnih pristopov slovenskih managerjev kazejo, da managerji ve¢inoma
uporabljajo etiko vrlin in teleolosko etiko (utilitarizem) pri poslovnih odloc¢itvah, med tem,
ko v zasebnem oziroma druzinskem zivljenju, uporabljajo deontoloski pristop (Drascek,
Rejc Buhovac & Mesner Andolsek, 2020). Normativne eticne teorije so podrobnje
predstavljene v nadaljevanju poglavja.

1.2.1 Teleoloska etika

Utilitarizem je klasi¢na teleoloSka teorija. Uporablja se v ekonomiji pri razlagi
racionalnega odloCanja. Za avtorja utilitarizma veljata filozof Jeremy Bentham iz 18.
stoletja, ter znanstvenik John Stuart Mill iz 19. stoletja. Izraz utilitarizem je ustvaril Mill.
Teorija predvideva, da sta ucinkovitost in prizadevanje za vi§jo stopnjo zadovoljstva
osnova C¢lovekove morale. V ekonomiji se Steje, da je maksimizacija koristi enaka kot
dobicek ali povecanje kapitala. Ko pa uporabimo tudi nacelo utilitarizma, to pomeni tudi
upostevanje interesov vseh vpletenih strank (Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016).
Dejanje, ki proizvede najvecjo sreco, najvecjemu Stevilu ¢lanov druzbe, je torej pravilno
dejanje (De Colle & Werhane, 2008).

Teorija utilitarizma ni omejena na materialne koristi, ampak temelji na izracunih.
Utilitaristi so verjeli, da je mogoce izmeriti kolicno in kakovost srece. Bentham je tako

dolo¢il znacilnosti, ki jih je potrebno upostevati v teh izracunih. Znacilnosti so naslednje
(Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016):

e intenzivnost;

e trajanje;

e gotovost (verjetnost srece ali trpljenja);

e obseg (Stevilo vklju¢enih posameznikov);

e cas (ali se bo sreca oziroma trpljenje zgodilo zdaj ali v prihodnosti);

e prihodnje posledice (ali bo dolo¢ena dejavnost prinesla korist tudi v prihodnosti);
e (istost (ali rezultat prinasa izklju¢no korist ali prinasa tudi trpljenje).

V wvsaki utilitaristi¢ni teoriji ima maksimizacija druzbene Koristnosti oziroma celotne
koli¢ine dobrega v druzbenem okolju temeljno vlogo. Druzbeno koristnost so utilitaristi
definirali na razliéne nacine. Klasiki utilitarizma so uporabili hedonisti¢no teorijo. Ta
pravi, da druzbena koristnost sestoji iz skupne koli¢ine uzitka, zmanjSane za skupno
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koli¢ino bolecine. Uzitek in boleCina morata biti pravilno odmerjena glede na trajanje,
intenzivnost in ostale znacilnosti. Utilitarist Moore je v nasprotju s to definicijo predlagal
idealno-utilitaristi¢no definicijo. Ta bi merila druzbeno koristnost s skupno koli¢ino
duSevnih stanj lastne vrednosti (Harsanyi, 1977).

Utilitarizem temelji na socutju do drugih ljudi v skupnosti, saj je vodilo utilitarizma
najvecja sreca za najvecje Stevilo ljudi v druzbi. Moralna obcutja ¢loveku niso dana,
ampak se jih nauéi v druzbi, v kateri prebiva. To stori z u¢enjem vrednot in navad druzbe
(De Colle & Werhane, 2008). Za poslovno etiko oziroma za dobro sodelovanje v podjetjih
je pomembno pridobiti ljudi z dobrim obcutkom za druge in jih vzgajati v moralni
obcutljivosti. Utilitarna moralna presoja temelji na dejanskih posledicah nasih dejanj
(Belak & Pevec Rozman, 2012).

1.2.2 Deontoloska etika

Deontoloske teorije za razliko od teleoloskih teorij poudarjajo prisotnost univerzalnih
eti¢nih nacel, ki jih je potrebno upostevati ne glede na rezultat. Avtor deontoloskih teorij je
nemski filozof iz 18. stoletja, Immanuel Kant. Deontoloske teorije poudarjajo pomembnost
motivov ravnanja poleg izida. Iz tega sledi, da eticno vedenje poganja dolZznost in ne
pla¢ilo (Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016). Kantova deontoloSka etika oziroma
etika dolZnosti, izhaja iz ideje, da ¢loveska dejanja v odvisnosti od okoli§¢in ne morejo biti
dobra ali slaba. Po Kantu morala ni v iskanju lastne srece ali celo v sreci drugih. Kant trdi,
da vse v naravi deluje v skladu z zakoni, saj pravi, da je razumno bitje v druzbi nekaj
posebnega, ker je sposobno ravnati v skladu s konceptom zakonov (Belak & Pevec
Rozman, 2012).

Kant je opredelil tako imenovani kategori¢ni imperativ oziroma brezpogojna nacela, ki so
univerzalna in se upostevajo ne glede na okolis¢ine. Kantova eti¢na nacela veljajo ne glede
na kontekst in posledice sprejete odloCitve. Na primer laz je nesprejemljiva v vseh
okolis¢inah, vkljuéno s potencialnim resevanjem. Da bi se odlodili, ali je doloceno
ravnanje lahko moralno upravic¢eno, je potrebno oceniti njegovo upravicenost, ¢e bi Se z
njim ukvarjali vsi posamezniki. Ce se vrnem k primeru laZi, to pomeni, da &e bi vsi lagali,
bi resnica postala ni¢vredna in ljudje ne bi ve¢ mogli zaupati drug drugemu. To bi
posledi¢no predstavljalo dolocene omejitve vsakdanjemu Zivljenju kot tudi gospodarskim
transakcijam, saj bi se zaupanje izgubilo tudi tu (Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016).

Deontoloskim teorijam lahko dodamo zlato pravilo, ki je prevladovalo v mnogih svetovnih
religijah. Pomeni, da smo do drugih taksni, kakr$ni zelimo, da bi bili oni do nas. To je tudi
primer kategori¢nega imperativa, ki ga je potrebno upostevati ne glede na okolis¢ine. Se pa
v poslovnih situacijah velikokrat zgodi, da to ne drzi. Na primer pri pogajanjih, je
pretiravanje in blefiranje sprejeta norma. Mnogi raziskovalci menijo, da zlato pravilo pri
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poslovanju ne velja. Poslovnezi se velikokrat ukvarjajo z dejavnostmi, za katere bi od
drugih Zeleli, da jih ne bi uporabili proti njim (Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016).

Kantovski pristop k poslovni etiki je nacin, ki pravi, da moralnost izhaja iz razuma in da je
nasa moralna dolznost ravnati v skladu s splo$nim moralnim zakonom (Belak & Pevec
Rozman, 2012).

1.2.3 Etika vrlin

Utemeljitelj etike vrlin je Aristotel (De Colle & Werhane, 2008; Crisp, 2010; Baumane-
Vitolina, Cals & Sumilo, 2016). Aristotel svoje eti¢no raziskovanje zaéne z navedbo, da je
srea (gr. eudaimonia) tisto, kar si prizadeva doseci vsak razumski ¢lovek. Sreca je najvisja
od vseh dobrin, ki jih je mogoce dosec¢i (De Colle & Werhane, 2008). Predmet analize
etike vrlin tako ni eti¢no ravnanje, ampak osebnostne lastnosti, ki zagotavljajo sprejemanje
eti¢no pravilnih odlo¢itev. Osebnostna lastnost se imenuje vrlina (Baumane-Vitolina, Cals
& Sumilo, 2016). Vrlina je opredeljena kot aktualizacija ¢lovekovega potenciala. Clovek
se ne rodi dober ali slab, ampak ima sposobnost, da postane dober, ¢e razvije svoje vrline,
ali slab, ¢e se prepusti grehom (De Colle & Werhane, 2008). Vrlina je nekaj, kar
ob¢udujemo tudi pri drugih ljudeh. Tako sprejemamo univerzalno naravo vrline — ustreza
vsem in ne le predstavnikom dolocenih poklicev ali panog. Poleg tega vrlina ¢loveku
pomaga doseci zastavljene cilje. Na primer, iskrenost povecuje zaupanje, kar je koristno
pri medsebojnih odnosih in podjetnistvu. Pogum pomaga pri premagovanju stisk. Na drugi
strani pa pomanjkanje vrlin pomeni, da je oseba podvrzena razlicnim skusnjavam in
zasvojenostim (Baumane-Vitolina, Cals & Sumilo, 2016).

Z razvojem in prakticiranjem vrlin razvijamo svoje zmozZnosti in naravne razpoloZljivosti,
da v vsaki situaciji ravnamo prav. Po Aristotlu, razvijanje vrlin ¢loveku ne pomaga samo
pri tem, da ugotovi, kak$no je pravilno ravnanje, ampak ga tudi motivira, da bo s pravilnim
ravnanjem zivel dobro zivljenje (De Colle & Werhane, 2008).

Etika vrlin je povezana tudi s konceptom druzbenega kapitala. Medosebni odnosi in
sposobnost za dosego skupnega cilja temeljita na skupnih standardih, ki sluzijo kot podlaga
za vrline, ki jih imajo v doloceni druzbeni skupini. Etika vrlin je tako tesno povezana z
vrednotami, saj te doloCajo, katere osebnostne lastnosti bodo v dolo¢eni druzbi veljale za
vrline. Vrednote se v posameznih druzbah skozi ¢as spreminjajo (Baumane-Vitolina, Cals
& Sumilo, 2016).

1.3 Poslovna etika

Poslovna etika je v zadnjih letih delezna vse ve¢je pozornosti s strani poslovnih skupnosti
in strokovnih organov po vsem svetu. To je zato, ker poslovna etika ne dolo¢a samo, ali so
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poslovne dejavnosti organizacije v skladu z eti¢nimi standardi, ki prevladujejo v druzbi,
ampak tudi razkriva, ali lahko poslovna organizacija prispeva k splosno sprejetim eti¢nim
vrednotam v druzbi (Lin & Zhang, 2011).

Poslovna etika je podveja etike in se ukvarja z raziskovanjem poslovne morale (Jelovac,
1997). Obsega uporabo eti¢nih pravil in nacel pri poslovnih odlo¢itvah (Drnovsek, Slavec,
Rangus & Zupan, 2016). Poslovna etika je Se relativno nova disciplina. Pojavila se je Sele v
20. stoletju, kljub temu, da etika obstaja Ze od ¢asa Starih Grkov (Jelovac, 1997).

Pred letom 1970 se pojem poslovna etika prakti¢éno ni uporabljal. Vecina podjetij je bila
osredoto¢ena zgolj na dobicek, ne pa tudi na eti¢nost pri poslovanju. Temelje poslovni
etiki so postavili teologi in filozofi, ki so predlagali, da bi podjetja pri svojem poslovanju
uporabljala eti¢na nacela. Pri oblikovanju nove discipline — poslovne etike, so uporabili
eti¢no teorijo in filozofsko analizo. Posledi¢no so na univerzah zaceli poucevati o druzbeni
odgovornosti podjetij. Podjetja so se morala obvezati, da bodo povecala svoj pozitiven in
zmanj$ala negativen vpliv, ki ga imajo na svoje deleznike, saj so se v preteklosti bolj
ukvarjala s svojo javno podobo, eti¢nih vprasanj pa se niso lotila neposredno. Izbruh
Skanadala Watergate, v katerega je bil vkljucen nekdanji predsednik Zdruzenih drzav
Amerike Nixon in njegova administracija, je javnosti pokazal, kakSen vpliv ima etika na
poslovanje. Po izbruhu Skandala so na Stevilnih konferencah razpravljali o druzbeni
odgovornosti in eti¢nih vprasanjih pri poslovanju (Ferrell, Fraedrich & Ferrell, 2009).

Poslovna etika obsega sedem klju¢nih podro¢ij (Hrastelj, 1995):

e odnos do zaposlenih;

e 0dnos do skupnosti oziroma okolja;
e odnos do delnicarjev;

e o0dnos do dobaviteljev;

e 0dnos do inovacij in tehnologije;

e politicni interes.

Ker imajo organizacije zelo Sirok spekter deleznikov, tako notranjih kot zunanjih, lahko
nastanejo Stevilni eti¢ni problemi. Te morajo managerji znati uspes$no reSevati. Eti¢na in
moralna vprasanja je v organizacijah mozno preuciti v petih stopnjah (Weiss, 2008). Prva
stopnja se imenuje individualna, saj odlocitve sprejema posameznik. Druga stopnja je
organizacijska, tretja pa se imenuje zdruzevalna. To je stopnja, pri kateri se ve¢ organizacij
poveze med seboj zaradi vsestranskih koristi. Sledi socialna oziroma druzbena stopnja.
Zajema predloge, ki bi jih bilo mogoce sprejeti zaradi spremembe druZzbenih vrednot. 1z
socialne stopnje sledi Se mednarodna stopnja. Tukaj se predlagajo ve¢nacionalni sporazumi
o standardih sprejemljivega poslovnega ravnanja (Carroll, 1978). Stopnje poslovne etike so
razvidne na sliki 1.



Slika 1: Stopnje poslovne etike

Mednarodna
stopnija

Socialna stopnja

ZdruZevalna
stopnija

Organizacijska

N 4

Vir: Carroll (1978).

Na poslovno etiko vplivajo trije dejavniki: religija, kultura in zakoni. Ti dejavniki se od
podjetja do podjetja ter od drzave do drzave razlikujejo, vendar so med seboj prepleteni
(Management study guide, 2020). Religija je najstarejSi vir. Na svetu obstaja ve¢ kot
100.000 religij. Vsaka religija ima svoja pravila o tem, kaj je prav in kaj narobe pri
poslovanju ter v drugih Zzivljenjskih okolis¢inah. Vsem religijam je skupno nacelo
vzajemnosti do soljudi. Religije poudarjajo nujnost urejenega druzbenega sistema in
druzbene odgovornosti, ki prispevajo k splosni blaginji. Vsaka religija s temi osnovami
ustvari svoj kodeks ravnanja. Kultura je skupek pomembnih spoznanj, ki si jih ¢lani
skupnosti delijo. Sestavljena je iz vrednot, dojemanj, idej, preferenc, morale ter kodeksa
ravnanja, ki ustvarjajo razliko med druzbami v razli¢nih predelih sveta. Ko govorimo o
kulturi, se obicajno sklicujemo na vzorec razvoja, ki se odraza v druzbenem vzorcu znanja,
ideologije, vrednot, zakonov, druzbenih norm in vsakodnevnih ritualov. Kultura se prenasa
iz roda v rod in olajSa ustvarjanje zavezanosti neCemu, kar je ve€je od osebnega lastnega
interesa. Pomembna je tudi kultura pri poslovanju, saj spodbuja ¢lane organizacij, da
dajejo prednost organizacijskim ciljem nad svojimi osebnimi interesi. Kultura sluzi tudi kot
mehanizem nadzora, ki vodi in oblikuje stalis¢a ter vedenje ljudi (Sinha, 2020). Zakoni so
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postopki in kodeksi ravnanja, ki jih doloca pravni sistem drzave. Namenjeni so usmerjanju
Clovekovega vedenja znotraj druzbe. Najvecja tezava zakonov je, da vseh eticnih
pri¢akovanj zakon ne more zajeti, $e posebej, ker se zunanje okolje nenechno spreminja. Pri
poslovanju upostevanje zakonov razumemo kot eticno vedenje podjetij, vendar podjetja
zelo velikokrat krsijo zakone. Primer neecti¢nega vedenja podjetja je izogibanje placilu
davkov (Management study guide, 2020).

Etika je v poslovnem svetu zelo pomembna. Za podjetja je ravnanje v skladu z zakoni in
etiko pomembno, saj se s tem izognejo krajam in drugim odklonskim ravnanjem, preko
tega pa tozbam in poravnavam. Na ta nacin lahko prihranijo veliko denarja. Podjetja, ki se
ponasajo z neeticnim in neskrbnim ravnanjem, tezko zaposlijo in tudi obdrzijo svoje
strokovnjake. To vodi v upadajoco produktivnost, ustvarjalnost in lojalnost zaposlenih,
neucinkovit pretok informacij v podjetju, absentizem ter slabsi ugled podjetja (Weiss,
2008).

Etiéne odlocitve v poslovanju pa vodijo v vedjo zavzetost zaposlenih, povecano
uc¢inkovitost pri vsakodnevnem poslovanju, izbolj$anje zaupanja in zadovoljstva strank,
vecjo pripravljenost investitorjev za zaupanje sredstev ter veéjo finan¢na uspesnost. Ugled
podjetja mocno vpliva na odnose z zaposlenimi, investitorji, kupci ter preostalimi delezniki
podjetja (Weiss, 2008; Ferrell, Fraedrich & Ferrell, 2009). Slika 2 prikazuje povezavo med
poslovno etiko in uspesnostjo podjetja.

Slika 2: Povezava med poslovno etiko in uspesnostjo organizacije

Zavzetost in zaupanje
zaposlenih

Eti¢na kultura Zvestoba in zaupanje Dobicek
| > > investitorjev — >

Zadovoljstvo in
—> zaupanije strank «—

Vir: Ferrell, Fraedrich & Ferrell (2009).

Podrocje poslovne etike se hitro razvija, saj ¢edalje ve¢ podjetij priznava koristi eticnega
ravnanja ter povezave med poslovno etiko in finan¢no uspesnostjo. Mnoge raziskave in
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primeri iz poslovnega sveta kazejo, da se gradnja eticnega ugleda med zaposlenimi, kupci
in $irSo javnostjo izplaca (Ferrell, Fraedrich & Ferrell, 2009).

1.4 Eti¢no poslovno odlo¢anje

Eti¢na odlocitev je pravno in moralno sprejemljiva za SirSo skupnost. Na drugi strani je
neetina odloCitev za celotno skupnost nezakonita ali moralno nesprejemljiva (Jones,
1991). Eti¢na odlocitev se zgodi, ko se posamezniki pogajajo o eti¢nih dilemah. Eti¢na

odlocitev je tako postopek, na katerega vplivajo razlicne eticne paradigme in standardi
(Valentine & Godkin, 2019).

Raziskovalce so vedno zanimali vzroki za neeti¢no poslovno vedenje, da bi lazje razumeli,
kaj vodi poslovneze do neeticnega ravnanja (Kliukinskaité Vigil, 2008). Raziskovalci
menijo, da bi bilo s tak$nim razumevanjem mogoce predvideti in morda tudi prepreciti
razSirjenost neeticnega vedenja v poslovnih organizacijah. Zaradi tega so pripravili Stevilne
opisne modele, ki prikazujejo, kateri dejavniki dolo¢ajo posameznikov postopek odlocanja,
povezan z eti¢nimi vpraSanji v podjetjih (Ferrell & Gresham, 1985; Trevifio, 1986; Jones,
1991; Gaudine & Thorne, 2001; Kliukinskaité Vigil, 2008). Modeli eticnega odlo¢anja so
predstavljeni v nadaljevanju.

Tudi med S$tudenti so bile izvedene raziskave o eticnem odloCanju, saj je raziskovalce
zanimalo, kak$en odnos imajo do eti¢nih odlo¢itev. Aluchna in Mikotajczyk (2013) sta
ugotovili, da so eti¢ni odnos in potencialne eti¢ne dileme kljuéni vidiki za razumevanje
odlocitvenega procesa posameznika Raziskovalci so prisli do ugotovitev, da Studenti
sprejmejo veé neeti¢nih odlo¢itev kot poslovnezi (Glenn & Van Loo, 1993). Na odlocitve
Studentov vplivajo Stevilni dejavniki - osebnost, kultura, vrednote, nagrade in kazni
(Hegarty & Sims, 1978). Izkazalo se je, da so Studenti bolj nagnjeni k sprejemanju
neeti¢nih odloCitev kot studentke (O’Leary & Radich, 2001; Becker & Ulstad, 2007; Black
& White, 2012). Raziskava, ki sta jo izvedla Black in White (2012) je pokazala, da Studenti
racunovodsko revizijskih ved sprejmejo ve€ eticnih odlocitev kot Studenti iz drugih
podrocij. Black in White (2012) menita, da je to posledica odlocitev poslovnih Sol, da v
svoje poucevanje vkljucijo Se ucenje o etiki.

1.4.1 Restov model

Restov model eti¢nega odlo¢anja vsebuje Stiri komponente, ki so bistvene za postopek
eticnega odlocanja in temeljijo na kognitivno-razvojni teoriji. Po kognitivno-razvojni
teoriji se posameznikovo kognitivnho dojemanje morale razvija skozi vrsto razvojnih
stopenj, da se doseze moralna zrelost. Restov model opisuje komponente v povezavi z
etiénimi vprasanji, od katerih vsako vkljuc¢uje psiholoski proces in rezultat. To vodi v
vedenje posameznika (Gaudine & Thorne, 2001; Kliukinskaité Vigil, 2008).
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Restov model odlo¢anja se zac¢ne z identifikacijo vprasanja z eti¢no vsebino. Vprasanje
spodbudi eti¢na obcutljivost, ki je prva komponenta modela. Preverimo, ali eti¢na dilema
obstaja. Druga komponenta je moralno vrednotenje, ki ima za posledico moralno presojo
idealne reSitve za doloceno eti¢no dilemo. Presojamo, kaj je potrebno storiti za reSitev
etiCnega vprasanja. Tretja komponenta, eticna motivacija, vkljuuje oblikovanje eticne
namere, ali naj se posameznik ravna v skladu z eti¢no presojo ali ne. Rezultat tretje
komponente je posameznikov eti¢ni namen. Cetrta komponenta povzrodi etiéno vedenje,
pri reSevanju ecti¢ne dileme in je odraz eti¢nega znacaja posameznika. Rest je trdil, da je
vsaka komponenta konceptualno locena. Uspeh v eni stopnji eticnega odloCanja ne
zagotavlja uspeha na nobeni drugi stopnji (Jones, 1991; Gaudine & Thorne, 2001;
Kliukinskaité Vigil, 2008; Valentine & Godkin, 2019). Na sliki 3 je predstavljen Restov
model eti¢nega odlocanja z vsemi komponentami in rezultati.

Slika 3: Restov model eticnega odlocanja

KOMPONENTA REZULTAT
Eti¢na obcutljivost .| Identifikacija eti¢ne dileme
Moralno vrednotenje .| Moralna presoja idealne
resitve

¥

Eti¢na motivacija . Eti¢ni namen
»
Eti¢ni znacaj Eti¢no vedenje

\ 4

Vir: Gaudine & Thorne (2001).
1.4.2 Model Trevinove

Model Treviiiove temelji na Kohlbergovi teoriji moralnega razvoja. Kohlbergova teorija
poudarja kognitivni vidik moralnega odloCanja. Obravnava, kako kognitivni procesi
sprejemanja moralnih odlocitev postanejo bolj zapleteni in prefinjeni z razvojem. Poudarek
je na kognitivnem postopku odlo¢anja ter razlogih, ki jih posameznik uporablja za
utemeljitev moralne izbire, in ne na sami odlocitvi (Trevifio, 1986).
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Okvir Kohlbergove teorije je sestavljen iz 6 stopenj (glej sliko 4). Stopnje so organizirane
v tri ravni, vsaka raven je sestavljena iz dveh stopenj. Prva raven se imenuje predmoralna
oziroma predkonvencionalna raven. Na predkonvencionalni ravni je morala nadzorovana
od zunaj. To pomeni, da upoStevamo pravila, da se izognemo kazni oziroma prejmemo
nagrado. Raven ima dve stopnji. Prva je orientacija k uboganju oziroma izogibanje kazni.
Druga stopnja je instrumentalno relativisticna orientacija. Za obe stopnji je znacilno, da
vedenje dolocajo posledice. Razlika med stopnjama je v tem, da pri prvi posameznik

uboga, da se izogne kazni, v drugi stopnji se osredotoCa na prejem nagrade oziroma
zadovoljitev osebnih potreb (Trevino, 1986; Wilber 2018; Sanders, 2020).

Druga raven Kohlbergove teorije se imenuje konvencionalna oziroma dogovorna raven. Na
konvencionalni ravni ostaja skladnost s socialnimi pravili pomembna za posameznika,
vendar se poudarek preusmeri iz lastnega zanimanja v odnose z drugimi ljudmi.
Posameznik si prizadeva upostevati pravila, ki jih dolo¢ijo drugi, na primer starsi, vrstniki,
vlada. To si prizadeva za to, da bi dobil njithovo odobritev oziroma ohranil druzbeni red.
Tretja stopnja Kohlbergove teorije se imenuje konformost oziroma medsebojna
usklajenost. Zanjo je znacilno, da posameznik zeli ohraniti ali osvojiti naklonjenost drugih
s tem, da je dobra oseba. Cetrta stopnja se imenuje usmerjenost v red in zakon. Kot Ze
samo ime pove, je to stopnja, kjer pravila in zakoni doloc¢ajo vedenje. Posameznik
uposteva SirSo perspektivo druzbenih zakonov, saj meni, da pravila in zakoni ohranjajo
druzbeni red (Trevinio, 1986; Wilber 2018; Sanders, 2020).

Zadnja raven Kohlbegove teorije se imenuje postkonvecionalna oziroma avtonomna raven.
Na tej ravni se posameznik premakne iz perspektive lastne druzbe. Moralnost je
opredeljena v smislu abstraktnih nacel in vrednot, ki veljajo za vse situacije in druzbe. Peta
stopnja se imenuje druzbena pogodba. Posamezne pravice doloca vedenje. Posameznik
gleda na zakone in pravila kot na prilagodljivo orodje za izboljSanje ¢loveskih namenov.
Kadar zakoni niso v skladu s pravicami posameznika in interesi vecine, ne prinasajo
nic¢esar dobrega za ljudi in je potrebno razmisliti o drugih moZnostih. Zadnja, Sesta stopnja
se imenuje univerzalni eti¢ni princip. Po Kohlbergu je to najvi§ja stopnja delovanja. Velika
vecina posameznikov ne bo nikoli dosegla te stopnje. Na tej stopnji je pravilno dejanje
doloc¢eno po izbranih eticnih nacelih vesti. Ta vrsta sklepanja vkljucuje perspektivo vsake
osebe ali skupine, na katero bi lahko odlo¢itev vplivala (Treviiio, 1986; Wilber 2018;
Sanders, 2020).
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Slika 4: Kohlbergove stopnje moralnega razvoja

Vir: Wilber (2018).

Stopnja posameznikovega kognitivnega moralnega razvoja dolo¢a njegovo reakcijo na
konkretno eti¢no dilemo. Moralne presoje v kognitivni fazi moderirajo individualni in
situacijski dejavniki (Jones, 1991; Kliukinskaité Vigil, 2008). Trevifiova (1986) s svojim
modelom pokaze, da je eticno odloCanje v organizacijah razloZzeno z interakcijo
individualnih in situacijskih komponent. Posameznik se na eti¢no dilemo odzove s
spoznanji, ki jih dolo¢i stopnja kognitivnega moralnega razvoja. Posameznikova stopnja
kognitivnega moralnega razvoja doloc¢a, kako posameznik razmislja o eticnih dilemah ter o
svojem procesu odlocanja, kaj je pravilno in kaj napacno ravnanje. Ker spoznanja o
pravilnem in napacnem ravnanju niso dovolj za razlago ali napovedovanje eti¢nega
ravnanja pri odloCanju, je Trevifiova v svoj model vkljucila Se dodatne individualne in
situacijske spremenljivke. Naloga teh je, da dolocijo, kako naj bi se posameznik obnasal
kot odgovor na eti¢no dilemo.

Spremenljivke modela vplivajo na razmerje med posameznikovo kognicijo in njegovimi
dejanskimi ravnanji. Individualne spremenljivke so mo¢ ega, odvisnost od okolja ter lokus
nadzora. Situacijske spremenljivke izhajajo iz neposrednega delovnega okolja in SirSe
organizacijske kulture. Med situacijske spremenljivke uvr§¢amo normativno strukturo
organizacije, poslusnost avtoriteti, odgovornost za posledice ter nepredvidljive situacije.
Spremenljivke, ki tudi vplivajo na kognitivni moralni razvoj posameznika so znacilnosti
dela, ki ga posameznik opravlja ter moralna organizacijska kultura (Treviiio, 1986;
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Kliukinskaité Vigil, 2008). Na sliki 5 je predstavljen model eti¢nega odlocanja, ki ga je
razvila Trevinova.

Slika 5: Model Trevisiove

Individualni dejavniki
Moc¢ ega

Odvisnost od okolja
Lokus kontrole

Eti¢na Kognicije v : : :
dilema — > Stopnja ’y » Eti¢no oziroma neeti¢no

kognitivnega vedenje

moralnega razvoja
r'y

Situacijski dejavniki
Neposredno delovno okolje
Sirda organizacijska kultura

Organizacijska kultura
Normativna struktura
Poslusnost avtoriteti
Odgovornost za posledice
Nepredvidljive situacije

Vir: Trevisio (1986).
1.4.3 Ferrellov in Greshamov model

Ferrell in Gresham (1985) sta razvila model, ki dokazuje, da na odloCitve, povezane z
eticnimi dilemami, vplivajo individualni dejavniki, pomembni drugi dejavniki v
organizacijskem okolju ter priloznosti (glej sliko 6). Ferrell in Gresham sta model prvotno
razvila za podrocje trZzenja, vendar sta opozorila, da je model prav tako uporaben na drugih
podrocjih podjetja, kot je na primer racunovodstvo, upravljanje in podobno.

Model se zacne tako, da se iz druzbenega oziroma kulturnega okolja pojavi eti¢no
vprasanje oziroma dilema. Pogojni dejavniki, ki vplivajo na posameznika, so individualni
in organizacijski. U¢inek pomembnih drugih dejavnikov v tem modelu podpira teorija
diferen¢ne asociacije in teorija vlog. PriloZnost, da se obnasamo (ne)eti¢no je povezana z
obstojem (ali neobstojem) poklicnih kodeksov, politike podjetja ter sistemom nagrad in
kazni. Odlocitev, ki izhaja iz tega procesa vodi najprej do vedenja in nato do vrednotenja
vedenja (Jones, 1991).
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Slika 6: Ferrellov in Greshamov model

Individualni dejavniki

Znanje
7 Vrednote )
Odnos
Namere
Eti¢na dilema
Oglasevalsko zavajanje Ocena
Ponarejanje podatkov Posameznikovo - vedenja
Dogovarjanje 0 cenah ~ ——— odloanje —>  Vedenie  —»  gigyo
Podkupovanje Neeti¢no
Ponarejanje ponudb T T
Pomembni drugi Priloznosti
dejavniki Poklicni kodeksi
Diferencialna Politika podjetja <
povezava Nagrade in kazni
Teorija vlog
{

Vir: Ferrell & Gresham (1985).

Okvir etiénith odlocitev je razvit z vrednotenjem normativnih eti¢nih standardov, ki
izhajajo 1z moralne filozofije. Razlicne filozofije, povezane z utilitarizmom, pojasnjujejo,
kako posamezniki ustvarjajo eticne standarde. Na eticno odlocanje tako vplivajo
individualni dejavniki, ki so posledica socializacijskih procesov posameznika, denimo
znanje, vrednote, odnosi in namere. Individualni dejavniki so predstavljeni kot interakcija z
organizacijskimi dejavniki, vkljuéno s pomembnimi drugimi dejavniki in priloZnostmi.
Med pomembne druge dejavnike uvr$éamo diferencialno povezavo (angl. differential
association) in teorijo vlog (angl. role sets). Teorija diferencialnih povezav predvideva, da
se eti¢nega oziroma neeti¢nega vedenja naucimo v procesu interakcije z osebami, ki so del
intimnih osebnih skupin ali sklopov vlog (teorija vlog). Med priloznosti uvr§¢amo
profesionalne kodekse, politiko podjetja ter sistem nagrajevanja in kazni. Vsi ti dejavniki
skupaj vplivajo na posameznike pri odlo¢anju o eti¢nih dilemah. Druzbeni in okoljski
dejavniki, ki se uporabljajo za opredelitev eticnih vpraSanj, so iz Ferrellovega in
Greshamovega modela izvzeti, saj so obravnavani kot eksogene spremenljivke (Ferrell &
Gresham, 1985).
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1.4.4 Huntov in Vitellijev model

Hunt in Vitell (2006) sta razvila ve¢ stopenjski model trzne etike. Namen modela je bil
zagotoviti sploSno teorijo eticnega odloCanja in predstaviti teorijo v procesnem modelu.
Teorija temelji na deontoloskih in teleoloskih normativnih eti¢nih teorijah ter moralni
filozofiji. Model predpostavlja, da okoljski dejavniki, med katere uvr§¢amo strokovne,
industrijske in organizacijske dejavnike, ter osebne izkuSnje, vplivajo na dojemanje
etinega problema, alternative in posledice (Jones, 1991).

Model obravnava polozaj, v katerem se posameznik soo¢i z eti¢nim problemom. Ce
posameznik v situaciji zazna eti¢ni problem, se za¢ne postopek, prikazan v modelu na sliki
7. Naslednji korak v modelu je zaznavanje razliénih moznih alternativ, ki bi jih bilo
mogoce uporabiti za reSitev eticnega problema. Ko zaznamo alternativne moznosti, sledita
dve vrsti vrednotenja — deontolosko in teleolosko (Kliukinskaité Vigil, 2008).

V procesu deontoloskega vrednotenja posameznik oceni pravilnost ali napa¢nost vedenj, ki
jih implicira vsaka alternativna. Posameznik primerja vedenje vsake alternative z nizom
vnaprej dolo¢enih deontoloskih norm. DeontoloSke norme predstavljajo osebne vrednote in
pravila moralnega vedenja. Zajemajo sploSna prepriCanja, na primer o poStenosti,
goljufanju, kraji, kot tudi prepric¢anja, specifi¢na za posamezna podro¢ja. Sem na primer
uvrS¢amo varljivo oglaSevanje, zaupnost podatkov, anonimnost anketirancev ter
nepostenost anketarjev (Hunt & Vitell, 2006; Kliukinskaité Vigil, 2008).

Nasprotno od deontoloskega vrednotenja, se teleolosko vrednotenje osredotoca na Stiri
konstrukte. To so zaznane posledice vsake alternative za razlicne skupine deleZznikov,
verjetnost, da se bo vsaka posledica zgodila vsaki skupini deleZnikov, zaZelenost oziroma
nezazelenost vsake posledice ter pomembnost vsake skupine deleZznikov (Hunt & Vitell,
2006; Kliukinskaité Vigil, 2008). Hunt in Vitell (2006) tako trdita, da so posameznikove
eti¢ne presoje odvisne od njegovih deontoloskih in teleoloskih ocen.

Huntov in Vitellijev model dokazuje, da lahko na nekatere vidike procesa odlo¢anja vpliva
ve¢ osebnostnih znacilnosti. Na primer posameznikova veroizpoved, njegove vrednote,
prepri¢anja, moralni znacaj, kognitivni moralni razvoj in eti¢na obcutljivost. Prav tako pa
na proces odlo¢anja povezan z eti¢nimi vpraSanji vpliva kulturno okolje (religija, pravni in
politi¢ni sistem), industrijsko, strokovno ter organizacijsko okolje. Industrijsko, strokovno
ter organizacijsko okolje sestavljajo neformalne norme, formalni kodeksi in uveljavljanje
kodeksov (Kliukinskaité Vigil, 2008).
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Slika 7: Huntov in Vitellijev model
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Vir: Hunt & Vitell (2006).

1.4.5 Jonesov model

Jones (1991) je za svoj model uporabil prej opisane modele. Model poudarja znaéilnosti
same eticne problematike, saj meni, da prej$nji modeli niso ustrezno upostevali razlik v
eticnih vprasanjih. Jones je trdil, da je moralna intenzivnost sestavljena iz Sestih
komponent. Komponente so naslednje: obseg posledic, druzbeni oziroma socialni
sporazum, verjetnost ucinka, ¢asovna oddaljenost, blizina ter koncentracija u¢inka.
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Obseg posledic je opredelil kot vsoto koristi oziroma Skode, ki jih bo imel posameznik kot
posledico dolo¢enega dejanja. Socialni sporazum je opredeljen kot soglasje, ki velja v neki
druzbi glede tega, ali je dejanje dobro ali ne. Verjetnost uéinka je funkcija verjetnosti, da se
bo dolo¢eno dejanje zgodilo. Casovna oddaljenost je obdobje med sedanjostjo in
prihodnjimi posledicami dolo¢enega dejanja. Blizina je obcutek ¢ustvene, fizicne,
druzbene ali kulturne blizine, ki jo posameznik ¢uti do vpletenih v dejanja. Koncentracija
ucinka je inverzna funkcija $tevila posameznikov, ki nosijo posledice dejanj (Jones, 1991).

Komponente so pozitivno povezane z vsemi Stirimi stopnjami Restovega modela eti¢nega
odlo¢anja — prepoznati vpraSanje, ki vkljuCuje eti¢no vsebino, presojo, namere in vedenje
(Kliukinskaité Vigil, 2008).

Jones (1991) vse §tiri stopnje Restovega modela oznaci kot klju¢ne elemente moralnega
odlo¢anja in vedenja. V svojem modelu je Jones pokazal, da organizacijski dejavniki, kot
so na primer skupinska dinamika, dejavniki avtoritete in socializacijski procesi, vplivajo na
dve od stirih stopenj Restovega modela, in sicer na sam razvoj namer in na vedenje
(Kliukinskaité Vigil, 2008). Model je predstavljen na sliki 8.

Slika 8: Jonesov model
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Obseg posledic
Socialni sporazum
Verjetnost u¢inka
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Organizacijski dejavniki
Skupinska dinamika
Dejavniki avtoritete

Socializacijski procesi

Vir: Jones (1991).

20



1.5 Integriteta in razkrivanje odklonskih ravnanj v poslovni praksi

Integriteta je pogosto opisana kot osebna konsistentnost oziroma skladnost z moralnimi
normami in pri¢akovanji (Koehn, 2005; Teach, Christensen & Schwartz, 2005). Zakon o
integriteti in prereCevanju korupcije (ZIntPK), Ur. 1. RS, §t. 69/11, opredeli integriteto kot
»pricakovano delovanje in odgovornost posameznikov in organizacij pri preprecevanju in
odpravljanju tveganj, da bi bila oblast, funkcija, pooblastilo ali druga pristojnost za
odloCanje uporabljena v nasprotju z zakonom, pravno dopustnimi cilji in eti¢nimi
kodeksi«. Palanski in Yammarino (2007) trdita, da je integriteta na ravni posameznika
razdeljena v pet kategorij: integriteta kot celovitost, integriteta kot skladnost med besedami
in dejanji, integriteta kot skladnost v stiski, integriteta kot biti poSten do sebe ter integriteta
kot moralno in eti¢no vedenje.

S pojmom integriteta tako oznacujemo pristnost, postenost in verodostojnost. Podjetja, ki
imajo zaposlene posameznike z integriteto, delujejo v okviru svojega poslanstva, ki temelji
na etiki in pravnih normah organizacije. Te so zapisane v eti¢nih kodeksih podjetij. Ce je v
podjetju prisotna integriteta, to pomeni, da v njem ni prisotne korupcije (Komisija za
prepreevanje korupcije, 2020). Zakon o integriteti in prepreCevanju korupcije pravi:
»Korupcija je vsaka krSitev dolZznega ravnanja uradnih in odgovornih oseb v javnem ali
zasebnem sektorju, kot tudi ravnanje oseb, ki so pobudniki krSitev ali oseb, ki se s krSitvijo
lahko okoristijo, zaradi neposredno ali posredno obljubljene, ponujene ali dane oziroma
zahtevane, sprejete ali pri¢akovane koristi zase ali za drugega.«

Kljub temu, da imajo podjetja, ki delujejo v skladu z etiénimi normami in integriteto
Stevilne prednosti pri svojem poslovanju, $e vedno prihaja do velikega Stevila goljufij in
prevar. Zelo znane so prevare v podjetjih Enron, WorldCom in Parmalat (Near & Miceli,
2016; Farooqi, Abid & Ahmed 2017; Gao & Brink, 2017). Pomembno vlogo pri
odkrivanju prevar igrajo revizorji. Velikokrat se je zgodilo, da so delovali pristransko, saj
niso podali neodvisnega mnenja. Dober primer je revizijska druzba PwC, ki je v finanénih
izkazih svojih naro¢nikov naSla napake, vendar o njih ni porocala, saj so v Stevilnih
podjetjih revidirali finan¢ne izkaze Ze vrsto let (The Economist Newspaper Limited, 2011).
Revizorji so svojim naro¢nikom zagotavljali tudi nerevizijske storitve. V Stevilnih
podjetjih so revizijske druzbe ustvarile ve¢ prihodkov z opravljanjem nerevizijskih
storitev. To je sprozilo vprasanje o neodvisnosti revizorjev. Javnost je tako izgubila
zaupanje v revizorje (Sikka, 2009).

Niz ra¢unovodskih prevar, ki se je zacel s propadom Enrona leta 2001, je raziskovalce iz
Stevilnih strok spodbudil, da so zaceli raziskovati nacine za spodbujanje zvizgastva (Gao &
Brink, 2017). Zvizgastvo je opredeljeno kot razkrivanje nezakonitih, neeti¢nih in
nemoralnih dejanj, ki jih izvajajo javne ali zasebne organizacije. Informacije, ki jih zvizga¢
ima, razkrije v Korist javnosti. Predvsem gre tukaj za razkritja kriminalnih dejanj,
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korupcije, kriitve zakonov ali zlorabe polozaja. Zvizgaé mora imeti dokaze in poznati
identiteto vseh vpletenih oseb. Zvizgastvo je zelo tvegano, saj se zvizgaé po razkritju
informacij znajde pod velikim pritiskom. DeleZen je lahko hudih sankcij, doleti ga lahko
izguba sluzbe, obtozen je izdajstva, onemogofeno mu je napredovanje in podobno.
Pogosto se v javnosti pojavijo tudi primeri politicnega zvizgastva. Ta vrsta zvizgastva
najbolj deli mnenje javnosti. Nasprotniki politi¢nega zvizgastva trdijo, da je razkrivanje
politiénih in drzavnih skrivnosti ter nepravilnosti, teroristi¢cno dejanje na drzavno varnost
in da bi morali tak$ne zvizgaCe kaznovati (Faroogi, Abid & Ahmed 2017; Kumar &
Santoro, 2017). Poznamo veliko primerov zvizgasStva po svetu in v Sloveniji. Nekaj izmed
njih je predstavljenih v nadaljevanju. Med najbolj poznanimi Zzvizga¢i so Edward
Snowden, Elizabeth Manning in Julian Assange.

1.5.1 Enron in Sherron Watkins

Podjetje Enron je nastalo z zdruzitvijo dveh plinovodnih podjetij iz Houstona leta 1985.
Enron se je spopadal s Stevilnimi finan¢nimi teZavami, vendar je podjetju uspelo preziveti.
Leta 1988 se je zgodila deregulacija trga elektricne energije, ki je mocno zviSala cene
elektri¢ne energije, zemeljskega plina in drugih surovin. Podjetje je na novo opredelilo
svoje poslovanje. 1z podijetja, ki dobavlja energijo, so se prelevili v energetskega
posrednika. To je podjetju pomagalo, da so postali eden izmed glavnih igralcev na
elektroenergetskem trgu (Sims & Brinkmann, 2003; Reinstein & McMillan, 2004).

Enron je od borz dobickonosno ustvarjal prihodke zaradi razlik med nakupnimi in
prodajnimi cenami. Deregulacija je Enronu omogocila, da so postali ustvarjalni. Iskali so
nova in neizkori$¢ena poslovna podrocja. Nalozbena skupnost je sprva podpirala Enronovo
politiko in tako pripomogla k nadaljnjemu dvigu delnic podjetja, kljub temu da ni bilo
nobenih dokazov, da se Enronovo poslovanje izplaca. Enron je ponarejal finan¢ne izkaze, S
tem so ustvarili navidezno vrednost za delni¢arje (Sims & Brinkmann, 2003; Reinstein &
McMillan, 2004).

Na ponarejene in nepravilne izkaze podjetja je glavna ra¢unovodkinja Sherron Watkins,
opozorila izvr$nega direktorja Enrona, Kennetha Laya (Near & Miceli, 2016). Izpostavila
je predvsem dejstvo, da bi delniCarji podjetja morali vedeti, da Enronov dolg znaSa
osemintrideset milijard ameriskih dolarjev in ne trinajst, kot so navedli v izkazih podjetja.
Prvi odziv Laya, ki je tudi sodeloval pri prevarah, je bil, da bi Watkinsonovo odpustili.
Vodilni pri Enronu so se odlocili, da bi bilo to preve¢ tvegano. Menili so, da bi
Watkinsonova informacije izdala javnosti, kar bi mo¢no skodilo ugledu podjetja. Tako so
jo premestili v drug oddelek, kjer so jo namerno zapostavljali. Dala je odpoved. Kmalu po
njeni odpovedi, je kongres odkril nepravilnosti v izkazih podjetja Enron. Watkinsonova je
na sodis¢u pricala proti Enronu in razkrila njihova sporna ravnanja. V javnosti je dobila
veliko podpore, postala je tudi govornica na Stevilnih kongresih. Sherron Watkins je primer
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notranjega in tudi zunanjega Zvizgastva, saj je sprva na nepravilnosti opozorila vodilne v
podjetju, ki pa je niso poslusali, zato je informacije izdala Se javnosti (Beenen & Pinto,
2009).

1.5.2 WorldCom in Cynthia Cooper

Podjetje WorldCom je bilo najveéje amerisko telekomunikacijsko podjetje in je leta 1999
doseglo najvi§jo trzno vrednost stoosemdesetih milijard ameriSkih dolarjev (Akhigbe,
Martin & Whyte, 2005). V devetdesetih letih prejSnjega stoletja so s Stevilnimi prevzemi
razs$irili svoje poslovanje Se na podrocje interneta. Ker je bil trg zelo konkurencen, se je
generalni direktor podjetja, Bernard Ebbers, odlocil za neeti¢ne racunovodske prakse, ki so
spodbudile ceno delnice podjetja. Tako je med leti 1998 in 2000 z agresivno strategijo
moc¢no povecal prihodke podjetja. Operativni stroSki podjetja so bili prerazvrsceni v
dolgorocne nalozbe, znizali so izdatke, izgubo so spremenili v dobicek in podobno
(Frunza, 2016).

Prevaro je odkrila Cynthia Cooper, podpredsednica notranje revizije v WorldComu.
Odboru podjetja je sporoc€ila, da je podjetje prikrilo za ve¢ kot tri milijarde ameriSkih
dolarjev izgube in z izdajo informacij postala notranja zvizgacéica (Near & Miceli, 2016).
Zunanji revizor podjetja, Arthur Andersen, je bil obtozen krSitve zveznih zakonov o
vrednostnih papirjih, ker je potrjeval raCunovodske izkaze WorldComa (Frunza, 2016).

Primer podjetja WorldCom velja za obsezno racunovodsko prevaro, ki je sestavljena iz
ZmanjSevanja obveznosti in kapitalizacije stroskov. Izvedba takSne goljufije ne bi bila
mogoca brez sodelovanja zunanjih revizorjev. Po izbruhu Skandala leta 2002 je podjetje
vlozilo ste¢aj (Frunza, 2016). Generalni direktor podjetja Bernard Ebbers in drugi
direktorji so bili spoznani za krive in bili obsojeni na zaporne kazni. Primer WorldComa je
v tistem obdobju veljal za najvecjo racunovodsko goljufijo v ameriski zgodovini (Near &
Miceli, 2016).

1.5.3 NSA in Edward Snowden

Edward Snowden je nekdanji zaposleni pri Ameriski agenciji za nacionalno varnost (angl.
National Security Agency, v nadaljevanju NSA). Junija 2013 je razkril tajne informacije,
da je vecina komunikacij po digitalnih omrezjih dostopna ameriSkim tajnim sluzbam. Po
porocilu agencije NSA je Snowden v Casu delovanja pri agenciji vzel preko milijon
dokumentov, dvesto tiso¢ dokumentov je predal novinarjem. Nadzor je bil izveden z
dostopom do obseznih informacijskih tehnologij, ki jih nadzirajo vecnacionalne
korporacije, kot so na primer Microsoft, Google, Facebook in Apple. Javnosti je kmalu
postalo jasno, da so Zdruzene drzave Amerike (v nadaljevanju ZDA), ki so obtozile druge
drzave vohunjenja, uporabljale to v svojo korist (Landert & Miscione, 2017).
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Preden je Snowden razkril prvi dokument, je zapustil ZDA in odSel v Hongkong, da bi tam
nasel varno zato¢is¢e. Ker ga ni nihée sprejel, se je odpravil v Rusijo, kjer mu je
predsednik Putin sprva ponudil enoletni azil, ki se sedaj podaljSuje na vsaka tri leta.
Snowden je vedel, da bo z izdajo informacij postal zvizga¢. Nekateri so ga oznacili kot
borca za demokracijo in heroja, drugi pa kot izdajalca drzave. Snowden je obtozen
Stevilnih kriminalnih dejanj (Landert & Miscione, 2017):

e kraje drzavne lastnine;
e nepooblascenega predajanja informacij o drzavni varnosti;
e namernega predajanja zaupnih podatkov nepooblas¢enim osebam.

Julian Assange, avstralski heker in aktivist, je skupaj z drugimi leta 2006 ustanovil
organizacijo WikiLeaks. To je organizacija, namenjena boju proti tajnosti in je domnevno
neprofitna medijska organizacija, ki ima za svoj cilj obvesc¢anje javnosti o skrivnostih
vlade. Na portalu, ki ga nudi organizacija, lahko vsak preda tajne dokumente oziroma
skrivnosti. Naloga organizacije je, da zasc¢iti indentiteto posameznikov, ki predajo
obcutljive informacije. Vsebine, ki jih razkrivajo pri WikiLeaksu niso omejene le na
ameri$ko politiko, ampak vkljuéujejo tudi krsitve ¢lovekovih pravic, primere korupcije,
gospodarsko vohunjenje, skrite banéne racune in podobno. Poslanstvo organizacije je
spodbuditi transparentnost v vladi in demokracijo ter zmanjsati korupcijo (Barkley, 2014).

1.5.4 Slovenski primeri zvizgastva

Tudi v Sloveniji poznamo primere Zvizgastva. Poznan je primer zdravnika Erika Breclja, ki
se Ze vrsto let bori proti sistemski korupciji v slovenskem zdravstvu. Prijavil je Stevilne
nepravilnosti, povezane s korupcijo v slovenskem zdravstvu in na Onkoloskem institutu v
Ljubljani. Njegovih prijav niso upostevali. Vseeno je prejel veliko groZzenj in opozorilo
zaradi krSitve delovnih obveznosti (Stojiljkovi¢, 2015).

Miroslav Troha je bil nekdanji zaposleni v sluzbah za varovanje. Od leta 2004 pa vse do
svoje upokojitve, je opozarjal na nepravilnosti, ki so jih varnostne sluzbe izvajale do svojih
zaposlenih. Troha je v medijih veckrat poudaril, da varnostne sluzbe mo¢no krsijo delavske
pravice, saj so zaposleni prejemali zelo nizke place z zamudo, pojavile so se tudi tezave pri
izplacilu regresa. Veliko zaposlenih je delalo 250 ur na mesec, nadur niso dobili placanih.
O nepravilnostih je veckrat obvestil pristojno inSpekcijo za delo ter sindikate, vendar brez
uspeha. Glede na podatke, ki so dostopni javnosti, je Mirosalv Troha eden redkih
zvizgacev, ki ni bil deleZen povracilnih ukrepov (Sedlar, 2017).
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Porde Peri¢ je nekdanji visji davéni inSpektor. Vlozil je kazensko ovadbo proti Domnu
Zavrlu oziroma njegovemu podjetju Partner Fin, saj je pri davénem nadzoru ugotovil, da je
podjetje Partner Fin nezakonito dobilo povrnjen znesek davka na dodano vrednost (v
nadaljevanju DDV). Vlozil je kazensko ovadbo. Da bi umaknil kazensko ovadbo, ga je
podjetnik Miran Strah poskusal podkupiti s 60.000 evri. Peri¢ je podkupovanje prijavil
svojemu nadrejenemu Ivanu Simicu, ki pa ga je po izbruhu afere nezakonito odpustil
(Kajzer, 2012).

Marijan Zlobec je bil dolgoletni novinar s podrocja kulture pri ¢asniku Delo. Ko se je leta
2015 lastniStvo pri Delu spremenilo, so mu odpovedali sodelovanje, zato je zacel pisati
svoj blog. V svojem blogu je pisal o kulturnih dogodkih (kot je to pocel prej pri Delu),
razkril pa je tudi, kako so po spremembi lastniStva pri Delu zaceli odpusScati novinarje ter
druge sporne odlocitve vodstva ¢asnika Delo. O odpuscanju pri Delu, druge medijske hise
niso porocale, zato je bil Zlobec kot nekdanji zaposleni, edini vir informacij. Informacije,
ki jih je Zlobec razkril javnosti, so povzrocile razpravo o slovenskem novinarstvu ter
socialnem polozaju novinarjev pri nas (Sedlar, 2017).

Valerija Lesjak je bila direktorica doma starejSih v Slovenskih Konjicah. Opozarjala je na
gradbene napake, ki so se zgodile ob obnovi doma. Zaradi napak, ki jih je pri obnovi
storilo podjetje Kongrad, so bili zaposleni doma in upokojenci velikokrat v nemogocih
pogojih. Lesjakova je najprej o napakah opozorila Ministrstvo za delo, druzino, socialne
zadeve in enake moZnosti. Ministrstvo se ni odzvalo, zato je nastopila v medijih. Takrat je
povedala tudi, da jo je uradnik ministrstva prisilil podpisati izjavo, v kateri je pisalo, da so
vse gradbene napake na domu odpravljene. Lesjakova je izgubila svoje delovno mesto,
domnevno zaradi nezadovoljstva z njenim delom. Pojavil se je sum, da je uradnik, ki je
prisilil Lesjakovo v podpis izjave, zlorabil svoj polozaj in omogocil podjetju Kongrad
protipravno korist v viSini 280.000 evrov. Lesjakove v medijih niso oznalili kot
zvizgacice, Se vec¢, mediji so bili do nje zelo neprizanesljivi (Sedlar, 2017).

2 ETICNA REGULATIVA NA PODROCJU RACUNOVODSKE
STROKE

2.1 Kodeks etike za ra¢unovodske strokovnjake organizacije IFAC

Mednarodna zveza raGunovodskih strokovnjakov (IFAC) je mednarodna organizacija za
racunovodsko stroko. Organizacija je bila ustanovljena 7. oktobra 1977 v Miinchnu na 11.
svetovnem kongresu racunovodij. Organizacija je ob ustanovitvi Stela 63 ¢lanov iz 51
drzav, trenutno ima IFAC preko 175 ¢lanov v ve¢ kot 135 drzavah na svetu. Poslanstvo
organizacije je sluziti javnemu interesu s povecanjem ustreznosti, ugleda in vrednosti
svetovne racunovodske stroke (IFAC, 2020).
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Organizacija IFAC je ustanovila neodvisen Odbor za Mednarodne standarde etike za
racunovodske strokovnjake (angl. International Ethics Standards Board for Accountants, v
nadaljevanju IESBA) z namenom, da se po celem svetu uporabljajo enotni
visokokakovostni standardi etike in drugi predpisi za raGunovodje. Odbor sestavlja 18
¢lanov iz vsega sveta (International Ethics Standards Board for Accountants, 2018). Cilj
Odbora IESBA je »sluziti javnemu interesu z dolo¢anjem visokokakovostnih standardov
etike za racunovodske strokovnjake. Dolgoroc¢ni cilj Odbora je priblizevanje standardov
kodeksa etike za raCunovodske strokovnjake, vkljuéno s standardi revizorjeve
neodvisnosti, tistim, ki so jih izdali regulatorji in nacionalni organi za doloCanje
standardov.« (International Ethics Standards Board for Accountants, 2018, str. 1).

Kodeks je sestavljen iz treh delov (del A, B in C). Prvi del obravnava, kaksno je ravnanje v
skladu s kodeksom, njegova temeljna nacela in konceptualni okvir, ki velja za vse
raéunovodske strokovnjake. Drugi del obravnava, kako konceptualni okvir uporabljajo
racunovodski strokovnjaki v gospodarstvu, ko izvajajo strokovne naloge. Tretji del
obravnava, kako konceptualni okvir uporabljajo raCunovodski strokovnjaki v javni praksi.
Kodeks vsebuje tudi Pojmovnik, kjer so opredeljeni in opisani vsi pomembni izrazi
kodeksa. Kodeks etike organizacije IFAC v prvem delu doloc¢a, da se mora ra¢unovodski
strokovnjak ravnati po petih temeljnih nacelih (International Ethics Standards Board for
Accountants, 2018). Nacela so predstavljena v tabeli 3.

Tabela 3: Temeljna nacela kodeksa etike organizacije IFAC

Temeljno nacelo Razlaga

Neoporecnost Racunovodski strokovnjak mora biti odkrit in posten
v vseh poklicnih in poslovnih  razmerjih.
Neopore¢nost pomeni posSteno poslovanje in
resnicoljubnost.

Nepristranskost Racunovodski strokovnjak ne sme dopustiti, da
pristranskost, navzkrizje interesov ali nedovoljen
vpliv drugih ogrozi njegovo strokovno ali poklicno
presojo.

Strokovna usposobljenost in potrebna skrbnost  Racunovodski strokovnjak mora ohranjati in
nenehno vzdrzevati svoje strokovno znanje, saj le to
zagotavlja primerne kompetentne strokovne storitve.

Zaupnost Racunovodski strokovnjak mora sposStovati zaupnost
informacij, ki jih pridobi v poklicnih in poslovnih
razmerjih.

Poklicu primerno obnasanje Racunovodski strokovnjak mora ravnati v skladu z

ustreznimi zakoni in drugimi predpisi. lzogibati se
mora vsem ravnanjem, ki sramotijo racunovodsko
stroko.

Prirejeno po International Ethics Standards Board for Accountants (2018).
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Temeljna nacela kodeksa prikazujejo standarde obnasanja, ki se jih pri¢akuje od
racunovodskega strokovnjaka. Racunovodski strokovnjaki se lahko znajdejo v situacijah, v
katerih je delovanje po enem nacelu v nasprotju z delovanjem drugega nacela. Takrat se
mora ra¢unovodski strokovnjak posvetovati z drugimi strokovnjaki. To so preostali
strokovnjaki v organizaciji, v kateri je zaposlen racunovodski strokovnjak, pristojni za
upravljanje (management), strokovni organi, regulativni organi ali pravni svetovalci.
Racunovodskemu strokovnjaku pri delovanju v skladu z vsemi petimi temeljnimi naceli
kodeksa pomaga konceptualni okvir. Ta doloca pristop, ki ga mora imeti ra¢unovodski
strokovnjak do prepoznavanja nevarnosti za ravnanje v skladu z naceli kodeksa,
ovrednotenja nevarnosti in obravnavanja nevarnosti, tako, da jih ra¢unovodski strokovnjak
lahko odpravi ali pa vsaj zmanj$a na sprejemljivo raven (International Ethics Standards
Board for Accountants, 2018).

Drugi del kodeksa etike organizacije IFAC je namenjen ra¢unovodskim strokovnjakom v
gospodarstvu. Med rac¢unovodske strokovnjake v gospodarstvu uvr§¢amo zaposlene,
pogodbene izvajalce, direktorje, lastnike, ¢lane upravnih odborov ali uprav in prostovoljce
v organizaciji zaposlitve. Ra¢unovodski strokovnjaki v gospodarstvu morajo upoStevati
temeljna nacela kodeksa etike in uporabljati konceptualni okvir. Ce pride do navzkrizja
interesov, to povzroc¢i nevarnost za ravnanje v skladu z drugim temeljnim nac¢elom kodeksa
— nepristranskosti. To lahko povzro¢i tudi nevarnost za ravnanje, ki ni v skladu s
preostalimi naceli. Do tega lahko pride v dveh primerih (International Ethics Standards
Board for Accountants, 2018):

e racunovodski strokovnjak v gospodarstvu opravlja naloge za dve ali ve¢ strank, katerih
interesi so v navzkrizju. Kot stranka je opredeljena organizacija zaposlitve, prodajalec,
kupec, posojilodajalec, delniar ali druga stranka,;

e interes racunovodskega strokovnjaka v gospodarstvu in interes stranke, za katero
racunovodski strokovnjak opravlja storitev, sta v navzkrizju.

Racunovodski strokovnjaki v gospodarstvu so vkljuCeni v pripravo in predstavitev
informacij v in izven organizacije. Pripraviti je potrebno porocila za poslovodstvo in druge
pristojne za upravljanje organizacije, investitorje ter regulativne organe. Med taka porocila
uvr§¢amo porocila o poslovni uspesnosti, Stevilne analize in napovedi, proracune, analize
tveganj, racunovodske izkaze, davéne napovedi in druga porocila (International Ethics
Standards Board for Accountants, 2018).

Tretji del kodeksa je namenjen racunovodskim strokovnjakom Vv javni praksi. Od njih se
zahteva, da ravnajo v skladu z naceli kodeksa ter da pri prepoznavanju, ovrednotenju in
obravnavanju nevarnosti uporabijo konceptualni okvir. Ko se racunovodski strokovnjak v
javni praksi sooca z eti¢nim vprasanjem, je potrebno upostevati okolje, v katerem se je ali
pa bi se lahko vprasanje pojavilo. Ce pride do navzkriZja interesov, to povzrodi nevarnost
za ravnanje v skladu z nacelom nepristranskosti ter tudi preostalimi temeljnimi naceli
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kodeksa. To se lahko zgodi v dveh primerih (International Ethics Standards Board for
Accountants, 2018):

e racunovodski strokovnjak v javni praksi opravi strokovno storitev za dve ali ve¢ strank,
katerih interesi so v navzkrizju;

e interes racunovodskega strokovnjaka v javni praksi in interes stranke, za katero
racunovodski strokovnjak opravi strokovno storitev, sta v navzkrizju.

Racunovodski strokovnjak v javni praksi se ne sme zavestno vkljuciti v katerekoli posle,
zaposlitve ali dejavnosti, ki na kakrSenkoli nacin Skodujejo, ali pa bi lahko Skodovali
izpolnjevanju kateregakoli izmed temeljnih nacel kodeksa etike (International Ethics
Standards Board for Accountants, 2018).

2.2 Kodeks poklicne etike ra¢unovodje Slovenskega instituta za revizijo

V kodeksu poklicne etike racunovodje so zbrana vsa pravila, ki jih morajo pri svojem delu
upostevati racunovodje. Upostevati in vzdrZzevati morajo visoke standarde strokovne
sposobnosti, morale in dostojanstva. Od racunovodij se pricakuje hitro in ucinkovito
opravljanje nalog in dolZnosti ter spostovanje kodeksa etike. Racunovodja mora biti pri
opravljanju svojih nalog strokoven, posten, zaupanja vreden, resnicoljuben in prizadeven
(Slovenski institut za revizijo, 1998).

Namen kodeksa poklicne etike racunovodje Slovenskega instituta za revizijo je jasna in
nedvoumna opredelitev poklicnoeti¢nih nalog in dolznosti racunovodij. SpoStovanje
kodeksa je pogoj za dosego ciljev racunovodske stroke. Vsi iz raunovodske stroke morajo
spostovati kodeks, racunovodje, finan¢niki in revizorji iz Slovenije (Slovenski institut za
revizijo, 1998).

Racunovodja mora pri svojem delu upoStevati nacela obnaSanja. To so strokovnost in
odgovornost, zaupnost, poStenost, resni¢nost in prizadevnost. Kodeks zavezuje vse
racunovodje, ki so ¢lani Zveze racunovodij, finan¢nikov in revizorjev Slovenije in vse, ki
so vpisani v register pri Slovenskem inStitutu za revizijo. Takoj, ko postanejo ¢lani Zveze
oziroma se vpisejo v register, se zavezejo, da bodo pri svojem delu uporabljali nacela
kodeksa in se po njih tudi ravnali (Slovenski institut za revizijo, 1998). Nacela so
podrobneje predstavljena v tabeli 4.
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Tabela 4: Temeljna nacela kodeksa poklicne etike racunovodje

Temeljno nacelo Razlaga

Strokovnost in odgovornost Racunovodja se mora nenehno izobrazevati in
izpopolnjevati svoje teoreticno znanje in vescine ter
ohranjati ustrezno raven strokovnosti. Pri svojem
delui mora prevzeti samo tiste naloge, za katere ve,
da jih bo opravil strokovno neopore¢no. Delovati
mora Vv skladu s slovenskimi predpisi in
raéunovodskimi standardi. Ce njegovo delo obsega
mednarodni poslovni prostor, mora spostovati tudi
mednarodne racunovodske standarde in pravila.

Zaupnost Racunovodja mora varovati zaupne informacije, ki
jih pridobi pri opravljanju svojega dela. Informacij
ne sme razkriti, razen ¢e ima izrecno dovoljenje za
razkritje ali ga k temu zavezuje zakon. Informacij ne
sme uporabljati za osebne koristi in se ne sme z
njimi nezakonito okoristiti.

PoStenost Racunovodja mora svoje delo opravljati poSteno. Ne
sme sprejeti nobenega darila, usluge ali ponudbe, ki
bi vplivala na njegovo postenost, ker bi to lahko
Skodovalo strokovnemu in moralnemu ugledu
ra¢unovodje. lzogibati se mora dejanskim ali
navideznim navzkrizjem interesov in mora o njih
obvestiti svoje stranke. Prav tako mora racunovodja
ugotavljati strokovne pomanjkljivosti in druge ovire,
ki onemogocajo uspesno opravljanje dejavnosti.

Resni¢nost Racunovodja ne sme opravljati nobene dejavnosti, ki
ni v skladu s Kkoristmi njegove strokovne
organizacije in ki bi lahko S$kodila njegovemu
nepristranskemu opravljanju dolznosti. Informacije,
ki jih ima, mora sporocati posteno in resni¢no..

Prizadevnost Racunovodja odgovarja za delovanje racunovodstva
V SV0ji organizaciji, saj se mora dejavno vkljucevati
v oblikovanje in  sprejemanje  notranjih
organizacijskih pravil. Skrbeti mora za natan¢no
razmejevanje pristojnosti in odgovornosti vsakega
posameznika pri  obravnavanju racunovodskih
podatkov. Vsebinsko poenoti notranja in zunanja
racunovodska porocila. Porocila morajo biti
pripravljena vestno in poSteno. Racunovodja mora
zagotavljati natancne in pravocasne racunovodske
podatke, iz katerih sestavi kakovostne informacije za
nosilce odlocanja na razli¢nih ravneh. Racunovodja
mora skrbeti za organizacijske resitve, ki spostujejo
celovitost racunovodske dejavnosti in jo locujejo od
izvedbenih dejavnosti.

Prirejeno po Slovenski institut za revizijo (1998).
29



2.3 Eti¢ne dileme ra¢unovodij

Racunovodje vsakodnevno sprejemajo veliko odloc¢itev. Nekatere izmed njih imajo
pomembne moralne posledice in so prepletene z eticno vsebino. Presoja eticnega pomena
ali moralnih posledic posamezne odlo¢itve na splo$no ni posebej tezka naloga, saj menimo,
da poznamo razliko med pravilnim in napa¢nim ravnanjem (Lurie & Albin, 2006).
Racunovodski organi morajo svojim ¢lanom zagotavljati etiéne smernice v obliki eti¢nih
kodeksov oziroma pravil poklicnega ravnanja (Likierman, 1989). Kljub temu se
racunovodje pogosto znajdejo v situacijah, ko jim ni jasno, kako bi morali ravnati. To
imenujemo eti¢na dilema. Eti¢na dilema je situacija, v kateri oseba ne ve, kako ravnati
zaradi nasprotujocih si prepri¢anj o tem, kaj je pravilno ravnanje (Lurie & Albin, 2006).
Banks in Williams (2005) eti¢no dilemo opredelita kot izbiro med enako neprimernimi
moznostmi. Adams, Harris in Carley (1998) trdijo, da dilema vkljucuje situacijo, v kateri
nobena izmed moZnosti ni popolnoma zadovoljiva. Dilema se lahko $teje za eti¢no, ko se
srecujemo s situacijo oziroma tezavo, ki izpolnjuje tri pogoje. Prvi je ta, da se je tezko
odlociti, katera reSitev je najboljsa. Drugi pogoj je, da obstajajo razlicne reSitve. Tretji
pogoj pravi, da resitev dileme ogroza neko eti¢no nacelo. Situacije, pri katerih ni potrebna
izbira, ¢etudi so neprijetne ali ki vkljuCujejo osebne in profesionalne vrednote skupaj, niso
eti¢ne dileme (Feil, Diehl & Schuck, 2017).

Eti¢ne dileme vkljucujejo konflikt vrednot (Aluchna & Mikotajezyk, 2013; Macauley,
2013) in izhajajo iz potrebe po uravnoteZenju ekonomske in druZbene uspeSnosti
(Stedham, Yamamura & Beekun, 2007). Z eti¢nimi dilemami mislimo na situacije, ki
vkljucujejo eticna nacela in vprasanja, pri katerih izbira, kaj bi lahko bila prava odlocitev
oziroma pravi potek ukrepanja, ni takoj jasna. Zaradi tega je potrebna presoja eticnega
vpliva, v kateri sodelujejo zainteresirane strani, da bi pomagale oblikovati optimalno eti¢no
izbiro (Wright in drugi, 2014). Resitev eti¢nih dilem vkljucuje situacije in tezave, katerih
pravila odlocanja so obi¢ajno nejasna in nasprotujoca si, zato jih ni mogoc¢e natanc¢no
predvideti in vedeti, ali so bila pravilna (Feil, Diehl & Schuck, 2017). Allen (2012) je
eti¢ne dileme razvrstil v dve skupini, in sicer: absolutne oziroma ¢iste (kadar veljata dve ali
veC eticnih norm, pa s0 v medsebojnem konfliktu) ter priblizne eti¢ne dileme (kadar
situacije vkljucujejo konflikte med vrednotami, politikami in zakoni).

Likierman (1989) je opredelil dve vrsti dilem, s katerimi se srecujejo racunovodje pri
svojem delu. V prvo skupino spadajo eti¢ne dileme, povezane z ustreznim izpolnjevanjem
dolZznosti do delniCarjev in navzkrizje interesov, vklju¢no z prijavljanjem nepravilnosti
oziroma zvizgaStvom. Racunovodja tukaj deluje kot neodvisni revizor oziroma usluzbenec.
Druga skupina obravnava §irsi vidik eti¢nih dilem. Te izhajajo iz uskladitve implicitnega
razumevanja, da je raCunovodja pri svojem delu objektiven. Primer je tezava pri uskladitvi
nacela poklicne objektivnosti pri pripravi finanénih poro¢il s tehniénimi teZavami.
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ResSevanje eticnih dilem je del strokovnega presojanja in odlocanja racunovodij.
Nepopolnost, nedoslednost in dvoumnost racunovodskih standardov zahtevajo, da
racunovodje uporabljajo svojo strokovno presojo pri vpraSanjih, za katera pogosto ni
enotnih eti¢no pravilnih resSitev. Pomembnost povecevanja in izboljSanja izobrazevanja o
etiki v raCunovodstvu podpirajo tako racunovodski akademiki kot SirSa racunovodska
stroka. Stevilne raziskave so pokazale, da mora biti eti¢no usposabljanje del ra¢unovodskih
u¢nih naértov (Fleming, Lightner & Romanus, 2009). Aluchna in Mikotajczyk (2013) sta
raziskovali eti¢ne dileme Studentov raCunovodstva in financ. Ugotovili sta, da spol, starost,
smer Studija ter financni polozaj, vplivajo na zaznavanje etiCnih dilem Studentov.
Studentke pogosteje zaznajo eti¢ne dileme kot $tudenti. Starejsi Studenti hitreje zaznajo
eti¢ne dileme od mlajsih. Vlogo pri dojemanju eti¢nih dilem ima tudi smer Studija, saj so
Studenti financ in racunovodstva veliko bolj eti€no obcutljivi od Studentov iz preostalih
smeri. Finan¢ni polozaj prav tako vpliva na eti¢ne dileme, saj tisti Studenti, ki imajo boljs$i
finan¢ni polozaj, lahko odstopijo od dolocenih dejanj, €e so le ta proti njihovim vrednotam
in prepricanjem.

V povezavi z etinimi dilemami se soofamo z vprasanjem, Kaj je naSe najvecje
prizadevanje. Odgovor je lahko denar, mo¢, znanje, priljubljenost, integriteta. Ce
integriteta ni na prvem mestu, bo Zrtvovana, ko se posameznik znajde v eti¢ni dilemi.
Taksne okolis¢ine se pojavijo v Zivljenju vsakega posameznika. Pomembno vprasanje je,
kateri dejavniki vplivajo na izbiro, ko se odlo¢amo o eti¢ni dilemi. Raziskave so pokazale,
da so dejavniki, kot so spol, stopnja izobrazbe, veroizpoved in delovne izku$nje povezane z
razvojem posameznikovih eti¢nih standardov (Keller, Smith & Smith, 2007).

3 EMPIRICNE RAZISKAVE O ETICNI DRZI RACUNOVODIJ

3.1 Raziskave o eticnem odlo¢anju ra¢unovodij v poslovnih situacijah

Racunovodska praksa je bistvena za podporo ekonomskega sistema na svetovni ravni, saj
ustvarja informacije, ki pomagajo pri razlicnih odlocitvah deleZznikov. Zato zdrav
ekonomski sistem zahteva raCunovodske strokovnjake, ki se zavzemajo za eti¢ne in
moralne vrednote (Feil, Diehl & Schuck, 2017). Ra¢unovodski Skandali, ki so se zgodili v
Enronu in WorldComu, so javnost spodbudili, da se je osredotocila na eticno vedenje v
racunovodski stroki (Emerson, Conroy & Stanley, 2006). Eti¢no vedenje je tako postalo
ena glavnih sestavin racunovodske stroke (O’Leary & Radich, 2001). Raziskovalci
ugotavljajo, da posameznikov moralni razvoj in eticno zavedanje vplivata na njegovo
eti¢no presojo oziroma vedenje. To Se bolj vpliva na eticne odlocitve, sprejete v poslovnih
dejavnostih poslovnega subjekta, ki mu posameznik pripada (Lin & Zhang, 2011).

Razli¢ni dejavniki, ki vplivajo na posameznika, igrajo zelo veliko vlogo pri napovedovanju
njegovih eti¢nih stalis¢. Razumevanje dejavnikov, ki oblikujejo eti¢ne standarde
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racunovodij in bodoc¢ih racunovodij, pomaga izobrazevalnim ustanovam razviti ustrezen
ucni nacrt o etiki. S tem podjetjem pomagajo pri razvoju ustreznega usposabljanja o etiki
za svoje zaposlene. Neupostevanje eti¢nih standardov na delovnem mestu ovira zavezanost
stroke, da sluzi javnemu interesu (Keller, Smith & Smith, 2007). Spol je dejavnik, ki po
mnenju mnogih raziskovalcev vpliva na etiéno drzo raCunovodij. Razlike v eti¢nih
presojah med Zenskami in moskimi so bile tema velikega zanimanja, saj se Stevilo zensk,
ki zasedajo poslovna mesta, in tistih, ki se dvigajo na vodstvene polozaje, Se naprej
povecuje. Rezultati Stevilnih raziskav so pokazali, da lahko pride do pomembnih razlik v
eticnih presojah med spoloma in da Zenske ravnajo bolj eticno kot moski (Shaub, 1994;
Borkowski & Ugras, 1998; Radtke, 2000; Emerson & Conroy, 2004; Becker & Ulstad,
2007; Black & White, 2012). Raziskava, ki so jo izvedli Emerson, Conroy in Stanley
(2006) je pokazala, da moski racunovodje eti¢no vprasljive situacije zaznavajo kot bolj
sprejemljive. Kot primer so navedli tudi zvizgacici Sherron Watkins iz Enrona ter Cynthio
Cooper iz WorldComa. Na drugi strani pa je raziskava, ki so jo izvedli Keller, Smith in
Smith (2007), pokazala, da rezultati na splosno ne podpirajo ideje, da je spol povezan z
razlikami v eti¢cnem odlo¢anju. Raziskovalci so pojasnili, da je vse vecja udelezba Zensk v
racunovodskih izobrazevalnih programih in delovni sili pripeljala do podobnosti v eti¢ni
perspektivi.

Na obe perspektivi so opozorili tudi Betz, O’Connell in Shepard (1989), ki so razvili dve
teoriji, Ki obravnavata obstoj razlik v vrednotah in delovnih interesih med Zenskami in
moskimi in so povezane tudi z razlikami v eticnih presojah na delovnem mestu. Prva
teorija je pristop socializacije spolov (angl. gender socialization) in pomeni, da imajo
Zenske in moski sami po sebi razlicne vrednote, ki izrazito vplivajo na njihov poslovni
odnos in vedenje. Ceprav se lahko sooéijo z enakim naborom poklicnih zahtev in nagrad,
se lahko odzovejo drugace. Konkretno, ker se moski bolj ukvarjajo z uspehom pri
poslovanju, so bolj nagnjeni k kr§enju pravil in zakonov na delovnem mestu in posledi¢no
izvajajo neeti¢na dejanja. Na drugi strani pa alternativni pogled teorije, strukturni pristop,
(angl. structural approach) doloca, da se bodo Zenske in moski odzvali podobno v eti¢nih
situacijah, saj bodo zahteve in koristi delovnega mesta zmanjsale kakr$ne koli razlike v
vrednotah in delovnih interesih.

Tudi starost je eden izmed klju¢nih dejavnikov eti¢ne drze racunovodij. Raziskovalci so
ugotovili, da imajo mlaj$i raCunovodje nizje eti¢ne standarde od starejSih (Emerson &
Conroy, 2004; Emerson, Conroy & Stanley, 2006). To potrjuje tudi raziskava, ki sta jo
izvedla Lin in Zhang (2011) med kitajskimi poslovnimi managerji in racunovodji.
Anketirance sta razvrstila v tri skupine. V prvo skupino so spadali anketiranci do vklju¢no
30. leta starosti, drugo skupino so sestavljali tisti med 30. in 45. letom starosti, v tretjo
skupino pa so spadali anketiranci, starej$i od 45 let. Rezultati raziskave so pokazali, da
obstajajo razli¢na stalis¢a do neeti¢nega poslovnega vedenja med skupinami anketirancev.
Mlajsi anketiranci so v primerjavi s starejSimi imeli nizjo stopnjo sprejemanja nekaterih
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neeti¢nih vedenj, na primer pretirano in neresnicno oglasevanje, zmanjSanje stroSkov za
raziskave in razvoj ter povecanje finan¢nih nagrad in podobno. Poleg tega so starejsi
anketiranci v nasprotju z mlajSimi, pokazali niZjo stopnjo tolerance do uporabe
nelicencirane racunalniSke programske opreme ter posSiljanja daril vi§jim organom.
Ugotovitve glede starosti podpirajo tudi Kohlbergovo teorijo o moralnem razvoju, Ki
nakazuje, da lahko posamezniki v svojem zivljenjskem ciklu dozivijo moralno zorenje
(Emerson & Conroy, 2004).

Emerson, Conroy in Stanley (2006) ugotavljajo, da tudi rasa in stopnja religioznosti
posameznika, sluzita kot napovedovalca eticne naravnanosti. To potrjujejo tudi raziskave
drugih avtorjev (Barnett, Bass & Brown, 1996; Allmon, Page & Roberts, 2000; Emerson &
Conroy, 2004). Pri posameznikih, ki molijo tedensko, so raziskovalci zaznali nizjo stopnjo
sprejemljivosti za neeti¢no vedenje. To je tudi v skladu z drugo literaturo, ki nakazuje, da
je vi§ja religioznost povezana s strozjimi eticnimi stali$¢i. Taks$ne znalilnosti so lahko
povezane z izpostavljenostjo posameznika dolocenim izkuSnjam, ki lahko vplivajo na
njegov odnos do razli¢nih eti¢nih situacij (Emerson, Conroy & Stanley, 2006). McCuddy
in Peery (1996) ugotavljata, da v ZDA obstaja veliko $tevilo kultur in subkultur. Obstaja
kultura ¢rncev, domorodna ameriska kultura, kultura belega srednjega razreda in tako
dalje. Te kulture svoje €lane druzijo z razliénimi vrednotami, na te vrednote pa vplivajo
odlocitve glede eti¢nega in neeti¢nega vedenja. McCuddy in Peery zato trdita, da je rasa
(morda kot nadomestek za kulturo) povezana z razlikami v eticnem oziroma neeti¢nem
vedenju. Z nadzorom teh dejavnikov ter starosti in spola lahko natan¢neje izmerimo
razliko v etiCnih staliS¢ih, ki jih je mogoce pripisati dimenziji racunovodja-Student
racunovodstva (Emerson, Conroy & Stanley, 2006).

Odar, Jerman, Jamnik in Kav¢i¢ (2017) so raziskovali eti¢no zaznavanje racunovodij Vv
izbranih slovenskih organizacijah, s pomocjo eti¢nih scenarijev. Ugotovili so, da
ra¢unovodje, ki delajo v podjetjih, ki opravljajo zunanje ratunovodske storitve, sprejemajo
milej$e etiéne presoje v primerjavi z racunovodji, ki delujejo znotraj podjetja. Analizirali
so tudi, ali se eticno zaznavanje razlikuje med racunovodji, ki imajo potrebno izobrazbo
oziroma certifikat, in tistimi, ki ga nimajo. Ugotovitve raziskave kazejo, da so tisti, ki
imajo certifikat, strozji do etiéno obcutljivih scenarijev. Horvat (2018) je preuceval vpliv
osebnostnih lastnosti na odnos slovenskih ra¢unovodij do manipulativnega vedenja. Potrdil
je vpliv makiavelizma (ekstremna oblika manipulacije) na eti¢no odlocanje posameznikov.

3.2 Raziskave o eti¢cnem odlo¢anju Studentov ra¢unovodstva

Raziskave o etiénem zaznavanju Studentov racunovodstva z vidika razli¢nih dejavnikov in
etine vzgoje razkrivajo, da Studentke kazejo nizje sprejemanje neetinega vedenja kot
Studenti (O’Leary & Radich, 2001; Becker & Ulstad, 2007; Black & White, 2012; Feil,
Diehl & Schuck, 2017). Raziskava, ki sta jo izvedla Becker in Ulstad (2007) je pokazala,
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da Studenti veckrat delujejo neeti¢no kot Studentke, Se posebej takrat, ko menijo, da cilj
opravicuje sredstva. Nasprotno, na Studentke veliko bolj vplivajo potencialne sankcije in so
bolj nagnjene k spostovanju druzbenih pravil, ¢e nimajo posebnega razloga ali utemeljitve
za neeticno ravnanje. Vendar pa tudi Studentke lahko ravnajo neeti¢no, in sicer takrat, ko
lahko opravi¢ijo svoja dejanja in kadar posledice njihovih dejanj niso pomembne. Do
podobnih ugotovitev sta priSla O’Leary in Radich (2001), ki sta raziskavo izvedla med
avstralskimi $tudenti radunovodstva. Studenti so imeli skoraj tirikrat ve&jo verjetnost v
primerjavi s Studentkami, da bi sprejeli podkupnino (kar 40 % Studentov bi sprejelo
podkupnino, v primerjavi s Studentkami, kjer bi podkupnino sprejelo le 11 %). Tudi pri
pisanju izpitov so Studenti veckrat goljufali. Raziskovalca sta preucevala tudi staliSce
Studentov do prijavljanja nepravilnosti oziroma zvizgastva. Priblizno polovica Studentov,
ki so odkrili goljufijo, se je odlocila, da pri goljufanju ne bo sodelovala. Od tega je samo 8
% Studentov incident prijavilo ustreznim organom. Rezultati raziskave $e naprej podpirajo
stalis¢e, da zvizgastvo za Studente Se vedno velja za nesprejemljivo. O’Leary je v
soavtorstvu raziskavo ponovil leta 2006. V tej raziskavi je primerjal eti¢na staliS¢a med
malezijskimi, avstralskimi in irskimi Studenti. Ugotovitve raziskave kazejo, da se eti¢na
staliS¢a Studentov med razli¢nimi nacionalnostmi razlikujejo. Mnenje svetovne javnosti je,
da podkupovanje in korupcija bolj prevladujeta v drzavah, ki se na novo industrializirajo
(Malezija), kot v drzavah z razvitim gospodarstvom (Avstralija in Irska). Vendar so
malezijski $tudenti navedli, da je manj verjetno, da bodo sprejeli podkupnino kot njihovi
avstralski in irski kolegi. To je kljub dejstvu, da malezijski $tudenti niso poslusali Se
nobenega predmeta o etiki, ko je bila izvedena raziskava. Razlika med nacionalnostmi se
pokaze tudi pri sodelovanju v goljufijah. V Avstraliji bi se kar 78 % $tudentov odlocilo, da
ne bodo sodelovali pri goljufanju. Veliko teh Studentov bi prevaro prijavilo ustreznim
organom. Nasprotno bi storili njihovi malezijski in irski kolegi, ki goljufije ne bi prijavili
(O’Leary & Shafi 2006).

Podobnost med ra¢unovodji v poslovnih situacijah in Studenti ratunovodstva se pokaZze
tudi glede starosti. StarejSi Studenti izberejo bolj eti€no drZo in so bolj eticni od mlajsih.
Podobno velja za moralno presojo, ki je skladna s profilom bodo¢ega ra¢unovodje — bolj,
ko se Studenti blizajo zakljucku Studija, visja je njihova moralna presoja (Borkowski &
Ugras, 1998; Emerson & Conroy, 2004; Emerson, Conroy & Stanley, 2006; Feil, Diehl &
Schuck, 2017).

Med slovenskimi Studenti ni bilo izvedene raziskave, ki bi preucevala njihova eticna
staliS¢a glede podkupovanja, zvizgaStva ali pa goljufanja pri izpitih. Slapnicar, Lonc¢arski
in Zaman Groff (2015) so izvedli le raziskavo o vplivu finan¢nih spodbud in osebnega
odnosa s stranko na nepristranskost revizorja. Raziskavo so izvedli med Studenti
Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani. 217 Studentov je v raziskavi prevzelo vlogo
revizorjev, 95 Studentov pa vlogo strank (npr. finan¢nih direktorjev). Rezultati raziskave so
pokazali, da osebni odnos pomembno vpliva na izbiro revizorja, saj so bili preiskovanci, Ki
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so bili v osebnem razmerju z revizorjem, bolj nagnjeni k sprejemanju manj realnih
predpostavk. Tudi finanéne spodbude vplivajo na neodvisnost revizorja, pa ¢eprav so
revizijske pristojbine doloc¢ene.

4 EMPIRICNA RAZISKAVA ETICNIH STALISC SLOVENSKIH
STUDENTOV RACUNOVODSTVA

4.1 Namen in cilji raziskave

V tujini je bilo izvedenih ze veliko raziskav o eti¢nih stali§¢ih Studentov (Borkowski &
Ugras, 1998; O’Leary & Radich, 2001; Emerson & Conroy, 2004; Emerson, Conroy &
Stanley, 2006; O’Leary & Shafi 2006; Becker & Ulstad, 2007; Black & White, 2012; Feil,
Diehl & Schuck, 2017), za Slovenijo pa to ne velja. Zato je namen raziskave ugotoviti, ali
se eti¢na staliS¢a slovenskih Studentov raCunovodstva in revizije razlikujejo od eti¢nih
staliS¢ tujih Studentov.

Cilji, ki sem si jih postavila pri raziskavi, so:

e ugotoviti, ali spol vpliva na eti¢na stali§¢a Studentov;

e ugotoviti, ali imajo Studenti predsodke do goljufanja na izpitih:
e ugotoviti, ali tveganje vpliva na eti¢na stalisc¢a Studentov;

e ugotoviti; ali imajo Studenti dovolj poguma, da bi prijavili eticno sporno situacijo.

4.2 Raziskovalna vprasanja

V preteklosti je veliko raziskav preucevalo vpliv spola na eti¢no razmisljanje in odlo¢anje
Studentov. Na splogno so se §tudentke izkazale kot bolj etiéne od $tudentov. Studentke so
se v ve€ini primerov poskusile izogniti negativnim posledicam goljufanja in so se nagibale
k etiénem ravnanju. To je skladno s sploSno nagnjenostjo Zensk do tveganja — raje se
1zogibajo sramu in finanénemu tveganju. Nasprotno pa so moski bolj nagnjeni k tveganju,
saj so bolj osredotoCeni na zaznane koristi, ki jih prinese goljufanje in manj na posledice.
Te razlike lahko privedejo do razli¢nega zaznavanja etike med spoloma (Becker & Ulstad,
2007). Do podobnih ugotovitev sta prisla tudi O’Leary in Radich (2001), ki sta raziskavo
izvedla med avstralskimi $tudenti ra¢unovodstva. Na podlagi teh ugotovitev sem postavila
naslednje raziskovalno vprasanje:

Raziskovalno vprasanje 1: Ali spol vpliva na eti¢na stalis¢a Studentov?

Goljufanje v Solah potrjujejo Stevilne raziskave. Priblizno 70 % srednjeSolcev je dejalo, da
so goljufali pri pisanju Solskih testov. 90 % jih je priznalo, da so prepisovali domace
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naloge od soSolcev. Stopnja Studentov, ki so priznali, da so vsaj enkrat goljufali med
Studijem znaSa 75 %. Z vse bolj konkuren¢nim okoljem in kulturo, je goljufanje v Solah
postalo nekakSen pri¢akovan pojav (Ethics Sage, 2017). Da so S$tudentje nagnjeni h
goljufanju na izpitih, sta v svoji raziskavi ugotovila tudi O’Leary in Radich (2001), zato
postavljam naslednje raziskovalno vprasanje:

Raziskovalno vpraSanje 2: Ali $tudenti nimajo predsodkov glede goljufanja tekom
Studija?

Studije kazejo, da $tudenti ravnajo bolj eti¢no, ¢e obstaja tveganje, da jih bodo pri njihovih
dejanjih zalotili. O’Leary in Radich (2001) sta v svoji raziskavi ugotovila, da se je odstotek
potencialnih udeleZencev goljufij v scenarijih zmanjsal, ko je bilo uvedeno 10 % tveganje,
da bodo pri tem ujeti. Priblizno tretjina Studentov, ki bi sodelovali v goljufijah, bi to Se
naprej storila, ¢e obstaja 10 % tveganje, da bi bili ujeti. Na podlagi teh podatkov
postavljam naslednje raziskovalno vprasanje:

Raziskovalno vprasanje 3: Ali tveganje, da bodo zasaceni pri neeti¢nih dejanjih,
vpliva na eti¢no ravnanje Studentov?

O’Leary in Radich (2001) sta ugotovila, da Studenti niso naklonjeni prijavljanju
nepravilnosti. Od tistih Studentov, ki so odkrili goljufijo in so odklonili sodelovanje v njej,
bi jih samo 8 % goljufijo prijavilo ustreznim organom. Do podobnih ugotovitev sta prisla
tudi O’Leary in Shafi (2006), ki sta primerjala stalis¢a avstralskih, irskih in malezijskih
Studentov. Odstotek Studentov, ki bi prijavili goljufijo, je zelo nizek. Na podlagi teh
ugotovitev postavljam naslednje raziskovalno vprasanje:

Raziskovalno vprasanje 4: Ali §tudenti nimajo dovolj poguma, da bi prijavili
goljufijo?

4.3 Metodologija

Raziskovalna vprasanja sem preverila s pomo¢jo anketnega vprasalnika iz Studije O’Leary
in Radich (2001). Anketni vprasalnik je bilo zaradi laZje razumljivosti potrebno prilagoditi
in sicer sem ameriSke dolarje pretvorila v evre. Anketni vrasalnik se nahaja v prilogi 1.

ReSevanje anketnega vprasalnika je bilo sprva predvideno v okviru predavanj na
Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani. Zaradi koronavirusa je bil lansiran preko spleta.
Spletno anketiranje ima Stevilne prednosti, saj nudi ve¢ fleksibilnosti, interaktivnosti ter
osebne prilagoditve v primerjavi z osebnim anketiranjem. Spletno anketiranje nam nudi
tudi moznost, da dosezemo tezje dosegljive ciljne skupine, prav tako obstaja majhna
mozZnost, da dobimo druzbeno zaZelene odgovore. Spletni anketni vpraSalnik je vizualno
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privlacen. Slabost spletnega anketiranja je nizka stopnja odziva. Ker pri tej vrsti
anketiranja nimamo kontrole nad tem, kdo vse je odgovarjal na vpraSalnik, ne vemo, Ce je
odgovorila ravno tista oseba, za katero smo zeleli (Malhotra, 2012).

Za reSevanje anketnega vprasalnika so imeli $tudenti 10 minut. Casovna omejitev je
primerljiva s studijo O’Leary in Radich (2001). Anketni vprasalnik je vseboval 6 eti¢nih
scenarijev (glej Prilogo 1). Studenti so morali oznaéiti en odgovor iz treh moznih
odgovorov za vsak scenarij. Scenarij 1 je Studente spraSeval, ali bi sprejeli podkupnino za
sodelovanje v shemi pri utajevanju davkov, ¢e vedo, da moznosti, da bodo ujeti ni. Scenarij
3 je Studentom zastavil isto vprasanje, razen, da je tokrat shema vkljucevala goljufanje
delnicarjev. Scenarija 2 in 4 sta bila popolnoma enaka kot scenarij 1 in 3, razen, da je tukaj
obstajala 10 % mozZnost, da bo prevara odkrita. Scenarij 5 je Studente spraseval, ali bi
sprejeli kopijo zaklju¢nega racunovodskega izpita dan pred izpitom, ¢e moznosti, da bi bili
pri tem ujeti, ni. Scenarij 6 je popolnoma enak kot scenarij 5, le da je tukaj obstajala 10 %
moznost, da bi bili pri dejanju odkriti.

Pri vseh 6 scenarijih so imeli Studenti za odgovor tri mozZnosti. Prva moznost je bila, da so
lahko sprejeli podkupnino oziroma ponudbo. Druga moznost je bila, da podkupnino
oziroma ponudbo zavrnejo, vendar o tem molcijo. Tretja mozZnost je bila, da incident
sporocijo ustreznim organom. Prva moznost je bila torej, da so se odlocili za zelo neeti¢no
dejanje. Druga moznost oznacuje nevtralen odziv. Tretja moZnost pa predstavlja zelo visok
eticni odziv, saj odgovor oznacuje, da postanes Zvizgac in prijavi$ neeticno vedenje.

4.4 Predstavitev vzorca

Populacijo sestavlja 134 Studentov Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani, in sicer
zaklju¢nega letnika dodiplomskega $tudija RaCunovodstvo in revizija ter obeh letnikov
podiplomskega $tudija Racunovodstvo in revizija. Anketni vprasalnik je v celoti izpolnilo
132 studentov, kar predstavlja 98,5 odstotkov. Anketiranje je potekalo od 21. marca 2020
do 16. aprila 2020.

Vzorec zajema 41 % moskih in 59 % zensk (glej tabelo 5). Vzorec je razdeljen v tri
skupine. Prvo skupino sestavljajo anketiranci, ki obiskujejo 3. letnik dodiplomskega
Studija, smer Racunovodstvo in revizija. V to skupino spada 31 % anketiranih. Najvec
anketiranih, 36 %, spada v drugo skupino, ki jo sestavljajo Studenti 1. letnika
podiplomskega Studija, smer Racunovodstvo in revizija. Tretjo skupino sestavljajo Studenti
2. letnika podiplomskega $tudija, smer Racunovodstvo in revizija. V to skupino spada 33
% anketiranih. Prikaz podatkov je viden v tabeli 6.
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Tabela 5: Frekvencna porazdelitev anketirancev glede na spol

Spol Frekvenca Odstotek ‘
Moski 54 41,0
Zenska 78 59,0
Skupaj 132 100,0

Vir: lastno delo.

Tabela 6: Frekvencna porazdelitev anketirancev glede na stopnjo studija

Stopnja Studija Frekvenca Odstotek
3. letnik dodiplomskega Studija, 41 31,0
smer Racunovodstvo in revizija

1. letnik podiplomskega $tudija, a7 36,0
smer Racunovodstvo in revizija

2. letnik podiplomskega Studija, 44 33,0
smer Racunovodstvo in revizija

Skupaj 132 100,0

Vir: lastno delo.

4.5 Deskriptivna analiza odgovorov po scenarijih

Scenarij 1. Pri prvem scenariju so se Studenti morali odlociti, ali bi sprejeli podkupnino za
sodelovanje pri utaji davkov. Moznosti, da bi bili pri tem ujeti, ni bilo. Na voljo so imeli tri
odgovore: lahko bi sprejeli podkupnino za tri leta in o tem nikomur povedali, dali odpoved
in o prevari nikomur povedali ali takoj obvestili dav¢ni urad in/ali druge pristojne
institucije.

Kot je razvidno s slike 9, je najve¢ anketirancev, kar 46 %, odgovorilo, da bi sprejeli
podkupnino in o tem nikomur povedali. 34 % anketirancev bi dalo odpoved in o prevari ne
bi povedali nikomur. Zgolj 20 % anketiranih Studentov bi se odlocilo, da bi prevaro
prijavili pristojnim institucijam in s tem postali Zvizgaci.

Scenarij 2. Drugi scenarij je popolnoma enak kot scenarij 1, le da pri tem scenariju obstaja
10 % moznost, da davéni urad odkrije prevaro. Studenti so za odgovor imeli enake tri
moznosti, kot pri prvem scenariju - lahko bi sprejeli podkupnino za tri leta in o tem
nikomur povedali, dali odpoved in o prevari nikomur povedali ali takoj obvestili dav¢ni
urad in/ali druge pristojne institucije.

Da so se Studenti prestrasili, da bi bili pri prevari odkriti, kazejo tudi rezultati. V primerjavi
s scenarijem 1, ko bi podkupnino sprejelo kar 46 % anketiranih Studentov, bi tokrat
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podkupnino sprejelo zgolj 10 % anketiranih. Najve¢ anketiranih, 57 %, bi dalo odpoved in
0 prevari ne bi nikomur povedali. V primerjavi s scenarijem 1, se je v scenariju 2 povecal
tudi % anketiranih studentov, ki bi postali Zvizgaci. Takih Studentov je bilo 33 %. Rezultati

so vidni na sliki 10.

Slika 9: Odgovori anketirancev na scenarij 1

® Sprejeli podkupnino za tri
leta in o tem nikomur
povedali.

& Dali odpoved in o prevari
nikomur povedali.

i Takoj obvestili davéni urad
in/ali druge pristojne
institucije.

Vir: lastno delo.

Slika 10: Odgovori anketirancev na scenarij 2

H Sprejeli podkupnino za tri
leta in o tem nikomur
povedali.

H Dali odpoved in o prevari
nikomur povedali.

i Takoj obvestili davéni
urad in/ali druge pristojne
intitucije.

Vir: lastno delo.
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Scenarij 3. Pri tretjem scenariju so se Studenti morali odlociti, ali bi sodelovali pri
racunovodski prevari in s tem oSkodovali delnicarje podjetja. Moznosti, da bi bili pri tem
ujeti, ni bilo. Studenti so imeli na voljo tri odgovore: lahko bi sprejeli podkupnino za tri
leta in o tem nikomur povedali, dali odpoved in o prevari nikomur povedali ali takoj
obvestili dav¢ni urad in/ali druge pristojne institucije.

Rezultati pri scenariju 3 se sklicujejo na prilogo 2, Kjer so prikazani rezultati. Rezultati so
zelo podobni kot pri scenariju 1. To ni presenetljivo, saj je scenarij skorajda enak kot
scenarij 1. Razlika je edino v tem, da pri tem scenariju prevara vkljuuje oSkodovanje
delnicarjev podjetja, in ne utaje davkov. Najve¢ anketiranih, 44 %, je odgovorilo, da bi
sprejeli podkupnino in o tem ne bi nikomur povedali. 36 % anketiranih bi dalo odpoved in
o prevari ne bi povedali nikomur. Pri¢akovano je tudi % Studentov, ki bi prevaro prijavili,
nizek. Takih §tudentov je bilo zgolj 20 %. Rezultati so vidni v prilogi 2 (slika 1).

Scenarij 4. Scenarij je popolnoma enak kot scenarij 3, le da pri tem scenariju obstaja 10 %
moznost, da bo prevara odkrita. Studenti so za odgovor imeli tri moznosti: lahko bi sprejeli
podkupnino za tri leta in o tem nikomur povedali, dali odpoved in o prevari nikomur
povedali ali takoj obvestili davéni urad in/ali druge pristojne institucije.

Rezultati pri tem scenariju so spet zelo podobni rezultatom scenarija 2. Zgolj 8 %
anketiranih bi kljub 10 % moznosti, da bodo pri prevari ujeti, podkupnino sprejelo. 53 %
anketiranih bi dalo odpoved in o prevari molc¢alo. 39 % anketiranih Studentov bi obvestilo
pristojne institucije in s tem bi postali zvizgaci. Rezultati so vidni v prilogi 2 (slika 2).

Scenarij 5. Pri petem scenariju so se Studenti morali odlo¢iti, ali bi sprejeli prijateljevo
ponudbo, ki je vkljucevala kopijo zahtevnega racunovodskega izpita. MoZnosti, da bi bili
pri tem odkriti, ni bilo. Studenti so imeli na voljo tri mozne odgovore: lahko bi sprejeli
ponudbo prijatelja in vzeli kopijo izpita, se zahvalili za ponudbo, vendar bi jo zavrnili ali
pa bi ponudbo zavrnili in o tem takoj obvestili prijateljevega delodajalca. V ta scenarij so
se Studenti verjetno najbolj vziveli, saj morajo vsi anketirani za uspesSen zakljucek Studija
opraviti izpite.

54 % anketiranih je odgovorilo, da bi sprejeli ponudbo in vzeli kopijo izpita. 39 % bi
ponudbo zavrnilo. Zgolj 7 % bi ponudbo zavrnilo in hkrati o incidentu obvestilo Se
pristojne institucije. Rezultati so vidni v prilogi 2 (slika 3).

Scenarij 6. Scenarij je enak kot scenarij 5, le da obstaja 10 % moznost, da bodo pri prevari
odkriti. Studenti so imeli na voljo tri moZnosti: lahko bi sprejeli ponudbo prijatelja in vzeli
kopijo izpita, se zahvalili za ponudbo, vendar bi jo zavrnili ali pa bi ponudbo zavrnili in o
tem takoj obvestili prijateljevega delodajalca. V ta scenarij so se Studenti verjetno najbolj
vziveli, saj morajo vsi anketirani za uspeSen zakljucek Studija opraviti izpite.
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Pricakovano se je % Studentov, ki bi kljub mozZnosti odkritja prevare kopijo izpita vzeli,
znizal. Teh $tudentov je bilo zgolj 15 %. Najve¢ anketiranih, 65 %, bi ponudbo zavrnilo.
Podobno kot v prej$njih scenarijih se tudi tukaj zviSa % Studentov, ki bi postali zvizgaci.
20 % anketiranih je tako odgovorilo, da bi ponudbo zavrnili in hkrati obvestili pristojne
inStitucije. Rezultati so vidni v prilogi 2 (slika 4).

4.6 Preverjanje raziskovalnih vprasanj
Raziskovalno vprasanje 1: Ali spol vpliva na eti¢na stali§¢a Studentov?

Raziskovalno vpraSanje sem preverila s specializiranim programom za statisti¢ne analize
(angl. Statistical Package for Social Sciences, v nadaljevanju SPSS), in sicer sem izvedla
kontingencno tabelo (glej tabelo 7). Kot je bilo dokazano Ze pri Stevilnih predhodnih
eti¢nih raziskavah (O’Leary & Radich, 2001; Becker & Ulstad, 2007; Black & White,
2012; Feil, Diehl & Schuck, 2017), tudi v tej raziskavi obstaja pomembna razlika med
eticnimi staliS¢i Studentov in Studentk. Rezultati raziskave so podobni rezultatom
raziskave, ki sta jo izvedla O’Leary in Radich (2001). Studenti skoraj dvakrat bolj
pogosteje sprejmejo podkupnino kot Studentke (Studenti 59 % in 61 %, Studentke 36 % in
33 %). Studenti tudi pogosteje goljufajo pri izpitih (Studenti 69 %, Studentke 44 %).
Rezultati so razvidni v tabeli 7 (scenariji 1, 3 in 5, stolpec 3). Tako lahko sprejmem sklep,
da spol vpliva na eti¢na staliS¢a Studentov.

Raziskovalno vprasanje 2: Ali Studenti nimajo predsodkov glede goljufanja tekom
Studija?

Kar 54 % anketiranih Studentov je v scenariju 5 izbralo moznost, da vzamejo kopijo izpita
in s tem goljufajo pri Studiju (priloga 2, slika 3). Ko je bilo uvedeno 10-odstotno tveganje,
se je odstotek Studentov, ki bi Se vedno goljufali, znizal zgolj na 15 % (priloga 2, slika 4).
Na podlagi teh podatkov ne morem potrditi raziskovalnega vprasanja, ali Studenti res
nimajo predsodkov glede goljufanja tekom Studija. Raziskovalno vpraSanje zato zavrnem.

Raziskovalno vprasSanje 3: Ali tveganje, da bodo zasaceni pri neeticnih dejanjih,
vpliva na eti¢no ravnanje Studentov?

Ko je bilo v scenarijih 2, 4 in 6 uvedeno 10-odstotno tveganje, je odstotek potencialnih
udelezencev goljufij v vseh primerih mo¢no padel (tabela 8). Skoraj petina tistih, ki bi
sprejela podkupnino pri scenariju 1 in 3, bi to Se naprej storila, ¢e obstaja 10-odstotno
tveganje, da bodo pri tem zasafeni. Ponudbo za kopijo izpita bi kljub 10-odstotnemu
tveganju, sprejela priblizno Cetrtina Studentov. Rezultati so razvidni tudi v tabeli 7. Na
podlagi teh rezultatov, lahko potrdim raziskovalno vpraSanje 3, da tveganje vpliva na
eti¢no ravnanje Studentov.
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Tabela 7: Kontingencna tabela z rezultati

Spol Stevilo Sprejme Zavrne Prijavi
Stevilo (odstotek)  Stevilo (odstotek)  Stevilo (odstotek)

Scenarij 1

Moski in Zenske 132 60 (46) 45 (34) 27 (20)

Moski 54 32 (59) 17 (32) 5(9)

Zenske 78 28 (36) 28 (36) 22 (28)
Scenarij 2

MosKki in Zenske 132 13 (10) 75 (57) 44 (33)

Moski 54 7 (13) 35 (65) 12 (22)

Zenske 78 6 (8) 40 (51) 32 (41)
Scenarij 3

MosKi in Zenske 132 59 (44) 47 (36) 26 (20)

Moski 54 33 (61) 17 (32) 4.(7)

Zenske 78 26 (33) 30 (39) 22 (28)
Scenarij 4

MosKi in Zenske 132 11 (8) 70 (53) 51 (39)

Moski 54 6 (11) 31 (57) 17 (32)

Zenske 78 5 (6) 39 (50) 34 (44)
Scenarij 5

MosKi in Zenske 132 71 (54) 52 (39) 9(7)

Moski 54 37 (69) 15 (28) 2 (4)

Zenske 78 34 (44) 37 (47) 7(9)
Scenarij 6

MosKki in Zenske 132 20 (15) 86 (65) 26 (20)

Moski 54 11 (20) 32 (59) 11 (20)

Zenske 78 9(12) 54 (69) 15 (19)

Opombe:

Sprejme = Sprejme podkupnino ali ponudbo za kopijo izpita.
Zavrne = Zavrne podkupnino ali ponudbo za kopijo izpita in o tem mol¢i.
Prijavi = Zavrne podkupnino ali ponudbo za kopijo izpita in o tem obvesti pristojne institucije.

Vir: lastno delo.

Tabela 8: Ucinek uvedbe tveganja

Ucinek verjetnosti, da bodo ujeti

Niso ujeti 10 % moznost
Stevilo (odstotek) Stevilo (odstotek)
Utaja davkov 60 (46) 13 (10)
Oskodovanje delni¢arjev 59 (44) 11 (8)
Ponudba za izpit 71 (54) 20 (15)

Vir: lastno delo.
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Raziskovalno vprasanje 4: Ali Studenti nimajo dovolj poguma, da bi prijavili
goljufijo?

Tudi raziskovalno vpraSanje 4 sem preverila s kontingenéno tabelo s pomoc¢jo programa
SPSS (tabela 7). Pri scenariju 1 bi zgolj 20 % Studentov, ki bi zavrnili podkupnino, to tudi
dejansko prijavilo pristojnim institucijam. Pri scenariju 2 je takih Studentov 33 %.
Predvidevam, da se je odstotek povecal zgolj zaradi dejstva, da je bilo pri tem scenariju
vpeljano Se 10-odstotno tveganje, da bodo pri goljufiji ujeti. Pri scenariju 3 bi goljufijo
prijavilo 20 % Studentov, pri¢akovano se pri scenariju 4 odstotek poveca, in sicer na 39 %.
Pri scenariju 5 bi goljufijo prijavilo zgolj 7 % Studentov (kar je najmanj izmed vseh
scenarijev), pri scenariju 6 pa je bilo takSnih Studentov 20 %. Ko so bili Studenti
postavljeni v situacijo, ko so poznali osebo, ki naj bi ravnala neeti¢no (scenarij 5 in 6), so
se odstotki, pripravljeni za prijavo, znizali na 7 % oziroma 20 %. To kaze, da dejstvo, da bi
prijavili prijatelja pristojnim institucijam, velja za skoraj nepredstavljivo. Na podlagi teh
podatkov lahko sprejmem sklep, da Studenti nimajo dovolj poguma, da bi prijavili goljufijo
in s tem potrdim raziskovalno vprasanje 4.

4.7 Interpretacija ugotovitev in primerjava z raziskavo O’Leary in Shafi

Raziskava, ki sem jo izvedla med slovenskimi Studenti raCunovodstva, je bila v preteklosti
ze izvedena. Prvi¢ sta jo izvedla O’Leary in Radich (2001) med avstralskimi $tudenti
racunovodstva, drugi¢ pa jo je O’Leary izvedel v soavtorstvu leta 2006. Takrat je
preuceval eticna staliSéa med avstralskimi, irskimi ter malezijskimi Studenti
racunovodstva.

S preverjanjem raziskovalnega vprasanja 1 sem ugotovila, da spol vpliva na eti¢na stalis¢a
Studenti bi pogosteje sprejeli podkupnino kot $tudentke in pogosteje goljufali pri izpitih.
Te ugotovitve sem tudi pri¢akovala, saj so do podobnih ugotovitev prisli Ze Stevilni drugi
raziskovalci (O’Leary & Radich, 2001; Becker & Ulstad, 2007; Black & White, 2012; Feil,
Diehl & Schuck, 2017). Pri preverjanju drugega raziskovalnega vpraSanja sem prisla do
ugotovitev, da bi 54 % studentov sprejelo ponudbo za goljufanje pri $tudiju. Ce obstaja
tveganje, da bodo pri tem ujeti, se ta odstotek zniza na zgolj 15 %. Tako ne moremo reci,
da studenti nimajo predsodkov glede goljufanja tekom Studija. Tveganje, da bodo zasaceni
pri neeti¢nih dejanjih, vpliva na eticno ravnanje Studentov, saj se odstotek Studentov, ki bi
kljub tveganju, da bodo pri goljufiji ujeti, mo¢no zmanjsa. S temi ugotovitvami lahko
potrdim tretje raziskovalno vprasanje. Studenti $e vedno niso naklonjeni zvizgastvu, saj je
bil pri scenarijih 1, 3 in 5, odstotek Studentov, ki bi goljufijo prijavili, nizek (20 %, 20 % in
7 %). Ko je bilo v scenarije dodano $e tveganje, se je ta delez nekoliko povecal, vendar
kljub temu ni bil visok. Ugotovitve me niso presenetile, saj se skladajo z ugotovitvami, do
katerih sta pri$la O’Leary in Radich (2001).
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Ugotoviti sem tudi Zelela, ali se eti¢na staliS¢a med Studenti nizjih in vi§jih letnikov na
Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani, med seboj razlikujejo. Rezultati so pokazali
(glej prilogo 3), da Studenti visjih letnikov ravnajo bolj eti¢no kot Studenti niZjega letnika
(3. letnik dodiplomskega Studija). To bi lahko pripisali dejstvu, da Studenti med
izobrazevanjem tudi moralno zorijo in razvijajo bolj eti¢na stalis¢a. Pri prvem scenariju bi
kar 54 % studentov 3. letnika dodiplomskega $tudija sprejelo podkupnino, 45 % 1. letnika
podiplomskega Studija ter 39 % Studentov 2. letnika podiplomskega Studija. Kar se tice
prijave goljufij, bi 17 % Studentov 3. letnika dodiplomskega $tudija goljufijo prijavilo, iz 1.
letnika podiplomskega Studija bi bilo tak$nih Studentov 21 %, iz 2. letnika podiplomskega
Studija pa 22 %. Podobni rezultati so tudi pri scenarijih 3 in 5.

Pri scenariju 1 je 14 % malezijskih Studentov sprejelo podkupnino pri goljufiji povezani z
utajo davkov. Med avstralskimi $tudenti je podkupnino sprejelo 25 % Studentov, med
irskimi pa kar 61 %. Pri scenariju 3, ko bi ogoljufali delni¢arje, bi podkupnino sprejelo 13
% malezijskih Studentov, 20 % avstralskih ter 57 % irskih (O’Leary & Shafi, 2006). Med
slovenskimi Studenti bi podkupnino pri scenariju 1 sprejelo 46 % Studentov, pri scenariju 3
pa 44 %. V Maleziji so bili Studenti ena in polkrat bolj pogosteje udeleZeni v goljufiji kot
Studentke. Na Irskem so bili dvakrat bolj pogosteje udelezeni v goljufiji, v Avstraliji pa
Stirikrat pogosteje (O’Leary & Shafi, 2006). Med slovenskimi $tudenti so Studenti skoraj
dvakrat bolj pogosteje sprejeli podkupnino kot Studentke.

Ko je prislo do goljufanja pri Studiju, je 32 % malezijskih Studentov odgovorilo, da bi
sprejeli ponudbo za goljufijo. Med avstralskimi Studenti je ponudbo sprejelo 28 %, med
irskimi pa 56 %. Zanimivo je, da je bila v tem primeru razlika med $tudenti in Studentkami
v vseh treh drzavah veliko manjsa kot v prej$njih scenarijih (O’Leary & Shafi, 2006). Do
podobnih ugotovitev sem priSla tudi sama, saj je med slovenski Studenti 54 % Studentov
odgovorilo, da bi sprejelo ponudbo za kopijo izpita, od tega 69 % moskih in 44 % Zensk.

Tudi pri odgovorih, povezanih z zvizgaStvom, se pojavijo mednarodne razlike. Med
avstralskimi Studenti obstaja veliko vecja verjetnost, da bodo nepravilnosti prijavili
pristojnim organom, kot pa med malezijskimi in irskimi. Za slednje je znacilno ravno
nasprotno, to je, da ne naredijo ni¢ (O’Leary & Shafi, 2006). Podobno bi lahko dejali tudi
odstotek Studentov, ki bi prijavili goljufijo, zaradi dejstva, da v Awvstraliji velja boljSa
zakonodaja, ki §¢iti zvizgace, v nasprotju z vecino drugih drzav.

Po predstavljenih podatkih vidimo, da imajo slovenski Studenti zelo podobna eti¢na
staliS¢a kot irski Studenti. Temu bi lahko pripisali dejstvo, da so vsi Evropejci in imajo zato
skorajda identi¢na stalis¢a. Morda so presenetljive ugotovitve, da so se skorajda v vseh
scenarijih, malezijski Studenti izkazali kot najbolj eticni. V svetu prevladuje mnenje, da
korupcija in podkupovanje bolj prevladujeta v drzavah, ki so se kasneje industrializirale
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(kot je to Malezija), kot v drzavah z ze dolgo razvitim gospodarstvom (Irska, Avstralija).
Vendar so ugotovitve raziskave pokazale, da je manj verjetno, da bodo malezijski Studenti
sprejeli podkupnino oziroma ponudbo za izpit kot njihovi avstralski in irski kolegi. To je
posebej zanimivo zlasti zaradi dejstva, da malezijski Studenti tekom S$tudija niso imeli
nobenega predmeta o etiki (O’Leary & Shafi, 2006).

4.8 Omejitve raziskave in priporocila

Prva omejitev je, da ne vemo, ali bi $tudenti dejansko ravnali tako, kot so odgovorili v
anonimnem vprasalniku. Preisendorfer in Wolter (2014) sta izvedla raziskavo o dejavnikih,
ki vplivajo na verjetnost, da anketiranci v anketi podajo resni¢ne odgovore. V vzorec so
bili zajeti anketiranci, ki so bili v letih pred raziskavo (2005 — 2008) obsojeni za kaznivo
dejanje. Raziskavo sta izvedla s pomoc¢jo osebnega intervjuja in anketnega vprasalnika, ki
sta ga anketirancem poslala po posti. Ugotovila sta, da so anketiranci, ki so odgovarjali po
posti, podali bolj resniéne odgovore od tistih, ki so bili 0sebno intervjuvani, saj so zaradi
anonimnosti podali bolj resni¢ne odgovore. Ugotovitve raziskave so $e pokazale, da
zenske, starejsi ljudje in bolj izobrazeni manj pogosteje priznajo svoje odklonsko vedenje
kot pa moski, mlajsi in manj izobraZeni. Iz tega lahko sklepam, da so anketiranci, ki so bili
vklju€eni v mojo raziskavo, po veéini odgovorili tako, kot bi dejansko ravnali, saj je bil
anketni vprasalnik anonimen.

Druga omejitev je, da nisem imela pregleda nad vsemi demografskimi znacilnostmi
anketirancev. Ker je bil vprasalnik objavljen na spletu, je mozno, da ga je resil tudi kaksen
izmed anketirancev, Ki ni izpolnjeval zahtevanih pogojev.

Omenila bi Se tretjo moZno omejitev. Odgovori na vsak scenarij so bili vedno v istem
vrstnem redu, od najbolj neetinega do najbolj eticnega. Obstaja moznost, da SO
anketiranci uporabljali isti »vzorec« in vsaki¢ podali enak odgovor.

Rezultati raziskave kazejo, da Studenti, ¢e niso izpostavljeni tveganju, po ve¢ini ne ravnajo
eticno. Ko sem pregledovala predmetnik 3. letnika dodiplomskega S$tudija smer
Racunovodstvo in revizija ter predmetnika 1. in 2. letnika podiplomskega studija smer
Racunovodstvo in revizija, sem ugotovila, da nimajo niti enega obveznega predmeta 0 etiki
ali odgovornosti. lzberejo si lahko zgolj izbirni predmet Poslovna etika ter Druzbena
odgovornost podjetja. Studenti se tako o etiki uéijo zgolj pri nekaterih predmetih, v zelo
majhnem obsegu. Nekaj predmetov delno vkljucuje poucevanje o etiki, denimo Poslovno
okolje podjetja. Pri tem predmetu se obravnava poglavje o poslovni etiki. Pri Trzenjskem
komuniciranju Studenti obravnavajo poglavje o druzbeni odgovornosti. Podobno je tudi pri
predmetu Medkulturni vidiki trzenja in prodaje, kjer obravnavajo poglavje o druzbeni
odgovornosti in etiki v medkulturnem okolju. Predmet Ravnanje z ljudmi pri delu vsebuje
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poglavje o eti¢nosti pri delu z ljudmi. Nastetih predmetov ne obiskujejo vsi Studenti, saj so
nekateri predmeti zgolj del smeri, ki si jo Studenti izberejo.

Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani in drugim poslovnim Solam bi tako svetovala, da
bi morali imeti ve¢ji poudarek na izobrazevanju o etiki in v program dodati vsaj en
obvezen predmet s podrocja etike, poslovne etike oziroma druzbene odgovornosti. Sodobni
manager mora biti veS¢ vseh eti¢nih pristopov. Zato morajo visokosolske institucije ze v
Casu osebnostne rasti in razvoja (formalnega izobraZevanja in usposabljanja) mladih
intenzivno spodbujati razvoj kompetenc moralnega sklepanja. Ravno moralna rast, ki
izhaja iz ucenja in izkusSenj, omogoca pravilne odgovore na eticne dileme (DraScek, Rejc
Buhovac & Mesner Andolsek, 2020). Vodstva $ol, vodje programov in profesorji imajo pri
tem veliko vlogo, saj ravno oni oblikujejo programe, predmete in ciljne kompetence
Studentov.

V pomo¢ so lahko dobre prakse iz drugih odli¢nih poslovnih $ol. Univerza Harvard ima
intelektualno skupnost, imenovano Center za Etiko Edmonda J. Safre (angl. The Edmond
J. Safra Center for Ethics). Skupnost obsega uéenjake etike in Studente z vsega sveta, da
izmenjujejo ideje in razvijajo nove ucne programe o etiki. Prizadevajo si za napredovanje
pouevanja in raziskav o eti¢nih vprasanjih v javnem zivljenju. Zadovoljiti Zelijo
naras¢ajoCe potrebe po uciteljih, znanstvenikih in voditeljih, ki obravnavajo vprasanja
moralne izbire v S$tevilnih poklicih in v javnem zivljenju na splos$no ter spodbujajo
perspektivo etike, ki jo poznata tako teorija kot praksa. Center spodbuja dejavnosti
strokovnih 3ol in ponuja forum za komunikacijo in sodelovanje na celotni univerzi. Vsaka
od fakultet je zacela svoje teCaje in centre ter razvila svojo skupino ucenjakov,
specializiranih za etiko (Harvard University, 2020). Podoben center ima tudi Univerza
Stanford (angl. The McCoy Family Center for Ethics in Society). Center je zavezan, da z
raziskovanjem, pouevanjem in sodelovanjem v skupnosti prinasa eti¢ni razmislek o
pomembnih druzbenih problemih. Z univerzo Stanford sodeluje pri Stevilnih konferencah,
seminarjih in delavnicah o eti¢nih vpraSanjih, ima pa tudi pomembno vlogo pri razvoju
ucnih nacrtov (Stanford University, 2020).

Pripravila sem nekaj eti¢nih smernic, ki bi jih morali upostevati Studenti tekom Studija.
Studenti:

e morajo spoStovati eti¢ne kodekse organizacij, ki jim pripadajo;

e se morajo zavedati vloge poslovnih Sol pri njihovem izobrazevanju za prihodnje
poslovneze;

e Se morajo zavedati eticnih razseznosti in odgovornosti do poslovanja;

e se morajo izogibati diskriminaciji na podlagi spola, narodnosti, druzbenega porekla,
starosti, vere, politicnih prepric¢anj ali drugih vidikov osebne identite, ki niso pomembni
pri Studiju in kasneje pri delu;
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e mMorajo spostovati avtorska dela drugih avtorjev in jih pri uporabi pravilno navesti kot
Vir;

e se morajo zavedati, da goljufanje pri $tudiju na dolgi rok ni dobro, saj Skodujejo zgolj
sebi, ko ne osvojijo zahtevanih znanj.

Vsi, ki so vkljuceni v uéni proces — vodstvo Sol, profesorji in Studenti, bi morali upostevati
eti¢na nacela in se obnasati v skladu z njimi. Eti¢ni kodeks, ki ga uporabljajo na London
school of economics and political science, vkljucuje Sest eti¢nih nacel, po katerih se
morajo ravnati vsi, ki so vkljuceni na to poslovno Solo. Nacela so naslednja: odgovornost
(angl. responsibility), integriteta (angl. integrity), intelektualna svoboda (angl. intellectual
freedom), enakost spoStovanja in priloznosti (angl. equality of respect and opportunity),
kolegialnost (angl. collegiality) in trajnostni razvoj (angl. sustainability) (London School of
Economics and Political Science, 2020).

SKLEP

Etika je vsakodnevno prisotna v delovanju posameznika, pa naj bo to v zasebnem ali
poslovnem zivljenju. Je moralna filozofija, saj je to disciplina, ki se ukvarja z vpraSanjem,
kaj je dobro in kaj slabo (Springer, 2019). Prisotna je tudi v racunovodski stroki, saj so
Stevilne racunovodske organizacije pripravile etiéne kodekse in smernice, kako naj
racunovodja ravna v poslovnih situacijah (Code of Ethics for Professional Accounts,
2001). Kljub vsem pravilom in kodeksom, ki jih poznamo v poslovnem svetu, Se vedno
prihaja do Stevilnih goljufij in prevar. Svetovno znani sta prevari v podjetjih Enron in
WorldCom. Tukaj v ospredje pridejo Zvizgaci, saj so to osebe, ki razkrivajo nezakonita in
neeti¢na dejanja, ki jih izvajajo javne ali zasebne organizacije. Sem spadajo razkritja
kriminalnih dejanj, korupcije, zlorabe polozaja in podobno. Biti Zvizga¢ pomeni veliko
tveganje, saj jih po razkritju informacij lahko doletijo hude sankcije, kot je na primer
onemogoc¢eno napredovanje ali izguba sluzbe (Farooqi, Abid & Ahmed 2017).

Racunovodski poklic bi tako moral biti viden kot poklic visoko eti¢nih stalis¢ (Feil, Diehl
& Schuck, 2017). Pri napovedovanju posameznikovih eti¢nih stalis¢, imajo zelo veliko
vlogo razli¢ni dejavniki. Sem spadajo spol, starost, stopnja izobrazbe, delovne izkusnje ter
tudi rasa in stopnja religioznosti (Emerson, Conroy & Stanley, 2006; Keller, Smith &
Smith, 2007). Veliko raziskovalcev je v svojih §tudijah preucevalo, kaksna eti¢na staliS¢a
imajo Studenti ra¢unovodstva. Med prebiranjem literature mi je bila Se posebej zanimiva
raziskava, ki sta jo izvedla O’Leary in Radich (2001) med avstralskimi S$tudenti
racunovodstva. Ker takSna raziskava v Sloveniji Se ni bila izvedena, sem v empiricnem
delu magistrskega dela preverjala, kakSna so eticna staliS¢a slovenskih Studentov
racunovodstva.
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Eticna staliS¢a Studentov sem preucevala s pomocjo anketnega vpraSalnika iz Studije
O’Leary in Radich (2001). V celoti je anketni vprasalnik resilo 132 oseb, od tega je bilo 41
% moskih in 59 % Zensk. Anketni vpraSalnik vsebuje Sest eti¢nih scenarijev, vsak scenarij
ima tri mozne odgovore. Sledijo Se kratka vpraSanja, ki se navezujejo na spol in stopnjo
Studija anketiranca.

Rezultati raziskave, ki sem jo izvedla, so potrdili tri izmed Stirih raziskovalnih vprasanj, ki
sem si jih postavila pred zaCetkom empiri¢ne raziskave. Rezultate sem pridobila s pomocjo
programa SPSS, in sicer sem izvedla kontingen¢no tabelo. Kot je bilo ugotovljeno ze v
Stevilnih predhodnih $tudijah, so tudi rezultati moje raziskave pokazali, da spol vpliva na
etitna stali§¢a Studentov. Studenti so se izkazali za bolj nagnjene h goljufijam kot
Studentke. Tako sem lahko potrdila prvo raziskovalno vprasanje. Z drugim raziskovalnim
vpraSanjem sem preverjala, ali Studenti res nimajo predsodkov glede goljufanja pri Studiju.
Rezultati raziskave so pokazali, da bi 54 % Studentov sprejelo ponudbo za goljufanje pri
Studiju, vendar ko je bilo v scenarij dodano $e 10-odstotno tveganje, je ta odstotek padel na
zgolj 15 % Studentov. Raziskovalno vprasanje 2 sem tako zavrnila. S tretjim raziskovalnim
vpraSanjem sem preverjala, ali tveganje, da bodo zasaceni pri neeti¢nih dejanjih, vpliva na
eticno ravnanje Studentov. Rezultati so pokazali, da ko je bilo v scenarije uvedeno 10-
odstotno tveganje, je odstotek potencialnih udelezencev goljufij v vseh primerih mo¢no
padel. Tako sem lahko potrdila tretje raziskovalno vprasanje. S Cetrtim raziskovalnim
vpraSanjem sem preverjala, kakSen odnos imajo Studenti do ZvizgaStva oziroma
prijavljanja goljufij. Tudi to raziskovalno vpraSanje sem potrdila, saj se je izkazalo, da
Studenti nimajo dovolj poguma za prijavo goljufije. Odstotek Studentov, ki bi goljufijo
prijavili, je bil nizek. Ko pa so bili §tudenti postavljeni v situacijo, ko so poznali osebo, ki
je ravnala neeti¢no, je odstotek za prijavo goljufije, Se bolj padel.

Po konc¢ani empiricni raziskavi sem ugotovila, da se izsledki raziskave skladajo s teorijo, ki
sem jo preucila med pisanjem magistrskega dela ter raziskave, ki sta jo izvedla O’Leary in
Radich (2001). Rezultati raziskave in postavljena raziskovalna vprasanja vodijo do
vprasanja, ali bi morale poslovne Sole v svoje pouCevanje vkljuciti vecji poudarek na
vzgoji etike. Smiselno je domnevati, da bi zviSanje izobrazevalnih zahtev Studentov
racunovodstva povecalo njihovo eticno ozavesScenost. Kot pomo¢ poslovnim Solam so
lahko dobre prakse iz najboljSih poslovnih Sol po svetu, kot sta na primer Univerza
Harvard in Stanford, ki imata svoj center, ki se ukvarja z etiénimi in moralnimi vprasSanji.
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PRILOGE












PRILOGA 1: Anketni vprasalnik s scenariji

Sem Eva Levstik, absolventka magistrskega Studija Ekonomske fakultete Univerze v
Ljubljani, smer Racunovodstvo in revizija. V magistrskem delu preucujem eti¢na staliSca
slovenskih Studentov racunovodstva. Cilj Studije je ugotoviti, ali se staliS¢a slovenskih
Studentov racunovodstva do eticnih dilem razlikujejo od staliS¢ avstralskih, irskih in
malezijskih Studentov. Vljudno vas prosim, da izpolnite scenarije; za izpolnitev boste
potrebovali do 10 minut. Scenariji so anonimni, vasi odgovori so zaupni in bodo
uporabljeni izklju¢no za raziskovalne namene. Z oznako pri zadnjem vpraSanju lahko
sporocite, ali bi Zeleli biti informirani o raziskovalnih ugotovitvah. Za odgovore se vam ze
vnaprej zahvaljujem.

Scenarij 1

Koncali ste univerzitetni $tudij in ste Sest mesecev zaposleni v svoji prvi sluzbi. Ste
pomocnik ratunovodje v velikem proizvodnem podjetju. Po Sestih mesecih opazite, da ima
podjetje zelo kreativno shemo utajevanja davkov, s katero se podjetje izogne placilu davka
v visini 360.000 evrov na leto. S tem dejstvom soocite svojega nadrejenega, glavnega
raéunovodjo, in ta vam prizna, da je shema nezakonita. Va$ nadrejeni in preostali trije
direktorji si ta znesek vsako leto razdelijo na Stiri enake dele, tako da vsak vzame 90.000
evrov. Shema je odli¢no prikrita in ker je v pristojnem davénem uradu premalo osebja, ki
so razkrili, da davéni urad v prihodnjih 3 letih ne bo opravljal nobenih revizij proizvodnih
podjetij razen osnovnih pregledov skladnosti poslovanja, jih pri prevari ne morejo ujeti.

Nadrejeni vam ponudi, da se izkupi¢ek razdeli na 5 enakih delov. Shema utajevanja
davkov bi potekala Se dve leti, nato bi jo ukinili. Nadrejeni vam tako ponuja 72.000 evrov
na leto poleg place. Moznosti, da bi vas ujeli, ni.

Prosim, izberite eno moznost.

Bi:

(1) Sprejeli podkupnino za tri leta in o tem nikomur povedali.
(2) Dali odpoved in o prevari nikomur povedali.

(3) Takoj obvestili dav¢éni urad in/ali druge pristojne institucije.

Scenarij 2
Scenarij je popolnoma enak kot scenarij 1, le da vam tokrat nadrejeni pove, da obstaja 10
% moznost, da davéni urad odkrije vaso prevaro.

Prosim, izberite eno moznost.

Bi:

(1) Sprejeli podkupnino za tri leta in o tem nikomur povedali.
1



(2) Dali odpoved in o prevari nikomur povedali.
(3) Takoj obvestili dav¢éni urad in/ali druge pristojne institucije.

Scenarij 3

Koncali ste univerzitetni $tudij in ste Sest mesecev zaposleni v svoji prvi sluzbi. Ste
pomoc¢nik racunovodje v velikem proizvodnem podjetju. Po Sestih mesecih opazite, da ima
podjetje zelo kreativno ra¢unovodsko shemo, s katero podjetje zmanjsa svoj dobicek za
360.000 evrov na leto ter s tem oSkoduje svoje delnicarje. S tem dejstvom soocite svojega
nadrejenega, glavnega raCunovodjo, in ta vam prizna, da je shema nezakonita. Vas
nadrejeni in preostali trije direktorji si ta znesek vsako leto razdelijo na Stiri enake dele,
tako da vsak vzame 90.000 evrov. Shema je odli¢no prikrita in ker so pristojni zunanji
revizorji navduSeni nad podjetjem, so razkrili, da v prihodnjih 3 letith ne nameravajo
narediti ni¢esar razen minimalnega dela, jih pri prevari ne morejo ujeti.

Nadrejeni vam ponudi, da se izkupi¢ek razdeli na 5 enakih delov. Ra¢unovodska shema bi
potekala $e dve leti, nato bi jo ukinili. Nadrejeni vam tako ponuja 72.000 evrov na leto
poleg place. Moznosti, da bi vas ujeli, ni.

Prosim, izberite eno moZnost.

Bi:

(1) Sprejeli podkupnino za tri leta in o tem nikomur povedali.
(2) Dali odpoved in o prevari nikomur povedali.

(3) Takoj obvestili davéni urad in/ali druge pristojne institucije.

Scenarij 4
Scenarij je popolnoma enak kot scenarij 4, le da vam tokrat nadrejeni pove, da obstaja 10
% moznost, da zunanji revizorji odkrijejo vaso prevaro.

Prosim, izberite eno moznost:

Bi:

(1) Sprejeli podkupnino za tri leta in o tem nikomur povedali.
(2) Dali odpoved in o prevari nikomur povedali.

(3) Takoj obvestili dav¢éni urad in/ali druge pristojne institucije.

Scenarij 5

Pripravljate se na zaklju¢ni raCunovodski izpit za zakljucek univerzitetnega Studija. Za
izpit veste, da bo zelo zahteven. Ce ga uspe$no opravite, vam je obljubljena sluzba v enem
od vodilnih podjetij, v raunovodskem oddelku. Dva dni pred izpitom naletite na Miho, ki
je z vami hodil v Solo, vendar ga niste videli Ze tri leta. Bila sta zelo dobra prijatelja, Miha
je bil tudi vedno dober prijatelj vsem drugim, za katere ste sliSali. Vprasa vas, kaj po¢nete,
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in poveste mu, da se ucite za zaklju¢ni izpit. Miha vam pove, da ima dostop do kopij vseh
izpitov, ki jih pripravljajo na vasi fakulteti. Pravzaprav se celo spomni, da je zjutraj tiskal
ravno vas$ izpit. Miha vam ponudi, da vam lahko jutri dostavi kopijo izpita. Ker za to nihce
ne bo vedel, nimate moznosti, da bi vas ujeli.

Prosim, izberite eno moznost.

Bi:

(1) Sprejeli Mihovo ponudbo in vzeli kopijo izpita.

(2) Se Mihi zahvalili za ponudbo, vendar jo zavrnili.

(3) Se Mihi zahvalili za ponudbo, jo zavrnili in o tem takoj obvestili njegovega
delodajalca.

Scenarij 6

Scenarij je popolnoma enak kot scenarij 5, le da vam Miha pove, da boste morali z njim po
izpit po zaprtju tiskarne. Obstaja 10 % moznost, da vas odkrijejo, saj so pred tiskarno
varnostniki, ki morajo porocati o vseh vstopih v tiskarno.

Prosim, izberite eno moZnost.

Bi:

(1) Sprejeli Mihovo ponudbo in vzeli kopijo izpita.

(2) Se Mihi zahvalili za ponudbo, vendar jo zavrnili.

(3) Se Mihi zahvalili za ponudbo, jo zavrnili in o tem takoj obvestili njegovega
delodajalca.

Spol
(1)Moski
(2) Zenski

Stopnja Studija

(1) 3. letnik dodiplomskega Studija, smer Ra¢unovodstvo

(2) 1. letnik podiplomskega studija, smer Racunovodstvo in revizija
(3) 2. letnik podiplomskega studija, smer Racunovodstvo in revizija

Ali bi Zeleli prejeti kratko porocilo o raziskovalnih ugotovitvah?
(1) Da
(2) Ne

Ce ste odgovorili z Da, mi prosim posredujte Se vaSo e-poSto, da vam lahko
posredujem ugotovitve raziskave.



PRILOGA 2: Odgovori anketirancev na scenarije

Slika 1: Odgovori anketirancev na scenarij 3

H Sprejeli podkupnino za tri
leta in o tem nikomur
povedali.

H Dali odpoved in o prevari
nikomur povedali.

i Takoj obvestili davéni
urad in/ali druge pristojne
institucije.

Vir: lastno delo.

Slika 2: Odgovori anketirancev na scenarij 4

H Sprejeli podkupnino za tri
leta in 0 tem nikomur
povedali.

Dali odpoved in o prevari
nikomur povedali.

i Takoj obvestili davéni
urad in/ali druge pristojne
institucije.

Vir: lastno delo.



Slika 3: Odgovori anketirancev na scenarij 5

® Sprejeli Mihovo ponudbo
in vzeli kopijo izpita.

H Se Mihi zahvalili za
ponudbo, vendar jo
zavrnili.

i Se Mihi zahvalili za
ponudbo, jo zavrnili in o
tem takoj obvestili
njegovega delodajalca.

Vir: lastno delo.

Slika 4: Odgovori anketirancev na scenarij 6

# Sprejeli Mihovo ponudbo
in vzeli kopijo izpita.

H Se Mihi zahvalili za
ponudbo, vendar jo
zavrnili.

i1 Se Mihi zahvalili za
ponudbo, jo zavrnili in 0
tem takoj obvestili
njegovega delodajalca.

Vir: lastno delo.




PRILOGA 3: Kontingenc¢na tabela rezultatov glede na stopnjo Studija

Stopnja Studija Stevilo Sprejme Zavrne Prijavi
Stevilo (%) Stevilo (%) Stevilo (%)
Scenarij 1
3. letnik dodiplomskega 41 22 (54) 12 (29) 7(17)
Studija
1. letnik podiplomskega 47 21 (45) 16 (34) 10 (21)
Studija
2. letnik podiplomskega 44 17 (39) 17 (39) 10 (22)
Studija
Scenarij 3
3. letnik dodiplomskega 41 21 (51) 13 (32) 77
Studija
1. letnik podiplomskega 47 22 (47) 15 (32) 10 (21)
Studija
2. letnik podiplomskega 44 16 (36) 19 (43) 9 (21)
Studija
Scenarij 5
3. letnik dodiplomskega 41 23 (56) 16 (39) 2 (5)
Studija
1. letnik podiplomskega 47 26 (55) 16 (34) 5(11)
Studija
2. letnik podiplomskega 44 22 (50) 20 (45) 2 (5)
Studija
Opombe:

Sprejme = Sprejme podkupnino ali ponudbo za kopijo izpita.
Zavrne = Zavrne podkupnino ali ponudbo za kopijo izpita in o tem mol¢i.
Prijavi = Zavrne podkupnino ali ponudbo za kopijo izpita in 0 tem obvesti pristojne institucije.



