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UuvoD

Znidar$i¢ Kranjc (1996, str. 209) strateski management opredeljuje kot usmerjen proces
sprejemanja, uveljavljanja in nadzorovanja stratesko klju¢nih odlocitev, ki se nanasajo na
organizacijski razvoj, kadrovanje oziroma organiziranje v organizaciji. V celoten proces
strateSkega managementa pa se kot nepogresljiv del vkljucuje tudi razvoj strategij, s pomocjo
katerih organizacija izpolnjuje zastavljene cilje. Izbira primerne strategije je odvisna od
zunanjega in notranjega okolja organizacije, zaradi Cesar je treba omenjeno tudi analizirati
ter na podlagi ugotovitev izbrati strategijo, ki bo ob doslednem izvajanju optimalno vplivala
na uspesnost organizacije (Kolari¢ & Rakar, 2010, str. 15).

O izbrani tematiki je zapisane veliko strokovne literature. StrateSki management in
specificno analiza organizacij ter razvijanje strategij so podrocja, ki imajo izoblikovanih
nekaj ucinkovitih pristopov, med katerimi lahko izbiramo pri delu z izbrano Sportno
organizacijo. Pri tem moramo upostevati dejstvo, da poznamo veé Vrst organizacij. Ze v
osnovi lo¢imo med dobickonosnimi ter nedobi¢konosnimi organizacijami, a vendar se
koraki strateSkega managementa, z izjemo nekaterih, znotraj le-teh bistveno ne razlikujejo.

Nogometni klub Rudar Velenje je glede na osnovno strukturo nedobickonosna organizacija,
zato bomo pri analizi organizacije in razvijanju njene strategije uporabili enega iz modelov,
prilagojenih tak$nim vrstam organizacij. Odlo¢ili Smo se za Brysonov pristop, ki v svojem
modelu zajema zacetni dogovor, pooblastila organizacije, poslanstvo in vizijo, analizo
zunanjega ter notranjega okolja, oblikovanje strateskih ciljev, razvijanje strategije, njeno
uresniCevanje ter strateSko kontrolo (Bryson, 1995). V nalogi bomo zajeli klju¢ne faze
omenjenega pristopa do uresni¢evanja strategije, pri cemer bomo najve¢ poudarka namenili
analizi izbrane Sportne organizacije ter razvoju njene strategije.

Pri analizi organizacije delimo zunanje in notranje okolje. Zunanjega lahko v nadaljevanju
razdelimo Se na SirSe in oZje zunanje okolje. Prvega ocenjujemo z analizo PESTLE, ki jo
Kolar in Jurak (2014, str. 92-94) opiSeta kot celoto Sestih faktorjev, med katere spadajo
politi¢cno (P), ekonomsko (E), druzbeno (S), tehnolosko (T), pravno (L) in okoljsko (E)
podokolje. V nalogi bomo izbrali podro¢ja, relevantna za preucevano organizacijo. Sledi
preucevanje ozjega zunanjega okolja, pri ¢emer se osredoto¢imo na analizo uspeSnosti
poslovanja in analizo trenutne strategije sorganizacije (Cater, Lahovnik, Putko & Rejc
Buhovac, 2011, str. 138-140). Iz pridobljenih podatkov nato opravimo analizo SWOT po
posameznih podrocjih. Ta je sestavljena iz prednosti in slabosti, ki izhajajo iz notranjega
okolja organizacije, ter priloznosti in nevarnosti, ki predstavljajo zunanje okolje organizacije
(Hunger & Wheelen, 1996, str. 159).



Na podlagi rezultatov, pridobljenih z analizo izbrane Sportne organizacije, oblikujemo
strategije, ki bodo kar najbolje omogocale doseganje zastavljenih strateskih ciljev. Kot
navajajo Cater, Lahovnik, Pucko in Rejc Buhovac (2011, str. 141), se proces oblikovanja
strategije deli na tri dele, in sicer ugotavljanje moznih alternativnih usmeritev,
opredeljevanje ovir za uresnicitev omenjenih alternativ in oblikovanje glavnih predlogov za
nadaljnje delo oziroma usmeritev organizacije.

Pri pisanju magistrske naloge v teoreticnem delu ne pricakujemo vecjih tezav, saj je
literatura precej jasno zapisana. Prenos teorije v prakso in aplikacija na izbrano Sportno
organizacijo pa bo odvisna predvsem od podatkov, pridobljenih iz strani vodilnih v
organizaciji. Pri tem se bomo primarno osredotocili na podatke do vklju¢no decembra 2019.
Razlog za manj aktualne podatke je namre¢ pandemija koronavirusa, Ki v trenutnih razmerah
onemogoca primerno primerjanje podatkov in pridobivanje drugih relevantnih podatkov. V
Casu pisanja magistrske naloge je izbrani klub izpadel v niZji rang tekmovanja, pri ¢emer bo
treba upostevati tudi spremembe, ki ob izpadu neposredno vplivajo na klub. Analiza kluba
bo pokazala nivo zahtevnosti oblikovanja strategije, pri cemer bomo stremeli k oblikovanju
sistemati¢ne strategije, ki bi organizaciji v praksi omogocala nadaljnji razvoj v hitro
spreminjajoéem se okolju, ki ga predstavlja $port. Se posebej bomo poudarili in oblikovali
strategijo na podrocju trzenja kot pogostokrat premalo izkoris¢enega podrocja (Sportnih)
nedobickonosnih organizacij.

Nogometni klub Rudar Velenje je leta 1948 ustanovljen klub, ki je v ¢lanski kategoriji do
vklju¢no sezone 2019/20 nastopal v Prvi ligi Telekom Slovenije ter Pokalu Slovenije, v
primeru uvrstitve pa svoje nastope belezi tudi na evropskem tekmovanju. Vkljucuje se v
Medob¢insko nogometno zvezo Celje in SirSe v Nogometno zvezo Slovenije. Pravno-
formalno klub deluje po Zakonu o drustvih s sedezem v Velenju, kjer je tudi njihovo
podro¢je delovanja (3irse okolje Saledke doline). Trenutni predsednik kluba, ki organizacijo
zastopa, je Peter Dermol. Nalogo direktorja je v ¢asu pridobivanja podatkov opravljal Marko
Cepelnik, z januarjem 2020 pa je upravni odbor to vlogo zaupal Zoranu Kersi¢u. V statutu
trenutno nimajo opredeljene vizije, prav tako nimajo zapisanih strateskih ciljev organizacije
ali strategije delovanja. Njihovo delovanje zajema Ze omenjeno ¢lansko ekipo ter nogometno
Solo, skozi katero Zeli klub vzgojiti kader, ki bo lahko nastopal na najvisjem nivoju
tekmovanja. Poleg nogometnih tekmovanj klub prav tako organizira druge nogometne
dogodke in predavanja ter upravlja z lastno Sportno trgovino Knap.

Namen magistrske naloge je vodilnim v Nogometnem klubu Rudar Velenje pomagati k
razvoju organizacije. Posledi¢no bo zaklju¢no delo lahko sluzilo vodstvu kot vodilo pri
nadaljnjih usmeritvah kluba. Poglavitni namen je tako pomagati vodstvu NK Rudar Velenje
s predlogom strategije. Dodatno Zelimo izpostaviti pomen trzenja v Sportu ter na tem
podrocju pomagati klubu do boljsega polozaja v lokalnem okolju.

Glavni cilj magistrske naloge je razviti optimalno strategijo za Nogometni klub Rudar
Velenje, ki je po svojem izvoru nedobi¢konosna organizacija. Skozi nalogo bomo dosegli



cilje analiziranja zunanjega ter notranjega okolja, z analizo SWOT pa po segmentih spoznali
prednosti, priloznosti, slabosti in nevarnosti, s katerimi se organizacija sreCuje, ter
nenazadnje cilj u¢inkovite aplikacije rezultatov pri doloCanju strateskih ciljev in razvijanju
strategije.

Pri preverjanju raziskovalnega vpraSanja bomo kot osnovno metodo teoretinega dela
uporabili kompilacijo literature in virov, pri ¢emer bomo z deskripcijo izpostavili avtorje,
katerih dela sovpadajo z obravnavanim podro¢jem. V empiriénem delu naloge pa bosta
vec€insko uporabljeni metodi analiza podatkov ter sinteza glavnih ugotovitev. Mogoca bo
tudi uporaba komparativne metode z namenom primerjanja razlicnih podatkov istih in/ali
razli¢nih enot preucevanja.

Glede na vsebinsko zaporedje bomo najprej uporabili sekundarne vire podatkov — s pomocjo
v knjiznicah ter na spletu dostopnih virov in literature bomo orisali teoreti¢no osnovo naloge.
Primer omenjenih virov podatkov je bibliografski sistem COBISS. Sekundarne vire bomo
uporabili tudi pri analizi zunanjega okolja, pri ¢emer jih bomo pridobili iz institucij, kot so
Statisticni urad Republike Slovenije, Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence
in storitve, Uradni list republike Slovenije, Urad republike Slovenije za makroekonomske
analize in razvoj, Nogometna zveza Slovenije idr. Uporabili bomo tudi druge morebitne vire,
Ki se nanaSajo na Sport in specifiéno nogomet kot $portno panogo. Uporabili bomo statut,
pravilnike in druge obstojece akte nogometnega kluba, ki nam bodo kot sekundarni viri
pomagali pri analizi notranjega okolja izbrane Sportne organizacije. Prevladujo¢i primarni
viri bodo polstrukturirani intervjuji, ki jih bomo opravili z vodilnimi v Klubu in bodo
neposredno vplivali na kvaliteto kot kvantiteto podatkov, uporabljenih v magistrski nalogi.
Dodatno bo uporabljeno tudi opazovanje; kot primarni vir bo dopolnilo podro¢ja brez
formalnega zapisa, ki pa lahko pomembno vplivajo na razvoj in delovanje organizacije.

1 OPREDELITEV IN PROCES STRATESKEGA
MANAGEMENTA V NEDOBICKONOSNIH ORGANIZACIJAH

1.1 Znacilnosti nedobi¢konosnih organizacij

V osnovi lahko organizacije delimo na dobi¢konosne in nedobi¢konosne. Pri tem je ena
izmed opaznejSih razlik ustvarjanje dobicka. Lastniki dobickonosnih organizacij si tega
izplaajo ali pa ga namenijo za investiranje v nove nalozbe. Na drugi strani cilj
nedobickonosnih organizacij ni doseganje ckonomskih rezultatov, saj so odvisni od
njihovega poslanstva in vizije. Morebiten ustvarjen dobicek tako porabijo za zagotavljanje
obstoja in razvoja organizacije. Izpostaviti je treba tudi razlikovanje obeh organizacij, ko
govorimo o lastniStvu. Za razliko od dobickonosnih organizacij so delovna sredstva in
predmeti dela v nedobi¢konosnih organizacijah v lasti organizacije in ne zasebni lasti
lastnikov. To izhaja predvsem iz dejstva, da imajo nedobi¢konosne organizacije obi¢ajno
ustanovitelje in ne lastnike. Posledi¢no so tudi odlo€itve v dobi¢konosnih organizacijah v



veliki meri sprejete s strani lastnikov, v nedobi¢konosnih pa s strani voljenih organov, kot
SO izvrs$ni odbor, upravni odbor, skupscina in podobno. Za obe organizaciji pa velja, da
delovno silo in tuje storitve najemata na trgu (Kolar & Jurak, 2014; Znidarsi¢ Kranjc, 1996).

Nedobic¢konosne organizacije se v druzbi med sabo zelo razlikujejo, njihov glavni namen pa
je doprinos druzbi. Ker je osnovni namen ustvarjanje dodane vrednosti v druzbi, so takSne
organizacije tudi oprosc¢ene nekaterih davénih obveznosti. Delujejo lahko na podrocju
javnega interesa, SirSih ali ozjih druzbenih skupin, lahko so tesno povezane z dolo¢eno
skupino in posku$ajo uresniCevati interese skupnosti, ali pa znotraj organizacije med
somisljeniki uveljavljajo zasebne potrebe. Svojo uspesnost merijo glede na u¢inke njihovega
delovanja in ne v odvisnosti od ekonomske koristi. Ce je poslanstvo organizacije vedje
Stevilo Sportno dejavnih otok, potem je to zanje lahko tudi merilo uspesnosti. Pri doseganju
ciljev in kazalnikov uspesnosti je pri nedobickonosnih organizacijah raznolika struktura
deleznikov. Poleg ¢lanov oziroma so¢asno z njimi Se vV omenjenih organizacijah pojavlja
honorarno plac¢ano osebje, prostovoljci in tudi profesionalno zaposlen kader (Kolar & Jurak,
2014; Cater, 2019a).

Znidarsi¢ Kranjc (1996) kot cilj nedobi¢konosnih organizacij navaja stiri osnovne namene
oziroma poslanstva. Organizacija lahko stremi k zagotavljanju storitev za svoje Clane in
druzbo, §¢itenju pravic, zagotavljanju sluzb, ki jih nih¢e ne placuje, ter zagotavljanju nizjih
stroSkov storitev. Mesec (2008) pri tem zapisuje, da je poleg poslanstva ter merjenja
uspesnosti ena izmed temeljnih lastnosti nedobi¢konosne organizacije tudi strateSko
odlocanje in nacrtovanje. Izpostavlja, da nedobi¢konosne organizacije niso zmozne hitrega
spreminjanja, ko pride do odlo¢anja o njihovi prihodnosti, ciljih in strategiji. Razlog za to je
vpliv zunanjega okolja ter omejitev finan¢nih sredstev.

Glede na izvor prihodkov nepridobitne Sportne organizacije lahko te razdelimo na ¢lanarine,
prihodke iz lastne dejavnosti, javne vire, donacije ter dolzniske vire. K temu pa potem
pristejemo Se nematerialne vire, ki so za uspeSno delovanje nedobi¢konosnih organizacij
velikega pomena. RazprSenost prihodkov je za nedobickonosne organizacije velikega
pomena, saj se lahko preveliko opiranje na primarni vir financiranja ob njegovi prekinitvi za
organizacijo kon¢a usodno. V Sloveniji so najbolj znacilni viri pridobivanja finan¢nih
sredstev Clanarine, vadnine, najemnine, medijske pravice, vstopnine, prodaja artiklov
organizacije, sponzoriranje, ob¢inski in drzavni proracun, Fundacija za Sport, donatorstvo,
krediti, financni najemi in viri iz razpisov Evropske unije. Pri pridobivanju vseh nastetih
virov pa imajo organizacije tudi konkurenco, s katero posredno ali neposredno tekmujejo za
sredstva (Kolar & Jurak, 2014).

Sportne organizacije lahko tako delimo na tri temeljne oblike. Sportna drustva in zveze
zajemajo Sportna drustva, zveze, klube ter Olimpijski komite Slovenije — ZdruZenje Sportnih
zvez. Javne Sportne organizacije zajemajo javne zavode za Sport ter druge organe javne
uprave, ki opravljajo delo na podro¢ju Sporta, kot so Fundacija za Sport, Direktorat za Sport,
InStitut za Sport ter Sportne fakultete. Tretja oblika pa so zasebne Sportne organizacije in



posamezniki, ki zajemajo pridobitno dejavnost v Sportu. Organizacije s Sportno vsebino, med
katere spadajo drustva, Klubi, zveze in zavodi, so del nepridobitnih zasebnih ali javnih
$portnih organizacij. Clanstvo v teh organizacijah je prostovoljno, delovati pa morajo v
podroc¢ja delovanja. Poleg tega morajo zaradi Sportnega okolja delovati tudi v skladu z
Zakonom o Sportu ter Nacionalnim programom Sporta v Republiki Sloveniji. Glede na vrsto
organizacije morajo upostevati tudi druge zakonske predpise s strani drzave; ¢e govorimo o
zavodu, je to Zakon o zavodih, pri drustvih je to Zakon o drustvih in tako naprej (Kolar &
Jurak, 2014).

Za namen naloge bomo izpostavili drustva. Drustvo kot oblika nedobi¢konosne organizacije
je zdruZenje fizi¢nih oseb, ustanovljeno z namenom uresnic¢evanja skupnih ciljev oziroma
interesov. Gre za nepridobitno, samostojno in prostovoljno organizacijo ter osebo civilnega
prava, ki deluje v skladu z Zakonom o drusStvih in mora biti vpisana v evidenco Ministrstva
za notranje zadeve (Cater, 2019b). V Nacionalnem programu 3porta Republike Slovenije
(2014) je za leto 2012 navedenih 10.201 delujocih $portnih organizacij, od Katerih je 6.286
drustev in njihovih zdruzenj. To predstavlja 61,62 % vseh Sportih organizacij v Sloveniji.
Organiziranost Sporta v Sloveniji je med leti 2001 in 2012 narascala, in sicer kar za 147 %.
V omenjenem obdobju se je Stevilo Sportnih drustev povecalo za 2.541 subjektov. Pri tem je
pomembno izpostaviti tudi, da so Sportna drustva glavni nosilci slovenskega tekmovalnega
Sporta.

Horch (1998) poudarja, da je profesionalizacija Sporta pripeljala tudi do profesionalizacije
zdruzenj, znotraj katerih se Sport razvija. Ker je za uspeSen razvoj Sportnikov in nenazadnje
za dobre rezultate v tem Casu potreben vecji obseg profesionalcev, kot SO menedzerji,
zdravniki, trenerji, fizioterapevti in podobno, je visji nivo profesionalizma potreben tudi pri
upravljavsko-ravnalnih funkcijah organizacij. Horch v tem primeru opisuje globalni pojav,
pri ¢emer je do omenjenega procesa spreminjanja prislo tudi znotraj slovenskega Sportnega
okolja. Ker v taksnih organizacijah sobivajo profesionalni ter prostovoljni kadri, se je
izoblikoval nov organizacijski model, imenovan »organizacija mesanih nacel«.

Kolar in Jurak (2014) sta v svojem delu po Kosiju in Heikkali povzela primerjavo in kon¢no
obliko novega tipa profesionalizacije v nepridobitnih Sportnih organizacijah. Slednja
zdruzuje razseznosti prostovoljne in profesionalne organizacije. Tabela 1 prikazuje opisano
dimenzijo profesionalizacije.

Z zapisanimi spremembami delovanja teh prostovoljnih organizacij so te zdaj zmozne
posegati po vrhunskih rezultatih ter Sportnikih, jih razvijati in nenazadnje tudi ustvarjati
sredstva za lasten razvoj in nadaljnjo rast organizacije. Pri tem pa se ne spremeni dejstvo, da
gre za nedobickonosne organizacije. To pomeni, da se ohranjajo lastnosti teh organizacij,
kot je delo s prostovoljci, pridobivanje sredstev iz razlicnih virov (drzavni in lokalni
proracuni, donacije, Clanarine, fundacije, prodaja sredstev in proizvodov idr.), in da
odlocitve sprejemajo voljeni odbori oziroma upravljalci, ki se neposredno povezujejo z



managementom organizacije. Slednjega predstavlja profesionalno osebje (Kolar & Jurak,
2014).

Tabela 1: Profesionalizacija v nepridobitnih Sportnih organizacijah

Dimenzija RazseZnost profesionalizacije
Polni delovni ¢as in dodatne ure.
Delovni ¢as Fleksibilni delovni ¢as.

Placilo rednega delovnega Casa in projektnega dela.
Pisarna ter Sportne povrsine.

Ustaljeno in dolo¢eno.

Osebje Institucionalna mreza ter mreza prostovoljcev.
Formalna izobrazba in usposobljenost.

Prakti¢na prepoznavnost (rezultati).

Obnasanje Trajno neinstrumentalno.

Znanje Aktiven in institucionalen razvoj znanja.

IzboljSana kakovost.

Stalnost proizvodov.

Odgovornost Institucionalizirana odgovornost za doseganje rezultatov.
Oblast/mo¢ Hierarhi¢na ter centralizirana (voljena).

Delovni prostor

Merila rekrutacije kadrov

Ucinkovitost/kakovost

Prirejeno po Kolar & Jurak (2014).
1.2 StrateSki management v Sportnih organizacijah

StrateSki management sestavljajo odlocitve in akcije, uporabljene za namen izpolnjevanja
strategije. Gre za proces doloCanja poti do konkurencne prednosti pred ostalimi
organizacijami istega podro¢ja. Tako se z oblikovanjem ciljev naértujejo prihodnje
aktivnosti organizacije. Pri tem organizacija uposteva aktualne trende v konkuren¢nem
okolju, se zaveda prednosti in slabosti svojih konkurentov, uposteva svoje uporabnike in jim
nudi kar najbolj zadovoljive storitve in produkte. Pomemben je tudi pogled v prihodnost, pri
¢emer organizacija stremi k napredku in postavljanju trendov in ne zgolj k sledenju smernic,
ki so v okolju Ze postavljene (Daft & Marcic, 2015).

Strategija vsake organizacije se tako razlikuje in vkljucuje njeno rast, konkurenco,
zadovoljevanje uporabnikov, upravljanje posameznih podrocij podjetja, razvoj sposobnosti,
pomembnih za podjetje, odzivanje na spremembe v zunanjem okolju ter doseganje ciljev,
tako strateskih kot tudi finan¢nih (Belak, 1993).

Strateski management je namenjen pravocasnemu zaznavanju nevarnosti ter priloZnosti
organizacije. Je proces, ki se izvaja v ve¢ korakih, vse z namenom doseganja strateskih ciljev
organizacije. Pri tem se najprej opredeli namen organizacije, nato pa se opravi analiza
zunanjega in notranjega okolja, iz Cesar sledi analiza prednosti, slabosti, priloZnosti in
nevarnosti organizacije. Ko so zbrani vsi podatki, sledi izbira in nacrtovanje strategije. Ob
izvajanju strategije poteka tudi nadzorovanje le-te, saj so povratne informacije tiste, ki
organizaciji povedo, ali je izbrana strategija primerna za zasledovanje izbranih ciljev, torej
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ali so pri tem uspe$ni. Na podlagi povratnih informacij je omogoceno tudi nadaljnje
nacrtovanje strategij (Stone, 2005).

Cater, Lahovnik, Pu¢ko in Rejc Buhovac (2011) pa povzeto strateski management opisejo
kot celoto dolgoro¢nih menedzerskih odlocitev in akcij. Za organizacijo so te celovitega,
stalnega in vitalnega pomena. Najpomembneje je, da strategija pripomore k sprejemanju
pravilnih odlocitev ter izbiranju pravih aktivnosti za doseganje ciljev. Na kakSen nacin se te
izvajajo, pa je sekundarnega pomena.

Stateski management je nujen tudi v nedobi¢konosnih organizacijah. Prinese mnogo Koristi,
med katere Bryson (1995) priSteva hitrejSe in uspeSnejSe odzivanje organizacije na okolje,
kvalitetnejSe izvajanje dejavnosti organizacije, izboljSano sprejemanje odlocitev, lazje
prepoznavanje kljucnih izzivov organizacije na posameznih podrocjih, opredelitev prioritet
ter jasne smernice organizacije za njeno prihodnost. K temu lahko dodamo tudi koristi za
vse, Ki v procesu sodelujejo; do izraza prihaja timsko delo, znanje in izkusnje udelezenceyv,
bolj strateSko razmi$ljanje in ravnanje, spoznavanje interesov pomembnih ¢lanov
organizacije ter vsezivljenjsko ucenje. Ob predpostavki, da so osebe z opredeljenimi vlogami
in zadolzitvami zadovoljne, pa lahko sklepamo, da se dviguje tudi pripadnost organizaciji.

Sportna organizacija lahko izbira med razliénimi strategijami. Ko se za strategijo odlo¢i, pa
je kljuénega pomena, da pred njeno implementacijo ocenijo kvalitativne ter kvantitativne
kriterije ter s tem omogocijo njeno uresnicevanje. Pri sploSnih oziroma kvalitativnih
kriterijin mora organizacija preveriti, ali izbrana strategija reSuje obstojeCe tezave
organizacije in preprecuje nastanek novih. Prav tako mora biti strategija skladna s
poslanstvom, vizijo in vrednotami organizacije. Skladni morata biti med seboj tudi strategiji
zunanjega in notranjega okolja organizacije. Management organizacije mora oceniti, ali je
casovni okvir uresnicevanja strategije primeren ter ali so zapisane predpostavke razumljive.
Temu sledijo Se kvantitativni oziroma analiti¢ni kriteriji, pri Katerih pa je treba oceniti
stroske uresniéevanija strategije, njena tveganja, fleksibilnost in podobno (Cater, 2019a).

Zaradi velikega pomena, ki ga nosi uspesno izvedena strategija, je pomembno, da je izbrani
menedzer sposoben, spreten in ima dovolj znanja, da vodi nedobickonosno Sportno
organizacijo. Gre za funkcijo, ki zajema Stevilne vloge in veliko odgovornosti. Pri tem je
pomembno tudi, kaksne so osebne znacilnosti posameznika ter da pri vseh aktivnostih, Ki jih
opravlja, ravna po nacelih eticnega in moralnega vedenja. MenedZer tako opravlja deset
temeljnih nalog, ki So planiranje, organiziranje, motiviranje, odlo¢anje, delegiranje,
usklajevanje, poroCanje, nadziranje, poslovodstvo financ ter zbiranje sredstev (MoZina in
drugi, 2002).
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1.3 Razvijanje strategije v Sportni organizaciji

Postavljanje ciljev, razvoj strategije in njej sledenje je odgovornost vrhnjega managementa
organizacije. V osnovi se strategija oblikuje v drugi fazi, torej ko predhodno vodilni ze
ocenijo zunanje in notranje okolje organizacije. Glede na izbrane cilje in strategijo ti obcutno
vplivajo na uspesnost organizacije, zato je pomembna sposobnost vodilnih, da izberejo prave
smernice za strategijo, ki pa je tudi fleksibilna in prilagodljiva glede na spremembe v
organizaciji ali zunaj nje (Dimovski in drugi, 2014).

Za namen razvijanja strategije obstaja veliko Stevilo modelov, ki po korakih omogocajo
nacrtovanje in izvajanje strategije. Kateri model je primeren za izbrano organizacijo, pa je
odvisno od njenih lastnosti ter potreb. Sportna organizacija mora preuéiti modele in izbrati
tistega, ki bo zanje tudi prakti¢no uporaben (Jurca, 2009).

Pri iskanju primernega modela lahko zasledimo Burhartov in Reussov model, Nuttov in
Backoffov model, Martinellijev model, Brysonov model, model, ki sta ga pripravila Kolar
in Jurak, Hunger in Wheelenjev model, model po Pucku, model Couterjeve, Kraljev model,
model po Haxu in Majlufu, model po Pearcu in Robinsonu ter duge. Med vsemi sem za
razvoj strategije izbrane organizacije izbrala Brysonov model, ki ga bom v nadaljevanju tudi
natan¢neje opisala in izpostavila korake, pomembne za nadaljevanje naloge.

Bryson je model procesa strateSkega nacrtovanja razvil specifiéno za javne in
nedobickonosne organizacije. Ker pa je nacrtovanje in uveljavljanje ziv proces, govorimo o
ciklu. Temu primerno se v angles¢ini imenuje »Strategy Change Cycle« (Bryson, 1995).
Cater (2019b) je Brysonov model uvajanja strategije v nedobitkonosnih organizacijah
potrdil kot enega izmed najbolj u¢inkovitih, ko pride do pristopa podobnih modelov v praksi.

Kot prikazuje slika 1, je proces sestavljen iz desetih korakov in je sistemati¢no urejen.
Vodstvo lahko z opiranjem na model pregledno spremlja razvoj in uveljavljanje strategije.
Cikel se za¢ne z izhodi§¢nim dogovorom o organiziranju procesa strateskega nacrtovanja. V
naslednjem koraku se opredelijo doloc¢ila in pooblastila zdruzbe, opredelijo se tudi
poslanstvo ter vrednote organizacije. Sledi celovita analiza z ocenjevanjem in vrednotenjem
zunanjega ter notranjega okolja organizacije. Na podlagi pridobljenih podatkov lahko
dolo¢imo strateske cilje. Nato preidemo v nacrtovanje razvoja stategij. Po pregledu in
sprejemu strategije organizacija nadaljuje z uvedbo in uresnicevanjem strategij. V zadnjem
koraku je treba nadzirati in evalvirati izvajane strategije (Bryson, 2004).
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Slika 1: Model, prirejen po Brysonu

Tendence v Stranke Konkurenti.
sirsem okoljul (klientela) partnerji

Zunanje
okolje

Priloznosti,
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T .
Prednosti,
slabosti
T .
Notranje
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] T e -]
Dosedanja Razpolozljivil Trenutna
uspesnost viri strategija

Pooblastila

Poslanstvo

Vir: Cater (2019b).

1.3.1 Zacetni dogovor

Zacetni dogovor je potreben za zacetek postopka strateSkega managementa. Doseci je treba
dogovor med klju¢nimi notranjimi in po potrebi zunanjimi odlocevalci. Za nadaljevanje
mora biti kot zaklju¢ek pogajanja sprejeta odloCitev o strateSkem nacrtovanju ter kljucnih
korakih le-tega (Bryson, 2011).

Pucko (2006) navaja, da odlocitev o sporazumu sprejme svet organizacije ali njen direktor.
Pri tem mora biti jasen namen postopka, njegova oblika, koraki oziroma faze, ki bodo v
okviru postopka izvedeni, ter ¢asovno doloceni roki za pripravo analiz, nacrtov in poroc€il o
izvedenju ter uresniCevanju strategij. Poleg tega se doloci ekipo, ki bo pri tem sodelovala, in
njenega vodjo ter se odobri potrebne vire za izvedbo sprejeta sporazuma. Cater (2019b) ob
tem dodaja, da je pri zacetnem dogovoru zazelen ¢im $ir$i konsenz.

1.3.2 Opredelitev pooblastil

Namen drugega koraka je opredelitev formalnih in neformalnih pooblastil. Ta za
organizacijo med drugim predstavljajo omejitve, pricakovanja in zahteve. Pooblastilo izda
ustanovitelj, organizacija pa posledi¢no razume, kaksna je njena avtonomija pri sprejemanju
strateSkih odlocitev (Jurca, 2009). Pucko (2006) razlozi, da so formalna pooblastila dolo¢ena
v obliki pogodb ali pravilnikov in so kljuénega pomena, saj dolo¢ajo pristojnosti, namen in
odgovornost organizacije.
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Jurca (2009) navaja, da se v tem koraku opravijo Stiri naloge. Opredelijo se formalna in
neformalna pooblastila, razjasni se, kaj so rezultati pooblastil, kaj pooblastila prepovedujejo
ter katere so grobe omejitve pooblastil.

1.3.3 Poslanstvo in vizija

Poslanstvo in vizija organizacije sta potrebni za razvoj organizacije in se medsebojno
dopolnjujeta. Prvo predstavlja rdeco nit delovanja organizacije, druga pa z vkljucevanjem
namen obstoja organizacije ter usmerja delujoce v organizaciji h kakovosti in u¢inkovitosti
pri delu. S pomocjo vizije pa zviSujemo pricakovanja ter potenciale v organizaciji. Z njo
namre¢ predstavimo delovanje organizacije v obdobju, ko bo ze dosegla svoje cilje (Musek
Lesnik, 2008).

Poslanstvo mora vsebovati odgovore na naslednja vprasanja (Bryson, 2011):

— Kdo smo (organizacija)?

— Na Kkatere teZzave opozarjamo in kaksne temeljne potrebe (druzbene ali politicne)
zadovoljujemo?

— Kaj storimo, da omenjene potrebe in teZave prepoznamo, predvidimo in se nanje
primerno odzovemo?

— KaksSen bi moral biti na$ odziv na pri¢akovanja klju¢nih deleznikov?

— Kaksne so nasa kultura, filozofija ter temeljne vrednote organizacije?

— Kaj je tisto, zaradi ¢esar smo edinstveni in posebni?

Jurca (2009) k temu dodaja Se osnovne cilje organizacije, njeno Sirino aktivnosti in
geografsko podrocje, na¢in doseganja konkuren¢nega polozaja in podobno.

Musek Lesnik (2007) navaja, da vizijo najlazje opredelimo kot odgovor na vprasanje »Kako
bo videti uspeh organizacije?«. Pri oblikovanju vizije moramo biti pozorni, da je ta zapisana
jasno in enostavno. Tri glavne znaCilnosti vizije so spontanost, ustvarjalnost in realnost.
Vizija je tako usmerjena v prihodnost, pri ¢emer podaja uresniCljive usmeritve in cilje
(Tavcar, 2005).

1.3.4 Celovita strateSka analiza

Glede na shemo modela po Brysonu se v Cetrtem koraku izvede celovita strateska analiza,
za potrebo katere se izvedeta tudi analiza zunanjega in notranjega okolja organizacije.
Analiza SWOT je eno izmed orodij, ki to omogoc¢a. Ob predpostavki, da poznamo
podstrukture organizacije in njeno zunanje okolje, lahko z uporabo omenjene analize
dolo¢imo prednosti, slabosti, priloZnosti in nevarnosti organizacije. Prednosti in slabosti
analize so povezane s sedanjostjo, medtem ko se na prihodnost nanasajo trditve v kategorijah
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priloznosti in nevarnosti. Celovita analiza organizacije je pogoj za oblikovanje stratesSkih
ciljev (Pucko, 1999; Pucko, 2006).

1.3.4.1 Analiza zunanjega okolja

Zunanje okolje je zelo Sirok pojem, saj zajema vse, kar se dogaja izven organizacije. Pri
analizi zunanjega okolja upoStevamo spremenljivke, ki vplivajo na izbrano organizacijo.
Razdelimo ga na SirSe in ozje zunanje okolje. Pri SirSem okolju vklju¢imo sile, ki na
organizacijo vplivajo posredno ter na daljSi rok, za ozje okolje pa analiziramo dejavnike, ki
na organizacijo vplivajo neposredno in na krajsi rok (Hocevar, Jakli¢ & ZagorSek, 2003).

Pucko (2006) za celovito analizo zunanjega okolja izpostavi tri klju¢ne kategorije:

— analiza tendenc v najSirSem okolju,
— oceno konkurence in partnerskih zdruzb,
— analizo uporabnikov.

Pucko, Cater in Rejc Buhovac (2009) so ocenili analizo PEST kot primerno orodje za analizo
tendenc v najSirSem okolju. Sestavlja jo Sest faktorjev, pri cemer za analizo izberemo tiste,
za katere menimo, da bi lahko imeli pri nadaljnjem razvoju organizacije najvecji vpliv. Med
t. i. podokolja uvr§éamo politi¢no, ekonomsko, druzbeno, tehnolosko, okoljsko ter pravno
okolje (Cater, 2019b).

Pri ocenjevanju konkurence in partnerskih zdruzb se moramo prvotno vprasati, kaj po¢nejo
nasSi konkurenti in kaksni so njihovi nameni nadaljnjega razvoja. Primerjamo trzne deleze
konkurentov in izbrane organizacije, ocenimo, kaksne so njihove tendence ter kje so njihove
glavne prednosti in slabosti. Dodatno preverimo tudi, kako se povezujejo z drugimi
institucijami. Po pregledu konkurence pa vsekakor analiziramo tudi partnerske organizacije.
Podobno kot pri konkurentih preverimo mrezo sodelovanja, ki jo partnerska organizacija
ima. Ob tem ocenimo tudi tendence v odnosih, na podlagi katerih lahko razvijemo priloznosti
in nevarnosti za organizacijo (Pucko, Cater & Rejc Buhovac, 2009).

Namen analize uporabnikov je preveriti demografske znacilnosti prebivalca in tendenc
znotraj pridobljenih podatkov (Pucko, 2006). Avtor nadaljuje, da se pri tem osredoto¢imo
na informacije, kot so narodni prirast, starost, izobrazba, migracije in ekonomsko-socialne
lastnosti prebivalcev okolja, ki ga analiziramo. Posebno se izpostavi tudi del prebivalstva, ki
so ali pa bi lahko postali uporabniki organizacije.

1.3.4.2 Analiza notranjega okolja

Britton in Worthington (2003) notranje okolje opiSeta kot odgovor na spremembe v 0Zjem
zunanjem okolju organizacije. Prilagajanje vodi do sprememb v organizacijskih strukturah,
funkcijah, procesih na splosno in podobno. Pri analizi Sportne organizacije je treba tako
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analizirati oprejemljive ter neoprejemljive vire organizacije, sposobnosti posameznikov v
organizaciji in znanja, ki so povezana s ¢loveskim in strukturnim kapitalom. Notranjo
analizo preverjamo z (Cater, 2019b):

— analizo virov,
— analizo trenutne strategije,
— analizo dosedanje uspesnosti.

Analiza virov je lahko predstavljena v obliki prednosti in slabosti, pri ¢emer sloni na analizi
poslovodstva. Prav tako pa se lahko usmeri tudi na druge podstrukture organizacije.
Najpogostejsa razdelitev Sportnih nedobickonosnih organizacij je na storitveno, finan¢no,
tehnolosko, kadrovsko, organizacijsko ter raziskovalno-razvojno podstrukturo. TakSna
analiza nam omogoca tudi osamitev pomembnih faktorjev za (ne)uspeh delovanja v
preteklosti (Puc¢ko, 2006; Pucko, Cater & Rejc Buhovac, 2009).

Analiziranje trenutne strategije lahko postane teZava, ¢e organizacija te nima jasno
opredeljene oziroma ni prepri¢ana, kaksno strategijo je dosedaj uresnievala. V tem koraku
poskuSamo opredeliti vrsto strategije, ki je bila v preteklosti uporabljena (Pucko, 2006).

Pucko (2006) povzame tudi analizo dosedanje uspeSnosti. Odgovornost in obveznost za
rezultate se s Casom spreminja, niza se tudi njihova jasnost. To je eden izmed razlogov, zakaj
je analiza tendence uspeSnosti tako zahtevna. lzbrane spremenljivke, ki jih izberemo za
kazalnike uspeSnosti, lahko na koncu primerjamo z drugimi organizacijami in ocenimo
prednosti ter slabosti izbrane organizacije.

1.3.5 Dolocanje ciljev

Cilje dolo¢imo s pomocjo strateSkih vprasanj, ki so po mnenju avtorja modela
najpomembnejSi del celotnega procesa. VpraSanja in posledi¢no cilje je treba skrbno
oblikovati, da bodo ¢im bolj sovpadali z vrednotami organizacije. Pri tem Bryson opredeli
sedem moznih pristopov za doloCanje strateskih ciljev, med katere spadajo neposredni
pristop, posredni pristop, pristop s cilji, pristop vizije uspeha, pristop ovalnega
kartografiranja, tenzijski pristop ter pristop sistemske analize (Bryson, 2011).

Za vetino nedobi¢konosnih organizacij je najprimernejsi pristop neposredni. Uporabimo ga,
kadar ne obstaja soglasje o ciljih ter ni opredeljene vizije organizacije. Okolje takSnih
organizacij je pogostokrat turbulentno, hierarhi¢no pa je njena avtoriteta Sibka. Pri tem
pristopu se strateSke cilje postavi takoj po pridobljenih podatkih o pooblastilih organizacije,
njenemu poslanstvu ter opravljeni analizi SWOT (Bryson, 2011).

16



1.3.6 Razvijanje strategij

Bryson (2011) navaja, da je strategija vzorec politik, namenov, programov in ukrepov, Ki
dolocajo tri temelje organizacije: kaj organizacija sploh je, kaj po¢ne in zakaj to pocne.
Strategijo opredeli kot most med organizacijo in njenim okoljem, pri ¢emer mora biti
strategija podaljSek poslanstva organizacije. Za dosego omenjenega pa je treba pri
nacrtovanju strategije odgovoriti na naslednja vpraSanja:

— Katere so alternative ali vizije, ki bi jih organizacija morala zasledovati, da doseZe svoje
cilje?

— Kaksne so ovire na poti do uresnicitve zastavljenih alternativ?

— Katera vecja dejanja mora organizacija v naslednjih neka;j letih storiti, da s tem uresnici
glavne predloge?

— Kateri so to¢no dolo¢eni koraki za realizacijo predlogov in kdo je zanje odgovoren?

Zelo podobno razmislja tudi Pucko (2006), ki je razvijanje strategij oblikoval v tri faze.
Najprej je treba identificirati alternative, sledi ugotavljanje moznih ovir za uresniéitev prej
omenjenih alternativ. Razvoj se zakljuci s pripravo kon¢nih predlogov strategij.

Strategije se lahko nanaSajo na razlicno raven, funkcijo ali obdobje. Vse pa morajo
izpolnjevati dolocene kriterije. Biti morajo tehni¢no izvedljive, spremenljive za kljuc¢ne
deleznike, usmerjati se morajo k rezultatom in pri tem ustrezati glavnim vrednotam
organizacije, biti morajo moralna, legalna, eti¢na ter javno sprejemljiva. Nenazadje pa
morajo obravnavati tudi doloc¢eno stratesko vprasanje (Bryson, 2011).

2 TRZENJE V SPORTNI ORGANIZACIJI

Za trZenje v svetu ne obstaja enotne definicije ali strinjanja o tem, kaj vse le-to predstavlja.
Ne gre zgolj za funkcijo v podjetju, oglasevanje ali prodajo. Kone¢nik Ruzzier (2018)
navaja, da govorimo o nacinu razmi$ljanja. Definicije so si enotne v tem, da je trZenje
dobic¢konosno zadovoljevanje zelja, pri cemer imamo vedno dve strani, torej porabnike in
ponudnike ter potrebo po medsebojni koristi. Avtorica trzenje tako predstavi kot proces
prostovoljne menjave dveh entitet, pri ¢emer je klju¢no zadovoljstvo obeh strani. Pri tem
morajo ponudniki s ciljnim trzenjem izdelke ali storitve posredovati ciljnim porabnikom na
nacin, ki jim bo zagotovil dobickonosnost na dolgi rok. To lahko ucinkovito storijo z
uporabo elementov storitvenega trzenjskega spleta.

TrZzenje je tako proces nacrtovanja in snovanja idej, storitev ter izdelkov. Za njih dolo¢amo
cene, se odlocamo o trznem komuniciranju ter distribuciji z namenom, da z izmenjavo
zadovoljimo pri¢akovanja posameznikov ter podjetja (Potocnik, 2002). Makovec Brencic¢
(2008) navaja, da so osnovne sestavine trzenja potreba, Zelja, povpraSevanje, izdelek,
vrednost, stroSek in zadovoljstvo, menjava, transakcija in odnosi, trgi ter trzenje in trzniki.
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V Sportu je to specificna smer trzenja, ki se osredotoCa na Sport in njegove vsebine.
Posebnosti je veliko, najveckrat pa je povprasevanje oziroma uspesnost trzenja v Sportu
odvisna od rezultatov in identifikacije uporabnikov s Sportom. Prednost trzenja v Sportu je
vsekakor izkoris¢anje Custvene plati in navezanosti uporabnikov do ekipe oziroma Sporta
(Wakefield, 2007). Shank (2005) pri tem izpostavlja naslednje posebnosti:

— Sport je tekmovanje in hkrati sodelovanje;

— porabniki Sporta so zahtevni, saj so »poznavalci in strokovnjaki« in se obi¢ajno mo¢no
identificirajo s Sportom;

— zaradi odvisnosti od rezultata in drugih sprememb povprasevanje ves ¢as niha;

— dolgoro¢no zadovoljstvo porabnikov je tezko vzpostaviti, saj je Sport subjektiven in
nepredvidljiv;

— socasna proizvodnja in ponudba Sportnega produkta.

V grobem lo¢imo dve vrsti trzenja v Sportu. Trzenje Sporta in trzenje prek Sporta se
medsebojno prepletata, prav tako trenutne smernice trzenja brisejo mejo med obema. Kljub
temu razumevanje razlike Se vedno ostaja pomembno. Ko Sportne izdelke, storitve, dogodke
in Sportnike trzimo pri porabniku, izvajamo trzenje Sporta, medtem pa ko trzimo druge
produkte ali storitve ter jih porabnikom nudimo z uporabo trznega komuniciranja, govorimo
o0 trzenju prek Sporta. V osnovi se trzenje Sporta povezuje s Sportnimi subjekti in blagovnimi
znamkami Sportne opreme, trzenje prek Sporta pa na preostale dejavnosti, ki Sport uporabijo
zgolj kot komunicijsko orodje (Makovec Brencic, 2008).

Trzenjski splet je temeljni koncept trzenja. Najpogosteje uporabljen model je formula 4P, Ki
predstavlja 4 dejavnike, potrebne za uspesno sledenje organizacije trzenjskim ciljem na
ciljnem trgu. To so izdelek, cena, trzne poti in trzenjsko komuniciranje. K temu se doda Se
upostevanje 4C modela, ki se za razliko od vplivanja na kupce nanaSa na koristi kupcev.
Sestavine omenjenega modela so potrebe in Zelje kupca, kupcevi stroski, pripravljenost in
komunikacija. Oba modela se morata med sabo ujemati, da je trzenjski splet lahko optimalno
uspesen (Kotler, 1998). V Sportu je trZzenjski splet usklajena celota dejavnikov, ki omogocajo
organizaciji, da doseZe svoje trzenjske cilje ter hkrati zadovolji potrebe porabnikov. Za
Sportno organizacijo so elementi trzenjskega spleta tako Sportni produkti, trZzne poti,
dolocitev cene ter trzno komuniciranje (Shank, 2005).

Vukasovi¢ (2012) navaja, da je izdelek glavni vir zaznave blagovne znamke organizacije.
Sportni produkt je lahko $portno blago, osebno tenerstvo in informacije ali $portni dogodek.
Slednji je tudi primarni produkt Sporta. Dogodek v Sportu lahko razdelimo na dve podrogji.
Kot prvo podro¢je lahko umesc¢amo Sportnike, kot drugo pa stadione ali dvorane (Shank,
2009).

Trzne poti oziroma distribucijski kanali so lahko neposredni ali posredni. Poti opisujejo
gibanje izdelka od proizvajalca do kupca in manjSe kot je Stevilo posredniskih nivojev, bolj
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je pot neposredna. Prav tako velja, da vecje Stevilo trznih poti predstavlja drazji izdelek
sposobnostmi organizacije. Vsekakor pa v Sportu posebnosti trznih poti predstavljajo
dogodki v zivo, podoba takSnega dogodka prek medijev, vstopnice za dogodek, osebni
nastopi igralcev ter strokovnega Staba kot tudi trgovsko blago in spominki (Kotler, 2003;
Mullin, Hardey & Sutton, 2007).

Cena izdelka je povezana s prihodki in se mora dolociti z upostevanjem stroskov, aktualnih
cen na trgu in trga kot lastnosti uporabnikov, vrednost izdelka ali storitve, cene substitutov
ter razmerje med kakovostjo in ceno (Shapiro & Jackson, 1978). Kotler (2004) pri tem
izpostavlja, da bo ponudba uspesna, ko bo v o¢eh kupca vrednost izdelka visoka, strosek, ki
ga je v ta namen prevzel, pa nizji. PotroSnik bo zadovoljen, ko bo izdelek ali storitev oznacil
kot koristno. Korist pa je v tem primeru lahko funkcionalne ali ¢ustvene narave.

Vsaka komunikacijska aktivnost, s katero organizacija porabnike obvesca o svoji ponudbi,
se zdruzuje v trzenjski splet. Organizacija lahko posreduje vec sporocil in dosega vec ciljnih
trgov (Vukasovi¢, 2012). Trzno komuniciranje mora doseci tri pomembne cilje. Uporabnike
mora informirati o dejavnostih podjetja in njegovih izdelkih ali storitvah, uporabnike mora
prepricati, da bo nakup prav tega izdelka ali storitve bolj koristen od tistega, ki ga ponuja
konkurenca, ter identificirati uporabnike s podjetjem in njegovo blagovno znamko na nacin,
da ponavlja ze znana obvestila (Poto¢nik, 2002). Kot navaja Kotler (2003), pa na samo
oblikovanje trzenjsko-komunikacijskega spleta vpliva ve¢ dejavnikov. To so cilji in
strategije trzenja, financna sredstva, znalilnosti trga in izdelka ali storitve ter stroski
posrednikov.

Cilje opisanega koraka podjetja dosegajo z uporabo orodij trznega komuniciranja, Ki so
oglasevanje, neposredno trzenje, osebna prodaja, odnosi z javnostmi, pospeSevanje prodaje
ter sponzorstvo. K omenjenim instrumentom trZenjskega spleta Vukasovi¢ (2012) dodaja
tudi trzenje od ust do ust in elektronsko trzenje. Slednje je specifi¢no za trzenje v digitalni
dobi, ko so informacijske in komunikacijske tehnologije postale nepogresljiv del vsakdana
posameznika. Te omogocajo nenehno komunikacijo organizacije po digitalnih medijih,
napravah, programskih orodjih in druzbenih omrezjih (Irsi¢, Milfelner & Pisnik, 2019).

Smiselno je dodati, da je kljub pogosti in enostavni uporabi opisanega modela ta vedno bolj
potisnjen v ozadje. V moderni dobi so se v ospredje zaceli prebijati modeli, ki temeljijo na
zvestobi porabnika ter vzpostavljanju in ohranjanju dolgoro¢nih odnosov z nasimi porabniki
oziroma porabniki in ponudniki. Ti so se razvili zaradi potrebe po pridobivanju in ohranjanju
konkurencnih prednosti. Gre za poudarek na oblikovanju partnerstev (Vukasovi¢, 2012).

Za Sport je najbolj dobrodoslo, kadar se podjetje odlo¢i za sponzorstvo. Tako sponozor in

sponzoriranec na celovit nacin izvedeta menjavo. Financna ali druga sredstva se za namen
uresnicevanja poslanstva organizacije izmenjajo za ustrezno povracilo glede na zahteve
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sponzorja (Retar, 2006). Fill (2009) dodaja, da se vedno ve¢ organizacij zaveda, kako
pomembna so sponzorstva za gradnjo blagovne znamke ter zvestobe uporabnikov. Prav tako
lahko s sponzorstvi podjetja dosegajo nove trge.

V tabeli 2 je predstavljenih osem vrst sponzorjev, ki se delijo glede na finan¢ni vlozek,
pomembnost, veljavo ter vsebino in obseg pravic (Retar, 2006).

Tabela 2: Vrste sponzorstev

Oblika sponzorstva Glavne znadilnosti

Ekskluzivni sponzor Vse razpoloZljive pravice za trzenje sponzoriranca.

Ena organizacija, ki pokriva najzanimivejSe oglasevalske
povrsine.

Najvisja in najzahtevnejSa oblika sodelovanja za
sponzorja.

Pogodba sklenjena najmanj za eno in najvec §tiri leta.
Glavni sponzor Najpomembnejsi na lestvici sponzorjev.

Najve¢ oglaSevalnega prostora za najve¢ denarja.
Sponzorski pool Komercialna oblika ekskluzivnega sponzorstva.
Skupinsko sponzoriranje Sportnih organizacij.

Manj tveganja za sponzorja in pojavljanje v vec Sportnih
organizacijah.

Individualni sponzor Sponzor izbere enega ali ve¢ nadarjenih vrhunskih
Sportnikov.
S posamezniki se sklenejo individualne pogodbe.
Posamezni sponzor Sponzoriranje v manjSem obsegu.

Obi¢jano doloceni kratkorocni cilji.

Praviloma delujejo v lokalnem okolju.

Uradni opremljevalec Ekskluzivna pravica do opremljanja Sportne organizacije.
Pojavljajo se na vseh artiklih ali izdelkih ter na zmerno
zanimivih oglasevalskih povrSinah.

Najveckrat so to uradna oblacila.

Uradni oskrbovalec Pravica do oskrbovanja Sportne organizacije s Sportnimi in
neSportnimi artikli.

Oskrbovalci uporabljajo sponzorstvo v vseh oblikah v
promocijske namene.

Najveckrat so to prehrambni izdelki, prevozi in podobno.
Kombinirano sponzorstvo | Zdruzenih ve¢ nacinov sponzorstva.

S soglasjem ostalih sponzorjev Sportne organizacije so
sestavljeni v sponzorsko kombinacijo.

Oblika, ki kaze iznajdljivost in pripravljenost sponzorjev.

Vir: Retar (2006).

Zakaj je sponzorstvo v Sportu tako razsirjeno in za podjetja dober nacin izkazovanja
druzbene odgovornosti ter hkratne dobre investicije, lahko ugotovimo ob pregledu glavnih
znalilnosti spozorstva v Sportu, ki jih navaja Retar (1992). Avtor izpostavi prisotnost
emocionalnega naboja, poznavanja ter naklonjenosti Sportu, nagovarjanja ciljne skupine v
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privlacnem in pozitivnem okolju kot tudi v nekomercialnih situacijah, prisotnost intenzivne
medijske odmevnosti skupaj z integriranostjo medijev in nevsiljivostjo za javnost.

Organizacija naj bi tudi za podrocje trzenja oblikovala posamic¢no strategijo, v kateri bi na
podlagi zapisanega upostevala komunikacijo, razpolozljivo osebje, sposobnosti in znanje
zaposlenih ter izobrazevanje le-teh, koordinacijo s partnerji, nagrade, pomen kreativnosti,
prenos informacij do deleznikov ter razpolozljiva sredstva. Vsak izmed zapisanih elementov
je pomemben pri konénem sprejetju strategije trzenja v organizaciji (Shank & Lyberger,
2015).

3 PREDSTAVITEV NOGOMETNEGA KLUBA RUDAR
VELENJE

Zgodba Nogometnega kluba Rudar Velenje (v nadaljevanju NK Rudar Velenje) se je pricela
leta 1948 v Velenju. Ze takrat so klub poimenovali Rudar, kar je nakazovalo, da so njegovi
ustanovitelji bili ve¢inoma zaposleni v velenjskem premogovniku in elektrarni. Prav tako so
od ustanovitve kluba dalje njegovi navija¢i poimenovani Knapi (Nogometni klub Rudar
Velenje, 2018).

V svoji 70-letni zgodovini je klub dozivel veliko vzponov in padcev. Najvecji uspehi ter
prelomnice kluba so predstavljeni v tabeli 3.

Tabela 3: Uspehi NK Rudar Velenje

Leto/sezona | Uspeh oziroma mejnik kluba

1948 Ustanovitev NK Rudar Velenje.

1952/53 Uvrstitev v VVzhodno slovensko ligo.

1955 Otvoritev stadiona Ob jezeru.

1961/62 Uvrstitev v Prvo slovensko nogometno ligo.

1974 Zaposlitev prvega profesionalnega trenerja.

1975/76 Uvrstitev v Il. zvezno nogometno ligo.

1990/91 NK Rudar Velenje postane slovenski nogometni prvak.
1995 Nastop v pokalu Intertoto.

1997/98 NK Rudar Velenje osvoji naslov slovenskih pokalnih prvakov.
1998/99 Nastop v pokalu pokalnih zmagovalcev UEFA.

1999 Nastop v pokalu Intertoto.

2007/08 3. mesto v 1. slovenski nogometni ligi.

2008/09 Kvalifikacije za UEFA Liga Europa.

2013/14 3. mesto v Prvi ligi Telekom Slovenije.

2014/15 Kvalifikacije za UEFA Liga Europa.

2018/19 Kvaifikacije za UEFA Liga Europa.

Vir: Nogometni klub Rudar Velenje (2018).
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NK Rudar Velenje je s ¢lansko ekipo tekmoval v Prvi ligi Telekom Slovenije, ki predstavlja
nogometno ligo. Sodeluje tudi v tekmovanju za Pokal Slovenije. Poleg ¢lanske ekipe pa je
klubu zelo pomembna tudi nogometna Sola. Z razvojem mladih nogometaSev poskusajo
vzgajati lastni kader, ki se kali v 16 selekcijah, in sicer vse od najmlajSe selekcije (U5) do
mladincev (U19). V prvi slovenski ligi so poleg ¢lanske ekipe v sezoni 2019/20 igrale tudi
vse selekcije mladinskega pogona, med katere priStevamo ekipe od U15 do U19. Ob koncu
sezone pa med elito ostaja le Se selekcija U15 (Nogometni klub Rudar Velenje, 2018;
Nogometni klub Rudar Velenje, brez datuma d; NZS, brez datuma a; NZS, brez datuma b).

Klub ima za namen izvajanja Sportne dejavnosti Stevilno Sportno infrastrukturo. Poleg
glavnega igriS¢a z naravno travo, imenovanega stadion Ob jezeru, lahko nogometasi
trenirajo Se na dveh drugih pomoznih igri$¢ih z naravno travo, na velikem ter malem igriscu
z umetno travo in asfaltnem igriS¢u. Dodatno je na voljo tudi manjsi fitnes ter veliko
naravnega okolja za tek. Opremo za treniranje in prosti ¢as pa si lahko uporabniki zagotovijo
na stadionu, kjer ima klub tudi Sportno trgovino Knap (Nogometni klub Rudar Velenje,
2018).

Pravnoformalno je klub drustvo, ki posluje z grbom in zigom. Trenutni logotip kluba je
prikazan na sliki 2. Gre za prostovoljno, samostojno in nepridobitno zdruzenje. NK Rudar
Velenje je ¢lan Sportne zveze Velenje, Medob&inske nogometne zveze Celje (v nadaljevanju
MNZ Celje) ter Nogometne zveze Slovenije (v nadaljevanju NZS). Klub zeli s svojim
delovanjem vzpodbujati k mnozi¢nemu vklju€evanju v igranje nogometa, organizirati in
sodelovati na uradnih tekmovanjih ter nogometno izobraZevati mlade. Clanstvo v
organizaciji je prostovoljno. Clan lahko postane vsak, ki izpolni pristopno izjavo ter poravna
strosek ¢lanarine za tekoce leto (Nogometni klub Rudar Velenje, 2019b).

Slika 2: Logotip kluba

NK RUDAR
q

VELENJE

Vir: AJPES (brez datuma b).

NK Rudar Velenje za svoje delovanje potebuje tudi sponzorska sredstva, ki jih klub prejema
v materialni in nematerialni obliki. Klub trenutno nima generalnega sponzorja, ki bi ga
predstavljali na sprednji strani dresa, vseeno pa klub podpira 22 razli¢nih partnerjev. Od tega
jih 16 nudi finan¢no podporo, 5 klubu nudi materialne dobrine, 1 izmed partnerjev pa klubu
daje finan¢ni vlozek ter mu omogoca tudi materialna sredstva. Najvecji podporniki kluba v
trZzenjskem smislu so Premogovnik Velenje, Mestna obc¢ina Velenje (v nadaljevanju MOV)
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ter Holding Slovenske elektrarne. Najvecji partner v kategoriji materialnega sodelovanja je
podjetje Joma, ki je glavni in s tem ekskluzivni opremljevalec ekip kluba ter trgovine (M.
Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Klub partnerjem nudi izpostavitev na stadionu Ob jezeru, Kjer je oglaSevanje postavljeno v
obliki transparentov, na LED-zaslonu ter kot moznost zvo¢ne najave med tekmami ¢lanske
ekipe, katere tekme so del televizijskega prenosa Prve lige Telekom Slovenije. Dodatno je
mozno oglasevanje tudi na Sportni opremi, digitalnih kanalih ter aktivacije na tekmah in
dogodkih kluba. Na druzbenih omrezjih Facebook, Instagram, Twitter in Youtube ima NK
Rudar Velenje skupno ve¢ kot 15.500 sledilcev. Najpogostejsa oblika sodelovanja v klubu
je oglasevanje na stadionu, Sportni opremi in izpostavitev na spletni strani kluba (M.
Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4 RAZVIJANJE STRATEGIJE NK RUDAR VELENJE

V nadaljevanju naloge sledi analiza ter razvijanje strategij po modelu, predstavljenem v
teoreticnem uvodu. Brysonov model se je tako med vsemi izkazal za najbolj preverjenega
ter primernega pri uporabi na nedobickonosni Sportni organizaciji. NK Rudar Velenje nima
zacCrtane jasne strategije, zato bo ta naloga lahko vodstvu v pomo¢ pri nadaljnjih odlocitvah
na poti k Se uspeSnejSemu delovanju.

Prvi korak Brysonovega modela je zacetni dogovor. Ker je strategija zapisana v okviru
magistrske naloge in ne s strani NK Rudar Velenje, sem to poglavje preskocila in tako
razvijanje strategije pricenjam z opredelitvijo pooblastil javne nedobickonosne organizacije.

4.1 Opredelitev pooblastil javne nedobi¢konosne organizacije

V tem koraku bomo razjasnili pooblastila ¢lanov NK Rudar Velenje. Zapisane jih najdemo
tudi v statutu kluba, ta pa jih mora upoStevati. Predvsem je pomembno, da ¢lani sledijo
zastavljenim ciljem in opravljajo predvidene naloge.

Kot je zapisano v statutu NK Rudar Velenje (2019b), so organi kluba skupsc¢ina, predsednik,
upravni odbor, nadzorni odbor, disciplinska komisija ter strokovni svet.

Za vse Clane organov razen skupscine velja, da njithov mandat traja Stiri leta. Po preteku
mandata pa so lahko ponovno voljeni v posamezne organe. V kolikor ne izpolnjujejo svojih
nalog oziroma obveznosti, so lahko odpoklicani na na¢ine, zapisane v statutu. Poleg voljenih
organov lahko v klubu delujejo tudi osebe s posebnimi zadolzitvami, za katere ¢lanstvo v
klubu ni pogoj. To so direktor, Sportni direktor, direktor marketinga, sekretar, blagajnik ter
druge zaposlene osebe oziroma pogodbeni delavci. Osebe na omenjenih funkcijah so lahko
odpoklicane na isti nacin, kot so bile imenovane. Na sliki 3 je predstavljen organigram kluba.
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Slika 3: Organigram organov NK Rudar Velenje

Skupscina
NK Rudar Velenje
predsednik upravni odbor nadzorni odbor sl e
komisija

Vir: Nogometni klub Rudar Velenje (2019b).

ey

izredne, pri cemer redno skli¢e predsednik kluba enkrat na leto. Skupsc¢ina (Nogometni klub
Rudar Velenje, 2019b):

— sklepa o dnevnem redu,

— sprejema temeljne akte kluba,

— odloca o pritozbah nad sklepi organov kluba,

— sprejema finan¢ni nacrt in porocilo o finanénem poslovanju,

— sprejema program dela in porocilo o delu kluba,

— spreminja, dopolnjuje in sprejema statut kluba,

— sprejema usmeritve za delo v klubu,

— voli in razreSuje organe kluba (predsednik, upravni odbor, nadzorni odbor),
— sprejema sklepe v zvezi z delovanjem pravnega odbora,

— sprejema sklep o prenehanju kluba,

— odloc¢a o prodaji in nakupu nepremic¢ninskega premozenja kluba.

Predsednik kluba je hkrati predsednik upravnega odbora in zastopa klub pred drzavnimi
organi, drugimi organi ter organizacijami v Sloveniji in tujini. V primeru njegove odsotnosti
ga nadomesc¢a podpredsednik. Njegove naloge so predlaganje strateskih poslovnih nacrtov
in tekmovalnih usmeritev kluba, zagotavljanje regularnosti in zakonitosti poslovanja kluba,
podpisovanje finan¢nih in materialnih listin kluba, odredbe razpolaganja s sredstvi,
sklicevanje in vodenje sej upravnega odbora, predlaganje in imenovanje novih ¢lanov
upravnega odbora v primeru nepopolnosti, pripravljanje porocil za sponzorje in njim
poro¢anje ter zagotavljanje uresni¢evanja sklepov upravnega odbora (Nogometni klub
Rudar Velenje, 2019b).
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Upravni odbor kluba $teje devet ¢lanov (predsednik, podpredsednik in sedem ¢lanov) in za
svoje delo odgovarjajo skupscini, kot je prikazano na sliki 3. Je izvrSilni organ, ki opravlja
organizacijske, administrativne in stokovne naloge. Tako po programu in sklepih skups¢ine
vodi delo kluba. Pod naloge upravnega odbora spada sklicevanje izrednih sej skupscine,
sprejemanje drugih internih pravilnikov kluba, pripravljanje programa dela ter njegovo
uresnicevanje, pripravljanje zakljuénih racunov in upravljanje s premozenjem Kkluba,
Imenovanje komisije za opravljanje nalog, imenovanje ¢lanov disciplinske komisije,
strokovnega sveta ter po potrebi ¢lanov upravnega odbora (v kolikor ta ni popoln), odlo¢anje
o nakupu in prodaji premi¢nega premozenja, uresnicevanje finan¢nega nacrta, dolocanje
viSine ¢lanarine in vadnin, na podlagi ugotovljene krivde in odgovornosti izrekanje opomina,
kazni ali izkljucitve iz kluba, odlo¢anje o sporih med klubom in njegovimi ¢lani, krsitvah
¢lanov, neizvrsevanju sklepov in zadolzitev, disciplinski odgovornosti in odgovornosti
¢lanov za dejanja, ki Skodujejo klubu, ter sklepanje pogodb o delu in zaposlitvi za tehni¢ne
in strokovne kadre, ki so potrebni za nemoteno opravljanje dela v klubu. Slednje sklepajo na
podlagi Pravilnika o notranji organizaciji kluba. Prav tako opravljajo druge naloge, ki jih s
sklepom doloci skupséina (Nogometni klub Rudar Velenje, 2019b).

V tabeli 4 so predstavljeni ¢lani Upravnega odbora NK Rudar Velenje, ki so bili izvoljeni
na redni letni skupscini leta 2019.

Tabela 4: Upravni odbor NK Rudar Velenje

Funkcija Clan

predsednik kluba in upravnega odbora Peter Dermol
podpredsednik in ¢lan upravnega odobra Simon Dobaj

¢lan upravnega odbora Robert Doler

¢lan upravnega odbora Andrej Markus

¢lan upravnega odbora Ziga Brodnik

¢lan upravnega odbora Viki Hrast

¢lanica upravnega odbora Zdravka Vasiljevi¢ Rudonic¢

Vir: Nogometni klub Rudar Velenje (brez datuma b).

Nadzorni odbor nadzoruje delo upravnega odbora in ostalih organov kluba. Redno izvaja
nadzor nad finanéno-materialnim poslovanjem kluba. Sestavljajo ga trije ¢lani. Prav tako
trije ¢lani sestavljajo disciplinsko komisijo, pri ¢emer ¢lane le-te imenuje upravni odbor.
Njihova naloga je sprejemanje mnenj glede obravnavanih disciplinskih krsitev. Disciplinske
krsitve predlaga upravni odbor, kateremu komisija tudi poda svoje mnenje. Pri tem delujejo
v skladu z disciplinskim pravilnikom. Strokovni svet s sklepom imenuje upravni odbor in je
sestavljen iz petih ¢lanov. Njihova naloga je podajanje pobud za pripravo strokovnega
programa delovanja in razvoja kluba, pripravljanje pobud, predlogov sklepov ter
obravnajanje drugi tematik, za katere jih zadolzi upravni odbor (Nogometni klub Rudar
Velenje, 2019Db).
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Pri osebah s posebnimi funkcijami bomo izpostavili naloge direktorja kluba, ki so definirane
v statutu NK Rudar Velenje (2019b). Naloge direktorja kluba so, da vodi vsakodnevno delo
v klubu, sodeluje pri delu upravnega odbora in jim podaja predloge z namenom uspesnejSega
delovanja. Prav tako glede na pooblastila podpisuje financne in materaialne listine ter
pogodbe, pripravlja porocila o delovanju za organe kluba, skrbi za pravocasno izpolnjevanje
obveznosti do zunanjih deleznikov, po potrebi sodeluje pri delu strokovnega sveta, pripravlja
predloge uporabe in nabave klubske opreme ter izvrSuje druge naloge, ki mu jih nalozi
predsednik ali upravni odbor kluba. Direktor odgovarja za organizacijo tekem v
administrativnem, tehni¢nem in varnostnem smislu. Odgovarja tudi za zakonitost dela in
poslovanje kluba v njegovih pristojnostih.

V tabeli 5 so predstavljene Se preostale funkcije in njihovi izvajalci.

Tabela 5: Posebne zadolzitve NK Rudar Velenje

Funkcija Clan

direktor kKluba Zoran Kersic¢
finan¢ni direktor Petra Pleterski
sekretarka Lea Lukanovi¢
tehni¢ni vodja Zivojin Vidojevié
odnosi z javnostmi Ksenija Cvikl
vodja Sportne trgovine Knap Ksenija Cvikl

Vir: Nogometni klub Rudar Velenje (brez datuma c).
4.2 Identifikacija poslanstva

Klub nima jasno opredeljene vizije ali poslanstva. V statutu NK Rudar Velenje (2019b) je
njihov namen delovanja zapisan na naslednji nacin: »Nepridobitni namen in cilji kluba so
vzpodbujanje k mnozi¢nemu vkljucevanju prebivalcev, predvsem mladine, v vse oblike
igranja nogometa, nogometno izobrazevanje te mladine, ograniziranje tekmovanj in
sodelovanje na uradnih tekmovanjih.«

Poslanstvo in vizija bosta tako natancneje oblikovana v poglavju 4.6 Opredelitev poslanstva,
vizije in strateskih ciljev.

4.3 Analiza zunanjega okolja

Analiza zunanjega okolja je celovito opravljena z analizo treh kriterijev. Najprej opravimo
analizo tendence v SirSem okolju, pri ¢emer je uporabljena analiza PEST. lzbrana so
podokolja, za katera verjamemo, da bodo v prihodnosti najbolj vplivala na delovanje kluba.
Temu sledi analiza uporabnikov in analiza konkurenc¢nih ter partnerskih organizacij. Pri prvi
so analizirani porabniki storitev s pomoc¢jo demografskih podatkov v njihovem lokalnem
okolju. Pri zadnji sta izbrani dve organizaciji, ki predstavljata konkurenco in hkrati
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partnerski organizaciji. Z omenjenimi postopki je analizirano tako SirSe kot tudi ozje zunanje
okolje NK Rudar Velenje.

4.3.1 Analiza tendence v SirSem okolju

Za analizo tendenc v SirSem okolju so izbrana Stiri glavna podokolja: gospodarsko, socio-
kulturno, tehnolosko ter demografsko podokolje. Analizirani so s pomocjo podatkov,
razpolozljivih na spletni strani Statisticnega urada Republike Slovenije (v nadaljevanju
SURS), spletni strani Mestne ob¢ine Velenje (MOV) in drugih relevantnih dokumentov.

4.3.1.1 Gospodarsko podokolje

Na nedobic¢konosne organizacije med drugim vpliva tudi gospodarsko oziroma ekonomsko
okolje organizacije. V Mestni ob¢ini Velenje, kjer deluje NK Rudar Velenje, je registriranih
1.901 gospodarskih subjektov. Pri tem velike gospodarske zdruzbe, ki predstavljajo 3 %
delez, zaposljujejo priblizno 80 % vseh zaposlenih v ob¢ini. V osnovi velenjsko
gospodarstvo temelji na dveh gospodarskih sistemih, in sicer na Premogovnik Velenje ter
Gorenje (Mestna obc¢ina Velenje, brez datuma b).

Na spletni strani Mestne obcine Velenje (brez datuma b) so zapisani tudi kazalniki na
podrocju gospodarstva za leto 2018. Kljuéne ugotovitve so predstavljene v tabeli 6. Odstotki
so izracunani primerjalno glede na leto 2017.

Tabela 6: Kazalniki na podrocju gospodarstva MOV 2018

Kazalnik Statisti¢ni podatek
Stevilo gospodarskih druzb povecanje za 1,1 %
Stevilo zaposlenih povecanje za 2,7 %
skupni prihodki povecanje za 1,7 %
Cisti dobicek zmanjsanje za 17 %
Cista izguba povecanje za 7,8-krat
neto dodana vrednost zmanjSanje za 15,5 %

Vir: Mestna obcina Velenje (brez datuma b).

MOV je druga gospodarsko najmocnejSa ob¢ina v savinjski regiji. Zaostaja zgolj za Obc¢ino
Celje. Stevilo gospodarskih druzb se je v MOV povecalo za osem, prav tako se je poveéalo
Stevilo zaposlenih, in sicer za 103 osebe. Gospodarske druzbe v Velenju so ustvarile
1.521.712 tiso¢ evrov skupnih prihodkov. Dodano vrednost je ugotovilo 82 % vseh druzb,
kar predstavlja 15 % manj kot v letu 2017. ZmanjSala se je neto dodana vrednost na
zaposlenega, ki znasa manj od povprecja savinjsko-SaleSke regije ter manj kot v savinjski
regiji. Rast pla¢ ter padec produktivnosti sta poslabsala stroSkovno konkuren¢nost druzb v
MOV in regiji. 1z podatkov na spletni strani lahko razberemo, da je produktivnost v MOV
krepko za slovenskim povpre¢jem. To znasa 44.415 evrov, medtem ko je ta v MOV 28.028
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evrov na zaposlenega. Gospodarske druzbe so izkazale 137.065 evrov Ciste izgube. Ta se je
v primerjavi z letom 2017 povecal kar za 7,8-krat. V letu 2018 je Cista izguba v ob¢ini
presegla Cisti dobic¢ek. Druzbe so tako poslovno leto zakljucile z neto Cisto izgubo v visini
120.530 tiso¢ evrov (Mestna ob¢ina Velenje, brez datuma b).

V MOV je gospodarstvo kljub visanju Stevila gospodarskih zdruzb ter Stevila zaposlenih v
upadu. Najbolj zgovoren je podatek o Cisti letni izgubi. Za NK Rudar Velenje to pomeni
nevarnost upada potencialnih sponzorskih sredstev, kar lahko omeji delovanje kluba, ki je v
veliki meri odvisen od prodaje igralcev ter sponzorskih sredstev.

Zarazliko od gospodarskih druzb pa so podjetniki v MOV glede na leto 2017 izboljsali svoje
rezultate poslovanja. Zabelezili so 50 ve¢ zaposlenih (za 11 %), povecala se je dodana
vrednost (za 22 %), socasno se je zmanjSala izguba na substanci (za 9 %), povecali SO neto
dodano vrednost (za 22 %) ter izkazali ve¢ dohodka glede na leto 2017 (za 24 %). Poslovna
uspesnost, merjena s kazalnikom celotne gospodarnosti (razmerje med skupnimi prihodki in
skupnimi odhodki), se je v primerjavi z letom 2017 zvisala. Podjetniki so na 100 evrov
odhodkov ustvarili 110 evrov prihodkov (Mestna ob¢ina Velenje, brez datuma b).

Priloznost za NK Rudar Velenje pa so v nasprotju z zgoraj omenjenimi gospodarskimi
zdruzbani ravno podjetniki. Klub bi tako moral svoje trzenjske aktivnosti usmeriti v lokalne
podjetnike in sponzorsko sodelovanje oziroma ustvarjanje zgodb s podjetji, ki lokalnemu
okolju prinaSajo dodano vrednost.

Prihodki iz pridobitne dejavnosti kluba znasajo 81 % vseh prihodkov NK Rudar Velenje. V
primerjavi z letom 2017 so se ti v letu 2018 zviSali. Ker so del sredstev NK Rudar Velenje
tudi dotacije proradunskih sredstev MOV in Sportne zveze Velenje, je stabilnost
gospodarstva eden izmed faktorjev, ki delno vpliva na finan¢no stanje kluba. V letu 2018 sta
ti dve postavki predstavljali 6 % proracuna NK Rudar Velenje (AJPES, brez datuma b).

NK Rudar Velenje ima tudi lepo Stevilo sponzorjev, ki jih lahko razdelimo na materialne in
finanéne sponzorje (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019):

— materialni sponzorji: Premogovnik Velenje, Gostinstvo Gorenje, Avtobonus,
Pekarna Presta, Kmetijska zadruga Saleske doline ter Joma kot uradni opremljevalec;

— finan¢ni sponzorji: Premogovnik Velenje, MOV, Holding Slovenske elektrarne,
Tevel, Siming, Kovinarstvo Sovi¢, Kozmus, DBSS, Rozi¢, Vekol, Tiefenbach, Bell,
Salus, SCR, Barede, Knapheide in Ekon.

Kot so navajali avtorji v prvem delu naloge, so sponzorstva odvisna precej od rezultatov in
polozaja Sportne organizacije v okolju. Kolar, Bednarik in Kolenc (2010) so predstavili
lestvico zanimivosti Sportov za sponzorje, na kateri je nogomet na drugem mestu. Slika 4
tako pokaze, da je nogomet v Sloveniji atraktivna Sportna panoga, kar je za NK Rudar
Velenje priloznost, ki jo je dobro izkoristiti. To pomeni, da sponzorji v nogometu lazje
izpolnjujejo svoje trzne cilje.
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Slika 4: Zanimivost Sporta za sponzorje v Sloveniji

Pomembnost za izpolnjevanje trinih ciljev
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Vir: Kolar, Bednarik & Kolenc (2010).

4.3.1.2 Socio-kulturno podokolje

V svetu je vedno ve¢ ozavescanja o pomenu rekreacije in zdravega nacina zZivljenja. Posebej
je ta del poudarjen v povezavi s hitrim tempom Zzivljenja in vsakodnevnimi stresnimi
situacijami. Lahko trdimo, da je nacin Zivljenja del nasih navad in obicajev. To je del, ki je
analiziran v socio-kulturnem podokolju.

Po pregledu zgodovine mesta Velenje lahko ugotovimo, da gre za zelo specifi¢no
prebivalstvo. Premogovnik Velenje je glavni del mesta in ima ve¢ kot 140-letno tradicijo.
Med letoma 1953 in 1965 je premogovnik Velenje zacel ve¢inoma z lastnimi sredstvi in
sodelovanjem na tisoce delavcev, od katerih so bili najstevilnejsi rudarji, uresnicevati lastno
vizijo gradnje mesta. V Casu gradnje mesta je stavka postala nacin zivljenja in Velenjcani so
vlozili skupno ve¢ kot milijon prostovoljnih ur dela. Z udarniskim prostovoljnim delom se
je rodilo mesto Velenje. Od takrat naprej Velenje velja za delavsko mesto, ki ga povezujejo
knapovske vezi, vrednote in obi¢aji (Nogometni klub Rudar Velenje, 2019a).

Za NK Rudar Velenje to torej pomeni, da bodo svoje vrednote najbolje povezovali z navijaci,
¢e bodo stremeli k spostovanju in ohranjanju tradicije. Prav tako je treba razumeti delavski
razred ter temu primerno oblikovati cene sezonskih ter navadnih vstopnic, vadnin, cen v
Sportni trgovini in podobno. Ker si v klubu Zelijo pripadnosti, morajo to graditi na temeljih
legend, tradicionalnih dogodkov ter starih uspehov, ki pa se jih poveze z novimi obicaji
oziroma premisljenim dodajanjem novosti.

V MOV je skupaj 148 drustev. Od tega jih 23 spada pod zdravstvo in socialo, 59 je kulturnih
drustev, preostalih 66 drustev pa je Sportnih. To pomeni, da je najvecji odstotek (44,6 %)
drustev v MOV Sportnih oziroma s Sportno vsebino (Mestna ob¢ina Velenje, brez datuma

a).
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NK Rudar Velenje ima v mestu na podro¢ju Sporta veliko konkurenco, in sicer na podroc¢ju
pridobivanja sponzorskih sredstev kot tudi pridobivanja novih nogometasev in nogometasic.
Ti lahko namre¢ izbirajo med vrsto drugih Sportov. Pomembno je omeniti, da so nekateri
tudi uspesne;jsi in finanéno manj obremenjujoci kot nogomet v Velenju. Klub mora zato na
letni ravni v pridobivanje sponzorstev in vadecih pristopiti pravocasno, strukturirano ter z
jasno vizijo.

Analiza, ki jo je aprila 2018 izvedlo Zdruzenje evropskih nogometnih zvez v Sloveniji (angl.
Union of European Football Associations, v nadaljevanju UEFA), je pokazala, da se med
odraslimi s Sportom zadnjih 18 mesecev ni ukvarjalo 18 % ljudi, med otroci pa je ta odstotek
visji, in sicer 29 %. Ceprav Vvisji odstotek pri otrocih ni vzpodbuden, pa lahko v obeh
kategorijah ugotovimo, da se ve¢ina oseb ukvarja s Sportom oziroma rekreacijo. Odrasli se
najveckrat odlocajo za kolesarjenje, plavanje in fitnes. Nogomet je na osmem mestu. Pri
otrocih je nogomet na drugem mestu, po udejstvovanju v Sportu ga prehiti le kolesarjenje
(NZS, 2018). Celotni pregled je viden na sliki 5.

Slika 5: Sportno udejstvovanje v Sloveniji

® O
Udejstvovanje v Sportu (%) *” i *

odrasli : otroci
H Kolsajene _ #  Kolesarjenje _ 2
#  Plavanje — 2 Nogomet P
#3  Fitnes _ # Fitnes e
#  Badminton _ #4  Plavanje — .
#  Nogomet _ . o 5 Kosarka _ :

Vir: NZS (2018).

V Velenju je glavni cilj ve¢anje udejstvovanja otrok. Glede na podatke analize imajo v kubu
priloznost, da izkoristijo popularnost Sporta za pridobivanje novih ¢lanov. Med podatki ni
zapisanega rokometa, ki je v Velenju najbolj konkurenc¢en Sport nogometu. RK Gorenje
Velenje ima v lokalni skupnosti veliko podporo, zaradi svojih uspehov pa je mladim Se toliko
bolj privlacen.
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Kot je razvidno iz slike 6, je nogomet v Sloveniji glede na sledenje Sporta na ¢etrtem mestu
in predstavlja 52 % vprasanih. Prvo mesto so zasedli smucarski skoki s 60 %, sledilo je
smucanje s 55 % ter koSarka s 54 %. Kljub temu pa je nogomet na prvem mestu glede na
izbran najljubsi Sport, in sicer z 21 %, sledita mu koSarka s 14 % in motoSporti s 13 % (NZS,
2018).

Slika 6: Zanimivost Sportov v Sloveniji

Zanimivost Sportov (%)
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Vir: NZS (2018).

Nogomet je v Sloveniji skoraj najbolj spremljan Sport. Smucarski skoki in smucanje namrec
nista 3porta, ki bi ju lahko vse leto spremljali. Ce nogomet primerjamo s ko3arko, lahko
Opazimo, da je nogomet ve¢ anketiranih oseb oznacilo za prvo izbiro. Kot pri vadecih lahko
torej tudi med navija¢i NK Rudar Velenje izkoristi samo priljubljenost Sporta za grajenje
baze navijaCev. Enako velja tudi za sponzorje, ki se jim mora predstaviti podatek, da z
vlaganjem v klub vlagajo v enega najbolj spremljanih Sportov v Sloveniji.

Dodatno lahko v analizi razberemo, da navija¢i nogomet spremljajo najve¢ po TV-zaslonih,
obisk tekem v Zivo pa je Sele na petem mestu (NZS, 2018). Razporeditev je prikazana na
sliki 7.



Slika 7: Spremljanje nogometa v Sloveniji
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Vir: NZS (2018).

NK Rudar Velenje lahko s podatki o tem, kje je nogomet najmoc¢nejsi, dostopa do
potencialnih sponzorjev. Televizija je namre¢ tudi med partnerji $e vedno najpomembnejsa
platforma, na kateri se predstavljajo. V klubu je smiselno preuciti kanale, ki jih uporabljajo,
in ugotoviti, kateri so najbolj priljubljeni oziroma ucinkoviti. Na takSen nacin lahko tudi
navijaCem vsebino prinesejo na najbolj priljubljenih platformah oziroma na najbolj
optimalen nacin.

4.3.1.3 Tehnolosko podokolje

Clanska ekipa NK Rudar Velenje je do konca sezone 2019/20 nastopala v Prvi drzavni ligi
pod okriljem Nogometne zveze Slovenije. Posledi¢no je morala v ta namen slediti in
spoStovati tehni¢ne in druge zahteve tekmovanja. Enako velja tudi za mlajSe selekcije, ki
svoja tekmovanja igrajo v sklopu NZS-ja ter MNZ Celje. Tehni¢no gledano klubi vsakoletno
spremljajo oziroma sledijo dokumentom, kot so Navodila za tekmovanje v Prvi Slovenski
nogometni ligi, Pravila nogometne igre, Tekmovalni pravilnik, Sklepi za tekmovanja v
organizaciji NZS v ¢lanski kategoriji in druge. Prav tako morajo za tekmovanje v priigrani
ligi prejeti licenco NZS. Licenco prejmejo, ko izpoljujejo pogoje lige, v kateri bodo
nastopali. Pravilnik o licenciranju vsebuje Sportni, infrastrukturni, kadrovski in
administrativni, pravni ter finanéni kriterij (NZS, brez datuma c).

Najbolj tehni¢ne vsebine je infrastrukturni kriterij. Med drugim mora organizator
tekmovanja za igranje v Prvi slovenski ligi zagotoviti (NZS, brez datuma d):

— prostor za prvo pomo¢, na voljo gledalcem, strokovnemu osebju in igralcem;
— nadzorno sobo z brezzi¢no povezavo in radijskimi zvezami v minimalni velikosti 8 m?
ter obveznim pogledom na celotno igralno povrsino in tribune;
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stadion mora imeti skupno minimalno kapaciteto 1.500 oseb, od tega 750 indiviualnih
sedis¢ ter betonske tribune, lesene klopi in urejena stojisc¢a za 750 oseb;

tribune na stadionu morajo biti deljive na vec sektorjev, locene z ustreznimi ograjami
ali drugimi varnostnimi ukrepi;

tribuno za gostujoce navijace z vsaj 5 % celotne kapacitete stadiona;

pokrito tribuno za vsaj 500 sediS¢ ter 30 pokritih VIP-sediS¢;

minimalno 2 prostora za osebe s posebnimi potrebami na vsakih 1.000 gledalcev;
minimalno $tiri straniS$¢ne $kolje in Sest pisoarjev za moske ter dve stranis$¢ni Skoljki
za Zenske kot sanitarije za gledalce;

1.000 luxov horizonstalne osvetljenosti ter 700 luxov vertikalne osvetljenosti za tekme
s TV-prenosom;

registrirano igris¢e z merami 100 m—-105 m X 64 m—68 m, pri ¢emer je igralna
povrsina ravna in primerna za igranje skozi celotno tekmovalno leto;

travnati rob za ogrevanje rezervnih igralcev, kjer je v primeru igralne povrsine brez
atletske steze ta Sirok 1,5 m, v nasprotnem primeru pa 0,5 m;

oddaljenost vzolznih ¢rt igralne povrSine od ograj ali drugih ovir najmanj 4 m ter
precnih ¢rt najmanj 3 m;

registrirani dve pomoZzni nogometni igriS¢i v velikosti najmanj 100 m x 60 m ter 9 5m
x 50 m;

dve garderobi v velikosti najmanj 30 m? in dve garderobi v velikosti najmanj 20m?;
kopalnico v vsaki garderobi z najmanj petimi tusi (kapaciteta bojlerja najmanj 300 I)
in sanitarijami, ki so dostopne neposredno iz garderobe;

masazno mizo, tablo za takti¢na navodila in hladilnik v garderobah obeh ekip;
garderobo za sodnike v velikosti najmanj 12 m2, pri ¢emer mora biti iz garderobe
zagotovljen neposreden dostop do kopalnice in sanitarij;

pisarno za delegata;

pokrite prostore za medije (novinarje, fotografe, komentatorje) za namen podajanja
izjav, komenitranja tekme, studijskega prenosa, tiskovne konference in TV-
produkcije;

glavno plos¢ad za kamere v velikosti najmanj 4 m X 2 m ter dve dodatni snemalni
plosci v velikosti najmanj 2 m X 2 m;

dve loc¢eni pokriti klopi za vsako mostvo s 14 individualnimi sedezi,

sobo za kontrolo dopinga;

parkiris¢a za vozila obeh mostev, strokovnega in uradnega osebja, intervencijska
vozila ter vozila medijev, VIP-gostov in zaposlenih domacega kluba;

ozvocenje in semafor za objavo rezultatov in

drogove za izobeSanje petih zastav.
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Tehnolosko gledano na podroc¢ju nogometa ni veliko novosti oziroma igra ostaja ve¢ ali manj
nespremenjena. Uporabljajo se Cipi, ki so vstavljeni v zoge in Cevlje nogometaSev za
pridobivanje raznih statisticnih podatkov, prav tako se za treninge in tekme uporabljajo
Sportni nedercki, ki vsebujejo merilce hitrosti, pospeskov, razdalje in podobno. Dodatno se
je na tehnoloskem nivoju v zadnjih letih v nogometu razvila tehnologija VAR, ki je
namenjena pregledovanju posnetkov. Na ta nacin sodnik lazje odsodi razne dvoumne
situacije, kot so prepovedani polozaji, roke, prekrski, sporni zadetki in podobno. V
slovenskem nogometu pa ta tehnologija Se ni v uporabi in zato za namen te naloge ni
pomembna oziroma ni bistvenega pomena.

NK Rudar Velenje mora slediti novim smernicam, kar pa je ob dotrajani infrastrukturi zelo
tezko. Tehnoloska podstruktura za klub vsekakor predstavlja nevarnost, saj ob pomanjkanju
finan¢nih sredstev ter novih zahtevah NZS klub tezko sledi. Posledi¢no ne more svojim
navijatem in sponzorjem ustvariti nogometne izkusnje, ki bi omenjenim predstavljala
dodano vrednost in bi se zaradi nje vracali na stadion.

4.3.1.4 Demografsko podokolje

Demografsko podokolje doloca tudi obseg in strukturo potencialnih uporabnikov. MOV je
1. julija 2018 Stela 32.959 prebivalcev in se po svoji Stevilénosti uvrstila na osmo mesto v
Sloveniji. Naravni prirastek je bil v letu 2018 pozitiven in je znaSal 3,6, medtem ko je v
Sloveniji bil negativen z -0,4. Prav tako je bil pozitiven selitveni prirast, kar kaze na to, da
se je v ob¢ino priselilo ve¢ ljudi, kot pa se je iz nje izselilo. Prirast je znasal 14,9, kar je
krepko ve¢ od slovenskega povprecja istega leta, ki je bilo 6,8. Obcani so bili povprec¢no
tudi indeks staranja, ki pove, da se prebivalci MOV starajo pocasneje v primerjavi s celotno
Slovenijo (SURS, brez datuma b). Tabela 7 prikazuje prebivalstvo MOV zadnjih treh let na
polletno obdobje.

Tabela 7: Prebivalstvo MOV 2017-2019

2017 | 2017 | 2018 | 2018 | 2019 | 2019

Kazalnik prebivalstva H1 H2 H1 H2 H1 H2

Povprec¢na starost (leta) 424 | 425 | 42,7 | 429 | 428 | 429
Indeks staranja 106,6 | 108,5 | 113,2 | 115,1 | 116,2 | 118,1
DeleZ prebivalcev, starih 0-14 let (%) 151 | 151 | 151 | 152 | 15,3 | 153

DeleZ prebivalcev, starih 15-64 let (%) 68,7 | 684 | 679 | 67,3 | 67,0 | 66,7

Delez prebivalcev, starih 65 let ali vec 161 1 164 | 170 | 175 | 177 | 181
(%) 1 1 1 1 1 I

Delez prebivalcev, starih 80 let ali vec 34 34 36 37 38 39
(%) 1 1 ] ] ] ]

Vir: SURS (brez datuma c).
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prebivalstva, starega 0 do 14 let, vec¢ ali manj enak. Podatek je sicer dober za bazo navijacev,
medtem ko ni najboljsi za pridobivanje novih nogometasev. V zelji po ve¢jih skupinah bi
bila potrebna rast deleza najmlajSe populacije.

V tabeli 8 je prikazan skupni prirast MOV med leti 2014 in 2018. Razberemo lahko, da je ta
v zadnjih letih narasc¢al skoraj na vseh podroc¢jih. Izjema je selitveni prirast med ob¢inami,
ki nakazuje, da se iz Velenja v druge ob¢ine po Sloveniji izseli ve¢ posameznikov, kot pa se
vanj priseli. Splosno pa podatki kazejo na pozitiven trend, kar je dobro za vecanje bazena
potencialnih uporabnikov NK Rudar Velenje.

Tabela 8: Skupni prirast MOV 2014-2018

Kazalnik skupni prirast prebivalstva 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Naravni prirast 103 54 43 77 120
Selitveni prirast s tujino -64 21 4 -3 485
Selitveni prirast s med ob¢inami -254 -31 -77 -7 -114
Skupni prirast -215 2 -30 67 491

Vir: SURS (brez datuma e).

Iz tabele 9 lahko razberemo, da Stevilo druZin z otroki upada. Zanimivo pa je, da narasca
Stevilo druzin s tremi ali ve¢ otroki. Podatek je smiseln zaradi viSine vadnin in upoStevanja
Stevila otrok pri oblikovanju programov.

Tabela 9: Druzine MOV 2011, 2015, 2018

Kazalnik druZine 2011 2015 2018
Druzine z otroki — skupaj 6.990 6.916 6.731
1 otrok 3.981 3.994 3.898
2 otroka 2.607 2.492 2.373
3 otroci 345 374 398
4 ali ve¢ otrok 57 56 62

Vir: SURS (brez datuma a).

Tabela 10 prikazuje status aktivnosti v MOV med letoma 2014 in 2019. Opazimo lahko
pozitiven trend brezposelnosti, pri ¢emer ta upada. Upada tudi delez drugih neaktivnih
obcanov. Ker ocenjujemo, da se zaposleni ekonomsko lazje udelezujejo Sportnih dogodkov
ter Sportne dejavosti financirajo tudi za svoje otroke, so to dobri podatki za potencialne
uporabnike NK Rudar Velenje. So¢asno pa lahko izpostavimo na SURS-u (brez datuma b)
zapisan podatek, da je povpreéna mesecna placa na zaposleno osebo pri pravnih osebah v
bruto znesku za priblizno 5 % niZja od letnega povprecja mesecnih pla¢ v Sloveniji.

Pomembna za klub pa je tudi Stevilka ucencev, dijakov in Studentov, iz katere lahko
razberemo, da se njihovo skupno Stevilo niza. To za NK Rudar Velenje ni pozitiven podatek,
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saj pomeni, da ima na voljo manj otrok, ki bi se lahko vkljucili v njihove programe. Prav
tako je ve¢ oseb Zenskega spola, ki se obi¢ajno masovno ne odlo¢ajo za nogomet. Zapisano
je predstavljeno v tabeli 10.

Tabela 10: Status aktivnosti v MOV 2014-2019

aK‘f‘tfs::c‘)'sil Spol 2014 2015 2016 2017 2018 2019
skupaj 13.178 12.967 | 13.119 13.597 13.936 | 14.353
zaposleni moski 7.261 7.058 7.138 7.376 7.541 7.906
Zenske 5.917 5.909 5.981 6.221 6.395 6.447
skupaj 2.241 2.306 2.064 1.783 1.592 1.471
brezposelni moski 1.094 1.129 968 847 761 684
Zenske 1.147 1.177 1.096 936 831 787
skupaj 2.318 2.194 2.099 1.995 1.989 1.982
ucenci, dijaki mo3ki 1.125 1.100 1.054 985 955 973
in Studenti <
Zenske 1.193 1.094 1.045 1.010 1.034 1.009
skupaj 8.597 8.651 8.653 8.619 8.680 8.749
upokojenci moski 4.230 4.240 4.241 4.256 4.292 4.305
Zenske 4.367 4.411 4.412 4.363 4.388 4.444
skupaj 1.880 1.792 1.870 1.771 1.665 1.659
drugi neaktivni mosKki 658 610 626 582 552 532
Zenske 1.222 1.182 1.244 1.189 1.113 1.127

Vir: SURS (brez datuma d).

V MOV je v letu 2019 delovalo in Se deluje 14 enot vrtcev s 1420 otroki v 84 oddelkih. Prav
tako je v ob¢ini 6 osnovnih $ol, v katere je v Solskem letu 2019/20 vpisanih 3.158 uéencev.
Na Solskem centru Velenje se skupno izobraZuje 2.750 oseb, od tega 1.620 dijakov (Mestna
obc¢ina Velenje, brez datuma c). Zapisane Stevilke so bazen otrok, katerih del Ze aktivno
sodeluje na programih NK Rudar Velenje, preostali del, predvsem v vrtcih in nizjih razredih
osnovnih 3ol, pa tako ostajajo kot potencialni vadedi. Stevilo vrtcev in osnovnih 3ol prav
tako predstavlja potencialno Stevilo izvajanja dodatnih programov za najmlajSe na njihovih
enotah. Prisotnost srednje Sole v mestu pa omogoca laZje rekrutiranje nadarjenih
nogometasSev iz drugih krajev v mladinski pogon NK Rudar Velenje.

4.3.2  Analiza strank (klientela) — analiza uporabnikov

Analizo uporabnikov bomo opravili ob opiranju na podatke Nogometne zveze Slovenije.

V ¢lanskem nogometu je za NK Rudar Velenje najpomembnejSa baza gledalcev, ki obiscejo
stadion Ob jezeru. V raziskavi UEFE so raziskovali odstotek oseb v Sloveniji, ki spremljajo
lige, v katerih nastopa tudi izbrana ogranizacija. Pri splodni bazi odraslih oseb spremlja Prvo
ligo Telekoma Slovenije (v nadaljevanju PLTS) 41 %, pri bazi nogometnih navijacev pa je

e
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tudi v Pokalu Slovenije, pri kateri so ti odstotki pricakovano nizji; splosna baza odraslih
oseb, ki spremlja pokalno tekmovanje, predstavlja 34 %, nogometni navijaci v Sloveniji, ki
spremljajo pokal, pa 53 % (NZS, 2018).

V nadaljevanju se bomo osredotocili na PLTS. Iz letnih porocil NZS lahko razberemo, da
od leta 2014 dalje gledanost tekem naras¢a. Samo v zadnjih dveh sezonah je ta skupno
presegla 11 milijonov ogledov. V letih 2017 in 2018 pa je gledanost PLTS presegla tudi
skupno gledanost Lige prvakov pri nas. Prav tako si je v letu 2018 180 tekem PLTS ogledalo
ve¢ gledalcev kot 728 prenosov angleske, Spanske, italijanske ter francoske lige na nasih
TV-postajah. Ceprav gledanost tekem klubom pomeni tudi vir prihodka, ki ga prejmejo iz
strani NZS (televizijske pravice), pa je najpomembnejsi faktor vseeno obisk tekem. V sezoni
2017/18 je tako povprecno tekmo PLTS obiskalo 1.199 oseb (AJPES, brez datuma c). Na
spletni strani PLTS najdemo tudi podatek o povprecnem obisku gledalcev na tekmo za NK
Rudar Velenje. Stevilka je povpregje vseh odigranih tekem v omenjenem tekmovanju (863)
in znaSa 912 gledalcev na tekmo (Prva liga Telekom Slovenije, brez datuma d). V NK Rudar
Velenje opazijo nihanje gledanosti glede na mesto na lestvici, privlatnost nasprotnika ter niz
uspesnosti na zadnjih nekaj tekmah. Delno vplivajo tudi termini tekem, tisti med tednom so
na primer slabse obiskani (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

V tabeli 11 je prikazan trend razvoja nogometa v Sloveniji.

Tabela 11: Registrirani klubi, igralci, ekipe 2014-2018

Kazalnik 2014 2015 2016 2017 2018
Stevilo klubov 308 287 294 287 281
Stevilo ekip 1.448 1.370 1.474 1.392 1.515
registrirani igralci 42.644 38.075 | 43.086 | 46.773 | 49.091
- neamaterji 387 392 396 325 338
- amaterji 12.435 9.968 11.988 | 14.768 | 15.699
- mladi do 18. leta 25.340 23.467 | 25.708 | 27.833 | 28.270

Prirejeno po AJPES (brez datuma c).

Zmanjsalo se je Stevilo klubov, hkrati pa se je povecalo Stevilo ekip, kar nakazuje na vecje
Stevilo selekcij po posameznih klubih. Zadnja stiri leta prav tako narasca Stevilo registriranih
igralcev, kar potrjuje prejSnje dejstvo. Znotraj kategorije registriranih igralcev je upadlo
Stevilo profesionalnih igralcev, narastli pa sta preostali dve kategoriji.

Tudi v NK Rudar Velenje so v zadnjih letih opazili ve¢ji vpis v njihove programe, Ki jih
izvajajo v osnovnih Solah ter v selekcije nogometne Sole, kar nakazuje na povecano
zanimivost nogometa za mlade. V primerjavi s Stevilom vpisanih izpred petih let vodstvo
ocenjuje skoraj 100 vpisanih otrok vec¢. Razlog za vecje zanimanje predpisujejo tudi pri¢etku
izvajanja kroZzkov na vseh Sestih osnovnih Solah in v nekaterih vrtcih v Velenju. Z
omenjenimi programi so zaceli pred dvema letoma, in sicer v letu 2017. Povecali so tudi
Stevilo selekcij. Z zadnjo sezono so dodali dve novi, in sicer dodatno selekcijo U8 ter
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selekcijo U16. Na dan pridobivanja podatkov (december 2019) je bilo skupno Stevilo
vpisanih otrok na vseh programih 370 (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019). Trenutno 3tevilo
vpisanih otrok po selekcijah v sezoni 2019/20 je predstavljeno v tabeli 12, podatkov o vpisih
za predhodnja leta pa na klubu ne hranijo.

Tabela 12: Vadeci NK Rudar Velenje, sezona 2019/20

Selekcija/program Stevilo vadetih
vrtec 19
osnovna Sola 42
us 6
U7 14
UBA 18
U8B 24
U9-U11 zacetniki 11
U9 26
u10 19
U1l 22
U12A 17
Ul12B 21
U13 19
ui4 21
ui15 20
U16 21
ul17 27
U19 23
Skupno 370

Vir: M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019.

4.3.3  Analiza konkurence in morebitnih partnerskih organizacij

Analiza konkurenc¢nih in partnerskih organizacij temelji na podatkih, pridobljenih s strani
Nogometne zveze Slovenije, Rokometne zveze Slovenije, spletnih strani izbranih
organizacij ter pogovorih z vodilnimi v NK Rudar Velenje.

4.3.3.1 Nogometni klub Celje

Na nogometnem podrocju je ena izmed konkurencnih organizacij NK Rudar Velenje
vsekakor NK Celje. Obe ekipi sta do vkljuéno sezone 2019/20 tekmovali na najvisjem nivoju
drzavnega tekmovanja (¢lani, U19, U17 in U15), sta del MNZ Celje in delujeta na obmocju
savinjske statisti¢ne regije. Primerjava je predstavljena v tabeli 13.
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Tabela 13: Primerjava NK Rudar Velenje in NK Celje

Kazalniki NK Rudar Velenje NK Celje
uspehi kluba 1 1
nastopi v evropskih pokalih 4 6
povprecna uvrstitev 6,2 4.4
povprecen obisk 912 915

Prirejeno po Prva liga Telekom Slovenije (brez datuma a); Prva liga Telekom Slovenije (brez
datuma b); Prva liga Telekom Slovenije (brez datuma c); Prva liga Telekom Slovenije (brez
datuma d); Prva liga Telekom Slovenije (brez datuma e).

Oba kluba imata po en naslov pokalnih prvakov. BoljSi polozaj v tem primeru ima ekipa
Celja, ki je Pokal Slovenije osvojila v letu 2005, medtem ko osvojitev pokala NK Rudar
Velenje sega ze v leto 1998. Prav tako je na strani NK Celje tudi Stevilo nastopov v evropskih
pokalih. V pokalu Pokalnih zmagovalcev so igrali leta 1997, pokalu Intertoto v letih 1997,
2001 ter 2004, v pokalu UEFA pa v letih 2003 in 2005. Na drugi strani je ¢lanska ekipa NK
Rudar Velenje v pokalu Pokalnih zmagovalcev igrala leta 1998, v pokalu Intertoto leta 1994
ter dvakrat nastopila v kvalifikacijah evropske lige (2009 ter 2014). V tabeli 10 je izracunana
tudi povprecna uvrstitev v PLTS za zadnjih pet let. NK Celje je v petih letih najveckrat
zasedel peto mesto, kar Stirikrat, enkrat pa je mostvo poseglo po drugem mestu. NK Rudar
Velenje je najveckrat zasedel sedmo mesto, in sicer trikrat, po enkrat pa je bil Sesti in cetrti.
Povprecen obisk obeh ekip je pod povprecjem PLTS. Pomembno je dodati, da je povprecje
915 obiskovalcev na tekmo pri NK Celje izraCunano glede na odigranih 999 tekem, medtem
ko je Stevilo 912 obiskovalcev na tekmo pri NK Rudar Velenje izracunano glede na 863
odigranih tekem (Prva liga Telekom Slovenije, brez datuma a; Prva liga Telekom Slovenije,
brez datuma c; Prva liga Telekom Slovenije, brez datuma d; Prva liga Telekom Slovenije,
brez datuma e).

Smiselno je omeniti tudi medsebojne obracune, ki so med navijaci poimenovani tudi
»savinjsko-saleski obracuni«. Zajeta statistika se nanasa na obracune od pric¢etka tekmovanja
PLTS do konca jesenskega dela sezone 2019/20. V PLTS sta se ekipi srecali 85-krat, pri
cemer je boljSa statistika na strani NK Celje z 32 zmagami, 24 neodlo¢enimi izidi ter 29
porazi. Prav tako je NK Rudar Velenje prejel 120 golov, kar je 11 ve¢, kolikor so jih uspeli
zadeti sami. Obe ekipi imata na domacih stadionih v zmagah in danih zadetkih boljSo
statistiko od nasprotnika (Prva liga telekom Slovenije, brez datuma f).

Tabela 14 prikazuje izbrane finan¢ne kazalnike obeh nogometnih klubov med leti 2017 in
2019. Kot vidimo, poslovni izidi sicer nihajo. Predpostavljamo lahko, da je eden izmed
glavnih razlogov za to prodaja igralcev kot tudi pridobljena sponzorska sredstva. Pri slednjih
lahko vidimo nestabilen trend v NK Rudar Velenje v primerjavi z uspesnejSo trzenjsko
dejavnosto na podro¢ju stabilnosti in vsakoletnega pridobivanja sponzorskih sredstev NK
Celje. Prav tako ima NK Celje precej redne odhodke, medtem ko so ti pri NK Rudar Velenje
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med letoma 2017 ter 2018 poskocili iz priblizno enega na dva milijona. Te so v klubu v letu
2019 zmanjsali za priblizno pol milijona.

Tabela 14: Financni kazalniki NK Rudar Velenje in NK Celje

Kazalniki NK Rudar Velenje NK Celje

(V€) 2017 2018 2019 2017 2018 2019
prihodki 916.431 | 2.199.241 | 1.124.003 | 1.142.682 | 1.511.215 | 1.677.121
odhodki 996.418 | 2.023.332 | 1.432.144 | 1.707.585 | 1.629.224 | 1.828.740

poslovni izid | -79.987 175.909 -308.141 | -564.903 | -118.010 | -151.619

sponzorstva 451.318 | 700.161 287.398 411.171 482.791 368.322

Prirejeno po AJPES (brez datuma a); AJPES (brez datuma b).

4.3.3.2 Rokometni klub Gorenje Velenje

Druga izbrana kokuren¢na organizacija je Rokometni klub Gorenje Velenje, ki igra v Prvi
ligi drzavnega rokometnega prvenstva ter ima sedez organizacije v Velenju, torej deluje v
isti ob&ini kot NK Rudar Velenje. Oba kluba sta tudi ¢lana Sportne zveze Velenje. Gre za
zelo uspesno organizacijo, ki se lahko pohvali s Stirimi naslovi republiskih prvakov, tremi
naslovi slovenskih drzavnih prvakov, dvema naslovoma pokalnih prvakov ter tremi naslovi
superpokalnih prvakov. Prav tako pa c¢lanska ekipa pogosto prihaja do nastopov v
mednarodnih tekmovanjih, kot so pokal EHF, liga SEHA ter Liga prvakov. V pokalu EHF
so najvisje osvojili 2. mesto, v Ligi prvakov pa so si najvisje trikrat priigrali osmino
tekmovanja (RK Gorenje Velenje, brez datuma b). Njihova povpre¢na uvrstitev v Ligi NLB

.....

drugi in enkrat na tretjem mestu (Sofascore, brez datuma).

Iz zapisanega lahko razberemo, da je RK Gorenje Velenje uspeSnejsi tako rezultatsko kot
tudi v smislu lovorik. Primerjava je storjena zgolj na podlagi dejstev in ni oblikovana z
uposStevanjem konkurence znotraj Sporta ali podobnih kazalnikov. RK Gorenje Velenje je
tako naj Sportna ekipa MOV Zze zadnjih 17 let (neprekinjeno), in sicer od leta 2001 do leta
2018. Prizanje podeljuje Sportna zveza Velenje (RK Gorenje Velenje, brez datuma a;
Sportna zveza Velenje 2018; Sportna zveza Velenje 2019).

V tabeli 15 je prikazana primerjava finan¢nih kazalnikov z RK Gorenje Velenje. Razberemo
lahko, da ima rokometni klub povprecno vecji proracun, s katerim razpolaga, velik del tega
pa so tudi sponzorska sredstva, ki v primerjavi z NK Rudar Velenje moc¢no izstopajo.
Ocenjujemo, da je glavni razlog za to prihodek s strani podjetja Gorenje, ki je tudi generalni
sponzor RK Gorenje Velenje. Kot ze omenjeno nogometni klub trenutno nima generalnega
sponzorja, glede na iz intervjuja pridobljene podatke pa naj bi v (najbolj$ih) casih
sponzorstva Premogovnika Velenje kot generalnega sponzorja bili ti okoli milijona evrov.
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Tabela 15: Financni kazalniki NK Rudar Velenje in RK Gorenje Velenje

Kazalniki NK Rudar Velenje RK Gorenje Velenje

(v€) 2016 2017 2018 2016 2017 2018
prihodki 1.022.845 | 916.431 | 2.199.241 | 2.125.166 | 1.902.635 | 2.171.049
odhodki 1.080.934 | 996.418 | 2.023.332 | 1.964.377 | 1.922.044 | 1.539.082
poslovni izid -58.089 | -79.987 | 175.909 | 160.789 | -19.409 | 631.967
sponzorstva 223.605 | 451.318 | 700.161 | 1.656.986 | 1.635.984 | 1.375.400

Prirejeno po AJPES (brez datuma b); AJPES (brez datuma d).

NK Rudar Velenje in RK Gorenje Velenje so v preteklosti ze veCkrat poskusili vzpostaviti
sodelovanje s skupnimi vstopnicami, obiski medsebojnih tekem in treningov ter
povezovanjem mlajSih selekcij. Do danes pa se dogovarjanja iz razlicnih razlogov Se niso
uresnicila (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4.3.3.3 Okoliski klubi

NK Rudar Velenje sodeluje z mnogimi okoliskimi oziroma bliznjimi nogometnimi Klubi.
Mednje spadajo NK Smartno, Dravograd, Sostanj, Mozirje, Ljubno, Zalec, Slovenj Gradec
in Polzela. Nivoji sodelovanja so razli¢ni in se v najvecji meri nanasajo na posoje igralcev,
iskanje nadpovpreénih nogometasev posameznih selekcij, udeleZzevanje in povabila na
turnirje ali prijateljske tekme ter dobavljanje opreme iz Sportne trgovine Knap. Posebnost je
NK Sostanj, v katerem trenutno trenira in igra selekcija U16 pod vodstvom trenerja NK
Rudar Velenje (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4.4 Analiza notranjega okolja

Notranje okolje analiziramo z vpogledom na tri podro¢ja organizacije. Podatke, s katerimi
analiziramo dosedanjo uspesnost, razpoloZljivost virov in trenutno strategijo, smo pridobili
z intervjuji ¢lanov NK Rudar Velenje, prek Nogometne zveze Slovenje, letnimi porocili na
AJPES-u ter iz spletne strani. Pri pisanju uporabljamo tudi metodo opazovanja. Delo v NK
Rudar Velenje smo z aktivnim sodelovanjem spremljali med obdobjem od novembra 2018
do januarja 2020.

4.4.1 Analiza dosedanje uspesnosti

Nogometni klub Rudar Velenje je v zadnjih desetih letih najveckrat osvojil sedmo mesto od
desetih ekip, ki nastopajo v Prvi ligi Telekom Slovenije. V sezoni 2019/20 pa je osvojil
zadnje, deseto mesto in izpadel v niZji rang tekmovanja. Ne glede na letosnje slab3e rezultate
in izpad iz prve lige drzavnega prvenstva je klub najuspesnjesi klub Saleske doline. Do
vkljuéno sezone 2019/20 je bil NK Rudar Velenje edini klub v Saleski dolini, ki je nastopal
v Prvi ligi Telekom Slovenije. Zadnji vecji uspeh ¢lanske ekipe je bil v sezoni 2017/18, ko
so prvenstvo koncali na Cetrtem mestu ter se uvrstili v kvalifacijski del tekmovanja Lige
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Evropa (Prva liga Telekom Slovenije, brez datuma c; Prva liga Telekom Slovenije, brez
datuma d).

Izpostaviti velja tudi nogometno Solo. Selekcija U15 nastopa v prvi ligi drzavnega prvenstva
vzhod, kjer so v letoznji sezoni osvojili Sesto mesto od skupno Stirinajstih ekip (NZS, brez
datuma b). V sezoni 2018/19 pa so se nazaj v prvo ligo z naskokom uvrstili tudi kadeti in
mladinci NK Rudar Velenje. Z osvojenim predzadnjim, trinajstim mestom so tako v letosnji
sezoni izpadli nazaj v 2. slovensko kadetsko in mladinsko ligo (NZS, brez datuma a). V
lanski sezoni je mladinska selekcija prav tako postala pokalni prvak MNZ Celje (Nogometni
klub Rudar Velenje, brez datuma a). Ceprav se pri nizjih selekcijah ne poudarja rezultata,
ker je glavni cilj v tistem ¢asu razvoj otrok, so nogometasi NK Rudar Velenje zelo uspesni
pri osvajanju turnirjev in nastopanju v regijskih prvenstvih.

V zadnjih letih v klubu naras¢a Stevilo vpisanih otrok, ki se bliza Stevilki 400. Samo v
zadnjem letu sta bili zaradi povecanega Stevila vadec¢ih dodani dve selekciji. Posledi¢no se
je povecal tudi obseg strokovnega kadra oziroma trenerjev, ki delujejo na klubu. Klub ima
trenutno v nogometni Soli tudi pet reprezentantov. Trije drugace nastopajo v selekciji U16,
dva pa klub predstavljata v selekciji U18 (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

NK Rudar Velenje deluje na podrogju sirse Saleske doline s sedezem v Velenju. Ugled kluba
v lokalnem okolju je tesno povezan z doseganjem rezultatov. Veliko podpore je bilo opaziti
v sezoni 2017/18, ko so bili rezultati ¢lanske ekipe visji, kasneje pa je podpora klubu zacela
upadati. Klub se trudi zviSevati ugled v lokalnem okolju z razlicnimi programi ter akcijami
udelezevanja in sodelovanja s skupnostjo.

Finan¢no gledano je klub v zadnjih letih stopnjeval svojo uspesnost, predvsem, ¢e v izkazih
poslovnega izida gledamo postavko prihodkov iz strani sponzorstev. Prihodki in odhodki
kluba pa v zadnji treh letih nihajo v pribliznem obsegu enega do dveh milijonov. Ti so bili
predstavljena ze v poglavju »Analiza konkurence in morebitnih partnerskih organizacij«.
Razlog za to je odvisnost kluba od prodaje igralcev in pridobivanja sponzorskih sredstev.
Slednja niso zagotovljena ali konstantna skozi leta, zato je poudarek na prodaji igralcev
toliko vecji. S tem namenom klub gradi domaci in pridobljeni kader v Zelji po tega prodaji
ter zagotovitvi sredstev za nadaljnje delovanje kluba. V zadnjih treh letih so tako prodali pet
igralcev Clanske kategorije. Kot je v intervjuju povedal direktor, so glavni viri financiranja
kluba ¢lanarine in vadnine, sredstva iz javnih razpisov MOV, donacija s strani NZS in UEFE,
sponzorska sredstva ter prodaja igralcev in nadomestila za usposabljanje. Klub ima tudi
Sportno trgovino, a ta ni primarnega namena, ker je del pridobitne dejavnosti kluba in ne
prinasa ve&jega dobicka (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Tabela 16 prikazuje prihodke kluba in njihovo razdelitev med leti 2016 in 2019. Dotacije iz
proracunskih sredstev so sredstva, pridobljena s strani javnih razpisov MOV in Sportne
zveze Velenje. V pregledanem obdobju so se vsakoletno povecevala. Med donacijami
izstopa donacija UEFE in NZS, ki je bila v letu 2018 viSja zaradi uvrstitve in sodelovanja v

42



evropskem tekmovanju. ZviSevala so se tudi sredstva s strani sponzorjev, ki pa so nato v letu
2019 mocno upadla. V letu 2016 so prihodki iz pridobitne dejavosti predstavljali 48 % vseh
prihodkov, odstotek pa se je zviseval in v letu 2018 predstavljal 84 % vseh prihodkov. Sledil
je padec v letu 2019, in sicer na 63 % vseh prihodkov (AJPES, brez datuma b).

Tabela 16: Prihodki iz dejavnosti NK Rudar Velenje med leti 2016 in 2019

Prihodki iz dejavnosti (v €) 2016 2017 2018 2019
dotacije iz proracunskih sredstev 116.330 122.970 129.505 130.468
donacija UEFA — NZS 27.270 29.016 603.817 158.745
donacije pravnih in fizi¢nih oseb 406.822 140.964 34.127 13.885
¢lanarine in prispevki ¢lanov 4.850 4.040 3.710 3.280
podskodnine za prestope igralcev 109.367 45.700 528.425 325.875
prodaja blaga in materiala 38.449 19.782 30.517 34.184
prihodki od reklamiranja 223.605 451.318 700.161 287.398
prihodki od drugih storitev 96.152 102.642 128.500 170.151
Skupaj 1.022.845 | 916.431 2.158.763 | 1.123.985

Prirejeno po AJPES (brez datuma b).

Odhodki iz dejavnosti so prikazani v tabeli 17. Ob pregledu letnih porocil je najbolj izstopala
skoraj milijonska razlika v stroskih storitev med letoma 2017 in 2018. Najvecji del razlike
je porabljenih 411.744 € na postavki ostali stroski storitev, 286.474 € ve¢ za Sportne storitve
ter 250.062 € vec za stroske pogodbenih del in ostalih storitev. V letih 2016, 2017 in 2019
klub ni zabelezil presezka prihodkov nad odhodki iz dejavnosti, v letu 2018 pa je ta
predstavljal 175.909 €. V naslednjem letu je klub placal tudi davek od dohodkov pravnih
oseb v visini 3.775 €. Tako je v pregledanih stirih letih 2018 edino leto, ko je poslovni izid

pozitiven (AJPES, brez datuma b).

Tabela 17: Odhodki iz dejavnosti NK Rudar Velenje med leti 2016 in 2019

Odhodki iz dejavnosti (v EUR) 2016 2017 2018 2019
stroSki materiala 9.920 6.335 16.808 14.294
nabavna vrednost prodanega 29.128 13.621 23.671 28.589
blaga

stroski storitev skupaj 972.356 969.572 1.923.536 | 1.354.765
stroski dela 7.952 3.225 11.491 14.412
amortizacija 1.665 2.711 2.908 3.304
drugi odhodki iz dejavnosti 0 0 0 8.756
Skupaj 1.110.062 | 995.463 1.978.413 | 1.424.120

Prirejeno po AJPES (brez datuma b).

Leto 2018 je najbolj izstopajoce v vseh pogledih. V letnem porocilu je tako NK Rudar
Velenje zavedel, da je razlog visjih prihodkov prodaja igralcev in uvrstitev v drugi predkrog
evropskega tekmovanja. Na drugi strani so se sorazmerno poviSali tudi odhodki, razlog za
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to pa je poplacilo zaostalih obveznosti, vecje vlaganje v nogometno Solo ter premije, ki so
bile izplacane igralcem zaradi uspesne sezone (AJPES, brez datuma b).

4.4.2  Analiza razpolozljivih virov

4.4.2.1 Kadrovsko podrocje

Na klubu je pogodbeno vezanih priblizno 80 oseb, med katere priStevamo igralce, strokovni
Stab, trenerje nogometne Sole, fizioterapevte, zdravnika, ekonoma, sekretarko, vzdrzevalce
igri$¢, osebo za odnose z javnostjo in vodjo uradne trgovine NK Rudar Velenje. S klubom
sodelujejo tudi prostovoljci. Ti se pojavljajo v vlogah, kot so tehni¢no osebje, pomo¢ pri
posameznih selekcijah nogometne Sole, reditelji na tekmah, napovedovalci tekem, osebe za
nosila na tekmah in podobno. Pri tem je direktor dodal, da je ve¢ kadra vedno dobrodoslega,
saj bi lahko klub tako Se bolj napredoval, vendar obstajajo financne omejitve za takSne
odlogitve (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

V ¢asu analize je bilo v nogometni Soli NK Rudar Velenje 360 vpisanih otrok, 16 selekcij in
16 trenerjev. Pri tem sta dva trenerja vratarjev, dva trenerja pa vodita po dve selekciji. V
nogometni $oli delujeta Se dva pomocnika, tehni¢ni vodja nogometne Sole in fizioterapevt.
Vodja nogometne Sole je tudi trener kadetske ekipe. Konec leta 2019 je v klubu tako prislo
do dveh ve¢jih sprememb, in sicer funkcija vodje nogometne Sole ni bila ve¢ samostojna,
ampak se je zdruzila z vlogo trenerja, poleg tega v klubu ni ve¢ delujocega kineziologa. V
prejs$njih letih pa se je Stevilo strokovnega kadra v nogometni $oli povecevalo (Nogometni
klub Rudar Velenje, brez datuma a). Trenerji poleg vodenja selekcij v njihovih tekmovanjih
in na turnirjin pomagajo tudi pri oblikovanju ter izvedbi programov in dogodkov v
organizaciji NK Rudar Velenje (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

NogometaSi nogometne Sole niso zgolj iz MOV. V klubu so vade¢i do selekcije U10
pretezno iz $irSe okolice Saleske doline, od selekcije U12 dalje v NK Rudar Velenje izvajajo
»scouting« kot proces iskanja talentiranih igralcev, pri cemer zajemajo podro¢je MNZ Celje,
s poudarkom na zgornjesavinjski regiji. Pri kadetski in mladinski selekciji pa so fantje ze v
srednjih Solah, zato se radij nogometasSev razsiri na celotno Slovenijo. Pri tem imajo nekateri
vadeci tudi dolo¢ene ugodnosti oziroma olajsave. Vadnina za trening je 40 €, ¢e pa starSi
oziroma zakoniti skrbniki prilozijo dokument, ki dokazuje, da spadajo v kategorijo socialno
ogrozenih druzin, njihovi otroci trenirajo brezpla¢no. Dodatno v primeru dveh otrok drugi
trenira za polovi¢no ceno (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Clansko ekipo je v sezoni 2018/19 sestavljalo 35 registriranih igralcev, v sezoni 2019/20 pa
se je Stevilka zniZala na 30 (Prva liga Telekom Slovenije, brez datuma d). Strokovni Stab, ki
skrbi za igralce, je sestavljen iz glavnega trenerja, dveh pomocnikov trenerja, trenerja
vratarjev in fizioterapevta. Za ekipo skrbi Se zdravnik, ekonom in tehni¢ni vodja ekipe (M.
Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

44



Za licence, ki jih morajo imeti trenerji, poskrbijo sami. Gre za vsakoletno opravljanje
obveznosti in potrjevanje znanja. V klubu je veliko mladih trenerjev in nasploh mladega
kadra. Vsi so primerno strokovno usposobljeni, zeljni novega znanja in napredovanja.
Preostali kader dopolnjujejo izkuSeni tenerji, brez katerih seveda ne gre. Ob pogledu na
izobrazbeno strukturo kadra je najvecje Stevilo profesorjev Sportne vzgoje. Stremi se k ¢im
vi§ji usposobljenosti in izobrazenosti delujoCih. Poleg tega na klubu skrbijo tudi za vse
nogometaSe z izvajanjem predavanj na temo nogometnih in sodniskih pravil, prehrane
Sportnikov, motivacije, zavarovanja ter moznostih po koncani nogometni karieri (M.
Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4.4.2.2 Tehnolosko podrocje

Pogoji, v katerih trenirajo ogometasSi NK Rudar Velenje, so eni izmed boljSih v Sloveniji.
Na voljo imajo glavno igriS¢e z naravno travo (stadion Ob jezeru), dve pomozni igriséi z
naravno travo, eno veliko in eno manjse igriS¢e z umetno travo, asfaltno igrisce ter fitnes.
Poleg tega imajo ekipe moznost kondicijskega treninga v naravnem okolju, tj. krozna pot
okoli Skalskega jezera, ki je v neposredni bliZini kluba oziroma ostalih vadbenih povrsin. V
zimskem &asu otroci nogometne $ole trenirajo v Rde¢i dvorani Velenje (M. Cepelnik,
intervju, 10. 12. 2019).

V zaskrbljujocem stanju pa je stanje upravne stavbe ter glavnega igrisc¢a. Stavba je zastarela,
prav tako pa je postala premajhna za potrebe kluba. Izdelani so bili nacrti za novo stavbo
skupaj z glavnim igriS¢em, vendar je trenutno nemogoce oceniti, ¢e in kdaj bo do realizacije
sploh prislo. Ko govorimo o glavnem igris¢u, mislimo predvsem na dotrajane tribune, ki so
potrebne prenove. Na igriScu je potrebna tudi nova razsvetljava, saj ta nima zadostnega
Stevila luxov, nujnih za igranje v PLTS. Dobrodosla bi bila tudi zamenjava igralne povrsine.
Objekt je v lasti MOV, za vzdrzevanje igriS¢ pa v veliki ve€ini poskrbi Premogovnik.
Preostanek krije klub sam (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

NK Rudar Velenje za tehni¢ni vidik vodenja nogometne Sole in povezovanja uporablja
programsko opremo Clubforce. Na ta naéin spremljajo vadece po selekcijah, pri ¢emer
mislimo na Stevilo vpisanih, organizacijo treningov, njihovo udelezbo, sporocanje odsotnosti
in podobno. Na taksen nacin sporocajo tudi pomembne novice oziroma obvestila starSem in
posSiljajo poloznice. Klub ima tudi uradno spletno stran ter Stiri platforme na druzbenih
omrezjih. Za interno in eksterno komunikacijo ima klub tudi svoje uradne elektronske
naslove, po katerih komunicira (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4.4.2.3 Organizacijsko podrocje

Organizacijska struktura NK Rudar Velenje je dolo¢ena s statutom in opredeljena v poglaviju
»Opredelitev pooblastil javne nedobi¢konosne organizacije«. Poleg statuta ima klub Se
Poslovnik skupsé¢ine, Pravilnik o nagrajevanju in kaznovanju, hisni red, Pravilnik za trenerje
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nogometne Sole, Pravilnik o placevanju vadnin ter Disciplinski pravilnik nogometne Sole. V
klubu za namen nacrtovanja obstaja plan za obdobje enega leta. Glavni nadzor NK Rudar
Velenje poteka enkrat letno, ko je treba poleg opravljene revizije in revidiranega letnega
porocila opraviti tudi licenciranje NZS in UEFE. Izpolnjeni obrazci in priloge morajo biti
oddani najkasneje do 31. marca vsako leto (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Eno izmed pomembejSih sodelovanj je sodelovanje direktorja s predsednikom in upravnim
odborom kluba. V NK Rudar Velenje vse pomembne odlocitve sprejema upravni odbor.
Direktor od delujocih prejme predlog ali pa ga predlaga sam, se uskladi z izvajalcem in nato
oblikovan predlog predstavi upravnemu odboru. Ti imajo kon¢no odlocitev o uveljavitvi
predlaganega, ki ga v primeru sprejetja izvede direktor. Ta zadolzitve preda izvajalcem ali
delujo¢im v klubu ter nadzira njihov potek (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Trzenjske dejavnosti so v klubu z letom 2019 postale nekoliko bolj sistematicne in
organizirane kot prej. lzoblikovala se je sponzorka mapa, v Kateri je predstavljen klub in
moznosti sodelovanja. Osebe, zadolZene za trzenje, imajo oblikovano tudi skupno tabelo, v
kateri je definiran nabor obstojecih in potencialnih partnerjev s kontakti, zadnjimi dogovori
in podobno. Ta v smislu prakti¢ne uporabe Se ni zazivela. Klub trenutno nima oblikovane
strategije trzenja (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4.4.2.4 Programi in dogodki

V NK Rudar Velenje ¢lani v tekmovalni sezoni odigrajo 36 prvenstvenih tekem ter pokalne
tekme, katerih Stevilo je odvisno od njihove uspeSnosti. Polovico omenjenih tekem
organizirajo na domacem igris¢u. Dvakrat letno potekajo tudi priprave, na katerih se
organizira pet do sedem prijateljskih tekem. Med zimskimi pripravami se za ¢lansko ekipo
organizira tudi teden dni priprav v Umagu. Poleg tega v organizacijo tekem spadajo tudi
tekme nogometne Sole (prvenstvene tekme in turnirji ter prijateljske tekme in turnirji).
Priprave za nogometno Solo so razdeljene na dve skupini in odvisno od razpolozljivih
finacnih sredstev potekajo v Kranjski Gori pred pri¢etkom prvenstva ter v Umagu v Casu
zimskega premora (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Poleg zgoraj zapisanih dejavnosti klub celoletno izvaja tudi dva programa. To sta Krtkove
nogometne Sole in Krtkovi vrtci. Krtkovi vrtci se izvajajo v dveh enotah vrtcev v Velenju.
Njihov namen je gibalni razvoj predSolskih otrok ter spoznavanje elementarnih oblik
gibanja. Vaje se primarno izvajajo skozi igro, pri Cemer pa je obicajno prisotna tudi
nogometna Zoga. Ob vstopu v osnovno Solo lahko najmlajsi nadaljujejo s krozkom
nogometa. Krtkove nogometne Sole so organizirane na vseh Sestih osnovnih Solah v Velenju.
Z njimi se otroke spodbuja k Sportnemu udejstvovanju, mnogi pa se tako tudi prvi¢ sre¢ajo
z nogometom. Klub ob tem udeleZence nagovarja tudi k vpisu v NK Rudar Velenje (M.
Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).
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Poleg udelezevanja na domacih in mednarodnih turnirjih nogometna Sola NK Rudar Velenje
enkrat letno organizira tri prijateljske turnirje. Prva sta turnirja selekcij U8 in U10, ki se v
zimskem Casu izvedeta v Rdeci dvorani Velenje. Turnirja sta prvi¢ potekala v februarju leta
2019. Ze deveto leto zapored pa je bil organiziran tradicionalni Cviklov memorial. Gre za
mednarodni mladinski turnir v spomin na legendo kluba Matjaza Cvikla. Poleg turnirjev v
poletnih mesecih klub organizira Krtkov nogometni kamp, ki je namenjen vsem otrokom (ne
le ¢lanom kluba), starim od 6 do 12 let. Kamp traja 4 dni in poskrbi za raznolike aktivnosti:
vse od spoznavanja razliénih $portnih panog v Saleski dolini, obiska muzeja
premogovniStva, ustvarjalnih delavnic pa do treninga nogometa ter zakljucnega piknika s
stari (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Poleg organizacije internih zakljuckov selekcij klub organizira zaklju¢ek nogometne Sole,
na katerem potekajo revialne tekme selekcij ter zaklju¢na tekma med starsi, trenerji in eno
izmed mlaj$ih selekcij. Dodatno pa klub pripravi tudi zakljucek za Krtkovo nogometno $olo,
na katerem se otroci iz Solske dvorane prestavijo na travno igris¢e kluba. Tam se srecajo s
¢lansko ekipo NK Rudar Velenje ter z njimi odigrajo tekmo. Na zakljucku otroci prejmejo
tudi diplome (M. Cepelnik, interviju, 10. 12. 2019).

NK Rudar Velenje se med drugim trudi tudi aktivno vkljuéevati v lokalno okolje. Clanska
ekipa v ta namen izvaja aktivnosti, kot so prijateljske tekme z osebami s posebnimi
potrebami, obisk razli¢nih organizacij, deljenje cvetja ob dnevu Zena in podobno. Poleg tega
dobre povrsine kluba omogocajo tudi druge dejavnosti, kot so najem s strani skupin za
rekreacijo, najem igrisca s strani klubov za izvedbo prijateljskih tekem ali organizacija
celotnih priprav (namestitev, povrSine za treniranje, prostocasne aktivnosti in tako dalje) iz
strani NK Rudar Velenje (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

4.4.3 Analiza trenutne strategije

NK Rudar Velenje tenutno nima oblikovane strategije razvoja. Na intervjuju je takratni
direktor kluba povedal, da je namen organizacije udejstvovanje v Sportu, socialni razvoj
otrok, Sportno-tekmovalni rezultati ter sodelovanje. S tem Zzelijo dose¢i druzbeno
izoblikovanost posameznikov. V prihodnosti stremijo k ¢im vi§jemu Stevilu vpisanih otrok
v nogometno Solo in s tem domacih igralcev tudi v ¢lanski ekipi, usmerjanju otrok v Sportno
in zdravo Zivljenje, grajenju prepoznavnosti kluba ter izoblikovanju pozitivhega mnenja o
Klubu v lokalnem okolju. Ob tem je treba klub razviti tudi na podrocju trzenja. Na Sportnem
podrocju pa se zavzemajo za ¢im vecje Stevilo reprezentantov, lastnega kadra, igranje
napadalnega nogometa ter ¢im boljSe rezultate. Za konec je direktor izpostavil tudi Zeljo, ki
bi najbolj ustrezala v opis vizije, in sicer zmoznost samozadostnega kluba, ki ne bi bil
pretezno odvisen od zunanjih virov financiranja (M. Cepelnik, intervju, 10. 12. 2019).

Zaenkrat delujejo na podlagi dogovorov med upravnim odborom na ¢elu s predsednikom in
delujo¢imi v klubu. Stratesko zastavljenih ciljev in strategije pa tako v tem trenutku Se
nimajo. Skupscina, ki enkrat letno sodeluje pri predstavitvi letnih porocil in nacrtov,
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naceloma nima vecjega interesa vkljucevanja v delovanje druStva. Tako se letnega obénega
zbora obiCajno udelezijo ¢lani drustva, ki tam delujejo, igralci, trenerji in podobno.
Morebitne obrazlozitve so podane ustno, vecjih sklepov na pobudo ¢lanov tako ni.

Zanamen bolj sistemati¢nega delovanja drustva in predvsem spremljanja uspesnosti je treba
pripraviti poslovno strategijo. S pomocjo le-te bo NK Rudar Velenje v prihodnosti lahko
svoje delovanje dvignil na visji nivo.

4.5 Celovita analiza z analizo SWOT po strukturah

Na podlagi vseh pridobljenih podatkov in opravljene analize so v naslednjih tabelah
prikazane prednosit, slabosti, priloznosti ter nevarnosti organizacije. Zapisane trditve bi
lahko v prihodnosti klju¢no vplivale na razvoj organizacije in tako predstavljajo temeljno
izhodisCe za pripravo strateskih ciljev in razvoj strategij v izbranem obdobju. Tabela 18
prikazuje splosno analizo SWOT NK Rudar Velenje.

Tabela 18: Analiza SWOT NK Rudar Velenje

Prednosti Slabosti
— Jasno dolo¢ena hierarhija in sistem |— Pomankanje vizije kluba.
odlocanja. — Pomankanje strategije kluba.
— Sodelovanje z okoliskimi Klubi. — Pomankanje  strokovnega kadra v
— Organizacija dogodkov za razliéne | organizacijskem delu kluba.

starostne skupine.
— lzvajanje programov za visanje vpisa v
NK Rudar Velenje.

— Skupsc¢ina zgolj kot formalnost in brez
prave debate o prihodnosti kluba.

— Ugled kluba neposredno odvisen le od
rezultatov ¢lanske ekipe.

aves

— Pripravljenost tenerjev za pomo¢ na
drugih dogodkih.

— Bazen prostovoljcev za pomoc na klubu.

— Vecanje Stevila vpisanih otrok.

— Vecanje Stevila selekcij.

— Struktura  odhodkov
organizacije.

— Organizirana predavanja za nogometase.

— Enoten program za vadece, ki omogoca
lazjo komunikacijo in vecjo preglednost.

-V letu 2018 je Kklubu wuspelo do
pozitivnega poslovnega izida.

— Uspehi  nogometne Sole in uvrstitev
mladinskega pogona v prvo ligo.

— Raznolike in stevil¢ne vadbene povrsine.

sledi namenu

Clanski kategoriji kot nogometni Soli. — ZmanjSanje kadra v nogometni Soli
— Ugodnosti za nekatere skupine vade¢ih. (kineziolog, vodja nogometne Sole).
— Narasc¢anje Stevila usposobljenih |— Klub  ne  hrani  statistik  (vpisa,
trenerjev. reprezentantov, Stevila  strokovnih

delavcev in podobno).

— Vecanje Stevila igralcev s pogodbami
brez socasnega izboljSanja rezultatov
finan¢no bremeni klub.

— Malo prihodkov iz lastnih virov oziroma
neuravnotezenost prihodkov.

— Odvisnost proracuna kluba od prodaje
igralcev.

— Omejen proracun onemogoca nekatere
izboljSave.

— Dotrajana upravna stavba ter tribune
stadiona Ob jezeru.

— Neustrezna osvetljava glavnega igri§¢a za
nastopanje v PLTS.

se nadaljuje

48



Tabela 18: Analiza SWOT NK Rudar Velenje (nad.)

pomembnosti gibanja.

— Mnozi¢na priljubljenost nogometa.

— Naras¢anje skupnega prirasta otrok v
Velenju.

— ZmanjSevanje brezposelnosti v MOV.

— Narascanje Stevila registriranih
nogometasev v Sloveniji.

— ZmanjSanje Stevila nogometnih klubov v
Sloveniji.

PriloZnosti Nevarnosti
— MOV aktivno podpira nogomet. — Sprememba zakonodaje, ki bi vplivala na
— Visoko zavedanje prebivalcev o | polozaj kluba.

— Sprememba zahtev na nivoju UEFE ali
NZS.

— Apati¢nost lokalnega okolja (navijacev).

— ZmanjSanje pripadnosti Klubu.

— Podpovprecen obisk ¢lanskih tekem.

— Upad sredstev zunanjih virov.

— Nova finan¢na kriza zaradi pandemije
koronavirusa ter povezanih vzrokov.

— Visanje cen pogodbenih delavcev.

— Negativni finan¢ni kazalniki
gospodarskih zdruzb v Velenju.

— 5 % nizja plata v MOV od slovenskega
povprecja.

— Upadanje Stevila druzin z otroki.

— Upadanje Stevila Soloobveznih otrok.

— Izbira konkurencnih klubov zaradi boljsih
splosnih rezultatov kluba.

— Neopravljena licenca zaradi
neizpolnjevanja zahtev infrastrukturnega
vidika licenciranja.

Vir: lastno delo.

Tabela 19 prikazuje analizo SWOT trzenjske

podstrukture NK Rudar Velenje. Ta je v nalogi

obravnavana lo¢eno in s tem bolj podrobno. Kot omenjeno v uvodu zelimo namrec

izpostaviti pomen trzenja v Sportu ter na tem podrocju pomagati klubu do boljSega polozaja

v lokalnem okolju.

Tabela 19: Analiza SWOT trzenjske podstrukture NK Rudar Velenje

Prednosti

Slabosti

lokalnem okolju.
— Oblikovana sponzorska mapa.
— Raznolikost dogodkov in
Kluba.
— Klub je aktiven skozi celo leto.

aktivnosti

azurna spletna stran.

— Aktivno sodelovanje clanske ekipe v

— Aktivnost na druzbenih omrezjih ter

— Pomankanje strategije trzenja.

— Klub nima kadra, ki bi se ukvarjal s
trzenjem.

— Brez sistemskega pristopa k izpolnjevanju
pogodb ter iskanju novih sponzorjev.

— Neizkoris¢anje  razlicnth ~ moZznosti
promocije in oglasevanja sponzorjev.

se nadaljuje
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Tabela 19: Analiza SWOT trzenjske

podstrukture NK Rudar Velenje (nad.)

Priloznosti

Nevarnosti

— Opiranje na tradicijo kluba pri grajenju
znamke.

— Nogomet je eden izmed najzanimivejSih
Sportov za sponzorsko vlaganje.

— Televizijski prenos Prve lige Telekom
Slovenije.

— Rast podjetnistva v MOV.

— Slab glas kluba v lokalnem okolju v
primeru slabsih rezultatov.

— Izpad Kkluba v nizjo ligo ter s tem manjSe
zanimanje sponzorjev.

— Upad gledalcev na tekmah in dogodkih
kluba.

— Vecja zanimivost konkuren¢nih klubov v

lokalnem okolju (uspehi, ponudba).

Vir: lastno delo.

4.6 Opredelitev poslanstva, vizije in strateskih ciljev

NK Rudar Velenje ima v statutu zapisan namen organizacije, za katerega lahko recemo, da
je poslanstvo organizacije, Ceprav tako ni poimenovano. Namen organizacije ni zapisan v
skladu z osnovnimi podatki, ki naj bi jih povpre¢no poslanstvo vsebovalo, zato predlagamo
njegovo preoblikovanje oziroma osvezitev: »Poslanstvo NK Rudar Velenje je vzpodbujanje
k mnoZzi¢nemu vkljucevanju prebivalcev, predvsem mladine, v vse oblike nogometa. Z
delovanjem na §irem podro&ju Saledke doline stremimo h gibalnemu ter osebnostnemu
razvoju otrok, aktivnemu prezivljanju prostega Casa mladine ter doseganju Sportnih
rezultatov na uradnih tekmovanjih. Svoje poslanstvo uresni¢ujemo z o0rganizacijo
nogometnih programov in dogodkov ter sodelovanjem z lokalnim okoljem in drugimi
(nogometnimi) organizacijami.«

Za klub je tudi pomembno, da opredeli vizijo Kluba, ki trenutno ni postavljena. Zato
predlagamo naslednji zapis vizije: »NK Rudar Velenje bo postal klub z najkakovostnejso
drzavnega prvenstva. Z vzgojo kvalitetnega domacega kadra bo v prvi slovenski ligi
konstantno nastopalo tudi ¢lansko mostvo.«

Pri postavljanju ciljev sem se osredotocila na obdobje 5 let, in sicer natan¢neje na obdobje
do leta 2025.

V tabelah 20 in 21 so strateski cilji loCeni na poslovne cilje ter cilje na podrocju trZenja.
Dodana je tudi okvirna ¢asovnica, do kdaj se mora cilj izvesti oziroma doseci ter merila, s
katerimi se bo ocenjevala uspesnost izpolnitve cilja. Tudi ob dosezenem cilju organizacija s
smernicami nadaljuje, pri tem pa postavi nove cilje ali zgolj spremeni njihovo merilo.
Nekatere cilje mora klub obiskati veckrat in jih ponovno oceniti, saj se bodo zakljucki iz
sezone v sezono spreminjali.
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Tabela 20: Poslovni cilji NK Rudar Velenje

Cilj

Casovnica

Merilo

Povecati poslovno

- Pridobiti 400.000 € sponzorskih sredstev na

uspesnost kluba z visanjem do 2025 | sezono (finanéno ali v obliki kompenzacije).
lastnih prihodkov kluba. - Pridobitev generalnega sponzorja.
Krepitev ogleda kluba v Izy?de se analiza} v letu 2020 in'2025. .
lokal kol do 2025 Pncakovan_o vsaj 75 % zadovoljstvo navijacev
okalnem okolju.
in podpornikov kluba.
- Vkljucevanje domacega kadra v ¢lansko
VnaSanje vizije v delovanje do 2024 ekipo (vsaj pet igralcev).
kluba. - Igranje v 1. slovenski ligi od selekcije U15
do vklju¢no ¢lanov.
Sodelovanje s
konkurenénimi do 2023 Sodelovanje z vsaj petimi novimi
organizacijami v lokalnem nenogometnimi organizacijami.
okolju.
- Strokovni: usposobljenost ali izobrazenost,
funkcije v ¢lanski ekipi in nogometni Soli,
Jasno postavljeni cilji za do 2022 finan¢ni okwvir.
strokovni in igralski kader - Igralski: $tevilo, potrebe, finanéni okvir,
Stevilo pogodb (profesionalnih, amaterskih,
Stipendij).
Spremljanje statistik kluba Dokument s Stevilom selekcij in programov,
za boljsi pregled nad do 2020 | stevilo vadecih v le-teh ter uvrstitve za

sezonami in rastjo kluba.

posamezno Sezono.

Vir: lastno delo.

Tabela 21: Cilji na podrocju trzenja NK Rudar Velenje

Cilj

Casovnica

Merilo

Vecanje obiska na domacih
tekmah.

do 2025

Povprecen obisk 1.000 ljudi na tekmo.

Vkljucevanje sponzorjev v
delovanje kluba

do 2023

- Vsaj ena aktivacija vecjih sponzorjev (s
finan¢nimi vlozki) na sezono.

- Mesecno izpostavljanje sponzorjev na
druzbenih omrezjih.

- Mesecno porocilo dogajanja o klubu.

- Vabljenje partnerjev na vsako domaco
tekmo.

Raznoliko oglasevanje v
lokalnem okolju.

do 2022

OglaSevanje na vsaj treh novih platformah
(jJumbo plakati, popust za Studentski klub,
lokalni bar, ...).

se nadaljuje
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Tabela 21: Cilji na podrocju trzenja NK Rudar Velenje (nad.)

Cilj Casovnica | Merilo

Sodelovanje z zunanjim sodelavcem ali

Klub v ekipo doda trznika. do 2022 . e
agencijo na podrocju trZenja.

Dokument gledanosti in obiskanosti ¢lanskih
do 2020 | tekem ter razvojem druzbenih omreZzij ter
spletne strani.

Spremljanje statistik tekem
in druzbenih omrezij.

Vir: lastno delo.

4.7 Razvijanje strategij

4.7.1 Poslovna strategija

Ker se NK Rudar Velenje Zeli Se naprej razvijati, je temu primerno treba najprej sprejeti
ustrezno strategijo kluba. VVodstvo se mora pri tem najprej uskladiti, kaksno je poslanstvo in
vizija kluba ter temu primerno oblikovati strateSke cilje. Tem se doda tudi kazalnike, s
katerimi bodo preverjali ué¢inkovitost sledenja strategiji. Temu sledi oblikovanje in sprejetje
akcijskega nacrta, v katerem se opredelijo naloge in odgovorni za izvajanje le-teh.

NK Rudar Velenje mora za ucinkovito vkljuevanje v partnerske odnose s podjetji sprejeti
strategijo trzenja. Kot poslovna strategija mora tudi ta vsebovati cilje ter kazalnike, s
katerimi se izbrani cilji preverjajo oziroma s katerimi se meri njihova uspesnost. Konec leta
2019 je klub oblikoval sponzorsko mapo, ki je odli¢no izhodis¢e za nacrtno ukvarjanje s
partnerji in pridobivanjem trZzenjskih sredstev. Prav tako se je Ze oblikoval tudi interni sistem
komunikcije, ki pa ni zaZivel. Eden izmed razlogov je lahko tudi prevelika razdrobljenost
dela.

Kot smo videli v delu analize zunanjega okolja organzacije, je nogomet eno izmed
zanimivej$i podrocij za vlaganje partnerjem. Eden izmed klju¢nih dejavnikov je posledi¢no
torej moznost doseganja Zelenih uéinkov podjetja, ki so v nogometu lazje dosegljivi kot v
katerih drugih S$portih. Ko se klub odlo¢i za iskanje potencialnih partnerjev, mora najprej
znotraj organizacije dolociti, katera je njihova ciljna skupina, ki jo zastopajo, in poiskati
podjetja, za katera menijo, da si Zelijo do taksnih skupin dostopati. Tudi uvodni nagovor ali
ponudbo lahko Klub poveze z zgodovino mesta in predstavitvijo svojih uporabnikov, ki v
Velenju vecinsko predstavljajo srednji, delavski razred. V nadaljevanju je treba jasno in
kratko izpostaviti tudi kaj NK Rudar Velenje razlikuje od drugih konkuren¢nih organizacij.
Tukaj se klub lahko osredoto¢i na njihovo vizijo, uspehe, pristop k delu in razvoju,
kreativnosti oglaSevanja, Ze omenjeno specifi¢no skupino uporabnikov, medijsko pokritost
in tako naprej. Pred vzpostavljanjem kontakta s potencialnim partnerjem je tako pomembno,
da ima klub zastavljeno ciljno skupino in doseg, vizijo in prednosti, mozne nacine
sodelovanja ter osnovno ponudbo oziroma ceno sodelovanja. Slednja je seveda zgolj
okvirna, saj se sponzor in klub o njej obicajno Se pogajata.
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V primeru NK Rudar Velenje je nujno, da Se naprej stremijo k iskanju generalnega
sponzorja kluba. Pri manjsih partnerjih iz lokalnega okolja so ze kar uspesni, vsekakor pa
naj se jim ponudi ve¢ raznolike vsebine glede na zelje oziroma potrebe partnerja. Na takSen
nacin klub na dolgi rok poskrbi tudi za visje vlozke ze obstojecih sponzorjev. V sponzorski
mapi ima Klub trenutno tudi moznost sponzoriranja nogometne Sole ali posameznih
dogodkov. Omenjeno ocenjujemo kot dobro zastavljeno in menimo, da naj NK Rudar
Velenje nadaljuje tudi z iskanjem sponzorjev v tej smeri. Ena izmed moznosti, ki jih klubu
podajamo v razmislek, je povezovanje z eno ali ve¢ podobnih $portnih organizacij v
lokalnem okolju ter poskusanje pridobitve skupnih sponzorjev. NK Rudar Velenje ima
prostore v isti upravni stavbi, v kateri se nahaja tudi Atletski klub Velenje. Atleti in
nogometasi delno uporabljajo tudi iste povrSine, saj je glavno igris¢e kluba obdano z atletsko
stezo. V kolikor se klub odlo¢i za iskanje skupnih sponzorjev, je takSna organizacija morda
dobra priloznost oziroma zacetek preizkuSanja moznosti na tem podrocju.

Kot prioritetno mora klub poskrbeti za ve¢anje ugleda v okolju, v katerem deluje. Rezultati
so velik del Sporta, a vseeno niso osnova za njegovo delovanje. Podpora lokalnega okolja je
namre¢ tista, ki bo klub naredila mocnejsi tudi v ¢asu nihanja rezultatov. Iz tega sledi, da
mora imeti Klub v okolju pozitiven ugled, s katerim lahko gradi na zaupanju in pripadnosti
navijacev. Ugleda kluba ne bo mogoce popraviti v nekaj mesecih, ampak bo za to potreben
¢as. Pomembno je, da najprej vodstvo oblikuje strategijo, v kateri bo tudi lokalno okolje
prepoznalo dodano vrednost. Sele nato sledijo razne aktivnosti, ki povezujejo zgodbo kluba
z navijaci in medsebojnim sodelovanjem. Z udeleZzevanjem dogodkov v MOV, interakcijo z
navijaci (npr. v ¢asu praznikov), vkljuc¢evanjem v vsebine lokalnih medijev in podobno bodo
ljudje prepoznali vlozen trud in posledi¢no pozitivno doziveli njegovo delovanje. Ko bo klub
pozitivno prepoznan v lokalnem okolju, bo tako postal tudi mo¢na znamka, ki bo lazje
pridobila lokalna in druga sponzorstva.

Neposredno se na zgoraj omenjeno navezuje tudi izvajanje vizije in poslanstva kluba. NK
Rudar Velenje mora zastavljeno poslanstvo in vizijo vkljucevati v samo delovanje kluba. V
nasprotnem primeru klub ne bo kredibilen in se ne bo razvijal, kot bo to pricakovalo okolje,
zaposleni in drugi delavci v klubu. Vse to pa lahko mocno Skoduje odnosom znotraj kluba
in njegovem poloZaju v lokalnem okolju. Glede na povedano v intervjuju sta dve
pomembne;jsi tocki vizije kluba vkljuéevanje domacih igralcev v ¢lansko ekipo ter igranje v
¢e bodo postopoma zaceli s podpisovanjem pogodb z mladimi domacimi igralci, ki bodo
lahko zaigrali v ¢lanski ekipi in se ob dobrih nastopih prodali v druge klube. Zapisano pa se
mora izvajati na¢rtovano in premi$ljeno. Treba je uvideti, kakSne so potrebe in finanéne
zmoznosti kluba ter oceniti, kateri so igralci, Ki izstopajo in lahko nastopajo ter konkurirajo
nogometaSem v drZzavnem prvenstvu na najvisjem nivoju. Ob tem je pomembno izpostaviti,
da mora klub zaradi izpada v drugo ligo (v mladinski Soli in med ¢lansko konkurenco) svoje
aktivnosti nacrtovati v smeri sanacije in ponovnega vstopa med elito oziroma najboljSe klube
Slovenije.
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Dodatno priporocamo sodelovanje z drugimi organizacijami v lokalnem okolju. NK
Rudar Velenje lahko sodeluje z manjSimi nogometnimi klubi tudi na nivoju obiska
nogometnih tekem. V preteklosti so to ze izvajali s poSiljanjem vabil okoliskim klubom, zato
predlagamo, da se to za izbrane tekme razSiri tudi na druge organizacije v Velenju. Pri tem
lahko vkljucijo kolektive dobrodelnih organizacij, organizacije z otroki s posebnimi
potrebami, druge Sportne organizacije in tako dalje. Poleg vabil je klju¢na tudi prisotnost v
lokalnem okolju, torej obiski in izvajanje aktivnosti z omenjenimi organizacijami ter s tem
vecanje prepoznavnosti kluba. Ker $tevilo navijacev upada, se je smiselno povezati tudi z
mladinskimi organizacijami v lokalnem okolju ter tako graditi na pridobivanju nove, mlajSe
generacije.

Kot smo v analizi ugotovili, je najuspesnejsi klub Saleske doline RK Gorenje Velenje.
Skupaj z nogometnim klubom so Ze veckrat poskusili vzpostaviti sodelovanje, a jim na
koncu to ni uspelo. Ker ima rokometni klub v Velenju dober ugled ter veliko bazo navijacev,
je lahko za NK Rudar Velenje takSno sodelovanje zelo pomembno. Ena izmed aktivnosti, v
zelji po vecanju obiska na stadionu Ob jezeru, je tako tudi dogovor med obema kluboma za
medsebojno sodelovanje. Z mero kreativnosti lahko klub z nizkimi strodki doseze doprinos
na nivoju druzbene koristnosti ter se s tem nekoliko oddalji od samih rezultatov ekipe.
Navsezadnje mora za dozivljanje zadovoljstva vsak uporabnik imeti obcutek, da je prejel
veé, kolikor je placal — v tem primeru z nakupom vstopnice oz. prihoda na tekmo, za ogled
katere je posameznik »zrtvoval« svoj prosti ¢as.

Osnovni korak, ki ga mora vodstvo storiti Se pred samim povezovanjem z lokalnim okoljem,
pa je dvig splosnega delovanja NK Rudar Velenje. Preuciti je treba, kakSen igralni kader
se i8Ce, torej kakSne so potrebe kluba ter seveda tudi njegove kapacitete glede na finan¢ne
zmoznosti. Kot mnogo drugih slovenskih klubov je tudi izbrana organizacija odvisna od
prodaje igralcev in mora v ta namen v igralski kader tudi vloziti. NajboljSa nalozba so v tem
primeru domaci igralci, ki jih klub vzgaja sam. Neposredno pa je s tem povezan tudi
strokovni kader kluba. V klubu morajo opredeliti, kakSen kader iscejo, koliko ga
potrebujejo in se z njimi vnaprej dogovoriti za naloge, ki jih opravljajo oziroma bodo
opravljali. Nenehne menjave kadra niso priporocene, saj v klub vnasajo nestabilnost ter
nekonsistentnost. Ko k temu pristejemo Se pomankanje vizije, mladi nogometasi, zaposleni
in ostali delujo¢i na klubu nimajo jasne slike o tem, kako oziroma v katero smer klub deluje,
kar pa v njihovo delo vnasa dvom.

V klubu vsaj zadnji dve sezoni uporabljajo sistem Clubforce za lazje ravnanje z vadeCimi.
Kljub temu pa klub ne hrani statistik, ki bi NK Rudar Velenje omogocale jasen pregled nad
svojim razvojem. Tako jim preostanejo zgolj subjektivna mnenja in ocene. Predlagamo, da
v prihodnje klub vodi statistiko dogodkov in programov, Ki jih izvaja, ter Stevilo udelezencev
in vade¢ih na omenjenih aktivnostih. Spremlja naj se tudi Stevilo trenerjev in strokovnega
Staba v nogometni Soli ter Stevilo reprezentantov v vseh selekcijah, vklju¢no s ¢lansko. Poleg
tega se lahko v klubu vodijo tudi druge statistike, ki si jih klub izbere za kazalnike pri
oblikovanju lastne strategije razvoja. Na takSen nacin bomo lahko nadzorovali uspe$nost
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sledenja strategiji in uresni¢evanja akcijskega plana, hkrati pa bodo lahko primerjali tudi
posamezne sezone in tako ugotovili, kako so dolo¢ene spremembe notranjega ali zunanjega
okolja vplivale na polozaj kluba.

Celostno so strateski poslovni cilji in njim pripadajoce aktivnosti opisani v tabeli 22.

Tabela 22: Strateski cilji in aktivnosti poslovne strategije

kader.

direktor.

Cilj StrateSke aktivnosti Odgovornost Casovnica
Iskanje generalnega sponzorja | Direktor in finanéni
Poveéati nosl kluba. direktor. Do 2025.
oveeatl posiovilo Iskanje sponzorjev za . . "
uspesnost kluba z o 1l Direktor in finan¢ni
s . nogometno Solo in posamezne . Do 2025.
visanjem lastnih dogodke Kluba direktor.
prihodkov kluba Skupno iskanje sponzorjev s Direktor in finan¢ni
- L : Do 2025.
sodelujoco organizacijo. direktor.
Sodelovanje na lokalnih Oseba za odnose z Permanentno
. dogodkih. javnostmi. '
Krepitev ogleda Oseba za odnose z
kluba v lokalnem Povezovanje z navijaci. javnostmi Permanentno.
okolju. Vkljucevanje v medijske Oseba za odnose z
. . . . Permanentno.
vsebine lokalnih programov. javnostmi.
Vkljuc¢evanje domacih igralcev | Direktor in upravni
. : Do 2023.
Vnaganie viziiev 1Y ¢lansko ekipo. odbor kluba.
deIovanJ'e klui)a Igranje v prvi slovenski ligi za Direktor in upravni
! © | selekcije U15, U17, U19 ter za P Do 2024
9 : odbor kluba.
¢lansko ekipo.
Vablj ?nje.qmglh sodelujocih Sekretarka. Permanentno.
organizacij na tekme Kluba.
. Obiski in izvajanje aktivnosti z
Sodelovanje z L Oseba za odnose z
e organizacijami v lokalnem ) . Permanentno.
(konkurenénimi) okolju javnostmi.
organizacijami v —— ———
lokalnem okolju. Povez_ovanje z miladinskimi Direktor. Do 2023.
organizacijami v MOV.
SodeI(_)vanJe z RK Gorenje Direktor. Do 2023,
Velenje.
Opredelitev potreb in . .
zmoznosti kluba za igralni Tehmvcn.l YOdJa n Do 2022.
kader finan¢ni direktor.
Jasno postavljeni T — - —— —
cilji za strokovni in Opredvglltgv strategije prodaje Tehmvcn.1 yodja in Do 2022,
igralski kader. domac1h. igralcev. . ﬁr.lancm direktor.
Opredelitev potreb in Direktor, tehni¢ni
zmoznosti kluba za strokovni | vodja in finan¢ni Do 2022.
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Tabela 22: Strateski cilji in aktivnosti poslovne strategije (nad.)

Cilj StrateSke aktivnosti Odgovornost Casovnica
Vodenje statistike Stevila
udelezencev, dogodkov in Sekretarka. Permanentno.
Spremljanje programov kluba.
statistik kluba za Vodenje statistike Stevila
boljsi pregled nad | vadecih po selekcijah v klubu, | Sekretarka. Permanentno.
sezonami in rastjo | njihovih trenerjev ter uvrstitev.
kluba. Vodenje statistike Stevila
reprezentantov v nogometni Sekretarka. Permanentno.
Soli in Clanski selekciji kluba.

Vir: lastno delo.

4.7.2 Strategija na podrocju trzenja

Stevilo gledalcev na tekmah je neposredno odvisno od rezultatov, ki jih NK Rudar Velenje
v doloc¢eni sezoni dosega. Trenutno je ta na zelo nizki stopnji, klub pa je ob zadnjem, 10.
mestu v drzavnem prvenstvu izpadel iz lige. Sklepamo lahko, da se lokalno okolje ne poc¢uti
dovolj vpeto v klub oziroma pripadno klubu, da bi ga podpiralo neodvisno od rezultata.
Razlogov je lahko vec, in sicer od pomanjkanja domacega kadra do nestrinjanj z drugimi
odlocitvami vodstva kluba. Vsekakor pa velja, da je za obcutek pripadnosti potebna vizija
Kluba, s katero se bo poenotilo tudi zunanje okolje kluba. Vizija in poslanstvo kluba se
morata tako odraZati v vsaki komunikaciji z navija¢em kot tudi dejanjih oziroma poslovnih
odlocitvah kluba. Gre za dolgotrajen proces, ki pa bo so¢asno okrepil tudi ogled kluba. NK
Rudat Velenje je na tem podroc¢ju po izpadu iz lige Ze zacel delovati. V ekipo je vkljucil ve¢
domacih igralcev, za glavnega trenerja pa imenoval lokalnega trenerja. Menimo, da bo to
klubu pomagalo privabiti na tekme ve¢ gledalcev. Nogometni klub mora svoje navijace
privaditi na redno obiskovanje tekem. To lahko stori z vabljenjem sodelujoc¢ih organizacij in
sponzorjev ter drugih pomembnih deleznikov na tekme. Vse ostale navijace in podpornike
pa k obisku tekem spodbuja z oglaSevanjem v lokalnem okolju ter na druzbenih omrezjih
Kluba. Velik faktor je tudi cena sezonskih in posami¢nih vstopnic, ki jih je treba prilagoditi
razmeram v klubu in lokalnem okolju. Ob grajenju baze navijacev in ob trenutnem igranju
v 2. slovenski nogometni ligi mora biti cena namre¢ niZja kot lansko sezono. Zaradi razmer
s koronavirusom pa je navijatem, predvsem tistim, ki so v lanski sezoni kupili celoletno
vstopnico, smiselno ponuditi Se kakSno dodatno ugodnost ali celo brezplacen ogled prvega
dela sezone.

Klub lahko razmisli tudi o dodatnih aktivnostih pred in med tekmo, s katerimi bi pridobili
na stadion mlade druZine. To so lahko aktivnosti za otroke pred tekmo, kot na primer
nagradne igre, poligoni ali delavnice, aktivnosti med tekmo, kot je izvajanje nagradnih iger
med polc¢asom in podobno. Organizira se lahko tudi spremstvo otrok ob prihodu igralcev na
igriS¢e, s ¢imer Se lahko privabi druzine prijavljenih oziroma izbranih otrok. V oglaSevanje
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naj se vkljuci tudi Sportno trgovino Knap, ki lahko privablja navijae in podpornike z
objavljanjem posebnih paketov, nagrad in podobno, ki se lahko neposredno povezujejo z
nakupom vstopnic. Navija¢ lahko npr. ob nakupu sezonske vstopnice prejme artikel NK
Rudar Velenje kot darilo ali po znizani ceni kupi dres ¢lanskega mostva ipd.

Sponzor si najveckrat Zeli u€inka na prodajo produktov ali storitev, dviga prepoznavnosti ali
doseganja specifi¢ne ciljne skupine. Da to dosezemo, je bistvenega pomena iznajdljivost in
kreativnost kluba. Samo oglasevanje ze dolgo ni ve¢ najucinkovitejsi nacin sponzorskega
sodelovanja. Klub naj zato potencialnemu ali Ze obstoje¢emu sponzorju oblikuje nekaj idej
in moznosti sodelovanja. Vkljucijo se lahko aktivacije v lokalnem okolju, kjer nogometasi
neposredno oglasujejo partnerja ali druge aktivnosti, pri tem pa mora biti jasno razvidno, da
se aktivacije izvedejo v sodelovanju s sponzorjem. Posnamejo se lahko tudi kampanje, ki
npr. izrazajo druzbeno odgovorna sporocila. V njih se izpostavijo sponzorjevi produkti,
kampanja se lahko posnameme v sponzorjevih poslovalnicah in podobno. V primeru dviga
ugleda kluba je dober naéin povezovanja tudi nastop nogometasev v reklamnih kampansjah
partnerjev, ki jih potrebujejo za lastne potrebe.

Klub mora poskrbeti, da so sponzorji izpostavljeni na vseh omrezjih, ki to omogocajo
(Facebook, Instagram, Youtube idr.). To se najlazje doseze z objavami, v katerih se sponzor
pojavlja na fotografiji, ko je objava namenjena izklju¢no sponzorju ali zahvali le-temu ter
ko se sponzorja izpostavlja v razli¢nih funkcijah, ki jih omogoc¢a dolocena platforma (npr.
Instagram highlits). Spletna stran NK Rudar Velenje Ze ima zavihek pokrovitelji, ki pa ga je
treba posodobiti ter logotipe povezati s spletnimi stranmi podjetij. Ob tem dodatno
predlagamo, da se ve¢ pozornosti nameni tudi nagradnim igram. Te viSajo aktivnost
navijaCev na druzbenih omrezjih ter na stadionu. So¢asno zvisujejo tudi zadovoljstvo vseh
deleznikov.

Nagradne igre, ki jih izvaja klub, naj torej ne bodo pogojene zgolj z artikli NK Rudar
Velenje, ampak naj vkljucujejo sponzorske produkte ter storitve. Vsekakor pa lahko klub
nekaj artikov, vstopnic in podobnih ugodnosti zagotovi sponzorju, ki nato po svojih kanalih
izvaja nagradne igre ter posledi¢no dosega novo ciljno skupino tudi za klub. Na druzbenih
omrezjih partnerjev se lahko izbirajo tudi igralci tekme, polsezone ali sezone. Opomnimo
naj Se, da nagrada ni nujno fiziéne oblike. Partnerju lahko zagotovimo, da ima njihov
nagrajenec npr. moznost srecanja z igralci. Velikemu Stevilo sponzorjev pa je poleg dosega
na druzbenih omrezjih pomembna tudi e-poStna baza navijacev, po kateri lahko klub deli
svoja sporocila in/ ali ugodnosti. NK Rudar Velenje mora z upoStevanjem Zakona o varstvu
osebnih podatkov zgraditi bazo, ki jo bo lahko koristil v interne namene, s klubskim glasilom
pa bo lahko po potrebi poSiljal sponzorske vsebine, novice kluba in druge pomembne
informacije.

Zelo pomemben del trZenja je tudi redna komunikacija s sponzorji, ki je bila v besedilu Ze
omenjena. Sponzorji niso navijaci, zato mnogokrat ne bodo pozorni oziroma ne bodo sprotno
spremljali dogajanja na igris¢u. NK Rudar Velenje mora poskrbeti, da sponzorje konstantno
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obvesca o dogajanju v klubu, predvsem o uspehih, morebitnih vecjih spremembah ali
odlocitvah. To lahko klub stori v obliki novic za sponzorje ali neformalnih pogovorov. Prav
ti so velikega pomena za grajenje odnosov. Poleg oglaSevanja in izpostavitve sponzorju pa
se poskrbi, da so redno vabljeni na domace tekme ter vecje ali pomembnejSe tekme na tujih
igris¢ih. Klub lahko za partnerjeve zaposlene pripravi tudi posebne pakete. Primer sta popust
za vstopnico ali artikle NK Rudar Velenje ter podarjen artikel NK Rudar Velenje ob nakupu
vstopnice. V primeru prenove stadiona je smiselno razmisliti tudi o organizaciji dozivetij za
partnerje. S tem ciljamo na VIP-postrezbo podjetja in mrezenje njihovih zaposlenih ob
ogledu tekme NK Rudar Velenje.

OglaSevanje tekem mora biti kar se da raznoliko, od klasi¢énih dogodkov na druzbenih
omrezjih, nagradnih iger, aktivnega vklju¢evanja v MOV do neposrednega nagovarjanja
navijacev z uporabo domacih igralcev. Pri tem je pomembno tudi spremljanje okolja ter s
tem podobnih organizacij v Sloveniji in tujini. Na takSen nacin bo klub ves ¢as v koraku s
casom ter aktualnimi trendi. Spremljati pa mora tudi razvoj druzbenih aplikacij, po potebi
dodati nove, predvsem pa poskrbeti za aktivno (vsakodnevno) vkljuéevanje na vseh
platformah, s katerimi klub operira. Kot opombo naj dodamo e dejstvo, da je smiselno
vkljucevati nove funkcije, ki jih ponujajo aplikacije, saj bo klub tako zaradi algoritmov
posameznih druzbenih omrezij bolj viden oziroma izpostavljen in bo lazje gradil svojo
mrezo.

NK Rudar Velenje potebuje osebo, ki bo v klubu opravljala funkcijo trzenja. TaksSna oseba
je zadolzena za izvajanje oz. delegiranje obveznosti iz pogodbe, ki jih ima klub do partnerja,
komunikacijo s partnerji, iskanje potencialnih novih partnerjev, spremljanje in izvajanje
analiz (druzbenih omrezij, obiskov tekem, izpostavljenosti partnerjev), oblikovanje porocil
partnerjev in podobno. Med drugim je naloga trznika v Klubu tudi oblikovanje internega
sistema dela, ki omogoca enostavnejSe spremljanje vseh dogovorov in obveznosti. Za svoje
delo pa odgovarja direktorju in upravnemu odboru kluba. Trznik bi kot dodaten kader klubu
predstavljal stroSek, zato bi za ta namen predlagala zunanjega sodelavca, ki je izkuSen ali
izobrazen v smeri trzenja in bi lahko klubu pomagal na finan¢no ¢im bolj optimalen nacin.

Kot velja za splosno spremljanje statistik kluba, so te Se toliko bolj pomembne, ko govorimo
o trzenju. Partnerji se v veliki ve¢ini zanaSajo na Stevilke in kako te pozitivno vplivajo na
njihov vloZzek v klub. Pri pridobivanju novih sponzorstev ter pri oblikovanju porocil za
partnerje te pogostokrat zanimajo podatki o obisku domacih tekem, o povprecni gledanosti,
trznem delezu in dosegu TV- prenosov vseh tekem ter o odtisu lastnih digitalnih platform. S
tem namre¢ spremljajo svojo izpostavljenost in posledi¢no upravicenost sodelovanja s
Klubom.

Celostno so strateski cilji na podro¢ju trZzenja in njim pripadajoce aktivnosti opisani v tabeli
23.
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Tabela 23: Strateski cilji in aktivnosti trzenjske strategije

Cilj StrateSke aktivnosti Odgovornost Casovnica
. - Upravni odbor in
Delovanje v skladu z vizijo. direktor Kluba, Permanentno.
Vabljenje sodelujocih
organizacij in sponzorjev na Sekretarka. Permanentno.
tekme.
Vecanje obiskana | Oglasevanje tekem v lokalnem
2. o N Oseba za odnose
domacih tekmabh. okolju in na druzbenih omrezjih : ) Permanentno.
Z javnostmi.
kluba.
Orgamzwawe gktlvnost! pred in Tronik. Permanentno.
med domacimi tekmami.
Obllquavrl Je posebnih paketov Vodja trgovine. Permanentno.
Za navijace.
Mesecm_ _prOJektl in ak‘uvas:lje S | Trmik. Permanentno.
sponzorji v lokalnem okolju.
Izpostavljanje sponzorjev na Oseba za odnose Permanentno
VKkljucevanje druzbenih omreZzjih kluba. Z javnostmi. '
sponzorjev v Redna komunikacija s sponzorji. | Trznik. Permanentno.
delovanje kluba. Vabljel_qje sponzorjev na ¢lanske Sekretarka. Permanentno.
tekme in dogodke Kluba.
Uveljavlja_nje posebnih paketov Vodja trgovine. Permanentno.
za partnerjeve zaposlene.
. Vsakodnevno objavljanje na Oseba za odnose
Raznoliko . i ) . Permanentno.
. . druzbenih omrezjih. Z javnostmi.
oglasevanje v Raznoliko oglasevanje tekem in | Oseba za odnose
lokalnem okolju. g . . ) ) Permanentno.
dogodkov v lokalnem okolju. Z javnostmi.
Upravni odbor,
Pridobitev trznika v klubu. direktor in Do 2022.
. financni direktor
Klub v ekipo doda
.- kluba.
trznika. — -
Izvajanje nalog, povezanih z
iskanjem in zadovoljstvom Trznik. Permanentno.
sponzorjev.
Vodenje statistike obiska in Tronik Permanentno
gledanosti tekem clanske ekipe. ' '
Vodenje statistike razvoja
. N e Oseba za odnose
Spremljanje druzbenih omrezij in spletne : . Permanentno.
. . X Z javnostmi.
statistik tekem in strani.
druzbenih omreZij. | Oblikovanje poro¢il in
predlogov za nova sodelovanja Tronik, Permanentno.

na podlagi pridobljenih
podatkov.

Vir: lastno delo.
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SKLEP

Magistrsko delo je bilo oblikovano z namenom pomoc¢i NK Rudar Velenje pri oblikovanju
njihove lastne strategije in moznosti nadaljnega razvoja kluba. Zaradi prepoznavanja potreb
na klubu se je poudarilo podroc¢je trzenja. Ob trenutni pandemiji koronavirusa pa smo
razpolagali z razpolozljivimi podatki, ki so z izjemo letnega porocila kluba bili precej
aktualni. Analiza in nacrtovanje sta seveda zgolj prva dela oblikovanja strategije, pri cemer
se obicajno vec€ja tezava pojavi pri sami implementaciji. Upamo, da je naloga dovolj nazorno
zapisana, da bomo klubu s tem olaj$ali del naértovanja ter omogocili lazji prehod v izvedbeni
del.

Ob raziskovanju podatkov za magistrsko nalogo smo ugotovili, da veliko podobnih
organizacij nima jasno zazstavljenih strategij ali konkretnih strateskih ciljev in vizije. Pri
NK Rudar Velenje pa se je skozi analizo izkazalo, da je strateSko nacrtovanje Se kako
pomembno. Slednje do izraza Se posebej pride v Casu upada ugleda organizacije, njihovih
rezultatov ali splosno slabSega poslovnega delovanja. Zaradi rezultatskega padca v zadnjih
sezonah je torej jasno, da je treba slediti ciljem. To bo klubu olajSalo delovanje, ki bo tako
postalo bolj sistemsko in lazje preverljivo. V Casu izvajanja intervjuja se je vodstvo kluba
zavedalo, da je nacrtovanje pomembno, vendar se tega na klubski ravni in bolj dolgoro¢no
(za razliko od letnih programov) sami do takrat Se niso lotili.

Pri celostni analizi organizacije smo z analizo SWOT definirali temeljne prednosti, slabosti,
priloZnosti in nevarnosti kluba, za katere verjamemo, da lahko v prihodosti klju¢no vplivajo
na delovanje organizacije. 1z tega je sledilo oblikovanje Stirih osnovnih strateskih ciljev, ki
so sprejetje in sledenje strategiji razvoja kluba, sprejetje in sledenje strategiji trzenja v klubu,
dvig obiska tekem ter dvig sploSnega delovanja kluba. Cilje smo izpostavili, ker se nanasajo
na osnovno delovanje kluba, ki bo lahko z bolj na¢rtovanim delom odpravil ve¢ino
pomankljivosti ter s tem izboljSal interno delovanje kot tudi ugled v lokalnem okolju.

Ceprav je klub drustvo in posledi¢no nedobikonosna organizacija, se ve&ji del predlogov
nanaSa na dobickonosni del organizacije. Za nogometne Kklube to ni neobicajno, saj
dobickonosni del predstavlja tudi ve¢ino njihovih prihodkov. V primeru NK Rudar Velenje
je v letu 2018 prihodek iz lastne pridobitne dejavnosti predstavljal ve¢ kot 80 %. Ravno ta
del prihodkov pa klubu omogoca stabilno in varno prihodnost.

Po konc¢ani magistrski nalogi je sedaj naloga predsednika NK Rudar Velenje, da skupaj z
upravnim odborom sestavi strateSko ekipo, ki bo strategijo pregledala in po potrebi
preoblikovala. Ko bo tim ocenil smotrnost naloge, bo sledilo nacrtovanje akcijskega plana,
ki bo klubu pomagal Zelene cilje s papirja spraviti v realnost. Strategija se ne bo uresnicila
¢ez noc, zato je ob tem potrebno sprotno nadzorovanje posameznih korakov s pomocjo
izbranih kazalnikov. Ce v obdobju izvajanja strategije v organizaciji pride do ve&jih
sprememb, je treba strategijo temu ustrezno tudi prilagoditi.
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Priloga 1: VpraSanja polstrukturiranega intervjuja

Za namen naloge je bil opravljen polstrukturiran intervju z direktorjem NK Rudar Velenje
Markom Cepelnikom. Intervju je potekal v prostorih kluba 10. 12. 2019. Nalogo direktorja
je opravljal do konca decembra 2019.
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Kaksen je namen organizacije?

Kaksna je vizija organizacije?

Ali obstaja zapisana strategija razvoja, ¢e da, kako dosledno in uspesno ji sledite?
Katere akte in pravilnike ima klub?

Kaj so vasi primarni viri financiranja?

- Imate tudi Sportno trgovino Knap, kak3na je vloga le-te?
Kaksni so stroski vadnine in ¢lanarine ter ali obstajajo za vadece kakSne ugodnosti?
Ali obstaja sistem finan¢nega nacrtovanja in nadziranja?

Koliko sponzorjev ima klub?
- Kaksna so ta sodelovanja?
- Ali ima klub generalnega sponzorja?
Ali v klubu obstaja strategija trzenja?
Kaksne nacine oglaSevanja in promocije kluba uporabljate?
Ali klub gradi kader z namenom prodaje poleg igranja v ¢lanski ekipi?
- Koliko igralcev je klub prodal v zadnjih treh letih?
- Koliko reprezentantov je trenutno v klubu?
Kaksen je radij vpisanih otrok v NK Rudar Velenje glede na selekcijo?
Koliko otrok je vpisanih v klub?
- Kako ste zadovoljni z vpisom?
- Koliko je vpisanih otrok po posamezni selekciji?
Koliko je v klubu zaposlenih in drugih delujo¢ih?
- Kaksne so njihove funkcije, ki jih opravljajo?
- Imate na klubu tudi prostovoljce?
Kaksna je vkljucenost organov v druge zveze?
Kaksna je starostna struktura kadra?
Kaksna je izobrazbena struktura kadra?
Kako se na klubu skrbi za razvoj kadrov?
Kaksni so pogoji za treniranje in stanje tekmovalnih objektov?
Kateri so programi in dogodki v organizaciji kluba?
Kaksen je sistem odlocanja v klubu?
Kako se klub povezuje z lokalnim okoljem in njegovimi organizacijami?
- Kako sodelujete z ob¢ino?
- Kako se sodeluje z okoliskimi klubi?
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