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1 UvOD

Slovensko gospodarstvo se z vstopom v Evropsko unijo (EU) sooca s problemi prilagajanja
novim razmeram. Mala in srednje velika podjetja (MSP) so priznana kot potencialno najbolj
dinamicen del gospodarstva, zlasti tisti del MSP, ki je konkuren¢no sposoben za nastop na
razvitih trgih in dosega visoko dodano vrednost. Na drugi strani pa se MSP soocajo s Stevilnimi
ovirami in problemi. Splosno sprejeta ocena je, da so tezave na podrocju financiranja glavna
ovira MSP, saj so le ta, v primerjavi z velikimi podjetji, bolj odvisna od neposrednih
institucionalnih denarnih sredstev, kot so ban¢ni limiti, kratkoro¢na in dolgoro¢na posojila.

Financiranje je ena temeljnih poslovnih funkcij podjetja za nemoten potek poslovanja in razvoj
podjetja. Na odlocitev podjetja o virih financiranja vplivajo Stevilni dejavniki, ki imajo
neposredne ali posredne ucinke na dostopnost in ceno posameznih virov. Odlociti se morajo
predvsem med lastnimi in zunanjimi viri. Pri tem si predvsem prizadevajo oblikovati optimalno
finan¢no in kapitalsko strukturo, ki se odraza v boljsih poslovnih rezultatih in tudi v povecanju
vrednosti podjetja. Za vecino podjetij je bancno financiranje najpomembnejsi vir zunanjega
financiranja. Ce pogledamo na financiranje podjetij z vidika banke (oziroma finanéne
institucije), mora le-ta za prezivetje v konkurencnem boju finan¢nih posrednikov oblikovati
svoje nalozbe (kredite) v taksni obliki, da bo privlacna za posojilojemalce, in tak§no ponudbo
storitev, da bo zadovoljila tudi varéevalce.

Za razvoj slovenskega banc¢niStva so posebej pomembni trendi v evropskem bancnistvu.
Slovenija kot c¢lanica Evropske monetarne in gospodarske unije (EMU) prevzema skupno
denarno politiko, ki jo vodi Evropska centralna banka (ECB). Vpliv enotne denarne politike na
gospodarstvo je v Sloveniji razmeroma hiter, saj je struktura financnega trga predvsem
kratkoro¢na, vloga neban¢nega financiranja gospodarstva pa majhna. Poleg tega potekajo v
banc¢nistvu tudi nekatere druge strukturne spremembe, povezane z globalizacijo in razvojem
informacijske tehnologije.

Gonilo gospodarskega razvoja v Sloveniji so pred osamosvojitvijo predstavljala velika podjetja,
vendar se je Ze na koncu 80-ih let v strukturi slovenskega gospodarstva zacel pove€evati pomen
MSP. S sprejetjem Zakona o podjetjih v letu 1988 in razpadom velikih drzavnih podjetij po letu
1990 se je struktura podjetij v gospodarstvu zacela spreminjati v prid MSP. Reforme poslovnega
sektorja po osamosvojitvi, podprte s spremembami zakonodaje in ukrepi ekonomske politike, so
bile usmerjene v spodbujanje razvoja zasebnega sektorja, preoblikovanje organizacij zdruzenega
dela v gospodarske druzbe in v izgradnjo trznega poslovnega okolja. V Sloveniji se je s tem
zacelo novo obdobje v razvoju MSP. Njihova vloga postaja ¢edalje pomembnejsa tako z vidika
zagotavljanja novih delovnih mest, inovativnosti in razvoja ter ustvarjanja velikega deleza
dodane vrednosti, kakor tudi z vidika krepitve konkurencnega okolja. Velikostna struktura



podjetij v slovenskem gospodarstvu je v 90-ih letih postala primerljiva s strukturo ostalih razvitih
gospodarstev (Zakelj, 2004, str. 31).

Zaradi prilagajanja slovenskega gospodarstva in bancniStva razmeram v EU, cedalje
pomembnejse vloge MSP v slovenskem gospodarstvu ter tezav MSP na podro¢ju financiranja
zelim predstaviti ban¢no-podjetnisko sodelovanje v Sloveniji, Se posebej na podrocju ban¢nega
financiranja pred vstopom Slovenije v EU in po njem. Predstavljam tudi druge zunanje vire
financiranja (ministrstva, obCine, skladi, garancijske sheme), ki se vkljucujejo v razvoj MSP —
pogosto tudi v sodelovanju z bankami. S predstavitvijo konkretnega primera delovanja
garancijske sheme omogocam razumevanje povezovanja drzave in bank pri financiranju MSP. Z
izsledki raziskav o bancno-podjetniSkem sodelovanju v Sloveniji omogofam razumevanje
omenjenih razmerij z razli¢nih vidikov. Z raziskavo nekaterih znacilnosti poslovanja MSP z
bankami (v Sloveniji pred vstopom v EU in po njem — po mnenju podjetij) podajam izsledke o
uporabi in kakovosti storitev bank pred vstopom Slovenije v EU in po njem.

Cilj magistrskega dela je:

1. Opredeliti klju¢ne znacilnosti financiranja podjetij, raziskati nekatere nove pogoje
delovanja v slovenskem banc¢nistvu po vstopu Slovenije v EU in pojasniti vlogo drzave in
bank pri financiranju MSP.

2. Raziskati doloCene znacilnosti sodelovanja slovenskih MSP z bankami pred vstopom
Slovenije v EU in po njem.

Hipotezi sta naslednji:

1. Tudi po vstopu Slovenije v EU in ob nekaterih drugih strukturnih spremembah v
banc¢nistvu so banke za MSP v Sloveniji najpomembnejse financne institucije.

2. Z vstopom Slovenije v EU so drzavi, bankam in MSP odprte nove mozZnosti pri
zmanjSevanju finan¢nih omejitev MSP.

V delu uporabljam naslednji metodi raziskovanja:

e Raziskovanje sekundarnih virov podatkov: Studij strokovne literature domacih in tujih
avtorjev, prispevki, viri in ¢lanki s podroc¢ij bancniStva, financiranja podjetij in
kohezijske politike EU, Studij raziskav o izzivih ban¢nega financiranja MSP v Sloveniji
in EU, o (ne)zadovoljstvu podjetnikov in ostalih strokovnjakov na temo sodelovanja z
bankami in ostalimi institucijami, o stanju podjetnistva v Sloveniji ter o finan¢ni podpori
MSP v Sloveniji.

e Analiza primarnih podatkov o garancijski shemi in o znacilnostih poslovanja slovenskih
MSP z bankami v letih 2001, 2003 in 2005.

V magistrskem delu obravnavam problematiko najprej teoreti¢no, nato Se na podlagi empiri¢nih
podatkov, kjer navajam konkreten primer delovanja garancijske sheme in rezultate raziskave o
znacilnostih sodelovanja slovenskih MSP z bankami v letih 2001, 2003 in 2005.



2 FINANCIRANJE PODJETLJ

2.1 Pojem in oblike virov financiranja podjetij

Proces odlocanja o priskrbi raznih virov financiranja imenujemo financiranje in obsega
aktivnosti ugotavljanja potrebnih sredstev in pridobivanja virov financiranja (Gregorec, 2002,
str. 16). Finan¢no funkcijo v podjetju obravnava vecina avtorjev kot eno osnovnih poslovnih
funkcij, vendar so opredelitve njenih nalog razli¢ne. NajsirSe sprejeta opredelitev nalog finan¢ne
funkcije omenja razli¢ne vidike funkcije financiranja, kot so: priskrbovanje in uporaba sredstev,
vracanje sredstev in preoblikovanje obveznosti do virov sredstev. Finan¢ne posledice vsake
poslovne odlocitve se kazejo v velikosti in sestavi premozenja in kapitala ter v finan¢nih tokovih.
Tudi ¢e ima podjetje dober proizvod, trzenje in razvoj, lahko slabo vodeno financiranje pripelje
do zloma podjetja (Kramar, 2005, str. 9-10).

Slika 1: Viri financiranja podjetja

l—[ VIRI FINANCIRANJA ]—l
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Vir: Rebernik in Repovz, 2000, str. 88

Slika (glej Sliko 1, na str. 3) prikazuje vire financiranja podjetja na zunanje in notranje, kot jih
delita Rebernik in Repovz. V skladu s tem spadajo med notranje vire nerazdeljeni dobicek,
amortizacija ter drugi notranji viri (ki jith dobimo s postopki prestrukturiranja premoZzenja, z
davénimi olajSavami). Med zunanje vire financiranja Stejemo kapitalske vlozke, kreditne oblike
financiranja, subvencije ter posebne oblike financiranja, kot so lizing (zakup) (Rebernik, Repovz,
2000, str. 88), faktoring (na¢in zunanjega (re)financiranja na podlagi globalnega ali skupinskega
odstopa Se nedospelih in/ali bodoc¢ih kratkoro¢nih trgovinskih terjatev, obifajno z okvirno
dolgoroc¢no oziroma »trajno« (»pred«)pogodbo) (Jus, 2005a, str. 18, 20) in forfetiranje (poseben
instrument srednjero¢nega financiranja mednarodne trgovine, z uporabo katerega prodajalec
posamezne dane srednjerocne kredite svojim kupcem »spremeni v posle s takojS$njim placilom«
in ki izvoznike hkrati u€inkovito $¢iti tudi pred riziki placil njihovih kupcev (dolZznikov) (Jus,
2005b, str. 19, 20).

Z vidika lastniStva razlikujemo lastniski in dolzniSki kapital. Med lastniski kapital Stejemo vse
notranje vire ter nekatere zunanje vire. Med dolzniski kapital pa Stejemo kreditne oblike kapitala
ter posebne oblike financiranja podjetja (Rebernik, Repovz, 2000, str. 88).

Lastniski kapital predstavlja dolgoro¢ni vir financiranja poslovanja podjetja in njegove rasti
(Tajnikar, 2000, str. 209). Lastniski kapital je neto vrednost, saj je razlika med vrednostjo
premozenja (sestavljajo ga lastninske pravice in terjatve, ki ga podjetje izkazuje v aktivi svoje



premozenjske bilance) in dolgovi, ki so izkazani v pasivi, in skupaj z lastniSkim kapitalom
sestavljata celotni kapital podjetja (Loncar, 1995, str. 110).

Pri dolzniskem kapitalu gre v celoti za zunanje financiranje. V nasprotju z lastniskim kapitalom
predstavlja dolzniski kapital zacasne vire sredstev. S strani upnika so to terjatve do podjetja.
Dolzniski kapital se naprej deli, glede na ro¢nost, na kratkorocni dolzniski kapital, ki ga
predstavljajo obveznosti, ki zapadejo v placilo znotraj enega leta, in dolgoro¢ni dolzniski kapital,
katerega obveznosti imajo rok dospelosti daljsi od enega leta (Loncar, 1995, str. 114).

Tabela 1: Viri lastniSkega financiranja glede na fazo razvoja podjetja

Faza razvoja podjetja Najpomembnejsi viri lastniSkega

financiranja

e

organiziranje in na¢rtovanje lastniki in neformalni viri

1. podjetje je ustanovljeno, proizvodi ali
storitve pripravljeni za proizvodnjo

financne institucije rizicnega kapitala in
neformalni viri

2. pretekli podatki o poslovanju obstajajo:

tudi nekatere druge finan¢ne institucije

finan¢na analiza je mozna

3. faza bistvene Siritve moznost  odprte  prodaje lastniSkih

vrednostnih papirjev

4. zrelo in trdno podjetje zadrZani dobicki in odprte prodaje

Vir: Mramor, 1993, str. 81

Slika 2: Nacini lastniSkega in dolZniSkega financiranja
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Vir: Urh, 2001, str. 70

Razlikovanje med lastniskim in dolzniSkim financiranjem je uporabno, saj omenjena nacina
financiranja razli¢no vplivata na denarni tok podjetja. V veliki meri je vir financiranja doloc¢en s
tem, koliko sredstev potrebuje podjetje, kdaj jih potrebuje in ali zahteva lastniska ali dolzniska
sredstva (Kramar, 2005, str. 14).

2.2 Dejavniki financiranja podjetij

Na odlocitev podjetja o virih financiranja vplivajo Stevilni dejavniki, ki imajo neposredne ali
posredne ucinke na ceno in dostopnost posameznih virov. Razdelimo jih lahko na naslednje
sklope (Groznik et al., 2003, str. 98):

e ckonomski dejavniki: sem spadajo npr. davki, stroSki stecaja, obrestne mere in stroski
izdaje vrednostnih papirjev, ki pomenijo neposredno merljive stroske oziroma korist
posameznih virov financiranja,

¢ institucionalni dejavniki: z njimi razumemo institucionalno ureditev okolja, v katerem se
podjetje financira, npr. regulacijo financnega sistema, stopnjo zaSite vlagateljev
(lastnikov in upnikov), zahteve po preglednosti poslovanja in razkritju informacij, ki
posredno vplivajo na razvitost posameznih segmentov financnega sistema v drzavi in s
tem na dostopnost posameznih virov financiranja,

e psiholoski dejavniki: mednje spada predvsem nagnjenost k tveganju, ki posredno vpliva
na stopnjo asimetrije informacij na trgu in institucionalno ureditev okolja.

2.3 Financiranje podjetij 7 vidika posojilojemalca

Vsako podjetje poskusa maksimirati vrednost premozenja lastnikov kapitala, saj naj bi bil to cilj
njegovega poslovanja. Pri tem odgovarja na tri vprasanja (Rudez, 2002, str. 20):

e KaksSno naloZbeno moznost naj izbere?

e Kako naj izbrano nalozbo financira?

e Kako naj razporeja finanéni izid, ki se oblikuje z realizacijo izbrane nalozbe?

Za kriterij ocenjevanja vpliva financ¢ne politike podjetja na njegovo poslovanje lahko uporabimo
trzno vrednost podjetja, kot cilj pa njegovo maksimalno trzno vrednost.

2. 3.1 Investicijsko na¢rtovanje



Poslovanje podjetja lahko usmerja vrsta razli¢nih ciljev. Najpogosteje navedeni cilji poslovanja
podjetja so maksimiranje dobicka, maksimiranje prodaje, maksimiranje trznega deleza,
prezivetje ali doseganje zadovoljive ravni dobicka. Vzemimo, da je cilj poslovanja podjetja v
razmerah negotovosti na popolnem trgu kapitala maksimiranje trzne vrednosti podjetja. Ko
podjetje sledi temu cilju, tudi ustrezno kombinira tako donosnost kot tudi tveganje svojih nalozb
in omogoca imetnikom lastniskih vrednostnih papirjev, da maksimirajo Kkoristnost svoje
potrosnje (Mramor, 1991, str. 34).

Investicijsko nacrtovanje pomeni nacrtovanje izdatkov za sredstva, katerih denarni toki bodo
trajali dlje od enega leta. V podjetjih se neprestano odvija proces analiziranja potencialnih
projektov. Za medsebojno primerljivost projektov je treba bodoce donose projektov, ki nastopajo
v razli¢nih Casovnih trenutkih, preoblikovati na skupen imenovalec. V pomo¢ investicijskemu
nacrtovanju v podjetju je bilo razvitih vec¢ razli¢nih metod za primerjanje projektov ter odlocitve
o njihovi ekonomicnosti. V praksi sta se najbolj uveljavili metoda izratuna neto sedanje
vrednosti ter metoda interne stopnje donosa (Brigham, Gapenski, 1996, str. 211-244).

e Neto sedanja vrednost projekta je seStevek vseh priCakovanih denarnih tokov projekta
(vlozkov ter donosov), diskontiranih s stroski financiranja projekta. Pove nam, koliko
denarja bi morali imeti danes, da bi z njegovo nalozbo z dolo¢eno donosnostjo v
dolocenem casu dosegli doloceno prihodnjo vrednost. Projekt je upravicen, e je neto
sedanja vrednost vec¢ja od nic.

e Interna stopnja donosa je tista diskontna stopnja, pri kateri je neto sedanja vrednost ni¢ in
tako izenaci sedanjo vrednost bodocih donosov projekta s sedanjo vrednostjo vlozkov v
projekt. Projekt je upravicen, ¢e je interna stopnja donosa projekta visja od stroskov
kapitala.

Metoda neto sedanje vrednosti velja za najboljSo metodo ocenjevanja nalozb, saj pokaze, za
koliko se bo z izvedbo projekta povecala vrednost podjetja. Izvaja se v stirih fazah. Najprej je
potrebno oceniti potrebne vlozke v projekt, nato pricakovane donose projekta ter pri tem
upostevati stopnjo tveganja, nadalje dolociti stroske virov financiranja projekta ter na koncu
izraCunati neto sedanjo vrednost projekta. Sam izratun neto sedanje vrednosti je relativno
enostaven. Najprej je potrebno za vsak pricakovan donos projekta v razlicnih ¢asovnih trenutkih
izraCunati sedanjo vrednost, te vrednosti pa nato seSteti. Enacba za izracun neto sedanje
vrednosti je (Brigham, Gapenski, 1996, str. 211-244):

n CF,
NPV =3
Tra+h!
CF; ... ..pricakovan donos v casut
k................stroSek virov sredstev projekta



2. 3.2 Struktura virov financiranja

Podjetja si predvsem prizadevajo oblikovati optimalno finan¢no in kapitalsko strukturo, ki se
odraZza v boljSih poslovnih rezultatih in tudi v povecanju vrednosti podjetja. Finan¢na struktura
pomeni desno stran premozenjske bilance stanja in nam pove, kako se financirajo aktiva, ki jih
ima podjetje, ter pri tem upoSteva vse dolgove, tudi kratkorocne. Kapitalska struktura pomeni
prav tako desno stran bilance stanja, vendar samo tisti del, kjer naj bi §lo za kapital, kratkoro¢ni
dolgovi pa se ne upostevajo. Ceprav tuji avtorji pogosto ne razlikujejo med obema pojmoma,
Ribnikar pravi, da je to razlikovanje pomembno v tranzicijskih drzavah, kjer se podjetja v veliki
meri financirajo s kratkorocnimi dolgovi (Ribnikar, 2000, str. 54). Najpomembnejsi dejavniki
sestave kapitala, kot jih naSteva Duhovnik, so (1995, str. 135-151): poslovno tveganje (ki ga
vsebuje dejavnost podjetja — ¢im vecje je, tem nizja je optimalna stopnja zadolzenosti), finan¢no
tveganje (kot dodano tveganje za navadne delnicarje, ¢e se podjetje odlo¢i za uporabo dolga),
obdav¢€itev podjetja (Ce obresti niso obdavCene, to zmanjSuje stroske dolga), financna
prilagodljivost (ki pomeni predvsem sposobnost pridobivanja dodatnega kapitala pod
spremenljivimi pogoji v neugodnih razmerah, saj je pridobivanje kapitala potrebno za stabilno
poslovanje), stabilnost prihodkov od prodaje in stroSkov (podjetja z razmeroma ustaljeno prodajo
se lahko bolj zadolzijo), struktura sredstev (podjetja, ki imajo primerna sredstva: likvidna
sredstva za odplacilo dolga v primeru zmanjSanja prihodkov in/ali zviSanja stroSkov ter stalna
sredstva za cenejSi zavarovani dolg se lahko bolj zadolzijo), stopnja rasti (hitro rastoca se pri
enakih ostalih okolis¢inah mocneje opirajo na dolzniski kapital, ker so stroski le-tega manjsi od
stroskov izdaje navadnih delnic), dobickonosnost (visoke stopnje donosov omogocajo podjetjem
financiranje z zadrzanim dobickom, zato uporabljajo razmeroma malo dolga), nadzor (ucinek, ki
bi ga lahko imela izdaja obveznic, v primerjavi z izdajo delnic, na kontrolni polozaj
poslovodstva podjetja, pogosto vpliva na sestavo kapitala), staliS¢e poslovodstva (poslovodstvo
se lahko samo odlo¢i za primerno sestavo kapitala), staliS¢a kreditodajalcev in agencij za
razvrScanje tveganja obveznic (podjetja se z njimi posvetujejo in upostevajo njihove nasvete) ter
trzne razmere (razmere na trgih vrednostnih papirjev se spreminjajo, kar lahko pomembno vpliva
na optimalno sestavo kapitala podjetja).

2. 3. 3 Politika dividend

Politika dividend vsebuje odlocitve o izplacilu dividend v primerjavi z zadrzanim dobi¢kom, ki
je podlaga za reinvestiranje v poslovanje podjetja in vsebuje dve glavni podroc¢ji (Rudez, 2002,
str. 24):
e KolikSen delez donosov naj bo v povprec¢ju izplacan v obliki dividend.
e Ali naj podjetje izplacuje stabilne, predvidljive dividende ali naj izplacilo dividend, v
odvisnosti od notranjih potreb po virih in denarnem toku, po letih mocno niha.

Teoretiki so v svoje modele za analizo vkljucevali poleg izpla¢anih dividend tudi kapitalske
dobicke (ali izgube), ki pomenijo dosezeno razliko med prodajno in nakupno ceno nalozb. Z
vidika potencialnega investitorja so tako analizirali, ali preferira donos za vlozeni lastniski delez



izplacan delno v obliki dividend ali le na koncu kot kapitalski dobic¢ek. O optimalni politiki
dividend so razvite tri teorije (Brigham, Gapenski, 1996, str. 437-475):

e Teorija nevtralnega vpliva, ki pravi, da politika dividend podjetja ne vpliva ne na
vrednost ne na stroske kapitala.

e Teorija pozitivnega vpliva, ki pravi, da se vrednost podjetja maksimira z visokim
delezem izplaanih dividend v c¢istem dobicku, saj investitorji ocenjujejo izplacane
dividende kot manj tvegane v primerjavi s potencialnimi kapitalskimi dobicki.

e Teorija negativnega vpliva, po kateri vrednost podjetja pada z visSanjem deleza izpla¢anih
dividend v ¢istem dobicku, saj predpostavlja, da je osebna davéna stopnja za dividende
vi§ja od osebne davéne stopnje za kapitalske dobicke.

2.4  Financiranje z vidika posojilodajalca

Podjetja imajo lahko v svoji finan¢ni sestavi kapitala poleg izdanih vrednostnih papirjev tudi
prejeta posojila, tako kratkoro¢na kot dolgoro¢na'. Pri posojilih gre za neposredno povezavo
med posojilojemalcem, to je podjetjem, ki Zeli investirati in ima za to premalo lastnih finan¢nih
prihrankov, in posojilodajalcem, ki je v vecini primerov banka (Loncar, 1995, str. 38).

Po Ribnikarjevi razporeditvi finan¢nih posrednikov poznamo depozitne financne posrednike,
med katere spadajo poslovne banke, hranilnice in podobno, ter nedepozitne finan¢ne posrednike,
h katerim priStevamo zavarovalnice, pokojninske sklade, investicijske sklade in ostalo. Za
poslovne banke velja, da so depozitne financne institucije, ki sprejemajo ali zbirajo vloge in
dajejo posojila (Ribnikar, 2003, str. 229, 241).

Poslovna banka kot depozitna financ¢na institucija opravlja finan¢ne storitve tako za suficitne kot
tudi za deficitne celice (Loncar, 1995, str. 39). Gospodarske celice, ki svojih prihrankov ne
porabijo za financiranje investicij in obdrzijo prihranke v finan¢ni obliki, imenujemo suficitne
gospodarske celice. Gospodarske celice, ki svoje prihranke porabijo za financiranje investicij in
jim za financiranje celotne investicije zmanjka finan¢nih prihrankov, imenujemo deficitne
gospodarske celice (Ribnikar, 2003, str. 164—165).

Pretok finan¢nih sredstev preko finan¢nih posrednikov prikazuje naslednja slika.

Slika 3: Proces finan¢nega posredovanja

' Banéna posojila delimo glede na ro¢nost na kratkoroéna in dolgoroéna. V teoriji in praksi praviloma velja, da je
kratkoro¢ni dolg tisti, ki zapade v placilo prej kot v enem letu, medtem ko je dolgoro¢ni dolg potrebno vrniti ez vec
kot eno leto.
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Vir: Sinkey, 1992, str. 49

Iz slike sta razvidna dva temeljna cilja, ki jih mora zasledovati finan¢na institucija oziroma
banka, ¢e Zeli preziveti v konkuren¢nem boju finan¢nih posrednikov oziroma uspesno poslovati.
Najprej mora pridobiti finan¢na sredstva oziroma finan¢ne prihranke od suficitnih celic, zato
mora oblikovati tak§no ponudbo bancnih storitev, da bo privlatna za varcCevalce ter da bo
zadovoljila njihovim zahtevam, predvsem likvidnosti, vi§ini obrestne mere in visini vloZenega
zneska. Nadalje mora banka kot finan¢ni posrednik oblikovati svojo aktivo v taksni obliki, da bo
privlaéna za deficitne celice. Pri doseganju teh dveh ciljev se banka sre¢uje z dvema razli¢nima
zahtevama, ki jih mora s svojim poslovanjem izpolniti. Suficitne celice vlagajo predvsem manjse
zneske in zanje zahtevajo visoko stopnjo likvidnosti, medtem ko deficitne celice i§¢ejo predvsem
vecje zneske posojila, katerih dospelost naj bi imela znacaj dolgoro¢nega financiranja. Poslovne
banke morajo svoje depozitne in posojilne storitve ustrezno prilagoditi suficitnim in deficitnim
celicam, hkrati pa morajo upostevati Se konkurenc¢ne finan¢ne posrednike.

Ena izmed osnovnih funkcij poslovne banke je odobravanje nalozb, denimo kreditov, garancij in
podobno. Banka kot kreditodajalec poskusa v primeru financiranja podjetij odgovoriti na Stiri
klju¢na vprasanja (Koch, 2000, str. 646—652):

e Kaj je vzrok za potrebo po dodatnih denarnih sredstvih? Podjetje se lahko odlo¢i za
investicijo v osnovna sredstva, ki je preobsezna, da bi jo lahko financiralo s trenutno
razpolozljivimi denarnimi sredstvi. Do potreb po dodatnih virih prihaja tudi v primeru
povecanja gibljivega premozenja zaradi poveCanega obsega poslovanja ali sezonskega
oziroma projektnega poslovanja.

e Kaj bo primaren vir poplacila kredita? Podjetje mora ob zapadlosti zagotoviti ustrezna
denarna sredstva za poplacilo kredita. Za poplacilo investicijskih kreditov naj bi sluzil
dodatno ustvarjen denarni pritok pri poslovni dejavnosti, ki ga lahko podjetje ustvari
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zaradi izvedbe investicije (zaradi pozitivnega ucinka na prihodke ali preko znizanja
stroskov poslovanja). Vir poplacila kratkorocnega kredita pa naj bi bil zagotovljen
kratkorocno.

e Kdaj bo podjetje sposobno odplacati kredit? V skladu s teznjo k uravnotezeni strukturi
virov in sredstev, ki je pogoj za likvidnost podjetja, je potrebno ro¢nost kredita prilagoditi
casu vezave sredstev, ki jih financiramo.

e Kaj gre lahko narobe? Pred financiranjem podjetja je potrebno analizirati tveganja, ki so
povezana z neizpolnitvijo obveznosti iz naslova zaproSene nalozbe, in tveganju
prilagoditi boniteto podjetja, viSino kredita ter potrebna zavarovanja.

Temeljni elementi politike upravljanja kreditnega tveganja v bankah so ocena bonitete podjetja
kot potencialnega dolznika, dolocitev zgornje meje zadolzevanja, spremljanje ¢rpanja kredita,
vrac¢anja glavnice in obresti kredita ter dolocCitev ustreznega zavarovanja kredita. Dimovski in
Gregoric¢ (2000, str. 73) definirata kreditno tveganje kot tveganje, da terjatev v celoti ali delno ne
bo poravnana oziroma ne bo poravnana v dolocenih rokih in pod dolocenimi pogoji zaradi
placilne nesposobnosti dolznika.

2.4.1 Boniteta oziroma kakovost podjetja kot komitenta poslovne banke

Ocenjevanje bonitete podjetja kot komitenta poslovne banke je kljuéna komponenta upravljanja
kreditnega tveganja. Banc¢niki Ze od nekdaj vedo, da je poznavanje komitenta prva in najbolj
kriticna tocka zaScite pred kreditnimi izgubami (Rudez, 2002, str. 25).

Pojmovanja bonitete podjetja so razlicna. V tradicionalno oZjem pojmovanju bonitete gre za
placilno zanesljivost, za njegovo placilno in/ali kreditno sposobnost in pri tem uposteva le
nekatere lastnosti podjetja (predvsem likvidnost, finan¢no varnost, donosnost). Sodobno
pojmovanje bonitete podjetja poudarja sposobnost obstanka in razvoja, pri ¢emer uposteva Se
druge lastnosti podjetja ter povezave z okoljem. V sodobnem pomenu odraza boniteta podjetja
kakovost njegovega poslovanja, ki se kaze v zanesljivosti, solidnosti, uspeSnosti in
perspektivnosti podjetja. Med pomembne dejavnike uvrs¢amo tudi pricakovane bodoce donose,
ki so pomembna determinanta trzne vrednosti podjetja. Bistvena razlika med tradicionalnim in
sodobnim gledanjem na boniteto podjetja je, da tradicionalno pojmovanje uposteva tiste lastnosti
podjetja, ki so pogoj oziroma sredstvo za doseganje bonitete podjetja v sodobnem smislu (Knez -
Riedel, 1993, str. 248).

Merila, po katerih poslovna banka razvrsca podjetja v bonitetne skupine in bonitetne razrede, se
lahko delijo na objektivna in subjektivna. Objektivna merila se lo¢ijo od subjektivnih predvsem
v interpretaciji le-teh. Medtem ko so pri objektivnih merilih kriteriji znani in za vse enaki, je pri
ovrednotenju podatkov, ki so podlaga za subjektivnha merila, prisotna subjektivna nota
presojevalca (Rudez, 2002, str. 26).
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2. 4.2 Dolocitev zgornje meje zadolZevanja

Poslovne banke dolocijo za vsako podjetje poleg bonitete tudi zgornjo mejo zadolZzevanja
(poglavje je povzeto po Rudez, 2002, str. 30, 31), ki pomeni tisti obseg nalozb, za katerega se
ocenjuje, da ga je podjetje, glede na njegove denarne toke, Se sposobno vrniti. MozZnost
zadolzevanja pomeni zmoznost ustvarjanja zadostnega denarnega toka za vracilo obresti in
placila glavnice kredita.

Banke na podlagi preteklega poslovanja podjetja dolo¢ijo visino skupnih nalozb, za katero
ocenjujejo, da jo bo podjetje sposobno odplacati oziroma da nalozbe ne bodo povzrocile vecjega
poslabsanja njegovega finannega polozaja. Zavarovanje nalozb z ustreznim zavarovanjem ne
vpliva na viSino zgornje meje zadolzevanja. Pri njeni dolocitvi se upoSteva predvsem:

- obseg in stalnost ustvarjenih prihodkov podjetja,

- ekonomicnost poslovanja in celotna ekonomicnost,

- letno ustvarjen denarni tok iz poslovne dejavnosti,

- delez lastniskega kapitala v strukturi virov,

- obseg neto zadolZenosti podjetja.

Med primarne vire vracila posojila lahko uvrstimo spremembo posamezne oblike manj likvidnih
sredstev v denar, refinanciranje ali oblikovanje cCistega popravljenega pritoka pri poslovni
dejavnosti. V prvem primeru govorimo o spremembi premozenja iz manj likvidnega v denar, pri
kateri lahko podjetje s prodajo osnovnih sredstev ali sprostitvijo finan¢nih nalozb ustvari pritok
iz naslova dezinvestiranja. Lahko pa s poveCanjem prodaje znatno zniza vrednost zalog ali s
krajSimi placilnimi roki doseze nizji obseg kratkoro¢nih terjatev iz poslovanja, kar pomeni pritok
iz naslova poslovnega dezinvestiranja. Pri odplacilu posojila z refinanciranjem lahko pride do
najetja novega posojila ali pa se na primer podjetje dokapitalizira (pove€a osnovni kapital ali
presezek kapitala). V obeh primerih je vir poplacila kredita pritok znotraj dejavnosti financiranja.
Tretji vir poplacila posojila je Cisti popravljen pritok pri poslovni dejavnosti, na oblikovanje
katerega vplivajo Cisti dobicek, povecan za odhodke, ki niso izdatki (amortizacija, oblikovanje
rezervacij), spremembe sredstev (zalog, terjatev, aktivnih ¢asovnih razmejitev) ter obveznosti,
kot so obveznosti iz poslovanja in pasivne ¢asovne razmejitve.

Banka doloci najvisjo zgornjo mejo zadolzevanja podjetja lo¢eno za kratkoro¢no in dolgorocno
podrocje. Razlikovanje zgornje meje zadolzevanja glede na rocnost je posledica razli¢nih
namenov porabe in razli¢nih virov poplacila. Za stabilno poslovanje podjetja je dobro upostevati
skladnost ro¢nosti virov in sredstev. Banka mora oceniti ustreznost nacina poplacila posojila,
torej, kateri del finan¢nega toka bo podjetje lahko usmerilo v vracilo najetega posojila. Za
dolocitev kratkorocne zgornje meje zadolzevanja pomembna analiza kratkoro¢ne placilne
sposobnosti, za dolo€itev dolgorocne meje pa je potrebna analiza finan¢nih tokov za celoten Cas
odplacila kredita.
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2. 4.3 Instrumenti zavarovanja vracila kredita

Banka mora racunati z moznostjo izpada kredita in placila obresti pri vsakem kreditiranju. Zato
se pri sklepanju kreditnih pogodb s podjetjem dogovori za ustrezen instrument zavarovanja
kredita. Zavarovanje je vedno sekundarni vir poplacila. Od ugotovitve kreditne sposobnosti
podjetja, namena in roc¢nosti kredita je odvisno, kaksno zavarovanje bo banka sprejela. Izbere
takSno obliko zavarovanja, ki je najprimernejSa glede na ro¢nost nalozbe in ki za banko pomeni
najvecjo stopnjo varnosti. Ko je potrebno, lahko izbere tudi ve¢ oblik zavarovanja. Vrednost
zavarovanja naj bi pokrila vrednost in obresti kredita, sodne stroske in obresti v Casu pravnega
postopka unovcitve zavarovanja (Rudez, 2002, str. 31).

V nadaljevanju sta prikazani dve osnovni skupini instrumentov zavarovanja vracila kredita:
instrumenti osebnega zavarovanja in instrumenti stvarnega zavarovanja.

A) Instrumenti osebnega zavarovanja

Nekateri instrumenti te skupine zavarovanj so ban¢na garancija, poroStvo, menica, nakazilo ali
asignacija in zavarovanje pri zavarovalnici

1. Bancna garancija

Bancna garancija je obveza banke, da bo prejemniku garancije, ob garanciji izpolnjenih
pogojih, poravnala obveze, ¢e jih ob zapadlosti tretja oseba ne bi poravnala. Garancijska
izjava banke se v praksi pogosto oblikuje za vsak primer posebej, zaradi Cesar je bancna
garancija posebej primerno sredstvo za zavarovanje placil iz netipiziranih posojilnih
razmerij. Ban¢ne garancije lahko delimo na pogojne in brezpogojne. Za upnika pomeni zelo
kakovostno zavarovanje ter hitro in lahko pot do placila. Za dolznika pa predstavlja tudi
nevarnost, da bi upravicenec iz garancije neupravi¢eno zahteval placilo od banke. Ban¢na
garancija je zelo drag nacin zavarovanja, saj banka za izdajo garancije zaracuna banc¢ne
stroSke v obliki provizije, poleg tega pa zahteva od narocnika tudi kritje za garantirani znesek
(Hocevar, 2001b, str. 40).

2. PoroStvo

Porostveno pogodbo skleneta upnik in porok. Porok se zaveze, da bo izpolnil veljavno in
zapadlo obveznost dolznika, ¢e dolznik tega ne bi storil sam. Porok je lahko fizi¢na oseba,
samostojni podjetnik ali pravna oseba. Porok s posebno izjavo (obvezno v pisni obliki)
pristopa kot porok in kot placnik ter solidarno jamc¢i za vracilo obresti in kredita, ki ga je
najel kreditojemalec, e slednji tega ne bi storil. U¢inkovitost porosStva je odvisna od placilne
sposobnosti poroka. Prednost je predvsem v preprostosti in nizkih stroskih sklenitve pogodbe
ter dejstvu, da ima upnik dva dolznika namesto enega. Korist poroStva se pokaze tudi v
primeru, ko gre dolznik v stecaj, saj mora porok obveznost kljub temu v celoti placati
(Hocevar, 2001b, str. 40). Kot porok se lahko pojavlja tudi drzava; ta daje banki porostvo za
kreditojemalca, ki najema kredite ve¢jih zneskov (ponavadi za investicije, ki so pomembne
za drzavo, kot so gradnja elektrarn, avtocest in podobno) (Rudez, 2002, str. 32).
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3. Menica

Kot poseben instrument zavarovanja se v slovenski ban¢ni praksi pogosto pojavlja bianco
menica. O njej govorimo, ko dolo¢ena menica v trenutku izdaje Se nima vseh z zakonom
dolocenih sestavin in jo izdajatelj upniku izro¢i s pooblastilom. V skladu z njunim
sporazumom upnik kasneje vanjo vnese potrebne manjkajoce sestavine. Kreditojemalec se
banki z izdajo bianco menice zaveze, da bo placal sam ali pa bo po njegovem nalogu
upravicenemu imetniku menice doloceno vsoto denarja v dolo¢enem ¢asu in na dolo¢enem
kraju placala tretja oseba, saj ob sklenitvi pogodbe ni gotovo, kdaj in sploh ¢e bo
kreditojemalec padel v zamudo (Hocevar, 2001a, str. 47).

4. Nakazilo ali asignacija

Pri asignaciji gre za razmerje med tremi strankami: nakazovalcem (asignantom), nakazancem
(asignatom) in prejemnikom (asignatarjem) nakazila. Stranka, ki izda nakazilo (asignant),
pooblasti dve drugi stranki. Eno stranko (asignata) pooblasti, da drugi placa, drugo stranko
(asignatarja) pa pooblasti, da to placilo sprejme. Razlog, da asignat sprejme pooblastilo, da
placa asignatarju, je v kritnem razmerju. Ponavadi je asignat asignantov dolznik na podlagi
nekega pravnega posla (npr. prodajne pogodbe), lahko pa gre tudi za vracilo kaks$nega
kredita. Hkrati asignant Zeli, da asignat namesto njemu placa asignatarju. Razlog je bodisi v
tem, da je asignant asignatarju nekaj dolzan in zeli na ta nacin poravnati svoj dolg, bodisi zZeli
asignatarja kreditirati ali pa mu hoc¢e nekaj podariti. Pomen asignacije je, da se s placilom
enega dolga poplacata kar dva dolga. Namesto, da bi dolznik placal svojemu upniku, placa
upniku tega upnika (Hocevar, 2001, str. 51).

5. Zavarovanje pri zavarovalnici

Ko so med banko in zavarovalnico sklenjene pogodbe o zavarovanju posami¢nih kreditov za
posamezne vrste kreditojemalcev, banka prioritetno upoSteva predvsem to obliko
zavarovanja. Kreditojemalec lahko odobreni kredit zavaruje pri zavarovalnici, ki bo
odplacala kredit namesto njega, ¢e ga dolznik (kreditojemalec) ne bo mogel ali hotel
odplacati. Zavarovalnica se s podpisom pogodbe zaveze, da bo banki kot zavarovancu
izplacala odskodnino, ¢e bi priSlo do odSkodninskega zahtevka v primeru neplacila kredita.
Banka mora v ta namen placati zavarovalnici zavarovalo premijo, ki jo zaraCuna
kreditojemalcu. Pri tej vrsti zavarovanja banka ne nosi velikega tveganja, saj zavarovalno
premijo placa kreditojemalec, zavarovalnica pa krije stroske placila kredita, ¢e ga ob
zapadlosti ne bi poravnal kreditojemalec (Rudez, 2002, str. 33).

B) Instrumenti stvarnega zavarovanja

Temeljna znacilnost stvarnih zavarovanj je zastavna pravica na dolo€eni stvari, torej stvarna
pravica na tuji stvari, iz vrednosti katere se upnik lahko poplaca, ¢e dolznik v pogodbeno
dogovorjenem roku ne izpolni svoje obveznosti. Upnik se poplaca iz izkupicka na drazbi
prodane stvari. Zastavijo se lahko nepremicnine, premicnine, terjatve, denarni depozit ali
vrednostni papirji.
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3.1

1. Hipoteka ali zastavna pravica na nepremi¢ninah

Hipoteka je stvarna pravica na tuji stvari, s katero je zavarovana terjatev upnika (Juhart et al.,
1995, str. 77). Odplacilo kredita je zavarovano z zastavo nepremicnine, kar daje upniku
prednostno poplacilo neporavnane obveznosti iz vrednosti zastavljene nepremicnine. Visina
kredita je vedno nizja od vrednosti zastavljenih nepremicnin. Za nastanek hipoteke je
potrebno, da se upnik vpiSe v zemljisSko knjigo kot hipotekarni upnik na zastavljeni
nepremicnini. Tako je nastanek hipoteke povezan z dolocenimi formalnostmi in stroski, sicer
pa je hipoteka ena najucinkovitejsih stvarnih zavarovanj (Hocevar, 2001b, str. 40).

2. Zastavna pravica na premi¢ninah

Kadar se kredit zavaruje z zastavo premic¢nin, dobi banka pred vsemi drugimi upniki pravico
do poplacila iz vrednosti zastavljene premicCnine, ¢e kreditojemalec ne poravna svoje
obveznosti iz kreditne pogodbe. Z ckonomskega vidika je pomembno, da ima stvar
premozenjsko vrednost. Za kreditojemalca je glavna slabost neposedovanje zastavljene
premic¢nine za Cas trajanja zavarovanja (Hocevar, 2001b, str. 40).

3. Zastavna pravica na denarnem depozitu

Kreditojemalec lahko za zavarovanje odplacil obveznosti iz kredita zastavi tudi sredstva na
racunih pri banki, ki mu odobrava kredit. Omenjenih sredstev za ¢as trajanja kredita ne more
dvigniti. Slabost tega instrumenta je omejena likvidnost kreditojemalca (Rudez, 2002, str.
34).

4. Zastava terjatev iz vrednostnih papirjev

Za zavarovanje kredita lahko banka sprejme v zastavo vse vrste vrednostnih papirjev, ki
pripadajo kreditojemalcu ali tretji osebi, ki na to pristane, ter jih banka oceni kot ustrezne.
Glavna prednost pred zavarovanjem terjatve z zastavno pravico na stvareh je predvsem v
tem, da je poplacilo terjatev, v primeru neplacila dolznika ob roku dospelosti, hitrejSe in
enostavnejse, saj se poplacilo izpelje brez sodnega postopka in posebnega zavlacevanja, s
pobotanjem dolga in poplacilom s prodajo na borzi (Rudez, 2002, str. 34).

SLOVENSKO BANCNISTVO, EVROPSKA UNIJA (EU), EVRO TER
RAZMERJA MED BANKAMI IN MSP

Opredelitev malih in srednje velikih podjetij (MSP) v Sloveniji in njihov pomen za
gospodarstvo
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Zakon o gospodarskih druzbah (ZGD-1) doloc¢a v 55. ¢lenu (Ur. list RS, §t. 42/2006) pogoje za
razvrstitev druzb na mala in srednje velika podjetja. Gospodarske druzbe se lahko organizirajo v
eni izmed naslednjih oblik:
- kot osebne druzbe: druzba z neomejeno odgovornostjo, komanditna druzba in tiha
druzba, ali
- kot kapitalske druzbe: druzba z omejeno odgovornostjo, delniska druzba, komanditna
delniska druzba in evropska delniska druzba.

Tabela 2: Zakonska merila za mala in srednje velika podjetja v Sloveniji

Merilo Mikro podjetje Malo podjetje Srednje podjetje
Povpr. st. delavcev v | do 10 do 50 do 250
poslovnem letu
Cisti prihodki od | do 2 mio EUR do 7,3 mio EUR do 29,2 mio EUR
prodaje
Vrednost aktive do 2 mio EUR do 3,65 mio EUR do 14,6 mio EUR

Vir: Zakon o gospodarskih druzbah (Ur. list RS, 5t. 42, 2006)

Siroka opredelitev podjetnidtva vkljuduje kakrSenkoli poizkus posameznika, skupine
posameznikov ali ze delujocega podjetja, da bi ustvarili novo podjetje ali poslovno dejavnost;
sem sodijo samozaposlitev, ustanovitev novega podjetja in razSiritev Ze obstojecega podjetja
(Zakelj, 2006, str. 12). MSP predstavljajo eno izmed oblik podjetnistva.

V danasnjem globalnem poslovnem okolju sta sposobnost hitre reakcije na nove poslovne
priloznosti in pravocasno preoblikovanje inovativnih idej ter rezultatov raziskovalno-razvojne in
inovacijske dejavnosti v nove trzne produkte kljuna elementa uspesnega in dinamicnega
gospodarstva. Ker so MSP v svojem delovanju pogosto prilagodljivejsa od velikih podjetij, od
slednjih postopoma prevzemajo vlogo hrbtenice uspeSnih nacionalnih gospodarstev. Pri tem
postajajo ¢edalje bolj internacionalizirana neposredno ali posredno kot poslovni partnerji velikih
mednarodnih podjetij, saj domaci trg v mnogih primerih ne zado$¢a ve¢ (Zakelj, 2004, str. 13).

Na drugi strani pa se MSP srecujejo s Stevilnimi ovirami in problemi. Medtem ko vsako peto
MSP v starih ¢lanicah Evropske unije navaja dostop do financ kot problem za rast, je
pomanjkanje kapitala najveckrat izrazeni problem za drzave v tranziciji (Glas et al., 2003, str. 5).

Podjetnistvo je bistvenega pomena za delovanje trznega gospodarstva, Se posebej ob strukturnih
spremembah, znacilnih za obdobje prehoda na visjo raven razvoja ali iz enega druzbenega
sistema v drugega. V obdobjih strukturnih sprememb gospodarska rast, ki temelji na obstojeci
industriji in trgih, praviloma stagnira, rast pa postane Se bolj odvisna od ustvarjanja novih trgov
in dejavnosti, kar pa je ravno znadilnost delovanja podjetnikov (Zakelj, 2006, str. 11).

Pred osamosvojitvijo so gonilo gospodarskega razvoja v Sloveniji predstavljala velika podjetja,
vendar se je Ze na koncu 80-ih let v strukturi slovenskega gospodarstva zacel pove€evati pomen
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MSP. S sprejetjem Zakona o podjetjih v letu 1988 in razpadom velikih drzavnih podjetij po letu
1990 se je struktura podjetij v gospodarstvu zacela spreminjati v prid MSP. Reforme poslovnega
sektorja po osamosvojitvi, podprte z ukrepi ekonomske politike in s spremembami zakonodaje,
so bile usmerjene v spodbujanje razvoja zasebnega sektorja, preoblikovanje organizacij
zdruzenega dela v gospodarske druzbe in v izgradnjo trznega poslovnega okolja. S tem se je v
Sloveniji zacelo novo obdobje v razvoju MSP. Danes njihova vloga postaja cedalje
pomembnejsa tako z vidika zagotavljanja novih delovnih mest, inovativnosti in razvoja ter
ustvarjanja velikega deleza dodane vrednosti, kakor tudi z vidika krepitve konkurencnega okolja.
Velikostna struktura podjetij v slovenskem gospodarstvu je v 90-ih letih z razvojem MSP postala
primerljiva s strukturo ostalih razvitih gospodarstev (Zakelj, 2004, str. 31).

V sedanji Strategiji razvoja Slovenije, ki je bila sprejeta junija 2005, naj bi drzava v okviru prve
prednostne naloge »konkurenéno gospodarstvo in hitrejSa gospodarska rast« (med drugim)
prispevala k izboljsanju dostopa MSP do virov financiranja (npr. lazji dostop do zacetnega in
tveganega kapitala, enostavnejsi in cenejS$i bancni postopki kreditiranja, sistem podeljevanja
drzavnih pomoc¢i podjetjem po nacelu »vse na enem mestu«) in razvila podjetnistvu prijaznejSe
podporno okolje z na primer bolj§im dostopom in kakovostjo podpornih storitev ter njihovo
povezanostjo v enotno mrezo (Strategija razvoja Slovenije, 2005, str. 25, 27).

3.2 Bancni sistem v Sloveniji

Pri financiranju podjetij imajo banke v svetu pomembno vlogo in so lahko pomemben partner
predvsem malim in srednjim podjetjem. Zaradi raznovrstnih izkuSenj in Siroke mreze odnosov
lahko podjetnikom pomagajo pri reSevanju njihovih finan¢nih ter informacijskih in svetovalnih
problemov, kot so presojanje alternativ, tehtanje tveganja in moznosti, ter s tem pripomorejo k
podjetniskim odlocitvam (Kos, 1996, str. 33—34). Ban¢no financiranje je najpomembnejsi nacin
zunanjega financiranja za vec¢ino podjetij v Sloveniji in Evropski uniji (EU) (Zorko, 2003, str.
15). Empiri¢ne raziskave kazejo, da so ban¢ni krediti najpomembnejsi zunanji vir financiranja
evropskih in slovenskih podjetij (Daj¢man, 2003, str. 33).

Zakon o bancnistvu (ZBan-1) predstavlja zakonodajni okvir poslovanja bank v Sloveniji (Ur. list
RS, st. 131/2006), ki ureja pogoje za ustanovitev, poslovanje, nadzor in prenehanje kreditnih
institucij s sedezem v RS in pogoje, pod katerimi lahko osebe s sedezem zunaj RS opravljajo
banc¢ne storitve, vzajemno priznane financne storitve in storitve izdaje elektronskega denarja na
obmocju RS. Banka je pravna oseba, ki opravlja ban¢ne storitve na podlagi dovoljenja
pristojnega nadzornega organa za opravljanje teh storitev. Banka mora biti organizirana v
pravnoorganizacijski obliki delniske druzbe ali evropske delniske druzbe.

Banka opravlja bancne storitve, ki so sprejemanje depozitov od javnosti ter dajanje kreditov za
svoj racun. Banka sme poleg banc¢nih storitev opravljati (Ur. list RS, §t. 131/2006):

1. vzajemno priznane finan¢ne storitve (npr. finan¢ni zakup (lizing), storitve placilnega

prometa, izdajanje in upravljanje placilnih instrumentov, izdajanje garancij in drugih
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jamstev, trgovanje za svoj racun ali za racun strank, sodelovanje pri izdaji vrednostnih
papirjev in storitve, povezane s tem, svetovanje podjetjem, denarno posredniStvo na
medbancénih trgih, upravljanje z nalozbami, hramba vrednostnih papirjev, kreditne
bonitetne storitve, oddajanje sefov),

2. dodatne finan¢ne storitve (npr. posredovanje pri prodaji zavarovalnih polic, upravljanje
pokojninskih skladov, skrbniske storitve, kreditno posrednistvo pri potrosniskih in drugih
kreditih),

3. pomozne storitve (npr. upravljanje z nepremi¢ninami, upravljanje ali vodenje sistema za
obdelavo podatkov).

Banka mora zaradi zavarovanja obveznosti svojih upnikov in zaupanega premozenja razpolagati
s kapitalom, ki ne sme biti nikoli nizji od najnizjega zneska osnovnega kapitala (ki znaSa 5
milijonov evrov). Poleg tega mora biti kapital banke zaradi ugotavljanja izpolnjevanja njenih
obveznosti glede upravljanja s tveganji vedno najmanj enak seStevku naslednjih kapitalskih
zahtev (Ur. list RS, §t. 131/2006):
1. kapitalska zahteva za kreditno tveganje (pri vseh poslih, ki jih opravlja banka, razen
postavk trgovalne knjige),
2. kapitalske zahteve za doloCena trzna tveganja, npr. za tveganje poravnave in kreditno
tveganje nasprotne stranke (pri postavkah trgovalne knjige),
3. kapitalske zahteve za trzna tveganja, kot so: valutna tveganja in tveganja spremembe cen
blaga (pri vseh poslih, ki jih opravlja banka),
4. kapitalske zahteve za operativno tveganje (pri vseh poslih, ki jih opravlja banka).

Janevska (2004, str.1) definira kreditno tveganje kot tveganje financne izgube, ki bi jo banka
utrpela zaradi neizpolnitve obveznosti nasprotne stranke v poslu. Trzno tveganje je tveganje
nastanka izgube, ki nastane zaradi neugodne spremembe trznih spremenljivk (cena, obrestna
mera, devizni tecaj) (Banka Slovenije, 2007, str. 26). Operativno tveganje je tveganje izgube
zaradi neustreznih ali neuspes$nih notranjih postopkov ljudi in sistemov ali zaradi zunanjih
dogodkov (Banka Slovenije, 2007, str. 32).

Pri izraCunu temeljnega kapitala banke se upoStevajo naslednje sestavine (Ur. list RS, $t.
131/2006):

1. vplacani osnovni kapital in kapitalske rezerve razen osnovnega kapitala, vplacanega na
podlagi prednostnih kumulativnih delnic in kapitalskih rezerv, oblikovanih v zvezi s temi
delnicami,

2. rezerve iz dobicka,

preneseni Cisti poslovni izid,

B W

druge postavke, ki so po svojih lastnostih podobne prvi in tretji postavki.

V nadaljevanju navajam razdelitev bank, hranilnic in predstavnistev tujih bank po sedezu v
Sloveniji.
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Tabela 3: Razdelitev bank po sedeZu v Sloveniji dne 31. 3. 2007

REGIJA BANKA

Ljubljanska | ABanka Vipa d.d., Ljubljana

Bank Austria Creditanstalt d.d. Ljubljana

Banka Sparkasse d.d., Ljubljana

Bawag banka d.d., Ljubljana

DeZelna banka Slovenije d.d., Ljubljana

Factor banka d.d., Ljubljana

Hypo Alpe-Adria-Bank d.d., Ljubljana

NLB Banka Domzale d.d., Domzale

Nova Ljubljanska banka d.d., Ljubljana

SKB Banka d.d., Ljubljana

Slovenska investicijska banka, d.d. — v likvidaciji, Ljubljana
SID — Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana
Volksbank — Ljudska banka d.d., Ljubljana

Mariborska | Nova kreditna banka Maribor d.d., Maribor
Postna banka Slovenije d.d., Maribor
Probanka d.d., Maribor

Raiffeisen Krekova banka d.d., Maribor

Celjska Banka Celje d.d., Celje

Koroska NLB Koroska banka d.d., Slovenj Gradec

Gorenjska | Gorenjska banka, d.d., Kranj

Primorska | Banka Koper d.d., Koper

Zasavska NLB Banka Zasavje d.d., Trbovlje

Vir: Bilten Banke Slovenije, april 2007, str. 1-I11

Hranilnice dne 31. 3. 2007 (Bilten Banke Slovenije, april 2007, str. 8—I1II):
e Delavska hranilnica d.d. Ljubljana,
e Hranilnica Lon d.d., Kranj,
e Hranilnica in posojilnica Vipava d.d., Vipava.

Predstavnistva tujih bank v Sloveniji dne 31. 3. 2007 (Bilten Banke Slovenije, april 2007, str. 9—
II):

e Die Kaerntner Sparkasse AG PredstavniStvo Ljubljana,

e FEuropean Bank for Reconstruction and Development, Ljubljana,

e BKS - Predstavnistvo v Republiki Sloveniji, Ljubljana.

Sodelovanje z banko ima pri ve€ini podjetnikov pomembno mesto na poti k uspesnosti njihovih
podjetij. Podjetniki, ki potrebujejo denarna sredstva, gredo najpogosteje v banko, pri Cemer
morajo preuciti pogoje sodelovanja, saj se pri posameznih bankah le-ti razlikujejo. Zavedati se
morajo konkurence med bankami in izbrati tisto, ki ponuja najve¢. Ni vedno najboljsa tista
banka, ki ima najnizjo obrestno mero. Pomembno je tudi, da se izbere banka, ki ima posluh za

19



komitenta. Podjetja, ki imajo pri banki odprt poslovni racun, banki zaupajo vodenje sredstev na
vpogled v celoti. S tem postane podjetje komitent banke. Nekatera podjetja poslovno sodelujejo
z ve¢ bankami. Banka si prizadeva, da s svojimi komitenti ne bi sklepala le aktivnih poslov
(krediti), pac pa tudi pasivne (npr. vezani depoziti) (Kramar, 2005, str. 16).

Slika 4: Stevilo bank v Sloveniji od leta 1997 do 31. 3. 2007

30
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‘—O—Stevilobank 28 24 25 25 21 20 20 20 19 2 2

Vir: Financni trgi, januar 2006, str. 3, Bilten Banke Slovenije, december 2005, december 2006,
april 2007, str. 1-111

V Sloveniji se je Stevilo bank od leta 1997 do 2005 v glavnem zmanjSevalo, v letu 2006 pa
opazimo povecanje Stevila bank.

Skupna bilan¢na vsota izkazuje velikost ban¢nega sistema in iz leta v leto naras¢a. Hitra rast
bilan¢ne vsote slovenskih bank, ki smo ji bili pri¢a v letih 1992—-1995, se je v naslednjih letih
malo umirila in naras$cala letno za 11 do 18 odstotkov, razen v obdobjih 2001/2000 in
2005/2004, ko je narasla za 23 do 24 odstotkov.

Slika 5: Rast nominalne bilanc¢ne vsote vseh bank v Republiki Sloveniji od leta 1991 do
2006 (v milijardah tolarjev)
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Tabela 4: Bilan¢na vsota in trZzni deleZi najvecjih bank v Sloveniji v letih 2000 in 2005

Banka Bilan¢na Trzni Bilan¢na Trzni Indeks
vsota 31. delez 31. vsota 31. delez 31. 05/00
12. 00 12. 00 12. 05 12. 05
v mio SIT v % v mio SIT v %
NLB Ljubljana 916.451 29,3 2.197.268 31,5 240
NKBM Maribor 354.707 11,3 715.868 10,3 202
Abanka Vipa Ljubljana 186.984 6,0 598.259 8,6 320
SKB Ljubljana 306.678 9,8 463.545 6,6 151
Bank Austria CA L. 95.164 3,0 451.276 6,5 474
Banka Koper 189.452 6,1 433.144 6,2 229
Banka Celje 183.543 5,9 409.524 5,9 223
Gorenjska banka Kranj 146.190 4,7 320.236 4,6 219
Skupaj najvecjih 8 bank 2.379.169 76,1 5.589.120 80,0 235

Vir: Banka Slovenije, Porocilo o nadzoru bancnega poslovanja v letu 2000 in prvi polovici leta
2001, 2001, str. 19, Porocilo o nadzoru bancnega poslovanja v letu 2005, 20006, str. 19

Za slovenski ban¢ni trg je znacilna visoka koncentracija (glej Tab. 4, na str. 20). Delez bilancne

vsote najvecje banke v bilan¢ni vsoti vseh bank je konec leta 2005 pomenil 31,5 odstotkov,
medtem ko je bil konec leta 2000 le ta 29,3 odstotkov. Tri najvecje banke so imele tako 31. 12.

2005 kot tudi 31. 12. 2000 50,4-odstotni trzni delez, merjeno po bilan¢ni vsoti. Po tem

velikostnem merilu so razlike med bankami zelo velike, saj ima bilan¢na vsota najvecje banke

(podobno na oba obravnavana dneva) za dobrih 26 odstotnih tock vecji trzni delez od banke, ki

je na osmem mestu.
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Slika 6: IzhodiS¢ne obrestne mere za prvovrstne komitente za kratkorocne kredite za
tekocCe poslovanje v Sloveniji za obdobje od decembra 1997 do novembra 2006
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Vir: SKEP GZS — Ocena konjukturnih gibanj, september 2003, str. 13, december 2006, str. 16

Banke ponavadi izhodi§¢nim obrestnim meram dodajo pribitke, katerih viSina je odvisna od
razlicnih dejavnikov, kot so npr.: boniteta podjetja (kreditojemalca), ponujeni instrument
zavarovanja vracila kredita, rocnost posojila ipd. Banke pogosto vecje kreditno tveganje pri MSP
pokrivajo z vi§jim pribitkom.

Obrestne mere za kratkoro¢ne kredite (in kratkoro¢ne depozite) so bile do 1. 7. 2002 dolo¢ene na
podlagi realne obrestne mere in TOM — temeljne obrestne mere (r + TOM). V skladu z Zakonom
o predpisani obrestni meri zamudnih obresti je s 1. 7. 2002 ukinjena revalorizacija za denarne
obveznosti do 1 leta, zato je obrestna mera dolo¢ena nominalno (Kramar, 2005, str. 33). To se
vidi pri podatku za december 2002. V decembru 2003 so se izhodiS¢ne obrestne mere za
prvovrstne komitente (v sedmih bankah) za kratkoro¢ne kredite za tekoce poslovanje gibale od 7
do 10,1 %, kasneje pa so se Se znizevale do razpona od 5 do 7,25 %.

Po Voljéu in Segi (2001, str. 115) vplivajo na razvoj slovenskega ban¢nistva trendi v svetovnem
bancnistvu, za Slovenijo kot ¢lanico EU je Se posebej pomemben razvoj evropskega bancnistva.
Za svet, Evropo in Slovenijo so znalilne vedno vecje tendence po zdruZevanju, usmerjanje v
investicijsko ban¢nistvo, hkrati pa banke tudi vedno bolj razvijajo elektronske distribucijske poti.
Vse banke so pod pritiskom, da dosegajo ustrezno visok donos na kapital, zaradi ¢esar so na eni
strani prisiljene v znizevanje stroskov, na drugi strani pa v rast prihodkov. Na prihodkovni strani
bodo v prihodnosti usmerjene predvsem v domaci placilni promet, Sirjenje elektronskih
distribucijskih poti in kartino poslovanje, nove priloznosti pa bodo iskale tudi v upravljanju
pokojninskih skladov in opravljanju ostalih finan¢nih storitev, kot je svetovanje pomembnim
klientom. Tako postaja investicijsko ban¢niStvo v Sloveniji vedno pomembnejsi del ponudbe
bank. Vecina vecjih bank je v preteklosti ustanovila svojo borzno hiSo ali pa opravlja naloge
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borznega posredniStva preko sektorja investicijskega bancnisStva, ki je tako sestavni del

organizacijske strukture banke.

Med najpomembnejSimi dejavniki, ki bi lahko poslabsali dostop MSP do ban¢nih kreditov, so
naslednji (Daj¢man, 2003, str. 44):

Zaradi procesa konsolidacij finan¢nih trgov ter bancniStva v EU je mo¢ pri¢akovati
zmanj$anje Stevila banc¢nih enot oziroma zmanjSano fizi¢no prisotnost bank, zaradi ¢esar
bodo lahko podjetja na lokalni ravni zaznavala manjSo konkurenco med bankami.
Koncentracija v ban¢niStvu (merjena z delezem vodilnih bank (Festi¢, 2006, str. 20)), kot
kaZejo empiri¢ne $tudije za ZDA, Svico in Nem¢ijo, lahko v prehodnem obdobju vodi do
povecane trzne moci obstojecih bank ter poslabSanja financiranja MSP z ban¢nimi
krediti, vendar dolgorocno prevladajo racionalizacijski ucinki (povecana ucinkovitost
vecjih bank). Tako konsolidacija najverjetneje vodi do specializacije ban¢nih institucij,
kjer so velike banke z informacijsko tehnologijo, ki omogoca zanesljivo oceno kreditnega
tveganja, sposobne ponuditi kredite podjetjem z daljSo kreditno zgodovino po niZji ceni
kakor male banke, slednje pa se osredotocajo predvsem na kreditiranje MSP s kratko
zgodovino na osnovi »mehkih« informacij in osebnih stikov.

S povecevanjem razdalje med banko ter MSP se bo zmanjSevala pogajalska mo¢ MSP.
Ker so manjSe banke pogosteje usmerjene na posojanje denarja majhnim podjetjem,
lahko zdruzevanje bank zmanjsa kreditiranje MSP.

Trg kapitala in drugi financni posredniki postajajo vse bolj konkurenéni bankam na
podrocju zbiranja prihrankov, a veliko redkeje financirajo podjetja.

Kot posledica zdruzevanj in racionalizacijskih procesov bodo MSP verjetno soocena s
pogostejSim menjavanjem kontaktne osebe v bankah, in ker zaupanje temelji do dolocene
mere tudi na medsebojnem osebnem poznavanju, lahko to vpliva na razpoloZljivost
ban¢nih kreditov.

Vecje organizacije imajo obic¢ajno bolj formalno organizacijsko strukturo, zaradi Cesar je
tudi postopek sprejemanja odlocitev obicajno daljsi; kontakt med bankami in MSP lahko
zaradi tega postane manj pogost.

K moznim dejavnikom, ki bi lahko pozitivno vplivali na financiranje MSP (ban¢no kreditiranje
MSP), lahko Stejemo naslednje (Daj¢man, 2003, str. 43):

Vstop Slovenije v EU ter uveljavitev druge banéne regulative in kasneje prevzem dolocil
Akcijskega programa financnih storitev in evra bodo povecali razpolozljivost finan¢nih
sredstev za MSP in okrepili konkuren¢ni boj med ponudniki finan¢nih storitev v
Sloveniji.

Konkurenca tujih bank se bo ob vstopu v EU povecala, relevanten trg pridobivanja
ban¢nih kreditov pa ne bo ve¢ Slovenija, temve¢ EU.

Izku$nje iz drugih drzav EU kazejo, da vstop v EU oziroma integracija financ¢nih trgov v
EU doslej ni povecala konkurence na banc¢nih trgih EU v segmentu poslovanja s
prebivalstvom ter MSP, temve¢ zgolj na medbanénem trgu in segmentu bancénih storitev
za velika podjetja; tuje banke tudi na nove trge ne vstopajo z izgradnjo novih fizi¢nih
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enot, ampak prevzamejo raje obstojece banke v drzavah, kamor vstopajo. Koncentracija v
slovenskem bancnistvu, ki se je zacela po letu 1997, se bo tako verjetno nadaljevala tudi
po vstopu v EU. Vpliv na konkurenco (in s tem na trzno mo¢ bank, kar doloca
razpolozljivost in ceno kredita) pa je odvisen od tega, kako bodo trzni delezi bank v
prihodnosti porazdeljeni. Vecja enakomernost porazdelitve trznih delezev bo zagotavljala
intenzivnejSo konkurenco na ban¢nem trgu.

e 7 nara$¢ajoCo uporabo elektronskega bancnistva se bodo lahko ban¢ni usluzbenci bolj
posvetili posameznim komitentom (sprememba trzne strategije od naravnanosti na
produkte k naravnanosti na komitente).

e Uporaba novih informacijskih in komunikacijskih tehnologij v ban¢niStvu zagotavlja, ob
nizjih stroskih, vec¢jo informiranost bank (zmanjSuje asimetricnost informacij) ter
sprejemanje kakovostnejSih odlocitev.

e Uporaba novih finan¢nih instrumentov v ban¢niStvu (npr. listinjenje kreditov) omogoca
bankam, da kreditirajo tudi bolj tvegane projekte. Listinjenje (Janevska, 2004, str. 2) je
vse bolj uporabljana tehnika, s katero banke kreditno tveganje iz naslova odobrenih
posojil prenaSajo na tretje osebe. V procesu listinjenja banka namre¢ del svojega
premozenja v obliki posojil zdruzi v pakete, ki jih nato proda posebnemu
specializiranemu podjetju. Slednji nakup financira z izdajo vrednostnih papirjev, ki so
kriti oziroma zavarovani s paketom kupljenih posojil.

e Nadaljnja informatizacija bancnih procesov ter izboljSevanje strokovnega znanja ban¢nih
usluzbencev bo odlocitve o nizjih zneskih kreditov prenesla na nizje ravni odlo¢anja.

e Novi baselski sporazum dolo¢a bankam, da kredite MSP krijejo z niZjo stopnjo
kapitalskega kritja.

3.3  Novi baselski sporazum (Basel Il) in MSP

V letu 2001 je Baselska komisija sklenila oblikovati nove standarde za obravnavo tveganj v
bankah. Vzvod za to odlocitev je bilo spoznanje, da obstojeci kapitalski predpisi ne ustrezajo vec
praksi ban¢nega poslovanja. V letih po sprejetju baselskega kapitalskega sporazuma (po letu
1988) so se na finan¢nih trgih pojavili Stevilni novi produkti in storitve, s tem pa tudi nova
oziroma spremenjena banéna tveganja. Ce je kapitalski sporazum iz leta 1988 $e primeren za
banke, katerih glavnino poslov predstavlja enostavno odobravanje kreditov, pa zagotovo ne
ustreza ve¢ bolj sofisticiranim bankam s kompleksnejSim poslovanjem (Susnik, 2001, str. 15—
16).

3. 3.1 Glavni cilji in kratka predstavitev novega baselskega sporazuma

Nova pravila za ugotavljanje kapitalske ustreznosti bank naj bi bolj povezala regulativne
kapitalske zahteve, ki jih dolofajo nadzorniki, z dejanskim ekonomskim kapitalom, ki ga
izracunavajo in potrebujejo banke glede na obseg in tveganost svojih poslov. Osrednji poudarek
novega kapitalskega sporazuma je na ucinkovitej$i obravnavi kreditnega tveganja, kapitalskim
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zahtevam za kreditno tveganje pa so dodane tudi zahteve za operativno tveganje. Novost v novi
kapitalski ureditvi sta dva kvalitativna stebra, regulativni nadzor in trzna disciplina, ki
dopolnjujeta koli¢insko ugotavljanje kapitalskih zahtev v prvem stebru (Banka Slovenije, 2003,
str. 1).

Tabela 5: Primerjava glavnih znacilnosti starega in novega kapitalskega sporazuma

Obstojeci kapitalski sporazum iz leta 1988 Basel II — novi kapitalski sporazum (po

letu 2006)
e FEnotna mera za tveganost terjatev e Vecje priznavanje internih sistemov
(predpisana shema za izracun tehtane bank za oceno tveganj.
tvegane aktive). e Selitev poudarka z regulative na

nadzor.

e Vecja vloga trznih udeleZencev.

e Eno pravilo ustreza vsem. ¢ Fleksibilnost pravil.
e Spodbude za boljSe upravljanje s
tveganji.

e Majhna diferenciacija tveganja. e Vecja obcutljivost na tveganja
(kompleksnejsa pravila).

Vir: Slak, 2005, str. 30

Dolocanje kapitalske ustreznosti po novem sporazumu temelji na treh komplementarnih stebrih,
ki so med seboj tesno povezani. Regulativni nadzor (drugi steber) poskuSa zagotoviti, da je
proces alokacije kapitala v okviru doloCanja minimalnih kapitalskih zahtev (prvi steber)
ucinkovit, zanesljiv, poSten in pravilen, medtem ko trzna disciplina (tretji steber) predstavlja
vzpodbudo za banke in njihova vodstva k transparentnemu poslovanju in skrbnemu
obvladovanju tveganj, nadzornike pa k izvajanju nadzora, ki uziva zaupanje javnosti (Banka
Slovenije, 2003, str. 1).

A) Prvi steber novega sporazuma — minimalne kapitalske zahteve

Ugotavljanje minimalnih kapitalskih zahtev predstavlja osrednji del Basla I1. To ugotavljanje naj
bi bilo po zaslugi spremenjene metodologije merjenja obcutljivejSe na razline stopnje
kreditnega tveganja v bankah in bolj prilagojeno realnosti na finan¢nih trgih, ki so jo
zaznamovale Stevilne finan¢ne inovacije in kompleksnejsi financni posli med trznimi udelezenci
(Susnik, 2001, str. 2).

Poleg ze obstojecih kapitalskih zahtev za kreditno in trzna tveganja novi kapitalski sporazum
uvaja Se izraun za operativno tveganje. Koeficient kapitalske ustreznosti se po novem izracuna
kot kvocient med kapitalom in vsoto kapitalskih zahtev za kreditno, trzno in operativno tveganje
(Banka Slovenije, 2003, str. 1). Novi pristop ohranja obstojece definicije kapitala in minimalno
kapitalsko zahtevo, ki mora znasati 8 % tveganju prilagojene aktive. Spodaj zapisana enacba
prikazuje, kako naj bi kapital kril tri vrste tveganj (Sturm, 2002, str. 57):
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celotni kapital

~ kapitalski koeficient (8 %)
kreditno tveganje + trzno tveganje + operativno tveganje

B) Drugi steber novega sporazuma — regulativni nadzor

Drugi steber je treba razumeti kot kriti¢en, kvalitativen dodatek k prvemu, kvantitativnemu
stebru dolocanja zadostnosti kapitala bank. Cilj nadzornikov pri preverjanju kapitalske moci
bank in njihove strategije na tem podrocju je zagotoviti, da je obseg kapitala skladen s
tveganostjo njihovega celotnega poslovanja. 8-odstotni koeficient kapitalske ustreznosti je
namre¢ potrebni, ne pa tudi vedno zadostni pogoj za zagotovitev varnega poslovanja banke
(Susnik, 2000, str. 6-7).

Vsebina drugega stebra je strnjena v Stirih osnovnih nacelih, ki se medsebojno dopolnjujejo
(Susnik, 2000, str. 7):

- banke naj bi absolutni znesek svojega kapitala prilagajale tveganosti svojega poslovanja
tako, da bi ves Cas poslovale nad predpisanim minimumom, v nasprotnem primeru
morajo nadzorniki imeti mo¢ zahtevati povecanje kapitala nad omenjeni minimalni nivo,

- v bankah morajo biti vzpostavljeni interni sistemi za celovito oceno njihove kapitalske
ustreznosti, izdelane morajo biti strategije za doseganje in vzdrZzevanje njihove Zelene
oziroma ustrezne kapitalske moci,

- nadzorniki morajo preverjati in vrednotiti interne ocene kapitalske ustreznosti bank ter
njihove strategije, pa tudi izpolnjevanje predpisanega minimuma,

- nadzorniki morajo ukrepati takoj, ko obstaja nevarnost padca kapitala banke pod nivo, ki
ga oznacujemo za varnega.

Ne glede na odgovornost nadzornikov v zvezi s presojanjem kapitalske ustreznosti bank je
zagotavljanje kapitala v prvi vrsti naloga in odgovornost vodstva banke (Sus$nik, 2000, str. 7).

C) Tretji steber novega sporazuma — trzna disciplina

Vse pomembnejso vlogo pri vzpodbujanju stabilnega in varnega financnega sistema igra tudi
trzna disciplina. Eden izmed vzvodov za njeno doseganje je vecja transparentnost poslovanja
bank, ki pomeni vecji obseg javnega razkritja ter objave podatkov in informacij, povezanih z
ban¢nim poslovanjem. Vecja trzna disciplina zahteva aktivno vlogo trznih udelezencev, ki preko
svojih poslovnih odloditev nagrajujejo banke, katerih poslovanje je transparentno in kaznujejo
»nedisciplinirane« banke (Susnik, 2000, str. 7-8).

Vkljucitev trznih udelezencev kot opazovalcev upravljanja s tveganji in procesa interne alokacije

kapitala v bankah naj bi bilo pomembno dopolnilo k regulativnemu nadzoru. Pomembna je tudi
vloga trznih udelezencev v smislu »nadzornikov« nadzornikov (Slak, 2005, str. 37).
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D) Operativna tveganja

Zaradi globalizacije finan¢nih storitev ob socasni vse bolj sofisticirani tehnologiji finan¢nega
poslovanja postaja dejavnost bank (s tem tudi pojavne oblike njihovih tveganj) vedno bolj
raznolika in zapletena. Z razvijanjem bancne prakse in razli¢nih postopkov v bankah se poleg
kreditnega in trznega tveganja pojavljajo tudi operativna tveganja. Operativno tveganje je
tveganje, ki v zadnjem casu pridobiva na pomenu, z njegovo problematiko pa se ukvarja vecina
institucij s podroc¢ja ban¢ne regulative in banke same (Majic, 2002, str. 2-3).

Dogodki,iz katerih izhaja operativno tveganje, so lahko (Banka Slovenije, 2003, str. 1):
- notranje goljufije (kraje, namerno poroCanje napacnih pozicij trgovanja, notranje
trgovanje za »dealerjev« zasebni ra¢un in podobno),
- kriminal od zunaj (ropi, vdor »hackerjev« v sistem bank),
- delovni postopki zaposlenih in varovanje delovnih mest (na primer zaposleni ob odhodu
ne zaklene svojega racunalnika, zaupno gradivo ni pod kljuc¢em).

To tveganje ni zanemarljivo, saj je financni sektor od leta 1980 zaradi uresnicenega operativnega
tveganja izgubil dvesto milijard ameriSkih dolarjev. Prav tako je zgovoren podatek raziskave
Baselskega odbora za ban¢ni nadzor, da so izgube tridesetih anketiranih bank v obdobju 1998—
2000 zaradi uresni¢enega operativnega tveganja znasale 2,6 milijarde evrov (Stevéevska, 2002,
str. 17).

3. 3.2 Obravnava MSP po Baslu I1

Posledice implementacije novega sporazuma na MSP izhajajo predvsem iz regulacij za kreditna
tveganja. Operativna tveganja, ki so tudi pomembna z vidika ban¢nega poslovanja, pa na bancne
posle z MSP vplivajo posredno (Ade et al., 2003, str. 5).

Basel II definira srednja in mala podjetja kot podjetja, ki imajo lastno prodajo v vrednosti manj
kot petdeset milijonov evrov. Ob diskrecijski pravici nacionalnega nadzornika lahko prodajo
zamenja bilancna vsota. Novi sporazum uvrS¢a terjatve do MSP med podjetniske
izpostavljenosti, izpostavljenosti do malih dolZznikov in izpostavljenosti v obliki kapitalskih
nalozb (International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 60).

A) Kreditno tveganje

Basel II ponuja za merjenje kreditnega tveganja standardizirani pristop, osnovni pristop, ki
temelji na internih bonitetah, in napredni pristop, ki tudi temelji na internih bonitetah. Ne glede
na novosti, ki jih prinasa sporazum, ostaja minimalni kapitalski koeficient za kreditno tveganje
enak. Iz enacbe, zapisane na strani 27, dobimo minimalno kapitalsko zahtevo za kritje kreditnega
tveganja (Filiplic, 2005, str. 4, 5):
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kapitalska ustreznost = kapital /TPA = min 8 %
TPA = nominalna vrednost nalozbe x utez

Novi sporazum doloc¢a glede na obstojeCega bistveno drugacen izracun imenovalca gornje
enacbe oziroma tveganju prilagojene aktive (TPA).

Novost pri izraunu TPA-ja je utez. Razli¢ni pristopi omogocajo razlicne nacine izra¢unavanja
utezi, vendar je v vseh primerih viSina utezi odvisna od bonitete komitenta (razen pri
standardiziranemu pristopu, ¢e ni zunanje ocene). Boljsa kot je boniteta komitenta, manjse je
ocenjeno tveganje, iz Cesar sledi nizja utez. To nadalje pomeni nizjo TPA in posledi¢no nizje
kapitalske zahteve =za kritje kreditnega tveganja doloCenega komitenta (International
Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 12).

Potem ko banke izberejo pristop za izra¢un kapitalske ustreznosti, razvrstijo nalozbe glede na tip
izpostavljenosti v razlicne skupine. Posamezni faktorji tveganja so pri razlicnih vrstah
komitentov razli¢ni in imajo razli¢en vpliv. Pristop mora biti obcutljiv za takSne razlike, saj je le
tako mogocCe dovolj natan¢no dolociti kapitalske zahteve za pokrivanje tveganj, katerim je
kapital namenjen. Standardizirani pristop je do teh razlik manj obcutljiv kot pristopa, ki temeljita
na internih ocenah. Izpostavljenosti zaradi kreditnega tveganja uvrScajo banke na osnovi
lastnosti tveganja in kriterijev, ki jih doloc¢a Basel II, v pet osnovnih razredov (International
Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 48):

- podjetniske izpostavljenosti (znotraj razreda je poleg temeljnega dolocenih Se pet

podrazredov),

- bancne izpostavljenosti (znotraj tega razreda so doloceni Se trije posebni razredi),

- drzavne izpostavljenosti,

- izpostavljenosti do malih dolznikov (prebivalstvo in del MSP),

- kapitalske izpostavljenosti.

B) Standardizirani pristop k merjenju kreditnega tveganja

Standardizirani pristop predstavlja najenostavnejSega izmed pristopov za uporabo bank pri
dolocitvi kapitalskih zahtev za kreditno tveganje v okviru novega sporazuma (Rubin, 2002, str.
1). Bistvo pristopa je, da banka pridobi bonitetno oceno komitenta od zunanje bonitetne hise
(Standard & Poor's, Moody's ipd.). Po novem sporazumu ima posamezna nalozba doloceno utez
glede na skupino, v katero je razvrS¢ena, ter glede na zunanjo boniteto komitenta. Banka mora
pri izracunu zahtevanega kapitala za kritje kreditnega tveganja pomnoziti izpostavljenost do
komitenta z utezjo, ki jo doloCi zunanja bonitetna hiSa. S tem izracuna tveganju prilagojeno
aktivo, ki mora biti najmanj 8-odstotno pokrita s kapitalom (International Convergence of
Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 12). Po standardiziranem pristopu so
MSP uvr$€ena med podjetniSke izpostavljenosti, izpostavljenosti do malih dolznikov in
kapitalske naloZbe.
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Basel II priznava razli¢cne oblike zavarovanj, ki znizajo utez za izraun kapitalske zahteve za

kreditno tveganje, kot so (International Convergence of Capital Measurement and Capital
Standards, 2004, str. 31):

stanovanjske hipoteke,

komercialne hipoteke,

denar, zlato,

dolzniski vrednostni papirji, ki so ocenjeni s strani priznane agencije in pri katerih
boniteta ne sme biti nizja od BB-, ¢e so izdani s strani drzave, oziroma BBB-, ¢e so
izdani s strani koga drugega,

obveznice,

vrednostni papirji, ki niso ocenjeni, ampak so izdani s strani banke, ki ima oceno
priznane ocenjevalne agencije vsaj BBB-, in je nadzornik preprican, da je vrednostni
papir likviden,

drugo.

Pogoji za uvrstitev MSP v razred izpostavljenosti do malih dolZnikov so hkrati tudi kriteriji za

uvrstitev terjatev v ta razred (Zavodnik, 2004, str. 47):

Kriterij klienta — terjatev mora predstavljati izpostavljenost do posameznika ali majhnega
podjetja.

Kriterij posojilnega produkta — izpostavljenost mora biti v eni izmed naslednjih oblik:
revolving krediti in kreditne linije (karti¢ne izpostave in dovoljene prekoracitve), posojila
in lizing posli ter posojila in zaveza do malih podjetij*.

Kriterij razdrobljenosti — regulatorni portfelj prebivalstva je diverzificiran do stopnje, ki
zmanjSuje tveganje v portfelju in zagotavlja 75-odstotno utez. Za zagotovitev tega
kriterija skupna izpostavljenost do posameznega komitenta ne sme presegati 0,2 %
celotnega portfelja za male dolznike. 1z ugotavljanj razdrobljenosti portfelja malih
dolznikov so izvzete vse zapadle neplacane terjatve do malih dolznikov.

Kriterij velikosti izpostavljenosti — maksimalna skupna izpostavljenost do enega
komitenta ne sme presegati enega milijona evrov.

Vse terjatve, ki izpolnjujejo zgoraj nastete kriterije, se uvrs¢ajo med izpostavljenosti do malih

dolznikov, za katere velja 75-odstotna stopnja tveganja. Izjema so zapadle neplacane terjatve, ki

so delezne 150-odstotne utezi, ¢e je deleZ oblikovanih posebnih rezervacij nizji od 20 % posojila

oziroma 100-odstotne, ¢e je delez vi§ji od 20 %. Nacionalni zakonodajalec ima diskrecijsko

pravico, da odstotek utezi poveCa glede na njegovo oceno o splo$ni ravni tveganja malih

dolznikov v drzavi (International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards,
2004, str. 19-21).

? 1z te kategorije so izklju¢eni vrednostni papirji (delnice in obveznice) ter hipotekarna posojila do ravni, v kateri se
upostevajo kot terjatve, zavarovane s stanovanjsko hipoteko.
3 Nezavarovano posojilo, ki je zapadlo pred veé kot devetdesetimi dnevi.
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Podjetniska izpostavljenost pomeni terjatev banke do podjetja, partnerstva ali solastnistva. Za
ta razred je znacilno, da odplacilo dolga temelji na potekajo¢ih operacijah posojilojemalca in ne
na prilivih od projekta ali lastnine (Filipli¢, 2005, str. 7).

Tabela 6: UteZi podjetniSke izpostavljenosti

Bonitetna AAA do AA- | A+do A- BBB+ do | Pod BB- Brez ocene
ocena* BB-

Utez za 20 % 50 % 100 % 150 % 100 %
podjetje

Vir: International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 19

Podjetje, ki nima ocene, ne sme dobiti ugodnejSe utezi tveganja kot jo ima drzava, v kateri
deluje. Nadzorni organi imajo pravico, da zviSajo standardno utez tveganja za neocenjene
terjatve, ¢e na osnovi preteklih izkuSenj ocenijo, da je to potrebno (Filipli¢, 2005, str. 7).

Po diskrecijski pravici nacionalnih nadzornikov lahko nadzorni organi dovolijo bankam, da za
vse podjetniske izpostavljenosti uporabijo utez 100 %, ne glede na zunanje ocene. Kadar
nadzorniki uporabijo to pravico, morajo zagotoviti, da banke uporabljajo vedno isti pristop, kar
pomeni, da sploh ne uporabljajo bonitetnih ocen ali pa jih uporabljajo, kjer so razpoloZzljive. Da
banka ne bi izbirala boljSih zunanjih bonitetnih ocen, mora pred uporabo pristopa, ki dovoljuje
uporabo 100-odstotne uteZi za vse izpostavljenosti, pridobiti soglasje nadzornikov (International
Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 19).

Za financiranje MSP s strani bank se lahko uporabljajo tudi kapitalske naloZbe. V tem primeru
banka kupi del lastniSkega kapitala podjetja. Po novem kapitalskem sporazumu se ta
izpostavljenost uvrsti med nalozbe v lastniski kapital in je delezna 100-odstotne utezi. Nadzorni
organ lahko ob diskrecijski pravici doloci 150-odstotno utez (Ade et al., 2003, str. 14).

C) Pristop, temelje¢ na internih ratingih’® oziroma bonitetah — IRB pristop

Gre za kompleksnejsi pristop k merjenju kreditnega tveganja, ki naj bi odpravljal pomanjkljivosti
standardiziranega pristopa, saj omogoca vecjo diferenciacijo tveganja in posledi¢no natanc¢nejsi
izracun kapitalskih zahtev za kreditno tveganje. Primeren je za banke z razvitimi sistemi za
merjenje in upravljanje kreditnega tveganja, ki stroske uvajanja IRB pristopa lahko nadomestijo
s kapitalskimi olajSavami, ki naj bi bile rezultat uporabe tega pristopa. Banka mora za uporabo
IRB pristopa pridobiti soglasje nadzorne institucije na podlagi izpolnjenih kriterijev, s katerimi
dokaze svojo usposobljenost za uporabo bolj sofisticiranega pristopa. Tri komponente tveganja,
ki jih banka kasneje uporabi za dolocitev kapitalske potrebe za posamezno izpostavljenost, so
(Banka Slovenije, 2003, str. 1):
e PD — ocena verjetnosti, da dolznik ne bo poravnal svoje obveznosti (interni rating).

* Metodologija bonitetne hise Standard & Poor's.
> Interni rating je celovit indikator tveganja, ki se nanasa na posameznega komitenta banke.
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e LGD —izguba v primeru neplacila dolga.
e FEAD - izpostavljenost v trenutku neplacila dolga.

Banke morajo pri osnovnem IRB pristopu same oceniti verjetnost neplacila dolga (PD)
posameznega posojila®, medtem ko morajo za ostale ustrezne komponente tveganja uporabiti
nadzornikove ocene. Pri naprednem IRB pristopu pa morajo banke same oceniti vse komponente
tveganja (International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str.
68, 92-93).

Basel II dolo¢a nacin izracuna zgoraj nastetth komponent tveganja za vsak razred
izpostavljenosti. Te komponente sluzijo kot vhodne informacije za funkcije utezi tveganja, ki so
razvite za posamezne razrede izpostavljenosti. Na podlagi utezi se nato izrauna tveganju
prilagojeno aktivo in nadalje kapitalske zahteve. MSP se obravnavajo v razredih izpostavljenosti
do podjetij in izpostavljenosti do malih dolznikov (Filipli¢, 2005, str. 8).

Basel II uvaja posebno novost pri izracunavanju kapitalske zahteve za kreditno tveganje z IRB
pristopom. Gre za to, da mora zahtevani kapital kriti samo nepri¢akovane izgube, medtem ko
rezervacije krijejo pri¢akovane izgube (Sturm, 2002, str. 65-70).

Pri IRB pristopu veljajo podobna zavarovanja kot pri standardiziranem pristopu. Vrednost
komponente LGD, ki vpliva na vrednost utezi in velikost kapitalske zahteve, se izracuna glede
na obliko zavarovanja. Za nezavarovano terjatev je LGD enak 45 %, medtem ko imajo
zavarovane terjatve nizji LGD in nizje kapitalske zahteve. V primeru zavarovanja je lahko LGD
znizana tudi na 0 %, kar pomeni kapitalsko utez 0 % in posledicno nobenih kapitalskih zahtev
(International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, 2004, str. 62).

3.4  Nekateri novi pogoji delovanja banéno-financnega sektorja po prevzemu evra

Z vkljucitvijo v Evropsko monetarno in gospodarsko unijo (EMU) in prevzemom evra
prevzemajo drzave ¢lanice (med njimi tudi Slovenija) skupno denarno politiko, za katero je
zadolZena Evropska centralna banka (ECB). V skladu z dejavniki hitrosti vplivanja enotne
denarne politike na gospodarstvo lahko sklepamo, da je v Sloveniji ta vpliv dokaj hiter zaradi
majhne vloge nebancnega financiranja gospodarstva in predvsem kratkorocne strukture
finan¢nega trga. Vkljucitev v EMU je najpomembnejsi dejavnik finan¢ne integracije, saj se bodo
domace finan¢ne institucije spopadle s konkurenco enotnega denarnega obmocja (Jazbec, 2006,
str. 14).

% Baselski odbor definira neplagilo, ko nastopi eden izmed dogodkov:
- ugotovljeno je, da komitent ne bo zmozen placati svoje obveznosti (glavnice in obresti) do banke,
- pri posamezni obveznosti komitenta do banke je prislo do odpisa terjatev ali prisilne poravnave, zaradi
Cesar bo banka utrpela izgubo ali podaljSanje roka odplacila glavnice in obresti.
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Za slovenski finan¢ni sistem nedvomno velja, da banke Se vedno ohranjajo prevladujoco vlogo v
finanénem posrednistvu, eprav se je njihov relativni pomen v zadnjih letih zmanjsal. Se leta
2003 je bilan¢na vsota bank in hranilnic predstavljala skoraj 73 % sredstev finan¢nega sistema,
do konca 2004 pa se je omenjeni delez znizal na 70,6 %, predvsem na racun povecanja pomena
pokojninskih skladov, zavarovalnic in lizinskih podjetij v financnem posredniStvu (KoSak T.,
2006, str. 32).

Uvedba ene same valute, tj. evra, je pravzaprav nekakSen potreben pogoj za uresnievanje ideje
0 enotnem trgu ban¢nih storitev, ne pa tudi zadosten pogoj, kar dokazuje praksa razmeroma
pocasnega uresniCevanja te ideje. Poleg tega je bila uvedba evra kot ene, skupne valute na
obmocju 12 ¢lanic EMU pomembna $e vsaj iz dveh razlogov (Kosak M., 20006, str. 24):

1. Evro kot skupna valuta je deloval kot nekakSen katalizator, ki je spodbujal procese
konsolidacije in prestrukturiranja, ki so v evropskem ban¢nistvu potekali ze od 90-ih let
naprej, uvedba evra pa jih je samo Se okrepila. Konsolidacija ban¢nih sistemov (Tomaz,
Kosak, 2004, str. 61) poteka predvsem preko zdruzevanja in prevzemanja manjsih bank.

2. Evro kot skupna valuta je bil tudi simbol enotne denarne politike in hkrati viden dokaz
delovanja te politike in obstoja Evropske centralne banke.

Oba razloga bosta izjemno pomembna tudi v prihodnje, tako v obstojecih ¢lanicah EMU kot Se
posebej v drzavah, ki bodo na novo sprejele evro. Nove ¢lanice EMU bodo s sprejemom evra
svoje nacionalne denarne politike prenesle v pristojnost ECB, kar predstavlja konkreten korak v
smeri integracije. V teh novih ¢lanicah EMU bo tudi integracija banc¢nistva v enotni bancni trg
EU predstavljala poseben izziv za te drzave. Razlike med ban¢nimi sektorji novih Clanic v
razmerju do bancnih sistemov starih ¢lanic so namrec bistveno vecje, kot so bile (in so Se)
razlike med samimi starimi ¢lanicami, ko so se te vkljucevale v EMU. Ko govorimo o evru kot
katalizatorju konsolidacije in prestrukturiranja v evropskem banc¢niStvu, imamo v mislih
predvsem dejstvo, da je oblikovanje EMU in s tem povezana uvedba evra okrepila (spodbudila)
ucinke liberalizacije in deregulacije ter tehnoloskega napredka v ban¢niStvu. Deregulacija se je v
evropskem bancnistvu pricela Ze v 80-ih letih, ko je bilo bankam omogoceno Sirjenje dejavnosti
na podrocje investicijskega ban¢nistva, upravljanja nalozb in zavarovalniStva, kar je omogocilo
tudi medsektorsko konsolidacijo. Vzporedno s tem je potekal tudi proces liberalizacije, ki je na
obmocju EU dobil zagon predvsem s samo idejo o oblikovanju enotnega trga financnih storitev.
ODb uvedbi evra leta 1999 je bilo poprejSnje bolj normativno zavzemanje za enotni trg podprto
tudi s posebnim nacrtom, katerega ambicija je bila vzpostavitev dejanskih pogojev za enotni
evropski finan¢ni trg, ki naj bi zazivel do leta 2005. Nezadovoljiv uspeh prvotnega nacrta tudi
dokazuje, kako samo obstoj skupne valute ni dovolj za resnicno delovanje enotnega trga, kar so
jasno pokazale tudi raziskave o integraciji evropskih finan¢nih trgov, ki so bile opravljene po
uvedbi evra. Raziskave so si enotne glede ugotovitve, da je tudi po preteku vec let od uvedbe
evra integriranost po razli¢nih segmentih finan¢nih trgov zelo razli¢na. Praviloma ugotavljajo, da
je bila popolna integracija doseZzena samo na denarnem trgu za medbancéne kratkoro¢ne depozite.
Na drugih segmentih finan¢nih trgov pa kazejo cenovni indikatorji, tj. obrestne mere, pomembne
razlike. Tako je v primeru podjetniskih posojil in podjetniskih obveznic, kjer je bilo Ze znotraj
tega segmenta opaziti vecjo stopnjo segmentacije trga kratkoro¢nih posojil kot pa trga srednje- in
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dolgorocnih posojil. Porocilo ECB iz leta 2005 ravno trg podjetniskih obveznic oznaci kot trg, na
katerem so se razlike med drzavami vse od uvedbe evra naprej najhitreje zmanjsevale. Doloceno
konvergenco posojilnih obrestnih mer so raziskave zaznale pri hipotekarnih posojilih. Nasploh
so si vse analize enotne v ugotovitvi, da integracija najpoCasneje napreduje na podroc¢ju
detajlistiCnega bancniStva, kar pomeni, da so manj$a nefinancna podjetja in gospodinjstva
pretezno vezana na poslovanje z domacimi lokalnimi bankami (Kosak M., 2006, str. 24-25).

Izrazito nacionalna oz. regionalna usmerjenost bank v evroobmoc¢ju pri poslovanju z manjSimi
komitenti in izjemno pocasno napredovanje integracije na podrocju detajlisticnega bancnistva
imata v ozadju Stevilne in praviloma tudi dokaj kompleksne vzroke. Neposreden vzrok seveda
lahko i§¢emo v samem obnasanju na eni strani bank kot ponudnikov bané¢nih storitev ter na drugi
ban¢nih komitentov kot povpraSevalcev po banénih storitvah. Posredni vzroki, ki vplivajo na
obnasanje bank in komitentov, se najveckrat skrivajo v konkretnih reSitvah nacionalnih
zakonodaj in regulativ posameznih drzav ¢lanic evroobmocja (Kosak M, 2006, str. 25).

Banke kot ponudniki ban¢nih storitev imajo naceloma na voljo tri strategije (Kosak M, 2006, str.
25):
a) storitve v drugih drzavah ponudijo preko svoje lastne mreze podruznic in predstavnistev;
b) storitve v drugih drzavah ponudijo preko lokalnih finanénih posrednikov;
c) storitve v drugih drzavah ponujajo »na daljavo« (preko medmrezja, telefonskega
bancnistva, ban¢nih avtomatov, kreditne kartice).

Analogno lahko tudi pri povprasevalcih oz. uporabnikih storitev najdemo tri mozne strategije
(Kosak M, 2006, str. 25):
a) nakup storitev od tujega ponudnika preko njegove prodajne mreze v drzavi komitenta;
b) nakup storitev, ki jih ponujajo tuji finan¢ni posredniki preko mreze lokalnih ponudnikov
v posamezni drzavi,
¢) neposreden nakup storitev pri finan¢nih posrednikih v drugih drzavah, kar je mozno
bodisi preko sodobnih prodajnih poti (npr. spletno banc¢niStvo) bodisi neposredno pri
finan¢nih posrednikih v drugih drzavah.

Nadaljnja integracija ban¢ne dejavnosti bo torej med drugim zelo odvisna tudi od samih ban¢nih
komitentov in njihove fleksibilnosti. Pri tem prakti¢no vse raziskave opazajo zelo visoko stopnjo
navezanosti ban¢nih komitentov na posamezno banko (gre za neke vrste lojalnost) in nizko
stopnjo prehajanja komitentov med bankami ze znotraj nacionalnih ban¢nih sistemov (Kosak M,
2006, str. 25).

Z vidika slovenskega ban¢nega sistema, ob uvedbi evra januarja 2007, ni verjetno pri¢akovati
vecjih posebnosti niti v obnasanju bank niti v obnaSanju ban¢nih komitentov. Reakcije obojih
bodo zelo podobne reakcijam v drugih drzavah, ki so evro ze uvedle v preteklosti, s tem da imajo
tako banke kot tudi ban¢ni komitenti v Sloveniji precejSnjo prednost v tem, da je uporaba evra
bodisi zgolj v obracunske namene bodisi za dejansko opravljanje transakcij Ze uveljavljena. Na
samo integracijo bank bo pozitivno vplivalo tudi dejstvo, da so v Sloveniji Ze sedaj moc¢no
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prisotne banke iz drzav evroobmocja. Obseg tovrstne prepletenosti ponudnikov ban¢nih storitev
je bil (in je relativno gledano Se vedno) bistveno vecji kot v starih ¢lanicah evrooobmocja, tako
da gre za nov dejavnik pri povezovanju ban¢nih trgov v evroobmocju (Kosak M., 2006, str. 26).

Cilj integracije bancnega sektorja je zagotoviti boljSe storitve oziroma doseCi izenacitev cen
identi¢nih finan¢nih storitev v vseh ¢lanicah EU. Integracija ban¢nega sektorja in harmonizacija
ban¢ne zakonodaje ter nacel delovanja sta potekali po razliénih fazah (deregulacijski ukrepi,
harmonizacija regulacije ipd.) ze od leta 1957 dalje. Tuje banke naj bi (po prihodu na domace
trge) prevzemale boljSe kreditojemalce domacim bankam in se osredotocale na vecja podjetja,
medtem ko ostane financiranje MSP in drugih manjSih kreditojemalcev na voljo domacim
bankam. Nekateri drugi avtorji pa trdijo, da ni empiri¢ne evidence, ki bi dokazovala zgoraj
omenjeno, saj je dejstvo, da domacde banke bolje poznajo razmere na lokalnih kreditnih trgih
(Festi¢, 2006, str. 20-21).

U¢inki integracije bancnih trgov so (Festi¢, 2006, str. 21):

1. Trzna integracija omogoca ucinkovitejsSim bankam povecanje trznega deleza na racun
bank, ki so bile zas¢itene pred konkurenco, kar prinasa koristi celotnemu gospodarstvu,
ker se znizajo stroski kreditiranja.

2. Vecja stopnja koncentracije ban¢nega sektorja in ekonomija obsega povecujeta ban¢ne
profite, saj se znizajo fiksni strogki’.

3. Integracija dopusca diverzifikacijo posojilnega portfelja in izboljsa se profil tveganja.
Prihod tujih bank na trge tranzicijskih drzav ne vodi nujno v cenovno konvergenco; ¢e so
razlike med obrestnimi marzami doloCene z znacilnostmi lokalnih trgov, je prisotnost
tujih bank nebistvena, kar dokazuje, da so trgi Se vedno segmentirani in ob tem dejstvu so
eksplicitne moznosti za nadaljnjo konsolidacijo®.

V tranzicijskih drzavah (med njimi tudi v Sloveniji) je bila dosezena dokajs$nja konvergenca k
strukturi ban¢nega sektorja drzav EU. Stopnja koncentracije ban¢nega sektorja je relativno
visoka, kar pa ne pomeni manjSe konkuren¢nosti. Tuje banke so povecale svojo profitabilnost v
novih drzavah ¢lanicah ob ve¢ji rasti posojil, saj so komercialne banke v drzavah novih ¢lanicah
EU Se vedno najpomembnejsi vir financiranja prebivalstva in gospodarstva, hkrati pa transfer
znanja povecuje razvoj bancnega sistema drzav novih ¢lanic (Festi¢, 2006, str. 23).

Poleg procesa integracije ban¢nega sektorja poteka od sredine leta 2003 tudi intenziven proces
konvergence obrestnih mer na raven obrestnih mer evroobmocja, ki skupaj s fiksnim teajem
tolarja do evra od vkljucitve Slovenije v ERM2 junija 2004 ter z naraS¢anjem gospodarske rasti
in domace potroS$nje ustvarja razmere za hitro poveCevanje medletnih rasti ban¢nih posojil.
Proces hitre konvergence slovenskih obrestnih mer na relativno nizko raven obrestnih mer
evroobmocja je spodbudil povecano konkurenco med bankami in visoko kreditno rast (Kosak T.,
2006, str.32-33).

7 Korelacija med profitabilnostjo nacionalnih banénih sistemov in koncentracijo banénega trga je v EU §ibka.
¥ Variabilnost v obrestnih marzah celo zmanj$uje obseg posojil prebivalstvu in gospodarstvu.
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3.5 Ponudba novih bancnih storitev

Prilagajanja vrsti in kakovosti ponudbe poslovnih bank obmocja Evropske (ekonomske in
monetarne) unije ze dalj Casa nepretrgoma spreminjajo slovensko ban¢no podobo. Harmonizacija
ban¢nega poslovanja z razvitejSimi evropskimi ban¢nimi sistemi Se ni koncana. Na prihodnjo
ponudbo storitev zgolj prevzem evra kot nacionalne slovenske valute Se zdale¢ ne bo imel
prevladujocega vpliva. V ozadju so namrec¢ precej globlji vplivi, ki segajo Se iz Casov priprav na
vkljucitev v Evropsko (ekonomsko in monetarno) unijo, in se bodo s korenitimi spremembami
vzpostavitve enotnega evroobmocja placevanja izdatno okrepili (Meja¢ Krassnig, 2006, str. 34).

Tabela 7: Nekatere novosti v ponudbi navedenih bank za leto 2004

Novosti v ban¢ni ponudbi NK | S | Banka Bank PoStna | Raiffeisen
BM | K| Koper Austria- banka banka
B Creditanstalt
Razvijanje elektronskega X X[ X X X X
banc¢nistva
Uvajanje projekta »evro« X X[ X
Nadgradnja karticnega poslovanja | X X X
Siritev ponudbe storitvene trzne X X | X X X
nise (mladina)
Uvedba poslovnega racuna X X[ X X X X
Trzenje izvedenih finan¢nih X
instrumentov
Poenostavitev postopka X
kreditiranja
Uvajanje zavarovalniskih storitev X X
Razvijanje informacijske X X X
tehnologije
Izbolj$anje in dopolnitev X
osebnega bancnistva
Siritev poslovne mreZe — XX X
podruznic po Sloveniji
Storitve v zvezi s prevzemi X
podjetij

Vir: Kramar, 2005, str. 43

Slovenska ban¢na ponudba ze pred vkljucitvijo v EMU vkljucuje devizno razliico, v kateri
valuta evro moc¢no prevladuje, saj jo trg zahteva ze zaradi svoje majhnosti ter potrebe po
mednarodnem sodelovanju. Prav tako so zakonska sprostitev deviznega kreditiranja v letu 2003
in obrestni pogoji vse bolj spreminjali tolarsko najemanje kreditov v evrsko, pri ¢emer pa bodo
nekatera prilagajanja ter predvsem razSiritev ponudbe v prihodnje potrebna na podrocju
hipotekarnega kreditiranja. Z razSiritvijo moznosti poslovanja na obmoc¢je Evrope in s
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sprostitvijo regulativ se je povecala konkurenca v ban¢nem in finanénem sektorju, kar pomeni za
stranke poenostavitev opravljanja enostavnejSih banénih poslov, za banke pa standardizacijo in
racionalizacijo zagotavljanja banénih storitev velikega obsega. Sirjenje ponudbe na druge
zahtevnejSe financne storitve, kot so ponudba banc¢no-zavarovalniskih storitev, poglabljanje
lizinga in faktoringa (kot alternative klasi¢énim storitvam podjetniSkega financiranja) ter
mednarodnega upravljanja denarnih sredstev, je za slovenski bancni prostor ze realnost. V
Sloveniji smo od leta 2004 upravic¢eni do ¢rpanja nepovratnih sredstev iz evropskih strukturnih
skladov, kohezijskega sklada ter pobud skupnosti Interreg in Equal. Zato so nekatere slovenske
banke izkoristile priloznost in ponudile strankam moznost svetovanja o postopkih prijave na
razpis za nepovratna sredstva iz evropskih skladov ter postopkih prijave za povracilo sredstev.
Navedeno dokazuje, da sedanja ban¢na ponudba presega okvire tradicionalnega bancnistva, saj
postaja kompleksnej$a, predvsem pa pridobiva na pomenu svetovalna vloga bank (Mejac¢
Krassnig, 2006, str. 34).

Poseben poudarek pri prihodnji podobi klasicnih ban¢nih poslov, kot so na primer storitve,
vezane na transakcijske racune, in storitve poslovanja s placilnimi karticami, bo v nacinu
njihovega zagotavljanja. S prilagajanjem poslovanja standardom enotnega obmocja gotovinskega
in negotovinskega poslovanja bodo tehnoloski in informacijski procesni sistemi doziveli korenite
spremembe. Standard cipnih kartic, moznost ¢ezmejnega procesiranja, prihod novih tujih
ponudnikov placilnih kartic ter storitev njihovega sprejemanja pri trgovcih za placilo blaga in
storitev, izdvajanje opravljanja enostavnih storitev pri stroSkovno ugodnejSih zunanjih izvajalcih
spadajo med bistvene dejavnike, ki bodo vplivali na razvoj novih storitev. Razvoj novih ban¢nih
storitev bo nedvomno potekal po nacelu poveCevanja profitabilnosti, zato bodo storitve, ki
prinaSajo vi§je neobrestne prihodke, imele prednost. Pomemben pa bo tudi nacin trzenja storitev.
Razvoj novih ban¢nih storitev bodo narekovale predvsem naslednje komponente (Mejac
Krassnig, 2006, str. 34):

e Tehnoloska, pri cemer se bodo nove storitve uvajale na podlagi novih tehnoloski resitev,
ki bodo vplivale na procesni vidik njihovega zagotavljanja. Pri tem moramo upostevati,
da bodo nove, bolj dovrSene tehnoloske reSitve pogojene predvsem z regulatornimi in
varnostnimi zahtevami.

e Individualni model razvijanja novih storitev poslovnih bank, ki je pogojen s strateskimi
posebnostmi posamezne banke. Lahko bo uvajanje novih storitev potekalo po nacelu
posnemanja obstojece konkurenéne banéne ponudbe ali pa z uvajanjem novih na trgu Se
neobstojecih storitev, kar je sicer zahtevnejSe in bolj negotovo.

Na kakrsenkoli nacin bo razvoj novih bancnih storitev v prihodnje potekal, bo vsekakor

najpomembne;jsi cilj razvoja doseganje in ohranjanje vzdrzne konkuren¢ne prednosti, za kar pa
ni enoznac¢nega recepta (Meja¢ Krassnig, 2000, str. 34).

4 IZSLEDKI NEKATERIH ANALIZ IN RAZISKAV O BANCNO-
PODJETNISKEM SODELOVANJU V SLOVENLJI
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Na osnovi ¢asovne analize Kramar (2005, str. 34-35) navaja naslednja spoznanja o poslovanju
vecine slovenskih bank (izmed sedmih preuc¢evanih) z MSP:

- vecina bank za odobritev kredita ve¢ ne zahteva, da ima podjetje pri njih odprt poslovni
racun,

- obseg dokumentacije za odobritev kredita se je povecal, ker so banke zacele uporabljati
dodatne vire informacij (IBON, podatki o viSini zadolzitve in (ne)odplacevanju kreditov
pri drugih bankah, podatki o povezanosti oseb),

- pri spremembah dolzine postopka ni splosnega pravila, nekatere banke so ga skrajsale,
druge pa podaljsale,

- ponudba bank na podro¢ju financiranja malih podjetij se je razsirila (specializirana
posojila, posojila v sodelovanju s Slovenskim podjetniskim skladom, posojila v
sodelovanju s Slovensko izvozno druzbo),

- mala podjetja Se vedno najve¢ povprasSujejo po kratkoro¢nih kreditih za premostitev
likvidnostnih tezav in za nakup obratnih sredstev,

- 1zhodi$¢ne obrestne mere so se znizale,

- povecala se je raznolikost oblik zavarovanj (garancije Slovenskega podjetniskega sklada,
drzavni in drugi vrednostni papitji),

- banke ocenjujejo, da se delez neplacanih terjatev do malih podjetij v zadnjih petih letih ni
bistveno spremenil,

- $tevilo kreditnih referentov, ki se ukvarjajo z malimi podjetji, je v veliki meri povezano z
velikostjo banke o0z. njenim obsegom poslovanja. Banke v glavnem nimajo loCenega
oddelka za poslovanje z malimi podjetji, razen nekaterih izjem (SKB banka).

4.1 Problemi financiranja MSP

Zagotavljanje finan¢nih virov za nemoten potek poslovanja in rast podjetja je ena od bistvenih
nalog podjetnika. S financiranjem podjetja se podjetnik sooCi ze med ustanovitvijo podjetja,
njegovim razvojem in Siritvijo (Justin, 2000, str. 12).

MSP se srecujejo z razlicnimi ekonomskimi, institucionalnimi in upravnimi ovirami, zlasti pa s
pomanjkanjem finan¢nih sredstev (vrzel v kapitalu). Skoraj v vsaki strategiji za MSP najdemo
problem izboljSanja dostopa do finan¢nih virov kot strateSko usmeritev. Finan¢ni viri so bistveni
element delovanja vse podjetniske podporne mreze in vseh pomembnejSih sestavin poslovne
infrastrukture, kot so inkubatorji ali tehnoloski parki (Kramar, 2005, str. 10).

Financiranje je problem za MSP najprej v zacetni fazi, saj imajo zasebni investitorji redko isto
vizijo kot podjetniki. Veliki problemi s financiranjem MSP so ponovno pri rasto¢ih podjetjih, ki
potrebujejo znatna financna sredstva za rast. Razvojne potrebe podjetij obi¢ajno dale¢ presegajo
kapital lastnikov in zadrzane dobicke. MSP so pri pridobivanju posojil vezana na svoje
premozenje, ki ga lahko uporabijo kot jamstvo, lastniki sami pa se dokaj neradi odlocajo za
lastniSka vlaganja iz zunanjih virov, saj Zelijo ohraniti neodvisnost in kontrolo nad podjetjem.
Premajhen kapital lastnikov, ki povzro€a znacilno »podkapitaliziranost« MSP, nadalje pomeni
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njihovo manjSo zmoznost, da dobijo posojila. Delno je problem financiranja MSP tudi v
pomanjkanju dobrih informacij o moznostih dolzniskega ali lastniSkega kapitala, saj informacije
podjetje stanejo (Kramar, 2005, str. 10—11).

Najpomembneje je, ali je podjetnik zmoZen zbrati vsa potrebna finan¢na sredstva za zacetek
delovanja podjetja. Pri pridobivanju finan¢nih sredstev je klju¢nega pomena tudi Casovna
usklajenost. Pomembno je, da podjetje ne odlasa z iskanjem finan¢nih sredstev, dokler nima
resnega primanjkljaja denarnih sredstev, in da ne iSCe lastniSkega kapitala, dokler ga res ne
potrebuje. Problemi z denarnim tokom v podjetju slabo vplivajo na kredibilnost menedZzmenta in
na zmoznost pogajanja z investitorji. Ce pa podjetje poskusa pridobiti lastnigki kapital prezgodaj,
lahko pride do nepotrebne oslabitve lastnisSkega deleza ustanoviteljev (Kramar, 2005, str. 12).

Ko se podjetja odlocijo za financiranje z dolgom, in sicer z zasebnimi viri dolga, ki vkljucujejo
banke in zadolZevanje pri dobaviteljih, so banke osnovni vir financiranja te oblike, pri cemer so
MSP v slabsem polozaju, saj so kot posledica ekonomij obsega ta podjetja za banke manj
donosna kot velika (stroski zbiranja informacij so ve¢inoma fiksni, medtem ko so koristi odvisne
od obsega posojil). Poleg tega pomenita vecji problem tudi asimetrija informacij in manjsa
razpolozljivost zavarovanja (Groznik et al., 2003, str. 107). V primerjavi z velikimi podjetji
finan¢na javnost (banke) v primeru MSP pogosto ne razpolaga zadostno z informacijami o
podjetju, na osnovi Cesar bi lahko oblikovala tak$ne finan¢ne instrumente, s katerimi bi
zmanjSala tveganje financiranja (Daj¢man, 2003, str. 38). Javni vir dolga vkljucuje izdajo
obveznic, ki pa je praviloma dostopna samo velikim podjetjem. Ce podjetja Zelijo, da njihov
zivljenjski cikel te¢e nemoteno, morajo uporabiti tudi financiranje z lastniSkim kapitalom, pri
¢emer se bodo zaradi asimetrije informacij na trgu zanj odlocila Sele, ko preostali viri ne bodo
ve¢ dostopni. Javni vir zunanjega lastniSkega kapitala je izdaja novih delnic. Najvecje tezave, ki
se tu pojavljajo, so nezmoznost prenaSanja tveganja, negotovost, visoki stroski izdaje in stroga
regulativa. MSP so v slabSem polozaju tudi pri tej obliki (Groznik et al., 2003, str. 107).

MSP pogosto nimajo daljSe zgodovine ali uspeSnega ozadja, na katerega bi se morebitni
vlagatelji lahko zanesli, zato jim javni trg kapitala praviloma ni dostopen. Ohlapnejse zahteve po
razkritju informacij za podjetja, ki se ne financirajo preko javnega trga kapitala, Se zaostrujejo
asimetrijo informacij. S tem povzrocajo, da so tudi banke previdnejse do teh podjetij, kar izhaja
iz prepri¢anja, da pomenijo za banke vecje kreditno tveganje. Vse to pomeni, da so MSP
prisiljena razkriti informacije o sebi, ko iS¢ejo vire financiranja. MSP imajo dodaten problem pri
obsegu zadolZevanja, saj so banke praviloma pripravljene povecati obseg posojila le s
povecanjem zavarovanja, ki ga lastniki MSP ali niso zmozni ali pa niso pripravljeni dati.
Omejenost virov financiranja tako omejuje potencialno rast MSP (Groznik et al., 2003, str. 107).

Bancna literatura izpostavlja asimetri¢nost informacij kot temeljni problem pridobivanja
finan¢nih sredstev malih in srednjih podjetij (Dajéman, 2003, str. 38).
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4. 1.1 Informacijski tok med podjetji in bankami ter asimetri¢nost informacij

Na finan¢nem trgu se trguje z obljubami, zato naj bi kupec obljub vedel, kolik§no je zanj
tveganje, ¢e obljubo kupi. Na podlagi tveganja namre¢ lahko doloci ceno vrednosti obljube. Pri
tem je prvi ali osnovni problem v tistem, kar se oznacuje kot asimetri¢na ali nesimetricna
informacija. Tisti, ki ponuja obljube na primer v obliki dolZniskih vrednostnih papirjev ali brez
vrednostnega papirja in bi rad priSel do posojila, ve mnogo ve¢ o potencialni donosnosti in
tveganju tistega, kamor bi Sel z denarjem. Kupec obljub, vrednostnega papirja ali posojilodajalec
bi sicer lahko priSel do podobnih informacij, vendar samo s precejSnjimi stroski. Toda problem
ni samo v precejsnjih stroskih. Ce nekdo kupuje vrednostni papir, ne more svoje odlogitve, do
katere je priSel na primer po spustitvi v precejSnje stroSke, da bi priSel do prave informacije,
skriti pred drugimi potencialnimi kupci teh vrednostnih papirjev. Tega ne more obdrzati zase. Na
njegovo odlocitev ¢akajo »padalci« ali »prosti strelci«. Ker pa on to ve vnaprej, se sploh ne
spusca v te stroske, da bi priSel do pravih informacij. Prednost banke je v tem, da posojilo ni
javna zadeva in ima banka le sama korist od informacij, do katerih pride s stroski in zato gre v to
(Ribnikar, 2003, str. 185).

Na finan¢nem trgu placujejo zaradi asimetricnih informacij visje obrestne mere, kot bi jih sicer
placevali, ¢e ne bi bilo asimetri¢nih informacij, bolj$i dolzniki. Korist imajo slabi dolzniki. M.
Gartler pravi, da gredo pri vi§ji obrestni meri s trga najprej dobri dolzniki. To povzro¢i nadaljnji
dvig obrestne mere, manj je tistih, ki bi placevali premijo za tveganje za slabe dolznike
(Ribnikar, 2003, str. 186).

Slika 7: ZmanjSevanje asimetrije informacij skozi posojilni proces

Spremljanje o
Pregled in ocenitev poslovanja Grajenje
poslovanja podjetja podjetja odnosov

Vir: Groznik et al., 2003, str. 102

Obstoj finan¢nih posrednikov, med katere Stejemo tudi banke, je povezan z asimetrijo informacij
na trgu. Banke se specializirajo za zbiranje informacij o svojih komitentih, s ¢imer zmanjsujejo
asimetrije in omogoc¢ajo podjetjem dostop do cenejSega financiranja. Vloga bank je Se posebno
pomembna za srednja in mala podjetja, saj so informacije o njihovem poslovanju bolj skope.
Banke zmanjsujejo asimetrijo informacij v vseh korakih posojilnega procesa (Groznik et al.,
2003, str. 102).

V fazi odobritve posojila so banke sposobne pregledati in oceniti podjetje veliko u¢inkovitejSe

kot posamezen vlagatelj na kapitalskem trgu, saj jim boljSe znanje in pretekle izkusnje
omogocajo vnaprejSnje razlikovanje med posojilojemalci razli¢ne tveganosti. V fazi spremljanja
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posojila banke pozorno sledijo aktivnostim podjetja, kar zmanjSuje moralno tveganje, ki se lahko
pojavi, ko se vzpostavi pogodbeno razmerje med banko in podjetjem (Groznik et al., 2003, str.
102). Ribnikar (2003, str. 186) ugotavlja, da ko posojilojemalec pride do denarja v zameno za
svojo obljubo, lahko z denarjem ne napravi, kar je obljubljal. Lahko gre v posle z manjsSo
pricakovano donosnostjo, z ve¢jim tveganjem in ne glede na vse to ne placuje, ne vraca glavnice
in ne placuje obresti.

Banka lahko ob tezavah izkoristi pravico do pravo¢asnega posredovanja ter se odloc¢i na primer
za likvidacijo podjetja in poplacilo iz zastavljenih sredstev. Skozi fazo obnavljanja posojilnega
procesa se med banko in podjetjem navadno vzpostavijo dolgoro¢ne vezi, ki so koristne tako za
banko, saj se laze odlo¢a za bolj tvegane posle, kot tudi za podjetje, ker banka poleg donosnosti
in tveganja posameznega posojilnega odnosa uposteva tudi dolgoroc¢no donosnost podjetja skozi
zivljenjski cikel (Groznik et al., 2003, str. 102).

A) Dejavniki, ki z vidika podjetja vplivajo na asimetrijo informacij.

Ce se osredotodimo na podjetjia sama ter ukrepe ekonomske politike, je mo¢ zagotoviti
konkuren¢no kreditiranje MSP predvsem z ukrepi, ki zmanjSujejo problem asimetri¢nosti
informacij, ki spremljajo MSP pri pridobivanju finan¢nih sredstev pri bankah (Daj¢man, 2003,
str. 45):

1. Izboljsati transparentnost poslovanja podjetij do bank, kar lahko MSP storijo z rednim
obvescanjem bank o svojem poslovanju in ne zgolj takrat, ko potrebujejo kredit.

2. ZmanjSevati stroSke zamenjave banke, pri ¢emer lahko odigra pomembno vlogo Banka
Slovenije.

3. Gospodarska zdruzenja, ki zastopajo interese malih in srednjih podjetij, lahko med
svojimi Clanicami izvajajo ankete o izkusSnjah pri poslovanju z bankami, objavljajo
broSure o postopkih in dobrih praksah sodelovanja MSP z bankami, opravljajo in
objavljajo izbor malim in srednjim podjetjem najprijaznejSe banke ipd.

4. Asimetricnost informacij med bankami ter MSP je mo¢ zmanjSati tudi z vecjo
razpoznavnostjo oziroma javnim pristopom informacij o MSP (npr. z bazami podatkov o
podjetjih, razvr$€anju po uspesnosti poslovanja, nagrajevanju najboljsih podjetij in
njihovo promocijo), pri ¢emer so lahko anktivnej$e predvsem Gospodarska zbornica ter
agencije, ki Ze javno zastopajo interese malih in srednjih podjetij.

Empiri¢ne raziskave so podprle teoreti¢ne ugotovitve, da se MSP od velikih podjetij razlikujejo
po sestavi kapitala predvsem zaradi razli€ne stopnje asimetrije informacij. Naceloma vecja
asimetri¢nost informacij vodi v vecji delez notranjih virov in bolj kratkorocno zadolzevanje,
manj$a asimetrija informacij pa omogoca izkoris¢anje dolgorocnega dolga (Groznik et al., 2003,
str. 102).

B) Dejavniki, ki z vidika bank vplivajo na asimetrijo informacij.

Glavni problem, ki omejuje razvoj ban¢nih odnosov s srednjimi podjetji, je tveganje. Banke v
vlogi posojilodajalca ciljajo predvsem na segment manj in srednje tveganih podjetij, medtem ko
se visoko tveganim podjetjem izogibajo, kar pomeni, da niso sposobne ali pripravljene zmanjSati

40



asimetrije informacij v vseh trznih segmentih. Po Marshu obstajata dva razloga za manj tvegano
trzno usmeritev bank (Groznik et al., 2003, str. 105-106):

e Ugled. Banke poskusajo ohraniti svoj sloves fleksibilnosti pri presestaviranju dolga, ki je
ena izmed glavnih prednosti ban¢nega dolga, a imajo po drugi strani zagotovljeno
moznost pravo¢asnega posredovanja in odlocitve o likvidaciji ob neresljivi financni stiski
podjetja. Ker bi se banke morale pri visoko tveganih podjetjih pogosto odlociti za
likvidacijo podjetja, bi s tem upadel njihov ugled fleksibilnega posojilodajalca, zato se
raje odlo¢ajo za manj tvegana podjetja, katerim lahko ponudijo fleksibilnost.

e Regulacija. Banc¢ni regulatorji omejujejo moznosti bank, da ugodijo visoko tveganim
posojilojemalcem, saj zahteve o kapitalski ustreznosti omejujejo kreditiranje tveganih
segmentov podjetij.

Tabela 8: Temeljne povezave med spremenljivkami, ko posredno merijo stopnjo asimetrije
informacij in sestavo kapitala

Spremenljivka Temeljne povezave

Likvidnost podjetja Manjsa likvidnost — kratkorocno zadolzevanje, manj zadrzanih
dobickov in dolgoro¢nega financiranja

Dobickonosnost ter Vecja spremenljivost denarnega toka in dobickov —
spremenljivost denarnega | kratkoro¢no zadolzevanje
toka in dobicka

Velikost podjetja Vecji delez celotnega dolga v sredstvih — visoki stroski
zunanjega lastniSkega financiranja; vecja velikost podjetja —
dolgoro¢no zadolZevanje

Sestava sredstev podjetja | Vecja diverzifikacija sredstev in vecji delez stalnih sredstev —
dolgoroc¢no financiranje; podjetja z vec priloznostni za rast —
manjSa zadolZzenost (financiranje preko notranjih virov)

Dostop do trga kapitala Udelezba na borznem trgu — dolgoroc¢no zadolZevanje

Strateska politika Strategija velikih vloZkov v inovacije je negativno povezana z
dolgom.

Davc¢ne stopnje Efektivne davéne stopnje so pozitivno povezane z dolgom.

Tveganje in kreditiranje | Tveganje je negativno povezano z dolgom; srednja podjetja
pri dobaviteljih uporabljajo ve¢ kreditiranja pri dobaviteljih za financiranje
gibljivih sredstev.

Vir: Groznik et al., 2003, str. 105

4. 1.2 Upnisko financiranje MSP kot ovira pri njihovem razvoju

Zelo pomemben dejavnik razvoja malih podjetij je njegovo financiranje. V ta sklop vStevamo
tudi najrazlicnejSe vzpodbude (subvencije, ugodna kreditiranja, sofinanciranje razvoja ipd.).
Mayr (2003, str. 1) na osnovi analize virov financiranja ugotavlja, da je financiranje malih
podjetij specificno. Na to vpliva dejstvo, da je poslovanje malih podjetij tvegano. Zato imajo
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mala podjetja omejene sposobnosti pridobivanja tujih virov financiranja. Banke pogosto
omejujejo financiranje na obseg neto premozenja podjetij in njihovih lastnikov (jamstvo za
plasirana sredstva). V¢asih pa je problem tudi komunikacijski. Tako podjetniki tezko sporocajo
svoje ideje financerjem.

V nadaljevanju nas zanima, ¢e je upnisko financiranje ovira pri razvoju malih delujocih
slovenskih podjetij. V raziskavo, ki jo je izvedel Mayr (2005, str. 24, 66), so bila vklju¢ena mala
in srednje velika delujoca slovenska podjetja. Kot delujoce podjetje je obravnavano podjetje, ki
je v preteklem letu ustvarilo milijon tolarjev ali ve¢ prihodkov iz poslovanja. V letih 2002, 2003
in 2005 so jim bila postavljena naslednja vpraSanja:

- alije visoka obrestna mera pridobljenih kreditov ovira pri financiranju podjetnistva,

- alije odobreni znesek kredita ovira pri financiranju podjetnistva,

- ali je kratka odplacilna doba ovira pri financiranju podjetniStva,

- ali je zavrnitev kreditnega zahtevka ovira pri financiranju podjetnistva.

Obrestna mera je pomembna ovira razvoja podjetnistva. Kot tako jo je opredelilo okoli 70 %
vprasanih, vendar njen pomen v opazovanih letih pada.

Slika 8: Obrestna mera pridobljenih kreditov kot ovira pri financiranju podjetniStva v
Sloveniji v letih 2002, 2003 in 2005

OVIRA - obrestna nera

Qdstotek 40+
3(),

20+

10+

o

2002 2003 2005
O Porrentbno 73,5 70,6 683
B Neponenbno 26,5 294 31,7

Vir: Mayr, 2005, str. 68

Okoli polovica v raziskavo vkljucenih podjetij zneska kredita ne ocenjuje kot pomembno oviro,
njegov pomen pa v navedenih letih narasca.

Slika 9: Odobreni znesek kredita kot ovira pri financiranju podjetniStva v Sloveniji v letih
2002, 2003 in 2005
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OVIRA - odobreni znesek

53+

52

514

50

Qdstotek 49

481

47

46+

45

2002 2003 2005
@ Ponenbno 47,6 483 51,5
B Neponenbno 524 51,7 483

Vir: Mayr, 2005, str. 69

Malo manj kot polovica v raziskavo vklju¢enih podjetij navaja odplacilno dobo kredita kot
pomembno oviro. Skozi ¢as njen pomen rahlo pada.

Slika 10: Kratka odpladilna doba kredita kot ovira pri financiranju podjetniStva v
Sloveniji v letih 2002, 2003 in 2005

OVIRA - odplagilna doba

537

52+

51+

50

Qdstotek 49

481

47

46

45

2002
O Ponrenbno 49,6 48,7 479
B Nepornrenbno 504 51,3 521

Vir: Mayr, 2005, str. 71
Zavrnitev kreditnega zahtevka ni pomembna ovira razvoja podjetniStva, njen pomen pa je v letu
2005 (glede na leti 2003 in 2002) nekoliko vecji.

Slika 11: Zavrnitev kreditnega zahtevka kot ovira financiranja podjetniStva v Sloveniji v
letih 2002, 2003 in 2005
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OVIRA - zavmitev kreditnega zahtevka

Qdstotek

O Ponrenbno 34,5 322 358
B Neponenbno 65,5 67,8 42

Vir: Mayr, 2005, str. 72

Slika 12: Sodelovanje z bankami kot ovira financiranja podjetniStva v Sloveniji v letih
2002, 2003 in 2005

OVIRE - banke

54+

52+

50+

QOdstotek 48

46

44

42+

2002 2003 2005
O Ponenbno 53,6 54 54
B Neponenbno 46,4 46 46

Vir: Mayr, 2005, str. 79

Malo manj kot polovica vpraSanih obravnava sodelovanje z bankami kot pomembno oviro;
rezultat se v navedenih letih skoraj ne spreminja in ni vzpodbuden. Banke naj bi bile podporne
institucije podjetij.

4.2  Bancno-podjetnisko sodelovanje 7 vidika MSP

Za uspesno sodelovanje med banko in MSP je potrebno usklajevanje dveh nasprotujoCih si
interesov. Banke stremijo k doseganju ¢im vec¢jega dobicka, medtem ko je v interesu MSP
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pridobivanje najcenejSega vira financiranja. V Sloveniji je bilo v preteklosti opravljenih vec
raziskav, ki so opozorile na problematiko ban¢no-podjetniskega sodelovanja. StaliS¢a nekaterih
podjetnikov o bankah iz leta 1999 so (Kauci¢, 1999, str. 45): banke postajajo bolj prilagodljive,
Se vedno so toge in drage, a se z njimi lazje komunicira, vse bolj se trudijo konkurirati in
prilagajati podjetnikovim potrebam ter Se vedno obravnavajo vsa podjetja preve¢ enako.

Tabela 9: Ocene slovenskih MSP v letu 2002 o tem, kaj naj poslovne banke spremenijo pri
poslovanju z njimi (v %)

Nikakor Ne Nevtralen | Strinjam | Popolnoma
sene | strinjam se se strinjam
strinjam se

Znizati obrestno mero za 0,0 0,0 7.8 28,9 63,3
kredite

Znizati stroske zavarovanj in 0,0 0,9 6,5 34,0 58,6
druge stroske kredita

Dajati investicijske kredite z 0,0 0,5 13,0 38,0 48,6
daljso dobo odplacila

ZmanjSati zahteve po 0,5 2,8 15,7 35,0 46,1
dokumentaciji

Izboljsati svetovalno pomoc¢ 0,0 0,5 19,9 39,8 39,8
podjetjem

Omogociti eno- ali dvoletni 0,0 1,4 18,5 40,7 39,4
odlog zacCetka odplacila

Izboljsati informiranje o 0,0 0,9 17,2 45,1 36,7
moznostih kreditov

Skraj$ati ¢as obdelave vlog za 0,0 1,4 21,5 36,9 40,2
kredite

ZmanjSati zahteve po 0,5 4.2 20,8 37,0 37,5
garancijah za kredite

Izboljsati strokovnost osebja 0,0 0,9 29,6 34,7 34,7
za oceno poslovanja

Zagotoviti prijaznejSe osebje 3,7 9,4 47,2 17,8 22,0

Vir: Kramar, 2005, str. 37

Po mnenju slovenskih MSP v letu 2002 so najve¢ji problem dejavniki, ki so povezani s ceno
kreditov, saj se kar dobrih 63 % anketiranih MSP popolnoma strinja s predlogom po znizanju
obrestnih mer za posojila, v 58,6 % delezu pa podjetniki zelijo, da banke znizajo stroske
zavarovanj in druge stroske posojila. To pomeni, da Zelijo MSP kot prvo pridobiti cenejse
zunanje vire financiranja in nizje stroske v povezavi s posojilom. Najmanjs$i problem pri
poslovanju MSP s poslovnimi bankami pa po mnenju podjetnikov predstavlja zagotovitev
prijaznejSega osebja v bankah.
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5 POLITIKA EU, VLOGA DRZAVE IN BANK PRI ZMANJSEVANJU
FINANCNIH OMEJITEV MSP

5.1  Kohezijska politika’ EU

Kohezijska politika pomeni skupek razvojnih aktivnosti, programov in ukrepov drzave, lokalnih
skupnosti in drugih nosilcev organiziranih interesov na regionalni ravni, koordiniranih in
sofinanciranih s strani Evropske unije in namenjenih doseganju razvojnih ciljev ob upostevanju
skladnega regionalnega razvoja. Osnovana je na finan¢ni solidarnosti med drzavami, njen
osnovni cilj pa je zmanjSevanje gospodarskih in socialnih neenakosti med razlicnimi regijami v
EU (Mrak et al., 2004, str. 29, 34).

Evropska solidarnost se je (do leta 2006) v najvecji meri izrazala skozi Stiri Strukturne sklade:
Evropski sklad za regionalni razvoj (ESRR), Evropski socialni sklad (ESS), Evropski kmetijski
usmerjevalni in jamstveni sklad (EKUJS) in Finan¢ni instrument za usmerjanje ribistva (FIUR)
(Mrak et al., 2004, str. 37). V obdobju 2007-2013 delujeta dva strukturna sklada, in sicer ESRR
in ESS.

Sredstva iz naslova strukturnih skladov so z vidika malih in srednje velikih podjetij
najrelevantnej$a nepovratna sredstva. (Vesnauer, 2004, str. 3).

Kohezijski sklad je poseben sklad, ki je oblikovan za financiranje projektov, namenjenih
izboljSanju okolja ter razvoju prometne infrastrukture. Medtem ko so strukturni skladi regionalno
usmerjeni, daje Kohezijski sklad prednost nacionalnim in nadnacionalnim projektom. Pomoc¢
Kohezijskega sklada se v nasprotju s strukturnimi skladi dodeljuje od projekta do projekta (Mrak
et al., 2004, str. 34, 43).

Poleg Ze omenjenih instrumentov izvajanja kohezijske politike (skladov) ima pomembno mesto
tudi Evropska investicijska banka (EIB). EIB je finan¢na institucija, ki s kreditiranjem spodbuja
ekonomsko in socialno kohezijo ter trajnostni razvoj. Finan¢no pomoc¢ daje v obliki posojil in
delnega financiranja investicijskih projektov, globalnih posojil, garancij in delnega financiranja
tehnicne pomoci ter Studij za pripravo projektov. Njena posojila so namenjena razli¢nim
podro¢jem, kot so na primer varovanje okolja, izgradnja telekomunikacijskih omreZzij, pomoc
malim in srednje velikim podjetjem, izgradnja energetske infrastrukture, investicije v zdravstvo,
izobrazevanje, storitve in industrija. Podobno kot EIB tudi Evropski investicijski sklad (ki ga
uvrs¢amo med druge financne instrumente) spodbuja ekonomsko in socialno kohezijo preko
posojil in jamstev (Mrak et al., 2004, str. 35).

? Poleg izraza kohezijska politika v praksi pogosto zasledimo tudi termina regionalna politika ali strukturna politika.
Izraz strukturna politika EU, ki se je s¢asoma udomacil pri nas, se po vsebini in pomenu ne razlikuje od izraza
kohezijska politika EU. Se veg, ko govorimo o evropski kohezijski politiki ali o evropski strukturni politiki ali o
evropski regionalni politiki, govorimo v bistvu o evropski politiki, ki zasleduje iste cilje, a razlicni avtorji zanjo
uporabljajo razli¢ne izraze. Vsi trije izrazi so se v razlicnih obdobjih razlicno uporabljali, v zadnjem casu pa so se
vecinoma poenotili v izrazu kohezijska politika EU.
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Bistvena razlika med strukturnimi skladi in Kohezijskim skladom na eni strani ter EIB in
ostalimi finan¢nimi instrumenti na drugi je v tem, da skladi delujejo po nacelu solidarnosti in
manj razvitim regijam oziroma drzavam nudijo nepovratna sredstva, medtem ko EIB in ostali
finan¢ni instrumenti regijam in drzavam nudijo pomoc¢ zlasti v obliki ugodnih posojil (Mrak, et
al., 2004, str. 35).

5. 2 Financni instrumenti v okviru podjetniSke politike EU

Politika spodbujanja MSP in podjetnistva ima v EU razmeroma dolgo tradicijo in je zelo Siroko
razvejana. Sestavljena je iz Stevilnih spodbud, programov, smernic, strategij in razli¢nih obliki
finanénih pomo¢i. Mejnik v razumevanju pomena MSP ter podpori podjetniStvu v EU
predstavlja sprejetje Lizbonske strategije v letu 2000, po kateri naj bi EU do leta 2010 postala
najbolj konkuren¢no, na znanju temeljeCe gospodarstvo na svetu. V Lizbonski strategiji je
prepoznana potreba po radikalnem preoblikovanju evropskega gospodarstva, ¢e Zeli EU do leta
2010 doseci cilje te strategije, med katerimi je tudi dvig povprecne stopnje zaposlenosti od 63,3
% v letu 2000 na 70 % v letu 2010. Odlocilno vlogo pri doseganju tega cilja naj bi odigrala
ravno MSP, zato ve€ina politik in programov na ravni EU vkljucuje komponento spodbujanja
MSP in ustvarjanja prijaznega okolja za ustanavljanje in razvoj poslovanja podjetij (Zakelj,
2004, str. 22).

Veliko majhnih in srednje velikih v EU podjetij se sooca s tezavami na podro¢ju financiranja. V
primerjavi z velikimi podjetji so MSP bolj odvisna od neposrednih institucionalnih denarnih
sredstev, kot so banc¢ni limiti, kratkoro¢na in dolgoro¢na posojila (Kralji¢, 2003, str. 31). Vzroki
za tezave s financiranjem v EU so lahko na strani ponudbe (virov financiranja ni, so za MSP
neprilagojeni oz. neprivlacni) in/ali na strani podjetij, ki moznih virov ne izkoristijo zaradi slabe
informiranosti, pomanjkanja garancij (Winterlaitner, 2003, str. 26).

Spoznanje, da je na finan¢nih trgih premalo dostopnih sredstev za nova in naglo rasto¢a podjetja,
vodi do odlocitve veCine drzav clanic, da je treba manjSim podjetjem olajSati dostop do
srednjerocnih in dolgoro¢nih posojil (Kralji¢, 2003, str. 29). Zato razvijajo EU, posamezne
Clanice in kandidatke jamstvene (garancijske) kreditne sheme posebej za MSP, spodbujajo
dostop do investicijskega kapitala z davénimi spodbudami, razvijajo sekundarni trg za
investicijski kapital in povecujejo transparentnost lastnikov MSP za vlagatelje (Kramar, 2005,
str. 18).

EU je za zmanjSevanje finan¢nih omejitev MSP razvila razli¢ne finan¢ne instrumente, programe,
kot so na primer:

1. Evropska investicijska banka (EIB). Zagotovitev dostopa do virov financiranja je eden

izmed najpomembnejsih ciljev podjetniSke politike. V skladu z omenjenim ciljem deluje

EIB. Vecje investicije (nad 25 milijonov evrov) se lahko financirajo neposredno ali preko

posrednikov, medtem ko so manjSa posojila (pod 25 milijonov evrov) namenjena
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5.3

predvsem MSP in se praviloma financirajo s posredniStvom izbranih bank v obliki
posojil. Ta posojila so srednjerocna in dolgoro¢na. Poleg tega nudi EIB posojila za MSP,
ki odpirajo nova delovna mesta, po ugodnejsi obrestni meri, ki je sofinancirana s strani
EU. Glavna prednost posojil EIB je njihova dolgoro¢nost, saj majhna podjetja na
odprtem trgu tezko pridobijo posojila za daljsi rok. EIB je poleg EU ter zasebnih in
javnih finanénih institucij ustanovitelj Evropskega investicijskega sklada (Kralji¢, 2003,
str. 31-32).

Evropski investicijski sklad (EIS) je bil ustanovljen leta 1994 za podporo majhnim
podjetjem. EIS zagotavlja tvegani kapital za MSP, predvsem za nova podjetja in
tehnolosko usmerjena podjetja. Finan¢nim institucijam nudi tudi jamstva za pokrivanje
posojil  MSP. Deluje preko bank in  drugih  finanénih  posrednikov
(http://europa.eu/institutions/financial/eif/index_sl.htm).

Sklad tveganega kapitala zbira sredstva razli¢nih vlagateljev in jih kot lastniske deleze
vlaga v perspektivne podjetniske projekte, kjer pri¢akuje visoke dobicke. To so ponavadi
nova perspektivna podjetja, visokotehnoloska podjetja ali podjetja, ki delujejo na
podro¢ju inovacij (Kralji¢, 2003, str. 32). IS¢ejo se torej nalozbe z visokim pri¢akovanim
donosom, kar pa je povezano z zelo visoko stopnjo tveganja. Za zmanjSanje tveganja
morajo upravljavei sklada zgraditi portfelj nalozb tako, da uspe$na vlaganja pokrijejo
izgube neuspes$nih vlaganj, pri tem pa je pricakovani donos $e vedno zelo velik (Vahcic,
2001, str. 17).

. Konec leta 2004 so v Bruslju vzpostavili mrezo za financiranje MSP, ki je financirana s

strani Evropske komisije in v kateri sodelujejo partnerji s podro¢ja regionalnega
financiranja za malo gospodarstvo iz nekaterih evropskih drzav. Glavni namen te mreze
je vzpostaviti sodelovanje in izmenjava izkuSenj o tem, kako izboljSati dostop do
finan¢nih sredstev za MSP (Kramar, 2005, str. 20).

. Na podro¢ju financiranja malega gospodarstva je Evropska komisija razvila vecletni

program za podjetja in podjetniStvo. Program je med drugim namenjen tudi izboljSanju
dostopa do finan¢nih sredstev, predvsem na evropski ravni. V okviru tega programa je
Evropska komisija ustanovila tudi Euro.Info Centre in razli¢ne projekte za izmenjavo
prakse (Kramar, 2005, str. 20).

DrZava in banke ter njihova vloga pri financiranju MSP

V drzavah, ki poudarjajo razvojno vlogo MSP, so vladne politike oblikovane in vodene tako, da

omogocajo in spodbujajo nastajanje velikega Stevila novih podjetij ter podpirajo razvoj

najuspesnejsSih med njimi. V zacetni fazi razvoja so za podjetja pomembne spodbude predvsem v

¢imbolj poenostavljeni regulativi, v fazi rasti pa zlasti davéne spodbude (Zakelj, 2004, str. 20).

Slika 13: ZmanjSevanje finan¢nih omejitev MSP
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[ MSP in zmanjSevanje njihovih finan¢nih omejitev ]

Ministrstva Skladi in Obcinski
garancijske sheme proracuni
[ Banke ]

Vir: Lastna zasnova, 2007

Pri zmanjSevanju finan¢nih omejitev podjetij imajo lahko pomembno vlogo tudi banke, saj lahko
pomagajo na razlicne nacine, npr. pri pridobivanju sredstev evropske kohezijske politike: s
svetovanjem MSP v zvezi s postopkom prijave na razpis in postopkom prijave za povracilo
sredstev, z izdelavo mnenja o ekonomski upravi¢enosti projekta, dokazila o ban¢ni udelezbi v
financiranju in dokumentacijo o ban¢nem medfinanciranju. Poleg tega pa lahko banke
zmanjSujejo finanne omejitve podjetij tudi posredno, npr. s sodelovanjem z lokalnimi in
drzavnimi institucijami.

Z vstopom v Evropsko unijo je Slovenija postala upravicena do ¢rpanja nepovratnih sredstev
kohezijske politike EU. Vlada RS je konec leta 2003 potrdila Enotni programski dokument za
obdobje 2004-2006 (v nadaljevanju EPD), konec leta 2006 pa je potrdila Se njegove spremembe
in dopolnitve. EPD je pogodba, ki jo je sklenila Slovenija z EU in brez katere ne bi mogli ¢rpati
virov evropskih strukturnih skladov in kohezijskega sklada v obdobju 2004-2006. Ima S§tiri
prednostne naloge, izmed katerih je na prvo mesto postavljeno spodbujanje podjetniskega
sektorja in konkuren¢nosti. Skupaj naj bi javna sredstva za izvrevanje ukrepov'’ prve

1 Stirje ukrepi v okviru omenjene prednostne naloge so: pospeevanje razvoja inovacijskega okolja, spodbujanje
razvoja turisti¢nih krajev, izboljSanje podpornega okolja za podjetnistvo, izboljSanje gospodarske infrastrukture in
javnih storitev.
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prednostne naloge znasala 174 milijonov evrov, od katerih naj bi EU (iz ESRR) namenila 129
milijonov evrov, preostali del — v viSini 45 milijonov evrov — pa naj bi bil zagotovljen iz
nacionalnih javnih sredstev (38 milijonov evrov iz drzavnega proracuna in 7 milijonov evrov od
ob¢in) (http://www.svlr.gov.si/si/delovna_podrocja/podrocje _evropske kohezijske politike).

V EPD za obdobje 2004—2006 je poleg ze omenjenih ukrepov krepitvi podjetniStva neposredno
namenjen tudi ukrep spodbujanja podjetniStva in prilagodljivosti, ki sodi v okvir druge
prednostne naloge »znanje, razvoj ¢loveskih virov in zaposlovanje«. Aktivnosti v okviru tega
ukrepa naj bi EU sofinancirala preko ESS (Zakelj, 2004, str. 36).

V letu 2007 Slovenija ze drugi¢ vstopa na pot ¢rpanja evropskih strukturnih sredstev. S
sprejetiem Financne perspektive 2007—2013 na ravni Evropske unije poleti 2006 je med drugim
dana tudi podlaga za razdelitev evropskih finan¢nih sredstev kohezijske politike za upravicene
drzave. Da do teh sredstev Slovenija res pride, mora poleg drugih obveznosti pripraviti tudi tako
imenovane operativne sporazume za posamezne strukturne sklade. V omenjenih operativnih
sporazumih so zacrtane vsebinske prioritete, ki jih drzava zeli financirati z evropskim denarjem.
Osnutki operativnih sporazumov nakazujejo, za katere prioritete se je slovenska drzava odlocila.
Za podjetja, ki zelijo pridobiti nepovratna ali povratna finan¢na sredstva, je najpomembnejsi
Operativni program za krepitev regionalnih razvojnih potencialov za obdobje 2007-2013, ki se
financira iz ESRR in v okviru katerega so financna sredstva namenjena trem vsebinsko
zaokrozenim razvojnim prioritetam: razvojni mrezi Slovenije, povezovanju naravnih in kulturnih
potencialov ter razvoju regij, in pri katerih se pri¢akuje tudi aktivno vlogo MSP. Vsaka od teh
prioritet je vsebinsko raz¢lenjena na Se ozje sklope (podprioritete). Gospodarskim subjektom ter
podjetniskemu in inovativnemu podpornemu okolju so namenjeni predvsem naslednji sklopi:
Izboljsanje konkurencne sposobnosti podjetij in raziskovalna odli¢nost, Spodbujanje podjetniStva
in Dvig konkurencnosti turisticnega gospodarstva. Skupna sredstva EU za obdobje 2007-2013,
ki so namenjena konkurencnosti in podjetni$tvu, so ocenjena na 450 milijonov evrov, kar znasa
priblizno 30 % vseh finan¢nih sredstev ESRR (Vodeb, 2006, str. 54-55).

Tudi v Operativnem programu za razvoj CloveSkih virov, ki se financira iz ESS, so med
kon¢nimi upravicenci zajeta podjetja, predvsem v njihovi funkciji delodajalca (Vodeb, 2006, str.
55).

Izzivi za ¢rpanje evropskih finan¢nih sredstev so tako na strani drzave kakor tudi na strani
podjetij in SirSega podjetniskega podpornega okolja. Nacin pridobivanja finan¢nih spodbud v
oblikah nepovratnih sredstev in povratnih oziroma jamstvenih sredstev je prijavljanje na razpise,
ki jih pripravljajo pristojne ustanove in institucije.

Drzavni viri financiranja za mala in srednje velika podjetja so:
1. Nekatera ministrstva kot na primer: Ministrstvo za gospodarstvo, Ministrstvo za delo,
druzino in socialne zadeve, Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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2. Skladi in garancijske sheme: Slovenski podjetniski sklad, Garancijske sheme, Javni sklad
Republike Slovenije za regionalni razvoj in ohranjanje poseljenosti slovenskega
podezelja, Ekoloski sklad Republike Slovenije, Razvojni sklad.

3. Obcinski proracuni.

Za ucinkovitejsi postopek kandidature za prejem nepovratnih sredstev EU ter za zadostitev
strogim evropskim in slovenskim kriterijem ponuja na primer Nova Ljubljanska banka (NLB)
paket svetovanja in financiranja podjetjem. Svetovanje vkljuuje naslednje aktivnosti
(http://www.nlb.si/cgi-bin/nlbweb.exe?doc=11268):

- v NLB sledijo vsem razpisom in svoje stranke, ki jih za to pooblastijo, obves¢ajo o
moznih razpisih in jim svetujejo o najboljsi mozni poslovni strategiji za prijavo in
izvedbo projekta,

- strankam predstavijo spremljajoe poslovne vsebine programov, ki v objavah niso
posebej definirane, vendar jih je za uspesno prijavo potrebno pridobiti,

- organizirajo izdelavo dokumentacije, ki jo je potrebno priloziti na razpise,

- oblikujejo optimalno financiranje projektov,

- odobravajo ustrezne finan¢ne nalozbe in

- organizirajo vse aktivnosti v zvezi s prijavo na razpis in vodijo potrebno komunikacijo z
organom, ki dodeljuje sredstva Evropske unije.

Poleg svetovanja v NLB pomagajo tudi pri izdelavi finan¢ne konstrukcije projekta. Upostevati je
treba, da se nepovratna sredstva EU dodeljujejo po nacelu povracil, tj. po izvedbi projekta na
podlagi prikazanih upravicenih stroSkov oziroma izdatkov. Zato mora prijavitelj na razpis ob
prijavi predloziti dokazilo, da ima zadostne finan¢ne vire za izvedbo celotnega projekta. Pri tem
banka ponuja razli¢ne oblike (so)financiranja projektov in izdajo ustreznih dokazil, ki jih je
potrebno priloZiti ob prijavi projekta (ban¢na garancija, izjava o finan¢ni pokritosti investicije).
Za sofinanciranje projektov nudijo vrsto financnih storitev, kot so (http://www.nlb.si/cgi-
bin/nlbweb.exe?doc=11272):

- kratkoro¢na likvidnostna posojila,

- dolgoro¢na posojila,

- financiranje v obliki kapitalskih naloZzb preko sklada tveganega kapitala in

- kreditne linije v okviru Evropske investicijske banke.

5. 3.1 Ministrstva

Vlada RS je julija 2006 potrdila Program ukrepov za spodbujanje podjetniStva in konkurencnosti

za obdobje 2007-2013, ki je osnova za usmerjanje dejavnosti in porabo proracunskih sredstev

Ministrstva za gospodarstvo (MG) in je usmerjen v S§tiri glavna podro¢ja za podjetnistvo
(http://www.mg.gov.si/si/delovna_podrocja/podjetnistvo _in_konkurencnost):

1. Spodbujanje podjetniStva in podjetniStvu prijaznega okolja, kamor so uvrs¢eni ukrepi

promocije podjetniStva in izobraZevanja za podjetniStvo, spodbujanja podjetnistva mladih

na vseh nivojih izobrazevanja, podpore mrezi Euro.Info Centrov v Sloveniji, spodbujanja
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podjetnistva med posebnimi ciljnimi skupinami. Pri vzpostavljanju ugodnega podpornega
okolja bo MG nadaljevalo projekt podpore vstopnim toc¢kam Vse na enem mestu — VEM
— ter vavcersko svetovanje in usposabljanje, ki zagotavlja subvencionirane storitve
svetovanja za potencialne podjetnike in tudi Ze delujoca podjetja. Ministrstvo izvaja
ukrepe tega podro¢ja preko agencije JAPTI (Javna agencija Republike Slovenije za
podjetnistvo in tuje investicije).

2. Znanje za gospodarstvo — namen ukrepov znotraj tega podrocja je krepitev notranjih
sposobnosti podjetij, Se posebej MSP, za intenzivnejsi tehnoloski razvoj in inovativnost
kot klju¢énih dejavnikov za obvladovanje vse hitrejSega tehnoloSkega napredka kot
glavnega vira za povecevanje nacionalne konkurencnosti v globalnem prostoru.

3. Razvoj in inovacije v gospodarstvu, kamor se uvrs¢ajo ukrepi gospodarsko-razvojno-
logisticne platforme (infrastruktura), razvoja v gospodarstvu (spodbujanje raziskovalno
razvojne dejavnosti v podjetjih, tehnoloskih investicij, procesnih in organizacijskih
inovacij) in inovacij.

4. Spodbujanje MSP z lastniskimi in dolzniSkimi viri, kamor so uvrS¢eni ukrepi za
izboljSanje razpolozljivosti in dostopa do finan¢nih virov za MSP. Ministrstvo dodeljuje
ugodne finanéne vire preko Slovenskega podjetniskega sklada, ki se pri izvajanju
dolo¢enih programov povezuje tako z evropskimi finan¢nimi institucijami kot tudi s
slovenskimi bankami. MG Zeli zagotoviti ugodne lastniske financne vire, to je tvegani
kapital. Slovenski podjetniski sklad bo spodbujal investicijska vlaganja MSP tudi z
dolzniskimi viri. Omogocal bo finan¢ne instrumente (oblike drzavnih pomoci), kot so
(Program ukrepov za spodbujanje podjetniStva in podjetniske konkurenénosti 2007-2013,
2006, str. 62—63): posredni investicijski krediti z bankami (zniZevanje obrestne mere za
dolgorocne investicijske kredite), posredovanje pri oblikovanju obrestnih mer in
subvencioniranje obrestne mere oziroma stroskov financiranja pri bankah, neposredne
kredite novim podjetjem, ki zaradi zacetka poslovanja ne morejo pridobiti finan¢nih
virov pri bankah, mikrokrediti, zniZzevanje obrestne mere in drugih stroskov pri leasingu
za nakup strojev in opreme, garancije in mikrogarancije.

Osnova za dodeljevanje proracunskih sredstev MG za spodbujanje investicij in krepitev
konkuren¢nih sposobnosti v obdobju 2002-2006 je bil Program ukrepov za spodbujanje
podjetniStva in konkurencnosti za obdobje 2002—-2006.

Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve izvaja glavne aktivnosti spodbujanja in
financiranja malega gospodarstva preko Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje. Zavod
nudi sredstva posameznikom, ki se Zelijo samozaposliti, in podjetjem preko aktivne politike
zaposlovanja.

Z vstopom Slovenije v EU leta 2004 je Evropski socialni sklad postal sestavni del rednih
dejavnosti Zavoda RS za =zaposlovanje. ESS zagotavlja dodatna evropska sredstva, ki
omogocajo, da se v Sloveniji v programe zaposlovanja, izobraZevanja in usposabljanja vkljuci
veC brezposelnih oseb, pa tudi zaposleni v podjetjih (http://www.ess.gov.si/slo/ESS/ess.htm). V
okviru druge prednostne naloge EPD Znanje, razvoj ¢loveskih virov in zaposlovanje, ki se
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sofinancira iz ESS, je Zavod v letih 2004 in 2005 izvajal tudi ukrep Spodbujanje podjetniStva in
prilagodljivosti. Programi v okviru tega ukrepa so bili osredotoc¢eni na povecanje prilagodljivosti
zaposlenih in podjetij ter na vzpodbude pri ustvarjanju novih delovnih mest. Med ciljnimi
skupinami so bila tudi mala in srednje velika podjetja ter potencialni podjetniki
(http://www.ess.gov.si/slo/ESS/Rezultatilzvajanja.htm).

Zavod RS za zaposlovanje omogo¢a MSP tudi moznost pridobivanja mikrokreditov. Kredit se
odobri na osnovi depozita v visini 50 % zaprosenega kredita. Depozit se prispeva z udelezbo
podjetnika in iz sredstev Zavoda (Kramar, 2005, str. 49).

Vstop Slovenije v EU predstavlja poseben izziv tudi za slovensko kmetijstvo, saj na zahtevnem
in visoko razvitem evropskem trgu uspesno delujejo samo napredna in konkuren¢na kmetijska
gospodarstva ter zivilsko predelovalna podjetja. Hkrati pa pomeni tudi priloznost za slovenski
kmetijski in zivilski sektor, da izkoristi sredstva EU za njegov razvoj in Evropi ponudi njegovo
bogastvo. V ta namen je Slovenija Ze pred vstopom v EU koristili sredstva EU preko programa
SAPARD. Od 1.maja 2004 (do leta 2006) je lahko Slovenija za prestrukturiranje in razvoj
kmetijstva in gozdarstva koristila finan¢na sredstva Evropskega kmetijskega usmerjevalnega in
jamstvenega sklada (EKUIJS). Jamstveni oddelek sklada je podpiral okolju prijaznejSe nacine
kmetovanja in spodbujal k trajnostnemu gospodarjenju s podezelskimi obmog;ji ter naravnimi viri
na osnovi Nacrta razvoja podezelja 2004-2006. Usmerjevalni oddelek (ki je imel programsko
osnovo za Crpanje sredstev v EPD) pa je zagotavljal sredstva za izboljSanje konkurencnosti
kmetijskega in zivilskega sektorja (http://www.gov.si/euskladi/skladi/strukt ekujs.html).
Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano je opravljalo funkcijo posredniskega telesa in
nosilca proracunske postavke za 3. prednostno nalogo Prestrukturiranje kmetijstva, gozdarstva in
ribistva v okviru EPD 2004-2006 (http://www.mkgp.gov.si/si/o_ministrstvu/direktorati).

5. 3. 2 Slovenski podjetniski sklad, ostali skladi in ob¢inski viri

Slovenski podjetniski sklad (SPS) je bil ustanovljen leta 2000 na osnovi Zakona o javnih skladih
(http://www.gzs.si/Nivo3.asp?ID=7583). Je nacionalna finan¢na institucija, ki zagotavlja ugodna
finanna sredstva za investicijska vlaganja malih in srednje velikih podjetij s sedezem v
Republiki Sloveniji (http://www.podjetniskisklad.si).

V letu 2005 je Sklad ponujal naslednje produkte (http://www.podjetniskisklad.si/Poslovno.html):
posredni dolgoro¢ni investicijski krediti s subvencijami (premijami), posredni dolgoro¢ni
investicijski krediti v regijah, neposredni dolgoro¢ni investicijski krediti za nova podjetja,
mikrokrediti za mala podjetja, garancije za dolgoro¢ne investicijske kredite s subvencijami,
garancije za novo tehnoloSko opremo in subvencije za novo tehnolosko opremo.

Odobravanje kreditov v sodelovanju s slovenskimi bankami je najbolj poznana aktivnost, ki jo

Sklad izvaja ze deset let. Posredni ugodni kredit ima nizjo obrestno mero od trzne. V letu 2005 je
bila na odobreni kredit vezana tudi subvencija v viSini 12 % od kredita. Rezultati za obdobje
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19962005 skupaj so sledeci (http://www.podjetniskisklad.si/Poslovno.html): 1321 podprtih
projektov, 27,2 milijard SIT odobrenih kreditov, 55,6 milijard SIT vloZenih v investicije MSP,
4388 ustvarjenih novih delovnih mest v obdobju 19962005 v MSP, ki so prejela kredit, in v
povprecju 3,3 novo ustvarjenih delovnih mest v podjetju, ki je prejelo ugoden kredit.

Tabela 10: Realizacija Sklada v letih 2003 in 2005 (v tiso¢ SIT)

Aktivnosti Realizacija Realizacija Indeks
2003 2005 2005/2003
Posredni krediti preko bank s premijami
na materialne in nematerialne investicije:
e krediti
e premije 2.420.000 2.248.648 92,9
268.143 -
Posredni krediti v regijah 177.963 0 -
Neposredni krediti za nova podjetja 321.540 66.050 20,5
Mikrokrediti za mala podjetja 0 100.000 -
Garancije — drzavna garancijska shema —
v kombinaciji s premijami:
e garancije 0 2.600.000 -
e premije 0 454.979 -
Subvencije za tehnolosko opremo 0 2.580.000 -
Skupaj 2.919.503 8.317.820 284,9

Vir: http://'www.podjetniskisklad.si/Poslovno.html

Zaradi vedno vecjega povprasevanja s strani podjetnikov in zaradi dejstva, da zacetniki in nova
podjetja tezko pridobijo banko, ki bi financno podprla njihov investicijski projekt, je Sklad v letu
2001 zacel izvajati aktivnost odobravanja neposrednih kreditov za mlada podjetja — zacetnike, v
letu 2003 pa tudi neposredne kredite s Stiriletnim moratorijem za tehnoloSko-inovativna podjetja.
V letu 2005 je Sklad
(http://www.podjetniskisklad.si/Poslovno.html).

zaCel izvajati produkt mikrokrediti za mala podjetja

V letu 2004 je Sklad pristopil k izvajanju drzavne garancijske sheme s poslovnimi bankami v
Republiki Sloveniji. Garancije so zavarovane s pogarancijo, ki jo je izdal Evropski investicijski
sklad v okviru vecletnega programa za podjetja in podjetnistvo, ki ga je razvila Evropska
komisija. V letu 2005 je bila na odobreno investicijo vezana tudi subvencija v visini 35,5 % od
izdane garancije. Skupni rezultati za obdobje 2004-2005 so: 75 podprtih projektov, 1,521
milijard SIT odobrenih garancij, 4,869 milijard SIT, vlozenih v investicje MSP, 259 ustvarjenih
novih delovnih mest v obdobju 2004-2005 v MSP, ki so prejela kredit, in v povprec¢ju 3,4 novo
ustvarjenih  delovnih mest v podjetju, ki Sklada.

je prejelo kredit z garancijo

(http://www.podjetniskisklad.si/Poslovno.html).

Tabela 11: Analiza odobrenih posrednih kreditov po bankah v letih 2003 in 2005
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2003 2005
1 2 3 4 5 6
Banka Odobreni Delez Odobreni Delez Indeks
znesek v % znesek v % 2005/2003
kreditov v 000 kreditov v (100%4/2)
SIT 000 SIT

NLB d.d. 850.772 35 736.766 33 86,6
Nova KBM d.d. 541.740 22 314.579 14 58,1
Banka Koper d.d. 60.000 2 252.500 11 420,8
Abanka Vipa d.d. 301.893 12 207.274 9 68,7
SKB banka d.d. 79.997 3 231.492 10 289,4
PBS d.d. 0 0 117.573 5 -
Banka Celje d.d. 321.598 13 176.106 8 54,8
Probanka d.d. 45.068 2 -
Banka Domzale d.d. 122.000 5 49.958 2 40,9
Gorenjska banka d.d. 55.000 2 52.413 2 95,3
Dezelna banka d.d. 44919 2 -
Banka Zasavje d.d. 79.000 3 20.000 1 253
Koroska banka d.d. 8.000 0 0 0 -
Raiffeisen banka d.d. 0 0 0 0 -
Skupaj 2.420.000 2.248.648 92,9

Vir: http.//www.podjetniskisklad.si/Poslovno.html

V prihodnje se bodo ob obstojecih oblikah dolzniSkega financiranja izvajale garancije za
podporo investicijam MSP, mikrograncije in mikrokrediti. Pri¢eli bodo z razvojem instrumentov
lastniSkega financiranja. Ob tem bodo izobrazevalne, informativne in druge aktivnosti
pripomogle k Sirjenju uporabe novih finan¢nih instrumentov in kakovostnemu vklju¢evanju MSP
v programe. Slovenski podjetniski sklad bo sodeloval tudi s tehnoloskimi parki, inkubatorji in
ostalimi institucijami za spodbujanje podjetniStva na lokalni/regionalni ravni z namenom
doseganja sinergijskih ucinkov drzavnih

dodeljevanja pomoci

(http://www.mg.gov.si/si/delovna_podrocja/podjetnistvo_in_konkurencnost).

Sklad pri odobravanju kreditov sodeluje z bankami tako, kot ureja depozitna pogodba med njim
in bankami. Pri banki investitorja Sklad deponira sredstva za kredit, potem ko prejme kreditno
pogodbo, ko je urejeno zavarovanje depozita in ko je podpisana depozitna pogodba.

Pri bankah, ki so sodelovale na razpisih, je v obeh letih najve¢ odobrenih vlog iz NLB s 35-
odstotnim delezem v letu 2003 in s 33-odstotnim delezem v letu 2005, sledi Nova KBM z 22-
odstotnim delezem v letu 2003 in s 14-odstotnim deleZzem v letu 2005. Komitentom prvih dveh
bank je bilo je bilo v letu 2003 skupaj odobrenih 57 odstotkov, v letu 2005 pa 47 odstotkov
razpolozljivih kreditnih sredstev. V letu 2005 se je glede na leto 2003 je odobreni znesek
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kreditov povecal najve¢ pri Banki Koper (priblizno Stirikrat), sledi SKB banka s skoraj
trikratnim povecanjem odobrenega zneska kreditov.

Sklad za regionalni razvoj in ohranjanje poseljenosti slovenskega podezelja je bil ustanovljen
leta 1995 z Zakonom o uporabi sredstev, pridobljenih iz naslova kupnine na podlagi zakona o
lastninskem preoblikovanju podjetij kot druzba z omejeno odgovornostjo, z Republiko Slovenijo
kot edinim druzbenikom. Na podlagi Zakona o javnih skladih se je leta 2000 preoblikoval v
Javni sklad Republike Slovenije za regionalni razvoj in ohranjanje poseljenosti slovenskega
podezelja. Je finan¢na organizacija, ki je namenjena za trajnejSe doseganje javnih ciljev
Republike Slovenije na podrocju regionalnega razvoja in razvoja podezelja. Dejavnosti sklada
so: urejanje gospodarskih podrocij za ucinkovitejSe poslovanje, kreditiranje, finan¢no
posrednistvo, podjetnisko in poslovno svetovanje ter drugo. Pri dodeljevanju razvojnih spodbud
(nepovratnih in povratnih) javni sklad sodeluje z Zavodom Republike Slovenije za zaposlovanje,
Slovenskim podjetniskim skladom, Javno agencijo za podjetnistvo in tuje investicije, Ekolosko
razvojnim skladom, Ministrstvom za gospodarstvo, Agencijo RS za okolje, Agencijo Republike
Slovenije za kmetijske trge in razvoj podezelja ter z izbranimi bankami (http://www.rdf-
sklad.si/o_nas.html).

Ekoloski sklad Republike Slovenije, javni sklad je pravni naslednik Ekolosko razvojnega sklada
Republike Slovenije, javnega sklada, in je najve¢ja finan¢na ustanova, namenjena spodbujanju
okoljskih nalozb v RS. Njegova osnovna dejavnost je ugodno kreditiranje nalozb varstva okolja
po obrestnih merah, nizjih od trznih. Sklad spodbuja razvoj na podro¢ju varstva okolja z
dajanjem kreditov oziroma poroStev za okoljske nalozbe in z drugimi oblikami pomo¢i v skladu
z nacionalnim programom varstva okolja in z okoljsko politiko EU. Za podjetja je pomemben
predvsem program kreditiranja okoljskih nalozb pravnih oseb in samostojnih podjetnikov
posameznikov. Program so zaceli izvajati v letu 1996. Za delovanje sklada je pristojno
Ministrstvo za okolje in prostor (http://www.ekosklad.si/html).

Razvojni sklad gospodarstva je ustanovila Gospodarska zbornica Slovenije (GZS) z namenom
aktivno  prispevati h  gospodarski rasti in ustvarjanju novih delovnih  mest
(http://www.gzs.si/Nivol.asp?IDpm=6). Ustanovljen je kot druzba z omejeno odgovornostjo, ki
pa deluje po nacelu neprofitnosti, kar pomeni, da tako kot vsako podjetje tezi k uspesnosti in
ustvarjanju dobicka, vendar ga vedno in v celoti vlaga v nadaljnji razvoj dejavnosti. Sklad nudi
strokovno in finan¢no podporo slovenskim podjetjem in podjetnikom pri pripravi razvojnih
projektov. Prihodki sklada so odvisni od uspesnosti projektov. Ce je projekt uspesen, predlagatel;
skladu povrne vloZena sredstva in dogovorjen odstotek za uspes$nost, ki omogoci pokrivanje
stroskov in vlaganje v nove projekte (http://www.razvojnisklad.si/sl/about.cp2?cid=12EO8EQF-
01E3-115F-EB12-D52A1F2CCOBF&linkid=aboutRSG).

Sklad je uradno zacel delovati junija 2006. GZS je vanj vlozila 3,5 milijjonov evrov (840
milijonov SIT) zacetnega kapitala. Ocena povprecnega vlozka v podjetje je od 50.000 do
100.000 evrov (od 12 do 14 milijonov SIT) (Kalacun, 2006, str. 15). Direktorica sklada ga.
Mateja Mesl opozarja, da sklad ne deli subvencij, ne daje kreditov, prav tako lastnisko ne vstopa
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v podjetja. Odnos med skladom in podjetnikom se dogovori s pogodbo in je partnerski. Sklad iz
projekta izstopi, ko podjetniku uspe pridobiti vire na trgu. Takrat podjetnik povrne skladu denar.
Poleg tega se dogovorijo Se za delez (0-3 odstotke) za uspesnost, ki ga podjetnik nameni skladu
kot solidarni prispevek do drugih projektov v smislu gospodarstva za gospodarstvo. O izbiri
projektov odloca razvojni odbor sklada, ki je strokovni organ sklada in je locen od vodstva
sklada in GZS. Pri tem sklad sledi dvema naceloma: sklad projekta nikoli ne financira v celoti,
pac pa mora podjetnik zagotavljati tudi lastna sredstva, poleg tega sklad ne financira tekoCega
poslovanja podjetnika, ampak neposredno placuje stroske projekta. Po ocenah naj bi v prvih
dveh letih podprli po 20 projektov, od tega 70 % za mala podjetja, ki ze vedo, kak§no pomo¢
potrebujejo, in priblizno 30 % bolj tveganih projektov. Vodstvo sklada racuna tudi na denar iz
evropskih skladov. Za podrocje sklada so na GZS nasli podporo tudi pri Ministrstvu za
gospodarstvo, ki v tem vidi priloznost za novo partnerstvo. Glede na to, da bo sklad 30 %
sredstev namenjal v bolj tvegane nalozbe, bo delno deloval tudi kot sklad tveganega kapitala
(Grgic, 2006, str. 9).

Obcinski viri. V mnogih slovenskih ob¢inah pospesujejo razvoj malega gospodarstva tako, da
dolocen del sredstev iz lastnih proracunov namenijo posojilom MSP. Finan¢ni instrumenti, ki jih
ob¢ine nudijo MSP, so: ugodnejsi dolgoro¢ni krediti, garancije za posojila bank,
subvencioniranje obrestne mere, dotacije in subvencije za odpiranje novih delovnih mest.
Posojila se realizirajo preko lokalnih bank, kjer morajo podjetniki kredite tudi zavarovati. Pri
ugodnejSem financiranju iz obc¢inskih virov je bistvo v tem, da obcine iz svojih proracunskih
sredstev delno pokrivajo stroske ban¢nih posojil, ki jih najemajo MSP (http://www.obcine.net).

5. 3.3 Drzavna garancijska shema

Ministrstvo za gospodarstvo je v sklopu politike pospeSevanja konkurencnosti slovenskega
podjetniskega sektorja v letu 2003 oblikovalo in sprejelo program Drzavna garancijska shema za
mala in srednje velika podjetja za obdobje 2003-2006 (poglavje je povzeto po Internih virih
NLB, 2004). Drzavno garancijsko shemo za MSP'' izvaja Slovenski podjetniski sklad.
Instrument garancijske sheme so garancije, ki jih sklad kot samostojna financ¢na institucija odobri
podjetjem za delno zavarovanje bancnega kredita, namenjenega za vlaganja v MSP. Shema
temelji na porazdelitvi kreditnega tveganja med tremi finan¢nimi institucijami:
e Banko, ki odobri dolgoro¢ni investicijski kredit MSP.
e Skladom, ki nosi 50 % delez kreditnega tveganja v primeru nevracila kredita s prevzeto
garancijo.
e Evropskim investicijskim skladom, ki je pogarant skladu v visSini do 50 % od prevzete
garancije Sklada.

Sklad z obliko garancijske sheme, v okviru katere prevzema garancije v viSini 50 % od
dolgorocnega investicijskega kredita banke, omogoca poslovnim bankam, da bi lazje in hitreje

' Mala podjetja so podjetja z do 50 zaposlenimi in srednja podjetja z do 100 zaposlenimi.
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odobravale dolgorocne investicijske kredite tudi tistim MSP z dobrimi poslovnimi projekti, ki pa
nimajo zadostnih jamstev (premi¢nega ali nepremi¢nega premozenja) za zavarovanje teh
kreditov. Pri majhnih podjetjih se velikokrat pojavlja problem, da podjetniki ne posedujejo
dovolj kakovostnih jamstev, da bi se banka lahko odlocila za odobritev dolgoro¢nih kreditov
kljub pozitivnim ocenam projektov. Naceloma velja, da banka odobri ciljni skupini (MSP z do
100 zaposlenimi v dolo¢enih dejavnostih) dolgoro¢ni investicijski kredit in ga v polovi¢ni viSini
zavaruje s hipoteko na premi¢ni oziroma nepremicni stvari, ki je predmet kredita. Hkrati pa sklad
prevzema garancijo v visini 50 % odobrenega kredita.

Projekt, s katerim prosilec kandidira za sredstva, mora izpolnjevati naslednje pogoje:
- donosnost projekta, za katerega se dodeljujejo sredstva,
- likvidnost za celotno ekonomsko dobo,
- zaprto finan¢no konstrukcijo med uresniCevanjem projekta (med sredstva za zaprtje
finan¢ne konstrukcije lahko kreditojemalci vkljucijo tudi premije),
- da se realizira v Republiki Sloveniji.

Garancija se izda za kredit, ki je odobren za: materialne investicije (zemljisca, zgradbe in
oprema, brez transportnih sredstev in transportne opreme) in nematerialne investicije (npr. nakup
patentov, licenc, nepatentiranega tehni¢nega znanja).

Prednosti garancijske sheme so:

1. Banke lahko na podlagi sodelovanja v shemi ponudijo MSP dolgoro¢ne kredite za
materialne in nematerialne investicije, ki za banko predstavljajo manjSe tveganje.

2. Banke odobrijo MSP kredite po ugodni obrestni meri v visini, ki velja za prvovrstne
komitente, ne glede na dejansko boniteto komitenta.

3. Sklad hkrati s prevzemom garancije podjetju odobri tudi premije (nepovratna sredstva)
za materialne in nematerialne investicije MSP. Premije so kot dodatna spodbuda h
kreditu izplacane podjetju za delno povracilo stroskov materialnih in nematerialnih
investicij v visini 4,83 % od viSine odobrenega kredita; premije, nakazane podjetju, tako
posredno znizujejo likvidnostno obremenitev podjetja iz naslova najetega kredita, viSino
obrestne mere ali vi$ino ostalih stroskov odobritve kredita oziroma porostva.

4. Sodelujoce banke lahko garancijsko shemo vkljucujejo v svojo poslovno politiko pri
poslovanju z MSP in tako povecujejo privlacnost lastne ponudbe omenjenemu segmentu
gospodarstva, ki na dolgi rok predstavlja za banke prioritetno ciljno skupino.

5. Uporaba javnih sredstev je v vecji meri namenjena za privabljanje in povecevanje
obsega ban¢nih in ostalih zasebnih virov v projekte MSP (krepitev posredniske vloge
Sklada in povezovanje z bankami in mednarodnimi finan¢nimi institucijami).

Slika 14: Postopek izvajanja drzavne garancijske sheme za mala in srednje velika podjetja
za obdobje 2003-2006
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5. 3. 4 Regionalne garancijske sheme
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Regionalna garancijska shema je instrument finan¢ne vzpodbude za malo gospodarstvo, ki ga je
drzava prenesla na nivo regije. Deluje na osnovi enostavnega mehanizma, s svojim premozenjem
nudi garancijo za posojila, ki jih ¢lani garancijske sheme najamejo pri izbrani banki, sodelujoci z
organizacijo, ki garancijske sheme izvaja. Z izdajanjem garancij za posojila, ki jih ¢lani sheme
najamejo pri izbrani banki, zeli garancijska shema povecati dostopnost do posojil MSP, saj je
zavarovanje posojila Se vedno eden izmed njihovih glavnih problemov. Prednost omenjene
oblike financiranja predstavljajo tudi ugodne obrestne mere in manjsi stroski najema posojila.
Garantini (2005, str. 36) navaja, da so garancijske sheme eden izmed treh ucinkovitih virov
financiranja podjetniskih projektov.

Slika 15: Model u¢inkovitega financiranja podjetniskih projektov, ki temelji na treh virih
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Vir: Garantini, 2005, str. 36

V Sloveniji delujejo garancijske sheme ze v desetih regijah. Njihova glavna tezava je
pomanjkanje kapitala za Se ucinkovitejSe podpiranje novih podjetniskih projektov. Garantinijev
(2005, str. 36) model predlaga oblikovanje Slovenske regionalne garancijske sheme, v katerem
bi regionalne garancijske sheme obdrzale sedanjo funkcijo dajanja garancij in spremljanja
projektov, na drzavni ravni pa bi skrbeli za enotno delovanje garancijskih shem ter borzo
projektov in kapitalskih delezev. Predlagani model v drugem delu ureja sovlagateljstvo kot
pomemben, a Se slabo razviti vir financiranja podjetniSkih projektov. Regionalne razvojne
agencije ponudijo podjetniske projekte, za katere menijo, da so obetavni, odgovornim lastnikom
kapitala, ki so v njegovem konkretnem modelu poslovni angeli, in Nova ljubljanska banka. V
primeru, da projekt uspe, se sovlagateljski delez po doloCenem c¢asu ponudi na borzi

investicijskim druzbam, pokojninskim skladom in ustanoviteljem podjetja (glej Sliko 16, na str.
60).

Razvite oblike spodbujanja podjetniskih projektov in raznovrstnost financiranja njihovega
uresnicevanja, na ¢emer temelji predlagani model, ponujajo ve¢ moznosti in zagotavljajo vecjo
ucinkovitost. Z razprsitvijo vlozkov se zmanjSa tveganje nosilca podjetniSkega projekta, kar
olaj$a njegovo odlocitev ter razsiri krog soodgovornih in zainteresiranih za uspesnost projekta
(Garantini, 2005, str. 36).

Slika 16: Model regionalne garancijske sheme in sovlagateljstva
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5.4  Primer regionalne garancijske sheme: Garancijska shema za Zasavje (GSZ)

5. 4.1 Predstavitev in cilji GSZ

Garancijska shema za Zasavje (v nadaljevanju GSZ) je bila ustanovljena leta 1997 kot ena izmed
prvih v Sloveniji. GSZ ni samostojna pravna oseba, temve¢ je notranja organizacijska enota
Regionalnega centra za razvoj d.o.o. (v nadaljevanju RCR), ki pa ima lofeno oziroma
samostojno racunovodstvo (profitni center) ter odgovornost, naloge, cilje in pravila delovanja.
Delovanje GSZ nadzira t. i. nadzorni odbor (NO), navzven jo predstavlja direktor RCR, ki nosi
odgovornost za njeno poslovanje. GSZ s svojim premozenjem zagotavlja svojim clanom
garancije za kredite, ki jih najemajo pri sodelujo¢ih bankah. Clan GSZ je lahko samostojni
podjetnik, gospodarska druzba, fizi¢na oseba, ki opravlja samostojni poklic oziroma dejavnost in
ima sedeZ podjetja v ob¢ini Litija, Hrastnik, Rade&e, Trbovlje, Zagorje ob Savi ali Smartno, je
vplacal enkratno pristopnino in po dolo¢bah Zakona o gospodarskih druzbah sodi med mala
oziroma srednje velika podjetja (Interni viri RCR, 2004).

Glavni cilj GSZ je finanéna pomo¢ oziroma podpora podjetjem'? s sedezem na obmodju
zasavskih ob¢in. Finan¢na podpora ima za cilj (Interni viri RCR, 2004):

- spodbujati ustanavljanje novih in razvoj obstojecih podjetij,

- doseci, da bodo podjetja postala s finanéno pomoc¢jo GSZ uspesna in ucinkovita,

12 Z izrazom podjetie oz. podjetnik so v nadaljevanju misljene gospodarske druzbe, samostojni podjetniki
posamezniki in zasebniki oz. fizi€ne osebe, ki opravljajo dejavnost in so vpisane v ustrezen register.
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- spodbujati tok kapitala v kreditno sposobna oziroma potencialno uspesna podjetja,

- povecati in izboljSati kakovost finan¢nih storitev podjetjem,

- olajsati dostop MSP do posojil z zmanjSanjem ban¢nih zahtev za zavarovanje posojil
perspektivnim podjetjem (delna garancija GSZ),

- zmanjsati razlike v razvitosti med regijami v okviru Republike Slovenije.

Svoje cilje naj bi GSZ dosegala predvsem z dajanjem garancij za bancna posojila ter s
subvencioniranjem obrestne mere oziroma z nizanjem stroSkov posojil.

RCR vsako leto poslje ponudbo za sodelovanje v shemi bankam, ki imajo sedez oz. sedez
poslovalnice na obmocju ob¢in, ki jih pokriva GSZ, ter eventualno tudi bankam izven regije, ki
predhodno kazejo interes za sodelovanje. V ponudbi GSZ navede osnovne pogoje delovanja
sheme, predlog razpisa z vsebinskega vidika, lahko pa ze tudi predlog pogodbe oz. dodatka k ze
obstojeci pogodbi. Izbrane so banke, katerih ponudbe so skladne s cilji, ki jih zasleduje RCR.
Posojilni pogoji, ki jih nudijo posamezne banke, so ¢lanom na razpolago v pisni obliki na sedezu
RCR. Izbrane banke sklenejo z RCR pogodbo o medsebojnem sodelovanju. V pogodbi morajo
biti navedene osnovne dolocbe, kot so multiplikator, obrestna mera za dolgoro¢ne depozite,
obrestna mera za posojila, maksimalna viSina ostalih banc¢nih stroskov, doba vracanja posojil,
delitev rizika med banko in GSZ, postopek izterjave in vnovéevanja garancij, obvescanje banke
o visini zapadlih neplac¢anih obveznosti, o stanju posojil in podobno (Interni viri RCR, 2004).
RCR vsako leto pripravi razpis za garancije in ban¢na posojila, ki jih garantira GSZ. Namen
posojil, ki jih odobravajo sodelujoc¢e banke podjetnikom (Interni viri RCR, 2004):
- nakup opreme — osnovnih sredstev (stroji, orodja, pisarniska oprema),
- financiranje nakupa, urejanja in opremljanja zemljiS¢ ter pridobivanja projektne
dokumentacije za gradnjo poslovnih prostorov,
- financiranje nematerialnih investicij (npr. nakup patentov, licenc, nepatentiranega
tehni¢nega znanja).

Posojila sodelujo¢ih bank niso namenjena pokrivanju obstoje¢ih (manj ugodnih) posojil. Crpanje
kredita je namensko oziroma dokumentirano.

GSZ je v osnovi namenjena podjetjem, ki so kreditno sposobna oziroma potencialno kreditno
sposobna, vendar so zaradi svoje velikosti, finan¢nih potreb ter razpolozljivega zavarovanja, ki
veckrat ne ustreza banCnim zahtevam, potrebna posebne obravnave, ki se razlikuje od
standardnega nacina ban¢nega financiranja podjetniskih projektov. Ko podjetje prvi¢ zaprosi za
posojilo oziroma garancijo, mora zadostiti naslednjim kriterijem (Interni viri RCR, 2004):

- biti mora ¢lan GSZ,

- pripraviti mora poslovni nacrt,

- predloziti mora ustrezno dokumentacijo (ki je navedena kot zahtevana),

- druZba mora biti registrirana, samostojni podjetnik vpisan v vpisnik podjetnikov oziroma
fizi¢ne osebe, ki opravljajo dejavnost, v drug ustrezen register ali pa mora biti iz vloge
razvidno, da podjetje izpolnjuje pogoje za registracijo oziroma priglasitev, ki bo izvedena
v kratkem,
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- garancijo oz. posojilo lahko pridobijo tudi zacetniki, ¢e je njihov podjetniski projekt
pozitivno ocenjen.

Partnerji garancijske sheme, ki so zagotovili zaCetna sredstva, so predvsem drzava oziroma
Pospesevalni center za malo gospodarstvo (kasneje Japti) ter ob¢ine, z enkratnimi pristopninami
pa del sredstev zagotavljajo tudi sami ¢lani. Shema je bila kasneje dokapitalizirana s sredstvi z

naslova programa Phare ter drzave.

Slika 17: Prikaz postopka dodeljevanja garancij, posojil v okviru GSZ
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Vir: Interni viri RCR, 2003

Obrazec oz. vloga je hkrati vloga posojilo in garancijo. GSZ naredi kopijo vloge, ki jo obdrzi,
original vloge pa poslje na banko, ki jo je podjetnik izbral. GSZ na osnovi analize vloge odloci le
o odobritvi garancije, medtem ko banka odlo¢i o odobritvi posojila. Osnovna nacela, ki se
zasledujejo pri ocenjevanju vlog, so: nacelo donosnosti projekta, ocena moznosti realizacije
projekta, ocena bonitete preteklega poslovanja ter kreditne sposobnosti prosilca. Osnovno merilo
je pozitivna ocena finan¢ne strani projekta (prihodnjega in predvsem preteklega poslovanja). Pri
ocenjevanju vlog se upostevajo naslednji prednostni kriteriji, ki so vodilo pri odobravanju posojil
in garancij (Interni viri RCR, 2004):

- viSina lastnih virov financiranja,

- razvojna in ekoloSka naravnanost projekta,
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- usmerjenost na nove oz. tuje trge,

- inovativnost oz. konkurenc¢nost,

- ustvarjanje novih delovnih mest,

- obstoj lokalnega interesa za nalozbo ipd.

5. 4.2 Delovanje GSZ

Slika 18: Prikaz delovanja GSZ
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GSZ ima dolo¢eno premozenje, ki si ga ustvari z vlozki razli¢nih institucij in pristopninami.
RCR deponira ta sredstva v skladu s prej podpisano pogodbo o sodelovanju v izbrani banki, ki je
¢lanom na osnovi njihovih vlog odobrila posojila pod razpisnimi pogoji, ki sta jih objavila GSZ
in banka(e). Sredstva RCR deponira v skladu s podpisano depozitno pogodbo v razmerju
pogodbeno dolocenega multiplikatorja. ViSina multiplikatorja je odvisna od ciljev, ki jih v
dolocenem letu zeli GSZ doseci (primer: multiplikator 2 pomeni en del sredstev GSZ in en del
sredstev banke). Depozitna pogodba je osnova za nakazilo z garancijo zavarovanega posojila,
hkrati pa je pomembna tudi iz razloga subvencije obrestnih mer za posojila ter povecanja
kreditne mase. Pomemben sestavni del depozitne pogodbe je nacrt vracanja depozita v skladu z
nacrtom vraCanja posojila. Sklenjena depozitna pogodba je osnova za sklenitev posojilne
pogodbe v skladu z razpisnimi pogoji. Depozit ne predstavlja neposrednega jamstva banki, torej
se banka v primeru vnovCenja garancije ne more poplacati neposredno iz depozita brez
dovoljenja RCR, temve¢ mora RCR-ju poslati poziv za poplacilo. Postopek izterjave posojilnih
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obveznosti oz. vnovéenja garancije je opredeljen s pogodbo med RCR in banko in je tudi
sestavni del garancije (Interni viri RCR, 2004).

Eden izmed osnovnih namenov GSZ je delitev tveganja med banko in GSZ, kar omogoca
podjetnikom lazji dostop do posojil. Banka in GSZ si delita tveganje slabih nalozb v enakem
delezu, torej 0,5 : 0,5. GSZ vedno jam¢i za 50 % stanja obveznosti po posojilni pogodbi na dan
odpovedi posojilne pogodbe, vklju¢no z obrestmi.

5. 4. 3 Rezultati garancijske sheme po letih

Krediti so GZS bili odobreni po naslednjih obrestnih merah (Interni viri RCR, 2007):

1997: TOM + 6 %

1998: TOM + 5,3-6,0 %
1999: TOM + 4,6-5,0 %
2000: TOM + 3,8-4.,3 %
2001: TOM +3,64,3 %
2002: TOM +2,9-3.8 %

2003: TOM + 1,5-3,3 % ali nominalna fiksna: 6,0-6,1 %
2004: TOM + 2,1-2,5 % ali nominalna fiksna: 4,5-5,5 %
2005: TOM + 2,1-2,5 % ali nominalna fiksna: 4,5-5,5 %
2006: 6-mesecni EURIBOR + 0,7-1,2 % ali nominalna fiksna: 4,3—4,4 %

Tabela 12: Rezultati razpisov GSZ od leta 1997 do 2006 (zneski so v SIT)

Leto, razpis, znesek | St. Zapro$eni St. Odobreni Kori$¢eni
razpisanih kreditov — | vlog znesek odobr. znesek znesek
v mio SIT kreditov s 50- vlog kreditov s 50- | kreditov s 50-
odstotno odstotno odstotno
garancijo garancijo garancijo
97/98-Razpis 1: 300 77 403.275.327 58 246.011.297 246.011.297
1999-Razpis 2: 150 34 207.100.000 22 116.800.000 116.800.000
2000-Razpis 3: 140 23 120.000.000 18 95.600.000 95.600.000
2001-Razpis 4: 170 28 181.600.000 25 157.450.000 137.450.000
2002-Razpis 5: 150 23 226.531.000 19 158.750.000 147.550.000
2003-Razpis 6: 360 50 461.097.424 45 358.877.985 358.877.985
2004-Razpis 7: 416 45 444.550.752 42 414.000.000 414.000.000
2005-Razpis 8: 180 17 182.000.000 17 180.000.000 180.000.000
2006-Razpis 9: 230 15 230.000.000 15 229.674.572 209.630.501
Skupaj: 2.096 297 | 2.456.154.503 246 1.957.163.854 1.905.919.783

Vir: Interni viri RCR, 2005, 2006, 2007
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6 NEKATERE ZNACILNOSTI POSLOVANJA MSP V SLOVENLJI Z BANKAMI
PRED VSTOPOM SLOVENIJE V EU IN PO NJEM

Banke so za podjetja v Sloveniji najpomembnejSe finan¢ne institucije pred vstopom Slovenije v
EU in po njem, saj povprasujejo po Stevilnih ban¢nih poslih. V nadaljevanju analiziram nekatere
rezultate Raziskave o ugledu, kakovosti storitev in trznem polozaju slovenskih bank, ki jo je v
letih 2001, 2003 in 2005 izvedla Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus.

6. 1  Bancno financiranje MSP

V poglavju predstavljam povprasevanje podjetij v Slovenji v letih 2001, 2003 in 2005 po
nekaterih ban¢nih poslih, ki so povezani s financiranjem podjetij: kratkoroc¢ni tolarski krediti do
1 leta, dolgoro¢ni tolarski krediti nad 1 letom, refinanciranje, faktoring, forfetiranje, posebni
posli, lizing, financiranje nepremicnin, limit, devizni krediti, financiranje izvoza, financiranje
projektov, najemanje kreditov iz tujine in odpiranje kreditnih linij.

Slika 19: PovpraSevanje podjetij v Sloveniji po kratkoro¢nih tolarskih kreditih do 1 leta
(KK) in dolgoro¢nih tolarskih kreditih nad 1 letom (DK) v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) se je delez malih podjetij™, ki so povprasevala po
kratkoro¢nih tolarskih kreditih, zmanjsal za skoraj 9 odstotnih tock glede na leto 2003, medtem
ko se je pri srednje velikih podjetjih'* poveéal za skoraj 5 odstotnih tock. Priblizno 60 odstotkov
velikih podjetij" je tako v letu 2005 kot tudi v letu 2003 povprasevalo po omenjenih kreditih. V
letu 2005 se deleza malih in velikih podjetij, ki so povprasevala po dolgorocnih tolarskih

"> Mala podjetja so podjetja z do 50 zaposlenimi.
' Srednja podjetja so podjetja z do 125 zaposlenimi.
' Velika podjetja so podjetja z veé kot 125 zaposlenimi.
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kreditih, v primerjavi z letoma 2001 in 2003 nista veliko spreminjala, medtem ko se je omenjeni
delez pri srednje velikih podjetjih nekoliko zmanjsal.

Odnos podjetij (ki so povprasevala po kratkoro¢nih in dolgoroé¢nih tolarskih kreditih) do bank se
je z vidika razmerja najemanja kreditov in plasiranja viskov lastnih sredstev v letu 2005 (po
vstopu Slovenije v EU) glede na leti 2001 in 2003 nekoliko spremenil. Npr. delez podjetij, ki v
vecji meri plasira viske lastnih sredstev, ter delez podjetij, ki plasira viske in najema kredite v
enakem razmerju, sta se povecala, medtem ko se je delez podjetij, ki v vecji meri najema kredite,
nekoliko zmanjsal (glej Prilogo 1, sliki 1 in 3). Pri povprasevanju po kratkoro¢nih kreditih v
obravnavanih letih v veliki vecini prevladujejo podjetja z domacim kapitalom, najmanj pa je
podjetij s tujim kapitalom. Delezi podjetij z domacdim, tujim in meSanim kapitalom se v letu 2005
(v primerjavi z letom 2003) ne razlikujejo veliko (glej Prilogo 1, slika 2). Z vidika porekla
kapitala podjetij, ki so povprasevala po dolgoro¢nih tolarskih kreditih, je po vstopu Slovenije v
EU (v letu 2005) prislo do nekaterih manjSih sprememb kot npr.: delez podjetij z domacim
kapitalom se je zmanjSal, medtem ko sta se deleza podjetij s tujim in meSanim kapitalom
povecala (glej Prilogo 1, slika 4).

Le 0,2 % malih in 1,5 % srednje velikih podjetij v Sloveniji je v letu 2005 povprasevalo po
refinanciranju. Po vstopu Slovenije v EU se je delez malih podjetij, ki so uporabljala
refinanciranje, zmanjSal za 0,1 odstotne tocke glede na leto 2003, medtem ko se je pri srednje
velikih podjetjih povecal za 0,4 odstotne tocke. Priblizno 5 odstotkov velikih podjetij je tako v
letu 2005 kot tudi v letu 2003 povprasevalo po refinanciranju. Po vstopu Slovenije v EU (v letu
2005) se je delez malih podjetij, ki so povprasevala po faktoringu, zmanjsal za 0,2 odstotne tocke
glede na leto 2003, medtem ko je pri srednje velikih podjetjih ostal nespremenjen, pri velikih
podjetjih pa se je povecal za 0,5 odstotne tocke.

Slika 20: PovprasSevanje podjetij v Sloveniji po refinanciranju (REF.) in faktoringu
(FAKT.) v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

67



Slika 21: PovpraSevanje podjetij v Sloveniji po forfetiranju (FORF.) in odpiranju kreditnih
linij (KL) v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Tako mala kot srednje velika podjetja v letih 2003 in 2005 niso povpraSevala po forfetiranju,
medtem ko se je povprasevanje s strani velikih podjetij po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) v
primerjavi z letom 2003 (ko tudi velika podjetja niso povprasevala po omenjeni storitvi)
povecalo za 2,7, v primerjavi z letom 2001 pa za 1,6 odstotne tocke.

V letu 2005 je (za 0,9 odstotne to¢ke) manj malih podjetij povpraSevalo po odpiranju kreditnih
linij kot v letu 2003 in ve¢ srednjih podjetij (za 1,2 odstotne tocke), medtem ko so velika podjetja
povpraSevala po navedeni storitvi v enakem delezu.

Deleza malih in velikih podjetij, ki so povprasevala po posebnih poslih (npr.konsignacija,
investicijska dela v tujini), sta se v obravnavanem obdobju zmanjSevala, delez srednje velikih
podjetij pa se je v letu 2005 nekoliko povecal glede na leto 2003 in zmanjSal v primerjavi z
letom 2001 (glej Sliko 22, na str. 68).

V letu 2005 je manj malih in velikih podjetij povprasevalo po financiranju projektov kot v letu
2003 (za 0,6 odstotne tocke malih in za 1 odstotno tocko velikih podjetij), medtem ko je (za 1
odstotno tocko) vec srednje velikih podjetij povprasevalo po omenjeni storitvi (glej Sliko 22, na
str. 68).
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Slika 22: PovpraSevanje podjetij v Sloveniji po posebnih poslih (PP) v letih 2001, 2003 in
2005 ter po financiranju projektov (FP) v letih 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005
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Po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) so se delezi malih, srednjih in velikih podjetij, ki so
povprasevala po lizingu, povecali v primerjavi z letoma 2003 in 2001. Glede na leto 2003 so se
povecali, kot sledi: pri malih podjetjih za 14,1 odstotnih tock, pri srednjih za 21,6 in pri velikih
podjetjih za 21,3 odstotnih tock.

Slika 23: Povprasevanje podjetij v Sloveniji po lizingu (LIZ.) in limitu (LIM.) v letih 2001,
2003 in 2005
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Odnos podjetij (ki so povprasevala po lizingu) do bank se je z vidika razmerja najemanja
kreditov in plasiranja viskov lastnih sredstev po vstopu Slovenije v EU nekoliko spremenil. V
letu 2005 se je npr. glede na leto 2003 delez podjetij, ki plasira viSke in najema kredite v enakem
razmerju, povecal (za 5,3 odstotnih tock), delez podjetij, ki v ve¢ji meri najema kredite, zmanjsal
(za 5,7 odstotnih tock), medtem ko je delez podjetij, ki v ve¢ji meri plasira viske lastnih sredstev,
ostal na podobnem nivoju (glej Prilogo 1, slika 5).

69



Tudi z vidika porekla kapitala podjetij, ki so povprasevala po lizingu, je po vstopu Slovenije v
EU prislo do nekaterih sprememb, npr.: v letu 2005 sta se glede na leto 2003 povecala deleza
podjetij z meSanim (za 1,2 odstotne tocke) in s tujim kapitalom (za 5,1 odstotnih tock), delez
podjetij z domacim kapitalom pa se zmanjsal za 8,7 odstotnih tock (glej Prilogo 1, slika 6).

V letu 2005 (po vstopu Slovenije v EU) je manj malih in velikih podjetij povprasevalo po limitu
(glej Sliko 23, na str. 68) kot v letu 2003 (za 8,4 odstotnih tock malih in za 2,2 odstotni tocki
velikih podjetij), medtem ko je ve¢ srednje velikih podjetij povprasSevalo po omenjeni storitvi (za
8,1 odstotnih tock).

V letu 2005 je bilo v primerjavi z letom 2003 (za 17,9 odstotnih tock) vec¢ tistih podjetij (ki so
povprasevala po limitu), ki so plasirala viske in najemala kredite v enakem razmerju (za 6,6
odstotnih tock), manj tistih podjetij, ki so v ve¢ji najemala kredite, medtem ko so podjetja, ki so
v vecji meri plasirala viske lastnih sredstev, ostala v enakem delezu (glej Prilogo 1, slika 7).

V letu 2005 je bilo v primerjavi z letom 2003 ve¢ podjetij (ki so povprasevala po limitu) z
mesSanim (za 1,2 odstotne tocke) in s tujim kapitalom (za 3,4 odstotne toc¢ke), manj pa tistih z
domacim kapitalom (za 5,8 odstotnih tock) (glej Prilogo 1, slika 8).

Slika 24: PovprasSevanje podjetij v Sloveniji po financiranju nepremicnin (FN) in izvoza
(FI) v letih 2001, 2003 in 2005
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V letu 2005 (po vstopu Slovenije v EU) so se delezi malih, srednjih in velikih podjetij, ki so
povprasevala po financiranju nepremicnin, povecali v primerjavi z letoma 2003 in 2001. Glede
na leto 2003 so se povecali, kot sledi: pri malih podjetjih za 1,5 odstotne tocke, pri srednjih za
3,8 in pri velikih podjetjih za 2,9 odstotni tocki. Po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) je manj
malih podjetij (za 1,5 odstotne tocke) in velikih podjetij (za 4,5 odstotne toc¢ke) povprasevalo po
financiranju izvoza kot v letu 2003, medtem ko je delez srednjih podjetij ostal nespremenjen.
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Po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) je manj malih podjetij povprasevalo po deviznih kreditih
kot v letu 2003 (za 3,8 odstotne tocke), medtem ko je po omenjeni storitvi povprasevalo vec
srednjih in velikih podjetij (srednjih za 4,3 odstotne tocke, velikih pa za 2,5 odstotni tocki).

Slika 25: Povprasevanje podjetij v Sloveniji po deviznih kreditih (KD) in najemanju
kreditov iz tujine (KT) v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

V letu 2005 je v primerjavi z letom 2003 manj malih (za 1,3 odstotne tocke), srednjih (za 0,3
odstotne tocke) in velikih podjetij (za 4,8 odstotne tocke) povprasevalo po najemanju kreditov iz
tujine.

6. 2 Uporaba bancnih poslov (razen bancnega financiranja) pri MSP

V poglavju predstavljam povpraSevanje MSP v Slovenji v letih 2001, 2003 in 2005 po nekaterih
banc¢nih poslih, ki jih lahko uvrstimo v naslednje skupine storitev:

- racuni in placila,

- depoziti, var¢evanja in nalozbe,

- dokumentarni posli in svetovanja,

- drugi ban¢ni posli.

Slika 26: Uporaba ban¢nih poslov iz skupine racunov in placil pri malih podjetjih v
Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Prakticno vsa mala podjetja so imela pri domacih bankah odprt transakcijski racun tolarskih
sredstev tako v letu 2005 (97,2 % podjetij) kot tudi v letu 2003 (98,5 % podjetij), medtem ko so
imela v letu 2001 podjetja ve€inoma odprt Ziro racun (78,8 % podjetij) in nekatera tudi Ze
transakcijski racun (44,6 % podjetij). V letu 2005 je glede na leto 2003 ve¢ malih podjetij
koristilo naslednje ban¢ne storitve iz skupine racunov in placil: telefonsko banc¢nistvo (za 22,2
odstotnih tock), trajnik (za 8,5 odstotnih tock), internet bancnistvo (za 7,2 odstotnih tock), depo
posle (za 5 odstotnih tock), poslovno placilno kartico (za 4,4 odstotne tocke) in placevanje na
prodajnem mestu z mobilnim telefonom — Moneta (za 2,2 odstotni tocki). V primerjavi z letom
2003 je v letu 2005 manj malih podjetij uporabljalo nekatere banc¢ne storitve (poleg
transakcijskega racuna tolarskih sredstev), in sicer: placilni promet s tujino (za 23,5 odstotnih
tock), transakcijski racun deviznih sredstev (za 10,3 odstotnih tock), domaci placilni promet (za
9,8 odstotnih tock), gotovinsko poslovanje (za 4,6 odstotne tocke), cekovno poslovanje (za 3
odstotne tocke) in elektronsko ban¢nistvo (za 1,7 odstotne tocke).

V letu 2005 je v primerjavi z letom 2003 manj malih podjetij uporabljalo naslednje bancne posle
iz skupine depozitov, var¢evanja in nalozb (glej Sliko 27, na str. 72): vezavo tolarskih depozitov
nad 1 letom (za 17,7 odstotnih tock), vezavo tolarskih depozitov do 1 meseca (za 11,5 odstotnih
tock), devizne depozite (za 6,2 odstotnih tock), vezavo tolarskih depozitov do 1 leta (za 1,7
odstotne tocke), za manj kot polovico odstotne tocke malih podjetij pa Se: individualno
upravljanje finan¢nih sredstev, borzno poslovanje in posredovanje ter upravljanje investicijskih
skladov. Delez malih podjetij, ki so koristila posredovanje pri nakupu in prodaji vrednostnih
papirjev, pa se je (v letu 2005 glede na leto 2003) povecal (za 1,6 odstotne tocke). Poleg tega se
je v letu 2005 koris¢enje pestrosti ban¢ne ponudbe s strani malih podjetij povecalo z uporabo
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nekaterih storitev (klasi¢no zivljenjsko zavarovanje, depoziti preko noci, dodatno pokojninsko
varéevanje, nalozbeno zivljenjsko zavarovanje, ipd.).

Slika 27: Uporaba bancnih poslov iz skupine depozitov, varéevanja in naloZb pri malih
podjetjih v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Glede na leto 2003 je po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) manj malih podjetij uporabljalo
vecino bancnih poslov iz skupine dokumentarnih poslov in svetovanja (glej Sliko 28, na str. 73):
garancije v drzavi (za 12,1 odstotnih tock), menice (za 9 odstotnih tock), garancije v tujini (za
4,6 odstotnih tock), akreditive (za 2,8 odstotnih tock), inkaso posle (za 1,9 odstotne tocke), za
manj kot eno odstotno to¢ko malih podjetij pa Se: financno svetovanje in inZeniring ter
svetovanje pri lastninjenju in prestrukturiranju. V letu 2005 pa sta se v primerjavi z letom 2003
povecala deleza malih podjetij, ki so koristila svetovanje pri izdaji in izdajo vrednostnih papirjev
(za 0,6 odstotne tocke) ter analizo vrednostnih papirjev (za 0,1 odstotne tocke).

Slika 28: Uporaba ban¢nih poslov iz skupine dokumentarnih poslov in svetovanja pri
malih podjetjih v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Slika 29: Uporaba banc¢nih poslov iz skupine drugih storitev pri malih podjetjih v Sloveniji
v letih 2001, 2003 in 2005
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V letu 2005 je glede na leto 2003 manj malih podjetij koristilo ve¢ino drugih ban¢nih poslov:
dajanje bonitete (za 7,6 odstotnih tock), brezgotovinski odkup in prodajo deviz (za 3,1 odstotne
tocke), gotovinski odkup in prodajo deviz (za 1,8 odstotne tocke), pridobivanje bonitet iz tujine
(za 1,5 odstotne tocke), za manj kot polovico odstotne tocke malih podjetij pa Se: zaScito pred
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obrestnimi nihanji in vezane posle (npr. posebni aranzmaji kreditiranja). V letu 2005 pa so se v
primerjavi z letom 2003 povecali delezi malih podjetij (za manj kot 1 odstotno toc¢ko), ki so
koristila: zas¢ito pred tecajnimi nihanji, upravljanje skrbniskega ra¢una in komisijske posle.

Ce primerjamo uporabo banénih poslov pri malih podjetjih v Sloveniji po skupinah, opazimo, da
so mala podjetja (v obravnavanih letih) v najve¢jem delezu povpraSevala po storitvah iz skupine
racunov in placil.

Slika 30: Uporaba ban¢nih poslov iz skupine rac¢unov in placil pri srednje velikih podjetjih
v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Velika vecina srednje velikih podjetij je imela pri domacih bankah odprt transakcijski racun
tolarskih sredstev tako v letu 2005 (87,5 % podjetij) kot tudi v letu 2003 (93,9 % podjetij),
medtem ko so imela v letu 2001 podjetja vecinoma odprt ziro racun (78,9 % podjetij) in nekatera
tudi ze transakcijski racun (38,6 % podjetij). V letu 2005 je glede na leto 2003 ve¢ srednjih
podjetij koristilo naslednje ban¢ne storitve iz skupine racunov in placil: internet banc¢nistvo (za
18,7 odstotnih tock), telefonsko banc¢nistvo (za 15,2 odstotnih tock), depo posle (za 9,8 odstotnih
tock), poslovno placilno kartico (za 7,4 odstotnih tock), trajnik (za 6,1 odstotnih tock),
placevanje na prodajnem mestu z mobilnim telefonom — Moneta (za 2,6 odstotni tocki), placilni
promet s tujino (za 1,7 odstotne tocke), cekovno poslovanje (za 1,5 odstotne tocke) in gotovinsko
poslovanje (za 0,1 odstotne tocke). V primerjavi z letom 2003 je v letu 2005 manj srednjih
podjetij uporabljalo nekatere ban¢ne storitve (poleg transakcijskega racuna tolarskih sredstev), in
sicer: domaci placilni promet (za 2,9 odstotni tocki) in transakcijski ra¢un deviznih sredstev (za 2
odstotni tocki), medtem ko je delez srednjih podjetij, ki so uporabljala elektronsko banc¢nistvo,
ostal enak.
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V letu 2005 je v primerjavi z letom 2003 manj srednjih podjetij uporabljalo naslednje banc¢ne
posle iz skupine depozitov, varéevanja in nalozb: vezavo tolarskih depozitov nad 1 letom (za
11,2 odstotnih tock), upravljanje investicijskih skladov (za 2,8 odstotni tocki), posredovanje pri
nakupu in prodaji vrednostnih papirjev (za 1,4 odstotne tocke) in borzno poslovanje in
posredovanje (za 0,6 odstotne toc¢ke), medtem ko je (le za priblizno polovico odstotne tocke) vec
srednjih podjetij uporabljalo sledece storitve: devizne depozite, vezavo tolarskih depozitov do 1
leta in individualno upravljanje finan¢nih sredstev. Poleg tega se je v letu 2005 koris¢enje
pestrosti ban¢ne ponudbe s strani srednjih podjetij poveCalo z uporabo nekaterih storitev
(depoziti preko noci, dodatno pokojninsko varcevanje, klasi¢no zivljenjsko zavarovanje, nakup
in prodaja slovenskih vrednostnih papirjev, ipd.). Delez srednjih podjetij, ki so koristila vezavo
tolarskih depozitov do 1 meseca, pa je v letih 2005 in 2003 ostal enak (26,2 % podjetij).

Slika 31: Uporaba bancnih poslov iz skupine depozitov, varéevanja in nalozb pri srednje
velikih podjetjih v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Slika 32: Uporaba ban¢nih poslov iz skupine dokumentarnih poslov in svetovanja pri
srednje velikih podjetjih v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005

76



350
30,0 1
25,0 1
— O 2001
delez poztivnih 200 -
odgovorov v %
1501 0 2005
10,0 A
5,0 I
0,0’_ g g T N T S o0
s 53 % g 2 T
SoFBElE % Bfczozzif g
= = ﬁ = = Q > = =l
E RO T LN R
- = = % = o] an
o5 9 -§ £ g
58 %N =

Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Glede na leto 2003 je po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) veC srednje velikih podjetij
uporabljalo vecino banc¢nih poslov iz skupine dokumentarnih poslov in svetovanja: menice (za
3,2 odstotne tocke), garancije v drzavi (za 1,8 odstotne tocke), akreditive (za 1,8 odstotne tocke),
inkaso posle (za 1,8 odstotne toCke), svetovanje pri lastninjenju in prestrukturiranju (za 1,2
odstotne tocke), za manj kot eno odstotno tocko srednjih podjetij pa Se: svetovanje pri izdaji in
izdajo vrednostnih papirjev ter analizo vrednostnih papirjev. V letu 2005 pa so se v primerjavi z
letom 2003 zmanjSali delezi srednjih podjetij, ki so koristila: finan¢no svetovanje in inzeniring
(za 2,6 odstotni tocki), garancije v tujini (za 0,5 odstotne tocke) in finan¢ni inZeniring (za 0,1
odstotno tocko).

Glede na leto 2003 je v letu 2005 manj srednje velikih podjetij koristilo naslednje druge bancne
posle (glej Sliko 33, na str. 77): gotovinski odkup in prodajo deviz (za 5 odstotnih tock), dajanje
bonitete (za 4,9 odstotne tocke), upravljanje skrbniskega racuna (za 1,7 odstotne tocke), za manj
kot polovico odstotne tocke srednjih podjetij pa Se: komisijske posle in vezane posle (npr.
posebni aranzmaji kreditiranja). V letu 2005 pa so se v primerjavi z letom 2003 povecali delezi
srednjih podjetij, ki so koristila: brezgotovinski odkup in prodajo deviz (za 3,1 odstotne tocke),
za$¢ito pred teCajnimi nihanji (za 2,1 odstotni tocki), zas¢ito pred obrestnimi nihanji (za 1,3
odstotne tocke) in pridobivanje bonitet iz tujine (za 0,4 odstotne tocke).

Slika 33: Uporaba ban¢nih poslov iz skupine drugih storitev pri srednje velikih podjetjih v
Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Ce primerjamo uporabo bané¢nih poslov pri srednje velikih podjetjih v Sloveniji po skupinah,
opazimo, da so srednja (kot tudi mala) podjetja (v obravnavanih letih) v najve¢jem delezu
povpraSevala po storitvah iz skupine racunov in placil.

6. 3 Dejavniki vrednotenja kakovosti ponudbe bank s strani MSP

Po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) so mala podjetja ocenjevala kakovost ban¢nih storitev
predvsem na osnovi ugleda banke, zaupanje do nje in tradicije poslovanja med banko in
podjetjem, zelo pomembna je bila tudi kakovost opravljanja storitev, medtem ko so bili med
najpomembnejSimi dejavniki kakovosti ponudbe bank v letu 2003 hitrost opravljanja storitev,
fleksibilnost banke, njen pristop k reSevanju potreb in izkuSnje poslovanja z njo, na osnovi
katerih se podjetja pogosto odlo¢ajo za nadaljnje sodelovanje z banko. V manjsi meri so bili tako
v letu 2005 kot v letu 2003 pomembni cenovni dejavniki ponudbe bank ter lokacija banke (glej
Sliko 34, na str. 78).

Slika 34: Dejavniki vrednotenja kakovosti ponudbe bank s strani malih podjetij v Sloveniji
v letih 2001, 2003 in 2005
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Slika 35: Dejavniki vrednotenja kakovosti ponudbe bank s strani srednjih podjetij v
Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Srednje velika podjetja so (v obravnavanih letih) ocenjevala kakovost ban¢nih storitev podobno
kot mala podjetja, le da je bil v letu 2005 najpomembne;jsi dejavnik kakovost storitev (sledili so:
ugled banke, zaupanje do nje in tradicija poslovanja med banko in podjetjem), med zelo
pomembni dejavniki kakovosti ponudbe bank pa so bili Se: hitrost opravljanja storitev,
fleksibilnost banke in njen pristop k reSevanju potreb podjetij. Poleg tega je pomembnost hitrosti,
fleksibilnosti in pristopa (v obravnavanih letih) po ocenah malih podjetij padala, medtem ko je

po ocenah srednjih podjetij le-ta narascala.

6.4 Glavna banka MSP
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V poglavju obravnavam sodelovanje MSP v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 z glavno
banko'®, pogostost in razloge zamenjave glavne banke ter mnenja MSP o moteih dejavnikih pri
njihovi glavni banki.

Slika 36: Glavna banka in MSP v Sloveniji v letih 2001, 2003, 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

V Sloveniji v obravnavanih letih narasca delez tako malih kot tudi srednje velikih podjetij, ki
imajo glavno banko, s tem da je v vseh treh letih delez podjetij, ki navaja, da ima glavno banko,
nekoliko vecji pri malih podjetjih.

Pogostost zamenjave glavne banke je podobna pri malih in srednje velikih podjetjih v Sloveniji:
nobena se ne odlocajo pogosto za zamenjavo banke, s katero ze dlje Casa poslujejo, kar je
verjetno povezano s spremembo kontaktne osebe v banki, s stroski izgubljenega Casa npr. pri
odpiranju racuna v drugi banki, s stroski prenosa podatkov o podjetju ipd. Pogostost zamenjave
glavne banke se je v letu 2005 (glede na leto 2003) Se zmanjSala, saj ve¢ malih (za 15 odstotnih
tock) in srednjih podjetij (za 13,9 odstotnih tock) navaja, da ni zamenjalo svoje glavne banke
(glej Sliki 37 in 38, na str. 80).

Slika 37: Pogostost zamenjave glavne banke pri malih podjetjih v Sloveniji v letih 2001,
2003, 2005

'® Glavna banka je banka, pri kateri podjetje v glavnem uporablja banéne posle, pri drugih bankah pa dopolnjuje
zadovoljevanje potreb, ki jih banka lahko zadosti.
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Slika 38: Pogostost zamenjave glavne banke pri srednje velikih podjetjih v Sloveniji v letih
2001, 2003, 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Po vstopu Slovenije v EU (v letu 2005) so bili kot razlog zamenjave glavne banke s strani malih
in srednje velikih podjetij najpogosteje navedeni dejavniki, povezani s pogoji in cenovnimi
znacilnostmi ponudbe, medtem ko je bilo v letu 2003 v najvecji meri navedeno nezadovoljstvo s
poslovanjem z glavno banko, kamor lahko pristevamo naslednje razloge: napake pri poslovanju,
pocasnost odziva banke na potrebe podjetja, razloge povezane z usluzbenci ipd. (glej Sliki 39 in
40, na str. 81).

Slika 39: Razlogi zamenjave glavne banke pri malih podjetjih v Sloveniji v letih 2001, 2003,
2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Tako mala kot tudi srednja podjetja so v letu 2005 navajala nezadovoljstvo s poslovanjem z
glavno banko kot razlog zamenjave v manjsi meri kot v letu 2003, medtem ko so mala podjetja v
manjSem, srednja pa v ve€jem delezu navajala dejavnike, povezane s pogoji in cenovnimi
znacilnostmi ponudbe, ter srednja v manj$i, mala podjetja pa v ve¢ji meri navajala kakovost
storitev kot razlog zamenjave glavne banke.

Slika 40: Razlogi zamenjave glavne banke pri srednje velikih podjetjih v Sloveniji v letih
2001, 2003, 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

V letu 2005 se je (v primerjavi z letom 2001) v najvecji meri povecal tako delez malih (za 20,6
odstotnih tock) kot srednjih (za 15,1 odstotnih toc¢k) podjetij, ki so bila mnenja, da so cene in
stroski bancnih storitev ter obresti motec¢i dejavniki pri njihovi glavni banki (glej Sliki 41 in 42,
na str. 82), medtem ko se je v najve¢ji meri pri obeh velikostnih skupinah podjetij zmanjSal
delez podjetij, ki jih pri glavni banki ni ni¢ motilo, in sicer za 12,2 odstotnih tock pri malih in za
13,2 pri srednje velikih podjetjih.
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Slika 41: Mnenja malih podjetij v Sloveniji v letih 2001 in 2005 o motecih dejavnikih pri
njihovi glavni banki
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2005

Slika 42: Mnenja srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001 in 2005 o motecih
dejavnikih pri njihovi glavni banki
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2005
Glede na leto 2001 se je v letu 2005 pomembno zmanjsal deleZ malih podjetij (za 9,4 odstotnih

tock), ki so za motece dejavnike pri njihovi glavni banki imela poCasnost, zakasnitve in delovni
cas (glej Sliko 41, na str. 82).
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6.5 Mnenja MSP o kakovosti storitev bank, pridobivanju virov iz tujine in investiranju na
tuje trge

A) Kakovost storitev bank
Najpogosteje navedeno mnenje tako malih kot srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001,

2003 in 2005 o kakovosti storitev bank je bilo, da se le-ta izboljSuje (glej Sliko 43, na str. 83 in
Sliko 44, na str. 84).

Slika 43: Mnenja malih podjetij v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 o kakovosti storitev
bank
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Glede na leto 2003 so bila v letu 2005 mala podjetja v manjs$i meri (za 8,7 odstotnih tock)
mnenja, da se kakovost storitev bank izboljSuje, medtem ko je ve¢ malih podjetij navajalo, da
kakovost storitev ostaja na podobnem nivoju (za 2,5 odstotni tocki) in da se kakovost storitev
slabsa (za 2,6 odstotni tocki).

V letu 2005 je v primerjavi z letom 2003 manj srednje velikih podjetij menilo, da se kakovost
storitev bank slabsa (za 2,3 odstotni tocki podjetij), kakor tudi, da se izboljSuje (za 0,2 odstotne
toCke podjetij), medtem ko so srednja podjetja v enakem delezu navajala, da kakovost storitev
ostaja na podobni ravni (glej Sliko 44, na str. 84).

Slika 44: Mnenja srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 o kakovosti
storitev bank
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005
B) Pridobivanje virov iz tujine
Najpogosteje navedeno mnenje tako malih kot srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001,

2003 in 2005 o pridobivanju virov iz tujine je bilo, da podjetja ne bodo pridobivala virov iz
tujine (glej Sliko 45, na str. 84 in Sliko 46, na str. 85).

Slika 45: Mnenja malih podjetij v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 o pridobivanju virov
iz tujine
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Glede na leto 2003 so bila v letu 2005 mala podjetja v vecji meri (za 11,7 odstotnih tock)
mnenja, da ne bodo pridobivala virov iz tujine, medtem ko je manj malih podjetij navajalo
koris¢enje kreditov bank iz tujine (za 7,2 odstotnih tock), vire projektov iz EU (za 5,8 odstotnih
tock) in vire v obliki lastniskega kapitala iz tujine (za 5,3 odstotnih tock).
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V letu 2005 je v primerjavi z letom 2003 manj srednje velikih podjetij menilo, da ne bodo
pridobivala virov iz tujine (za 4,3 odstotne tocke podjetij), za 1,5 odstotne tocke manj srednjih
podjetij je navajalo koris¢enje kreditov bank iz tujine, medtem ko so srednja podjetja v vecji
meri navajala vire projektov iz EU (za 4,5 odstotne tocke) in vire v obliki tujega lastniskega
kapitala (za 3 odstotne tocke).

Slika 46: Mnenja srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 o
pridobivanju virov iz tujine
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005
C) Investiranje na tuje trge

Najpogosteje navedeno mnenje tako malih kot srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001,
2003 in 2005 o investiranju na tuje trge je bilo, da podjetja ne bodo investirala na tuje trge (glej
Sliki 47 in 48, na str. 86).

Glede na leto 2003 se je v letu 2005 v najvecji meri povecal delez malih podjetij (za 7,7
odstotnih tock), ki so bila mnenja, da ne bodo investirala na tuje trge, medtem ko se je v najvecji
meri zmanjSal delez malih podjetij (za 5,1 odstotnih tock), ki so navajala ustanavljanje podruznic
v tujini (glej Sliko 47, na str. 86).

Slika 47: Mnenja malih podjetij v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 o investiranju na tuje
trge
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Slika 48: Mnenja srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih 2001, 2003 in 2005 o
investiranju na tuje trge
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

V letu 2005 se je v primerjavi z letom 2003 v najvecji meri zmanjsal delez srednjih podjetij (za
7,3 odstotnih toc€k), ki so bila mnenja, da ne bodo investirala na tuje trge, medtem ko se je v
najve¢ji meri povecal delez srednjih podjetij (za 3,4 odstotne tocke), ki so navajala nakup
podjetij v tujini.
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7 SKLEP

V danasnjem globalnem poslovnem okolju so mala in srednje velika podjetja temelj uspeSnih
nacionalnih gospodarstev. Na drugi strani pa se MSP soocajo z mnogimi problemi in ovirami,
med katerimi prevladujejo tezave s podrocja financiranja. Z vstopom Slovenije v EU je za
enakovreden boj na evropskem trgu ena od glavnih prioritet malih in srednje velikih podjetij
enostaven dostop do ugodnih finan¢nih virov. V magistrskem delu sem najprej skusala pojasniti
kljuéne znalilnosti financiranja podjetij (z vidika posojilojemalca in posojilodajalca). Ob
dejstvu, da je ban¢no financiranje najpomembnejsi nacin, bancni krediti pa najpomembne;jsi vir
zunanjega financiranja slovenskih in evropskih podjetij, sem raziskala nekatere nove pogoje
delovanja v slovenskem banc¢nistvu po vstopu Slovenije v EU in pojasnila vlogo drZave in bank
pri financiranju MSP. Nato sem se usmerila na nekatere znacilnosti sodelovanja slovenskih MSP
z bankami pred in po vstopu Slovenije v EU.

Razvoj evropskega bancniStva je bistvenega pomena pri razvoju slovenskega banc¢niStva. V
ban¢niStvu (evropskem in slovenskem) je prisotna integracija bancnega sektorja in
racionalizacija procesov, deregulacija in harmonizacija banc¢ne zakonodaje. Poleg tega so
pomembnejse spremembe, ki so povezane z razvojem bancnistva, tudi: okrepitev konkurenénega
boja med ponudniki finan¢nih storitev, uporaba informacijskih in komunikacijskih tehnologij v
bancnistvu (ki med drugim zmanjSuje asimetri¢nost informacij — zagotavlja vecjo informiranost
bank ob nizjih stroskih), novi standardi za obravnavo tveganj v bankah (Basel II), proces
konvergence obrestnih mer na raven obrestnih mer evroobmocja, Sirjenje ponudbe bank na druge
zahtevnejSe financne storitve: ban¢no-zavarovalniske storitve, poglabljanje lizinga in faktoringa
kot alternative tradicionalnim storitvam podjetniSkega financiranja.

Z vstopom Slovenije v EU (leto 2004) smo upravi¢eni do Crpanja nepovratnih sredstev iz
evropskih skladov ter raznih pobud skupnosti. Nekatere slovenske banke so izkoristile priloznost
in ponudile podjetjem svetovanje o postopkih prijave na razpis za nepovratna sredstva ter o
postopkih prijave za povracilo sredstev, kar med drugim pomeni, da pridobiva na pomenu tudi
svetovalna vloga bank.

Zaradi enostavnejSega dostopa MSP do ugodnih finan¢nih virov so se v vec€ini drzav ¢lanic (tudi
v Sloveniji) odloc¢ili, da manj$Sim podjetjem olajSajo dostop do razli¢nih virov financiranja, kot
sta na primer Evropska investicijska banka in Evropski investicijski sklad. Eden izmed finan¢nih
instrumentov, s katerim naj bi intervencionizem vlade zmanjSal financne omejitve MSP, je
garancijska shema (na nacionalni ter regionalni ravni), s katero naj bi podjetjem olajSali dostop
do srednjero¢nih in dolgoro¢nih posojil, saj banke v postopku odobravanja posojil obicajno
zahtevajo jamstvo. Banke pa bi spodbudili, da same razvijejo sistem podjetjem namenjenih
posojil.

V Strategiji razvoja Slovenije (sprejeti v letu 2005) naj bi drzava v okviru prve prednostne
naloge »konkurencno gospodarstvo in hitrejSa gospodarska rast« (med drugim) prispevala k
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izboljsanju dostopa MSP do virov financiranja z lazjim dostopom do zaletnega in tveganega
kapitala, enostavnej$imi in cenej$imi bancnimi postopki kreditiranja, s sistemom podeljevanja
drzavnih pomoci podjetjem po nacelu »vse na enem mestu«.

V nadaljevanju navajam nekaj bistvenih znacilnosti poslovanja MSP v Sloveniji z bankami pred
in po vstopu Slovenije v EU:

A) Bancno financiranje MSP. Pri bancnem financiranju MSP prevladujejo krediti (kratkoro¢ni in
dolgorocni tolarski krediti, limit, devizni krediti) pred vstopom Slovenije v EU in po njem,
vendar se je v letu 2005 njihov pomen za mala podjetja zmanjsal, medtem ko se je za srednja
podjetja ve¢inoma povecal (zmanjsal se je le pri dolgorocnih tolarskih kreditih). Lizing je ¢edalje
privlacnejsi vir financiranja za slovenska MSP. Po ostalih storitvah bank (iz skupine
financiranja) povprasujejo MSP v manjsi meri; pomen vecine od njih se je v letu 2005 za mala
podjetja Se zmanjSal, medtem ko se je za srednje velika povecal. Med podjetji, ki so
povprasSevala po kratkoro¢nih in dolgoro¢nih tolarskih kreditih, se je po vstopu v EU zmanjsal
delez tistih, ki so v vecji meri najemala kredite, ve€ pa je bilo tistih, ki so v ve¢ji meri plasirala
viSke lastnih sredstev ter plasirala viske in najemala kredite v enakem razmerju. Pri uporabi
lizinga in limita je odnos podjetij do bank z vidika razmerja najemanja kreditov in plasiranja
viskov lastnih sredstev podoben kot pri tolarskih kreditih, le da se po vstopu v EU delez podjetij,
ki plasira viske lastnih sredstev, skoraj ni spremenil. Pri uporabi tolarskih kreditov, lizinga in
limita v obravnavanih letih v veliki ve¢ini prevladujejo podjetja z domacim kapitalom, sledijo
podjetja z meSanim, najmanj pa je podjetij s tujim kapitalom.

B) Uporaba ostalih storitev bank (razen bancnega financiranja) pri MSP. Mala podjetja so v letu
2005 (po vstopu Slovenije v EU) po storitvah bank iz skupin racunov in placil, depozitov,
varCevanja in nalozb, dokumentarnih poslov in svetovanja ter drugih storitev povpraSevala v
manj$i meri kot v letu 2003. Pri srednjih podjetjih so storitve iz skupin ra¢unov in placil ter
depozitov, varcevanja in nalozb pridobile na pomenu, medtem ko so postali dokumentarni posli
in svetovanja ter druge storitve manj privlacne. Ugotavljam, de se je v letu 2005 koriscenje
pestrosti banéne ponudbe s strani MSP povecalo z uporabo nekaterih storitev iz skupine
depozitov, var¢evanja in nalozb (depoziti preko noci, dodatno pokojninsko varcevanje, klasi¢no
zivljenjsko zavarovanje, nakup in prodaja vrednostnih papirjev ipd.). Ce primerjamo uporabo
ban¢nih poslov pri MSP v Sloveniji po skupinah, opazimo, da so mala in srednje velika podjetja
(v obravnavanih letih) v najve¢jem delezu povprasSevala po storitvah iz skupine racunov in placil.

C) Dejavniki vrednotenja kakovosti ponudbe bank s strani MSP. Po vstopu Slovenije EU (v letu
2005) so mala podjetja ocenjevala kakovost ban¢nih storitev predvsem na osnovi ugleda banke,
zaupanje do nje in tradicije poslovanja med banko in podjetjem, zelo pomembna je bila tudi
kakovost opravljanja storitev, medtem ko so bili med najpomembnejSimi dejavniki kakovosti
ponudbe bank v letu 2003 hitrost opravljanja storitev, fleksibilnost banke, njen pristop k
reSevanju potreb in izku$nje poslovanja z njo, na osnovi katerih se podjetja pogosto odloc¢ajo za
nadaljnje sodelovanje z banko. V manjsi meri so bili tako v letu 2005 kot v letu 2003 pomembni
cenovni dejavniki ponudbe bank ter lokacija banke. Srednje velika podjetja so (v obravnavanih
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letih) ocenjevala kakovost ban¢nih storitev podobno kot mala podjetja, le da je bil v letu 2005
najpomembnejsi dejavnik kakovost storitev (sledili so: ugled banke, zaupanje do nje in tradicija
poslovanja med banko in podjetjem), med zelo pomembni dejavniki kakovosti ponudbe bank pa
so bili Se: hitrost opravljanja storitev, fleksibilnost banke in njen pristop k reSevanju potreb
podjetij. Poleg tega je pomembnost hitrosti, fleksibilnosti in pristopa (v obravnavanih letih) po
ocenah malih podjetij padala, medtem ko je po ocenah srednjih podjetij narascala.

D) Glavna banka MSP. V Sloveniji v obravnavanih letih naras¢a delez tako malih kot tudi
srednje velikih podjetij, ki imajo glavno banko, s tem da je v vseh treh letih delez podjetij, ki
navaja, da ima glavno banko, nekoliko ve¢ji pri malih podjetjih. Pogostost zamenjave glavne
banke je podobna pri malih in srednje velikih podjetjih: nobena se ne odloCajo pogosto za
zamenjavo banke, s katero ze dlje Casa poslujejo. Pogostost zamenjave glavne banke se je v letu
2005 (glede na leto 2003) Se zmanjsala, saj ve¢ malih in srednjih podjetij navaja, da ni zamenjalo
svoje glavne banke. V letu 2005 se je (v primerjavi z letom 2001) v najvecji meri povecal tako
delez malih kot srednjih podjetij, ki so bila mnenja, da so cene in stroski ban¢nih storitev ter
obresti moteci dejavniki pri njihovi glavni banki, medtem ko se je v najvecji meri pri obeh
velikostnih skupinah podjetij zmanjsal delez podjetij, ki jih pri glavni banki ni ni¢ motilo. Glede
na leto 2001 se je v letu 2005 pomembno zmanjsal delez malih podjetij, ki so imela za motece
dejavnike pri njihovi glavni banki po¢asnost, zakasnitve in delovni ¢as.

E) Mnenja MSP o kakovosti storitev bank, pridobivanju virov iz tujine in investiranju na tuje
trge. Najpogosteje navedeno mnenje tako malih kot srednje velikih podjetij v Sloveniji v letih
2001, 2003 in 2005 o kakovosti storitev bank je bilo, da se le ta izboljSuje. Najpogosteje izrazeno
staliS¢e MSP o pridobivanju virov iz tujine in o investiranju na tuje trge je bilo, da podjetja ne
bodo pridobivala virov iz tujine, niti ne bodo investirala na tuje trge.

Ugotavljam, da sta navedeni hipotezi pravilni. Banke ostajajo za MSP najpomembnejSe financne
institucije tudi po vstopu Slovenije v EU in ob drugih strukturnih spremembah v ban¢niStvu, saj
MSP povprasujejo po Stevilnih storitvah bank tudi po vstopu v EU. Z vstopom Slovenije v EU so
drzavi, bankam in MSP odprte nove moznosti pri zmanjSevanju financnih omejitev MSP.
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PRILOGE

1. PRILOGA 1: Grafi¢ni pregled o odnosu podjetij do bank z vidika razmerja najemanja
kreditov in plasiranja viskov lastnih sredstev ter o poreklu kapitala podjetij pri njihovem
povpraSevanju po tolarskih kreditih, lizingu in limitu



PRILOGA 1: Grafi¢ni pregled o odnosu podjetij do bank z vidika razmerja najemanja
kreditov in plasiranja viSkov lastnih sredstev in o poreklu kapitala podjetij pri njihovem
povprasevanju po tolarskih kreditih, lizingu in limitu

Slika 1: Odnos podjetij v Sloveniji do bank pri povprasevanju po kratkoroc¢nih tolarskih
kreditih do 1 leta v letih 2001, 2003 in 2005
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Slika 2: Poreklo kapitala podjetij v Sloveniji pri njihovem povprasevanju po kratkoro¢nih
tolarskih kreditih do 1 leta v letih 2001, 2003 in 2005
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Slika 3: Odnos podjetij v Sloveniji do bank pri povprasSevanju po dolgorocnih tolarskih
kreditih nad 1 letom v letih 2001, 2003 in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Slika 4: Poreklo kapitala podjetij v Sloveniji pri njihovem povprasevanju po dolgoro¢nih
tolarskih kreditih nad 1 letom v letih 2001, 2003 in 2005
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Slika 5: Odnos podjetij v Sloveniji do bank pri povprasevanju po lizingu v letih 2001, 2003
in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Slika 6: Poreklo kapitala podjetij v Sloveniji pri njihovem povprasevanju po lizingu v letih
2001, 2003 in 2005
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Slika 7: Odnos podjetij v Sloveniji do bank pri povprasSevanju po limitu v letih 2001, 2003
in 2005
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Vir: Agencija za trzne raziskave in marketing RM Plus, 2001, 2003, 2005

Slika 8: Poreklo kapitala podjetij v Sloveniji pri njihovem povprasevanju po limitu v letih
2001, 2003 in 2005
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