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1 UVOD

1.1 IzhodiS éa raziskave

Med podjetniki v sodobnem smislu so tradicionalmeviadovali moski, toda proti koncu 20.
stoletja so se med njih vse bolj vidagvale tudi Zzenske. Po svetu in tudi pri nas je wsge
Stevilo podijetnic, ki preizkuSajo svoje znanje iposobnosti v lasthem podijetju. Rezultati
dosedanjih raziskav kazejo, da so podjetnice nguoévo izobrazene in inovativne ter
enakovredno podjetnikom prispevajo k ¢pezaposlenosti. Podjetnice s svojimi podjetji
povetujejo konkureminost in spodbujajo gospodarski razvoj. Zaradi potda podjetnic so
smiselne raziskave Zenskega podjetniStva ter pjaveezenskega in moskega podjetnistva.

Podjetnice so enako kot podjetniki ustvarjalke mnesmtevalke novih podjemov, prevzemajo
tveganja, ustvarjajo in inovirajo produkte in preeeVlagajo finance in druge vire, povezujejo
poslovne priloZnosti z viri in sredstvi, ki jih r@ajo zgolj poiskati, temvgih tudi medsebojno
kombinirati ter jih upravljati do ureshitve. Seveda se tudi podjetnice razlikujejo. Din&mei
podjetnice predstavljajonajbolj dinaméni del podjetnie. Zanje je zné&lno, da so osebe z
nekaterimi izjemno poudarjenimi lastnostmi, med ekati kaze izpostaviti ustvarjalnost,
dolgora@no usmerjenost na trg in kupce, moralnost¢nest in poslovnost, usmerjenost v
dolgoraten uspeh in kapitalski dafgk ter nadpovptmo sposobnost predvidevanja tveganj in
prilagajanja. So tudi izrazito usmerjene k reSewgmpblemov (Tajnikar, 2000, str. 79-80).

V specialisttnem delu protujem ve&inoma dinamini del podjetniStva, torej dinasnie
podjetnice, ki rusijo in vzpostavljajo trzna ravesja na visji ravni, ki so ustvarjalke in nosilke
sprememb ter vodijo dinatfna podjetja, ki najwe prispevajo k dinamiki gospodarstva.
Spoznanja in vedenja o dinammem podjetniStvu poglabllam z analizo sveta in ope;
predvsem pa podjetniStva v Sloveniji:

- v prvi vrsti me zanima, katera podjetja lahko diefim kot dinamina, glede na
makroekonomski ter organizacijski vidik pg@vanja podjetnistva;

- v nadaljevanju ugotavljam kateri dejavniki lahkolivajo na hitro in uspeSno rast
dinaminih podjetij;

- na koncu pa ugotavljam kaksSna je podjetnica (podjkd — managerski tip), ki vodi
dinamino podietje.

V specialisttnem delu s pregledom literature in z enymiad raziskavo ugotavljam, katere so
silnice, ki dol@ajo vedenje dinaminih podjetnic pri doseganju ciljev. Zanimajo mehoyi
motivi za ustanovitev podjetja ter odnos doc¢amih ciljev poslovanja podjetij kot sta rast in
dobicek. V ta namen sem uporabila anketno raziskavaterd poizkuSam potrditi hipotezi, ki ju
postavljam kot povzetek pregledane literature trlgn razmisljan;:

HIPOTEZA 1. dejavniki dinamtnega podjetniStva se zfilmo razlikujejo od dejavnikov, ki
vplivajo na tipEno podjetnistvo.

HIPOTEZA 2: obstajajo bistvene razlike v ztmostih in ciljih med dinantinimi podjetnicami
in podjetniki.



1.2 Metode prou €evanja in zasnova dela

Specialisttno delo je sestavljeno iz dveh delov, iz tedretga dela, ki sem ga izdelala s
pomaijo domae in tuje literature ter iz predstavitve em@me raziskave, kjer sta vzorec
pridobila Glas in DrnovSek (2004), sama pa semwlar&racune za to delo. Prvi del predstavlja
pregled domée in tuje literature o podjetnisStvu, predvsem cadinih podjetnicah, o njihovih
motivacijah, osebnostnih z&imosti in strateSkem managementu.cVelel literature sem poleg
gradiva zbrala na internethem omrezju, saj sem redos¥anjem na sodobnélanke in
raziskave, objavljene na internetu, poizkuSala &ogam bolj aktualen pogled na izbrano
problematiko.

Pri n&rtovanju specialisthega dela in izdelavi dispozicije sem uporabilaadelogijo, ki jo
uporabljata za poslovne raziskave Veal in Ticeh(2§t00). Avtorja strukturirata proces na
naslednjih osem faz:

- izbira predmeta raziskave;

- pregled literature;

- dolacitev okvirnega trenutka;

- postavitev ciljev;

- izbira potrebnih virov informacij;

- definiranje raziskovalne strategije;
- izvedba raziskave in

- porctanje o rezultatih.

Kot predmet raziskave sem izbrala primerjavo mewamicnimi in tipicnimi podjetnicami ter
analizo razlik v njihovem delovanju, saj so me n$tadijem Zenskega podjetniStva pritegnile
zn&ilnosti in posebnosti dinamih podjetnic. Zn&lnosti dinaménih podjetnic pravzaprav
najbolj ponazarjajo ustvarjalnost v prepoznavamjuizkori&anju priloznosti, njihov izraziti
obxutek za trg in potrebe kupcev, nadpowme nagnjenost k tveganju ter njihove velike sanje i
jasna vizija o tem, kaj Zelijo s svojim poslom dBseziroma ureswiti. To pomeni, da
dinamine podjetnice spreminjajo obstégegospodarska, trzna in ntémveska razmerja. Cilji
dinamienih podjetij niso samo v smislu njihovega in eletaemega elementaiti obstoja, temwe
tudi v njihovi nadaljnji rasti in uspesnosti postwya. Pri zbiranju literature sem pazila na
relevantnost in aktualnost (internet). Zelela segotoviti tudi stanje obstojega znanja na
raziskovalnem podsgu.

Specialisttno delo je razdeljeno na Sest poglavij. V prvem lagg opredelim izhodi&
raziskave, namen in cilj dela, v drugem poglavgdsbpredelitev podjetniStva, njegova funkcija
in razvoj ter opredelitev podjetnika in njegovihazimih lastnosti. V nadaljnjih poglavjih
predstavim dve skupini podjetniStva. V prvi skupidienskem tiginem podjetniStvu, predstavim
njihov cilj maksimizacijo doldika, v drugi — dinandhem podjetniStvu, pa rast podjetja in mozni
odnos Zensk do teh ciljev. Veliko pozornost v teglpvjih namenim posebnostim Zenskega
podjetniStva, vzrokom za njihovo odltev za podjetniStvo ter oviram, s katerimi se ¢s90
dinamine podjetnice na svoji podjetniski poti. Prav talavajam tudi najpomembnejSe razlike
med tipEnimi in dinaménimi podjetnicami ter med podjetnikietrto in peto poglavje namenim
empiricni raziskavi, ki sta jo izvedla Glas in Drnovskowna vzorcu slovenskih dinagmih in
tipicnih podjetij (2004). V Sestem poglavju vkijm sklepe, do katerih so prisli z dosedanjimi
raziskavami v Sloveniji in po svetu.



PODJETNISTVO

1.3 Opredelitev podjetnistva in podjetnika

PodjetniStvo je definirano kot proces, v katerenmsgmoezni podjetniki ali skupine ljudi,
podjetniski timi, odkrivajo poslovne priloznosti jilm nato uresriijo. Podjetniki za urestitev
poslovne priloznosti ustanovijo podjetje, zato jedjetniStvo povezano z ustanavljanjem
podjetij. Stopnjo podjetniStva merimo zato z odgtat novoustanovljenih podjetij (Vaig,
1994, str. 11). Prav tako je podjetniStvo procesnl podjetniki namenjajéas in prizadevanja,
prevzemajo pripadaja finartna, psintna in druzbena tveganja za ustvarjanjéesa novega,
vrednega in sprejemajo pripadégo nagrade v obliki denarja, osebnega zadovoljstva i
neodvisnosti (Antogi¢, et al, 2002, str. 29).

V ekonomski vedi je pojem podjetniStva prvi upolaBantillon v z&etku 18. stoletja. Kot
podjetnika oznéuje najemnika zemlje, trgovca, manufakturista ie wsuge, ki kupujejo po
doloceni ceni, da bi prodali po negotovi, ob nakupunajjemu neznani ceni. Vodilni svetovni
raziskovalci podjetniStva (Bygrave, Churchill, Stman, Stevenson, Timmons) se strinjajo, da je
podjetniStvo proces iskanja ali ustvarjanja posiovpriloznosti ter da je njihovo izkokianje
neodvisno od virov, s katerimi podjetnik trenutrezpolaga (Belak, 1993, str. 27-2&)e
razumemo podjetniStvo kot &ia upravljanja, ki zajema sledenje priloznostim,ghede na vire,

ki so v danem trenutku na razpolago, so podjetiski, ki pravaasno identificirajo priloZznosti,
zberejo potrebne vire, izpeljejo praldn akcijski nart in pozanjejo nagrade (Belak, 1993, str.
31).

V podjetniSkem procesu delujejo tako podjetniki kadi podjetnice. V literaturi se Se vedno
uporablja beseda »podjetnik«, vendar avtorji navéjérature s podega podjetniStva navajajo,
da vse, kar velja za podjetnika, velja tudi za ptdgo. Za vse funkcije podjetnika/-ce, od
koordinacije, razsojanja, inovacije do prevzemavgmganja velja, da je za uspesSno uré&svanje
potreben motiv. Motivacija podjetnika/-ce je vidiki, je v proevanju podjetniStva pritegnil
veliko pozornosti. Ekonomska znanost je poudapatalvsem ekonomske motive, medtem ko je
predvsem psihologija raziskovala neekonomske mdatweekovega delovanja na ekonomskem
podraju. Med neekonomskimi dejavniki, ki vplivajo na pethiSko obnasSanje posameznika/-ce,
SO na prvem mestu potreba po uspehu, samostojnotiancni samostojnosti. Neekonomski
motiv za zaetek podjetniSkega delovanja je tudi nezadovoljgtdmsedanjim delom (Setnikar -
Cankar, 1993, str. 188).

PodjetnisStvo je danes pomembno predvsem zaradijapg novih malih podjetij. Mala podjetja
poveujejo konkurenco in s teméimkovitost gospodarjenja ter silijo velika podjekarznim in
proizvodnim spremembam. Nastajajo Stevilni novoytivni) proizvodi, ki spreminjajo @&
Zivljenja in vnaSajo spremembe vcimadela (Melik-Pavlin, 2000, str. 13). Slovenija peesla
kriticno fazo tranzicijskega razvoja, v katerem je ke#tib podjetniStvo igralo klfno viogo.
Razvoj malega gospodarstva je bil povezan s prehoda trzno gospodarstvo (Mab, 1994,
str. 8).

Razvoj malega gospodarstva v Sloveniji vplivaMel{k-Pavlin, 2000, str. 44):

e Spreminjanje strukture druzbe: z nastankom malih podjetij nastane nov
podjetniski sloj.

» Zaposlovanje delovne sile:na r&un malih podjetij in prestrukturiranja velikih
podjetij se véa delez delovne sile.

» Nastanek inovacij: veliko malih podjetij nastane na podlagi inovacij.
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* lzrabo trznih niS: podjetniki najdejo nov segment povprasevanja in tazvijejo
svoje podjetje.

* Vlaganje prihrankov: malo gospodarstvo bo delovalo kot priloznost zagahje
prihrankov prebivalstva.

V Sloveniji je po osamosvojitvi zaposlenost v siddin velikin podjetjih drastino padla. Do
leta 1998 je bil sektor, ki vkljuje samozaposlovanje, mikropodijetja in mala poajegjavni
dinamini element zaposlovanja. Leta 1999 se jgekaov trend, ki pomembno vpliva na razvoj
podjetniStva v Sloveniji, saj zaposlenost n&satudi v srednjih in velikih podjetjin (V&,
2000, str. 7).

1.4 Podjetnik, prepoznavne lastnosti in obnaSanje

Na voljo so raziskave, ki poskuSajo pojasniti ossbme zné&lnosti podjetnikov in podjetnic.
Ena od raziskav kaze, da imajo podjetniki nekatipréne lastnosti (Belak, 1993, str. 31) kot so:

- Zzelja po prevladovaniju,

- potreba po dosezkih,

- Zelja po prevzemanju osebne odgovornosti zactutn
- dajanje prednosti oditvam z nekaj tveganja,

- interes za konkretne rezultate agtev,

- nagnjenost k razmisljanju o prihodnosti,

- zelja biti sam svoj gospodar.

Zal vsa razpoloZljiva literatura ne moreno definirati pojma podjetnika, lahko pa iz nje
razberemo predvsem naslednje osebnegilmuasti, ki podjetnika odlikujejo (Vatic, 1995, str.
113):

- potreba po dosezkih,

- zelja po neodvisnosti,

- samozavest,

- usmerjenost v prihodnost,
- samozrtvovanje.

Potrebo po dosezkih imajo ponavadi vsi uspesSnigioii. Usmerjeni so k doseganju ciljev in
ko jih dosezejo, si postavljajo znova in znova naage cilje. Pri tem je pomembno, da si znajo
postaviti realne cilje, ne previsokih in ne preinizkPosledica prenizko postavljenih ciljev je
samozadovoljstvo, zaradesar pride do nazadovanja v poslovanju; previsalstaxljeni cilji pa
lahko vodijo v preveliko samokréinost, v frustracijo.

Druga lastnost je Zelja po neodvisnoéiovek si Zeli samostojnosti, delati tisto, kar gsseli in

to neodvisno od drugih. Ljudje z omenjeno lastmostpajo motivacijo, se zanesejo na svoje
sposobnosti in znajo vse izpeljati sami. Zelja pepdvisnosti je tudi eden pomembnejsih
vzrokov, ki ljudi vodi v ustanovitev lastnega paghe

Samozavest je posledica uspesSno dosezenih rezultatciljev, ki si jih podjetnik postavi in
pripomore k njegovi boljSi samopodobi ter predgtapogoj za pozitivni duh v podjetju, kar je
osnova za hjegovo uspesno delovanje.

Vsak podjetnik mora biti usmerjen v prihodnost. Blemo mora n&tovati razvoj podjetja v
prinodnosti, predvidevati obnaSanje svojih konktwenter jim v razvoju organizacije vsaj
slediti, ¢e Ze ne prehiteti. To so pomembnejSe lastnostigpai@pyv, kakor jih navaja Vai,
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ostali avtorji (Antowi¢, et al., 2002, str. 50) dajejo poudarek Se nekatdwot so npr.
inovativnost, ustvarjalnost, motiviranost, pripjawost za tveganje, enetgost, inteligentnost,
komunikativnost ter odgovornost za odltoe.

Osebnost podjetnika/-ce je organizacija lastn&sjih tvorijo (Plut, 1995, str. 54-55):

e temperament -¢ustvena narava podjetnika/-ce;

e znafaj - moralno vedenje podjetnika/-ce;

* sposobnosti 4astnosti, ki kazejo, kakocinkovit/-a in uspesSen/-a je podjetnik/-ca pri
opravljanju doléenega dela.

PodjetniStvo zahteva veliko samozrtvovanja in odgmyvanja. Uspeha ni mogm doséi cez
no¢, potrebna je velika mera odpovedovanja. Podjetaiknora velikokrat odpovedati udobju, ki
bi ga sicer imel. Ker je vse podrejeno uspehu padjenarsikdaj zaradi tega trpi druzina,
odpadejo pditnice, odpade zabava in Se marsikaj, kar nakmu opazovalcu najvkrat
ostane nevidno. Viden je zgolj uspeh podjetja, ide se pa vsega truda in tveganja, ki stoji za
tem uspehom. Raziskava Glasa in Petrinove (199813%) je pokazala, da nagje podporo
podjetnicam nudijo njihovi mozje, otroci in starBianj pa njihovi prijatelji. Do enakih sklepov
je s svojo raziskavo prisla tudi Hribarjeva (198, 33).

PodjetniStvo je torej odkrivanje poslovnih prilo&tioin njihovo uresrievanje. Za to so
pomembni podjetnik kot ustanovitelj, poslovna piost in seveda potrebna sredstva. Brez vseh
treh dejavnikov ni podjetniSkega procesa. V Sloygmisvojo poslovno priloznost odkrilo veliko
podjetnikov, ki so zelo uspesni in zapolnjujejone/rzeli v gospodarstvu.

1.5 Razvoj podjetnisStva v Sloveniji

V Sloveniji je dal méno pobudo za razvoj podjetniStva Slovenski obrakian (1979), ki je med
zasebnike vkljgeval tudi subjekte s podfia opravljanja ekonomskih in drugih intelektualnih
storitev. PodjetniStvo se je &do izrazito razvijati po letu 1988, ko je bilo agpslovanskim
Zakonom o podjetjih (1988) omogeno nastajanje zasebnih podjetjih in se jeelm
privatizacija obstoj@h podjetii. To je povzréilo, da je slovensko gospodarstvo celm
spreminjati svojo strukturo iz tigmo socialisttne v strukturo, zrdno za trzna gospodarstva.
Zacel se je proces nastajanja novih, manjSih podjetgdtem ko so se bila druzbena podjetja
prisiliena prestrukturirati in Kiti svoj obseg, da bi preZivela v novi druzbenigaspodarski
ureditvi. S sprejetiem Zakona o gospodarskih draz{d®93) in Zakona o obrti (1994) je bil
uresnéen obsezen zakonodajni projekt na péfrgodjetniStva v Sloveniji.

V prvih letih prehoda na nov ekonomski sistem seeje zmanjSalo Stevilo zaposlenih v velikih
in srednje podjetjih, ki jih na novo nastala manp®aljetja niso mogla takoj prevzeti. &&no
upanje, da bo podjetniStvéez n@& odpravilo teZave prejSnjega sistema, seveda m bil
upraviceno. lzgube okoli 250.000 delovnih mest v sredrgékih in velikih podjetjih novo
nastajajée podjetnistvo ni moglo nadomestiti, kljub hitremastajanju novih malih podijetij. Po
letu 1993 je hitra rast malih podjetij ustavilatrasezposelnosti, saj je sektorju malih in srednjih
podjetij uspelo zaposlovati presezek zaposlenibliki in srednje velikih podjetjih. V terfasu

je rast dodane vrednosti izvirala skoraj izktjo iz sektorja malih in srednje velikih podjetij te
podijetij, ki iz malih prera&jo v srednje velika in velika.



Novonastala mala podjetja, kar vkdjye podjetia z najwe 50 zaposlenimi, so bila
najpomembnejSi vir ustvarjanja novih delovnih md3tez nastanka tega sektorja v odprtem
gospodarstvu, ki je prisililo velika podjetja, daracionalizirala zaposlitev, bi imela danes
Slovenija zelo visoko brezposelnost. V mnogih gospstvin nekdanje SZ, kot sta Moldavija in
Gruzija, je stopnja brezposelnosti 50 i€ welstotna predvsem zato, ker se ni razvil sektdihma
podjetij (Antorti¢, et al., 2002, str. 39).

Mala podjetjia so v mnog@em pripomogla tudi k povanju winkovitosti in poslovni
stabilizaciji velikin podjetij. Hitro so se razvig storitvena podjetja na podjo poslovnih
storitev in manjSa proizvodna podijetja, kar j&jwve podjetiem omogeéalo osredotéenje na
kljucno proizvodnjo in s tem na znizanje stroSkov tewepanje kakovosti, to pa jim je
omogailo uveljavljanje na svetovnem trgu. Tako so v 1&809 skupni dolski prvi¢ presegli
skupno izgubo podjetij. Sektor srednjih in velilpbdjetij se je stabiliziral in Z&l poveevati
zaposlenost, sektor malih podjetij Se naprej rasteyodi k hitremu pow&nju povprasevanja po
delavcih. Ker ponudba delovne sile zaradietne rasti prebivalstva stagnira, se v Sloveniji ze
kaZze pomanjkanje delovne sile, zlasti visoko kialidine.

Postopek ustanavljanja in registriranja podijetijbjé v zatetku devetdesetih let enostaven,
zahteve po ustanovnem kapitalu pa nizke, zato [i&oveétevilo ljudi naslo svojo poslovno
priloznost. Kot zanimiv podatek sem v Tabeli 1 pekla Stevilo vseh registriranih podjetij in
druzb v letih od 1994 do 2002, po posameznih omganijskih oblikah. Potrebno je poudariti, da
vsa podjetja verjetno ne delujejo, nekatera sojzggistrirana, vendar je ta razlika vse manjsa.
Manj je dejansko delujgh podjetij, iz¢esar je razvidno, da se je v navedenem obdobjkeses
zmanjSevalo Stevilo druzbenih in osebnih podjdig.drugi strani je zaznati velik porast druzb z
ostalimi organizacijskimi oblikami, predvsem druzb omejeno odgovornostjo in druzb z
neomejeno odgovornostjo.

Tabela 1: Stevilo registriranih podietij in druzb po oblikah organiziranosti v Sloveniji
v letih 1994- 2002, stanje na dan 31.12.

Manizacijska oblika/Leto 1994 1998 1999 2000 2001 2002
Druzbena podijetja 1.201 d49 303 261 233 21p
[Delnigke druzbe 701 1339 1.365 1.301  1.281  1.268
||Dru2be Z omejeno odgovornostjp 47658 47.61548.741 41.227 40.668 38.938
|[Komanditne druzbe 108 goe 954 1163 1290  117p
[samostojni podietniki (s.p.) 263  61.300 61.53¢ 61.677 60.847 60.444
|Druga podjetja 849 1.309 1.413 1.379 1.391L 1.4
[Skupaj podietja in druzbe 51.30] 116.22f 118.00f 110.948109.714 106.80Q

Vir: Statistiéni letopis Republike Slovenije, 2003, str. 56

Velik skok med leti 1994 in 1998 je rezultat tegig v letu 1994 niso bile vkljene
obratovalnice, tj. obrtniSke enote, Obrtni zakorig& 1994 odpravil obrt kot poseben status,
zato so se vse obratovalnice do leta 1998 regikrkot samostojni podjetniki ali gospodarske
druzbe.
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PodjetniStvo lahko razdelimo v dve veliki skupiRirvo sestavlja tako imenovampodjetniStvo
zivljenjskega stiladrugo pahitro rasta’e, torej dinamino podjetniStvpki ga bom podrobno
predstavila v tem poglavju.

1.6 Dinami éno podjetnistvo

1.6.1 Opredelitev dinami¢nih podjetij

S pojmom dinandno podjetniStvo so oz®ana hitro rastta podjetja, t.i. gazele in njihovi
lastniki. Gre za podjetnistvo z visokim potencialoasti. Gazele v izogib stagniranju neprestano
iS¢ejo nove priloznosti, konkurenca pa jih sili v tta so neprestano na prezi. Predvsem zaradi
tehnoloSkega napredka, ki je izdelkom skrajSaljemysko dobo, prezivijo samo fleksibilna
podjetja, ki se hitro prilagajajo spremenljivemuoblt (Drnovsek, 2003, str. 53). Rast podietij
lahko merimo z rastjo celotnega prihodka, celotradgje, dobika, Stevila zaposlenih, s trzno
vrednostjo podjetja, trznim delezem ter vrednogtiagovne ali storitvene znamke. Nekateri
merijo rast podjetja z indeksom Davida Bircha (198{f. 36), drugi s kombiniranimi indeksi
prihodka in zaposlenih. Spet nekatere zanima kevrasinosti podjetja na borzi, druge pa donos
lastnikom ipd. Da bi obstalo in raslo, mora bitidpgje ustanovljeno z odino poslovno
priloZznostjo, razviti mora ustrezen managementiagodljivo organizacijo, ustrezne strategije
rasti in sistem ureséevanja ter nadzora, ki omogo konkurenost podijetja na trgu (Roberts,
1999, str. 377).

Dinamitna podjetja so torej tista hitro ra&opodietja, ki jih vodijo dinanini podjetniki. Da bi
prepoznali dinantna podijetja, izberemo med hitro rasioi podijetji tista, ki zadovoljujejo
dolocene kriterije. Hitro rasta podjetja se preusmerjajo na novo tehnologijousajajo nove
proizvode, Se preden stara tehnologija zastas®preden se krivulja zivljenjskega cikla starega
proizvoda usmeri navzdol. S tem podaljSujejo Zij§&i cikel podjetja.

V zadnjih nekaj letih so se uveljavili kriteriji HR (European Foundation for Entrepreneurship
Research; Bruselj, ki je predhodnik zdruzenja »peai® 500« in Growth Plus), v letih 1997-
1998 pa kriteriji zdruzenja Europe's 500 oziroma Growth PIluis.kriteriji poudarjajo, da o
dinaminih podjetjih ne moremo govoritée ne rastejo nadpovg@mo hitro, ¢e ne zaposlujejo,
predvsem page jih ne vodi dinantien podjetnik ali podjetniski manager. Dingma podjetja
najdemo med majhnimi, srednjimi in velikimi podjetg naslednjih kriterijev je mozno razbrati
zn&ilnosti, ki naj bi jih imelo dinantino podietje z vidika lastnika, torej dinamega podijetnika
/-ce:

- podijetje ni del holdinga oziroma drugo podijetje ddinicar nima v lasti v& kot 50 %
osnhovnega kapitala podjetja;

- podjetnik je lastnik najmanj 15 % osnovnega kapitabdjetja oziroma najmanj 5 %
delnic,¢e je podjetje uvigEno na borzo;

- v celotnem progevanem petletnem obdobju je morala biti rast p@dajmanj 50 %;

- tako rast prodaje in prihodka kot tudi zaposlenosiji bi bila v veji meri posledica
organske rasti podjetja kot pa zdruzitev in prijgeji

- podjetje naj bi ob koncu préavanega obdobja ustvarjalo dédk, toda ker v v@ni
primerov zaradi hitre rasti podjetja déka ne izkazujejo, so raziskovalci naredili precej
izjem;

- podijetje je moralo imeti najmanj 50 zaposlenih grgam letu protievanja, in ne wekot
5000 v prvem letu praevanja;

- podijetja, mlajSa od Stirih let, so izkdena.
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Dinamicna podjetja so le manjSi del vseh podjetij. V veakgospodarstvu lahko glede na rast
razporedimo podijetja v naslednje tipe (P&ewi 2000, str. 3):

* hitro rasto¢a podjetja: za njih je znalno, da po izbranih kriterijin v dol®nem
¢asovnem intervalu, ki naj ne bi bil krajSi od 5 lébsegajo stopnje rasti, ki jih ug¢ego
med zgornjih 10 % ali celo le 5 % podjetij v gospsdvu ali dejavnosti, glede na izbrano
merilo rasti.

* rastofa podjetja: za zmerno rast@ lahko ozn&mo podjetja, ki po izbranih kriterijih
(npr. z rastjo prodaje) rastejo realno hitreje ethé stopnje rasti bruto dotiega
proizvoda.Ce je bila rast celotnega prihodka (nominalno) wgespodarskih subjektov v
Sloveniji v letu 1999 10,6 %, potem kot rast@odjetja lahko oz@amo vsa podjetja, ki
so v letu 1999 nominalno poteda svoj obseg poslovanja zatvet 10,6 %.

e povpreéna (stagnirajota) podjetja: povpre&na (stagnirajta) podjetja po izbranih
kriterijih rastejo neko daljSe obdobje z enako sjoprasti kot gospodarstvo. Izjemno
redko je zadrZzanje povpfee rasti v daljSem obdobju (npr. pet, deset latypPsina rast,
glede na dejavnost, ali zaostajanje za njo pom@gnacijo. Stagnacija podjetja lahko
pomeni, da le to svoje poslovanje zadrzi na realmkem obsegu, glede na prejSnja leta
(uposStevaje inflacijo), oziroma v obsegu powre rasti gospodarstva.

» usihajo¢a podjetja: zaostajajo za povpig v gospodarstvu in panogi, in svoj letni obseg
poslovanja zmanjSujejo realno ali celo nominalnongmalno enak obseg poslovanja v
opazovanem letu pomeni realno za inflacijo zman@aseg poslovanja). Taka podjetja
S0 izredno zanimiva téa hitro rasteih podjetij za nakup ali pripojitev.

» odmirajoc¢a podjetja (podjetja, ki zelo hitro usihajo): za njih je znalno, da daljSe
¢asovno obdobje realno (in morda tudi nominalno)gBwgejo obseg poslovanja in da so
stopnje rasti izbranih kazalnikov negativne. Pateebo korenite spremembe, najpuat
sprememba lastniStva, sicer ta podjetja odmrejo.

1.6.2 Dejavniki rasti

Rast je lahko organska ali na osnovi pripojitegpojitev. Organska rast je lahko getiea (rast
istega proizvoda ali storitve na istem trgu), mn@ggosteje pa je rezultatzne produktneal
ciste diverzifikacije Trzni razvoj pomeni rast z odpiranjem novih trgokgazvoj produktov
pomeni Sirjenje z novimi ali inoviranimi proizvoda istih trgih,cista diverzifikacijapa pomeni
prodiranje na nove trge z novimi proizvodi. Na rgdinamenih) podjetij vplivajo spodaj
navedeni dejavniki (PSefmy, 2002, str. 53):

poslovno okoljgokolje)

podjetnik in/ali podjetniSko-managerski tim in npeg@ zmoznostjpodjetnik)

odnos podjetnika in podjetja do inovativnosti, @pe in raziskovalne dejavnosti in
uvajanje sprememfnovativnost)

strategija ali model rasti in Zetvena stratefpjaslovna strategija)

sistem poslovodenja in poslovni modgistem poslovodenja)

zaposleni in upravljanjedoveskimi viri (zaposlen),

financiranje rast(financiranje)

WwnN e

No ok

Vsi dejavniki (1-7) vsebujejo zunanje-okoljsko irotranje-podjetniSko komponento. V 4.
poglavju bom podrobneje predstavila posamezne skugejavnikov, saj so prav ti z vidika
moznosti vplivanja na hitro rast podjetja izredngqgamena za raziskavo, predvsem pa za
postavljanje sklepov o pospeSevalnih mehanizmihrdi#énega podjetnistva.
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Za nastanek ugodnega spleta zunanjih in notraejdwvdikov, ki botrujejo razvoju dinanega
podjetniStva in nastajanju podjetniSkih gazel, mbra okolje podjetniStvu naklonjeno in
prijazno. Vladati morata podjetniSka kultura in jpegost, pri tem pa morajo biti zagotovljeni
tudi vsi drugi pogoji kot so: ustrezna strategijagvativnost in ustvarjalnost, delovna sila,
ustrezna managerska znanja incuas ter seveda fin&ni sistem, trg in podpora. S potijo teh
pogojev bi lahko iz malih podjetij, iz novih podjem v desetletju ali dveh zrasla ne le srednja in
velika, ampak tudi kaksno globalno podijetje.

1.6.3 Pogoji za razvoj dinaminega podjetnistva

Na osnovi opisa dinamega podijetniStva in dinatmega podijetja lahko sklepamo, da morajo
biti za njun razvoj izpolnjeni naslednji pogoji (fh&ar, 2000, str. 78):

- razvoj dinamtnega podjetja je mozen v zelo odprtem gospodardsaj,podjetje ni
usmerjeno na poslovanje zgolj na lokalnih &ispa pa Ze od vsega &etka nértuje
prodajo proizvodov in storitev na svetovnem tais

- finanéni sistem mora biti dobro razvit, saj dingmd podjetje temelji na Stevilnih
zunanjih virih, ki niso omejeni zgolj na bare kredite, pa pa tudi na mnoge druge
oblike lastniskih financ, ki so na voljo v razvitilmnan¢nih sistemih;

- razvoj dinamtnega podjetja temelji na spoznanju, da je moznaroegrano povezovati
ljudi, ki delajo pri raziskovalnem in razvojnem deh nudijo inovacije in nove poslovne
prilike; ljudi, ki so sposobni razumeti, da je netehnologija ali inovacija v resnici
poslovna priloZnost in jo je moge spremeniti v dinamino podjetje in ljudi, ki imajo
finance in lahko financirajo realizacijo takSnihspmvnih prilik. Za nastanek moznosti
takSnega povezovanja mora obstajati podjetniSkdicifa, ki je v naSi drzavi ni. Prav
tako mora obstajati tudi dalena preglednost nad dogajanji v svetu znanstveirega
razvojnega dela ter preglednost nad ljudmi, kileeatjajo s podjetnistvom in dogodki v
financnem sistemu.

Dinamino podjetniStvo je v ozadju podjetniSke »destrkgijki ustvarja nove trge, novo
organizacijo, novo tehnologijo, ki proizvaja z midj stroski, razvija finadni in podjetniski svet
in na ta nain ustvarja tako imenovane prebojne&ke v gospodarstvu. Te prebojneke so
odlccilne, da neko gospodarstvo pridobiva, ohranjaalcelo presega konkurare prednosti, ki
vladajo v svetu. Prav zato je dinamd podjetniStvo danes tako zelo pomembno za Slmveni
tudi preostanek sveta.

1.6.4 Razlike med podjetniStvom in dinam&nim podjetniStvom

V novejSemcasu je priSlo do razlikovanja med tistim delom pdaiStva kot discipline, ki se
ukvarja z malimi in srednjimi podijetji (ang. smdilusiness), katerih ekonomski pomen je
predvsem v samozaposlovanju, ter delom, ki se j&wahnitro rast@imi podjetji. To so podjetja,

ki v kratkem ¢asu iz majhnih zrastejo v velika, na svetovni tgmerjena podjetja. Gre za
dinamino podjetnisStvp lastniki sodinamini podjetniki Razlike med malim in dinagmim
podjetniStvom so zelo hitro in jasno opredeljivendar je potrebna previdnost pri didaju,
kateri skupini doléeno podjetje pripada. Daleno podjetje je moge ustrezno razvrstiti samo
na podlagi véletnega opazovanja (tudi deset it \etnega).

Zn&ilnosti uspesSnega podijetja so po Tajnikarju (2&MH0,77):

- natarno opredeljeni poslovni cilji in usmerjanje M@ njihovo uresniitev;
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- podrobno spoznavanje trznih moznosti in usmerjan@i v uresnéitev nartovanih
rezultatov na trzi&u;

- razumevanje pomena denarja za podjetje in njegmairao uporabljanje;

- izdelan sistem odt@nja in ustrezen podporni informacijski sistem;

- management je organiziran nacima da deluje kot ekipa, vsakemu posamezniku pa
podjetje nudi vse, da lahko razvija svoje sposotirinsse usposablja za to, da bi bil
sposoben razumeti spremembe, ki nastajajo z ranvogeljetja.

Malo podjetje se izogiba tveganju in fikaemu vzvodu. Redko se financira z zunanjimi v, s
ne potrebuje dodatnih finanih viaganj v podjetje, ker se ne Siri. Ni pomemizlbicek na
vlozeni kapital, p& pa meséni dohodek zaposlenih. Kot lastnik kapitalacpkuje podjetnik
dolocen donos, kot lastnik delovne sile pa ustrezndilplazato je zveza med lastnino kapitala in
lastnino delovne sile razlog, da je dohodek gospaanotiv podjetnika (Tajnikar, 2000, str.
85).

Prvi vesji pokazatelj razlik med malim oz. srednje velikpadjetjem in dinant@inim podjetjem je
zivljenjska krivulja Ta je,ceprav v zgodnji fazi nastajanja in poslovanja ptdj¢o ni tako
razvidno, pri dinantinem podjetju popolnoma drugie od Zivljenjske krivulje malega oz.
srednje velikega podjetja. Dinatnb in malo oz. srednje veliko podjetje v prvih n@keletih
raste in dobiva optimalno velikost. V nasprotju mgima dvema preide dinaémo podijetje
kasneje v obdobje Se hitrejSe rasti ikdjgga uspeha podijetja, gledano z vidika dkéi Seveda
je to mogdae le ob nenehnem iskanju novih poslovnih priloZindstjti Zivljenjski cikel enega
proizvoda je lahko relativno kratek. Po obdobjuéhitasti so vodilni v podjetju postavljeni pred
odIccitev, ali naj nadaljujejo s proizvodi, ki so omdgonastanek podjetja in njegovo hitro rast
ali naj i¥ejo nove poslovne priloZnosti.

Druga razlika med malim oz. srednjim podjetjem imaghicnim podjetjem jerzna usmerjenost
Dinamina podjetja ne morejo biti omejena na lokalna &¢gi8eprav je njihov nastanek lahko
vezan na doken lokalni trg. Ustanovitel] mora ze od samegdeida razmisljati o ostalih

Moyt

so dinamiéna podjetja tigina globalna podjetja (Tajnikar, 2000, str. 87).

Posebnost dinarmih podijetij je tudi upravljanje podjetja Ko podjetje doseze daleno
velikost, ustanovitelj ni we sposoben sam voditi posla, zato se poraja vpraSdgko
organizirati lastnisko, managersko in podjetniskokicijo. Razléne funkcije se povezujejo med
seboj in nadalje v vge celote, kot je npr. management. Ostale prevZamiija svetovalca oz.
pobudnika doldenih strateskih odtotev. UspeSna profesionalna ekipa je temelj uspgsne
dinaminega podijetja.

Kot bistveno razliko bi lahko omenili tudveganje Dinamini podjetnik, ekipa ali lastnik ¢&
0z. sprejema tveganje, saj je to ediniinada uspe. Za osvajanje novih ttzsnovimi proizvodi
0z. za razbijanje konkurence z izboljSanimi se nmuodjetje financirati z razinimi zunanjimi
viri, zlasti s tveganim kapitalom. S pridobljenipdsojili uvaja nove tehnologije proizvodnje,
kar je s finainega vidika zahtevno, ker zaradi objektivnih injslbivnih dejavnikov malemu
0z. srednje velikemu podjetju ni na voljo kapitaénaki meri.

Dinamicno podjetje se lahko zgodi v pravem podjetju, tor jpodjetju, ki je v resniccelica
kapitala V tako podjetje ljudje vlagajo denar zato, da&sluzili dobéek. Lastnina delovne sile
je v takem podjetju strogo dena od lastnine kapitala. Dinaino podjetniStvo je povezano s
podjetiem, v katerem prevladuje lastnina kapitalané lastnina delovne sile. Zato predstavlja
uspeh dinandnega podjetniStva zgol] datak. Lastniki takega kapitala ne vlagajo v podjetje
zato, da bi vsak mesec dobili iz podjetja t@kiohodek, kakor dobivajo pla delavci, pa pa
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pricakujejo, da se bo njihov kapital &im vecji meri oplajal in da ga bodo lahk&im bolj
dobickonosno iz produktivne oblike, kakrSna je v dinameim podjetju, spremenili v denarno
obliko in ga potrosili na razlne n&ine. Tedaj, ko se odigo svoje lastninske deleze v podjetju
prodati, préakujejoc¢im vegji donos in maksimalen datek, kot razliko med denarjem, ki so ga
v podjetje vlozili, in denarjem, ki so ga zaslu&lprodajo podjetja ali svojega deleza v podijetju.
To razliko imenujemo kapitalski dafgk, ki je temeljni cilj v dinantinem podjetniStvu.

1.6.5 Dinami¢no podjetniStvo v Sloveniji

Vloga podjetniStva v gospodarskem razvoju se nejuymde na poveéanje proizvodnje in

prihodka na prebivalca, marverkljuc¢uje tudi uvajanje sprememb v strukturi poslovama i
druzbe. Spremembe spremljata rast in pama proizvodnja, kar omoga, da si udelezenci
razdelijo ve.

Bolj sistematino se je raziskovanja dinatnega podjetniStva v Sloveniji od leta 1999 do 2001
lotil PSenény. Rezultati raziskave so pokazali, da so biladyisdevanja v modelu pospeSevanja
rasti iz leta 1991, glede rasti podjetij in predusdinaménih podijetij v Sloveniji dokaj realna.
Sedaj Gospodarski vestnik vsako leto objavlja lestb00 najhitreje rastth podjetij po rasti
prihodka. Vsaj 100 med njimi je pravih podjetniSkjazel, ki izpolnjujejo kriterije za izbor 500
evropskih gazel - kreatorjev delovnih mest. Analmadejavnostih za vsa mala podjetja in Se
posebno za dinadma podjetja kaze, da so bile v p¢emanem obdobju tri »najpopularnejSe«
dejavnosti malega gospodarstva (P&ayi 2002, str. 90):

- predelovalna dejavnost (25 %);
- trgovina in popravila vozil (48 %) in
- poslovanje z nepreninami (6 %).

Podatki te raziskave (Psény, 2002, str. 91) so pokazali, da so hitro réstpodjetja v
opazovanem obdobju rasla zelo hitro in do konca 2000 za 3 do 6-krat presegla rast prihodka
v svoji dejavnosti v sedemletnem obdobju. Dinamai podjetja so povpéao pove&ala prihodek

za Stirikrat in tako po prihodku, zaposlenih kotkapitalu Stevilna konec préevanega obdobja
niso ve& sodila med mala podjetja. Pri tem velja povedsdije sto slovenskih gazel v sedmih
letih (1994-2000) odprlo 7.150 novih delovnih mééajhitreje rastéa podijetja, ki jih najdemo v
bazi, so povéala Stevilo zaposlenih tudi do 6-krat in prihodkeld -krat.

Dinamicna podjetja v Sloveniji vodijo izkuSeni vodilni @&k, z vé€ kot desetimi leti delovnih
izkuSenj, stari med 35 in 50 let. ¥ea je izkuSnje pridobivala v druzbenem sektorgurddki v
zasebnem podjetniStvu. Danes se le ti v mnogih gbipdjikvarjajo s proizvodnjo drugih
proizvodov ali storitev kot pri svojih prejsnjih paslitvah. Med elementi, ki vplivajo na hitro
rast podjetja, dinamini podjetniki na prvo mesto postavljajo usmerjenastposlenih v
zadovoljevanje potreb kupcev in poznavanje trzmgndov. Zanimivo je, da so dinami
podjetniki dokaj vatni in si v ve&ini primerov izpl&ujejo plae, ki so nizje od prejemkov
managerjev v vgih podjetjih oz. v podjetjih, kjer managerji nitastniki ali so to v man;jsi meri.
Tako v glavhem ne prejemajo meése ve kot 300.000 SIT, le 12 % najbolj dinamih si
meseéno izplauje vet kot 400.000 SIT.

Obstaja velika verjetnost, da se bo iz StevilnihSkx (podjetij brez potenciala hitre rasti) razvilo
tudi kakSno dinandno podjetje »gazela«, ki bo pripomoglo k razvojo. Bnenju PSetinyja
(PSenény, 2000, str. 30-31) imajo nafenoznosti za bliskovit uspeh decentralizirane enote
posameznih gih podijetij, kjer kapital in trg nista oviri. Tenete zdruzujejo tradicionalna
tehnoloSka znanja in nova marketinska, organizegijs finartna znanja.
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1.6.6 Primerjava med razvojem dinamiénih podjetij v Sloveniji, EU in ZDA

V Sloveniji, podobno kot v drzavah srednje Evrgagno mnenje Se vedno ni dovolj naklonjeno
podjetniStvu. Prevladuje prepanje, da je s podjetniStvom povezana velika soaialn
diferenciacija, da morajo ljudje veliko delati zdrapodjetnikov, ki si prisvajajo njihovo

ustvarjeno, dodano vrednost, da pomeni podjetnisimopravieno bogatenje, Spekulacije in
podobno. To je seveda popolnoma v nasprotju s pogi® filozofijo bolj podjetniskih drzav,

kier se je skozi desetletja uveljavilo preéamje, da so podjetniki pravzaprav heroji, Ki
spreminjajo svet ter navade in ustvarjajo napredelodano vrednost (Timmons, 1999 str. 612).

Ce Zelimo Slovenijo narediti bogato, se priblizatzvitim evropskim gospodarstvom in katero
od njih v desetih ali dvajsetih letih celo prehit&bt je ze pred leti v Slovenski ekonomski reviji
optimisticno pozival AlesS Vati¢ (1995), se moramo zgledovati po podjetnisko najta@ih in
najaktivnejSih drzavah tega sveta.

Raziskave na podéu dinaminega podjetniStva, ki jih je kot prvi izvedel an$&riraziskovalec

David Birch z MIT (Massachusetts Institute of Teclngy), so pokazale, da so hitro rasto
podjetja najpomembnejSi dejavnik gospodarske rasfiDA (Glas, 1995, str. 2-3). Zato je
pomembno, da slovenski podijetniki in podjetnicedyjui da lahko z dinanminim podjetjem

dosezejo visoke donose na vlozeni kapital.

Raziskava je sicer pokazala tudi visoko stopnjoitv podjetij, vendar jih 6 do 7 % zraste in
ustvari znatno premozenje. V ZDA&mejo podjetja dejansko rasti po 8-10 letih obstkf@se
utrdijo na trzi§u, spoznajo nevarnosti, oblikujejo uspeSen proizimdnanagement. To je
predvsem pomembno z vidika ocenjevanja slovenskitjgbij. Nap&no bi bilo, ¢e bi jih
opredelili kot mala, statha in nerastta podjetja. Strokovnjaki namfetrdijo, da \asih
potrebuje podjetje dva ali tri mesecev ali celmJaeda doseze velikost, ki jo Zeli dosali
ohraniti potem do konca svojega obstoj@asih pa tudi v&let, zato je opredeljevanje malih oz.
dinaminih podjetij precej tezavno (Tajnikar, 2000, s&).8

Med 500 evropskimi gazelami oz. najbolj dinamimi podjetji (Roure, 2000, str. 16-33) je bilo
v zadnjih letih 55 % taksnih, ki imajo med 50 inO25aposlenih, in le 24 % z &e&ot 500
zaposlenimi. Ve kot polovica jih je imelo v prvem letu préevanja manj kot 50 zaposlenih,
torej so sodila med mala podijetja. Prav tako jikkgekot polovica je t.i. trznih vodij oz. so med
prvimi tremi na svojem podiju 0z. v dejavnosti v Evropi. Med z&ilnostmi evropskih gazel so
tudi dolaZene dvojnosti in sicer:

- dinamina podjetja so ostra v konkutgrem boju na svojem podijoi, vendar tudi vse
bolj sodelujejo s konkurenti znotraj svoje dejawnos

- izrazito so trzno usmerjena s kakovostjo izdelkastoritev, hkrati pa pr@ujejo tudi
posamezne druge priloznosti in segmente proizvodnjestoritev, kjer Se nimajo
prednosti;

- prodajajo in inovirajo v sodelovanju s kupci, toldlerati iejo nove metode zbujanja
interesa, vzdrZzevanja in zadovoljevanja kupcev.

Ce primerjamo Slovenijo in ZDA, ob velikostni ralithed tema drzavama (faktor 125 = 250
milijonov/2 milijona prebivalcev), potem bi moraloneti slovensko podjetniStvo naslednje
hipotetitne razseznosti: morali bi imeti 168.000 gospodarskibjektov (fizénih oseb in druzb),
dejansko pa jih imamo nek&pz 100.000 (Rebernik et al., 2001).

Poraja se vprasanje, kako do teh manghjc60.000 subjektov, kako dasehitrejSo rast
obstoje€ih podjetij. Povéati bi se moralo Stevilo zaposlenih delavcev v mali srednje velikih
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podjetjih, zmanjSati pa bi se morala povr& velikost podijetij glede na Stevilo zaposlenih. Z
zaposlovanje, kot kaze, so najjgeovire v trznem okolju in neprozni zaposlitveaknnodaji, ki
jih bom podrobneje predstavila v poglavjih 3.3.53i8.6.

Za Slovenijo velja, da po Stevilu &ltno prevladujejo mikro podietja, ki jih je kar 83, malih
podjetij je 4,9 % in srednje velikih podjetij nekag kot 1,3 %. MSP skupaj znaSa kar 99,7 %.
Velikih podjetij je po Stevilu v skupnem Stevilugyetij le 0,3 %. Struktura je zelo podobna tisti
v Evropski uniji. Delez vseh zaposlenih je leta 2Ghasal v Sloveniji v MSP skoraj 66 %
(mikro podjetja 34 %, mala podjetja 19 % in sredwgdika podjetja 13 %), kar je vekot je
znasSal delez zaposlenih v velikih podjetjih. Veladjetja so namtezaposlovala 34 % vseh
zaposlenih.Ce primerjamo strukturo zaposlenih v Sloveniji z Hahko ugotovimo, da sta
strukturi precej podobni. Slovenska struktura zégpok po velikostnih razredih podjetij je
primerljiva z evropsko. V ZDA in na Japonskem v asipvanju previladujejo velika podjetja (v
ZDA s 54 % in na Japonskem s kar 67 %), kar kazesladivno manjSi pomen malih in srednje
velikih podjetij v teh drzavah (Rebernik, 2004, 2r-30).

V primerjavi z evropskimi in amerisSkimi, so slov&asgazele zal zaenkrat Se prav »gazelice« -
povpr&no Stevilo zaposlenih v slovenskih gazelah je 158meriskih 203 in evropskih skoraj
700. Lahko bi jih primerjali z »naj« gazelami v pageznih drzavah, kot npr. v Avstriji, Ném,
Greiji, Italiji, Islandiji, na NorveSkem, Kkjer belgdi od 149 do 300 odstotno rast v petih letih
(PSenény, 2000, str. 12).

Na osnovi analize podjetniSkega okolja in njegovegia/a na rast podjetij je PSe&my (2002)
ugotovil, da so dinamini podjetniki danes bolj krigni do poslovnega okolja kot so bili na
za&etku tranzicijskega obdobja in da je podjetniskolgkv Sloveniji dokaj podobno razmeram
v drugih evropskih drzavah. Velike razlike je dejlam ugotovil le v razvitosti finamega trga in
dawni zakonodaji, glede dotka, delniskih opcij in reinvestiranja. S po&m metode
induktivnega strojnegacenja na primerih je ugotovil, da na rast podjet§leveniji vpliva 15 od
17 zunanjeokoljskih dejavnikov, ki sicer najboljlivajo na rast podjetij v Evropi. Na rast
podjetij v Sloveniji torej Ze danes vplivajodreoma enaki dejavniki kot v EU (PSény, 2002,
str. 231).

Ugotovili so, da so dinarémi podjetniki, ki vodijo slovenske gazele, pribl@z®nako stari kot
podjetniki, ki vodijo evropske gazele, da so po¥peemanj izobrazeni od evropskih kolegov,
vendar visoko motivirani za vodenje podjetja v rggia rast. Imajo podobne izkuSnje kot
njihovi evropski kolegi. Svoja dinakna podjetja so slovenski podjetnikicedi podobno kot
evropski — najvékrat z lastnimi in druzinskimi finamimi viri. V Sloveniji je prisoten v§i
delez bawnih, drzavnih in drugih virov, medtem ko v tujinii ginanciranju nastanka in rasti
dinaminih podjetij nara&jo viri formalnih investitorjev, tveganih nalozbkov in denar iz
javnih prodaj delnic.

Prouwevanje notranjih dejavnikov rasti podjetja je padaz da med evropskimi in slovenskimi
dinaminimi podjetji obstajajo wge razlike predvsem pri izbranih poslovnih strajgi pri
odnosu do inovativnosti, ustvarjanju inovativnosti spremembam naklonjene kulture
dinaminih podjetjih ter pri financiranju rasti dinagnih podjetij. Pri ravnanju managementa in
pri odnosu podijetnika in managementa do zaposkasihugotovili veéjih statisténih razlik. Na
osnovi PSernyjeve analize lahko sklepamo, da so lastnosti gindjov/-c v Sloveniji zelo
podobne evropskim. Ugotovili smo, da so za slovenskevropske gazele zhke enake ali
podobne poslovne strategije in sistem poslovodenijaa evropske. Tako v slovenskih kot tudi
v evropskih gazelah je z&ino, da na rast vpliva enako ravnanje z zaposlemmodoben vpliv
financnega nartovanja in upravljanja (PSemy, 2002, str. 231).
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1.7 Zensko podjetnistvo

1.7.1 Pomen Zenskega podjetniStva

PodjetniStvo predstavlja pomembno Zivljenjsko gmiost zlasti za tiste skupine Zensk, ki niso
pripravljene sprejeti bremen managerske kariereonm ne izpolnjujejo formalnih pogojev
zanjo, tezijo pa k samostojnosti in so ambicio&evojim delovanjem zapolnjujejo podjetnice
mnogo vrzeli v ponudbi storitev, kar je pomembnwidika kakovosti zivljenja. Vsakdanje
Zivljenje potrjuje tudi pomen Stevilnih Zenskihdiativ v okviru neprofitnih dejavnostteprav to
morda ni vidno iz statisthih podatkov. Zenska si s tem, ko postane samastogujetnica,
omogaa veji nadzor nad lastnim razvojem. Dosedanji rezukatiejo, da Slovenija po delezu
podjetnic Se zaostaja za razvitimi drzavami, venddr Strategija razvoja malega gospodarstva
(1996) in kasnejSa strategija razvoja podjetnigvedSP (2001) réunata na potencial podjetnic.
Podjetnice so dejansko sprejele lastno poslovnhavdept kot pot za lastno emancipacijo,
pomemben vir prihodkov in zaposlitve za druzingleme (Glas in Drnovsek, 2000, str. 1).

V 90-ih letih prejSnjega stoletja so se v podjdimial, ki je sledil prehodu v trzno gospodarstvo
in privatno lastnino, aktivno vkigile tudi Slovenke. Temu je botrovala vrsta razlogpCMG,
2002, str. 28):

- v ¢asu tranzicije je bila odpravljena vrsta administrah ovir za ustanavljanje novih
podjetij;

- vse bolj se je poweval storitveni sektor in odprl priloznosti za zalev zensk na
podrajih, ki so jih pokrivale v okviru druzine;

- poleg tega je v storitvenem sektorju moégoustanoviti podjetje z dokaj skromnim
kapitalom, kar je z vidika boddh podjetnic velikega pomena, saj zanje predstavlja
dostop do kapitala ¥@ oviro kot za moske,;

- Zenske v&inoma tezko napredujejo v potitii in managerski karieri, medtem ko jim
status podjetnice omoga veji nadzor nad lastnim razvojem;

- omeniti velja tudi psiholoski pritisk zaradi gosposke krize v obdobju tranzicijeéigar
posledica je bilo odpdanje.

V predindustrijski ekonomiji je wéna Zzensk delala. Zenska ni bila edina, ki je skriza otroke,
saj je skrb za mlajSe otroke pogosto prenasSaldanaj& otroke. Industrializacija je poveita
porast delovne sile v tovarnah in terciarnem s@ktoZacetna stopnja industrializacije je
povzraila padec delovnega prispevka Zensk, @aleepa se je njihova vloga v gospodinjstvu in
vzgoji otrok. Razvoj terciarnega sektorja je porheadaljnji ekonomski in socialni razvoj. Vse
vecje vkljucevanje Zensk na trgu dela je splet kompleksne @owesti ekonomskih in socialnih
dejavnikov, ki so pripeljali do manjSih druzin, pSizobrazbe Zensk in spremenjenega
socialnega obnasanja (Novak, 1996, str. 3-4).

Uspeh Zenskega podjetniStva je araelno pripisati drugamemu, Zenskemu stilu vodenja in
upravljanja s podjetji. Strokovnjaki nandreigotavljajo, da podjetnice podpirajo zaposlene v
njihovih ambicijah. Spodbujajo timsko delo, zmaggo hierarhijo, skrbijo za kakovost in tezijo
k bolj neformalnim odnosom. Svoje vodstveno vedgrpdijo na medsebojnem razumevanju.
Uspeha ne merijo le skozi débk, marvé je njihov cilj tudi vlaganje v kadre za njihov Ke,
izobrazevanje ter zadovoljstvo. Zagotavljajo ba@nesljiva delovha mesta, ki po pogojih ne
zaostajajo za tistimi, ki jih nudijo velika podjetin ob tem ponujajo bolj fleksibilen delowtas.
Podjetnice so mnogo bolj previdne pri najemanjuditoy, seveda pa zato zenska podijetja po
ekonomskih kazalcih ne rastejo tako skokovito kaiSka (Kristi 13 JPG, 2000, str. 1). V
naslednji téki, s katero se bom dotaknila spolne diskriminachem ugotavljala, ali kljub
formalno zagotovljeni enakopravnosti obstajajo¢dna razlike med moskimi in Zenskami.
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1.7.2 Spolna diskriminacija

Spolna diskriminacija je poleg rasne diskriminacii@jpogostejSa oblika diskriminacije
delavcev. O njej govorimo, ko delodajalci rémld obravnavajo moske in zenskeprav imajo

le ti enake lastnosti oziroma izpolnjujejo enakgqe za delo. Diskriminacija na podlagi spola
pogosto temelji na stereotipih, da so zenske gréustvene, premalo trdne, neagresivne in
premalo ambiciozne pri karieri.

Stevilne mednarodne organizacije (OZN, MD, ILO, UMED) in regionalne integracije se
ukvarjajo s svetovnim problemom neenakosti in diskracije med spoloma. Integralno in
institucionalno vodeno uresmvanje naela enakih moznosti za oba spola na &a#h ravneh
Zivlienja in dela je Ze dve desetletji jedro stggte druzbenega razvoja v poveztijge Evropi
(prizadevanja Sveta Evrope, Komisije EU).

Po nekaterih ugotovitvah je za slovensko druzba&irmaposlabSanje razmer za ureégvanje
natela enakih moznosti (Jogan, 2003). Z vidika polaZagnsk in spodbujanja enakosti Zensk in
moskih, so bili v Sloveniji v zadnjih treh letihrggeti trije zakoni:

- Zakon o enakih moznostih Zensk in moskih /ZEMZMY.(LRS, $t. 59/2002);
- Zakon o delovnih razmerjih /ZDR/ (Ur.l. RS, St. 2Q02);
- Zakon o starSevskem varstvu in druzinskih prejemM&BDP/ (Ur.l. RS, St. 110/2003).

Skupaj z ustavno podlago je nedvomno vzpostavi@netj enakosti na deklarativni ravni,
nekatere raziskave pa kazejo, da je realnost adalpd deklariranega in da je pred nami Se
dolga pot k vzpostavitvi enakosti med spoloma.

Po konvenciji urada ILO (v nadaljevanju ILO), SiL11 o diskriminaciji pri zaposlovanju in v
poklicih iz leta 1958 pomeni diskriminacija:

- vsako razlikovanje, izklgitev ali dajanje prednosti, ki temelji na rasi, \aapolu, veri,
politichem prepianju, nacionalnem ali socialnem poreklu, ki &rali ogroZza enake
moznosti ali postopek pri zaposlovanju ali pokljcih

- vsako drugo razlikovanje, izkkitev ali dajanje prednosti z namenom, da secignali
ogrozijo enake moznosti ali postopek pri zaposlavat poklicih, kar bo lahko vsaka
zainteresirana ¢lanica na podlagi svetovanja s predstavniSkimi iogcijami
delodajalcev in drugih ustreznih organtg,obstajajo, podrobneje uredila.

Po ugotovitvah ILO so zenske v vseh drzavah svatarnako delo Se vedno {#ame manj kot
moski. Leta 2000 so Zenske pomenile vsaj polovitiviaega prebivalstva, med zaposlenimi pa
so predstavljale manj kot 50 % delovne sile $imedrzav, v nasprotju z letom 1990, ko so imele
tretjinski delez. Vendar rast deleza Zensk ne panaorazmernega izboljSanja njihovih
zivljenjskih in delovnih razmer. Neenakopravnostdnmeoskimi in Zzenskami se kaze skoraj na
vseh podrgjih, pri zaposlovanju, ptalu za delo, izobrazevanju, napredovanju, zlastipstopu
do vodilnih mest. Zenske zasluzijo, odvisno od Weza50-96 % tistega, kar za enako delo
zasluzijo moski (Kotar, 2004).

Tudi pravna ureditev Evropske unije (v nadaljevagju) obravnava spolno diskriminacijo.
Velik pomen za prakino izvajanje n&la enake obravnave ima definiranje tega pojmagke
izoblikoval Ze v sedemdesetih letih 20. stoletjaDWektivi 75/111 je zahtevana odprava vsake
diskriminacije na podlagi spola, medtem ko v ka&ndpirektivi 76/207 odprava spolne
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diskriminacije pomeni, da ne sme biti kakrSne kbékriminacije zaradi spola, niti neposredne
niti posredne, kot bi bila na primer diskriminacgaradi druzinskega ali zakonskega stanu.
Definicija obsega vse vrste razlikovanja oziromaemskega obravnavanja, misliena je
objektivha, de facto diskriminacija, do katere pridetudi delodajalec ni imel posebnega
namena diskriminirati (Mil& Setinc-Tekavc, 1999, str. 519).

Pravna ureditev EU ne dopasnobenega dvoma, da je poleg neposredne prepaveddin
posredna diskriminacija. Delodajalec nima moznodf, bi se izognil dtkom na r&un
diskriminacije s tem, da bi spolno diskriminativaejanje zamaskiral tako, da bi formalno
uporabil neko drugo, spolno nevtralno merilo, pdsla pa bi bila dejansko diskriminatorna
obravnava enega spola. Tug neko merilo prima facie deluje kot objektivhosirtem povsem
sprejemljivo, je treba prepfiéi de facto razkno obravnavo na spolni podlagi (MilaSetinc-
Tekavc, 1999, str. 519).

Raziskave kazejo, da moski gospodinjskemu delu ngjoepovpréno 7, Zenske pa 25,8 ure na
teden. Véino nege in skrbi za otroke, ostarele, bolne irdilja motnjami v telesnem in
duSevnem razvoju opravijo Zenske z neformalnim idakim delom (Predlog zakona o enakih
moznostih zensk in moskih — EU, 2002, st. 017-0022D).

Po letu 1990 so se v Sloveniji pojavili problemsldiminacije, za katere ni na voljo nobene
prave analize, kaZejo pa se skozi naslednja vidika:

1. Pogosti so primeri, ko delodajalci krSijo zakonskeregulativne norme in pogojujejo
zaposlitev z obvezo, da zenske deloo obdobje ne bodo imele otrok, ali pa bodo ueedil
varstvo otrok tako, da zaradi bolezni ne bodo akajoma.

2. Spolno nadlegovanje Zensk postaja vse bolj aktughowe&ana brezposelnost &
socialno mé Sefov. Zenske se vse bolj zavedajo svojih praatp i¥ejo moznosti, da
se izognejo tem problemom.

Polozaj zensk se je v primerjavi z minulimi letiko&ko izboljSal, vendar verjetno tudi v
Evropski uniji spolna diskriminacija na delovhemsniene bo zlahka povsem izkoreninjena. V
primerjavi s slovenskim sistemom, zlasti v smishgialne drzave, je evropski sistem marsikje
SibkejSi, zato bi, ob splosni evforiji priblizevanpase zakonodaje evropski, potrebovali &ri
oceno, kje je priblizevanje zazeleno in dobro, pgebi bilo bolje ohraniti na prejsSnjih dosezkih
temelj& sedanji sistem.

1.7.3 Tipologija Zensk podjetnic

V preteklosti so Zenske delale predvsem gjikigpodjetjih, in sicer na podiph, ki so veljala za
zenska, dandanes pa vse bolj izginja razlika megkmo in Zenskimi podjetji. Tudi Zzenske so se
izobrazile, pridobile izkuSnje in na trgu nastopammostojno pot. Zaradi navedenih vzrokov
Zzenske ustanavljajo podjetja v r&nih dejavnostih, tako imamo raathie tipe podjetij, ki imajo
svoje posebnosti in ztidnosti ter se so&ajo z razlénimi ovirami in problemi pri poslovanju.

Goffee in Scase (1985) sta definirala Stiri tipensiéh podjetij, na podlagi dveh kriterijev
(Monga, 1993, str. 31-33):

- relativno navezanost na konvencionalne podjetnigleale v obliki individualizma,
samonadzora, nagnjenosti k tveganju, neodvisnsaiiospostovanja in samozaupanja
(usmerjenost k neomejeni rasti podjetja proti omigjasti) in
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- pripravljenost zensk podijetnic sprejeti konvenclnaavioge spola, kjer so pogosto
podrejene moskim.

Na osnovi teh dveh meril sta deéila Stiri tipe podjetij oziroma podjetnic, ki jihdm predstavila
v nadaljevanju:

Tabela 2: Skupine Zensk podjemi

Navezanost na konvencionalne
vioge spola
VISOKA NIZKA
Navezanost nd VISOKA [lkonvencionalne (1) inovativne (2)
podjetniSke
ideale NIZKA domate (3) radikalne (4)

Vir: Povzeto po Voigtu, 1994, 213

1. »Konvencionalne podjetnicedrdno zaupajo v podjetniSke ideale in v konvendioaasloge
spola. Take podjetnice tezijo k druzini, otrokom so nekoliko starejSe. Prejemajo manjsi
dohodek, izkusSnje z delom pa prinesejo od domdisRrs strani druzine je glavni motiv za
ustanovitev podjetja. Podfja, na katerih se je ta vrsta podjetnic uveljavéa, trgovina na
drobno, gostinstvo, proizvodnja hrane in proizvadogsnjenih predmetov. Zeljo po ddkii
izpolnijo tako, da ohranjajo stroSke na najnizjinia

2. »Inovativne podjetnicexmocno verjamejo v podjetniSke ideale, vendar imajatreho nizko
navezanost na konvencionalne vioge spola. Takespudg velikokrat niso potene in nimajo
otrok. So Zenske iz srednjega razreda, z univénpitezobrazbo in z izkuSnjami v srednjem
menedzmentu. Podjetje ustanovijo zaradi omejenilinosti napredovanja in zato postavljajo
podjetje na prvo mesto. Podjetja, ki jih ustangvgo velika, z velikim Stevilom zaposlenih, z
velikim dobickom in jih lahko najdemo v industrijskih drzavala, metradicionalnih podigh.

3. »Udomatene (domd&e) podjetnice«kazejo nizko predanost podjetniskim idealom in zelo
mocno verjamejo v konvencionalne vioge spola. Takegiatte so poréene, imajo otroke, so
nekoliko starejSe. Pripadajo srednjemu razredu,jzebrazene, vendar so njihove izkuSnje
omejene. Najvékrat so pustile sluzbo zaradi rojstva otrok, kampai, da postavljajo viogo
matere in zene na prvo mesto. Podjetje ustanovijeascno podporo moza, ko otroci ze malo
odrastejo. Motiva za ustanovitev podjetja sta sapuwhnitev in iskanje osebnostne
samostojnosti. Take podjetnice so ponavadi Siviljevarjajo se s keramiko in nezahtevnimi
proizvodi, podjetje registrirajo doma in skrbijo kakovost proizvodov in storitev.

4. »Radikalne podjetnice«kazejo nizko privrzenost obema navedenima meriloR@avadi
gre za mlade, nepatene zenske, brez otrok, ki izhajajo iz srednjegaexda, so izobrazene in
imajo malo izkuSenj. Pogosto organizirajo podjegapoliticni-kolektivisticni osnovi.

Tipologija kaZze na to, da ne moremo govoriti 0 kahspodjetnicah kot o nekaksni homogeni
skupini,éeprav Stevilni avtorji nasprotujejo tej tipologifPetrin, 1995, str. 144).

1.7.4 Razlike med podjetnicami in podjetniki

Pri odlatanju o dejavnosti novoustanovljenega podjetja j@\gp pomemben dejavnik, kdo je
njegov ustanovitelj. Zenske se od moskih razlilajpp osebnostnih ztidnostih in te imajo
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prav gotovo vpliv pri ustanavljanju in poslovanjadpetja, od njih pa je tudi odvisno, s kaksSno
dejavnostjo se bo podjetje ukvarjalo.

Raziskave kazejo, da se Zenske podjetnice razjkkuge moskih podjetnikov v kar nekaj
zn&ilnostih (Brush, 1997, str. 5-30) in sicer v:

izobrazbi: ni zaznati razlik v stopnji izobrazbe, temiveobstajajo razlike v
naravi/usmeritvi izobrazbe — Zenske si izberejookis Solo umetnostne usmeritve
namesto podjetniStva, strojnisStva in temin predmetov;

izkuSnjah: Zenske imajo najwirat izkusnje kot &iteljice, v delu v trgovini na drobno in
kot administrativhe delavke, medtem ko jih imajoSkicna podréju vodenja in tehnike;

motivih in razlogih za ustanovitev oziroma prevzempodjetja: Zenske se odijjo za
podjetniSko pot zaradi Zelje po fleksibilni zaptsliki jim omogaia dosegati ravnotezje
med druzino in delom, moski pa zaradi zelje po ewd$tvu ter opravljanju dela zase in
ne za nekoga drugega,

postavljanju podjetniskih ciljev: zenske kombinirajo druzbene cilje, npr. zadovegst
strank, z ekonomskimi cilji, npr. daikiom (doseganje ravnotezja med ekonomskimi cilji
in neekonomskimi cilji), medtem ko moski vdjemeri tezijo k enemu samemu cilju in
sicer doseganju oziroma p@amju dobéka;

slogu vodenja: Zenske posedujejo slog vodenja, ki je usmerjetlomaeske vire in zato
postavljajo delo z ljudmi na prvo mesto, so komatilkne in strateSko usmerjene,
medtem ko je za mosSke zflao, da na prvo mesto ne postavljajo planov oirdesin
rasti v prihodnosti;

znadilnostih podjetja: Zenske ustanavljajo majhna podjetja, ki rastejgapp moski so
pripravljeni tvegati na raun dobtka in rasti podjetja.

Katere znagilne razlike med podjetnicami in podjetniki v Slowg so najbolj prisotne, bom
podrobno opisala v poglavju 2.6.2.

Zn&ilnosti podijetnic je protevalo mnogo raziskav, njihovi izsledki pa so mnagbkazleni.
Profesor Robert Hisrich (Monga, 1993, str. 41) @ojaj da obstajajo osebnostne razlike med
podjetnicami in podjetniki, ki jih povzamem v spgidiabeli 3.

Tabela 3: Razlike v osebnostnih zrlnosti podjetnic in podjetnikov

Osebnostne znéinosti PODJETNICE PODJETNIKI

Doloc¢anje cilja Cilje dol@ajo s prilagajanjenCilje dolocajo s prisilo
Pripravljenost sodelovanja Pripravljene sodelovati || Niso pripravljeni sodelovati
Usmerjenost k realnosti Ustvarjalne in realne Iniova in idealisti
Samozavest Niso pre¥samozavestne Visoka stopnja samozavesti
Impulzivnost Energine in entuziastke Enetyii in entuziasti

Vir: Hisrich, 1992, str. 67

1.7.5 Raziskave Zzenskega podjetniStva v svetu

V raziskavah se pogosto sprasujemo, kako gre podgn, kakSen poloZaj dosegajo in kakSno
je njihovo stanje na podtu druzbene podpore v primerjavi z moskimi podjetniKot
zanimivost za pridobitev nekaterih informacij bonegistavila ameriSko Zensko podjetnistvo, saj
sodijo ZDA med najuspesnejSe drzave na tem @quiro
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1.7.5.1  Zensko podjetnistvo v ZDA

Zenske lastnice podjetij so vitalen del uspednegaridkega gospodarstva. V stopnji rasti Stevila
podjetij so prehitele ostale sektorje majhnih pogljpoleg tega so prisotne v vseh dejavnostih.
AmeriSka drzavna agencija majhnih podjetij SBA (8nBasiness Administration's Office of
Advocacy) je potrdila, da je bilo leta 1997 v ZDA8nilijonov podijetij v lasti Zenskih podjetnic
(po njihovih ocenah je to ¢ekot tretjina vseh podjetij), ki proizvedejo v poefju 3,1 milijon
dolarjev prihodkov. Njihove Stevilke rastejo enal@no in hitreje kot pri ostalih majhnih
podjetjih v gospodarstvu — za 89 % v zadnjem degetlTudi njihova prodaja raste skokovito —
209 % v enakem obdobju (Small Business AdminisiratiVvomen and Business, 1998).
Statisttno atitno je, da bodo podjetnice vedno bolj pomembngaspodarstvo.

V raziskavi Small Business Administration (Womend &8usiness, 1999) so pridobili podatke o
poveanju Stevila podjetij. Od leta 1987 do konca le®®4 se je Stevilo podjetij, ki so jih
ustanovile zenske, po¥@o za 103 %, na 9,1 milijona podjetij, to pa pom88 % vseh
ameriskih podjetij. V National Foundation for WomBmsiness Owners, zdruzenju ameriskih
podjetnic, ne opozarjajo le na izredno pixeanje Stevila podjetij, ki jih vodijo zenske,¢paa
tudi na nekaj, kar je morda Se bolj pomembno, namaetrzni uspeh, ki ga dosegajo ta podjetja.

Stevilo podijetij, ki so jih ustanovile Zenske, sevjtrinajstih letih res povalo za 103 %, pri tem
pa se je Stevilo zaposlenih v teh podjetjik ket paietverilo, prodaja pa popeterila. Po podatkih
iz nedavne Studije omenjenega zdruzenja se jel@teaposlenih v tako imenovanih »roznatih«
podjetjih od leta 1992 do leta 2000 poat® za 108 %, na 27,5 milijona, od leta 1987 pd3a

% (Carter, Anderson, Shaw, 2000, str. 70).

1.7.5.2  SplosSne ugotovitve

Vecina raziskav, ki so praevale osebnostne in psiholoSke dlmesti podjetnikov, je za
primerjavo Zenskih in moskih primerov uporabilanperljive instrumente. Njihova ugotovitev
je, da so, glede psiholoskih in demografskihc¢dnasti kot je npr. motivacija (neodvisnost,
uspeh, zadovoljstvo pri delu) zacetek podjetniStva (za zagon podjetja), podjetnicdgbne
podjetnikom. Te iste raziskave so priSle do sklefmso podjetnice podobne podjetnikom po
osebnostnih dejavnikih, tveganju v poslovnem swvetysiholoskih znélnosti (Masters in
Meier, 1988). Sexton in Brown (1986) sta dokazdtaje edina razlika med obema spoloma ta,
da so podjetnice nagnjene k manj tveganim poslorh padjetniki. Glede osebnostnih
zn&ilnosti, ki so povezane z moznostjo podjetja zd, r&sxton (1989, str. 191) navaja, da so
podjetnice bolj prilagodljive na spremembe in imajeje nagnjenje, da naredijo nekaj na
druga&en n&in kot je obtajno, kot podjetniki; prav tako niso pripravljendiko tvegati kot
njihovi moski kolegi. Za oboje pa velja, da soadi, usmerjeni k cilju in neodvisni, vendar so
podjetniki bolj samozavestni, manj prilagodljivi imanj strpni kot podjetnice, kar se lahko
odraza v nénu vodenja podjetja.

Tipi¢na podijetnica v ZDA je prvorojenka starSev sredmjdguzbenega razreda, je p@@pa in
ima otroke. Ko je postala podjetnica, je bila stawed 35 in 45 let, v nasprotju z moskimi, ki so
bili ob zatetku stari med 25 in 35 let. Podjetnice imajo poubbaven izobrazbe kot podjetniki,
njihova izobrazba je v povptjl viSja kot jo ima celotna populacija. Nafkeat so diplomirale iz
humanisténih ved, v nasprotju z moskimi, ki imajodreoma diplome iz ekonomije ali tetdmih
podraij (Antonci¢, et al., 2002, str. 91).
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V ZDA imajo ob ustanovitvi lastnega podjetja tak@3ki kot zenske izkuSnje na podjw
dejavnosti, ki jo bo novo podjetje opravljalo. Mosiajo izkusnje véinoma v proizvodniji,
financah in na tehanih podr@jih, zenske pa v storitvenih dejavnostih kot jeotriga na drobno
in izobrazevanju. Pri tem so moski najkeat opravljali delo kot priznani strokovnjaki i s
dosegli visoke polozaje, Zzenske pa imajcinvema izkusSnje v administraciji ali na ravni
srednjega managementa, kar gotovo vpliva na odooaddi podjetja.

Razlike med podjetnicami in podjetniki v ZDA se ka¥ tudi v njihovem izboru podpornih
skupin. Podjetnice pogostejec¢efo nasvet in podporo drugod kot njihovi moski Igpje
najveekrat pri partnerjih in prijateljih, tudi pri gospadskih zdruzenjih in Zenskih skupinah, ki
jih je v ZDA na pretek. Podjetniki se po nasvetpoma pogosteje raje obrnejo k zunanjim
svetovalcem, kot so pravniki, d@ovodje in gospodarska zdruzenja, kot pa na pgetne
prijatelje.

Hisrich por@a, da se v ZDA 90 % Zenskih podjetij ukvarja sistenimi dejavnostmi, predvsem
S prodajo na drobno, izobrazevanjem in tuirstni storitvami. Visok je tudi delez zensk, ki se
ukvarjajo s proizvodnjo tekstilnih izdelkov kot diaionalno Zensko dejavnostjo. Med Zenskimi
podjetji so slabo zastopane dejavnosti, ki imajeoke stopnje rasti, kot je izdelovanje
racunalniskih programov, in dejavnosti, ki om@g visoke zasluzke, kot so proizvodnja in
gradbenistvo. Posledica tega so v povprenizje stopnje rasti in manjSi prihodki zenskih
podjetij (Hisrich, 1989, str. 11 - 24).

Po podatkih U.S. Bureau of the Census leta 1992zkke niso bile veé tako velike, saj so
mosSka podjetja v ZDA v povpépi dosegala le Se manj kot dvakrat viSje prihod&e Zenska
podjetja. Opaziti je bilo tudi, da se razlikeca, ko prehajamo od préevanja malih k
prouwevanju velikin podietij, pri katerih so moSka pdfjedosegala priblizno trikrat viSje
prinodke kot Zenska podijetja. Tudi v ostalih ragjgih drzavah, kjer ima podjetniStvo daljSo
zgodovino, je opazna razlika med povjmien obsegom poslovnih prihodkov, ki ga dosezejo
podjetniki in obsegom, ki ga dosezejo podjetnicesiieh, 1989, str. 10). Hisrich to razliko
razlaga tudi s tem, da je povpna starost Zenskih podjetij mnogo nizja kot po¥peestarost
moskih podjetij; podjetja pa atajno v prvih letih delovanja dosegajo nizje prihedk

1.7.5.3 Problemi podjetnic v ZDA

Hisrich (1989, str. 8 - 19) navaja tri glavne pehk, s katerimi se sé&@jo podjetnice v ZDA:

- zbrati ustanovni kapital in pridobiti kredit,
- premestiti pomanjkanje izkuSenj pri poslovanju, ed in finargnih poslih,
- premagati sploSno miselnost, da Zenske pri posjovaso tako sposobne kot moski.

Prav tako je Hisrich ugotovil, da sta vrsta indrroblema povezani z dejavnostjo, v kateri
podjetje deluje. Tako imajo podjetnice, ki delujgjtistih dejavnostih, ki tradicionalno veljajo za
moske, kot so finama dejavnost, zavarovalnistvo in gradbeniStva@, ezav pri pridobivanju
financnih sredstev kot podjetnice, ki delujejo v tradi@atno Zenskih panogah, kot sta prodaja na
drobno in na debelo.
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Po ugotovitvah vseh raziskav iz uporabljene liigm@atje najvéja ovira, s katero se sngejo
podjetnice, pridobitev posojila pri finanih organizacijah. Hisrich poéa, da so vir z&etnega
kapitala podjetnic v@noma lastni prihranki in osebna posojila, medtemnso vir z&etnega
kapitala podjetnikov poleg navedenih tudi & posojila in sredstva drugih investitorjev.

Po zadnjih podatkih U.S. Small Business Adminigtrase zdi, da v ZDA problem pridobivanja
kredita za podjetnice ni bistvenogjiekot za podjetnike. V raziskavi je na vpraSargk,so imeli
probleme pri pridobivanju kredita za razSiritev lpganja, pritrdilno odgovorilo le 12,8 %
podjetnic in 11,5 % podjetnikov. Da niso imeli nalye problemov, je odgovorilo 47,6 %
podjetnic in 52,7 % podjetnikov, ostali so odgolipda kredita niso potrebovali. Pri raziih
pogojih odpl&il ter podobnih problemih seveda obstajajo razlikeed podjetji, glede
dodeljevanja bamih posojil, ne glede na to, katerega spola jeniegpodjetja. Raziskava je
pokazala, da so dejavniki, ki neposredno vplivagododelitev posameznega posojila: velikost
podjetja, obratna sredstva, ravnanje s financarstaviinarne institucije za dostop do kredita,
povpr&na mera letne rasti prodaje, prodaja sama, rav&nsamega podjetja ter premozenjsko
stanje podjetja.

1.7.6 Zensko podjetni$tvo v Sloveniji

V Sloveniji so se pojavili zgetki sodobnega podjetniStva konec osemdesetih r&cetku
devetdesetih let, torej na prehodu iz soci&sga v trzno gospodarstvo. S tovrstnim
gospodarstvom se je zelo poaesektor privatne lastnine. Zenske so teZje nawad na visje
managerske poloZaje, nekatere so izgubile delo, smiih je veliko odlgilo, da z&nejo svojo
lastno podjetniSko pot. Z nastajanjem novih pogje& je poveéevalo tudi zanimanje za
prowevanje podijetniStva, Se posebej Zenskega podjdnifdo sedaj je bilo na to temo
izvedenih ze kar nekaj raziskav, ki jih bom v ngglanju na kratko predstavila.

1.7.6.1 Pregled preteklih raziskav Zenskega podjetnistv@laveniji

K pomembnejSim raziskavam, ki so bile opravljenéantemo, lahko Stejemo raziskave M. Turk
v zaetku 90-ih let, Verlieve in Hribarjeve (1997), M. Glasa in T. Petrin4&pin M. Glasa in
M. Drnovsek (1999). M. DrnovSek in M. Glas (2004 &vedla raziskavo, s katero sta ocenila
prisotnost in stanje Zenskega podijetniStva v Sljgye® posebej med dinatmimi podjetji. V
okviru te raziskave so bili izbrani predstavnik@-dinaménih podjetij. Na osnovi rezultatov sta
M. DrnovSek in M. Glas za oceno stanja primerjalstiosti in izkusnje dinagnih podjetnic in
podjetnikov.

Verbiceva (1997) je v raziskavo vkijila vsa mala podjetja, tako moska kot Zenska temjed
sabo primerjala, na podlagi podatkov iz bilancenjstan bilance uspeha za leto 1995. Namen
raziskave je bil pokazati z#ignosti in uspesnost poslovanja Zenskih podjetk3dno analizo sta

za leti 1997 in 1998 ponovila M. Glas in M. Drnok3€1999). Zensko podjetnistvo sta
raziskovala tudi M. Glas in T. Petrin (1998), kiaspri lastnostih povzela del raziskave
Hribarjeve. Vahtarjevo (1998) so zanimale razlikednpodjetnicami in managerkami. Raziskavo
na podlagi Studije primerov je izvedla leta 1998njo pa je zajela 16 Zensk, ki so takrat z& ve
let uspesno vodile slovenska podjetja in pri tersed@ale vidne rezultate.
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Rezultati raziskav (Hribar, 1997, str. 18-19; Vahi®98, str. 36) kazejo, da je tipa slovenska
podjetnica stara med 30 in 49 leti, ptgpa in mati enega do dveh otrok, nékrat ima
dokortano visoko strokovno izobrazbo. Do podobnih rezolt@o v svojih raziskavah prisli tudi
M. Glas in T. Petrin (1998, str. 6) ter M. Glas M. DrnovSek (1999, str. 14). K
najpomembnejSim z@dnostim, ki jih podjetnice posedujejo, Stejejo odgrnost, delovno
energijo, komunikativnost ter teznjo k samostojnasjnizje pa so podjetnice ovrednotile svojo
nagnjenost k tveganju (Hribar, 1997, str. 20-22).

Najved zenskih podjetij je bilo ustanovljenin med leti8®in 1991, po letu 1992 rast
novoustanovljenih podjetij pada. Podjetja, ki jistanavljajo Zenske, uwt@mo med mikro
podjetja, saj v povptgu zaposlujejo od 6 do 10 ljudi, od tega v pojueenega druzinskega
¢lana (M.Glas in M. Drnovsek, 1999, str. 11). Védwa (1997, str. 30) je ugotovila, da ima 27,6
% Zenskih podjetij le enega zaposlenega. Zenskésjajo predvsem s storitveno dejavnostjo,
podjetje so ustanovile z lastnimi prihranki (Hrip2®97, str. 26).

V obdobju socializma so v Sloveniji formalno poydhrenakopravnost obeh spolov, kar so
zaposlenosti Zzensk na svetu. V letih pred osamiteyoj so, zaradi za8tne zakonodaje,
zaposlene Zenske uzivale di#ae privilegije. No6no delo in delo pod tezkimi pogoji je bilo za
zenske prepovedano. Matere samohranilke delodgpmiczakonu niso smeli odpustiti, tudi
pogoji porodniSkega dopusta so bili bolj ugodni.a&imo za Slovenijo je bilo, da Zenske v
obdobju vzgoje otrok niso prekinile zaposlitve,alell je sistem otroskih vrtcev in tradicionalnih
druzinskih vezi, vztrajale so v zaposlitvi do uppie (zanje 35 let delovne dobe, za moske 40
let; DrnovSek, Glas, 2004, str. 3). V tem obdobgu Qilo nekaj zensk, ki so opravljale
managersko delo z visoko pta Poleg tega pa Zenske nikoli niso imele pomembloge v
sestavi parlamenta.

V izobrazbi zensk so previadovala feminizirana po@r, zenske so le asi prodirale v
tehnine vede. Prislo je do feminizacije panog (teksli|46% zaposlenih, usnjarstvo 76,6 %,
storitve: Solstvo in kultura 67,3 %, zdravstvo 8%¥ kjer so bile pl& nizje kot v panogah, kjer
je prevladovala moska delovna sila. Obstajale ghkea(11-20 %) v zasluzkikéeprav nizje kot

v drzavah z anglosasko tradicijo (Petrin & Humpiste}980; Glas, 1986). Zenske so imele do
managerskih funkcij dosti tezjo pot, hkrati so nade za 16 % manj (Kanjuo, 1986). Visok
delez zaposlenih Zensk je bil posledica nizke pkbduoosti, saj je le model obeh zaposlenih
druzinskih¢lanov zagotavljal solidno blaginjo.

Zenske se tako kot moski pri poslovanju&jo z nekaterimi problemi, ki po njihovem mnenju
niso diskriminacijsko pogojeni (Hribar, 1997, s81). To so neugodni drzavni predpisi,
nezadostna fina@ma sredstva in omejena ponudba sposobnih dela®enakih sklepov sta

priSla v svoji raziskavi tudi M. Glas in T. Petrin.

1.7.6.2  Zenske na trgu delovne sile v Sloveniji
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Vsaka evropska drzava ima s tranzicijo deuingaizkusnje, ceprav so zé&etki pri vseh podobni.
Razvoj trga delovne sile je odvisen od dejavnikov:

- ekonomske stabilnosti,

- hitrosti reforme,

- tipa privatizacije,

- pritoka neposrednih tujih investicij in
- politicne situacije v drzavi.

Za trg delovne sile v Sloveniji je ztilma poklicna segregacija, tako horizontalna kadi tu
vertikalna (Cernigoj, 2001, str. 11):

* horizontalna segregacijase pojavlja, kadar zenske in moski opravljajoitad poklice.
Zenske so najpogosteje zaposlene v storitvenenorggkimoski pa previadujejo v
proizvodnih poklicih. Za to vrsto poklicne segregade praviloma znélno, da so
Zenske omejene na druzbeno nizje vrednotene pdidicenoski.

» vertikalna segregacija se pojavlja tam, kjer obstaja neenakost med spolpnuiraj
posameznega poklica. Ziken pojav je »stekleni strop«, torej majhno Stevikensk na
vodilnih polozajih in manjSe ptdo zenskam za enako opravljeno delo.

Horizontalna segregacija se v Sloveniji kaZze vkielastopanosti Zensk v storitvenih dejavnostih
kot so ekonomsko svetovanje, knjigovodstvaiurevodstvo, zalozniStvo, ragte tekstilne
dejavnosti 0z. se pojavljajo v viogi lastnic izabegalnih, turistinih ali Spediterskih podijetij in
trgovin. Le manjSi delez zensk se ukvarja s praizyo (Glas, Drnovsek, 1999, str. 11). V novi
ureditvi, ob novih pogojih zaposlovanja, je Zensk#iko usklajevati delovne obveznosti
oziroma ustvarjanje poklicne kariere na eni in drsikega zivljenja v vlogi matere na drugi
strani.

Pri zaposlovanju zensk v Sloveniji je najeif@ejSe razlikovanje koncentracije zastopanosti
Zensk v nekaterih dejavnostih. Podobne razlikovaim&ilnosti je ma@ zaslediti tudi v drugih
evropskih drzavah. Rezultati raziskav EU kazejo,jedilo v drugemcetrtletju leta 1997 v
storitvenih dejavnostih zaposlenih v powpue80 % Zensk in 55,1 % moskih (CEC, 1997, str.
145-170). V Sloveniji je bilo leta 1999 v storitverdejavnostih zaposlenih skoraj 56,9 % zensk
in 38,9 % moskih (SURS, 2000).

Slovenska literatura (Drnovsek, Glas, 2004, stprAyi, da se Zzenska podjetja zaradi fifrah

in tehninih pritiskov bolj nagibajo k osredatenju v dol@éene sektorje. Baza podatkov je bila
strukturirana po spolu in sektorjih dejavnosti, kam pokaze Tabela 4. Delez zensk je bil nizek
v primarnem sektorju, fin@gmem posredovanju, izobrazevanju in osebnih stdrjtvazvidno pa
je, da so Zenska podjetja osredetta v trgovino na debelo in na drobno, gostinstd % je
Zenskih podjetij, 7 % od vseh podietij je Zenskit@djem, poslovne servise in posredovanje
nepreménin (28 % zenskih podjetij, 5 % od vseh podjetiggnskih). PrecejSen delez zenskih
podjetij je bil zastopan tudi v proizvodniji (12 %).

Tabela 4: Razdelitev podjetij po sektorjih dejavnos in po spolu v letu 2002 (v %)
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Delez v Stevilu podijetij Delez zaposlenih
(v %) (v %) Povpretna prodaja na
zaposlenega v
1000 EUR

SEKTOR DEJAVNOSTI | Z M FZ+M Bkupaj| Z | M [Z+M | Skupaj z M Z+M
|Primarne dejavnosti 0 1 0 1 0 2 1 3 51,§ 106,5 54,3
[Proizvodnja 2 71 3 19 3 29 o9 41 61,9 728 65/
[Gradbenistvo 1 6 2 9 1 71 1 d 875 639 571
Trgovina in gostinstvo 7 20 8 35 3 17 6 26 102,5 128,72 114,E|
[Promet 1 3 1 55 o 3 1 4 1148 9,4 934
|Posredovanje 0 2 0 2 0 1 0 1 66,4 76,1 86,1
Servisi 5 3 4 12 2 9 3 14 47,3 75,6 89,4
lizobrazevanje 0 1 0 1 0 0 0 0 45,4 36,7 33,4
[Druge dejavnosti o 1 o 1 o o o o 354 497 60,4
|Mo 1 21 0 22 0 2 0 2 29,9 85,1 45,4
Skupaj 17 65 18 100 9 70 21 104

Opomba: Podjetja so raz¢eha po sektorjih dejavnosti (NACE aktivnosti, kjezaa: a) A-C (primarne dejavnosti:
kmetijstvo, lov in ribiStvo); b) D-E (proizvodnjgredelovalne dejavnosti, oskrba z elektriko, plinenvodo); c) F
(gradbenistvo); d) G-H (trgovina in gostinstvo: dwina, popravila motornih vozil in izdelkov Sirokgorabe,
gostinstvo); e) | (promet: promet, sklatgje in zveze); f) J (posredovanje: fidan posredovanje); g) K-L
(servisi: poslovanje z nepregninami, najem in poslovne storitve; javna uprad@amba, socialno zavarovanije); h)
M (izobraZevanje); i) N-O (osebne dejavnosti: zdtaw in socialno varstvo, druge javne, skupne iebos
storitvene dejavnosti). Z: Zenska podjetja; M: neopkdjetja; Z+M: meSana podjetja.

Vir: Drnovsek, Glas, 2004, str. 9.

1.7.6.3  Znadilnosti podjetnic v Sloveniji

Kljub formalno zagotovljeni enakopravnosti Zzensknioskih v Sloveniji, obstajajo med njimi
zn&ilne razlike, ki jih bom predstavila z vidika nagnpsti k podjetniStvu v zgodnjih fazah
podjetniSkega procesa. V raziskavi GEM (Global &ptteneurship Monitor) so slovenski
strokovnjaki prodili in izmerili podjetniSko vedenje zlasti v zgodmjfazah ustanavljanja
podjetij. Prvo desetletje tega stoletja je prisp@vanegativni sliki Zenskega podjetniStva, kar
nakazuje raziskava GEM, v letih 2002 in 2003. Rapmmed podjetniki in podjetnicami je bilo
v letu 2002 v povpkgu 1,8 proti 1 v vseh GEM drzavah, v Slovenijijpailo to povpréje 2,2
proti 1 (64 moskih in 29 zZensk na 1000 prebivalcégr pomeni, da je bilo v podjetniSke
aktivnosti vkljwenih bistveno manj Zensk kot moskih. V letu 2003eseazmerje v Sloveniji v
povpre&ju povealo na 3,8 proti 1, zaradi doseganja slabega rgameeh 31-ih GEM drzav, ker
takrat niso bile vStete Irska, Japonska in DanBlebérnik et al., 2004 a, str. 36).

Slika 1: Indeks celotne podjetniSke aktivnosti TEA(Total Entrepreneurial Activity)
moskih in Zensk po starostnih skupinah za Slov@n, v letih 2002 in 2003
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GEM 2002

GEM 2003

EMosk#E Zenske

Vir: M. Drnovsek, M. Glas, 2004.

Osnovni in najpomembnejSi kazalec podjetniSke akisti je indeks celotne podjetniSke
aktivnosti TEA (Total Entrepreneurial Activity), kja prikazuje Slika 1. TEA indeks ozwuge
Stevilo oseb na 100 odraslih prebivalcev, v starodt18 do 64 let, ki so osebno vpletene v
nastajanje novih podjemov (potencialni podjetnikl) pa so zaposlene kot lastniki novih
podjetij, ki niso starejSa od 42 mesecev (novi podki). 1z zgornje slike je razvidno, da je v
obeh letih (2002 in 2003) tako med moskimi kakadi thenskami v celothem TEA indeksu
prevladovala starostna skupina med 25 in 34 ledijni¥jo podjetniSko aktivnost je pokazala
skupina med 55 in 64 leti. V Sloveniji je bil tadigks res nizek, saj je bila njegova vrednost v
letu 2002 4,63 (na 25. mestu izmed 37. drzav),tv 8903 pa prav tako nizkih 4,05 (na 24.
mestu izmed 31. drzav). Vrednost tega indeksa Ig biletu 2003 pri podjetnikih 6,36, pri
podjetnicah pa 1,66, kar pomeni oster padec v pjavies predhodnim letom (Drnovsek, Glas,
2004, str. 6).

Ta rezultat je bil presenetljivo slab za Slovengokler niso slovenski strokovnjaki ovrednotili
splosnih pogojev, ki opredeljujejo polozaj podjetiv letu 2002 je bila Slovenija ugeha na
12. mesto, v letu 2003 je pristala na 14. mestrok8vnjaki menijo, da je bila s strani druzbe
kariera podjetnic sicer sprejeta, so si pa enomnenju, da Slovenija ni dovolj spodbujala zensk
k samozaposlitvi ali ustanovitvi svojega lastnegaljptja. Posebni ukrepi, ki so vkéevali
podporo podjetnicam, niso bili dejansko uréeni. Toda Turkova (2002) je navedla, da je vlada
v letih 1999-2000 sprejela idejo, ki zajema podpdtenskam v poslovnih podpornih
organizacijah in v promociji mednarodne kooperacke je bila zagotovljena s strani GIZ
Podjetnost. Predstavnice podjetij so usposabljanzkrcijski strokovnjaki za razvijanje
neformalne mreze. PospesSevalni center za malo dasfiwo trenutno podpira Sedvaktivnosti.

Na osnovi rezultatov GEM raziskave so strokovnjagotovili, da so podjetnice in podjetniki
upravicene do novih podjetniskih priloznosti pri ustanevisvojega lastnega podijetja in za
ustrezno motivacijoCe primerjamo rezultate analize ugotovimo, da Sl&eerkljub relativno
visoki druzbeni in kulturni podpori, podjetniskililpZnosti ne izkori&ajo v zadostni meri, ga
pa se v v&8i meri zatekajo k podjetniskim aktivnostim iz nujé raziskavi GEM je Rebernik
(2004, str. 54-55) ugotovil, da so bili tako mo&kit Zenske najbolj enotnega mnenja glede
enakosti v ravni znanja in pridobljenih ¢esza ustanovitev novega podjetja. Rezultati kazej
da Zenske v slovenskem druzbenem okolju nimajovtezaredsodki do podjetniSke kariere.
Ocene podjetnikov 0 enakopravnem dostopu zZensk atfjemmiStva so sicer viSje od ocen
njihovih kolegic. Je pa res, da moski pri tem v p@&¥ju ocenjujejo razpolozljivost storitev, ki
omogaajo, da lahko zenske nadaljujejo s svojim delom patem, ko si osnujejo druzino.
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Najnizje je bila ocenjena trditev glede spodbujabgask za samozaposlitev ali ustanovitev
novega podjetja.

Izobrazevanje je eden izmed temeljnih dejavnikavoga, kajti vedno viSja stopnja razvitosti
zahteva vedno & znanja, prilagodljivost indjivost. Na osnovi spodnje Slike 2 in Tabele P 1
(v prilogi Il, str. 1) lahko opazimo, da se Slovenlstare nad 15 let, po stopnji izobrazbe ne
razlikujejo zngilno od moskih. Z najhitrejSim trendom je pri zeabknara&lo visjeSolsko in
visokoSolsko izobrazevanije, saj je od 2,7 % defezéeh dveh ravneh izobrazba v letu 1981 do
leta 2002 delez narasel na 5,6 % v viSjeSolski,ih% v visokosSolski izobrazbi, za razliko od
moskih, pri katerih je delez viSjeSolske izobraple3 zrasel na 4,5 % in visokoSolske od 4,4 na
8,1 %. Zenske se torej vse bolj izobrazujégprav jih je $e vedno manj zaposlenih, kot moskih
(delez zaposlenih Zensk na dan 31.12. 2002 jerti?l %, deleZ celotne Zenske populacije nad 15
let v letu 2002 pa 51,7 %; Statisti letopis Republike Slovenije 2003, str. 234).

Slika 2: Slovensko prebivalstvo, staro 1Bt ali veg, po izobrazbi in spolu,
popisi 1981 in 2002

O Brez izobrazbe

Izobrazba
B Nepopolna
70 oshovna
601 [ ] 0O Osnovna
50 -
§ —
o 1 .
£ 40 O Srednja
] |
> 30 |
) B Visja
3 20 ”
101 I:I I Visoka
0 - dodiplomska in
5 podiplomska
M z M B Neznano

N«

1981 2002

Vir: Statisteni letopis Republike Slovenije 2003, str. 109.

Ce povzamemo ragine raziskave podjetnic v Sloveniji, lahko ugotovidaosene znailnosti:

* osebnostne znélnosti: v Sloveniji je najvé podjetnic v starostni skupini med 32 in 45
leti. Rezultati mnogih raziskav kazejo, da j&ina podjetnic poréenih in imajo enega
do dva otroka (Hribar, 1997, str. 19);

* izobrazba: v Sloveniji se za podjetniStvo odkmjo Zenske, ki so nadpovgre
izobrazene. VE&kot 50 % podjetnic ima kaano srednjo Solo, 14 % viSjo Solo in okoli
26 % visoko Solo. Podjetnice so bolj izobrazengodjetnikov, znéilna za zenske pa je
drug&na vsebina izobrazbe, kjer je émow prisotha ekonomska — poslovna smer
(Drnovsek, 1999, str. 5).
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» delovne izkuSnje:vetina podjetnic v Sloveniji ima nekajletne delovnkugnije, le 13 %
Zensk je takih, ki jim je odprtje lastnega podjgtjadstavljalo prvo zaposlitev, 30 % ima
manj kot pet let, 34 % pa ¥&ot deset let delovnih izkuSenj (Glas, 1998, B)r.

* razlogi za ustanovitev: najpogostejSi razlog zaewk z lastnim podjetiem je
nezadovoljstvo s predhodnim delom (okoli 41 %), d&iitho kaZe na dokeno
diskriminacijo v ve€jih podjetjin ali pa v drzavnih organizacijah. Melluge razloge
sodijo brezposelnost, nov izziv in nezadovoljstaagluzkom (Hribar, 1997, str. 24).

1.7.6.4  Finanéni viri ob ustanovitvi

Podjetnice se ob ustanovitvi &uejo s podobnimi problemi kot podjetniki, p&emer jim
najvesji problem predstavlja najemanjecaanih kreditov. Pri tem se zenske &ajo z ve&jimi
problemi zaradi pomanjkanja kredibilnosti, primdpgja podjetniSkih sposobnosti ter
pomanjkanja izkusenj pri fingnem pogajanju. Ustanovni kapital jim poleg taih kreditov
predstavljajo Se lastni prihranki, posojila sordawi in znancev ter razni dogovori z dobavitelji
in drzavo v obliki raznih ponto (Hribar, 1997, str. 29). Kljub temu, da je pridednje finargnih
virov velik problem (Glas, 1998, str. 10), s katerse soda ve&ina podjetnic, so le te kot
najveji poslovni problem navedle neugodne drzavne psajkar lahko vidimo v Tabeli P 2 (v
prilogi 1l, str. 1). Podjetnice ocenjujejo, da \efroblem, s katerim se sigejo, predstavljajo
neugodni drzavni predpisi, pomanjkanje fitiaim virov, omejena ponudba kvalificiranih
delavcev ter premajhen trg. Sledijo problemi nezau® tehnine podpore, slaba kvaliteta
materialov in teZzave s transportom (Turk, 2002,tj).

Za podjetnice je velik problem pridobitev lkarega posojila, saj banke zelo nerade posojajo
denar Zenskam, ki ga potrebujejo za zagon svojedgetpa. Da bi se temu izognile, najkeat

kot poslovne partnerje vzamejo svoje moze, veliko g8 jih odl¢i za izkljwno lastno
financiranje iz osebnega premozenja ali prihrankBemanjkanje znanja in izkuSenj pri
financnem planiranju, r@unovodstvu in marketingu je nadaljnji razlog zajdepridobitev
posojil. Posojilodajalci v bodith podjetnicah vidijo prexetvegano skupino, zato svoj denar
nalozijo raje kam druganteprav glede na fingne rezultate Zenskih podjetij to nezaupanje ni
utemeljeno.

Ena izmed finaénih ovir je tudi povezanost z naravo in velikostgnskih podjetij. Oldiajno so
zenske lastnice manjSih podjetij, zato zelijo nagemmanjSe kredite. ManjSi krediti pomenijo
finanénim institucijam in bankam manj dafionosno naloZzbo, saj so administrativni stroSki
veliki, zasluzek pa relativno majhen. Kot protiyxrekSnemu stanju na trgu posojil, zenske v
razvitih drzavah in drzavah v razvoju razvijajoditine mreze. Te mreze naj bi ustvarjale takSno
okolje, kjer bi Zenske imele enakopraven dostopveeh elementov sodobnih gospodarskih
gibanj. V Sloveniji situacija ni tako kritha, da bi Zenske spodbujala k ustanavljanju taki&zm
Vsekakor pa bi lahko Podjetniski sklad razmisljalokaciji dol@enega dela svojega potenciala
za Zenska podjetja, &mer bi poudaril tako usmeritev in nujnost spodbjgazensk. Potek
financiranja v dinangnih podjetjih bom podrobno predstavila v poglavjg.4
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DINAMICNE PODJETNICE

V tem poglavju bom namenila veliko pozornost din&nm podjetnicam, njihovim podjetniskim
lastnostim, okolju njihovega podijetja ter finanaoja rast@éih poslov. KakSne so ztidnosti
dinaminih podjetnic, bom predstavila v poglavju 4.2, jak@ splosno opredelitvijo pojma.

1.8 Opredelitev dinami ¢€nih podjetnic

V poglavju 2.1.2 sem navedla, da so ljudje d¢djudejavnik podjetniStva. Toda v podjetnistvu se
posamezniki pojavljajo v treh ali celo Stirih fumjlaf. Velikokrat smo govorili o podjetnicah, ki
smo jih oznaevali tudi kot lastnice ali investitorke. Te funjecso ¥asih v resnici povezane z
razlicnimi osebami, pogosto pa so zdruzene v eni osebm&lih podjetjih je to skoraj pravilo.
Nekoliko drug&e je pri dinaminem podjetniStvu, saj v sred&vstopajo dinanine podijetnice.

Kinston pravi, da dinamine podjetnice niso le akcijsko usmerjene in sposdbtrih odl@itev,
temve so vse vizionarke dolgotno strateSko naravnanih dinamih podjetjih. Prav tako
nimajo zgolj tiptnih podjetniskih lastnosti in sposobnosti, ampakeatnoma tudi usposobljene
managerke. Imajo neverjetni &liek za trg in potrebe kupcev ter ponujajo najsoéie
informacijske tehnologije in orodja. Kl&sio ambicijo do rasti vse bolj dopolnjujeta njihova
organiziranost in preudarnost. Prav tako so didaenpodjetnice usmerjene v vse tipe inovacij in
inoviranja oz. spreminjanja v podjetju (Kingstord®87, str. 253). Predvsem med evropskimi
dinaminimi podjetnicami je kar we kot tretjina taksnih, ki jim dinamno podjetje ni prvi
poskus in skoraj polovica taksnih, ki so se pod§ta lotile po kodani managerski karieri v
drugih podjetjih (Roure, 2000, str. 25).

1.9 PodjetniSke lastnosti dinami  ¢nih podjetnic

Dinamino podijetje ima dinarmino podjetnico oz. podjetniSko managerko, ki je ddjukriterij
dinaminega podjetnistva.

1.9.1 Znadcilnosti dinamiénih podjetnic

Obicajno dinaméno podijetnico opredeljujejo Stiri glavne ziaosti in sicer (Tajnikar, 2000, str.
79, Avinash, 2003, str. 5):

e Ustvarjalnost in inovativnhost. uspeSna dinardma podjetnica naj bi bila ustvarjalna
oseba, ki naj bi bila bolj nagnjena k strateskintoditvam. Sposobna mora biti zbrati
ekipo, ki se ubada z vsakodnevnimi tezavami inugpesno reSuje tudi brez njenega
posredovanja. UspeSna podjetnica naj bi v rigijveeri odlatala o bodei viziji razvoja
podjetja, o glavnih usmeritvah glede na proizvad, ffinanciranje, organizacijo in
vodenje podjetja, ne bi pa smela biti pretirancoségna z vsakodnevnimi vprasanji.

Obstaja preptianje, da sta kreativnost in inovativhost med séludij zelo podobni, saj je
Schumpeter zapisal, da je podjetnik tudi inovai¢endar je Schumpetrova trditev v
sodobnem podjetniStvu samo delno potrjena. Podgeso v mnogih primerih res tiste, ki
so inovatorke, da prinesejo novo idejo in jo ur&gmis pomdjo lastnih ali tujih sredstev
in s tem zasluzijo profit zase ali za vlagateljpikaa. Obéajno je, da je podjetnica
avtorica poslovne ideje. Njena inovativnost se kazpodjetniskih in organizacijskih
oblikah ter v pristopu na tri8, na katerem dokkonosno podjetje deluje. Prav tako zna
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temeljito spremeniti nmane proizvodnje z izkori&anjem invencij ali sploSneje Se
nepreizkusenih tehnoloskih moznosti za proizvodhgeih izdelkov ali starih izdelkov na
nov n&in. Lahko odkrije tudi nov vir za dobavo ali odpr®v obrat za izdelke z
reorganizacijo panoge.

* Mora biti poslovna oseba:dinamina podjetnica mora biti poslovna oseba, ki uspe v
nalogi, da omog#, da vse deluje brez zastojev. Skrbeti mora zatoel skupino
procesov, od organizacije elementov proizvodnjéovdmja vseh poslovnih funkcij, do
samega vzpostavljanja odnosa do kupcev in sevatiaz&udolgordni obstoj podjetja.
Zato je podjetniSka funkcija v daleni meri tudi univerzalna in ni vezana na delo
proizvod. Prav tako mora imeti dékena znanja o proizvodu, ki ga prodaja na trgu,
vendar so ta znanja omejena in segajo samo dostgpaje, ki je zanimiva za kupca. Ni
nujno, da bi obvladala najragtiejSe tehriine in tehnoloSke postopke, ki so potrebni za
uspesSno proizvodnjo v njenem podijetju. Prepoznairamprednosti proizvoda in jih
posredovati kupcem. Njeno znanje mora obsegati tagthanje z zaposlenimi, s
kapitalom in dohikom z vidika nadaljnjega razvoja.

* Vizionarstvo: za uspeSno podjetnico je zilao, da se ne zadovoljuje z obsibja
stanjem svojega podjetja, ampak vedri@ igast in ima pretanljivo vizijo prihodnosti.
Deluje globalno, prav tako se bolj Siri in uporabtpdi zunanje vire, ker upravljanje s
sredstvi postaja vedno bolj pomembno kot samo iEstn nad sredstvi. UspesSne
podjetnice imajo dobro organizirano ekipo sodelavite se ne izogibajo konkurence,
temve jo i&ejo. Sprejemajo tveganje in prenasajo odgovornadit na druge, vendar
svoja tveganja tudi skrbno nadzorujejo. Cilj dinanifi podjetnic ni samo prezivetje,
temve tudi uspeh.

* Mora biti prava oseba za reSevanje problemoviena izmed zn@dlnosti dinaméne
podjetnice je njena sposobnost reSevanja problen@y. managerk se predvsem
razlikujejo v tem, da zaznajo probleme in jih reSimedtem ko slednje gledajo na
poslovanje veliko bolj analitho in i¥ejo probleme. Zato sposobnost zaznavanja tezav
ob samem nastanku in njihovo hitro reSevanjej®uspesne podjetnice od povpm.

Pri tem je pomembno njihovo delovanje, ki jim omégalosegati poslovne rezultate, da vse to
lahko uresniijo. Da bi bile Zenske, ki se lotijo dinatnmega podjetniStva, motivirane, morajo biti
pri tem izpolnjeni pogoji kot so: zagotovljen dgstdo potrebnih sredstev, proste roke pri
uporabi teh sredstev in objektivha merljivost réatalv, ki jih dosegajo.

1.9.2 Osebnostne lastnosti uspesnih dinafnih podjetnic

NajpomembnejSi kriterij za daotanje uspesne dinatme podjetnice so njene osebnostne
lastnosti, s pomgo katerih jo lahko I6imo od tipine podjetnice. Nekatere lastnosti so seveda
prirojene, druge pa privzgojen€e znd&ilnosti uspesne dinartie podjetnice, ki sem jih
podrobno predstavila v prejsnjickad 3.2.1, primerjamo z nekaterimi osebnostnimi&imastmi
¢loveka nasploh, lahko spoznamo, da soc¢imasti uspesne podjetnice podobne &mastim
ustvarjalnega posameznikdcMullan in Long, 1989). Ponavadi naj bi imela kaauspesSna
dinamina podijetnica naslednje osebnostne lastnosti (Antaet al.,, 2002, str. 45; Kellye in
Raydel, 2002, str. 235-238):

» Sposobnost vodenjaje ena izmed najbolj pomembnih osebnostnih lastrkigih mora
imeti vsaka dinantna podjetnica. Prav ona je tista, ki v svoji ogediezuje ljudi, vire in
poslovne priloznosti, ki vstopajo v podjetniski pes. Profesionalizira podjetje,¢&
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poma zunaj podjetja (od finame - zunanji viri financiranja rasti — do svetowaln
podpore). Vodja se mora obnaSati neodvisno, bigrdjiva za okolico ter sprejemati
lastne odloitve. Dinamina podjetnica je vsekakor tista oseba, ki goji kaso
samozaupanije in je v dalenih trenutkih, ko sprejema pomembne ¢itle, neodvisna
od okolja.

e Individualizem: samozaupanje je seveda povezano tudi z relativnedwsnim
delovanjem posameznika. Za dingno podjetnico je zndno, da je velika
individualistka. To pomeni, da je dovzetna za admlin njene nove kreacije nastajajo
prav v njej in iz njenih pobud. Pogosto s samoddjeastjo in introvertiranostjocrpa
ideje iz okolja in jih po lastni presoji in merildblikuje v sklepe in spoznanja.

* lzvirnost: je ena izmed najpomembnejSih Zih@osti vsake dinantne podjetnice. V
okolju se pojavijo razéine poslovne priloznosti, ki jih mora dinaina podjetnica
prepoznati, analizirati vplive okolja in jih tudrgoblikovati. S pomgo velike stopnje
izvirnosti predela spoznanja v nove kreacije ingdiem tudi uresguje. Torej pri analizi
okolja in iskanju novih stvari je pogoj, za izb@alf§e obstojéh reSitev oziroma dosezkov
drugih v poslovne priloznosti, velika stopnja inosti. Izvirnost in ustvarjalnost
dinamina podijetnica dosega po dveh poteh. Prva pottge ps kateri poskusa obstoge
ideje analizirati z vidika trendov v bodlwosti. To pomeni, da ne opazuje stvari samo v
danem trenutku, ampak jih poskusSa presojati tuddika bod@nosti. Bod@nost je tista
druga pot, ki omogta dinaméni podjetnici, da obstoje reSitve izpopolni.

* Mnogostranskost: dinamiéna podjetnica je mnogostranska, kar pomeni, da v ze
obstoj€e reSitve vnaSa datene popravke, marginalne inovacije, za katere nylate
dobiva tam, kjer je nastala osnovna priloZznost,gavelikokrat zunaj tega podie.

e Vztrajnost, energiénost, odlanost, marljivost in optimizem: so tudi osebnostne
lastnosti, ki morajo biti prisotne pri dinagni podjetnici, ki si Zeli zagotoviti obstoj.
Dinamicna podijetnica dobro ve, da so lahko tezave, kiajget zelo zapletene in je
zanje potrebno tudi ¥eedensko delo. TakSno energijigpa posameznica iz optimizma,
da lahko reSuje nastale zapletene tezave. Dilmampodijetnica je tudi odéma in
marljiva, predvsem pa v veliki meri navduSenka.

Ce lastnosti posameznice, ki Zeli delovati na pgdrdinaminega podjetnistva, niso tak3ne kot
sem jih zgoraj navedla, pomeni, da izgublja detom konkuretno prednost glede na druge.
Kdor ni sposoben komunicirati z ljudmi, ki ne deligj v njegovem podjetju ali kdor podcenjuje
dosezke v okolju, verjetno nikoli ne bo dosegelavih dinaménem podjetnistvuCe se
podjetnice zavedajo svojih slabostida se zavedajo, da dinami podjetnik v veliki mericrpa
svoje konkuretne prednosti prav iz okolja, potem mu dodajajo sj®\vinovativnostjo in
kreativnostjo nekaj svojega. Potem lahko sprememajin ravnanja in svoje napao ravnanje
spremenijo v n&tno ravnanje, pri katerem z zavestnimi @itlami nadomestijo intuitivhe
odIccitve, ki so jih sprejemale do takrat. Prav v tekgimnostih uspesnih dinamih podjetnic se
pogosto skrivajo konkuréne prednosti, njihove lastnosti, zaradi katerihuspele (Tajnikar,
2000, str. 90).

1.10 Odlo ¢itev za dinami ¢no podjetnisStvo
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Razlogi, zaradi katerih se za din&nmo podjetniStvo odiajo Zzenske, se ne razlikujejo bistveno
od razlogov, zaradi katerih se za podjetniStvo @ptlanoski in so naslednji (Hribar, 1997, str.
11-13; Tajnikar, 2000, str. 96):

poslovna priloZznost: je eden izmed najpomembnejSih dejavnikov pri &itho za
dinamino podjetnistvo. Znalnost dinaménih podjetnic je v tem, da stalnaG&o nove
priloznosti, saj ni mogie pricakovati, da bo njihovo podjetje raslo samo s pasiov
idejo, ki je omogeila, da je podjetje nastalo. Hkrati je njihova karénca tista, ki jih
spodbudi, da poskusSajo priti do novih poslovniHilpriRast njihovega podijetja je z
vidika okolja smiseln&e je zdrava, vzdrzna, dolg@rmmo zagotavlja ekonomski razvoj in
ustvarja priloznost za delo.

potreba po zadovoljstvu z delom:je posledica nezadovoljstva z delom v drzavnem
(druzbenem ali velikem podijetju), ki je bodisi dodgsno, nezanimivo ali pa ne zahteva
veliko znanj in Zzenska ne more pokazati vsega piljeoega znanja in izkusenj. Zaradi
tega se posameznice otjo za samostojno pot.

Zelja po neodvisnosti;je pomemben razlog, zaradi katerega se posameadl|o& za
podjetniStvo. Nekatere Zenske se pri svojem dekufjo preve odvisne od ostalih
sodelavcev. Zelja po neodvisnosti jih Zene k saajispoti, ki bo odvisna predvsem od
njihovih sposobnosti in iznajdljivosti ter inovatiosti. Pri tem pa je pomembna #iaa
visoka stopnja samozavesti zensk, ki se @ploza podjetniStvo, zaradi Zelje po
neodvisnosti.

potreba po dosezkih:na delovhem mestu tudi Zzenske napredujejo in dgseggdene
rezultate, vendar redkeje in tezje, zato se pogodlaiijo za samostojno pot, na kateri
bodo imele priloZznost pokazati svoje sposobnos@isgérno jih Zene Zelja po uspehu,
kajti le-tega merijo na en samdmain sicer s profitom. Profit je temeljni motivipasti
njihovega podjetja, kajti brez njega ne bi bilo kalskega motiva, ne bi bilo trga in ne
nazadnje tudi ne bi bilo podjetniStva. Prav takaagw biti dinaméne podjetnice vedno
dojemljive tudi za doléeno mero vkalkuliranega tveganjée Zelijo dosé& pozitivni
profit.

status, prestiz in visoko mesto v druzbije tudi motiv za zé&tek podjetnistva, saj imajo
podjetnice tako priloznost uresiti Zeljo po druzbenem ugledu, ki je povezana z
imidZzem podjetja, zaposlovanjem in velikostjo njlega podjetja. Vendar pa je za
dosego takSnega ugleda potrebno vloZiti veliko tekvojega prostegaasa.

diskriminacija na delovhem mestu:je eden pomembnejSih razlogov, zaradi katerih se
Zenska odlé za samostojno pot. S tem je misljena diskrimifgace samo pri ptah,
temve tudi pri napredovanju in izobrazevanju. Zenskeeikokrat za enako delo slab3e
placane, zaradi dejstva, da so obravnavane kot dreggmnik dohodka v druzinéetudi

je pri nas taka diskriminacija z zakonom prepovedan

1.11 Okolje dinami €énih podijetij

Na uspesnost dinatimih podjetnic vplivajo razéini dejavniki. Poleg osebnih lastnosti podjetnic
vpliva tudi razvitost podpornega okolja. Pri ugdj@vju pomembnosti tega je prvi pomemben
podatek, da so gazele kiju vir dinaminosti v gospodarstvu. Razlike med gospodarsko hitro
rast@&imi drzavami in péasi rastéimi niso zgolj posledica makroekonomske politiketréjSa
gospodarska rast je posledica sposobnosti ekonbrsskijektov oz. dinarémnih podjetnikov, da
hitreje odkrivajo in uresgujejo priloznosti za powanje dodane vrednosti.
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Pomembno je, da je za okolje ustanovitev novegaetjadzaZelena. Zelja po kreiranju novih
podjetij izvira iz kulture, subkulture, druzinegiteljev in prijateljev posameznika. Kultura, ki
ceni ljudi, ki so uspesno ustvarili nov posel, oipvedla vé novih podjetij kot kultura, ki tega
ne ceni. V ameriski kulturi se visoko ceni, da amssvoj gospodar, da ima$ priloznosti, da si
uspesen in da sluzis denar (Antan et al., 2002, str. 32). O okolju, ki oma@goin pospesuje
podjetniStvo, govori tudi profesorica Laura D'Andrd@yson iz ZDA (1993, str. 234). Trdi
namre, da sta procesa privatizacije in lastninjenja parme temi, ki zahtevata hitro reSitev.
Zasebno lastniStvo ni samo po sebi podjetniSkojeTeno izmed vpraSanj, ki izhaja iz hitre
privatizacije in lastninjenja v srednji in vzhodavropi. Mnoge drzave so vrnile neprémne
prejSnjim lastnikom zgolj na temelju socialne pcavine pa tudi na temeljw&inkovitosti ali
podjetniStva. V nekaterih primerih to magorodi podjetnika, asih pa so zahteve prejSnjih
lastnikov, ki nimajo interesa za rast posla, ove podjetniSki razvoj, saj se spremenijo v
rentnike. Privatizacijo bi drzava morala izvesti taix n&in, da bi z doléenimi ukrepi, ki bi
koristili sami drzavi ter drzavljanom ter s hitriodlo¢anjem, podjetniStvo pospeSevala, ne pa
zavirala.

Drzava mora na eni strani zagotoviti konkuem in stabilno ekonomsko okolje, na drugi strani
pa s svojo proaktivno politiko podjetja usposabljatspodbujati ké¢im hitrejSemu prilagajanju
strukturnim spremembam. Ob tem drzava ne nad@atesnega mehanizma, pa nastopa kot
oblikovalka trgov za dokene dobrine (Antafic, et al., 2002, str. 40).

Razen zagotavljanja makroekonomske stabilnostitraisve administrativnih in regulativnih
ovir ter privatizacije, lahko vlade poskuSajo padpipodijetniStvo z zagotavljanjem inputov kot
so kapital, zemlja, poslovni prostori, transportnkomunikacijski sistem, kvalificirana delovna
sila, managerski strokovnjaki, tehnologija in infacije. V zadnjem desetletju se je pozornost
raziskovalcev podjetniStva razSirila z ugotavljaogebnih podjetniskih zg@nosti podjetnic ter
notranjepodjetniskih dejavnikov tudi in predvsemugmdtavljanje vplivov zunanjih dejavnikov,
ki pomembno vplivajo na dinaktie podjetnice ter na razvoj podjetnistva, na pod&o klimo

in na rast podjetja (PSemiy, 2002, str. 93).

Na osnovi nekaterih spoznanj obsezne mednarodiskaae Global Entrepreneurship Monitor
(Reynolds et al., 2001), so avtorji ugotovili, darajuspesnejSe podjetniSke drzave tiste:

- ki nudijo ve& podjetniskih priloznosti;

- v katerih imajo ljudje ve& podjetniskih lastnosti in sposobnosti;
- ki imajo razvitejSo infrastrukturo virov in sredsgte

- kjer so ugodnejsi demografski pogoji;

- ki imajo bolj razvit sistem izobrazevanja in

- ugodnejSo podjetnisko kulturo.

Kolshorn in Tomecko (1998) sta poudarila viogo Mel@inda (1971) pri prepoznavanju vioge
podjetniSke klime za razvoj podjetniStva in medanjimi dejavniki okolja navedla:

- makro okolje(kultura, zakonski okviri, izobrazevanje in gospmtvo);

- mezo okoljdtrgi, podporna infrastruktura);

- mikro okolje podjetja (lokalna — fizina infrastruktura, podjetja v okolju, druzinsko
ozadje in prostorske moznosti).

Vsaka podijetnica, ki se spiagna samostojno karierno pot, se &ao raznimi preprekami in
ovirami. Obstajajo ovire, ki so specifie za zensko populacijo, tako da moski s takimiaowi
nimajo opravka. Na Zalost se mora podjetnica ultiag vejimi problemi kot njeni moski
kolegi zgolj zaradi dejstva, da je Zzenska.
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1.11.1 PodjetniSke ovire za zenske

zastopanost Zzensk na vodilnih polozajih, obstgjaja@notraj samih podjetij, so (Linehan, 2001,
str. 56):

- metode izbire kandidatov;

- metode vrednotenja prijavljenih kandidatov;

- organizacijska politika in

- strukture, ki same po sebi povZajo tezave tistim, ki skrbijo Se za druge druzinske
¢lane.

Dinamine podjetnice, kot sem Ze navedla ¥kiol.3.2, med najpomembnejSimi razlogi za
ustanovitev podijetja navajajo nezadovoljstvo z welo drzavnem (druzbenem ali velikem)
podjetju (30 %) in prepoznanje doékonosne priloznosti (50 %). Delez podjetnic, ki z®
ustanovitev podjetja odéajo zaradi priloznosti, se je v preteklem desetlekorajda podvojil in
postal Kklj&ni razlog, medtem ko je na drugem mestu Se vedmadoxoljstvo z delom v
drzavnem podjetju, kar ustreza logiki zelje po ssimjoosti. Morda je ta Zelja po samostojnosti
izrazena celo v taki meri, da manjkatpestevilo dinaminih podjetij, ki bi nastala kot skupen
projekt dveh ali vé& podjetnikov/-c, kar je zelo zelen projekt za twaigkapital. Dinamine
podjetnice svojih podjetij ne ustanavljajo zata, kiebile brezposelne ali zgolj zaradi zasluzka.

Iz rezultatov raziskave dinatmega podjetniStva v Sloveniji (PSe&my, 2002, str. 94) je
razvidno, da dinamini podjetnice Se v letu 1993 niso imele prékd nobenih tezav s
pridobitvijo registracije in dovoljenj za poslovanjmedtem ko se je v letu 2000 péajledelez
tistih, ki so imele zmerne tezave. Din&mi podjetnice, ki so svoja podjetja ustanavljale ob
koncu osemdesetih in nac¢edku devetdesetih, so v 4/5 primerov porabile Zangitev manj
kot tri mesece oziroma v 1/3 primerov manj kot nces@, podjetnice iz raziskave leta 2001 so v
ve¢ kot polovici primerov porabile za ustanovitev mesdm in tremi meseci. Kar 1/3 podjetnic
je porabila za ustanovitev ¥&ot 3 mesecdasa, kar je dvakrat wé&kot med podjetniki leta 1994.
Delno so podjetnice postale zahtevnejSe in medgobhi morala drzavna uprava delovati hitreje
in bolj »prijazno« do podjetnikov/-ccno pa smo v zadnjem desetletju razvili vrsto dodha
administrativnih zahtev, zato je »antibirokratstogram« nujen.

1.11.2 Administrativne ovire pri rasti podjetja

Dinamicne podjetnice v raziskavi (PSény, Vadnjal, 2001b, str. 15) poudarjajo, da birakeav
Sloveniji mano ali celo usodno zavira rast podjetij in izvoavidalnemu dinku birokracije
(administriranje) sledi obdaitev podjetij ter delovna zakonodaja, ki ovir&inkovito
prilagajanje dinangnih podjetij trznim nihanjem in boljSo izbiro primreega osebja. Povata
tudi Stevilne primere krSitve zakonodaje in diskriatije zaposlenih. Zanimivo je, da je prisotnha
tudi obremenitev osebnih dohodkov s prispevki, pdi tdawne obremenitve dohodkov
podjetnic, ki zmanjSujejo spodbude zagjeenapore. TeZava je v tem, da &a& in druge
obremenitve dinaninim podjetnicam ne ponujajo dovolj olajSav, ki sov@zane z njihovo
rastjo, uvajanjem nove tehnologije in zaposlovanpav vcasu, ko so zaradi financiranja rasti
tako ali tako pod velikim finatmim pritiskom.

1.11.3 Finanéne ovire

Finartno okolje se je v teh desetih letih zagotovo pomsardpremenilo, saj je bila v veliki meri
zgrajena finatna infrastruktura. Poslovne banke so se uspospailgslovanje z bolj tveganim
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sektorjem malih in srednjih podjetjih, vzpostavljenbil tudi finartni trg. Problem je v tem, da
Se vedno manjka vrsta elementov fitraega trga, ki bi spodbujali nastajanje, rast imefge
mednarodno uveljavljanje rastb podjetij. V Sloveniji zal ne poznamo t.i. »poghoh angelov«.
Na eni strani manjkajo premozne kandidatke, kinbéle podjetniSke izkusnje in nagnjenost k
vlaganju v podjetja, po drugi strani so tudi uspge$odjetjia sorazmerno zaprta za lastniski
kapital. Druga finaéna ovira je v tem, da so skladi tveganega kapitatiki in predvsem
premajhni, da bi lahko pomembneje posegali v fimange rasti podjetij. Rasta podjetja se
prakticno ne odldajo za prodajo delezev, za zdruzevanja in prevzaingavne ponudbe
vrednostnih papirjev, kar so sicer v svetu normadini financiranja rasti podjetniskih gazel.

Ena izmed ovir je tudi pridobitev bamega posojila, ker je le ta za din&me podjetnice tezko
dostopna.Ce so podjetnice sposobne narediti poslovnirtgoiskati ustrezne svetovalce in
dovolj prepréljivo predstaviti poslovno idejo, potem hkaki vstopajo v kreditno financiranje
takega posla. Za kratalas so banke pripravljene podjetnicam celo pomagatvljati njihovo
podjetje. Vse to povzta bankam visoke administrativnhe stroSke, obenemagi&alno zmanjsSa
njihovo tveganje kreditnih nalozb v take podjetnice

Da bi se izboljSalo upravljanje z denarjem in iniragjem dinaminih podjetnic, bi morali
spremeniti finatino okolje: znizati obrestne mere (podjetnice mospyedvsem na EURIBOR),
odpreti v& moZznosti za dolgotmo financiranje in ponuditi ugodna posojila z biliauj
kreditnimi pogoji (moratorij na odptdo, ugodnejSe garancije in nizji stroski postopka
odobravanja). Omenjene spremembe v fém@m okolju bi po mnenju dinagmih podjetnic
spodbudile rast podjetij. Kot drugi protiukrep takénu stanju na trgu posojil, zenske v razvitih
drzavah in drzavah v razvoju razvijajo fikae mreze. Te mreze naj bi ustvarjale taksno
financno okolje, v katerem bi imele podjetnice enakopnadestop do dolgotmih in ugodnih
posojil ter ugodne izbire virov financiranja, ki lEboljSala strukturo virov in zagotovila
dolgora:no stabilno in vztrajno rast podjetij.

1.11.4 Odnos drzave do dinaménih podjetij - politika drzave

Dinamine podjetnice potrjujejo, da so splosno kné do vladnih predpisov in zakonodaje.
Menijo, da so potrebne »pozitivhe spremembe viagndupisov«, ki bi jim lahko pomagale pri
poveanju njihove dejavnosti in rasti podjetja. Spoznale da tovrstne spremembe niso
uresnéljive, zato se raje usmerjajo k drugim dejavnikoat &gousposobljenost zaposlentinzne
razmere(izrazene s powanjem porabe), predvsem gRloSne ekonomske okdlite, ki so se po
letu 2001 precej poslabsale (Dolinsky, Caputo, 2803239).

Dawno politiko kot moznega pospesSevalca reinvestirdojacka in rasti podjetij, kot tudi druge
vidike dawne politike, ki naj bi spodbudila rast podijetij,ndmine podjetnice ocenjujejo
negativno, saj so prepeane, da so davki in déwa politika nestimulativni za hitrejSo rast
njihovih poslov. Spodbudili bi jih lahko zgolj niajavki, kar je pogosta koncepcija spodbujanja
razvoja v razvitih drzavah EU. Po njihovem mnenjuna rast podjetij méno vplivali boljSi
ekonomski pogoji, povezani zg&e porabo na doné@m in predvsem na tujem trgu.

1.11.5 Izobrazevalne ovire

Izobrazevanje in usposabljanje je Kipgga pomena za nabiranje izkuSenj in té&mhi znanj na
izbranem podrgu dela. Ponavadi so Zenske zaposlene v panogahjimindohodki, kjer so
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moznosti za napredovanje in usposabljanje majhaeso tradicionalna zenska podj kot so
storitve, trgovina na drobno, ter tekstilna in peghbena industrija. Prehod na druga, za Zenske
»netradicionalna« podé@, omogda izobrazevanje in usposabljanje.

Za dinaména podjetja je zr@dno, da veliko pozornost namenijo zaposlenim innijee da je
njihov uspeh v najug meri povezan z usposobljenimi in motiviranimilakci in delavkami.
Obenem dajejo velik poudarek izobrazevanju, razvogposlenih in natovanju notranje
kariere, kot tudi spodbujanju iniciativnosti in wstjalnosti med zaposlenimi. Dinatne
podjetnice pravijo, d&edalje tezje pridobijo usposobljene in izkuSenead=. Pomanjkanje
usposobljenih delavcev ocenjujejo za enega glapndblemov, ki vplivajo na njihov posel.
Kritiéne so do razvoja ustvarjalnosti v izobrazevalneatgsu in obenem potrjujejo, da obstaja
velika potreba po stalnem izobrazevanju, potrebaovpdenje v tehnoloSkem razvoju,
ustvarjalnost zaposlenih in notranje podjetniSagito intelektualne lastnine ocenjujejo kot
nezadostno ali pomanjkljivo, o sodelovanju z rameeajaziskovalno dejavnostjo pa menijo, da se
izboljSuje (PSeriny, 2000 b, str 120).

Pred desetletiem so dinama podjetja najtezje prisSla do tetmd izobrazenega kadra, ki je
zakljwil s Solanjem (66 %), danes pa podjetnice navajdj@, je najtezje dobiti dobre
komercialiste in poslovodje (46,5 %). Prav znanjézkusSnje o sodobnih tmih prodaje so po
nasih izkusnjah zelo redki v sicer uspesnih matitjgtjih, saj se ta podjetja prevepirajo na
»pricena« znanja, za dinaten razvoj pa je potrebno pravinkovito trzenje. Z raziskavo
dinaminega podjetniStva je bilo ugotovljeno, da se jegdalvdelez tistih ljudi (82 %), ki so
pridobili znanje in izkuSnje v prejsnjih zaposlitval akSno osebje je zelo potrebno Zakovito

in uspesno delo v podjetniskih gazelah (R&gni2002, str. 99).

Lahko sklepamo, da je vrzel v znanju (izobrazbmadninih podjetnic tako v Sloveniji in drugje
po svetu nedvomno omejitveni dejavnik za uveljavit@ tujih trgih. Hkrati se z rastjo podijetij
pojavlja potreba po delegiranju nalog in odgovotnds pa predpostavlja zaupanje podjetnic v
izbrano osebje ter primerno znanje, zmoznosti itivitanost srednjega managementa.

1.11.6 Ovire v trznem okolju

Internacionalizacija in globalizacija poslovanjaaininih podietij je v najvé&ji meri povezana z
motivom dinaménih podjetnic, da podijetje vodijo v nadaljnjo ratdi ko dosezejo doten
obseg poslovanja na doteen trgu. Za takSno rast je po eni strani potrelaptost trgov (blaga
in storitev, kapitala in delovne sile), po drugiasti pa morajo biti izpolnjeni tudi drugi pogoji,
povezani predvsem s kulturo dingmega podjetja in podjetnice.

Dinamicna podijetja v Sloveniji so v préevanem obdobju (PSeniy, 2002, str. 127) bistveno
bolj poveala izvoz od povpiga v gospodarstvu in njihova rast je dejansko tetuhednarodne
Siritve. Toda pojavi se problem pri nadaljnji Siritpodjetij. Poleg tega je mednarodna
ekspanzija odvisna od finamega okolja, ki je v Sloveniji bistveno manj prijae rastéim
podjetiem kot v Evropi. Prav tako je mednarodngpakgija odvisna tudi od poslovnega okolja
in zakonskih okvirov, ki so slovenskim dinamim podjetiem manj naklonjeni kot v Evropi.
Zato dinaméne podjetnice pravijo, da bi prav dae spodbude lahko pomembno prispevale k
hitrejSi rasti in izvozu.

Iz podatkov obeh raziskav (PSé&my, 2002, str. 101) smo ugotovili, da slovenskaadiina
podjetja v nasih razmerah lahko rastejo edino tdkdzvazajo. To pomeni, da izvoz Se zdale
domena zgolj velikih podjetij, ampak predvsem ingpiervseh podijetij, ki imajo potencial rasti
oziroma Zelijo uveljaviti strategije rasti. Takorag&a odprtost slovenskih dinadmih podjetij v
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evropski ter centralno in vzhodno evropski prostozadnjih letih pa tudi v druge drzave, med
katerimi prednjgijo drzave nekdanje Jugoslavije.

1.11.7 Ovire z organizacijo in informacijskim sistemom

Ena izmed teZzav, ki vodi v neuspeh din&meiga podjetja, je povezana z organizacijo in
informacijskim sistemom, ki postajatgedalje bolj zamotana. Tako lahko v Stevilnih delih
podjetja nastajajo stroski, ki niso neposredno pames koknim uspehom podjetja in z njegovo

dejavnostjo ter neposredno zmanjSajo tkdmosnost oddelkov. V nekaterih primerih je v
dinaminih podijetjih tezko urediti ustrezne informacijdbk&ze, ker je pregled nad posameznimi
posli Se vedno centraliziran v rokah same digamipodjetnice, kar je bilo normalno, dokler je
bilo podjetje Se dovolj majhno.

Z rastjo podjetja nastanejo problemi upravljanjéikega podjetjaCe se podjetje ne prilagodi
tudi organizacijsko, lahko ti problemi zmanjSajonkarertnost in ga pripeljejo do poslovnega
neuspeha. Zlasti v primerte je rast podjetja povezana z diverzifikacijo pvoidnje, pri kateri

se poveéa Stevilo proizvodov, se lahko bistveno zmanjSartini nadzor nad posameznimi
proizvodi, povezave med prodajnimi in fikammi sluzbami se izgubijo, nabava in prodaja nista
ve¢ usklajeni, proizvodno funkcijo pa v dinatnem podjetju vse slabSe obvladajo. Proizvodnja
ni ve¢ povezana z interesi kupcev, saj jih v proizvodrmgi morejo identificirati, kar vodi do
stanja, v katerem #me podjetje Ziveti Zivljenje, neusklajeno s trznimzmerami (Tajnikar,
2000, str. 242).

1.11.8 Ovire pri vladnih programih podpore

Vecina podpornih programov je namenjenih vsem podjeini ne glede na spol. Glede na
stanje v praksi, bi jih morda bolj potrebovale pidjce, saj se ob vstopu na poslovno p&ero
sretujejo z veliko ve problemi kot podjetniki.

V preteklem desetletju se je med dinamnini podjetnicami zmanjSala Zelja po sodelovanju v
podjetnisSkih organizacijah in zdruzenjih. Le slalBB % jih je odgovorilo, da sdélanice
formalne ali neformalne organizacije podjetnic, kaZe na to, da se jih poloviétanstva v
zbornicah sploh ne zaveda. NajpomembnejSi motiyo@@ezovanje dinarminih podjetnic v
organizacijah in zdruzenjih, je Zelja po izmenjguaimformacij, sledi hotenje po vplivanju na
gospodarsko politiko, Zelja po vzpostavljanju pusk® mreze, da bi tako lazje prisle do kapitala
(PSentny, Vadnjal, 2001b, str. 20).

Da bi svetovalne agencije zagotovile ptaa obliko podpore vsaki osebi, ki ¢ ustanoviti
svoje podjetje, uporabljajo naslednje ukrepe (Re&ntorti¢, 1995, str. 69-70):

- programe usposabljanja, ki so namenjeni samo diodpodjetnicam;

- programe usposabljanja za panmienskam pri vsakodnevnem vodenju;

- pove&anje Stevila zensk v svetovalnih agencijah;

- vzpodbujanje zasebnih podjetij, naj podprejo takSmetovalne agencije z Zenskim
osebjem;

- zagotavljanje otroSkega varstva,

- poma pri ugodnih posojilih;

- vzpodbujanje Zena za vkijavanje v lokalne poslovne mreze.

1.11.9 Zakonske ovire

41



Mnogo drzav je podpisalo konvencijo Zdruzenih narodo prepréevanju vseh vrst
diskriminacije Zensk,ceprav daje mnogo zakonov zenskam status manjSiee,jikn ne
omoga@ajo samostojnosti in jih potisnejo v odvisnost odskih sorodnikov. Problem, ki se pri
tem pojavi, je, da Zenske ne morejo posedovati ptema na svoje ime. Nepramine so
ponavadi zabelezene na imeéeta, bratov in/ali moza. Tako premozenje ne mougitslkot
garancija za posojilo (hipoteko).

1.12 Financiranje dinami ¢nih podijetij

Financiranje rasttega oziroma dinaminega podjetja zahteva druge vire financ kot
financiranje malega podijetniStva. Med njima namibstaja razlika, tako glede na vire
financiranja, ki jih podjetje potrebuje, kakor tugiede na njihov obseg. Zaradi tega je pri
financiranju rastéega podjetja pomembno, da podjetje opredeli sv@rni Zivljenjski cikel
oziroma opredeli fazo fin&nega zivljenjskega cikla, v kateri se trenutno f@ah@b opredelitvi
namena in vrste posla, za katerega potrebuje dfimasredstva, uposSteva podijetje svojo pravno-
statusno obliko in izbere take finance, ki ustrezsegj pravno-statusni obliki ali pa slednjo
spremeni, da bi lahko uporabilo déém tip financ, ki mu glede na vrsto posla in glege
financni zivljenjski cikel ustreza.

Obicajno razdelimo finaéni zivljenjski cikel podjetja na sedem stopenj,jiki imenujemo tudi
sedem investicijskih stopenj (Bovaird, 1990, s®, Zajnikar, 2000, str. 186). Te stopnje se
deloma skladajo z zivljenjskim ciklom podjetja, &agejo, kakSen kapital potrebuje podijetje v
posamezni fazi Zivljenjskega cikla, poleg tega pdi tvrste financ, ki jih lahko pridobi v
posamezni fazi. Investicijske stopnje torej ne i@ie optimalne izbire virov financiranja, pa
pa tudi ponudbo financ v posamezni zivljenjski faadjetja (Tajnikar, 2000, str. 186). Omenjeni
financni zivljenjski cikel lahko v grobem razdelimo nafaze:

1. financiranje zgodnijih faz,
2. razvojno financiranje,
3. financiranje poznih faz in prevzemi ter odkupdpetij.

1.12.1 Tvegani kapital

Za rastge posle je posebej pomemben tvegani kapital. »Tudgapital (venture capital) je v
osnovi denar, ki ga ¥@oma profesionalni, deloma pa tudi zasebni vldgatealagajo v Se
neuveljavljena hitro rasta podjetja, ki imajo potencial, da se nekega dnstijw med vodilne
na dol@denem trznem segmentu« (Kleindienst, 2000, str. Z&)etki tovrstnega financiranja
podjetij segajo véas pred drugo svetovno vojno, ko so ameriSka peadjeegani kapital
pridobivala predvsem od bogatih druzin. Danes sé& ikwestitorji tveganega kapitala
najpogosteje pojavljajo pokojninski skladi, ki zéamjajo najveji delez tovrstnih sredstev.
odpade na banke ter posamezna podjetja, zlastiavétionujajo ga tudi razhi financni skladi,
ki se ukvarjajo samo s temi posli (Tajnikar, 206, 215).

Tvegani kapital vlagajo omenjeni investitorji tako mala kot tudi v velika podjetja. Za
zmanjSanje tveganja morajo upravljavci skladov dgrgortfelj nalozb tako, da vlaganja, ki so
uspesna, pokrijejo izgube iz vlaganj, ki niso uspe®ri tem pa je pfakovani donos Se vedno
zelo visok. Iz tega sledi nekaj temeljnincebskladov tveganega kapitala, ki so se uveljauth

v praksi (Antogi¢, et al. 2002, str. 311):
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1. visoki donosi so mozni predvsem tam, kjer gre zadnie faze razvoja podjetja, ko so
potrebni vlozki Se majhni ali pa tam, kjer je pdgjezaslo v tezave in ima nizko trzno
vrednost;

2. vlagati je potrebno v podjetja, za katera brez mat@ga poznavanja in analize ni jasno,
ali imajo trzno moznost za uspeh ali ne. Zaradiot@gpsti pasivni vlagatelji v tem
primeru Se niso pripravljeni plati visokih cen za lastniSke deleze in zato lah&b, i
potencial podjetja dobro poznajo, pridobijo delezrpzmeroma nizki ceni. To pomeni,
da v primerjavi z drugimi oblikami vlaganja v lagtke deleze ta oblika zahteva veliko
strokovnost. Uspesni upravljavci skladov tvegankgpitala imajo veliko izkuSenj in
znanja tako s podégm managementa in financ kot tudi s spéaifi tehnénih podraij iz
dejavnosti, v katere vlagajo;

3. podjetja za tvegani kapital nerada vlagajo v kapmeav na zé&etku podjetja tj. v
semenski kapital (angseed capitgl ker zaposlujejo kot partnerje ljudi z velikim
znanjem in izkuSnjami, kar pomeni, da je njihov poitetni stroSek visok in so torej
njihove plae razmeroma visoke. Visok fiksni stroSek za upeayg§ sklada bi bil torej
nesorazmeren za majhne nalozbe. Zato gre &ajeel nalozb v drugo stopnjo
financiranja, ko podijetje Ze raste ali pa, denim@wopi, v reorganizacijo podjetij, npr.
preobrati podjetij oziroma nakupi podjetij s stramanagementa;

4. empiricno so se izoblikovala nekateracel za zagotavljanje uspesnosti nalozbe:
a. podjetje mora imeti sposobno podjetnisSko ekipo;
b. proizvod oziroma storitev mora omagi vsaj zéasni monopol (tezko ponovljiv
proizvodni postopek, patent in blagovna znamka);
C. obstajati mora moznost absolutno velikega trga;
d. obstajati mora jasna moznost izhoda za vlagatpijadgja strateSkim partnerjem,
borza, odkup managementa) v razmeroma kratkasu (tri do pet let);

5. dobra podjetja za tvegani kapital imajo partnekjeso v poslovnem svetu znani po svoji
sposobnosti pomagati podjetjem in zato tudi pridajoi najboljSe projekteCeprav ima
tvegani kapital véinoma manjSinski delez v podjetjih, pa pogodbe oniap aktivno
poseganje v poslovanje. Podjetja za tvegani kapigdljejo predvsem lokalno, da so
lahko v vsakodnevnem stiku s svojimi podjetji;

6. sklad za tvegani kapital zeli ostati v podjetjwhaejeno dobo in sicer od treh do petih let,
nato pa Zeli svoj delez z dékbm odprodati.

Glede na néela tveganega kapitala pride v Sloveniji v poSte¥avrsto vlaganja le zelo majhno
Stevilo podjetij, vendar bodo, ko bo njihovo Steviaraslo, prav ta na dolgi rok dajala ton
slovenskemu gospodarskemu razvoju. ManjSi del hatprav medijsko najodmevnejsi, bo Sel
v podjetja nove ekonomije, e del pa v podjetja tradicionalne ekonomije, kidog z
inovacijami na podr§u produktov, storitev, proizvodnih postopkov in ganizacije,
prevladovala v trznih niSah na do#itg predvsem pa na tujih trgih. Tvegamo lahko napiowa
bo velik del vlaganj tveganega kapitala usmerjerpodraje managerskih odkupov, ko bodo
inovativne managerske ekipe s pafooveganega kapitala odkupovale sielovita podjetja in
jim z reorganizacijo v kratkemtasu m@éno poviSala vrednost. Odprto ostaja vpraSanje vloge
ljubljanske borze pri omoganju izhoda iz podjetij, ker ni jasno, ali bodo ake borze
zagotavljale potrebno likvidnost (Antaid, et al., 2002, str. 315).

1.12.2 Financiranje dinami¢nih podjetij v Sloveniji
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Zdravo financiranje je predpogoj za obstoj dinamh podjetij v Sloveniji. Véina dinaménih
podjetnic je podjetja ustanovilo z lastnimi prinkann posojili druzine ter prijateljev, le v
vsakem Sestem primeru s pafjw posojil. V kasnejSih letih so podjetja finandararast
najvetkrat iz zadrzanih dobkov oziroma s pou&vanjem stroSkov za razvoj, marketing in
investicije ter iz lastnih prihrankov. Za posojda se odltala redkeje, ker so bile obrestne mere
previsoke, presezkov denarnih sredstev pa zaradahosti tudi niso ponujale na firdan trg.
Raje so se odt@la za zaloge materiala in za razvoj novih produlko ved kot eni tretjini
primerov). V veliki meri (19 %) se dinatma podjetja financirajo s portjo dobaviteljev in
kupcev (PSekny, 2000, str. 42).

Analiza finargnih podatkov proéevanih podjetij za pet let kaze na sorazmerno zdrast iz
visokih dobé&kov (z izjemami). Podjetja imajo visoko stopnjo padsti dolgor@nih sredstev z
dolgoranimi viri, financiranje v najbolj dinandnih podjetjih pa temelji na skoraj 29 % delezu
lastnega kapitala v financiranju. Pokritost gikhivsredstev z dolgotmimi viri je pod kriticno
mejo. Dinaména podjetja imajo dokaj visoko donosnost kapitglevpreje v letu 2000 je bilo
17,8 %), v najbolj dinandnih podjetjih pa nar&a tudi donosnost vseh sredstev (P&gni2000,
str. 42).
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PRIMERJAVA DINAMI CNIH IN TIPICNIH PODJETNIC V LETU
2004 V SLOVENJI

1.13 Empiri éna raziskava o dinami ¢énih in tipi ¢énih podjetnicah

Raziskovanje dinamdinega podjetniStva, predvsem dinaniln podjetnic v Sloveniji, sem @ela

s prodevanjem teoretnih izhodi€ Zenskega in nato dinatnmega podjetniStva, s Studijem
dosedanjih raziskav in opredeljevanjem temeljnibtasgn teoretinega razumevanja najbolj
dinaminega dela podjetniStva sploh. Teafed spoznanja sem podrobno predstavila v 2. in 3.
poglavju specialistnega dela.

Za lazje progevanje dinaminih podjetnic in njihovih zn@lnosti so mnogi avtorji poizkusali
poenotiti odl@ilne dejavnike, ki delujejo kot katalizatorji prdm¢itvi posamezne podjetnice, da
bo postala dinamiha podjetnica, vendar so prav zgodnejSi avtorjivejis poizkusih to
problematiko precej poenostavili. Nekateri so paojadia predvsem in samo osebnostne
zn&ilnosti, ki naj bi vplivale na podjetnisko odlitev, drugi, npr. Vesakinen in Pihkala (1999),
predlagajo, da bi bilo bolj smiselno raziskati ¢e@ motivacijsko strukturo posameznika oz.
posameznice in pri tem upoStevaim ved motivacijskih dejavnikov. Na osnovi tega lahko
ugotovimo, da so razini avtorji, za progevanje dinaminega podjetniStva in dinatmih
podjetnic nasploh, kot izhod& svojega Studija izbrali razhe zorne kote.

Sama sem pri pr@evanju dinaminih podjetnic za izhodé& izbrala zunanje in notranje
dejavnike dinandinega podjetniStva, ki pospesujejo ali zavirajo.rBsav tako sem prdgila tudi
druge najraztinejSe pristope k pr@evanju zenskega podjetnisStva, predvsem pa dimami
podjetij v svetu. Dokopala sem se do vrste rezmltahziskav dinandnega podjetnisStva, tako v
Evropi kot v ZDA, ki so mi omogoli nadaljevanje proéevanja dinan@inih podjetnic v
Sloveniji.

Temeljni hipotezi, ki ju bom v nadaljevanju poskiaSaotrditi ali ovréi, sta:

HIPOTEZA 1: dejavniki dinami ¢nega podjetniStva se znélno razlikujejo od dejavnikov,
ki vplivajo na tipi ¢no podjetnistvo.

Na osnovi te hipoteze preverjam podobnosti in kazlv winku razliénih dejavnikov na
dinamina podjetja, v primerjavi s tigmim podjetniStvom, tako v Sloveniji kot tudi v Ed v
ZDA. V n&inu poslovanja in zagonskem financiranju, v poklicypodpornih strukturah, virov
sredstev in tezav izstopajo rari dejavniki. Temeljna hipoteza specialisiega dela predstavlja
domnevo, da slovenska dinama podjetja nastajajo in delujejo ob ramlh notranjih in
zunanjih pogojih kot tigina podijetja, kajti ti navedeni pogoji bistveno vpjo na hitro stopnjo
rasti podjetja. Menim, da bi morali, za pospeSim@sti podjetij in pom®é dinaminemu
podjetniStvu, hitro rastom podjetjem zagotoviti boljSe pogoje, tako v okoKot tudi znotraj
njih samih, kot jih imajo tigina podjetja.

HIPOTEZA 2: obstajajo razlike v znaéilnostih in ciljih med dinamiénimi in tipi ¢nimi
podjetnicami.

Pri opredelitvi pojmatipicnega Zenskega podjetniStya uporabno merilo lastnik podjetja
oziroma lastnidki deleZi¢e je lastnikov v& Zensko tipfno podjetjelahko opredelimo kot
podjetje,cigar izkljutna oziroma vénska lastnica je Zenska, medtem kaljgami‘’no podjetje
tisto podijetje, ki ga vodi uspeSna, poslovno krewti Zzenska, ki je nagnjena k strateSkim
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odlacitvam in inovacijam. Obenem pa dinamo podijetnico lahko opredelimo predvsem kot
osebo, ki je uspesSna pri reSevanju problemov.

TeoretEna raziskava je pri podjetniskih oblikah, tako dméega kot tipinega podijetnistva,
pokazala, da so cilji, ki si jih postavljajo diname in tipine podjetnice, odvisni od osebnostnih
zn&ilnosti posameznic. S porjo empircne raziskave bom preverila, ali so si motivi za
ustanovitev lastnega podjetja pri slovenskih diarhi in tipicnih podjetnicah podobni ali
razlicni. Prav tako bom skuSala ugotoviti, ali staodvisnosi{hotenje po delu na svojent)
dosezki(zelja po uporabi svojih zmoznostajpomembnejSa motiva za delovanje g, Se
toliko bolj pa za delovanje dinatme podijetnice. Preverila bom tudi, kako je z ostalnotivi,

kot so sluzenje denarja, gradnja kariere in zadjatge varnosti. Domnevam, da vlogi tako
enega kot drugega stereotipa podjetnice postajailc¢ahi bolj s kulturno-politno
ekonomskimi situacijami v okolju kot z drugimi dijs Ce razmisljanja o razlikah med obema
tipoma podjetnic primerjam z razmiSljanji o vzrokia ustanovitev podjetja, lahko sklepam, da v
primeru Slovenije ne bo veliko bistvenih razlik meii in na¢inom njihovega poslovanja, saj
predvidevam, da je na odltev postati tak tip podjetnice v napje meri vplivala doméa
ekonomsko-politina kultura.

Odgovori na to zastavljeno nalogo bi lahko koristie samo slovenskim podjetnicam, ki vodijo
dinamina podjetja in investitorjem, ampak tudi okolju,bkitako lazje vzpostavljalo pogoje za
hitro rast podjetja. Prav tako bi bilo lazje spoditiuaktivnosti, ki naj bi v bliznji prihodnosti
privedle do zagotovitve vsaj podobnih pogojev zavoa dinaménega podjetniStva kot so v
Evropi.

1.13.1 Cilji raziskave

V prejSnjih poglavjih sem prisla do spoznanj, dajontako dinaniine kot tudi tiptne podjetnice
razlicne cilje poslovanja. Cilj raziskave je ovreali potrditi hipotezi, ki se nanaSata na cilje
poslovanja in dejavnike pri obeh tipih podjetij gta opredeljeni v prvem poglavju. Da bi
hipotezi lahko sploh oblikovala, sem najprej raalakpodatke, ki so po svoji naravi sekundarni
(pregled virov, literature in spletnih strani). Dakem pridobila teorefno podlago, ki me je
usmerjala pri delu. Nato sem s pafjmotabel in slik s statisthimi metodami (s programskim
orodjem Excel) obdelala zbrane podatke opravljeaeskave (anketni vprasalnik) na Ekonomski
fakulteti.

1.13.2 Nacin pridobitve podatkov

M. Drnovsek in M. Glas sta, na osnovi raziskaveenskem podjetniStvu v Sloveniji, ki sta jo
izvedla v letu 2004, ocenila prisotnost in stargaskega podjetniStva v Sloveniji. V to raziskavo
so bile zajete predstavnice dingmh podijetij. Zbrani podatki, ki sta jih pridobilap bili dobra
podlaga za pisanje mojega specialigtiga dela.

Raziskovalca sta na &tku za raziskavo uporabila bakoenik poslovnih oseb 200& katere
sta izbrala 500 dinaih podjetij v Sloveniji, od tega jih je bilo 50lasti podjetnic. Iz njune
baze sem pridobila poStne naslove in telefonskellséeposameznih podjetij, ki sem jim dne
25.3.2004 poslala anketni vpraSalnik.¢&ma odzivnost je bila zelo slaba, saj je odgoworil
samo 8 % anketirancev, in sicer 19 podjetnikov po8jetnic. Na osnovi poraznega odziva sta
profesorja naredila Se eno bazo z 200c¢tipni podjetji (od tega je bilo polovica Zenskih in
polovica moskih podijetij), ki naj bi dopolnila real sliko zenskega podjetnistva v Sloveniji.
VpraSalniki so bili oddani po posti dne 22.4.2004,odgovore pa sta fakala do 08.05.2004.
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Od 200 podjetnikom razdeljenih vpraSalnikov staewmtéasu uspela dobiti 115 vrnjenih
vprasSalnikov, kar pomeni, da je bil odziv pribliz60-odstoten. Tako velika odzivnost je bila
posledica vnaprejSnjega telefonskega razgovorstaika podjetij.

V vzorec so bila zajeta podjetja vseh panog dejstin@al ta vzorec podjetij, ki so bila
vklju¢ena v raziskavo, ni bil reprezentativen za celgtapulacijo Zenskih podjetij. Narejenih je
bilo veliko raziskav, v katerih so bili zajeti Ste\nejSi vzorci, a verjetno tudi ti niso bili dovolj
reprezentativniCe primerjamo sklepe iz Ze opravljenih raziskav Zimiorezultati, ugotovimo,
da so podobni, na nekaterih pogiio pa se celo dopolnjujejo v nekaterih pomanijldgti, ki jih
do tedaj ni bilo mogte razresiti.

1.13.3 Struktura vpraSalnika

Za pojasnjevanje in lazje razumevanje Zenskegaepudjva sem si pomagala z zbranimi
podatki dinaminih in tipi¢nih slovenskih podjetij. Na osnovi tega je bil Vianik sestavljen iz
Stirih sklopov, in sicer (glej Anketni vpraSalnikzenskem podjetniStvu v Sloveniji, Priloga I,
str.1):

- tekate poslovanje podietja,

- vodenja podjetja in zaposlenih,

- zadovoljstvo s poslovanjem podjetja in
- podatki o podjetnici — podjetniku.

Ti navedeni sklopi naj bi opisali osebne @ireosti podjetnic, njihove objektivne in subjektn
cille, managerske sposobnosti, prednosti pred kamao in vodstvo ter poslovanje njihovih
podjetij. VpraSalnik vodi anketiranke skazsovno obdobje od ustanovitve podjetja dorioa
za prihodnost.

Sama struktura je sestavljena tako, da anketirgimci hitreje in ¢im lazje odgovarjajo na
zastavljena vpraSanja. Na vpraSanja o pomembnalggv cso anketiranci odgovarjali z
obkrozevanjem Stevilk na Likertovi lestvici ob posznem cilju in konkuremih prednostih, s
¢imer so ocenili, kako pomemben jim je bil d&dm cilj oz. prednost v doteni ¢asovni t@ki
(od 1 do 5 (6), prtemer 1 pomeni povsem nepomembno, 5 (6) pa zelo mbme). Posamezna
vprasanja omod@jo veje Stevilo odgovorov. Pri takSnih vprasanjih soetiranke obkrozevale
¢rko pred odgovorom, s katerim so se najbolj stiinjBlekatera vprasanja so ométm le izbiro
med strinjanjem in nestrinjanjanjem (DA in NE), daupa so omog@la tudi moznost pripisa
(npr. Stevilo let delovnih izkuSen;).

1.14 Predstavitev analize raziskave z rezultati

V analizi odgovorov bom najprej predstavila osnognédatke in ugotovitve o ztidnosti vzorca.
Tako bom predstavila nekatere povjsre vrednosti odgovorov na doen sklop vprasani,
analizirala odgovore, preverjala in predstavilautieze s pomgo slik in tabel. Hkrati bom
poskuSala postaviti nekaj sklepnih ugotovitev.

1.14.1 Predstavitev vzorca

Vzorec je zajel 142 dinamih in tipi¢nih podijetij, od katerih jih je 82 v lasti podjetov (58 %)
in 60 v lasti podjetnic (42 %), kar nam pokaze spgadSlika 3. Struktura vzorca ne odraza
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povpreja slovenske podjetniske populacije, venda¢gkujemo, da gre za trend prihodnosti, saj
druzbene spremembe vodijo do vse€jega Stevila Zensk, ki se ukvarjajo s podjetniStv@a
primerjavo me zanimajo predvsem dinand in tipcne podjetnice. V vzorcu je bilo vkijenih

28 dinaménih in 32 tiptnih podjetnic. V analizi uporabljam kratico DP zZaamicne in TP za
tipicne podjetnice.

Slika 3: Struktura anketiranih podjetnikov po spolu (v %)

Struktura po spolu

42%

O Moski
W Zenska

58%

Vir: Podatki iz raziskave 2004.

Med anketiranimi podjetnicami je bilo najveakih, ki so ustanovile svoje podjetje v obdobgu o
leta 1990 do 1994, takih je bilo 54 % dinamh in 59 % tip€énih podjetnic. Pred letom 1989 je
bilo ustanovljenih 11 % dinarmih in 13 % tipénih podjetij. Podatki kazejo, da Stevilo
novoustanovljenih podijetij po letu 1994 pada. Pkidad podani v Tabeli P 3 (v prilogi I, str.1).

Podjetnice so lahko v vpraSalniku navedle tudi gandejavnosti podjetja. V Sliki P 1 (v prilogi
II, str. 2) vidimo, da se dinaine in tipEne podjetnice najpogosteje ukvarjajo s storitvenimi
dejavnostmi kot so finame in r&unovodske storitve. Takoj za storitvenimi dejavnaspri
dinaminih podjetnicah sledijo trgovska podjetja, sajgkilt kar 29 %. Medtem ko pri t§nih
podjetnicah sledi naslednja panoga dejavnosti zyodnja, delez teh je kar 39 %.

1.14.2 Ustanavljanje podjetja

Posameznica se odioza ustanovitev svojega podijetja, ko zazna pribsinin bi jo rada
uresnéila. Preden ustanovi podjetje, mora razmisliti &aterih pomembnih vpraSanjih — ali je
poslovna priloznost trzno izvedljiva, ali ima naljgopotrebna sredstva, ali je za ta podvig
sposobna, ima dovolj znanj in podobno.

Ustanavljanje podjetja poteka rarlo dolgo. Vsaka podjetnica ima pri tem nekaj tex@ndar

so le-te odvisne od velikosti podjetja 0z. od degsti, s katero se ukvarja. Proizvodnja
potrebuje veliko vé& zatetnega kapitala in sredstev kot storitveno podjétjeblematino je tudi
pridobivanje dovoljenj, dobivanje lokacije, upraviezave, nezaupanje uprave in pomanjkanje
poslovnih znanj. Poleg tega podjetnice kot probleawajajo dolgotrajen postopek registracije,
preve birokratski pristop pri pridobivanju vse potrebrdokumentacije za obratovalno
dovoljenje in majhne moznosti pridobitve figamh virov ob ustanovitvi. Pomembno je, da
podjetnice pridobijo potrebne informacije pred ustatvijo podjetja.

Podatki iz Slike 4 kazejo, da je 54 % dinamih podjetnic odgovorilo, da je pri ustanovitvi
podjetja poleg njih sodeloval samo en partner, eradto je 41 % tiginih podjetnic izjavilo, da
sta sodelovala najmanj dva partnerja.

Slika 4: Stevilo ljudi, ki so poleg podijetré sodelovali pri ustanovitvi podjetja (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.14.3 Motivacija in razlogi za ustanovitev podjetja

Motivacija za podjetnistvo je proces, ki powgapda se ljudje vedejo in delujejo podjetnisko. To
pomeni, da, s pon¥m vgrajene potrebe po uspehu (dosezku), podjetngkosobnosti, znanja
ter sredstev, &jo in kombinirajo proizvodne dejavnike tako, daliarajo donosne podjetniSke
priloznosti ter s tem prispevajo k razvoju gospstlar in druzbe (Plut, 1995, str. 68)

V stvarnosti prepoznana poslovna priloZznost pogostasnovni razlog za ustanovitev podjetja,
zaradi posebnih okolifh se pojavijo tudi drugi razlogi. Anketiranke srapraSevali, kaj je bil
osnovni razlog, da so se odle za ustanovitev lastnega podjetja. Pri vsakemmminih 14
osebnih razlogov so obkrozile pomen na petstopemjslertovi lestvici kot je prikazano v
spodnji Tabeli 5. Dinanine podjetnice so naj¥ tezo pripisale Zelji po neodvisnosti in Zelji po
izrabi poslovne priloznosti. Prav tako so videle zmmst testiranja in udejanja svojih idej.
Tipi¢ne podjetnice so poleg neodvisnosti in poslovni®fmbsti najvéjo teZo pripisale Zelji po
neprestanemadenju in osebni rasti ter zagotovitvi osebne varnnasinoznosti dela na ustreznem
delovnem mestu.

Tabela 5: Ocena pomembnosti osebnih razlogov in mgbv za ustanovitev lastnega
podjetja

DP TP
Rang * Pomembni osebni razlogi Zelo pomembno (%) | Ocena ** || Zelo pomembno (%) | Ocena **
1 Neodvisnost 50 4,1 40,6 3,7
2 Poslovna priloZnost 39,3 4,0 46,9 3,6
3 MoZnost testiranja in udejanja svojih idej 42,9 3,9 28 3,5
4 Osebni doseZki 39,2 3,8 31,3 3,4
5 Uresnicitev Zivljenjskih ciljev 46,5 3,6 43,8 3,5
6 Fleksibilen delovni €as 32,1 3,5 16,6 2,7
7 Ekonomska nuja 28,6 3,4 15,6 2,3
8 Denar in bogastvo, ki ga lahko prinese podjetniSka kariera 21,5 3,4 25 3,1
9 Osebna varnost in zagotovljeno delovno mesto 46,4 3,3 31,3 3,2
10 Logi¢no nadaljevanje tistega, kar sem Ze obvladala 10,7 2,7 15,7 3,0
11 Status in prestiZ, ki ga prinaSa podjetniska kariera 10,7 2,6 12,5 2,5
12 Nakljucje, splet okoliS€in 17,8 2,4 21,9 3,1
13 MoZnost neprestanega ucenja in osebna rast 32,1 2,2 31,3 3,7
14 Nadaljevanje druZinske tradicije 17,9 1,9 40,7 3,1

Opomba: * Na podlagi analize odgovorov sem osebr®ge za ustanovitev lastnega podjetja rangirala.
** Ocena je izrgunana tako, da sem pripisala oceno 0O - ni relewaritn sploh nepomembno, 2 - nepomembno, 3 —
manj pomembno, 4 — pomembno 5 — zelo pomembno.
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.15 Demografske zna cilnosti podjetnic

1.15.1 Zakonski stan podjetnic in Stevilo otrok

Podatki iz Tabele 6 kazejo, da je 64 % dinamii in 69 % tipénih podjetnic poréenih, najveé

jih ima v povpréju dva otroka, saj je njihov delez 54 % pri DR6t % pri TP. Iz teh podatkov
lahko sklepamo, da podjetnicam Se vedno pripadéntipZzenska vioga matere in Zene, ki skrbi
za druzino in gospodinjstvo, lastno podjetje pagimoga@a tudi profesionalno kariero.sdno je

za dinaméne podjetnice podjetje zelo zahtevno, saj se pmetéitvujejo zanj, v manjSi meri pa
se posveéajo zakonskim obveznostim in otrokom. Pojavil seud delez dinandnih (18 %) in
tipicninh (6 %) podjetnic, ki nimajo otrok. Povgreo Stevilo otrok, ki jih ima dinamina
podjetnica, je 1,59, tipha pa 1,84. Rezultati raziskave so zelo podobnilt&nm prejsnjih
raziskav.

Tabela 6: Zakonski stan in Stevilo otrok anketiranh podjetnic

Zakonski stan| Delez v % Stevilo Delez V% | Povpimo Stevilo otrok
DP TP otrok DP TP DP TP

[Poratena 64 69 |Ni¢ 18,0 6,0 0,0 0,0
[Samska 29 6 | En 18,0 16,0 0,19 0,19
[Locena 7 16 | Dva 54,0 66,0 1,1 1,3
[Vdova 0 6 | Tri 7,0 12,0 0,2 0,4
IDrugo 0 3 |Vekot3 3,0 0,0 0,1 0,0
Skupaj 100 100 Skupaj 100 100 1,59 1,84

Opomba: * Povpréno Stevilo otrok je izrégunano tako, da sem pripisala ¢ nirok x ponder O + en otrok x ponder 1 + dva
otroka x ponder 2 + tri otroke x ponder 3 € ket tri otroke x ponder 4)/100.
Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.15.2 Izobrazba, delovne izkuSnje in delovnitas podjetnic

PodjetniStvo gradi na izobrazbi in praktih izkusnjah. V Sloveniji sicer izobrazevanje iilob
poslovno naravnano, zato v preteklosti tudi uniitetaa izobrazba ni pripravila diplomantov za
samostojno poslovanje (Glas, Drnovsek, 1999, 3trO8lctitev za podjetniStvo se lahko poraja
Ze zgodaj po dokamnju formalnega Solanja, marsikdaj s fit)am pomdjo starSev ali zakonca
(to kazejo Studije primerov v Vahtar, 1998).

Slika 5 nam prikazuje rezultate o stopnji izobrapbéjetnic. Na osnovi podatkov o dokami
srednjesSolski izobrazbi vidimo, da jedvdinaminih podjetnic, ki imajo zakligeno poklicno
Solo, teh je 14 %, medtem ko ima 22 % damh podjetnic doko¥ano srednjo Solo oziroma
gimnazijo. 43 % dinandnih in 28 % tipénih podjetnic ima v povpegu kontano visjo Solo (1-3)
leta, medtem ko ima ¥g delez tipinih podjetnic (41 %) narejeno visoko Solo (4-5 ilet
univerza). Zanimivo je, da je delez podjetnic,rkajo korfan podiplomski Studij — magisterij (2
leti), pri obeh skupinah enak, teh je kar 3 %, delmaménih podjetnic s ko¥anim doktoratom
je 4 %. 1z rezultatov raziskave lahko sklepamo,imiajo dinaméne in tiptne podjetnice
nadpovpréno izobrazbo.

Slika 5: Izobrazbena struktura anketiranihpodijetnic (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

NovejSi podatki kazejo, da imajo podjetniki in peiijice v razvitih drzavah najpogosteje
dokortano VII. stopnjo izobrazbe (Mancuso, 1986, str. Z1)di v raziskavi Plutove (1995, str.
106) je bilo med anketiranci nag/gpodjetnikov z visokoSolsko izobrazbo. Glede naatele
podatke o izobrazbi podjetnikov in managerjev (Zela 1999, str. 53), podjetnice seveda
zaostajajo za managerkami. Se bolj&na je, da slovenski podjetniki po stopnji izobloaz
zaostajajo za amerisSkimi in verjetno tudi zahodmopskimi, kar velja tudi za podjetnice.

Iz rezultatov raziskave na osnovi Tabele P 4 (Vogrill, str. 2) lahko vidimo, da 68 %
dinaminih in 66 % tipénih podjetnic vodi podjetje popolnoma samih, medtenih ima okoli
30 % partnerja, ki jim pomaga na najréakjSih podréjih poslovanja, od vodenja financ,
razvoja novih proizvodov, vodenja in dela v proidup do navezovanja stikov s kupci. Na
vprasanje, ali so imele podjetnice pred svojim sgalapodjetiem Ze kako podjetje, je 82 %
dinaminih in 75 % tipénih podjetnic odgovorilo negativno, lastno podjggemelo dobrih 18
% dinaménih in 25 % tipénih podjetnic (Tabela P 5 (v prilogi Il, str. 2)).

Na Sliki P 2 (v prilogi Il, str. 3) vidimo, da im@obrih 30 % dinangnih in tipi¢nih podjetnic v
lasti polovico podijetja, medtem ko ima podjetje e¢imski lasti zgolj 8 % dinangnih in 10 %
tipicnih podjetnic. Iz Tabele P 6 (v prilogi Il, str. Bhko razberemo, da je 75 % dinamh in
tipicnih podjetnic na vprasanje, ali so lastnice drugegdjetja, odgovorilo negativno, 25 % pa
jih je na isto vprasanje odgovorilo pozitivno.

V Tabeli P 7 (v prilogi I, str. 3) vidimo, da jenelo ve& kot polovica anketiranih dinagmih in
tipicnih podjetnic pred ustanovitvijo lastnega podjetjpovpre&ju 6-10 let delovnih izkuSen;.
Skupnih delovnih izkuSenj so imele ding&me podjetnice v povpiégu 20,6 let, tiptne pa vé, in
sicer v povprgu 25,7 let. Dobrih 21 % dinanih podjetnic je zé&elo samostojno kariero brez
izkuSenj, takoj po dokamnem Studiju. Za podjetniStvo se lazje @dio zenske, ki so nabirale
izkuSnje v drzavnih organizacijah, kjer so oprdeljananagersko funkcijo in pridobile boljSi
obxutek za vodenje ljudi. Naj¢edinaminih podjetnic je aktivnih v zelo podobni dejavnp&bt
jo je opravljalo podjetje, v katerem so bile zapog! pred ustanovitvijo lastnega podjetja.
Zanimiv je odstotek tistih tignih podjetnic, ki sedaj delujejodrsto drugi dejavnosti, taksnih je
dobra c¢etrtina. Kot kaze Slika 6 imajo dinatnie podjetnice najveizkusSenj na podkju
marketinga in prodaje, medtem ko jih imajo d¢ie@ v& na podrdju financ, obe skupini pa sta
manj izkuSeni na podéu razvoja tehnologije in vodenja.

Slika 6: Struktura podrogij, kjer imajo podjetnice najve¢ izkusenj (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Rezultati raziskave potrjujejo, da je ¢vekot polovica dinan@inih in tipicnih podjetnic
pripravljenih na nadaljnje izobraZzevanje in usptjaaie. V& kot polovica jih obiskuje krajSe
podjetniSke t&aje oz. seminarje za strokovno izpopolnjevanje; grebijejo povpréno 16 dni

na leto. 1z rezultatov raziskav je bilo razvidn@ slo podjetnice nakazale manjSo potrebo po
usposabljanju iz trzenja, zlasti po tetmo-tehnoloSkih znanjih, kar kaze na visok delez
storitvenih dejavnosti, kjer tehnologija nima takeposrednih ¢ginkov na produktivnost kot v
proizvodnji. Izrazito so poudarile, da bi jim kdra izvozno — uvozna znanja in znanja o
upravljanju zaposlenih.

Tabela 7: Stevilo dni na leto, ki jih podjtnica povpretno
nameni strokovnemu izpopolnjevanju

[Stevilo dni naletd DP TP

[Manj kot 5 dni 39 25
[6 - 11 dni 25 22
11 - 20 dni 36 31
[Vee kot 20 dni 0 22
[Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

V raziskavi me je zanimalo, kolikdasa dinan@ina in tipha podjetnica povpteo prezivi v
podjetju. 1z Tabele 8 lahko razberemo, da 54 %rditiaih in 56 % tipénih podjetnic v podjetju
prezivi v povpreéju od 40 — 50 ur tedensko, kar 25 % dinamh in 6 % tiptnih podijetnic
prezivi v podjetju veé kot 80 ur. Iz tega je razvidno, dacuga podjetnic v podjetju prezivi ¢eur

kot jih ima delovni dan, torej ¥ekot 8 ur. Rezultate si lahko razlagamo z dejstvdanje veliko
Zensk v lastnih podjetjih samozaposlenih, in d@padjetja odprta tudi popoldan in ob sobotah.
Sklepamo lahko, da imajo Zenske sicer ntasp za druzino in gospodinjska opravila, vendar je
ne zanemarjajo, saj so v svojem podjetju bolj flekse pri planiranju delovnegéasa.

Tabela 8: Stevilo ur na teden, ki jih podjmica povpreéno
prezivi v podjetju (v %)

||_§tevilo ur DP TP
[Manj kot 40 ur 0 4
40 - 50 ur 54 56
[50 - 80 ur 21 34
[Ves kot 80 ur 25 6
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[skuPAJ 100 100
Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Zgornja tabela ne kaze samo Stevila ur, dejanskabfjenih v podjetju, temvevkljucuje Stevilo
ur, ki jih podjetnice namenijo za pogovore o posibvzadevah z razinimi osebami, kot je
prikazano v Tabeli St. 9. Iz podatkov raziskavektatsklepamo, da dinagme podjetnice v
povpre&ju porabijo v€ ¢asa za nove potencialne kupce kotétgi (14 ur), saj jim le te namenijo
v povpreju zgolj 10,5 ur.

Tabela 9: Stevilo ur, ki jih podjetnice namenjajo & poslovne zadeve v povpi§u

Stevilo ur

DP TP
[Druzina 6,2 6
[Prijatelji 5 5
[Clani razlinih neformalnih klubov] 3 2
[Poslovni partnerii 14 10,5
[Profesionalni svetovalci 2,5 3
[Clani drzavnih institucij 1,5 3
[Notariji in odvetnik 1 2

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Zanimiva je Tabela 10, ki kaze, koliko vpliva sgmdjetnic na posamezne poslovne vidike.
Presenetljivo je bilo ugotoviti, da je &giaa tipicnih, Se vé pa dinaminih podjetnic ocenilo, da
njihov spol ne vpliva na njihovo sodelovanje z bamk s poslovnimi partnerji, kupci in
dobavitelji ter z drugimi podjetniki. V sploSnem lj@ge da spol ni ovira, prej je prednost.
Dinamine in tipkne podjetnice pravijo, da jim tovrstno sodelovam@ogd@a, ne samo
razSiritev in izboljSavo njihovega poslovanja, tehtudi pridobivanje in izmenjavo izkuSenj ter
navezovanje poslovnih stikov. ¥iea podjetnic, zlasti tighih (40,6 %), potrjuje, da njihov spol
pomaga pri delu zaposlenih. Pravijo, da boljSe gadjetnici uspe motivirati svoje zaposlene,
boljSe bo poslovalo njeno podietje.

Tabela 10: Ocena, koliko vpliva spol podjetnic na psamezne vidike poslovanja podijetja (v %)

Ali vas spol Sodelovanje Sodelovanje s Poslovanje z
vpliva? Z bankami poslov.partner;ji Poslovanje s kupci dobavitelji
DP TP DP TP DP TP DP TP
[INe vplive 60,7 62,5 62,5 34,4 62,5 40,6 62,5 53,(
[Pomaga 14,3 9,4 15,7 34,4 15,7 31,2 157 28lp
[ovira 3,6 3,0 3,0 6,3 3,0 6,3 3,0 6,
[Ne vem 7.1 12,6 6,3 15,5 6,3 12,5 6,3 6,0
Ni
relevantno 14,3 6,3 12,5 9,4 12,5 9,4 12,6 0 7
Ali vas spol Delo z Poslovanije z lokalno | Sodelovanje z drugimi
vpliva? zaposlenimi oblastjo podjetniki
DP TP DP TP DP TP
INe vplive 60,7 28,1 60,7 37,5 60,7 34,4
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[Pomaga 14,3 40,6 14,3 12,5 14,3 21,9
[ovira 3,6 9,4 3,6 9.4 3,6 125
[Ne vem 7.1 12,5 7.1 21,8 7.1 15,6
Ni

”relevantno 14,3 9,4 14,3 18,8 14,3 15,6

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.15.3 Podjetniske lastnosti

Uspesno podijetnico naredijo razle podjetniSke lastnosti, ki so potrebne Zimkovito vodenje
in hitro rast podjetja. V anketi je bilo navedembem lastnosti, podjetnice pa so po sistemu
samoocenjevanja dalale, kako intenzivno se posamezna podjetniSkadastrdraza pri njih.

Poudariti moram, da je takSno ocenjevanje zeloektipo. Te lastnosti so ovrednotile s
trditvami s petstopenjsko Likertovo lestvico.

Vidimo, kot kaZeta Slika 7 in Tabela 11, da so ptdfke lastnosti bolj izrazene pri ding&mih
kot pri tipicnih podjetnicah, zlasti naj bi bile pomembne dinamst, ustvarjalnost in
samodiscipliniranost. Slednja dosega najvisjo vostipri tipcnih podjetnicah, vendar je manjSa
kot pri dinaménih. Zanimivo je, kako nizko je vrednotena sposarEa vodenje. Za uspesno
podjetnico je zelo pomembno, da ima vse naStetedss, saj so to kljgne lastnosti, ki jih mora
imeti vsaka podjetnica. Spisek Ziiaosti in lastnosti, ki naj bi opredelile podjetni sicer ne
obstaja. Spreminjajo sedasu in kraju, odvisne so od raznih okéils Ne obstaja »kalup«, po
katerem bi naredili popolno podjetnico. Spreminjsgoljudje in tudi okolje, v katerem delujejo.
Posamezne podjetnice r&ro dojemajo nastali polozaj, seveda tudi glede redhpdne
izkusnje, okoligine ipd.

Slika 7: Intenzivhost posameznih podjetnikittastnosti
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004

Tabela 11: Intenzivnost posameznih podjetniskihaistnosti

Podjetnidke lastnosti Ocena * Ocena *
DP TP
[[Ustvarjalnost 4.4 3,6
|Komunikativnost 3,8 3,7
Sposobnost za vodenje 2,8 3
[Delovna energija 4 3,7
Samodiscipliniranost 4.4 4,1
[INeodvisnos 4.2 3,8
Sprejemanije rizika 3,8 3,8
[Dinamicnost 4.4 3,8

Opomba: * Oceno sem imaala tako, da sem pripisala oceno od 1 - (serimgash)
do 5 - (vatklse strinjam).
Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Na osnovi rezultatov raziskave v tem sklopu lah&ezamemo profil dinandne in tiptne
podjetnice v Sloveniji:

- podijetnica je por&ena in ima v povpkgu dva otroka;

- podjetnice imajo dokafano VviSjo oziroma visoko izobrazbo, nekatere tumtliplomski
Studij — magisterij ali doktorat;

- podjetje so ustanovile v obdobju 1990-1992, maapsiobju 1992-1995, podjetja vodijo
same, pred sedanjim podjetiemc¢v®ma niso imele svojega podjetja (ne gre za
»serijske« podjetnice);

- dinamine podjetnice imajo v povpt 20,6 let delovnih izkuSen;, tigne kar 25,7 let;
najve izkusenj imajo na podtpu marketinga in financ, manj pri razvoju tehnojegn
vodenja;

- v svojem podjetju prezivijo v povptgl 40-50 ur tedensko, dinatme podjetnice
porabijo najvé ur s potencialnimi kupci, medtem ko tipe podjetnice s potencialnimi
dobauvitelji;

- spol podjetnic ne vpliva na sodelovanje z bankapaslovnimi partnerji, kupci in
dobauvitelji ter z drugimi podjetniki, prej bi lahkekli, da predstavlja rahlo prednost;

- dinamiéne podjetnice imajo v veliki meri nekatere podjskei lastnosti kot so
ustvarjalnost, samodiscipliniranost, dinanost, komunikativhost in neodvisnost,
nekoliko manj so sposobne za vodenje;

- tipicne podjetnice po teh podjetniskih lastnostih nddoiaostajajo za dinagmimi.
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1.16 Tekoce poslovanje podjetja
1.16.1 Velikost podjetja in Stevilo zaposlenih

Podjetnice v raziskanem vzorcu imajo r&zbt Stevilo zaposlenih in tudi raztie ng&rte za
prihodnost. Nekatera podijetja rastejo hitro, driggav prihodnosti ne nameravajo péat.
PodjetniSka literatura ocenjuje, da so zenska padje povpréju manjSa z vidika Stevila
zaposlenih, prihodka in obsega kapitala. V Slovesd je to potrdilo v samozaposlitvenih
podjetjih, ceprav razlike niso bile izrazite (K&¢, 1997). Tudi v Sloveniji ustanavljajo zenske
predvsem mikro podjetja, podobno kot drugje v Evr@ambos, 1989; Voigt, 1994; Brush,
1990).

V raziskanem vzorcu so dinatne podjetnice vodile predvsem podjetja s 60-100gi@mimi
(kar 60 %), tiptne pa celo Se ¥@, nad 100 zaposlenih (kar 47 %). V vzorec smejtpajeli
podjetja, ki so izredno pomembna za zaposlovargg,0b redno zaposlenih vkiujejo Se
pogodbene sodelavce (sicer pretezno do 10).

Slika 8: Velikost podjetja po Stevilu rednan pogodbeno zaposlenih v letu 2003 (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Podatki o Stevilu zaposlenih druzinskianov, ki jin prikazuje spodnja Slika 9, povedo,3t%
anketiranih dinantnih in 23 % tipénih podjetnic zaposluje drugdane druzine, po enega
druzinskegalana prav tako najdemo zaposlenega v 25 % disramin 29 % tipénih podjetjih.
Med zaposlenimi so se nasli tudi prijatelji podjetm sicer 11 % v dinaminih in 13 % v
tipicnih podjetjin. Dinamine podjetnice v W@ meri zaposlujejo enega ali ¥edruzinskih
¢lanov, torej svojega moza oz. partnerja in otrgkezaposlovanju ostalih sorodnikov ni razlike.

Slika 9: Stevilo sorodnikov, prijateljev inmentorjev, ki jih zaposlujejo podjetnice
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004

1.16.2 Stevilo proizvodov in storitev, njihova cena in kakvost

Slika 10 prikazuje Stevilo proizvodov oziroma stewi ki jih nudijo posamezne podjetnice.
Vidimo, da 24 % anketiranih dinaémih podjetij in 25 % tipinih podjetij ponuja svojim
kupcem vé kot 51 proizvodov oziroma storitev. To so predvspmoizvodna in trgovska
podjetja. Podjetja, ki ponujajo od 1 do 5 storitew,predvsem storitvena (25 % dinaniln in 17
% tipi¢nih), ki svojim kupcem ponujajo le nekaj storiteSem lahko Stejemo podjetja, ki
ponujajo rgéunovodske in knjigovodske storitve ter podjetjansaificnimi storitvami.

Slika 10: Stevilo razkinih tipov proizvodov in storitev (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Vzorec je pokazal, da so cene proizvodov in steritejih ponujajo dinamine podijetnice, enake
ali kvecjemu visje od cen konkurentov. V Sliki 11 vidimaa dma 32 % dinandnih in 56 %
tipicnih podjetij enake cene kot vodilna podjetja v mgndo je povsem razumljivo, saj podjetja
Z visokimi cenami ne bi uspela, zaradi vseh hujgilzjemno maénih vodilnih podjetij. Majhna
tipicna podjetja, predvsem dinatna podjetja, vidijo svojo prednost pred konkurentdlicni
organizaciji, usposobljenih delavcih, zdravih finah in moderni tehnologiji. Stati&tio
zn&ilno povezanost z rastjo celotnega prihodka senriladipri tistih, ki navajajo ceneno
delovno silo kot svojo glavno prednost pred vodinpodietji. To je seveda dokaj zaskrbljégo
spoznanje, saj bi bilo za razvoj Slovenije nevatigbi bila konkure#na prednost dinarémih
podjetij predvsem v ceneni delovni sili.

Slika 11: Cena in kakovost proizvodov in stitev v primerjavi vodilnih
podjetij v panogi (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Z vidika primerjave med kakovostjo proizvodov imrgiev ugotovimo, da 21 % dinasmih in
16 % tiptnih podijetij ponuja izdelke in storitve enake kasstt kot konkurenca, 42,8 %
dinaminih in 31,3 % tipinih podjetij pa meni, da je kakovost njihovih prmzlov in storitev
viSja. Iz odgovorov lahko sklepamo, da podjetni¢eno maino gradijo predvsem na kakovosti
proizvodov in storitev, saj se dobro zavedajo kaehkae.

Na osnovi rezultatov raziskave, iz tega sklopa ¢apvzamemo zridnosti tek@ega poslovanja
dinam&nih in tipicnih podjetnic:

- dinamine in tipcne podjetnice vodijo mala, Stevilne pa tudi Ze spedelika podjetja, v
dinaminih podjetjih je najveé od 61 do 100 zaposlenih, medtem ko¢tigi podjetja
zaposlujejo veé ljudi in sicer se njihovo Stevilo giblje od 101 l@a Zaposlujejo tudi
enega druzinskegdana;

- v svojih podjetjih mnoge ponujajo ¥&ot 51 proizvodov ali storitev, zlasti tiste, l@ s
ukvarjajo s proizvodno ali trgovsko dejavnostjo;

- cene njihovih proizvodov in storitev so najkeat izengene s cenami konkurémh
proizvodov in storitev, medtem ko je kakovost njittoproizvodov in storitev na visjem
nivoju od konkurentov.

1.17 UspeSnost podjetja

Po pregledu nekaterih uspesnih primerov iz podjetai lahko rast predstavimo kot izredno
sposobnost podjetnika ali ¥@artnerjev, da iz div kratkemcasu ustvarijo veliko in uspesno
podjetje (Antowic, et al., 2002, str. 114). Med glavnimi razlogiwspeh podjetja dinarne in
tipicne podjetnice navajajo predvsem fleksibilnost,chiprilaganje trznim zahtevam in sploh
potrebam kupcev. Prav v tem se mnogokrat skrivagvilBe male inovacije, ki ostajajo
neregistriraneg¢eprav pomembno prispevajo k trzni uspesnosti pipdjet

Slovenske dinamine podjetnice najwkrat navajajo za uspeh podjetja lastne izkusnjekasnje

vodstvenega tima, organizacijske sposobnosti vedstya tima, dobre odnose s kupci, ustrezno
financiranje in kakovost svojih izdelkov. Da songso uspeSne v poslu, ki ga opravljajo, pove
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podatek, da je wni to prvi podjetniski podjem in da Se niso ustatepodjetja, ki bi propadlo
(PSentény, 2002, str. 100).

1.17.1 Rast prometa

Zenska podjetja so v ¥@i manj3a, tako po Stevilu zaposlenih kot po pramki ga realizirajo.

Iz naslednje Slike 12 lahko vidimo, da diné&me in tipne podijetnice dosezejo podobne deleze
pri posameznih ciljnih skupinah. Slika prikazuje 80 % tipénih podjetnic realizira najeg
promet v trgovinah na drobno, medtem ko so didamipodjetnice (40 %) ntoejSe na
medpodjetniskem trgu, kamor spadajo predvsem pgadieta&unovodskimi, knjigovodskimi in
financnimi storitvami. 1z tega lahko sklepamo, da usfeavietji promet kot tipéne podjetnice.
Okrog 10 % tako dinartmnih kot tudi tiptnih podjetij ima najvé prometa neposredno na trgu
fizicnih oseb — gospodinjstev. V to skupino spadajovisga podjetja na drobno ter ostala
manjSa storitvena podjetja (gostinstvo, frizersteoetlicarstvo). Zelo majhen je delez tistih
podjetij, ki dosegajo najeg promet na trgu javnih - drzavnih organizacijk$aih je 4 %
dinaminih in 5 % tipénih podjetij.

Slika 12: Delez prometa, doseZen pri pamezni skupini kupcev (v %)

Promet pri posameznih skupinah kupcev

50
401

O Trgovina
;ietletzk.\t/1 W Podjetja
odstotki |
20 O Fiziéne osebe

10 O Drzavne organizacije

DP TP

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Obe skupini podjetij sta najvg promet realizirali, ne samo po lokalnih trgilemve tudi v
Sloveniji, saj je pri njih pokazal delez okrog 50 %ar je razvidno iz spodnje Tabele 11.
Rezultati raziskave so tudi pokazali majhen delemeta, realiziranega v obmejnih drzavah in
drugje. Sklepamo lahko, da so se tako digamkot tipEna podjetja Sele Zala odpirati v svet.

Tabela 11: DeleZ prometa (v %), ki ga podi realizira
na posameznem trgu

DP TP
[Lokalni 27,5 21,6
\V Sloveniji 51,5 53,1
[Obmejne drzavg 14,0 19,0
[Drugje 7,0 6.3
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.
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V raziskanem vzorcu je 50 % tako dingmh kot tudi tiptnih podjetnic doseglo 100 %-ni delez
celotne prodaje v preteklem letu na lokalnem trgadtem ko je na tujih trgih 11 % dinamih
podjetnic realiziralo 100 % prodaje, kar nam kgidedmja Tabela 12. Sklepamo lahko, da je rast
poslov dinaminih podjetij povezana s Sirjenjem na tuje trge andinaména podjetja v naSih
razmerah lahko rastejo tako, da izvazajo, kljubueda izvoz le ni tako visok. To pomeni, da
izvoz Se zdakeni domena zgolj velikih podjetij, ampak predvsenperativ v vseh podjetjih, ki
imajo potencial rasti oziroma zelijo uveljaviti @tegije rasti.

Tabela 12: DeleZ celotne prodaje podjetja v letu@®3 (v %)

DeleZ prodaje Doméi trg Tuji trg

DP TP DP TP
lo 7 6 46 47
lod 1 do 10 7 0 18 19
lod 11 do 50 14 22 11 12
lod 51do 99 22 25 14 22
[100 50 47 11 0
[skupaj 100 100 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Slika 13 prikazuje promet, ki so ga podjetnice irmpale v preteklem letu. Na podlagi rezultatov
raziskave lahko sklepamo, da so dinémei podjetnice uspesnejSe kot &, saj dosezejo v
promet. Podjetnice pojmujemo kot ding&me z vidika na&na njihovega poslovanja. Nagje
delez podjetnic je realiziralo promet v vrednostiz1 do 500 mio SIT na letni ravni, teh je bilo
okrog 30 % dinangnih in 31 % tipénih. Pri dinamiénih podjetnicah sledijo podjetja z 1mrd -
3mrd SIT prometa (14,3 %), in nazadnje podjetjaneg@ in ve (11 %).

Slika 13: Promet v SIT, ki so ga podjatice realizirale v letu 2003 (v %)

Promet v SIT, ki so ga podjetnice realizirale
35 O manj kot 10 mio
301 (7] m 11 - 20mio
25 021 - 50 mio
delez v 20 051 - 100 mio
odstotkih 15 | 101 - 200 mio
10 @ 201 - 500 mio
51 B 501 mio - Imrd
0+ o1 mrd -3 mrd
bP ™ m 3 mrd in ve€

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.17.2 Podjetniski cilji

Ce Zelimo, da bodo cilji in proces postavljanjaesiljppripomogli k poslovanju podjetja, se je ob
postavljanju ciljev potrebno drzati déknih smernic in vodil. Cilji namgeniso sami sebi v
namen, marweje njihova vloga véplastna, najbolj osnovno pa lahko vlogo ciljev ®lado na
(Achieving goals through teamwork, 1993, str. 90):

- vlogo motivacijskega dejavnika (konkretizira smatenamen podjetja ter daje smer),
- vlogo usmerjevalca dela (predvsem kratkoroin operativni cilji vodijo napore v
doloceno smer).
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Za uspesne podjetnice so pomembni &aklpodjetniski cilji, saj so osnova za uspeh in za
nadaljnji razvoj podjetja. V anketi je bilo navedepet glavnih ciljev v preteklem letu in deset
za prihodnje poslovanje, podjetnice pa so po sistesamoocenjevanja ddale, kako
pomemben je za njih posamezni cil].

Iz Tabele P 8 (v prilogi Il, str. 4) in Slike 14hlko vidimo, da ni bilo otutnih razlik med obema
tipoma podjetnic, razen pri ciljih 4 in 5. Dinainim podjetnicam je najpomembnejSi a#st in
odkrivanje novih priloznostiTorej jih Zenejo priloZznosti, ki jih razvijajo. Svojo ponudbo
kakovostnih proizvodov in hitrim odzivom poskuSae dodatno utrditi svoj trzni poloZaj.
Njihova temeljna vizija jestrategija rastj ki je tudi njihov glavni razlog za uspeh. Iz réatov
raziskave vidimo, da so time podjetnice pripisale naje pomen cilju zagotovitev za
prezZivetje podjetja in njegov obstoj v druzinslkstiana ta na&in skuSajo ohraniti dolgotmo
vrednost podjetja in redne prihodke iz poslovanja.

Slika 14: Ocena glavnih ciljev podjetnie letu 2003

Glavni cilji podjetnic

=)

0 6

Q5

S

g 41

2 3 A

1%}

g2

(]

g 0

o Cilj1 Cilj 2 Cilj 3 Cilj 4 Cilj 5
O Ocena**- DP m Ocena**- TP

Opomba: Cilj 1: Prezivetje; Cilj 2: Paai osebne/druzinske prihodke; Cilj 3: Pripravitdpetje za
prodajo (pridobitev drugih lastniskih virov); Cilj Zagotoviti, da podjetje prezivi in ostane
v lasti druzine; Cilj 5: Rast, odkrivanje novih pihosti.

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela 13: Ocena pomena ciljev za prihodejposlovanje podjetnic

Ocena **
Rang * Nacrtovani cilji DP TP
1 Internacionalizacija 4,3 4,1
2 Poveéevanje dohiika (hitreje od rasfpanoge 4,1 3,8
3 Poveéevanje prodaje (hitreje od rasti panage)4,0 44
4 Utrditev trznega deleza 4,0 4.4
5 Uvedba novega proizvoda/storitve 3,9 3,4
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6 Pridobitev novih virov financiranja 3,8 3,4
7 Kréenje, zmanjSanje obsega poslovanja 3,1 3B
8 Pridobitev novih znanj 3,0 4,3
9 Likvidacija poslovanja 2,8 3,8

Opomba* Na podlagi analize odgovorov sem zadovoljstvo pioéierangirala po DP.
**Ocena je izréunana tako, da sem pripisala oceno od 1- (nepomembn

do 5 - (zelo pomembno).

Vir : Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela 13 nam pokaze oceno pomena ciljev prihodnjegslovanja podjetnic. Med cilji,
navedenimi v anketi, sta timim podjetnicam najpomembnejSa ciljpove’evanje prodaje
(hitreje od rasti panoge)n utrditev trznega deleza (doma in v svetBpleg omenjenih so
pripisale veliko tezo tudi cilju:pridobitev novih znanjInternacionalizacija je z vidika
dinaminih podjetnic najbolj visoko ocenjeni cilj, saj tem ni pomembno zgolj poslovanje
podjetja, temve tudi vklju¢evanje na mednarodne trge, kjer je njihova Zelgedati tudi trzni
delez. Sledi cilj, zaradi katerega so din&mei podjetnice uspeSne pri svojih prizadevanjih za
dosego pozitivhega profitapve’evanje dohika (hitreje od rasti panoge)

1.17.3 Podjetnice o uspesnosti poslovanja in razvoju

Namen raziskave je bil spoznati zadovoljstvo patiget razlénimi vidiki uspesnosti poslovanja
in z razvojem podjetja. 1z Tabele P 9 (v prilogidtr. 4) lahko, glede razvoja njihovega podijetja,
vidimo podobne ocene zadovoljstva pri obeh tipildjptmic, saj se strinjajo, da so prezivetje,
uspeh in nadaljnji razvoj v prihodnosti v precej$ngri odvisni od njih samih. Dinakne (61
%) in tipicne (78 %) podjetnice menijo, da so njihovi zapas{glede na formalno izobrazbo in
njihove sposobnosti) prednost za uspeh podjetjajefoce vodi Zelja po notranji graditvi
podjetja, preptianje, da je zaposlenim potrebno om@tianotranji razvoj in napredovanje in
hotenje, da ustvarijo ugledno, dobro organiziraodjgtje.

Rezultati raziskave so pokazali, da j&ima dinaménih (64 %) in tipénih podjetnic (75 %) ze
doZivela krizo poslovanja v svojem podjetju, bite gostavljene pred izziv, kako reSiti nastalo
situacijo. Pri tem so se odlale za dokaj drasine poteze, ki so se v kasnejSih letih izkazale za
uspesne. Prav tako so dingnme (40 %) in tipine (38 %) podjetnice menile, da bi bil njihov
odhod iz podjetja v veliki meri usoden za njegowadlajnje prezivetje.

Slika 15 prikazuje zadovoljstvo podjetnic s posanmi kazalci uspeha poslovanja podjetja.
Najveije zadovoljstvo z doseZzenim sta obe skupini podtjetavedli pri kakovosti proizvodov in
storitev, pri drugih kazalcih pa so se ocene raxi#e. Bistvena razlika je pri finanih donosih,
Kjer so tiptne podjetnice najmanj zadovoljrgprav to ne velja v enaki meri za déhmnosnost
podjetja.

Slika 15: Ocena zadovoljstva podjetnice s pasa¢nimi kazalci uspeha
poslovanja podijetja

B Fleksibilnost v razporejanju
osebnegd&asa

O Potencial podjetja za rast v
Ocena*-TP prihodnosti

m Rast nromet:




Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.17.4 U¢inkovitost poslovanja podjetja

Anketiranke smo vprasali, ali so si v preteklemulgirizadevale izboljSati dginkovitost
poslovanja in vse so potrdile, da so to posku&aleso izvajale posebne ukrepe in jim namenile
tudi posebno pozornost (Slika 16 in Tabela P 1@rflogi Il, str. 4)). Podjetnice so bile le
srednje uspesne pri izvajanju nastetinddjr ukrepov.

Dinamicne podjetnice so pripisale velik pompndobivanju kakovostnih dobaviteljev, izboljSavi
kakovosti, svojim lastnim spretnostim in znanjerntudi spretnostim in znanjem zaposlerdla
kakovostni proizvod ali storitev so nujni kakovasiobavitelji, za uspeh na trgu pa zlasti znanje
podjetnikov in zaposlenih. Tigme podijetnice so pripisale nafye teZokakovostj spretnosti in
znanjuterizboljSavi prodajnih potiNjihovo pravilo je, da izgubijo svoje potencialsieanke e

ne sledijo zahtevam trga in pospeSevanju prodajenebno je tudi, da upoStevajo Zelje in
potrebe kupcev, saj je zadovoljen kupec pogoj zamiek njihovega podjetja na trgu.

Slika 16: Pomen ukrepov za izboljSanjedinkovitosti poslovanja podjetja
v letu 2003
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@ Pridobivanje kakovostnih

dobaviteljev
M [zboljSevanje spretnostiin
Ocena * - znanj zaposelnih
TP O IzboljSava kakovosti
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| IzboljSevanje lastnih
spretnosti in znanj

O IzboljSava trZzenjske strategije
in promocije
B Posodobitev tehnologije
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0O ZmanjSevanije stroSkov pla¢

H O IzboljSevanje prodajnih poti

T T ] @ Posodobitev/povecanje
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pomembnost (v povpre €ju)

Vir: Podatki iz raziskave, 2004

S pomajo Tabele P 11 (v prilogi Il, str. 5) lahko vidimda sta od dinaranih podjetnic v
najvetji meri odvisna nadaljnji razvoj in uspeh medtem ko pri tiginih podjetnicah to
predstavljgprezivetje njihovega podjetja

Glede na rezultate raziskave v tem sklopu lahkazamemo znélnosti uspesnosti slovenskih
zenskih dinanginih in tipicnih podijetij:

- slovenske dinanine, Se bolj pa tighe podijetnice realizirajo najygrometa v trgovinah
na drobno, prav tako oba tipa podjetnic realizirzg/e prometa na prodajnih trgih v
Sloveniji;

- nekaj dinaminih podjetnic realizira vso prodajo na tujih trgiipicne podjetnice niso
uspesne na tem podjo;

- najpomembnejSa cilja v predhodnem letu sta za dirampodijetnice prestavljala rast
podjetja in odkrivanje novih priloznosti, za tipe podjetnice pa zagotovitev preZivetja
podjetja in njegov obstoj v druzinski lasti; to kada izrazite razlike v odnosu podjetnic
do poslovanja in rasti;

- dinamine in tiptne podjetnice imajo ntmo Zeljo poveéati svojo prodajo hitreje kot
velja za panogo, utrditi trzni delez doma in v sMetr pridobiti¢cim vec novega znanja,

- podjetnice so ocenjevale tudi svoje zadovoljstvajbalj so zadovoljne s kakovostjo
svojih proizvodov in storitev, s splosno klimo, padljstvom in moralo zaposlenih v
podjetju. Dinamine podijetnice so najslabSe ovrednotile fleksibiinesrazporejanju
osebnegaasa, tiptne podijetnice pa fin&ni donos; v prihodnosti sta od dinamin
podjetnic za prihodnje poslovanje v najjaneri odvisna uspeh in nadaljnji razvoj, od
tipi¢cnih podjetnic pa je za njihovo prihodnje poslovamggbolj odvisno prezivetje.

1.18 StrateSka naravnanost podijetja
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Podjetja, ki so le kratkotmo usmerjena, se tezko prilagajajo trgu in njegoxahtevam, zato je
Se posebej pomembno, da so dinameipodjetnice dolgotmo naravnane, sprejemajo strateSke
odlccitve in so pripravljene na prihodnost. Prihodnestighko Se posebej kruta za nepripravljena
podjetja, saj lahko konkurenca s trga izpodrin® t#bicne kot tudi dinangine podjetnice.

1.18.1 Strategija podjetja

Vecina podjetnic prodaja svoje izdelke in storitve stavenskem trgu, le posamezne od njih,
zlasti dinaméne podjetnice, nastopajo tudi na tujih trgih, pssim na evropskem. Stevilo
kupcev variira. Z izbiro vrste proizvodov, ki jibolpodijetje proizvajalo, trga, na katerega bo
vstopilo in ciljne skupine potrosnikov, podjetjeakticno opredeli svojo strateSko usmeritev.
Strategija podjetij pomeni takSno poslovno usmengedjetja, ki ob ureshitvi obeta doseganje
strateskih ciljev. V podjetjih se oblikuje stratiegirasti podjetja predvsem zaradi boljSega
izkoris¢anja resursov, torej sredstev, zaposlenih, predvsampolozZljivih kapacitet ter
distribucijskih poti (Glas, Drnovsek, 1999, str)15

Kim in Mauborgne (1998, str. 25) sta zapisala: >iRazmed hitro rast@mi in ne rastéimi
podjetji je v strategijil« Po njunem mnenju tipa podjetja sledijckonvencionalni strateski
logiki in se primerjajo, tekmujejo z drugimi podjetji. MAMEna podjetja imajo logiko
»Ustvarjanja vrednosti - value innovatiein jim je za druga podjetja pravzaprav zelo nrakr.
Wiklund (1998, str. 63) je dokazal, da obstaja @egovezanost med poslovno strategijo,
podjetniSko usmerjenostjo in uspesnostjo hitrootdstpodietij. Ta je zelo odvisna od poslovne
strategije, kar pomeni, da mora biti dingno podjetje proaktivno, inovativno, prevzemati mora
tveganje in biti konkuremo.

Pri strateSki usmerjenosti dajejo v tipih podijetjih prednost proizvodom in storitvam,riso
tvegani in imajo povpken donos. Pomemben se jim zdi razvoj lastnih neSitako
administrativnih kot tehnoloskih. Ti§ma podjetja hitro izkoristijo priloznosti, za katemislijo,
da se jim bodo obrestovale. Prav tako soctii podjetnice pri spreminjanju proizvodov
storitev zelo premisljene in jih uvajajo postopRoemisljeno sprejemajo tudi strateSke o,
Z namenom, da se izognejo atiteam, ki bi jih drago stale.

n

%), ki ima letno sestavljen poslovnidng saj ga pri svojem poslovanju upoStevajo po olgb
moceh. Prav tako so rezultati raziskave pokazali, da B2 % dinandnih podjetij »vrhnji
management« sestavljen iz najmanj petih ljudi, wklp s podjetnicami, kar je razvidno iz
Tabele P 12 (v prilogi Il, str. 5). Sklepamo lahkita dinamine podjetnice naj\go tezo
pripisujejo izboru sodelavcev in graditvi podjekus managerskih timov in timskemu delu med
zaposlenimi. 41 % tighih podjetnic je odgovorilo, da njihov »vrhnji maygment« vkljduje
najmanj tri ljudi.

V Tabeli P 13 (v prilogi Il, str. 5) lahko vidimala je samo v dinarémih podijetjih najman]
petodstotni delez zaposlenih, ki v powjuednevno delajo na nalogah, povezanih z razvojem
podjetju lastnih tehnoloSkih reSitev, to je proidew, storitev in procesov. 42 % t¥pih
podjetnic je navedlo odgovor, da v njihovem podjetince ni zaposlen z delom na tehnoloskih
reSitvah.
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1.18.2 Konkurenca

Podjetnice se pri svojem poslovanju seveda ne maegniti konkurenci. Najuge tekmece jim
predstavljajo podjetja, ki skuSajo zadovoljiti pdie istih kupcev in imajo podobno ponudbo.
Vsa Zenska podjetja morajo biti pozorna tudi n&rpig konkurente, ki za zadovoljevanje istih
potreb odjemalcev nudijo nove oziroma drégapoti. Vsako podjetje skusa zapolniti trzno niso.
Trzna niSa je ozje opredeljena skupina, ki sku$a pasebno kombinacijo koristi. Kupci imajo
jasen, a kompleksen niz potreb in so pripravljelacati ve tistemu podjetju, ki najbolje
zadovoljuje njihove potrebe.

Mnenje dinaminih podjetnic je povsem drug@o od mnenja tignih podjetnic. Trdijo namgeg

da na tujih oziroma na svetovnih trgih namerrii@j$ konkurenco in jo skuSajo razbiti ter na ta
natin ustvariti nov prostor za prodajo svojih proizesd Pogosto proizvodi dinagmih
podjetnic nadomeajo tiste proizvode, ki Ze obstajajo na svetovngiiht To pomeni, da morajo
z dolazenimi konkuretinimi prednostmi izriniti stare proizvode in jih radestiti z novimi, z
druga&nimi lastnostmi in posebnostmi. Prav zaradi tegalisamina podijetja tako pomembna
za razvoj svetovnih tehnologij, saj sploh ne momjstajati drugé&e kot na né&n, da s svojimi
prednostmi, ki lahko izvirajo iz trznega pristopaprganizacije znotraj podjetja in navzven proti
trgu in kupcem ter zlasti iz tehnoloskih inovacgzbijejo staro konkurenco in ustvarijo novo,
tehnolosko bolj zahtevno ponudbo.

Zanimalo nas je, katere prednosti, ki so izrednpgmena, imajo podjetnice pred drugimi
podjetji na trgu. V anketi je bilo navedenih Stajst konkuretinih prednosti, podjetnice pa so po
sistemu samoocenjevanja po petstopenjski Likert@stvici dolatale, kako velika je dol@na
prednost za njihovo podijetje. V Sliki 17 so razerse posamezne konkuteme prednosti
podjetja; na abscisni osi so navedene njihove @daprocene.

Na Sliki 17 in v Tabeli P 14 (v prilogi I, str. 8ahko vidimo, da se najekrat kot m@&no
prisotne konkuretne prednosti pri obeh vrstah podjetij pojavigicutno visja kakovost
proizvodov in storitevstrokovno usposobljeni in izkuSeni zaposleni tesigpmi stiki in osebna
poznanstvaDinamina podjetja Stejejo kot mino prisotni prednosti tudboljSo poprodajno
podporo kupcenin strog nadzor nad stroski in likvidnostjo v podjetkar je pomembno za
viSino dobika.

V tipi¢nih podjetjih, takoj za prvimi konkurénimi prednostmi, navajajalober dostop do
financnih virov. Sklepamo lahko, da wima tipicnih podjetnic poleg lastnih virov financiranja
iIS¢e tudi zunanje vire za svoje poslovanje, saj jen&gs razvoj njihovega podjetja brez njih
nemoga@. Najbolj prisotne konkurgme prednosti v dinarémih podjetjih sdizicha prisotnost na
trgu (npr. geografska lokacijayaj gre za Stevilna podjetja na mednarodnih tigh pomeni, da
za njih, poleg lokalnega trga, obstajajo tudi Ssiéivenski in tuji trgi, ki jim ne omogajo le
prodaje visoko kakovostnih proizvodov, terveadi rast trgov. V tiginih podjetjih je najman;
prisotnaedinstvena in napredna procesna tehnolqgkiav povpreju ni boljSa od konkurence.
Sklepamo lahko, da, kljub skrbi za inovacije inuv@ztehnologije, tipine podjetnice svojih
prednosti ne temeljijo na tehnologiji.
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Slika 17: Ocena prisotnosti posameznih komnkenénih prednosti v podjetju
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Iz rezultatov v tem sklopu lahko sklepamo, kak&natjateSka naravnanost slovenskih zenskih
dinamgnih in tipicnih podjetij:

- dinamine in tipcne podjetnice i&jo nove priloZznosti ter aktivno &dujejo in se
prilagajajo tehnoloskim spremembam;

- podjetnice imajo letni poslovni td, ki ga pri svojem poslovanju upoStevajo po
najboljSih ma@eh; v obeh podjetjih je timski »vrhnji managememni«katerega je v
dinaminih vkljuc¢enih najmanj pet ljudi, v tighih podjetjih pa najmanj trije;

- mocno prisotne konkurame prednosti pri obeh tipih podjetij so:coino visja kakovost
proizvodov in storitev, strokovno usposobljeni akuseni zaposleni ter poslovni stiki in
osebna poznanstva. V tipih podjetjih je najmanj prisotna tehnologija; tipe
podjetnice se torej ne Stejejo za tehnolosko rbyae

1.19 Podpora podjetnicam

Usklajevanje druzine in kariere je zahtevno, sdjtexaa odc¢loveka razléne spretnosti, veliko
razumevanja in potrpezljivosti, oblikovanje skupmitjev. Podjetnica mora biti prilagodljiva,
sklepati kompromise, znati prisluhniti, skuSati uameti druge in jim pomagati ter sprejemati
odgovornost in tveganje. NajpogostejSi motiv véfuanja podjetnic v razna zdruzenja je
izmenjava informacij. Poleg tega sta pogosta mdtida dostop do dokeenih strokovnih storitev
in izgradnja mreZe poznanstev.
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1.19.1 Druzinska podpora podjetnicam

Ko zenska postane podjetnica, prevzame »podjetnisig&in zivljenja. Posel zahteva od
podjetnice, da mu posveti Stevilne ure in da jedianjega pripravljena na Stevilna odrekanja,
kar mora sprejeti tudi druzina oziroma prijateijipodjetnico obkrozajo. Do nasprotovanj lahko
pride tudi pri tistih, ki podjetnico sicer podpioajvendar niso pripravljeni na spremembe, ki jih
nova vloga prinasa.

Reakcije druzinskiktlanov ob naznanitvi namer so lahko zelo kam®i njihovo mnenje pa je
odlccilnega pomena za ¢etek. Niso redki dvomi in neodobravanje, z&tosta podpora pomeni
neprecenljiv prispevek k samozavesti podjetniced&lzaposlitve starSev obstajajo podatki, da
SO aetje podjetnic pogosto samozaposleni ali podjetriiketi samozaposlenegéeta je torej
mocna spodbuda pri odtdvi za podjetnisko pot. Neodvisnost in fleksibistieamozaposlitve, ki

jo predstavlja &e, je ukoreninjena Ze v zgodnijih otroskih letihla@en odnos s starSi, ne glede
na to, ali so ti podjetniki ali ne, je morda najpambnejsi vidik druzinskega okolja v otroStvu pri
razvoju Zelje po podjetniSkem udejstvovanju prigrosznici. StarSi morajo dajati podjetnici
oporo in pri njej spodbujati neodvisnost, uveljanie in odgovornost. Podporni odnos starSev,
Se posebej @eta, je @itno za podjetnice najpomembnejSi. Podjetnice padawdrastejo v
okolju druzine srednjega ali viSjega razreda, lgedruzinsko zivljenje osredateno na otroke,

in so osebnostno podobné&stom (Hisrich in Brush, 1986, str. 59).

Prizadevanja za premagovanje stereotipov o zerieli in vlaganje¢asa v potrebe novega
podjetja, so mozen vzrok za nesoglasja v kroguideud2Nemalokrat so zZene kritizirane, da ne
nameravajo skrbeti za otroke ali pa, da nimajo §amanja in mdéi za uspeh. Raziskave so
pokazale, da se pri @i zensk pomanjkanje spodbujanja ni kazalo v ohhl&sprotovania,
marve se je kazalo kot popolna brezbriznost okolice dmer podjetnice. TakSno ignoriranje je
v vedini primerov najhujSa oblika jemanja poguma, kigotencialna podjetnica lahko dozivi
(Hertz, 1994, str. 108).

V nadaljevanju bom prikazala, kolikSne podpore #le delezne podijetnice ob ustanovitvi
podjetja, s strani druzine in tesnih prijateljewdBtki so zbrani iz raziskave Glasa in Petrinove
(1998, str. 11).

Tabela 14: Podpora druzine in prijateljev, ki jo je deleZna podjetnica v prvi fazi
nastanka v (%)

Rang* |Podpora] Mo¢na | Srednja | Majhna | Brez Ni Ocena**
podpora | podpora| podpora| podpore|odgovord
1 moZz 50,0 19,8 7,5 10,4 123 29

2 sorodnik| 37,7 25,5 17,0 15,1 4,7 2.8
3 prijatelji| 13,2 24,5 22,6 21,7 179 1.9

Opomba:* Na podlagi analize odgovorov sem rangirala ogeodpore podjetnicam.
** Ocena je izrégunana tako, da sem pripisala oceno od 0 - (ni coigyv1- (brez podpore),
do 4 - (mia podpora).
Vir: Glas, Petrin, 1998, str. 11.

Okoli 70 % podjetnic je bilo ob ustanavljanju pd@edeleznih podpore. Le nekajdvkot 10 %

podjetnic ni imelo podpore svojih moz. 13 % podjetni odgovorilo, kar avtorja pripisujeta
dejstvu, da so verjetnodene ali neporgene. Vidimo tudi, da je prav druzina bistven dejavn
podpore. Visok odstotek podpore gre pripisati sshaehem vezem, saj je v sploSnem podpora
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prijateljev nizja. Po ugotovitvah Hertzove (199, $11) so poslovne zenske pripisovale tezave,
s katerimi se steljejo, ravno pomanjkanju spodbud njihovih star$eme pomanjkanju namere.

Hisrich in Peters (1992, str. 39 in str. 56-58)vitea da je mnogo podjetnikov prvorojenih, saj
starejSi otrok prezivlla v mladosti ddene pritiske, ki ga silijo k @ avtoriteti in k
prevzemaniju bolj odraslih nalog kot je to potrelmpegovim bratom in sestram. Hkrati je prvi
otrok tisti, ki se prebija na nova podja in zapusti dom zaradi Studija.

Namen raziskave je bil ugotoviti, kakSen odnos @dn&ina oz. partner do podjetja, kar vidimo v
Sliki 18. Ve&iina dinaménih (36 %) in tipénih (53 %) podjetnic je v druzinskem krogu delezna
zelo pozitivnega odnosa, saj jih druzina ne podpialj ob ustanovitvi njihovega podjetja,
temve tudi pri tek@&em poslovanju. 43 % dinatmih podjetnic je odgovorilo, da svoje podjetje
vodijo skupaj s partnerjem. Zelo majhen je deledj@mic, pri katerih njihova druzina oz.
partner odobrava, a jih ne podpira pri njihoveml@eanju, teh je le slabih 3 %.

Slika 18: Odnos druZine (partnerja) do podjetp

QOdnos druzine oz. partnerja podjtnic do podjetja

60

50
< O Ne nasprotuje
z 407 m Ne odobrava
§ 304 O Odobrava, a ne podpira
e 20 O Odobrava in podpira
% B Skupaj vodiva podjetje
©

10 O Drugo

oL
DP TP

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

V Tabeli P 15 (v prilogi Il, str. 6) vidimo, da sgihovi partnerji-mozje v veliki meri zaposleni
pri podjetnicah oz. jim pomagajo. To velja za 46d¥aminih in 33 % tipénih podjetnic.
Sledijo jim druzinskic¢lani (njihovi starSi oz. bratje/sestre), njihov elelje okrog 20 % v
dinaminih in tipicnih podjetjih. Prijatelji niso tako pomembni, kaptodjetnice jih pogostokrat
izbirajo izven poslovnih krogov, da bi ohranile delljenja, ki ni povezan s posli.

Tabela 15 kaze, kako intenzivno druzina oz. parpmadjetnice podpira poslovanje njenega
podjetja. Druzinskélani, predvsem mozje, so bistveni partnerji v dinamh (61 %) in v tipénih
podjetjin (53 %), v veliki meri sodelujejo pri spéinciranju, Se v \i meri pomagajo
dinaminim podjetnicam (62,5 %) zagotoviti uspeSno tekgoslovanje. Delez portiopri
tekatem poslovanju je v tignih podjetjih nekoliko manjsi kot v dinatmih, takSno pom®nudi

44 % partnerjev oz. druzinskéanov. To je zrcalna slika tega, da jih manj podjoipri kapitalu

in tekatem poslovanju. Najlaze je dati podjetnicandustveno podporo, kajti to stane najman;.
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Tabela 15: Intenzivnost druzinske podpore podjetra pri poslovanju njihovega podijetja (v %)

Zagotovitev Zagotovitev
PODPORA ustanovnega teko¢ega
DRUZINE kapitala poslovanja Poslovni pogovori Custvena podpora
DP TP DP TP DP TP DP TP
[Da, v veliki men 60,7 53,1 62,5 43,8 42,9 49,2 53,6 71p
\V manjsi meri 14,3 12,5 28,2 25,0 21,4 16,4 21,4 6,3
Sploh ne 3,6 12,5 3,0 15,6 18,8 17,2 10,7 4,4
[Ni relevantn 7,1 21,9 6,3 15,6 16,9 17,2 14,3 124

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Druzina oz. partnerji ne pomagajo samo pri poslpvgodjetja, temvé tudi v gospodinjstvu,
kar vidimo v Tabeli 16. Najwg delez pomdi podjetnicam pri gospodinjskih opravilih
predstavljajo zakonski partnerji in to 32 % v prinalinaménih in 41 % v primeru ti@nih

podjetnic. NajmanjSi je delez @glane pomdi, ta predstavlja zgolj okrog 20 %. Prakio vse

podjetnice potrebujejo daieno pom¢ starSev pri varstvu otrok in @anih pomdanic pri
gospodinjskem delu, saj so si odstotki predstawntieovrste pomé& podobni pri obeh skupinah
podjetnic. Na osnovi ocene podpore podjetnicamdatitepam, da tighe podjetnice prejemajo

ve¢ pomai in podpore kot dinandne.

Tabela 16: Pomd druZinskih ¢lanov in partnerja podjetnicam v gospodinjstvu (v %)

Udelezenci, ki Zakonski partner | Otroci Starsi Pla¢ana pomo¢ | Ocena*
pomagajo v
ospodinjstvu DP TP DP TP DP TP DP TP DP TP

|_Da, v veliki meri 32 41 29 31 21 22 21 16 3,30 3,30
'V man;jSi meri 21 31 39 47 22 38 36 28 2,36 2,48
Sploh ne 32 13 18 13 39 19 32 31 1,21 0,§6
|INi relevantno 15 15 14 9 18 21 11 25 0,0p 0,30
SKUPAJ 100 100 100 100 100 100 10d 100 6,87 6,%4

Opomba: * Ocena je iz¢anana tako, da sem pripisala oceno od 0 — ( nvaateo), 1- (sploh ne), 2 — v manjsi meri,
do 3 — (da, v veliki meri).

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

1.19.2 Oblike drzavnih pomo¢i podjetnicam

Proti koncu 20. stoletja deluje vdiei drzav Siroka paleta oblik podpore podijetniSinumalemu
gospodarstvu, ki ima v razhih drzavah raztine oblike, programe in izvajalce. @ajno gre za

drzavo, za lokalne in regionalne oblasti, za nefmeforganizacije, na drugi strani tudi za
komercialne ponudnike nekaterih poslovnih storii@las, 2001, str. 207). Obstaja kompleksen
sistem povezav med podjetnikom in okoljem. Te pavezso dvosmerne; na eni strani okolje
vpliva na podjetnike/-ce in okvirno dala ter omejuje moznosti njihovega uspesSnega delayan;
po drugi strani pa podjetniki/-ce posegajo v okslgvojim delovanjem (Plut, 1996, str. 220).
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Podjetnistvo je dejavnost, ki v veliki meri prispek druzbenemu bogastvu, zato je v drzavnem
interesu, da pripomore k njegoverim vecjemu razvoju. Njeni programi podporedgoma ne
temeljijo na spolu, zato je pofimamenjena tako podjetnikom kot podjetnicam. Kdbqgalobil,

je najvekrat odvisno od selekcije, kidaje perspektivnejSe od manj perspektivnih.

Za podporo podjetniStvu in malemu gospodarstvu jaavanstrumente, ki jih uporabljamo v
Sloveniji (Glas, PSenny, 2000, str. 261). Podjetnice in podjetniki lahdkabijo pom@ s strani
osrednje, regionalne ali lokalne agencije, sklaal@azvoj, inkubatorjev, informacijskih centrov,
v okviru nacionalne strategije, prostovoljnin zd¥og v obliki pom@i pri  poslovnem
natrtovanju, podpori pri izvozu ter v obliki déwih spodbud. Drzava namenja relativno malo
denarja rast®m podjetjiemge pa Ze, ga v glavhem namenja tistemu delu ddsspmdietij, ki so
povezana z razvitejSo tehnologijo in imajo tehnkéofh konkuretne prednosti v mednarodni
konkurenci. Z drzavno pond@m skuSajo podjetnice in podjetniki zagotoviticinkovit
gospodarski razvoj in utrditi svoje mednarodne koekine prednosti.

DrZzava najpogosteje ustvarja dédoe institucije, ki so del ugodnega okolja za raanalega
podjetniStva in zlasti tehnoloSko zahtevnejSih a@kt malih podjetij. Na ta nan s svojim
denarjem ustanavlja tehnoloSke parke in centrefnebin podjetniSke cone, podjetniSke
inkubatorje, najrazéinejSe drzavne in lokalne finéme sklade. Prav tako nudi informacijski
sistem in sistem usposabljanja, ki po eni strandbpja vstop prebivalstva v svet podjetniStva,
po drugi strani pa mu tudi daje znanje zZankoovito podijetniStvo, ki se kaze tudi v Stevilu
rast@ih podjetij (Tajnikar, 2000, str. 219).

Poleg teh pom® je potrebno omeniti tudi dejavnost podjetnic zmi organizacijah in sicer
(Glas, PSerny, 2000, str. 168): slovenske podjetnice so od 93 vkljdene v svetovno
zdruzenje podjetnic FCEM,&anstvom GIZ Podjetnost. Slovenija se lahko pohzathziskavo

o zenskem podjetniStvu in je v preteklih letih todganizirala izbor podjetnice leta. Pri nas zivi
precej podjetnih Zensk, ki so postale pomembnelkeogospeSenega razvoja slovenskega
malega gospodarstva (Sklad za razvoj malega gosgigdaZveza potrosnikov).

Slika 19 predstavlja oceno podpore podjetnicamranstiokalnih oblasti in viade. Rezultati
raziskave kazejo zelo slabo podporo s strani viadekalnih oblasti. 79 % dinar@énih in 25 %
tipicnih podjetnic je odgovorilo, da jim svetovalci iakalnih podjetniSkih centrov sploh niso
pripravljeni pomagati. V. manjSi meri so t#pim podjetnicam pripravljeni pomagati samo
samostojni svetovalci, takih je 59 %. V dingmh podjetjih je ta delez tovrstne powno
nekoliko manjSi in znaSa 32 %. BoljSa slika se kazgicnih podjetjih, kjer podjetnicam pri
vodenju pomagajo in jim nudijo podporo znanci, g8jji, ki so strokovnjaki (31 %). Poraja se
vprasanje, ali je oblast res tako nezainteresizanpodjetnice, ali zgolj wno pomai poberejo
podjetniki. Kaze, da podporna mreza Se ni dobroajega in se &@tno prilagaja samo tistim
skupinam podjetnic s perspektivnejSimi moznostmiugpeh, ki izstopajo iz nadpovprega
podjetniSkega modela.
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Slika 19: Podpora lokalnih oblasti in vlade pri vodenju podjetja (v %)
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Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Podjetnice so precej razarane nad pon®o, ki jo dobijo v strokovnih zdruzenijih, pri lokalali
drzavni oblasti. Managerke so bolj pozitivno ocernglodporo, ki jo dobijo v svojem okolju,
zlasti pri strokovnih organizacijah, medijih in dxz (Vahtar, 1997, str. 37), saj stalruzinskem
okviru obe skupini delezni podpore. To opozarjanekaj problemov:

- prevelika préakovanja podjetnic;

- premajhna informiranost o0 moZznih oblikah pafmo

- oblike podpore, ki obstajajo, niso prilagojene pbam podjetnic;
- podjetniski centri le delno pokrivajo obije;

- podjetnice same se nisginkovito povezale v mrezo.

Vahtarjeva (1997) je ugotovila, da podjetnice bolfiutijo stresnost in negotovost svojega
polozaja, ki jim je hkrati prinesel ¥esamozavesti, ne pa nujno tudi fidar koristi, dosti manj
pa drugéno druzabno Zivljenje. PodjetniSka kariera je tpkedvsem posel, managerska pa dosti
bolj tudi SirSi druzbeni status in druzabno dogggan

Iz rezultatov v tem sklopu lahko sklepam, kako pdporo slovenskim podjetnicam:

- podjetnice so podpore delezne predvsem v druzinséegu, ki ima do podjetnice zelo
pozitiven odnos in jo podpira ob ustanovitvi pojen pri tek@&em poslovanju;

- njihovi mozje so bistveni partnerji, tako v dingmh kot tudi v tipEnih podjetjih in v
veliki meri sodelujejo pri sofinanciranju. Tipie podjetnice dobijo wetustvene podpore
in podpore pri sprejemanju poslovnih ogitev kot dinaméne podjetnice;

- v gospodinjstvu podjetnicam v veliki meri pomagajinovi partnerji, zatem sledi porio
starSev pri varstvu otrok ali @lana pome;

- podjetnice menijo, da so delezne zelo slabe podpsteani viade in lokalnih oblasti, saj
jim svetovalci iz lokalnih podjetnisSkih centrov nipripravljeni pomagati; v manjSi meri
lahko pridobijo pom® samo od samostojnih svetovalcev; difg podjetnice dobijo
podporo vsaj od tistih strokovnjakov, ki so znanagprijatelji.
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SKLEP

Ko govorimo o podjetniStvu, ne moremo govoriti lectjin poslovanja podjetij. V malem
podjetju so osebni cilji, Zelje in motivi, tako dimicnih kot tudi tipEnih podjetnic-lastnic, bolj
vidni kot v velikem podjetju in zato tudi bolj vpkjo na poslovanje podjetja.

V zadnjih letih postaja izjemno pomembna narodnpgdarska vioga dinaknega dela
podjetniStva, ki je zato pogosto predmet razisk@anrazvitih in v manj razvitih drzavah. 1z
najrazlénejSih izhodig§ poskusajo raziskovalci podjetniStva ugotoviti,étaso tisti dejavniki, ki
najbolj vplivajo na hitro rast dinagmih podjetij (od malih do velikih), na odpiranjeloenih
mest in ustvarjanjéim vecje dodane vrednosti. David Birch iz ZDA pravi, ddtdejavnikov
niso odkrili zgolj znotraj najbolj dinardimih podjetij - gazel, temvetudi v SirSem okolju.

V specialisttnem delu sem s pregledom relevantne literature pora@jo anketne raziskave
Zenskega podjetniStva skuSala na eni strani osvatldjetnice, njihove osebnostne lastnosti in
podjetniSke cilije, po drugi strani pa podrobno gibudinamicne podjetnice in njihove
zn&ilnosti. Zavedam se, da tako malostevilni raziskevezorec ne more nuditi rezultatov, ki bi
jih bilo mogaie posploSevati, lahko pa le om@gdolocene zakljdke in pristen vpogled v stanje
Zenskega dinartmmega podjetniStva v Sloveniji. Prav dingme podjetnice in njihovi osebni cilji
so odl@ilni za postavitev ciljev poslovanja podjetja in sedicno za poslovno vedenje
organizacije.

Na podlagi teoretne in empirkne analize rezultatov sem potrdila prvo hipotezoskave, Ki
pravi, da se dejavniki, ki vplivajo na dinatnd podjetnistvo, zridno razlikujejo od dejavnikov,
ki vplivajo na tiptno podjetniStvo. Ugotovila sem, da je Zzivljenjskavilja dinamtnega
podjetja povsem razina od Zivljenjske krivulje tiginega podjetja, prav tako je iz njihove trzne
usmerjenosti razvidno, da so dingma podjetja globalna, medtem ko jew& tipicnih podjetij
usmerjena na lokalne trge. Razlike se kazejo tudigravljanju podjetja. Tigino podjetje vodi
podjetnica sama, dinatmo pa vodi uspesSna profesionalna ekipa. Struk@astnine je v obeh
skupinah podjetij raztha, saj v dinandnih podjetjih prevliaduje lastnina kapitala, v &ipih pa
lastnina delovne sile, zaradesar so dinamiha podjetja v resnici celice kapitala. Zadnjo
pomembno razliko predstavlja tveganje. Za razlikd tpi¢nih podjetnic so dinanine
pripravljene tvegati, ker je tveganje temelj njiega nadaljnjega uspeha.

Pri preverjanju druge hipoteze, ki pravi, da olsgtajrazlike v znélnostih in ciljih med
dinaminimi in tipi¢nimi podjetnicami, sem priSla do spoznanja, da mgohi ni bistvenih
razlik. Povpréne ocene pomembnosti posameznih ciljev, opredeljevdinaménim in tipicnim
podjetnicam bolj pomembnih cillev na finare in nefinatine ter pogostnost opravljanja
pripravljalnih aktivnosti dinangnih in tipicnih podjetnic pred vstopom na trg, so pokazalistda

si obe vrsti podjetnic prej podobni kot r&nli. Po drugi strani pa sem ugotovila, da so osnovne
lastnosti in zné&lnosti pri obeh skupinah podjetnic precej drégain da so slovenska dinama
podjetja po svojih stopnjah rasti dréga od tipénih, v posameznih elementih celo hitrejSa. V
primerjavi s tipénimi podjetnicami, dinandne podjetnice niso le akcijsko usmerjene, sposobne
hitrin odIccitev in nadpovpréno izobrazene, ampak so vse bolj vizionarke, irnuoka,
usposobljene managerke in dolgove strateginje dinammih podijetij. Ceprav imajo tipine
podjetnice v primerjavi z dinagmimi nekatere prirojene lastnosti, &teo le teh oblikujejo v
druzinskem okolju in v Soli. Dinardmim podjetnicam ne predstavlja uspeha zgolj desrapak
predvsem priloznosti, ki jih znajo prepoznavatkiombiniranje razlinih resursov (od ljudi do
sredstev) za njihovo uresenje.
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Ugotovila sem, da za dinadme podjetnice velja, da zmanjSujejo tveganje s-pa&anavanjem
ter s predvidevanjem nevarnosti in kiitih tvegan;.

Na podlagi rezultatov raziskave je péewanje notranjih dejavnikov rasti dinaimega podjetja
pokazalo, da med slovenskimi din&mimi in tipicnimi podjetnicami obstajajo ¢g razlike
predvsem pri izbranih poslovnih strategijah, prinosu do inovativnosti, ustvarjanju
inovativnosti in spremembam naklonjene kulture digaih podjetjih ter pri financiranju rasti
podjetij. Pri n&inu ravnanja managementa in pri odnosu podjetnicenanagementa do
zaposlenih, nisem ugotovilagj statisteénih razlik med obema skupinama podjetnic.

Vsaka podjetnica, pa naj bo tipa ali dinamina, potrebuje dober inc¢unkovit podporni,
svetovalni sistem in mrezo moralne in strokovne pood, ne samo Vv fazi ustanavljanja
njihovega podjetja, tem¥etudi v mnogih tezkih in samotnih trenutkih podjékega procesa.
Vecina podjetnic pravi, da jim najép oporo predstavljajo njihovi zakonski partneggj jim
med drugim omogtajo tudi, da posvetijo ogromni@sa novemu podjetju in jim dajejo nasvete,
spodbude, razumevanje in celo p@n®ri vzpostavljanju novega podjetja potrebuje esak
podjetnica tudi nasvete in informacije, ki ji jiahko dajejo¢lani za strokovno podporo, npr.
mentorji, poslovni partnerji ter podporo lokalnitblasti in vlade. Na zalost je raziskava
pokazala, da obe skupini podjetnic, zlasti dirtaraj ne pridobivajo dovolj pontopri poslovnih
dejavnosti od strokovnih zdruzenj oz. od drzave.

Na osnovi rezultatov raziskave menim, da bi se raaiezava bolj posvetiti podjetnicam in jim
olajSati vstop v svet podjetniStva ter pomagatrésatevanju njihovih podjetniskih ciljev. Prav
tako bi morala drzava spodbujati k nastajanju meédnih povezav dinarinih podjetnic, ki bi
prispevale k izmenjavi informacij in izkuSenj. Pgleega bi zagotavljale svojevrstno poslovno
podporo in predstavljale lobi na podjw administrativnih, finaénih in drugih ovir, s katerimi se
sreujejo dinaméne podijetnice. Pripottjivo bi bilo izgraditi winkovito podatkovno bazo
Zzenskega dinartimega podjetniStva, s katero bi lahko ugotovili neka zakonitosti dinarinega
podjetniStva v Sloveniji. Zaenkrat so slovenskaadikna podjetja Se pomembno miajSa in
manjSa od evropskih in svetovnih »vrstnic«, kar pom da bodo v primeru ugodnega,
podjetniStvu naklonjenega okolja v naslednjih désetiroma dvajsetih letih zmogla ujeti tako
evropske kot tudi svetovne gazele. Zato bi bilopg@mxljivo podrobneje protiti razlicne
dejavnike, ki vplivajo na rast dinasmih podjetij v Sloveniji, Evropi in svetu. Posebpozornost

bi morali nameniti dinandnim podjetnicam, ki vodijo hitro rasta podjetja. Pripordjivo bi
bilo poskrbeti za naslednje zunanje in notranjeavgke, ki pospesSujejo rast (PSany, 2002,
str. 232):

- sprememba druzbenega odnosa do podjetniStva ietpar]

- sprememba negativnega odnosa do tveganja;

- vzpostavitev pogojev za boljSe povezovanje k@aktpodietij z raziskovalno in razvojno
dejavnostjo in spodbuda tehnolosko zahtevnejSiljepaal;

- aktivna strategija rasti na globalnem trgu in storagmerjenost v kupca;

- graditev organizacije in kulture, ki bo usmerjena pespeSevanje rasti, uvajanje
sprememb in inovativnost ter kakovost proizvoddalirstoritev;

- ustvarjanje pogojev za sodelovanje (in solastn)Staposlenih v managementu rasiga
podjetja;

- usposabljanje in izobrazevanje zaposlenih;

- lastno izobrazevanje in usposabljanje v poslovademyoditeljstvu;

- pove&anju udejstvovanja dinakmih podjetnic na podigih, kjer je njihova zastopanost
slabSa: politno udejstvovanje zensk, udejstvovanje v javhemjenyl, sodelovanje v
informacijsko-poslovnih centrih, inkubatorjih inkalnih poslovnih infrastrukturah.
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Nadaljnje prodevanje dinandinega podjetniStva bi na osnovi izkuSen] te razisk&azalo
razvijati predvsem s préavanjem najpomembnejSih dejavnikov in &ireosti rasti, ki so jih
ugotovili pri raziskovanju evropskih in zdaj tudogenskih dinaminih podjetij. Podobno bi
kazalo druzbena prizadevanja usmeriti predvsempestavljanje ugotovljenih pogojev za hitro
rast dinaminih podjetij, v podjetjih pa predvsem v zilaostim, ki so skupne najuspesnejSim
gazelam v Sloveniji in EU.

76



LITERATURA

1. Antorgi¢ Bostjan, Hisrich Robert D., Petrin Tea in \ahAleS: Osnove podjetniStva.
Ljubljana: GV, 2002, 485 str.

2. Belak Janko: PodjetniStvo, politika podjetja in ragament. Maribor: Obzorja, 1993. 507
Sstr.

3. Birch David L.: Job Creation in America — How Oum&llest Companies Put the Most
People to Work. New York: The Free Press, A divissb Macmillan, Inc. 1987. 36 str.

4. Brush Candida: A Resource Perspective on Womentsefifeneurship: Research,
Relevance and Recognition. Boston: Boston UniversiSchool of Management, 1997.
16 str.

5. Brush Candida: Research on Women Business Ownass:TPends, a New Perspective
an Future Directions. Entrepreneurship Theory &cBea. Vol. 16, Issue 4. Boston:
Baylor University, 1992. 54 str.

6. Carter Sara, Cannon Tom: Female EntrepreneursuflySif Female Business owners;
Their Motivations, Experiences and Strategies farccg®ss. University of Stirling,
Research Paper No. 65. U.K.: Her Majesty's Statio@éfice, 1992, str. 2-52.

7. Carter Sara, Andreson Susan and Shaw Eleanor: WenBarsiness Ownership: A
Review of the Academic, Popular and Internet litene with UK Policy Focus. Small
Business Service of the United Kingdom's Departnoédrade and Industry, 2003, str.
66-96.

8. Cernigoj Sadar Nevenka, Kanjuo &#ta Aleksandra: Actors and Recent Policy Changes
Influencing the Life of Women in Slovenia in thenaties. Ljubljana: Fakulteta za
druzbene vede, 2001. 12 str.

9. Dolinsky Arthur L. and Caputo Richard K.: Healthdafremale Self-Employment.
Journal of Small Business Management, 41(3), 2603233-241.

10.DrnovSek Mateja, Glas Miroslav: Women EntreprenearrSlovenia: By Fits and Stars.
Ljubljana: Ekonomska fakulteta, 2004. 15 str.

11.DrnovSek Mateja: Profil novodobnih gazel. Ljubljar@ospodarski vestnik, st. 39/40,
2003, str. 53-57.

12.EUROPE'S 500 (2000); Dynamic Entrepreneurs — TlheGleators, final reports 1996,
1997, 1998, 1999; EFER, »Europe's 500«, Growth, Blusssels.

13.Glas Miroslav, Petrin Tea: Entrepreneurship: Newal@mges for Slovene Women.
Working Paper No.74. Ljubljana: Ekonomska fakulté@98. 12 str.

77



14.Glas Miroslav: Entrepreneurship and Culture: Aneinational Perspective. Case of
Slovenia. Ljubljana: Ekonomska fakulteta, 1997 sft5

15.Glas Miroslav, DrnovSek Mateja: Slovenian Women Eserging Entrepreneurs:
Working Paper No. 74. Ljubljana: Ekonomska fakal{eif998. 16 str.

16.Glas Miroslav et al.: PodjetniStvo — izziv za 2lolstje. Znanstvena monografija.
Ljubljana: GEA College PIC, 2000. 498 str.

17.Glas Miroslav, DrnovsSek Mateja, Mitti Damjan: Problems Faced by New
Entrepreneurs: Slovenia and Croatia — a Comparlmnking Paper No. 115. Ljubljana:
Ekonomska fakulteta, 2001. 15 str.

18.Hagan Oliver, Rivchun Carol and Sexton Donald: Woy@svned Businesses. New
York: Praeger Publishers, One Madison Avenue, 1989133-183.

19.Hertz Leah: Amazonke v poslovnem svetu. Ljubljadéelac, 1994. 320 str.

20.Hisrich D. Robert, Peters P. Michael: Entreprenaprs Starting, Developing, and
Managing a New Enterprise. Boston: Irwin, 1992. 6¢1

21.Hribar Vesna: Zensko podjetnidtvo v Sloveniji. Ripisko delo. Ljubljana: Ekonomska
fakulteta, 1997. 49 str.

22.Kellye Jones and Raydel Tullous: Behaviors of Pesidre Entrepreneurs and
Perceptions of their Financial Needs. Journal ofalbiBusiness Management, 40(3),
2002, str. 233-249.

23.Kim Chan W., Mauborgne Renée: Value Innovation: T3teategic Logic of High
Growth. Harvard Business Review on Strategies fow@h. Boston: Harvard Business
School Press, 1998, str. 25-34.

24.Kingstone B.: The Dynamos: Who are They AnywayavN@®rk: John Wiley and Sons,
Inc., 1987, 253 str.

25.Kleindienst Robert: Nov podjetniski vzpon s tvegarkapitalom. Podjetnik, Ljubljana,
2000, februar, str. 36-37.

26.Kolshorn R., Tomecko J.: Das unternehmerische Ratererstehen und férdern. Faltin,
Ripsas, Zimmer, Hrgs, Entrepreneurship — Wie auserd Unternehmen werden.
Munchen: Verlag C.H.Beck, 1998, str. 169-196.

27.Kourilsky Marilyn L. and Walstad William B.: Entregpnership and Female Youth:
Knowledge, Attitudes, Gender Differences and Edaooat Practices. New York: Journal
of Business Venturing 13, 2003, str. 78-88.

28.Local Initiatives for Job Creation: Enterprising Wen. Head of Publications Service,
OECD. 1990, str. 45-52.

78



29.McMullan E.W. in Long W.A.: Developing New VentureEhe Entrepreneurial Option.
Unpublished Paper.

30.Monga Anupama: Woman Entrepreneurs: A comparativéysof Slovenia and United
States. Magistrsko delo. Ljubljana: Ekonomska faktal 1993. 144 str.

31.Mila¢ Nina, Setinc-Tekavc Martina: Spolna diskriminagjazaposlovanju in delovnem
razmerju. Podjetje in delo. Ljubljana, 12, 1999, 3t4 in str. 519-534.

32.Novak Irena: Podjetne zenske. Podjetnik, Ljubljer®96, 10, str. 3-4.

33.Petrin Tea, Antoki¢ BoStjan: PodjetniStvo (Entrepreneurship). Ljubfjafckonomska
fakulteta, 1995, str. 69-70.

34.Plut Helena in Tadeja: Podjetnik in podjetniStvguldjana: Znanstveno in publicigtio
sredi€e, 1995. 173 str.

35.PSentny Viljem: Primerjava razvoja dinaimih podjetij med Slovenijo in drzavami EU.
Portoroz: Visoka strokovna Sola za podjetniStv@)®@12 str.

36.PsSentny Viljem: Characteristics of Fast Growing Smallté&nmprises in Slovenia and
Conditions for Their Even Faster Growth. Vadnjatalaur. Dynamic Entrepreneurship
for the New Economy. Conference Proceedings. RmftorGEA College of
Entrepreneurship, 2000 b, str. 93-135.

37.PSenény Viljem: Pogoji in moznosti za dinatimo podjetniStvo v Sloveniji. Doktorska
disertacija. Ljubljana: Ekonomska fakulteta, 2002.

38.Rebernik Miroslav: Slovenski podjetniski observgt@003. InStitut za podjetnistvo in
management malih podjetij. Maribor: Ekonomska-paséofakulteta, 2004. 107 str.

39.Rebernik Miroslav et al.. GEM 2003 — Spodbujati ohranjati razvojne ambicije.
Maribor: IPMMP — Ekonomsko-poslovna fakulteta (2@)436 str.

40.Reynolds Paul D. et al: Global Entrepreneurship fton Executive report. Boston.
Babson College, Kaufman Center, London Businese@cB001. 58 str.

41.Roberts Michael J.: The Challenge of Growth. Sahinvdiliam A. et al., ur.: The
Entrepreneurial Venture. Boston: Harvard Businedso8| Publications, 1999, str. 361-
377.

42.Roure Juan: Towards a European Model Of Entrepraaie@rowth. Vadnjal Jaka, ur.:
Dynamic Entrepreneurship for New Economy, ConfeeeRooceedings. Portoroz: GEA
College of Entrepreneurship, 2000, str. 16-33.

43.Setnikar-Cankar Stanka: Vloga in pomen podjetnidtea dejavnika gospodarskega
razvoja. Doktorska disertacija. Ljubljana: Ekonom$&kulteta, 1993. 207 str.

79



44.Sexton, D.L., Bowman-Upton: Women Business Ownerd @derms of Credit: Some
Empirical Findings of the Canadian Experience. daluof Business Venturing. Vol. 5,
Issue 5, 1990, str. 327-340.

45.Schindehutte Minet, Morris Michael and Brennan ©att: Global Perspective:
Entrepreneurs and Motherhoods: Impacts on Theitd€@&mn in South Africa and The
United States. Journal of Small Business Manageméit), 2003, str. 94-107.

46.Tajnikar Maks: Tvegano poslovodenje. Knjiga o gabkein rastoih poslih. 2. izdaja.
Visoka strokovna Sola za podjetnistvo. Portoro®®@97 str.

47.Timmons Jeffry A.: New Venture Creation: Entreprarship for the 21's Century. 5.
izdaja. Boston: Irwin. Homewood, 1999. 612 str.

48.Turk Marta: Entrepreneurship as a Challenge ando@gppity in Slovenia. In: Women's
Entrepreneurship in Eastern Europe and CIS Cousntew York and Geneva: United
Nations, 2002, str. 51-57.

49.Tyson Laura D'Andrea: Who's bashing whom? Washigtostitute for International
Economics, 1993. 324 str.

50.Vakci¢ AleS: Vloga podjetniStva pri premagovanju razlikgespodarski razvitosti v
drzavah v razvoju. Slovenska ekonomska revijal98%) 4, str. 246-253.

51.Vakci¢ Ales: Osnove vodenja in podjetniStva 2, 1. delibljpna: Ekonomska fakulteta,
1995. 146 str.

52.Voigt Martina: Unternehmerinnen und Unternehmerdgrf Geschlechtsspezifische
Besonderheiten bei Grindung und Fihrung von Unienea. Mit einem Geleitwort von
Prof. Dr. Heinz Rehkugler. Wiesbaden: Deutschervehsitats Verlag. Gabler Edition
Wissenschaft, 1994, str. 123-167.

53.Watson John: Comparing the Performance of Male-Ferdale - Controlled Businesses:
Relating Outputs to Inputs. Copyright Spring byBa University, 2002, str. 91-100.

54.Watson John: Failure Rates for Female-Controllesifgsses: Are They Any Different?
The University of Western Australia. Journal of dInusiness Management, 41(3),
2003, str. 262-277.

55.Wiklund Johan: Small Firm Growth and Performancatr&preneurship and Beyond.
Jonkoéping: JIBS. anképing University, 1998. 361 str.

56.Zorko Mateja: Zenske — podjetnice. Diplomsko délbljana: Fakulteta za druzbene
vede, 1996. 93 str.

80



VIRI

Achieving Goals Through Teamwork. London: Kogand&d®93. 114 str.

Babson College Kauffman Research Conference — wabsdn.edu/entrep/fer/-za vse
navedbe v literaturi: Frontiers of EntrepreneurdRgsearch.

The Dynamic Entrepreneur.
[URL:http://www.majormitchell.com.au/dyneenterprenbatml], 2.11.2004.

Newsmen Features: AVINASH Kalla: New-age Entegmeur: Young, Dynamic and
Succesful. Sunday, November 16, 2003.

[URL: http://www.tribuneindia.com/2003/20031116/sjpem/mainl.htrh, 2.11.2004.
Prepréevanje spolnega nadlegovanja in nova delovna zakgao Ljubljana: Vlada
Republike Slovenije, Urad za enake moznosti.

[URL: http://www.uerms.si/slo/novice/kakosefureckaicar.htm], 25.10.2004.

SURS 2000: Zenske in mo3ki v Sloveniji. Ljubja Statistini urad Republike Slovenije.
59 str.

Secrets of the Successful Businesswoman. FebrdaR0D2.
[URL:http://hbswk.hbs.edu/item.jhtmI?id=2761&t=spEcreports_wsa2002&noseek=
ond, 2.11. 2004.

Zbiranje dodatnih podatkov- priimki in imena direkev in direktoric podjetja

[URL: http://www.pirs.s], 24.11.2004.

81



PRILOGE

1. Priloga I: Anketni vpraSalnik o Zenskem podjetniStv
2. Priloga Il: Pregled tabel in slik

82



PRILOGA I: ANKETNI VPRASALNIK O ZENSKEM
PODJETNISTVU



Univerza v Ljubljani

Spostovanil

Ekonomska fakulteta

Na Ekonomski fakulteti izvajamo raziskavo, s katero Zelimo oceniti prisotnost in stanje Zenskega podjetnistva v
Sloveniji, e posebej med dinami¢nimi podjetji. V okviru raziskave ste bili izbrani kot predstavnik-ca dinami¢nega
podietja. V Sloveniji je takih podjetij zelo malo, zato je za pridobitev zanesljivih empiri¢nih podatkov resniéno
pomembno tudi vade sodelovanje. Za oceno stanja bomo primerjali lastnosti in izkusnje tako Zenskih kot tudi mo3kih

dinami¢nih podjetnic—kov. Prijazno vas torej napro$ava, da izpolnite spodnji vpradalnik.

Zaupnost individualnih podatkov je zagotovljena, saj bomo v raziskovalne namene interpretirali izklju¢no agregatne
vrednosti. VeCina vpraSan;j predvideva odgovore na lestvici, kjer obkroZite ustrezno vrednost, pravilnih in nepravilnih
odgovorov ni - pomembno je samo vaSe mnenje. VpraSalnik vrnite v priloZeni kuverti na Ekonomsko fakulteto ali pa ga

posSljete na elektronski naslov:
mateja.drnovSek@uni-Ij.si.

V primeru, da imate kakrSna koli vprasanja in pripombe, naju lahko poiSCete na Ekonomski fakulteti, Kardeljeva

plos¢ad 17, telefon: 01 5892 613, oziroma 3e bolje, posljite elektronsko posto na naslov: mateja.drnoviek@uni-Ij.si.

V kolikor zelite biti obvesceni o rezultatih raziskave, lahko vpraSalniku priloZite vizitko ali nas o tem obvestite po

elektronski posti. Za vaSe sodelovanje v projektu se vam Ze v naprej najlepSe zahvaljujeva.

Z lepimi pozdravi!

doc.dr.Mateja Drnov3ek prof. dr. Miroslav Glas

Ljubljana, 25.3.2004

I. tekocée poslovanje podjetja
1. Navedite dve osnovni dejavnosti, s katerima se vase podjetje ukvarja:

Dejavnost 1:

Dejavnost 2:

SIFRA SKD, ki najbolje opise dejavnost podjetja:

2. Kolik$en delez prometa dosezete pri posamezni skupini kupcev? VpiSite okviren odstotek!
fizi€ne % trgovina % podjetja % drzavne organizacije
osebe

3. Stevilo razliénih tipov proizvodov in storitev :

#1-5 #5-10 #11-15 #16-20 #21-50 #veC kot 51
4. KolikSen delez prometa (v %) podjetje realizira na posameznem trgu:

#lokalni

#v Sloveniji

#obmejne drzave

#drugje — navedite:

%



5. Ali 75% prometa realizirate pri manj kot 5 kupcih:  #da #ne

6. Kaksen je delez zunanjega lastnisSkega kapitala, #0%  #0-10% #11-50% #51-76% #vec kot 76%
investiranega v podjetje:

7. Kolik$en delez zaposlenih v podjetju v povprecju dnevno dela na nalogah, povezanih z razvojem podjetju lastnih tehnoloskih
resitev, to je proizvodov, storitev, procesov?

#nihce #do 5% #5-10% #11-20% #21-50% #veCkot51%  #nevem
8. Koliko ljudi, vkljuéno z vami, Steje «top management« podjetja? #1 #2 #3 #4 #5in ve
9. Cene vasih proizvodov v primerjavi s cenami vodilnih podjetij v panogi? Nizie 1 2 3 4 5 Ve

10. Kakovost vasih proizvodov v primerjavi s kakovostjo vodilnih podjetij v panogi? Niza 1 2 3 4 5 \Vi§ja

11. Ali menite, da bi bil va$ odhod iz podjetja usoden za njegovo nadaljnje preZivetje? Zagotovo 1 2 3 4 5 Splohr

12. Kateri so bili vasi glavni cilji v preteklem ldu? Prosimo, da po pomenu razvrstite spodnje cilje, pri
¢emer vrednost 1 pomeni, da je bil cilj najpomemé&ingjednost 5 (6) pa, da je bil cilj najmanj porreEn

Rang
#HpreZivetie
#povedati osebne / druZinske prihodke
#pripraviti podjetje za prodajo (pridobitev drugih lastniskih virov)
#zagotoviti, da podjetje preZivi in ostane v lasti druzine
#rast, odkrivanje novih priloznosti
#drug cilj — vpisite:
13. Ali navadno izdelate in napisete letni poslovni naért za vase podjetje?...................... #Da #Ne #Ne vem
14. Ali ste ze doziveli krizo poslovanja v vasem podjetju?.............ccoooorniininnncnen. #Da #Ne #Ne vem
15. Ali ste podjetje ustanovili zato, da bi izkoristili prednosti nove tehnologije?.............. #Da #Ne #Ne vem

16. KolikSen okvirni promet je vase podjetje doseglo v letu 2003 (v SIT). ObkrozZite EN ustrezen odgovor.

# manj kot 10 mio #  201-500 mio
# 11 - 20mio # 501 mio -1mrd
# 21-50 mio # 1mrd - 3mrd
# 51-100 mio # 3mrdinved

# 101 - 200 mio

17. Koliksen delez vase celotne prodaje je bil v zadnjem letu dosezen na: Vpisite % (skupaj 100%)
#domacem trgu: # tujem trgu:

18. Koliko zaposlenih ste imeli konec leta 2003? UpoStevajte tako redno zaposlene delavce kot tudi stalne pogodbene sodelavce (npr.
preko Studentskega servisa)!

St. redno zaposlenih 2003 St. pogodbeno zaposlenih 2003:

19. Zadovoljstvo z dosedanjim razvojem podjetja. Prosimo, da za vsako posamicno trditev obkroZite eno ustrezno
vrednost. Ocena 1 pomeni, da se s trditvijo sploh ne strinjate, ocena 5 pa, da se s trditvijo strinjate v celoti.

Trenutno je moje podjetje premajhno in Zelim, da v prihodnosti

215 (TSRS Splohsenestrinam 1 2 3 4 5 Zelose strinjam
Prihodnja rast mi ni pomembna..............cccoivieeiiii Splohsenestrinam 1 2 3 4 5  Zelo se strinjam
Podjetje je lahko dolgorocno uspesno samo, Ce raste................. Splohsenestrinam 1 2 3 4 5  Zelo se strinjam

20. Ali se strinjate, da je uspeh / prezivetje / nadaljnji razvoj podjetja v prihodnosti v precejSni meri odvisen od
vas?



USPEN....iiiiiie e Popolnoma 1 2 3 4 5 Splohne
PreZIVELB. .. e Popolnoma 1 2 3 4 5 Splohne
Nadaljnji razvoj.........ccooiiiiiiie i Popolnoma 1 2 3 4 5 Splohne
21. Ali ste si v zadnjem letu prizadevali izboljSati ucinkovitost poslovanja? #Da #Ne

Ce ste na predhodno vprasanje odgovorili »NE«, nadaljujte z vprasanjem 22.

21a. Ce ste odgovorili z »DA«, ovrednotite pomen ukrepov, ki jih naértujete v naslednjih 12 mesecih? Prosimo, da ocenite, koliko
pozornosti boste hamenili posameznim ukrepom. V kolikor posamezen ukrep za vase podjetje ni relevanten, vpisite vrednost n/u.

IzboljSava kakovosti proizvoda / storitve.............cccoveernee nfu  Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
ZmanjSevanije strodkov plac...........ccccoviiiiiiiiiiiiiii nu Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
[zboljSevanje prodajnih Poti...........ccoovviireeeiiiiiiieee e, nu Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
IzboljSevanje lastnih spretnosti in znanj...............ccccocoeee. nfu  Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
IzboljSevanje spretnosti in znanj zaposlenih...................... nu  Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Posodobitev tehnologije............ovvveeeiiiiiiiieee nfu Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
[zboljSava trzenjske strategije in promocije..........ccccceeeennns nfu Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Posodobitev / povecanje poslovnih prostorov..................... nu Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Pridobitev kakovostnih dobaviteljev...............cccooiiiiices nu  Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Drugo - vpiSite: nu Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
22. Kako uspesni ste se bili v izvajanju zgoraj opredeljenih kljuénih ukrepov? # Popolnoma # Srednje # Sploh ne

23. Prosimo, da ocenite pomen ciljev, ki jih imate za prihodnje poslovanje? V primeru, da posamezno podrocje ni relevantno za vaSe

podjetje, obkroZite odgovor n/u.

Povecevanije prodaje (hitreje kot je rast panoge)...........ccceevvveernnes nfu
Povecevanje dobicka (hitreje kot je rast panoge)............ccccoveeene. nfu
Povecevanie Stevila zaposlenin..............ccccccoiiiiiiin nfu
Utrditev trznega deleza............coovveeiiiiiee i nfu
Internacionalizacija.............cccvvvveeeeeiiiiiieeee e nu
Uvedba novega proizvoda / Storitve............cccvveieeeiiiiiiiiieccees n/u
Pridobitev novih znan]...........cccoocvviiiiiiii e, nu
Pridobitev novih virov financiranja...............cccocvveiiiieee e, nfu
Likvidacija poslovanja............cccceeviivvieiiiiree e nfu
Kréenje, zmanjSanje obsega poslovanja..........ccoccveeiiiiieanne, n/u

Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
Nepomembno
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Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno

Il. VODENJE PODJETJA & ZAPOSLENIH

24. Kaj prinasa vasemu podjetju prednosti pred drugimi podjetji na trgu? Prosimo, da oznaCite prisotnost
posameznih konkurenénih prednosti v vasem podjetju na spodnjih podrodjih. V primeru, da posamezno podrocje ni

relevantno za vase podjetje, obkroZite odgovor n/u.

Obvladovanje edinstvene in 0zke trZne NiSe.........ccvvvrrvrrreernrnennn, nu
FiziCna prisotnost na trgu (npr. geografska lokacija)............ccevuu.. nfu
Edinstvena in napredna tehnologija............ccoceviviveiiiceisiciiennns nu
Edinstvena in napredna procesna tehnologija............cccoceveereneeneee. nfu
NiZje cene kot jih imajo konkurenti...........cccccovvvievnicnnnscneninns nfu
Obcutno visja kakovost proizvodov in storitev glede na konkurenco  n/u
Sirok asortiman proizvodov in storitev, Ki jih nudimo..........c.ccceu..e. nu
BoljSa poprodajna podpora KUPCeM.........cccceuevevricreireiecieieisesienans nu
Strokovno usposobljeni in izkuseni zaposleni............ccocvviivevnnee. nu
Dober dostop do financnih VIrov...........c.cccceeeeuceeeeeceececeeeeeeeennns nu

Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
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Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost



Dober dostop do kljuénih informacij............cccoeveerrencnnennenneenne. nfu
Nadzor nad stro3ki in likvidnostjo v podjetju..........ccovverrcenennnee. nfu
Nacin vodenja in motiviranja zaposlenin.............cccccoooviiviinnens nfu
Poslovni stiki in osebna poznanstva...........ccoccveiiiieeiiiinenn n/u

Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
Majhna prednost
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Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost
Velika prednost

25. V nadaljevanju je napisanih nekaj trditev, ki se nanasajo na vaso usposobljenost za u¢inkovito vodenje in
hitro rast podjetja. Prosimo, da ocenite trditve na lestvici od 1 do 5, pri Gemer ocena 1 pomeni, da se s trditvijo sploh

ne strinjate, ocena 5 pa, da se s trditvijo strinjate v celoti.

Za uspesno vodenje in hitro rast podjetja...

...iImam dovolj znanja, izkuSen;j in veS€in..............cccevveeeenns
...imam dovolj dobra poznanstva...................cccoceevinnnnnn,
...znam dovolj dobro ravnati z ljudmi..................coevvveeeenn.
...imam dovolj veliko potrebo po dosezkih..........................
...sem dovolj samodiscipliniran-a. .............cocecvvvrveerriinnns

...SEM ravno prav NEOAVISEN-a...........cccevvvvvvrvvrrrvvrnnnnnnnnns
...sem ravno prav nagnjen-a k tveganju. ...............ceeee..n.
...sem dinamiCen podjetnik/podjetnica...............................

Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
Sploh se ne strinjam
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Zelo se strinjam
Zelo se strinjam
Zelo se strinjam
Zelo se strinjam
Zelo se strinjam
Zelo se strinjam
Zelo se strinjam
Zelo se strinjam

26. Koliko ur v povpreénem tednu namenite za pogovore o poslovnih zadevah z naslednjimi osebami?
Upostevajte tako €as v sluzbi kot tudi izven nje. Navodilo: na crie vpisite Stevilo ur.

# druZina: #
prijatelji:

¢lani razliénih neformalnih klubov:
¢lani managerskih klubov

poslovni partneriji (kupci, dobavitelji) :

potencialni novi kupci:

*H H H R H
H H H R

profesionalni svetovalci:
¢lani drzavnih institucij:
¢lani poslovnih zdruzen;:
notarji in odvetniki:
Drugo - navedite kaj:

27. Ali menite, da so vasi zaposleni (glede na formalno izobrazbo, sposobnosti) prednost ali ovira za uspeh

podjetja?

#nic od tega # prednost #ovira #ne vem

[1l. ZADOVOLJSTVO S POSLOVANJEM PODJETJA

28. Kako zadovoljni ste z posami¢nimi kazalci uspeha poslovanja podjetja? Pri vsakem kazalcu obkrozZite EN

ustrezen odgovor, ki kaZe va$e stopnjo zadovoljstva s posamicno trditvijo.

Rastjo prometa v zadnjem letu.............cccceeeeeennnnn,
Dobi¢konosnostjo podijetja v zadnjem obdobju............
Potencialom podijetja za rast v prihodnosti..................
Splono klimo ter zadovoljstvom in moralo zaposlenih.
Kakovostjo nasih proizvodov in storitev.....................
Uresni¢evanjem mojih notranjih ciljev........................
Finanénimi donosi, ki mi jih zagotavlja podjetje...........
Fleksibilnost v razporejanju osebnega €asa...............
Avtonomijo, ki mi jo zagotavlja podjetie.............c......

Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
Sploh nisem zadovoljen-na
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Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na
Zelo sem zadovoljen-na

29. Kako so bili nasledniji razlogi pomembni za vas osebno ob ustanovitvi podjetja? Prosimo, ¢e obkroZite EN
ustrezen odgovor, ki oznaCuje, kako pomembno vam je bil posamezen razlog! V primeru, da posamezno podrocje ni

relevantno za vase podjetje, obkroZite odgovor n/u.

OSEDNI AOSEZKi.......vvveceieeceecece e nu Nepomembno 1 2 3 4 5
Status in prestiz, ki ga prina3a podjetniska kariera............... nu Nepomembno 1 2 3 4 5
EKONOMSKA NUJA.......ceeeeceircrce e nu Nepomembno 1 2 3 4 5
Fleksibilni delovni €as............cocnurenencncncrncscccce, nu  Nepomembno 1 2 3 4 5
NEOAVISNOSE........c.ooeeecicecireec et nu  Nepomembno 1 2 3 4 5

Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno
Zelo pomembno



Moznost neprestanega uéenja in osebna rast...................... nu  Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Moznost testiranja in udejanjanja svojih idej...........cc.cccvenee. n/u Nepomembno 12 3 4 5 Zelo pomembno
Denar in bogastvo, ki ga lahko prinese podjetniSka kariera. n/u Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Poslovna priloZnost...........cccoverrnierneeeeesrecn e n/u Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Uresnicitev Zivljenjskih Ciljev...........ccccoiiiin, n/u Nepomembno 12 3 4 5 Zelo pomembno
Osebna varnost in zagotovljeno delovno mesto................... n/u Nepomembno 12 3 4 5 Zelo pomembno
Nadaljevanje druZinske tradicije...........ccoeveenereenernienenns nu  Nepomembno 1 2 3 4 5 Zelo pomembno
Nakljucje, splet OKOIIBEIN...........ccvvevnirerrereeene n/u Nepomembno 12 3 4 5 Zelo pomembno
Logi¢no nadaljevanie tistega, kar sem Ze obvladal-a......... n/u Nepomembno 1.2 3 4 5 Zelo pomembno

IV. PODATKI O PODJETNIKU - PODJETNICI
30. Leto ustanovitve podjetja:

31. Spol: #moski # Zenska

32. Kateri vir je pomenil najvec;i #astni prihranki #orijatelji  #dobavitelji  #ira druzina in sorodstvo #upci
delez ustanovnega kapitala

ObkroZite 1 odgovor. #banka #drzavna podpora #drugo — opredelite KAJ:

33. S katero dejavnostjo ste se ukvarjali #proizvodna dejavnost #storitvena dejavnost #drzavna uprava

pred ustanovitvijo sedanjega podjetja. o

ObkroZite 1 odgovor. #tudij #drugo — opredelite KAJ:

34. Katera moznost najbolje opiSe polozaj v podjetju, kiga  #ustanovitel-ca  #astnik/partner #manager

imate danes v podjetju. MoZnih je ve¢ odgovorov. # naslednik-ca druzinskega podjeta #drugo

35. Ali popolnoma sami vodite podjetje? #da #ne

36. Delez vasega lastnistva v podjetju: #do 5% #6-10% #11-30% #31-60% #61-90% #91% in vec
37. Ali ste lastnik-ca drugega podjetja? #da #ne

38. Na katerega od spodnjih vidikov poslovanja podjetja je vplival vas spol? Prosimo, da vsakega od vidikov
ovrednotite!

...sodelovanje z bankami # Ne vpliva #Pomaga # Ovira # Ne vem # Ni relevantno
...sodelovanje s poslovnimi partnerji #Ne vpliva #Pomaga # Ovira # Ne vem # Ni relevantno
...poslovanje s kupci #Ne vpliva #Pomaga # Ovira # Ne vem # Ni relevantno
...poslovanje z dobavitelji #Ne vpliva #Pomaga # QOvira # Ne vem # Ni relevantno
...delo z zaposlenimi #Ne vpliva #Pomaga # Ovira # Ne vem # Ni relevantno
...poslovanje z lokalno oblastjo #Ne vpliva #Pomaga # Ovira #Ne vem # Ni relevantno
...sodelovanje z drugimi podjetniki #Ne vpliva #Pomaga # Ovira #Ne vem # Ni relevantno
39. Zakonski stan: #poroden-a  #samski-a #loden-a #vdov-a #drugo

40. Koliko otrok imate: #brezotrok  #1 #2 #3 # vec kot 3

41. Kaksen odnos ima va$a druzina (partner) do podjetja.
ObkroZite EN ustrezen odgovor.

# ne odobrava
# odobrava in podpira
# skupaj vodiva podjetje

#ne nasprotuje #odobrava, a ne podpira

#drugo

42. Kako intenzivno je vasa druzina (partner) podprla poslovanje vaSega podjetja. Za vsako moZnost Obkrozite EN odgovor.

...zagotovitev ustanovnega kapitala #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...zagotovitev teko¢ega poslovanja #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...poslovni nasveti #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...Custvena podpora #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...poslovnimi prostori #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...neposredno pomocjo v poslovanju #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...dostop do stikov in poznanstev #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno

Vi



43. Kaj je najvisja stopnja izobrazbe, ki ste jo pridobili, #osnovna $ola #visja Sola
redno ali izredno: #poklicna $ola #visoka $ola
#srednja Sola (gimnazija) #magisterij
#doktorat
44. Ali se boste v prihodnosti Se izobrazevali? #da #ne
45. Koliko dni prebijete na leto na seminarjih za strokovno .
izpolnjevanje? St dni:
46. Koliko let delovnih izkusenj imate vsega skupaj? St. let
47. Koliko let delovnih izkuSenj ste imeli pred ustanovitvijo sedanjega podjetja? St. let
48. Ali ste pred sedanjim podjetjem imeli lastno podjetje? #da #ne
49. Ali se je kdo v vasi druzini ali med ozjimi prijatelji ukvarjal s podjetniStvom preden ste
vi ustanovili podjetje? #da #ne
50. Na katerem podrocju imate najvec izkuSenj? #marketing, prodaja # proizvodnja # vodenje ljudi
Moznih je vec odgovorov. #razvoj, tehnologija #finance # ostalo
OSTALO:
51. Ali imate sorodnike, prijatelje, mentorje, ki so #moz | zena #starsi # dobri prijatel
podjetniki? Moznih je vec odgovorov. #orat / sestra #drugi ¢lani druzine # nihce od navedenih
DRUGI:
52. Ali so v vasem podjetju zaposleni oz. pomagajo -moz/ Zena - starsi - dobri prijatelji
tudi druzinski clani? Moznih je vec odgovorov. - brat / sestra - drugi &lani druzine - nihée od navedenih
53. Koliko vam v pri vodenju podjetja pomagajo......... Za vsako mozZnost obkroZite EN ustrezen odgovor.
...svetovalci iz lokalnih podjetnikih centrov #Da, v veliki meri #V manjsi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...samostojni svetovalci #Da, v veliki meri #V manjsi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...znanci, prijatelji, ki so strokovnjaki #Da, v veliki meri #V manjsi meri # Sploh ne # Ni relevantno
54. Koliko vam v gospodinjstvu pomagajo......... Za vsako moznost obkroZite EN ustrezen odgovor.
...zakonski partner #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...otroci #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...starSi #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno
...plaéana pomo¢ #Da, v veliki meri #V manjSi meri # Sploh ne # Ni relevantno

55. Koliko ljudi je poleg vas sodelovalo v ustanovitvi podjetja? #1 #1-2 #3-5 #6-10

56. Koliko ur v povpreéju na teden prezivite v podjetju. MoZnih je ve¢ odgovorov.
#40-50 ur

KOMENTAR:

# manj kot 40 ur

#10in veé

#50-80ur
#veC kot 80 ur

Prostor za vizitko

Vprasalnik vrnite v prilozeni kuverti na Ekonomsko fakulteto (Kardeljeva plosé¢ad 17, 1000

Ljubljana; s pripisom »za Matejo Drnovsek«).
HVALA ZA PRIJAZNO SODELOVANJE

1
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Tabela P 1: Slovensko prebivalstvo, staro 15 letiale¢, po izobrazbi in spolu,
na podlagi popisov iz |. 89 in 2002

1981 2002
|IZOBRAZBA Z M Z M

|[Brez izobrazbe 1,5 1,3 0,8 0,5
[Nepopolna osnowvi 27,0 22,3 7,2 5,3
[Osnovna 38,6 25,7 30,8 21,1
Srednja 27,4 42,5 47,9 60,5]
ViSja 2,7 3,0 5,6 4,5
Visoka dodiplomska in
Hpodiplomska 2,0 4.4 7,7 8,1
Neznani 0,7 0,8 0,0 0,0
Skupaj 100 100 100 100

Vir: Statistiéni urad Republike Slovenije 2003, str. 109

Tabela P 2: Razvrstitev poslovnih teZav slovenskipodjetnic (v % )

Rang* | 1.19.3 Poslovna teZzava 1.19.40ce
na
*%
1 Neugodni drzavni predpisi 2,96
2 Nezadostnha tehtna podpora 2,73
3 Omejena ponudba sposobnih delavgev 2,68
4 Nezadosten trg 2,46
5 Tezave z ustrezno tehnologijo 1,84
6 Slaba kvaliteta materialov 1,81
I Tezave s transportom 1,51

Opomba: *Na podlagi analize odgovasem osebne razloge za ustanovitev lastnega
podjetja rangirala
**Qcena je izrgunana tako, da sem pripisala oceno 1 - nobeningmraly,
4 - velik problem.

Vir: Hribar, 1997



Tabela P 3: Leto ustanovitve v %

[Leto ustanovitvd DP TP
[do 1989 11 13
fod 1990 do 1994 54 59
[od 1995 do 1999 21 22
[od 2000 napre;j 14 6
[Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Slika P 1: Osnovna dejavnost dinanthih in tipi ¢nih podjetnic

Delez v
odstotkih

60
50
40
30
20
10

Dejavnost podjetja

O 1. Storitve
| 2. Trgovina

O 3. Proizvodnja

DP TP

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 4: Ali vodite podjetje povsem sainfv %)?

DP TP
DA 32 34
[NE - imam partner] 68 66
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.



Tabela P 5: Ali ste pred sedanjim podjetjem imelidstno
podjetje (v %)?

DP TP
[DA 18 25
[NE 82 75
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Slika P 2 : Delez lastniStva podjetnic v podjetj (v %)

Delez v
odstotkih

0 B

Lastnistvo podjetnic v podjetju

DP

TP

O Do 5%
m6-10%
011 - 30%
031-60%
W 61-90%
0 91% in ve€

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 6: Ali ste lastnica drugega podjed?

DP TP
[DA 25 25
[NE 75 75
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabd?a7: Stevilo let delovnih izkugenj pred ustanovityo

lastnega podijetja (v %)

Stevilo let

delovnih izkuSen; DP TP
[0 - 10 let 56 53
11 - 20 let 29 31
21 - 30 let 15 16
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.
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Tabela P 8: Ocena glavnih ciljev podjetnic v letu @03

Podjetniski cilji 1 2 3 4 5 Ocene*

DP | TP | DP| TP| DP| TP|DP | TP| DP| TP DP| TP
[Prezivete 14,3 3,7 | 28,6/ 10,7/ 22,4/ 10,7| 42,9[ 155 6,3 125 34 | 18
Poveati osebne/druzinske
prihodke 14,321,9/14,3121,9/28,5| 25 | 10,7/ 25 | 25| 18,71 3,0 | 3,3
Pripraviti podjetje za prodajo 40{82,5| 14,3/ 6,3 | 7,1| 20,310,7|15,7| 3 9 15| 19
(pridobitev drugih lastniskih
irov)
Zagotoviti, da podjetje preziviin 94 25 25 4231,3| 25| 10,7] 25 | 6,3| 28,6 2,3 | 4,3
ostane v lasti druZine
[Rast, odkrivanje novih priloznosf1,5] 36,9/ 17,8/ 18,8/ 10,7/ 18,8 25 | 18,8/59,4/31,2| 4,9 | 3,6

Opomba: *Oceno sem iznanala tako, da sem pripisala oceno od 1 - (serimgash) do 5 - (v celoti se strinjam).

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 9: Ocena zadovoljstva podjetnice s pas&nimi kazalci uspeha poslovanja

Kazalci uspeha poslovanja Ocena*-DR Ocena*-TH
[Rast prometa 3,2 3,2
[Dobickonosnost podijetja 3,4 2,9
[Potencial podjetja za rast v prihodnosti 3,1 3,3

SploSna klima ter zadovoljstvo in morala zaposlenih 3,6 3,6
|[Kakovost naSih proizvodov in storitev 41 4.1
[Uresnievanje mojih notranijih ciljev 3,4 3
[Finareni donosi, ki mi jih zagotavlja podjetje 3,8 1,4
[Fleksibilnost v razporejanju osebnegesa 2,9 3
IAvtonomija, ki mi jo zagotavlja podjetje 3,5 3,8

Opomba: * Oceno sem izianala tako, da sem pripisala oceno od 1 — (nisetovzdjna) do 5 —
(zelo sem zadovoljna).

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 10: Pomen ukrepov za izboljSanjedinkovitosti poslovanja
podjetja v letu 2003

Ukrepi za izboljSanje dinkovitosti

poslovanja Ocena *- DPOcena *-TP
[Izboljéava kakovosti proizvoda/storitve 4 4,5
[zmanjsevanje stroskov @a 3,2 3,2
[Izboljsevanje prodajnih poti 3 4,5
[Izboljsevanje lastnih spretnosti in znan; 3,9 4,5
[IzboljSevanje spretnosti in znanj zaposlgnih 4,1 4,5
[Posodobitev tehnologije 3,4 4
[Izboljsava trzenjske strategije in promodjje 3,5 4.4
[Posodobitev/ipowsnje poslovnih prostorfy 2 3,4
[Pridobivanje kakovostnih dobaviteljev 4,2 4,3
[Drugo 1,9 0,6

Opor-nba: * Oceno sem ikwaala tako, da sem pripisala oceno od 1 - (nepomejnb
do 5 - (zelo pomembno).

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.
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Tabela P 11: Prikaz dejavnikov za prihodnje poslovaje, ki so odvisni od podjetnic

Faktoriji, ki so zelo DP v (%) Ocenaf TP v (%) Ocenaf
odvisni od podjetnic 5 4 3 2 1 0 5 4 3 2 1 (

||USPEH 32,117,9/28,6] 0 |14,3| 7,1 3,3 | 15,6 6,2 | 43,8 21,9/ 12,5| O 2,9
[PREZIVETJIE 28,6179/ 7,1 214 25 | © 3 | 6,3 15659,4/125/ 62| 0 3
||NADALJNJI RAZVOJ | 28,6/ 21,4|21,4|17,9| 7,1 | 3,6 3,4 9,3 12,534,4| 25 | 18,8 O 2,7

Opomba: *Oceno sem izfanala tako, da sem pripisala oceno od O - (spldllo& - (povsem).

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 12: Stevilo ljudi, vkljuéno s podjetnico, ki Steje za

»vrhnji management« podjetja (v %)

Stevilo ljudi DP | TP
1 29 | 25
2 11 | 25
3 32 | 41
4 3 9

5 in ve: 25 0
[Skupaj 100 || 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 13: Zaposleni v podjetju, ki v povpréju dnevno delajo

na nalogah, povezanih z razvojem podjetjiastnih
tehnoloskih reSitev (v %)

DP TP
Nihce 19 31
Do 5 % 43 13
5-10 % 21 25
11 -20 % 0 18
21 -50 % 17 13
Ve kot 51 % 0 0
[INe ven 0 0
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.
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Tabela P 14: Konkurertne prednosti podjetja pred drugimi podjetji na trgu

[Konkuren &ne prednosti Ocena*-DP | Ocena *-TP
[Obvladovanje edinstvene in ozke trzne nige 3,8 3,9
[Fizicna prisotnost na trgu (npr. geografska lokacija) 3 3, 3,4
[Edinstvena in napredna tehnologija 3,6 3,5
[Edinstvena in napredna procesna tehnologija 3,4 3,2
[NiZje cene kot jih imajo konkure: 3,5 3,5
[Obutno visja kakovost proizvodov in storitev 4,3 4,5
Sirok izbor proizvodov in storitev, ki jih nudimo 8 3,9
IBoljSa poprodajna podpora kupcem 4.2 3,9
Strokovno usposobljeni in izkuSeni zaposleni 4,1 2 4,
[Dober dostop do finamih virov 3,5 4
[Dober dostop do Kljtnih informacij 3,6 3,4
[Nadzor nad stroski in likvidnostjo v podie 4.1 3,9
[Nazin vodenja in motiviranja zaposlel 3,7 3,9
[Poslovni stiki in osebna poznanstva 4,0 4,1

Opomba: *Oceno sem izfanala tako, da sem pripisala oceno od 1 - (majihednost) do 5 - (velika prednost).

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.

Tabela P 15: DruZzinskiélani, ki so zaposleni oziroma
pomagajo v podjetju (v %)

Druzinski élani DP TP
Moz 46 33
Starsi 21 15
Dobri prijatelji 5 9
Brat / sestra 15 16
Drugi ¢lani druZine 7 15
Nihée od navedenih 6 12
Skupaj 100 100

Vir: Podatki iz raziskave, 2004.
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