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UvoD

Podjetnistvo je v zgodovini ¢lovestva vedno igralo pomembno in odlo¢ujo¢o vlogo v
obdobjih vecjih druzbenih sprememb, v razvoju in prestrukturiranju trznega gospodarstva.
Tako so razlicnim obdobjem industrijskih revolucij dali pecat izjemno sposobni in prodorni
posamezniki ali podjetniSke skupine. Podjetnistvo povecuje konkurenco, porabniki imajo
vecjo izbiro proizvodov, vse skupaj vodi k izboljSanju kakovosti proizvodov in storitev ter k
vecji skrbi za kupce. Z vsem tem se povecuje inovativnost, odpirajo se nova delovna mesta in
zviSuje se blaginja celotnega prebivalstva. V razvitem svetu je podjetniStvo osrednji
gospodarski proces, ki doloCa vzpone in padce posameznih narodov, drzav, podjetij in
posameznikov. Pri nas lahko govorimo o zacetku podjetnistva Sele od leta 1988. Tega leta je
bil sprejet zakon o podjetjih, ki je dolocal, da je lahko podjetnik vsakdo, ki je po veljavnih
predpisih registriral podjetje.

Se posebej pa so za vsako gospodarstvo pomembna hitro rastoda podjetja, saj predstavljajo
gonilno silo razvoja in so velik vir ustvarjanja novih delovnih mest. Tudi v Sloveniji se pocasi
zavedamo pomembnosti teh podjetij, vendar pa razmere za ustvarjanje tovrstnih podjetij Se
vedno niso optimalne.

Namen diplomskega dela je predstaviti podjetnistvo ter nekaj znacilnosti in pomen slovenskih
hitro rasto¢ih podjetij. Zakljucki so podani na podlagi ankete, ki je bila med slovenskimi
gazelami izvedena s strani Ekonomske fakultete v Ljubljani.

Diplomsko delo je sestavljeno iz treh delov. V prvem delu opisujem podjetnistvo na splosno,
kakSen je bil njegov razvoj v preteklosti ter njegovo pomembnost v gospodarskem razvoju.
Govorim tudi o malih in srednjih podjetjih, ki se smatrajo za najbolj dinamicen del
gospodarstva.

V drugem delu se osredoto¢am na rastoc¢a oziroma dinami¢na podjetja — kaj sploh so rastoca
podjetja, na kaksSen nacin jih razvrS¢amo in kdo ima v njih najpomembnejSo vlogo. Opisujem
tudi pomen organizacijske strukture in Zivljenjskega cikla podjetja. V zaklju¢ku prvega in
drugega dela piSem Se o stanju v Sloveniji. Zadnji, tretji del, pa zajema analizo dela ankete, ki
je bila izvedena med najhitreje rasto¢imi podjetji v Sloveniji. Na podlagi rezultatov skuSam
oceniti, kaksna so ta podjetja z vidika podjetnistva in kakSen je njihov pomen za slovensko
gospodarstvo.

1 PODJETNIK IN PODJETNISTVO

Podjetnistvo je bistvenega pomena za delovanje trznega gospodarstva, Se posebej ob
strukturnih spremembah, znacilnih za obdobje prehoda na vi§jo raven razvoja ali iz enega
druzbenega sistema v drugega. V obdobjih strukturnih sprememb gospodarska rast, ki temelji
na obstojec¢i industriji in trgih, praviloma stagnira, rast pa postane Se bolj odvisna od



ustvarjanja novih trgov in dejavnosti, kar pa je ravno znacilnost delovanja podjetnikov
(Davelaar, 1991, str. 1-2).

1.1 Razvoj termina podjetnik in podjetniStva
Razvoj podjetniStva gre precej vzporedno z razvojem pojma. Izraz »entrepreneur« je

francoskega izvora in dobeseden prevod pomeni »vmesnik« ali »posrednik« (Antoncic, 2002,
str. 26).

Tabela 1: Razvoj teorije podjetnistva in izraza podjetnik

Srednji vek igralec ali oseba, ki je vodila velike projekte.
. oseba, ki nosi tveganje dobicka ali izgube pri pogodbi z nespremenljivo

17. stoletje .. .
ceno, ki je sklenjena z vlado.

1725 Richard Cantillon — oseba, ki nosi tveganje, je razlicna od tiste, ki
zagotavlja kapital.

1803 Jean Baptiste Say — lo¢i dobicke podjetnika od dobickov kapitala.
Francis Walker — razlikuje med tistimi, ki zagotavljajo sredstva in

1876 dobivajo obresti, in tistimi, ki imajo dobicek zaradi svojih managerskih
sposobnosti.

1934 Joseph Schumpeter — podjetnik je inovator in razvija nepreizkuseno
tehnologijo.

1961 David ‘MCCIelland — podjetnik je poln energije in prevzema zmerna
tveganja.

1964 Peter Drucker — podjetnik povecuje priloZnosti.

1975 Albert Shapero — podjetnik prevzema pobudo, organizira druzbeno-
ekonomski mehanizem in prevzema tveganje propada.

1980 Karl Vesper — podjetnika vidijo drugace ekonomisti, psihologi,
poslovnezi in politiki.

1983 Gifford Pinchot — notranji podjetnik je podjetnik v organizaciji.
Robert Hisrich — podjetnistvo je proces ustvarjanja necesa druga¢nega in
vrednega, pri Cemer se vlozi Cas in trud, prevzema spremljajoce

1985 y . . y . - y
finan¢no, psiholosko in druzbeno tveganje ter pridobi kon¢ne nagrade v
obliki denarja ali osebnega zadovoljstva.

Vir: Hisrich, 1986, str. 96.

V veliko opredelitvah podjetniStva se avtorji strinjajo, da je podjetniStvo vrsta vedenja, ki
vsebuje: (1) dajanje pobud, (2) organizacijo in reorganizacijo druzbenih ter ekonomskih
mehanizmov, ki preoblikujejo vire in razmere v prakti¢no korist, ter (3) sprejemanje tveganja
ali neuspeha (Shapero, 1975, str. 187).

Za ekonomista je podjetnik oseba, ki zdruzi vire, delovno silo, materiale in druga sredstva

tako, da je njihova skupna vrednost vecja kot prej, ter oseba, ki vpeljuje spremembe, inovacije
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in nov red. Za enega poslovneza je lahko podjetnik groznja, za drugega zaveznik, dobavitelj,
stranka ali nekdo, ki ustvarja bogastvo tudi drugim, ki i$¢e boljSe poti za izkori§€anje virov in
zmanjSevanje odmeta in ki ustvarja delovna mesta (Vesper, 1980, str. 2).

Podjetnistvo je dinamiCen proces ustvarjanja bogastva, ki se povecuje. Bogastvo ustvarjajo
posamezniki, ki prevzemajo velika tveganja glede lastniSkega kapitala, ¢asa in/ali obveznosti,
glede kariere ali dajo vrednost izdelku oziroma storitvi. Izdelek ali storitev morda nista nova
ali edinstvena, toda podjetnik jima mora na neki nacin prinesti vrednost s prejemanjem in
najdbo potrebnih ves¢in in virov (Ronstadt, 1984, str. 28).

Ceprav vsaka od navedenih opredelitev gleda na podjetnike z drugaénega vidika, pa vse
uporabljajo podobne pojme, kot so stopnja novosti, organiziranje, ustvarjanje, bogastvo in
tveganje. Toda vsaka opredelitev je omejujoca, saj lahko najdemo podjetnike v vseh poklicih
— izobrazevanju, medicini, raziskavah, pravu, arhitekturi, strojniStvu, socialnem delu in
distribuciji. Naslednja opredelitev je opredelitev podjetniStva, kjer Zelimo upostevati vse vrste
vedenja podjetnika: »PodjetniStvo je proces, ki mu podjetniki namenjajo svoj ¢as in
prizadevanja, prevzemajo pripadajoca finan¢na, psihi¢na in druzbena tveganja za ustvarjanje
necesa novega, vrednega in prejmejo pripadajoCe nagrade v obliki denarja, osebnega
zadovoljstva in neodvisnosti« (Antoncic et al., 2002, str. 30).

Najbolj vplivne lastnosti podjetnika lahko nakazemo tudi s pomoc¢jo njihove vec€plastnosti.
Uspesen podjetnik je Stiridimenzionalen (Rebernik et al., 2005, str. 36):

Dream — znati mora sanjati, imeti vizijo, vedeti, kaj hoce.

Dare — mora si upati svoje sanje ali vizije uresniciti, upati si narediti, kar je izsanjal.
Do - sanje niso dovolj, treba je znati narediti, kar si je zamislil.

Delegate — ker vsega ne more narediti sam, mora znati naloge delegirati, zadolziti

b

sodelavce, da stvari opravijo namesto njega.

Slika 1: Stiridimenzionalen podjetnik

DREAM
(sanjati)

DARE
(upati s1)

DO DELEGATE
(narediti) (delegirati)

Vir: Rebernik et al., 2005, str. 36.



1.2 Oblike podjetnistva

Zelo na grobo lahko podjetniStvo razdelimo v dve veliki skupini. Prvo sestavlja malo
podjetnistvo, drugo pa dinami¢no podjetniStvo (Tajnikar, 2000, str. 70-78).

Z. malim podjetniStvom mislimo na podjetja, ki rastejo zgolj v obdobju svojega nastajanja,
potem pa relativno hitro dosezejo velikost, ki jo skuSajo ohraniti v daljSem obdobju, dolgem
lahko tudi ve¢ desetletij. Za podjetje, ki je povezano z malim podjetniStvom, pravimo, da je
stati¢no in ne rastode. Ceprav je rast v tak§nem podjetju lahko ravno tako hitra kot v tistem,
povezanim z dinami¢nim podjetniS§tvom, so razlike precejSnje predvsem v trzni funkciji.
Podjetje bolj ali manj zeli ohraniti proizvodni program, ne i§¢e novih moznosti ne na trgu ne v
proizvodnji, organizaciji, ekipi in pridobivanju financ. Edini cilj je vzpostavljanje dolo¢ene
optimalne velikosti podjetja, ki jo bodo lahko ohranjali v daljSem obdobju.

V dinami¢nem podjetju stalno i¢ejo nove priloznosti in moznosti za rast. Zivljenjska
krivulja dinami¢nega podjetja je popolnoma drugacna od Zivljenjske krivulje podjetja, ki je
povezano s srednjim in malim podjetniStvom, ¢eprav so lahko zgodnje faze pri obeh podjetjih
med seboj zelo podobne. Znacaj dinami¢nega podjetja se kaze v vseh poslovnih funkcijah
podjetja. Dinami¢na podjetja imajo visoko tehnologijo, so globalno usmerjena, pogosto
njihovi proizvodi nadomesc¢ajo proizvode, ki Ze obstajajo na svetovnih trgih. Nastanek
dinami¢nega podjetja je sicer mogo¢ z lastnimi viri podjetnika, svojcev in prijateljev, toda po
zacetni fazi, ko se zivljenjska pot dinami¢nega podjetniStva bistveno lo¢i od Zivljenjske poti
malega in srednje velikega posla, razvoj ni ve¢ mogoc¢ brez zunanjih virov. Takrat v podjetje
ponavadi vstopijo tudi novi lastniki. Locujejo se lastniSka, podjetniska in managerska
funkcija. Znacilnosti dinami¢nega podjetja so torej osvajanje novih trgov, ponujanje novih
tehnologij in novih proizvodov, razbijanje obstojeCe konkurence in po tej poti ustvarjanje
novih trgov, pa tudi uporaba najrazli¢nejSih zunanjih virov financiranja.

S pojmom dinamic¢no podjetniStvo so oznacena hitro rastoCa podjetja, t.i. gazele in njihovi
lastniki. Gre za podjetniStvo z visokim potencialom rasti. Gazele v izogib stagniranju
neprestano i§¢ejo nove priloznosti, konkurenca pa jih sili v to, da so neprestano na prezi.
Predvsem zaradi tehnoloSkega napredka, ki je izdelkom skrajSal Zivljenjsko dobo, prezivijo
samo fleksibilna podjetja, ki se hitro prilagajajo spremenljivemu okolju (Drnovsek, 2003, str.
53).



Tabela 2: Primerjava malega in dinami¢nega posla

Mali posel Dinamicen posel
stagnanten rastoC

cuva svoj polozaj iS¢e moznosti
lokalen globalen

razvojno skromen

razvojno intenziven

Z notranjimi viri

Z zunanjimi viri

samozaposlitev z delavci in profesionalci
izogibajocC se i8¢o¢ konkurenco
konkurence

izogibajoc¢ se tveganja

18¢o¢ 1zzive

za prezivetje

za uspeh

Vir: Tajnikar, 2000, str. 74.

Iz opisa dinami¢nega podjetniStva in dinamicnega podjetja lahko sklepamo, da morajo biti
zanj v druzbi izpolnjeni doloceni pogoji (Tajnikar, 2000, str. 78):

mozno je v zelo odprtem gospodarstvu, saj se ne gospodari na lokalnih trgih, pac pa se ze
od vsega zacetka nacrtuje, da bo podjetje prodajalo proizvode na svetovnem trgu;

zahteva dobro razvit financ¢ni sistem, saj dinami¢no podjetje temelji na Stevilnih zunanjih
virih, ki se ne omejujejo zgolj na bancne kredite, ampak tudi na druge oblike financ, ki jih
poznajo v razvitih finan¢nih sistemih;

temelji na spoznanju, da je mozno organizirano povezovati ljudi, ki delajo pri
raziskovalnem in razvojnem delu in ki nudijo inovacije in nove poslovne priloznosti; ljudi,
ki so spodobni razumeti, da je neka tehnologija ali inovacija v resnici poslovna priloznost
in jo je mogocCe spremeniti v dinami¢no podjetje in ljudi, ki imajo finance in lahko
financirajo realizacijo takSnih poslovnih prilik. Za nastanek moznosti takSnega
povezovanja mora obstajati podjetniska tradicija, ki je v nasi drzavi ni. Prav tako mora
obstajati tudi dolocena preglednost nad dogajanji v svetu znanstvenega in razvojnega dela
ter preglednost nad ljudmi, ki se ukvarjajo s podjetnistvom in dogodki v finan¢nem
sistemu.

Danes je v Sloveniji odnos med malim in srednje velikim podjetni§tvom ter dinami¢nim
podjetnistvom v korist prvega. Dinamicno podjetniStvo je v ozadju podjetniskega

yrazbijastva«, ki ustvarja nove trge, novo organizacijo, novo tehnologijo, ki proizvaja z
nizjimi stroski, razvija financni in podjetniski svet in na ta nacin ustvarja tako imenovane
prebojne tocke v gospodarstvu. Te pa so odlocCilne, da neko gospodarstvo pridobiva, ohranja
ali pa celo presega konkurencne prednosti, ki vladajo v svetu. Prav zato je dinamicno
podjetniStvo danes tako pomembno za Slovenijo kot tudi preostanek sveta (Tajnikar, 2000,
str. 78).



Podjetnistvo lahko lo¢imo tudi po tem, zakaj se posamezniki lotevajo podjetnistva in kakSen
je vpliv podjetniStva na inovativnost in gospodarsko rast (Tajnikar, Pusnik, 2005, str. 10):

. PodjetniStvo iz nuje: vanj vstopajo podjetniki predvsem zato, ker so si prisiljeni
poiskati delo. To so podjetniki z manj znanja oziroma manjSo zalogo cloveskega
kapitala.

o PodjetniStvo iz priloZnosti izhaja iz izkoriSanja in tudi ustvarjanja ugodnih
priloZznosti. Obicajno je vezano na hitro rastoca podjetja, na njihov nastanek in kasnejSo
rast, v skoraj vseh primerih pa je povezano tudi s tehnoloSkim inoviranjem. Ker je tega
malo, tudi tega zahtevnega podjetniStva v nobeni druzbi ni prav veliko. Vendar v
drzavah, kjer je podjetniStva iz priloZnosti najvec (Islandiji, Belgiji in Danski), je na
enega podjetnika iz nuje kar trinajst do sedemnajst podjetnikov zaradi priloznosti.

Z izrazom notranje podjetniStvo (intrapreneurship) v glavnem Zelimo opisati podjetnost in
podjetnisko obnasSanje znotraj obstojeCega podjetja. Pojem notranjega podjetnistva je torej
vsaj dvojen. Po eni strani gre za omogocanje inovativnosti in kreativnosti, ki jo je mogoce
razvijati znotraj obstojece organizacijske strukture, po drugi strani pa tudi za posebna »interna
podjetjag, za podjetja v podjetjih, ki naj bi omogocila, da bi lahko tudi vecje in zato bolj toge
organizacijske oblike sledile nac¢elu »small is beautiful«. Pojavlja se ideja o korporaciji kot o
mrezi podjetnikov, kjer obstojeCe podjetje ponuja pomoc¢ ustvarjalnim osebam, da same
vodijo realizacijo svoje ustvarjalne ideje (inovacije). Od tega imata koristi obe strani: notranji
podjetnik dobi dobro ime podjetja, zveze, vire in denar, podjetje pa zadrzi ustvarjalno osebo,
ki bi ga sicer lahko zapustila in osnovala svoje lastno podjetje (Rebernik et al., 2005, str. 61).

Pinchott pa pravi, da je notranje podjetniStvo nadin delovanja podjetja, ki zaposlenim
omogoca, da postanejo podjetniki, ne da bi zapustili podjetje. Je sistemati¢na politika podjetij,
s katero le-ta poskuSajo spodbujati nastajanje podjetniskih idej med zaposlenimi, odkrivati te
ideje, jih selekcionirati, organizirati okoli njih podjetniSke skupine, slednjim pomagati pri
uresnicevanju podjetniskih idej ter ustanavljati in ukinjati podjetja (v razli¢nih organizacijskih
in lastninskih oblikah) znotraj maticnega podjetja. Notranje podjetnistvo temelji na notranjih
podjetnikih, to je ljudeh v podjetju, ki ustvarjajo podjetniSke ideje in ki hkrati razmisljajo,
kako bi jih spremenili v profitne projekte (Tajnikar, 2000, str. 94).

Tako kot drugod po svetu tudi pri nas pridobiva na pomenu druZinsko podjetnistvo, saj se
Stevilo druzinskih podjetij stalno povecuje. V strokovni literaturi ni enotne definicije, ki bi v
popolnosti pokrila vse posebnosti druzinskih podjetij in jasno pokazala na razlike v primerjavi
z drugimi podjetji. Poenostavljeno bi lahko rekli, da je druzinsko podjetje poslovni sistem, v
Cigar delovanje in poslovanje bolj posega in vpliva druzina, kot je to primer pri drugih
podjetjih.

1.3 Viloga podjetnistva v gospodarskem razvoju

Vloga podjetnistva v gospodarskem razvoju ni le v povecanju proizvodnje in prihodka na

osebo, ampak vkljucuje tudi spremembe v strukturi poslovanja in druzbe. Spremembe
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spremljata rast in poveCana proizvodnja, kar omogoca, da si udeleZenci razdelijo vec
(Antoncic, 2002, str. 35).

Podjetnistvo je pomembno pri izboljSevanju alokacijske ucinkovitosti kapitala in pri
ustvarjanju novih delovnih mest. S tem prispeva tudi h gospodarski uspesnosti in socialni
koheziji. Ustvarjanje in rast novih podjetij krepi konkurenéni pritisk na obstojeca podjetja,
ustvarja nove ideje in inovativne pristope ter tako vodi k bolj pestri izbiri ter vecji vrednosti
proizvodov in storitev za potroSnike. Krepitev podjetniStva ima pomembno vlogo pri
spodbujanju skladnega regionalnega razvoja in rasti zaposlenosti zlasti v regijah, ki zaostajajo
v razvoju, kar lahko prispeva k dvigu produktivnosti v celotnem gospodarstvu (Zakelj, 2004,
str. 13). Z malim gospodarstvom pa ni mogoce zlahka nadomestiti izgubljenih delovnih mest
v velikih podjetjih. Vendar pogosto pri odpuscanju delavcev v velikih podjetjih ni druge poti
kot malo gospodarstvo in zato v nobenem gospodarstvu ne moremo vztrajati pri stalis¢u, da je
treba na podjetnike Cakati, da se pojavijo, ampak jih je potreba poiskati in razviti (Tajnikar,
2000, str. 8).

Dinamicen podjetniski sektor je kljuCen za gospodarski razvoj. Podjetniki so ljudje, ki
zaznavajo priloznosti, so inovativni, pripravljeni tvegati ter razvijajo nove proizvode in
storitve. Njihovo delovanje vodi v nastajanje, rast, kréenje in propadanje podjetij, kar
odlo¢ilno prispeva h gospodarski rasti. Visoke stopnje vstopanja novih podjetij na trge
omogocajo lazje in hitrejSe prilagajanje gospodarstva na tehnoloske spremembe in
izkoriS¢anje novih poslovnih priloznosti. Obenem vstop novih podjetij povecuje konkurenco,
kar pa obstojeca podjetja v boju za trzne deleze spodbuja k prestrukturiranju in izboljSanju
poslovanja ali pa povzro¢i njihov izstop s trga, s Cimer se izboljSuje alokacija resursov
(Zakelj, 2004, str. 13).

Dinami¢no podjetniStvo ima izjemno makroekonomsko vlogo in rast najbolj dinamicnih
podjetij najve¢ prispeva k rasti nacionalnih gospodarstev, k druZzbenemu blagostanju,
ustvarjanju priloznosti za delo, k tehnoloSkemu napredku in razvoju ter ustvarja najvecjo
dodano vrednost (PSenicny, 2002, str. 3).

PodjetniStva pa ne smemo opazovati samo v luci ustanavljanja novih podjetij. Za uspesno
gospodarstvo je pomembno, da so uspesna in konkuren¢na tudi ustaljena podjetja. Razvita
gospodarstva, kot je npr. japonsko ali belgijsko, si lahko »privos¢ijo« nizji TEA indeks (to je
odstotek delovno aktivnega prebivalstva, vklju¢enega v zgodnje faze podjetniSkega procesa),
ker se gospodarska rast napaja iz uspesnega delovanja nacionalnih in multinacionalnih
podjetij. Po drugi strani Se tako visok TEA indeks ne more pospesiti gospodarske rasti, kot je
to primer z Ugando ali Ekvadorjem, ¢e ni uspe$nih velikih in srednje velikih podjetij, ki so
sposobna konkurirati v mednarodni menjavi. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 36)

Vpliv podjetniStva na gospodarsko rast pa je odvisen od razvoja gospodarstva in tipa
podjetniStva. Meddrzavne primerjave na podlagi podatkov GEM so namre¢ pokazale, da
odnos med podjetniStvom in njegovim vplivom na gospodarsko rast in gospodarsko
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razvitostjo najbolje opiSe U-krivulja. Med raziskovalci podjetnistva tako vse bolj prevladuje
mnenje, da je vpliv podjetniStva na gospodarsko rast velik v razvitih gospodarstvih in da
lahko podjetnistvo v gospodarstvih v razvoju celo negativno vpliva na njihovo rast. V manj
razvitih gospodarstvih je podjetniStvo sposobno ustanavljati nova delovna mesta, ni pa
sposobno kaj posebnega prispevati h gospodarski rasti. V teh drzavah izhaja gospodarska rast
predvsem iz razvoja velikih in srednje velikih podjetij, Sele nastanek teh podjetij pa ustvari
gospodarsko okolje, v katerem lahko pozitivno delujejo na gospodarsko rast tudi mala
podjetja. Podjetnistvo je v takih gospodarstvih vezano na podjetnistvo iz nuje, Sele nastanek
velikih podjetij pa povecuje produktivnost delovne sile v lokalni skupnosti in s tem vpliva
tudi na moznost nastajanja zahtevnejSega podjetnistva (Tajnikar, Pusnik, 2005, str. 10).

1.4 Mala in srednja podjetja

Kot potencialno najbolj dinami¢en del gospodarstva so danes priznana mala in srednja
podjetja (MSP). To Se posebej velja za tisti del MSP, ki je konkuren¢no sposoben za
nastopanje na razvitih trgih in dosega visoko dodano vrednost. MSP najdemo v prakti¢no
vseh gospodarskih sektorjih, najve¢ pa jih je v storitvenem sektorju, kjer tudi zagotavljajo
najvecji delez zaposlitev. Kako pomemben je storitveni sektor v razvitih drzavah, nam pove
ze podatek, da v drzavah OECD storitve zagotavljajo dve tretjini gospodarske aktivnosti in
zaposlenosti. ManjSa podjetja so Se posebej znacilna v trgovini, turizmu, poslovno-
komunikacijskih storitvah in v gradbeniStvu. Relativno velik je tudi delez MSP med podjetji v
predelovalnih dejavnostih, njihova prisotnost pa hitro narasca zlasti v tehnolosko intenzivnih
panogah, kot sta na primer informacijsko-komunikacijska tehnologija in biotehnologija
(Zakelj, 2004, str. 14).

Mala podjetja razvrstimo v $tiri skupine (Hisrich, 1998).

1. Obrtniski podjetniki: svoje podjetje vodijo predvsem na podlagi svojega znanja, ki
ga uporabljajo v proizvodnji. Pri poslovnih odlo¢itvah so previdni. Njihova podjetja le
redko hitro rastejo, zadovoljni so, ¢e s teko¢imi dohodki sebi in druzini zagotovijo
normalno zivljenje.

2. »Miske« so mala podjetja, ki vsak dan nastajajo in vsak dan tudi propadajo. Nekatere
statistike pravijo, da jih le okoli 20 odstotkov prezivi 5 let, vsa ostala propadejo.
Tak$na podjetja s svojim nastajanjem in odmiranjem zagotavljajo sodobnim
gospodarstvom ustrezno fleksibilnost in prilagodljivost ponudbe hitrim spremembam
na strani povprasSevanja. Vecino sodobnega malega gospodarstva zagotavljajo prav
podjetja, ki jim pravimo »miske«. Kombinacijo obrtniskih podjetij in »miSk«
imenujemo vcasih tudi »trgovine na oglu« ali »trgovine dedka in babice«.

3. »Sloni« so nekaj vecja mala podjetja, ki so nastala iz najmanjsih oblik, vendar niso
dozivela hitre rasti. Premikajo se pocasi in se le s tezavo prilagajajo povprasevanju ter
po€asi umirajo. S svojo neprilagodljivostjo, vztrajnostjo in neokretnostjo pa
zagotavljajo doloc¢eno stabilnost ne le malemu gospodarstvu, pa¢ pa narodnemu
gospodarstvu v celoti.



4. »Gazele« so hitro rastoca podjetja, ki jih je v gospodarstvu malo — 2 do 5 odstotkov
vseh malih podjetij, vendar njihova rast, prebojna mo¢ in povezanost z novo
tehnologijo, novimi oblikami konkurence, novimi proizvodi ter novimi trgi
povzrocajo, da je njihov pomen bistveno vecji kakor njihovo Stevilo oziroma delez v
celotnem Stevilu malih podjetij.

Za rast gospodarstva so sicer pomembna mala in srednje velika podjetja, vendar pa so izmed
teh kljuénega pomena hitrorastoa podjetja, saj dajejo v uspeSnih drzavah skoraj vso
dinamiko gospodarstva. Pomen teh podjetij za gospodarstvo se kaze na Stevilnih podrocjih
(Tajnikar, 1997, str. 11):

o dinami¢na podjetja uvajajo nove tehnologije, razvijajo inovativnost in uvajajo
inovacije ter izkoris¢ajo nove tehni¢ne moznosti;

o spodbujajo nastajanje novih organizacijskih oblik, u¢inkovitejsih od obstojecih, ki
povecujejo proizvodnjo na zaposlenega delavca in s tem bogastvo posameznih
narodov;

o ustvarjajo nova delovna mesta, povecujejo proizvodnjo v posameznem podjetju in

tudi v narodnem gospodarstvu;
. povecujejo mednarodno konkuren¢nost posameznih gospodarstev;
. uveljavljajo sposobnejsi management;

o ustvarjajo nove motivacije.

1.4.1 Dejavniki, ki vplivajo na delovanje malih in srednje velikih podjetij (MSP)

Na podjetniski proces vplivajo socialni, kulturni in politicni dejavniki, ki se med drzavami
mocno razlikujejo. Od teh dejavnikov je odvisna mobilnost resursov, stopnja tveganja in tudi
porajanje podjetniskih priloznosti. Dejavniki, ki zavirajo razvoj podjetniStva, so lahko sistem
izobraZzevanja in usposabljanja, ki ni naklonjen tveganju, ter zakoni, predpisi in
institucionalne ovire, ki zavirajo ustanavljanje novih podjetij ali ekspanzijo obstojeCih
poslovnih aktivnosti (Zakelj, 2004, str. 14).

Za podjetnistvo so znacilne tudi precejSnje medregionalne razlike. Vsaka drzava ima
posamezna obmocja z nadpovprecno visokimi stopnjami podjetniSke aktivnosti v primerjavi z
drzavnim povpre¢jem. Nekatere regije so poznane po grozdih dinami¢nih podjetij, v katerih
podjetja uspesno izkoris¢ajo t.i. informacijski »spillover« efekt in druge nematerialne
dejavnike. Na razvoj takSnih povezav med podjetji vplivajo tako kulturni, socialni,
intelektualni kapital ter lokalne mreze podjetij, kot tudi drzava z ukrepi industrijske politike.
Grozdenje lahko Se posebno koristi majhnim podjetjem, saj ta ravno zaradi svoje majhnosti
najveCkrat ne morejo sama financirati usposabljanja zaposlenih, raziskovalno razvojne
dejavnosti in trZzenja. Grozdenje med drugim omogoca tudi povecanje konkuren¢nih prednosti
celotnega grozda in povezan nastop na globalnih trgih. (Zakelj, 2004, str. 14)



Dejavnike, ki vplivajo na delovanje MSP lahko razdelimo na zunanje in notranje. Zunanji
dejavniki so tisti, na katere sama podjetja ne morejo vplivajo, in sicer mednje Stejemo
makroekonomsko okolje, trgovinsko politiko in delovanje drzavnih institucij. Kombinacija
makroekonomske nestabilnosti, neustreznega regulatornega in administrativnega okolja ter
Sibkih drzavnih inStitucij ustvarja tezavno zunanje okolje za delovanje MSP, Se posebej za
tista podjetja, ki skuSajo delovati tudi na mednarodnih trgih. Notranji dejavniki so dejavniki
znotraj samih podjetij, na katere lahko podjetja vsaj deloma vplivajo. Vklju€ujejo dostop do
informacij, dostop do napredne tehnologije ter znanja, kakovost zaposlene delovne sile in
dostop do finan¢nih virov. Slednji pa je odvisen tudi od razvitosti finan¢nih trgov, drzavnih
podpornih ukrepov in odnosa poslovnih bank do MSP. (Zakelj, 2004, str. 15)

1.4.2 Podjetniska pri¢akovanja in rast v MSP

V malem in Sele nastajajoem podjetju je pripravljenost podjetnika za rast mnogo
pomembnejSa kot pa v velikem podjetju. Vsak podjetnik nima ambicij po rasti svojega
podjetja, saj se v podjetnistvo vkljucujejo ljudje z zelo razlicnimi cilji. Rast podjetja ni nujno
skladna s cilji vsakega podjetnika, ker so lahko njegovi pricakovani oportunitetni stroski ter
negativne posledice rasti podjetja preveliki (Wilklund et al., 2003). Svoja pri¢akovanja
oblikujejo na osnovi razli¢nih dejavnikov v okolju, ki vplivajo na njihovo oceno moznosti za
rast, hkrati pa so tudi zmoznosti podjetnikov — njihovo znanje, sposobnosti, izkusnje in
motivacija — razlicni.

Obnasanje in delovanje nastajajoc¢ih podjetnikov se oblikuje pod vplivom norm, ki obstajajo v
njihovem okolju. Visjo stopnjo motiviranosti podjetnikov za rast lahko pri¢akujemo v okoljih,
kjer je po uveljavljenih normah v druzbi podjetnistvo »obcudovano« in kjer okolje spodbuja
ljudi k izkoris¢anju poslovnih priloznosti. Druzbene in kulturne norme so povezane tudi s
samozavestjo ljudi glede njihovega podjetniSkega znanja, s strahom pred neuspehom, z
zaznavanjem in zmoznostjo izkoriS¢anja poslovnih priloznosti ter s povezovanjem in
poznavanjem podjetnikov med seboj. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 41)

Spoznanja nekaterih raziskav pravijo, da starost podjetja negativno vpliva na razvojne
ambicije. PodjetniSke aspiracije po rasti so v povprecju visje pri nastajajo¢ih podjetnikih ter
nizje pri novih, predvsem pa pri ustaljenih podjetjih, ki obstajajo ze daljsi ¢as. Za to obstajajo
v literaturi razli¢ne razlage. Dva osnovna razloga bi lahko bila velik delez novih podjetij, ki
ne prezivi, in proces uc¢enja. Sprejemljiva pa je tudi razlaga, da posamezniki, ki se vkljucujejo
v podjetnistvo, postopoma pridobivajo znanje o podjetnistvu in o okolju, ki zniza, »postavi na
realna tla« njihove ambicije. S ¢asom podjetnik pridobiva tako izkuSnje kot informacije, ki ga
lahko vodijo k zakljucku, da odlocitve, ki jih je sprejel v preteklosti, niso ve¢ primerne in jih
torej spremeni. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 43) (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005,
str. 42-43)

Nastajajoc¢i/novi podjetniki izkazujejo v povprecju veliko visje razvojne ambicije ter oceno
svojih razvojnih moznosti, kot pa tisti podjetniki, ki so v podjetniStvu Ze dalj ¢asa. Nujni so
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torej razmisleki ne samo, kako dvigniti aspiracijske ravni slovenskih podjetnikov, ampak tudi,
kako pripomoci k temu, da bodo njihova pri¢akovanja realna. Vendar pa je treba pri tem
vselej racunati na to, da je v vsaki sredini doloCeno Stevilo podjetnikov, ki imajo omejene
aspiracijske ravni in nikoli ne bodo del prizadevanj za bolj uspesno in ucinkovito poslovanje
in gospodarsko rast. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 45)

Pri vsakem podjetnisSkem podvigu sodeluje vecje Stevilo posameznikov, ki opravljajo razlicne
funkcije — podjetnisko, poslovodno, delovno in lastnisko. Posamezniki lahko zdruzujejo tudi
razli¢ne funkcije, kar je zlasti znacilno za podjetnika. Ti posamezniki vstopajo v podjetniske
podvige z razli¢nimi motivi in interesi, ki so v¢asih zelo razli¢ni, pogosto pa so tudi podobni.
Govorimo lahko o interesnih skupinah (Tajnikar, 2000, str. 111).

Pri¢akovanja so lahko zelo razli¢na. V nekaterih primerih gre za ekonomske ucinke, kot so na
primer profiti, kapitalski dobicki, place in druge ugodnosti ter podobno. V drugih primerih gre
za socialne ucinke, ki izvirajo iz odnosov med posamezniki. Zelo pomembna so tudi osebna
pricakovanja, pri katerih gre za uresniCevanje intelektualnih, duhovnih in drugih potreb
posameznika.

Podjetnika obi¢ajno oznacujemo kot ¢loveka, ki je zasvojen z delanjem poslov. Je predvsem
Clovek za ustvarjanje in nastajanje novih poslov in podjetniskih podvigov. Po drugi strani pa
je vloga investitorja precej drugacna. Z vidika investitorja pa je vsak podjetniski podvig
predvsem vlaganje dolocene vsote denarja oziroma njegovega premozenja z namenom, da se
mu to premozenje ¢im bolj oplodi (Tajnikar, 2000, str. 112).

1.5 Podjetnistvo v Sloveniji

V Sloveniji so v 90. letih ljudje vstopali v podjetnistvo iz nuje, v glavnem so bili podjetniki
tudi slabSe izobrazeni in z majhnimi zalogami cloveskega kapitala. Tranzicijski razpad
gospodarstva, ki je prizadel velika in delno srednje velika podjetja, je ustvaril moZnost
nastajanja malega podjetniStva, ki pa je bilo nizko ucinkovito in ni bistveno prispevalo h
gospodarski rasti, ustvarjalo pa je delovna mesta in dajalo gospodarstvu doloceno stabilnost.
Toda obnova velikih in srednje velikih podjetij v drugi polovici 90. let je tako rekoc€ iz leta v
leto razgrajevala moznosti za nadaljnje cvetenje takega podjetniStva. Da to ni le povrSna
ugotovitev, jasno kaze polozaj Slovenije na ze omenjeni U-krivulji, ki izraza odnos med
razvojem podjetniStva in gospodarstva. Danes je Slovenija pri dnu te krivulje: je drzava z
dinami¢nega pa nima. Preprosto podjetnistvo je v Sloveniji v zadnjih letih izgubilo nekdanjo
vlogo v gospodarski strukturi, to je vlogo zapolnjevanja praznine v velikostni strukturi in
ustvarjanja preprostih delovnih mest. Za ponovni razcvet mora Slovenija preiti na
podjetnistvo, ki ustvarja gospodarsko rast, gospodarsko razvitost drzav in spada v skupino
dinami¢nega podjetnistva. Vse dokler tega ne bo, podjetnistvo ne bo vplivalo na gospodarsko
rast, hkrati pa bo podjetnistvo v krizi, za druzbo in gospodarstvo nepomembno, in bo ostajalo
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na nizki razvojni ravni, saj ne bo naslo ustreznega mesta in vloge v gospodarstvu (Tajnikar,
Pusnik, 2005, str. 10).

V Sloveniji je bilo v letu 2005 v zgodnje podjetniske aktivnosti vkljucenih 4,4% odraslega
prebivalstva, kar je zelo razveseljivo povecanje v primerjavi z letom 2004, ko je TEA indeks
znasal samo 2,6%, kar je bilo najmanj v Evropi. Kljub porastu indeksa pa je tudi v globalnem
merilu Slovenija Se vedno v zadnji petini: med 35 drZzavami je na 31. mestu (Rebernik,
Tominc, Pusnik, 2006, str. 23).

Ce imamo v mislih velikostne razrede podjetij, pa imamo v Sloveniji Zze ve¢ kot desetletje z
Evropo in svetom primerljivo strukturo gospodarstva. Malih in srednjih podjetij je bilo po
lanskih podatkih v Sloveniji 99,7%, samo malih 98,4%, samo mikro do vklju¢no 9 zaposlenih
pa 93,4%. Mala in srednja podjetja zdaj ustvarjajo Ze skoraj polovico vsega prihodka
slovenskega gospodarstva in vec kot polovico dodane vrednosti, pri tem pa zaposlujejo 63,3%
vse delovne sile v gospodarstvu. So pa naSa mala in srednjevelika podjetja po Stevilu
zaposlenih bistveno manjSa od primerljivih v EU, saj zaposlujejo le 3,8 delavca, medtem ko
podobna v EU zaposlujejo v razli¢nih drzavah tudi do 7 ali 8 zaposlenih, povprecje pa je okoli
6 delavcev (PSeni¢ny, 2005).

V Sloveniji so v letu 2005, sode¢ po mnenju izvedencev, najbolje urejeni podjetniski okviri:
dostop do fizi¢ne infrastrukture, odnos zensk do podjetniStva, zaznavanje poslovnih
priloZnosti in hitrost sprememb na notranjem trgu. Najslabse ocenjeni podjetniski okviri pa so
vladne politike na podrocju regulative, prenos raziskav in razvoja, vladni programi ter
kulturne in druzbene norme (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2006, str. 38).

Raziskava Slovenski podjetniski observatorij, ki se ukvarja z ustaljenimi podjetji, je pokazala
veliko zaostajanje Slovenije za EU. Povpre¢na dodana vrednost na zaposlenega v EU znasa
75.000 evrov, v Sloveniji pa samo 24.180 evrov. Se zlasti zaskrbljuje, da se z velikostjo
podjetja poglablja razlika med slovenskimi podjetji in njihovimi konkurenti v EU. Medtem ko
pri evropskih podjetjih z njihovim veCanjem raste tudi povprecna dodana vrednost, pri
slovenskih podjetjih ni tako. Razlika v dodani vrednosti na zaposlenega, ki je pri mikro
podjetjih nekaj nad 1:2 (18.000 evrov proti 40.000 evrov), je pri velikih podjetjih Ze ve¢ kot
1:4 (29.000 evrov proti 120.000 evrov). (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 36)

Nizka podjetniska aktivnost v Sloveniji, Se zlasti pa njen upad, zaskrbljujejo, ker so tudi
ustaljena podjetja primerjalno precej slabSa od evropskega povprecja. Slovensko
gospodarstvo nikakor ne zmore dohiteti evropskega, ¢eravno le-to ¢rpa svojo komparativno
prednost Se vedno v najvecji meri iz masovne proizvodnje srednje tehnolosko zahtevnih
izdelkov v tradicionalnih panogah. Ne dosegamo prednosti ekonomije obsega in imamo
znatno slabSo tehnologijo kot evropsko. Zaradi socialnega miru Slovenija ni pripravljena
zrtvovati plac, zaradi potratne drzave, zastarele tehnologije in izdelkov pa ni sposobna znizati
proizvodnih stroskov. Ker za ustvarjanje visje dodane vrednosti nimamo visoko produktivne
opreme in zmogljive tehnologije, prav tako pa ne Zelimo seliti proizvodnje na lokacije z
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nizjimi proizvodnimi stroski, je nujno, da se gospodarstvo preusmeri v ekonomske aktivnosti
z visoko vsebnostjo znanja. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 36)

Posamezniki se podjetnistva lotevajo, ker zaznajo dobro poslovno priloznost, ki jo zelijo
izkoristiti, ali pa je podjetniska pot zanje nujnost, ker nimajo nobene druge boljSe mozZnosti za
delo. Primerjava med podjetniStvom zaradi priloznosti in podjetni§tvom zaradi nujnosti kaze
velike razlike med posameznimi drzavami v delezu tistih, ki se odlo¢ajo za podjetnistvo iz
enega ali drugega razloga. Ocenjuje se, da je bilo leta 2004 v Sloveniji okrog 35.000
nastajajoc¢ih in novih podjetnikov. To so posamezniki, ki poskusajo sami ali skupaj z drugimi
ustanoviti novo podjetje ali pri¢eti z novo poslovno dejavnostjo, vkljucujo¢ kakrsnokoli
samozaposlitev ali prodajo proizvodov ali storitev ter posamezniki, ki so lastniki ali managerji
podjetja, ki je mlajSe od treh let in pol. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 27)

Ceravno je bila podjetniska aktivnost v zgodnjih fazah podjetniskega procesa leta 2004
zaskrbljujo€e nizka in je od 58.000 posameznikov, ki so se lotili novih podjemov leta 2002,
upadla na 35.000, pa je v primerjavi s preteklim letom porasel delez tistih, ki so se
podjetniStva lotili zaradi izkori§¢anja priloZnosti. V tem oziru se Slovenija uvr§¢a v gornjo
polovico evropske in svetovne GEM lestvice. Stiri petine tistih, ki so se leta 2004 uvrstili med
nove in nastajajoCe podjetnike, so Zeleli izkoristiti obetavno poslovno priloznost. Zakaj se
nekdo odlo¢i za podjetniStvo, je pomembno. Kot kazejo spoznanja iz predhodnih GEM
raziskav, podjetniki iz priloznosti predvidevajo vecje Sirjenje poslovanja in vecje Stevilo
zaposlenih v prihodnjih letih kot pa podjetniki, ki so se za podjetnistvo odlo¢ili, ker jim je to
bil skrajni izhod v sili. Med tistimi, ki se v Sloveniji ukvarjajo s podjetniStvom v zgodnjih
fazah, je v povprecju 73,08% iz vrst zaposlenih, 12,31% iz vrst nezaposlenih in 14,61%
ostalih (upokojenci, Studenti). Upostevaje starostno distribucijo, lahko s precejsnjo gotovostjo
sklepamo, da predstavljajo vec€ino teh “ostalih” upokojenci. Primerjava z drugimi drzavami v
GEM (razvrs¢enimi v skupine glede na BDP) pokaZze, da Slovenija izrazito izstopa po visoki
stopnji upokojencev med tistimi, ki se vkljucujejo v podjetniske aktivnosti, kar bo najbrz
posledica politike upokojevanja v preteklem desetletju, ki je pripeljala k relativno mladi
strukturi upokojencev. Vprasanje je, ¢e morda ravno ti tudi ne prispevajo svoj nadpovprecni
delez k nizki obstojnosti podjetniskih pobud, o ¢emer govorimo v naslednjem poglavju.
Zanimivo je, da je tudi med posamezniki, ki so se opredelili, da so se podjetnistva lotili zaradi
nujnosti, velika vecina zaposlenih. V Sloveniji nezaposlenost o€itno ni motivator za
podjetnistvo. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 27)

PodjetniSka aktivnost raste z viSino izobrazbene ravni. Slovenija ima, relativno gledano, Ze
danes zadovoljiv deleZ podjetnikov s srednjeSolsko izobrazbo, znatno premalo pa ima tistih z
vi§jo izobrazbo, kar opozarja na nujo, da je treba povecati dotok podjetnikov iz sfere s
postsekundarno izobrazbo. Pozornost se nam zato ponovno usmerja na okostenele slovenske
univerze, ki zaostajajo za podjetniSkim izobraZzevanjem v razvitem svetu in kjer je prisotna
tudi moc¢na protipodjetniska kultura. (Rebernik, Tominc, Pusnik, 2005, str. 33)
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2 RASTOCA PODJETJA

Dinamic¢nih — rasto¢ih podjetij ne enac¢imo niti z malimi podjetji niti z novimi podjetji.
Nikakor pa ne smemo dinami¢nih podjetij iskati le med tistimi podjetji, ki se po raznih
klasifikacijah glede na obseg poslov, viSino kapitala ali §tevilo zaposlenih ponavadi umescajo
med mala in srednja podjetja. Dinami¢na podjetja so tista podjetja, za katere je znacilna hitra
rast, uspesna uveljavitev profesionalizacije vodenja in izoblikovanje procesa strateSkega
upravljanja podjetja. Tudi zrelo podjetje, ki uspe doseci preobrat, zastaviti in uresniciti novo
strategijo rasti, Stejemo med dinamicna podjetja (Tajnikar et al, 2004, str. 3).

2.1 Rast podjetij

Rast podjetja lahko opiSemo z absolutnimi Stevili (npr. podjetje je povecalo prodajo s 100 na
200 milijonov SIT), ve¢ pa nam povedo relativna Stevila (npr. podjetje je povecalo prodajo za
100%). Rast lahko spremljamo glede na rast celotnega gospodarstva, glede na dejavnost ali
tudi relativno glede na podobno velika podjetja v gospodarstvu na sploh ali v dejavnosti, kar
je danes ena najpogostejSih primerjav. Poznamo podjetja, ki glede na celotno gospodarsko
rast stagnirajo, pa so vendar med najhitreje rasto¢imi v svoji dejavnosti (npr. v tekstilni
industriji, gradbeniStvu), ali pa podjetja, ki v svoji dejavnosti odmirajo, pa so e vedno med
najhitreje rasto¢imi v gospodarstvu (npr. informacijska »hi-tech« podjetja) (PSeni¢ny, 2000a,
str. 2).

Rast podjetij lahko merimo z rastjo celotnega prihodka, celotne prodaje, dobicka, Stevila
zaposlenih, s trzno vrednostjo podjetja, trznim delezem ter vrednostjo blagovne ali storitvene
znamke. Nekateri merijo rast podjetja z indeksom Davida Bircha (1987, str. 36), drugi s
kombiniranimi indeksi prihodka in zaposlenih. Spet nekatere zanima le rast vrednosti podjetja
na borzi, druge pa donos lastnikom ipd. Da bi obstalo in raslo, mora biti podjetje ustanovljeno
z odlicno poslovno priloZznostjo, razviti mora ustrezen management, prilagodljivo
organizacijo, ustrezne strategije rasti in sistem uresnievanja ter nadzora, ki omogoca
konkurencnost podjetja na trgu (Roberts, 1999, str. 377).

Rast je povezana z vecjo koli¢ino proizvodov in storitev, ki jih proizvedejo znotraj podjetja in
ponudijo trgu. Podjetje lahko raste tudi tedaj, kadar se poveca dohodek, ki ga na trgu ustvari
podjetje, kadar podjetje zaposli dodatne delavce, nakupi nove stroje, nove proizvodne
dvorane, kadar nove proizvodne zmogljivosti izkoristi v vecji meri kot v preteklosti ali pa se
poveca produktivnost dela in podjetje bolj izkoris¢a delovno silo, ki jo ima na voljo. Rast
podjetja se pogosto kaze tudi v povecanem profitu, spremenjeni politiki cen (z nizjo ceno
zvisa prodane koli¢ine blaga oziroma prodaja z vi§jo ceno enako ali celo manjSo koli¢ino
blaga). Podjetje raste tudi tedaj, kadar se veca baza kupcev, h katerim je usmerjena njegova
ponudbo. V¢asih je rast podjetja je tudi v tem, da se spremenita proizvodna sestava in sestava
blaga, ki ga podjetje ponuja na trgu (Tajnikar, 2000, str. 14).
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Rast je dinamicen proces, ki ima mnoge razli¢ne vidike in vkljucuje tako finan¢no, stratesko,
strukturno in organizacijsko perspektivo (Wickham, 1998, str. 223, 224):

o Finanéna rast se nanaSa na razvoj podjetja s poslovnega vidika. Ta vkljuCuje povecanje
prihodkov, dobickov in sredstev podjetja. Posledi¢no se s tem poveca tudi vrednost
podjetja, zato je pomembno merilo uspeha.

o Strate§ka rast se nanaSa na spremembe v nacinu delovanja podjetja v svojem okolju
kot celoti. Odraza se v tem, kako podjetje razvije svoje sposobnosti za izkoriS¢anje
svoje prisotnosti na trgu in doseganje bistvene konkuren¢ne prednosti.

o Strukturna rast se nanasa na spremembe v organizaciji notranjega sistema podjetja,
Onatan¢neje v vlogi in odgovornostih managerja, odnosih, komunikaciji in sistemu
kontrole virov.

. Organizacijskai rast se nanaSa na spremembe v organizacijskem procesu, strukturi,
kulturi in usmerjenosti podjetja med rastjo in razvojem pa tudi na spremembo vloge
podjetnika in njegovega vodstvenega stila.

Z mikroekonomskega vidika rast podjetja predstavlja delovanje podjetja v smeri optimalne
velikosti podjetja, saj je ta cilj poravnan s ciljem maksimiziranja vrednosti podjetja oziroma
njegovih dolgoro¢nih dobic¢kov. Z narodnogospodarskega vidika pa rast podjetja predstavlja
tisto dimenzijo gospodarske rasti, katere rezultat ni le rast velikostne strukture gospodarstva,
temvec uveljavljanje kakovostnih vidikov rasti v gospodarstvu (Tajnikar, 2000).

Rast (dinamic¢nih) podjetij pa je odvisna od poslovnega okolja, podjetnika in/ali podjetnisko-
managerskega tima in njegovih zmoznosti, odnosa podjetnika in podjetja do inovativnosti,
razvojne in raziskovalne dejavnosti in uvajanja sprememb, strategije ali modela rasti in
zetvene strategije, sistema poslovodenja in poslovnega modela, zaposlenih in upravljanja s
¢loveskimi viri ter financiranja rasti (PSenicny, 2002, str. 4).

Z vidika malega podjetja lahko gospodarsko rast dosezemo s povecevanjem Stevila malih
podjetij ali pri nespremenjenem Stevilu malih podjetij le-ta rastejo. Oba nacina vodita do
gospodarske rasti, vendar sta ti dve rasti z vidika razvoja narodnih gospodarstev zelo razli¢ni.
Povecevanje Stevila podjetij zagotavlja konkuren¢no strukturo narodnih gospodarstev. S tem
naj bi se tako imenovana velikostna struktura nasega gospodarstva usklajevala z u¢inkovitimi
velikostnimi strukturami gospodarstev v svetu. Vendar samo s povecevanjem Stevila malih
podjetij obi¢ajno ne prihaja do uvajanja novih tehnologij, razvijanja inovativnosti in inovacij
ter izkoriS€anja novih tehni¢nih moznosti. Ravno tako obi¢ajno ne nastajajo nove
organizacijske oblike, ki bi bile ucinkovitejSe od starih in ki bi povecevale proizvodnjo na
enoto zaposlenega delavca in s tem bogastvo posameznih narodov. Vecje Stevilo malih
podjetij pa omogoca boljSo razporeditev proizvodnih dejavnikov glede na strukturo
povprasevanja, hitrejSe prilagajanje ponudbe povprasevanju, znizevanje stroSkov, vecanje
Stevila proizvodov in storitev, ve¢jo zaposlenost in proizvodnjo. Toda samo vecanje Stevila
malih podjetij obicajno ne predstavlja tehnoloskih prebojev in ni povezano s povecevanjem
mednarodne konkurencnosti posameznih gospodarstev.
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Rast malega podjetja pa pomeni dodatno zaposlenost in ve¢jo proizvodnjo v posameznem
podjetju in narodnem gospodarstvu. Pomeni prilagajanje novim mejam ekonomije obsega, kar
vodi do vecje proizvodnje po delavcu, veéje produktivnosti dela in udinkovitejSe izrabe
strojev in drugih proizvajalnih sredstev v podjetjih. Pomeni tudi uvajanje novih inovacij novih
tehni¢nih zmozZnosti, novih organizacijskih oblik, uveljavljanje sposobnejSega managementa
in ustvarjanje nove motivacije, ki je pomembna za uspe$no delo v posameznem podjetju.
Povecanje Stevila podjetij je v vecji meri povezano s koli¢inskimi vidiki rasti gospodarstev,
rast malega podjetja pa z uveljavljanjem kakovostnih vidikov rasti v gospodarstvu ali s tako
imenovanim razvojem gospodarstva (Tajnikar, 2000, str. 11).

Po pregledu teoreti¢nih in empiri¢nih Studij lahko ugotovimo, da obstaja vrsta dejavnikov
rasti, ki se nanaSajo tako na znacilnosti podjetja kot tudi na znacilnosti poslovnega podjetja. V
obeh primerih pa so odvisni od sposobnosti managementa podjetja. Dejavniki, ki spodbujajo
ali ovirajo rast posameznega podjetja, se lahko pojavijo na trgih, tako pri kupcih kot pri
dobaviteljih, v marketinski funkciji podjetja, v proizvodnji, tehnologiji, inovacijah in znanju,
v organizacijski strukturi, v vlogi pri¢akovanj lastnikov, managementa in zaposlenih kot tudi
v povezavi s finan¢nimi znacilnostmi, dobi¢konosnostjo in pri¢akovanji glede Zetve.
Dejavniki se lahko pojavijo tudi v okolju, natan¢neje v znacilnostih trga in naravi konkurence,
vstopa na trg, spodbud iz tehnoloSkih sprememb kot tudi iz politicnih in demografskih
sprememb. Dejavniki rasti se lahko nanaSajo na demografske znacilnosti podjetij, kot so
starost, velikost, lokacija, faza v Zivljenjskem ciklu, priblizevanje optimalni velikosti, itd.
Spremembe na navedenih podroc¢jih je mogoce spremeniti v dejavnike hitre rasti. Vendar se
bo hitra rast pojavila zgolj, ¢e je management bodisi sposoben izkoristiti obstoje¢e dejavnike
rasti ali pa te dejavnike celo ustvariti. Posledi¢no podjetja, ki poslujejo v enakih okoli§¢inah,
ne bodo dosegala enakih stopenj rasti (Tajnikar et al., 2004, str. 10).

2.1.1 Razvrstitev podjetij glede na rast

Podjetja, ki na dolgi rok sprejemajo odlocitve na nacin, ki vodi do njihove rasti, so rastoca ali
dinami¢na podjetja. Tista podjetja, ki na dolgi rok ne sprejemajo odlocitev, ki bi vodila do
rasti, in se v njih ukvarjajo predvsem s kratkoro¢nim gospodarjenjem, pa so stati¢na ali
dozivljenjska podjetja. Ti dve skupini podjetij se razlikujeta z vidika cilja gospodarjenja,
organizacijske strukture, nacina vodenja podjetij, strukture notranjega racunovodstva,
podatkov, ki jih uporabljajo pri svojem poslovanju, in kljuénih spremenljivk, s katerimi
podjetniki upravljajo podjetja (Tajnikar, 2000, str. 17)
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Tabela 3: Razlika med staticnimi in dinami¢nimi podjetji

Kriteriji razlikovanja Rastoca podjetja Stati¢na podjetja

s ) . maksimizirajo profite | manjsi poudarek na profitih,
Cilji poslovanja o . Yo . .
° povecujejo prodajo VEC poudarek na pI‘OlZVOdlh

o . razvejana struktura le v ze
Organizacijska struktura | razvejana struktura

zrelih podjetjih
o nastajanje ekip
o fleksibilne oblike dela
Nacin vodenja ° ob]ikovanje stabilne paternalistiéen odnos

strukture zaposlenih
° avtokratski zacetki

L . odjetje spremljajo kot
Struktura ra¢unovodstva | organizacija profitnih centrov POCyEYe Sp 18]

celoto
Podatki ? preteklem spremljanje zelo malo zgodovinskih
poslovanju
o mesecna napoved
Kljuéne spremenljivke o gotovinski tok pomembni odnosi z
vodenj a ° proﬁtnost dobavitelji

. prodaja

Vir: Tajnikar, 2000, str. 17.

Rastoca in stati¢na podjetja se razlikujejo predvsem po finan¢nih kazalcih in nacinu vodenja
podjetij. Nekatere raziskave kazejo tudi, da je za rastoCe podjetje znacCilno (Tajnikar, 2000,
str. 17):

obicajno je povezano z ze izkusenim lastnikom — poslovodjem ali managerjem, ki pozna
trg in dejavnost, v katerem podjetje deluje,

vzpostavljen je tesen stik s kupci,

za njihov konkuren¢ni polozaj sta kljucna inovativnost in prilagodljivost v marketingu
in tehnologiji,

cilj gospodarjenja je profit in ne prodaja,

zelo pomemben je odnos med zaposlenimi, ki se pogosto vzpostavlja z ustreznimi
shemami denarnega nagrajevanja,

podlaga za njihovo rast je rastoci trg.

V odvisnosti od tega, kaksna je njihova stopnja rasti, lahko podjetja razvrstimo v eno izmed
naslednjih petih skupin (PSeni¢ny, 2000, str. 30-31):

hitro rastoca podjetja (podjetja, ki rastejo z ve¢ kot 50 % stopnjo rasti v petletnem
obdobju);
rastoca podjetja (podjetja, ki rastejo hitreje od povprecja v gospodarstvu);
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povprecna podjetja (podjetja, ki rastejo skozi daljSe obdobje z enako stopnjo rasti kot
gospodarstvo);

usihajoca podjetja (podjetja, ki zaostajajo za povpre€ji v gospodarstvu in imajo
negativno stopnjo rasti);

odmirajo¢a podjetja (podjetja, ki zelo hitro odmirajo in skozi daljSe obdobje
zmanjSujejo obseg poslovanja).

Slika 2: Podjetja glede na stopnjo rasti

Stevilo
podjetij

Dinamiéna
podjetja

UPADAJOCA

ODMIRAJOCA RASTOCA HITRO RASTOCA Podjetja

Vir: PSenic¢ny, 2000, str. 30

Po Birchu pa so znacilnosti hitro rasto¢ih podjetij naslednje (Vahcic, 1993, str. 124):

hitro rastoca podjetja zacnejo kot majhna podjetja, zato jih na zacetku njihove rasti ni
mogoce razlikovati od drugih majhnih podjetij;

v vseh dejavnostih gospodarstva se pojavljajo skoraj enakomerno;

podjetja visoke tehnologije predstavljajo zelo majhen delez hitro rastocih podjetij;

za hitro rastoca podjetja so znalilna velika nihanja, kar je posledica dejstva, da ta
podjetja mnogo poizkusajo in zato tudi velikokrat zgresijo, vendar pa jih to ohranja pri
zivljenju in jim omogoca rast;

ze v zgodnji fazi zacnejo ta podjetja izvazati;

kljuéni dejavnik rasti je lokacijski, zato so hitro rastoca podjetja koncentrirana na zelo
ozkih geografskih podro¢jih, kjer imajo dostop do visoko usposobljene delovne sile in
do globalnih komunikacij;

za uspeh hitro rastocega podjetja je potrebno razmeroma dolgo obdobje, od 8 do 10 let;
zacetni kapital hitro rastoca podjetja ve¢inoma crpajo in neformalnih privatnih virov
(prijatelji, znanci in bogati posamezniki). Tudi rast podjetja gazele veCinoma financirajo
iz lastnih sredstev (zadrzani dobicki).
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2.1.2 Ovire za rast

Pri nacrtovanju rasti je potrebno upostevati tudi vrsto ovir, ki preprecujejo nacrtovano rast.
Ovire so prikazane v Tabeli 4. Premagamo jih lahko z dobrim nacrtovanjem razvoja podjetja.

Tabela 4: Ovire, ki preprecujejo rast podjetja

Oblika ovire Zunanji izvor Notranji izvor

Slabo finan¢no upravljanje
lahko zaostri problem
pridobivanja financ. Zavedati
se je treba, da so znotraj
podjetja ustvarjene finance
najcenejsi vir za nov kapital.

Na splosno je tezko prepricati
Pristop do financ zunanje institucije, da odobrijo
kredit.

Na splosno je tezko

identificirati vire za nujne Slabo notranje upravljanje z

resurse, ki jih potrebujemo v resursi lahko povzroca
Pristop do drugih virov e ! .p ..J . P .

razsirjeni proizvodnji. probleme in onemogoci rast

Pogajanja o pogojih dobave teh | podjetja
virov obi€ajno niso preprosta.

V malih podjetjih pogosto
manjka poudarek na
usposabljanju in

Na splosno problem izhaja iz
Pristop do usposobljene | nezmoZnosti malih podjetij, da

delovne sile in konkurirajo na trgu dela in ) . : )
izobrazevanju zaposlenih,

kar lahko povzroci pri rasti
podjetja primanjkljaj znanja

managementa placajo ustrezno celo za taks$no
delovno silo.

Notranja slabost je lahko v
tem, da proizvodi malega

Veliki konkurenti lahko . . o
. v . .. . podjetja niso dovolj razli¢ni
Pristop do trznih zapolnijo trg in imajo prednost :
. C . od proizvodov konkurentov
kanalov pri pogajanjih in nakupih ter ) . .
. in da ne zbudijo dovolj
prodajah. . L
pozornosti z alternativnimi
metodami prodaje.
Napake pri ocenjevanju in
Konkurenti lahko ustvarijo opazovanju dejavnosti
Konkurenti blokirajo dolocene vire za vstop ali konkurentov in njihovih
dejavnosti podjetja razSiritev deleZa na obstojeCem | nameravanih potez lahko
trgu. povzrocijo nepredvidljive

posledice.
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Nadaljevanje tabele 4

Oblika ovire Zunanji izvor Notranji izvor

Najrazli¢nejSa dovoljenja, ki jih
daje lokalna oblast, lahko
Vpliv lokalne oblasti postanejo ovira za hitro rast

V podjetju ne poznajo dovolj
natan¢no zakonodaje in
nimajo ustreznih stikov z

podjetja, saj jih ni mogoce lokalno oblastjo.

pridobiti dovolj hitro.

Spremembe v naravi
povprasevanja ali v naravi
L. . . | konkurence lahko postanejo ) . . .
Sektorski oziroma trzni ) - Znotraj podjetja taks$nih ovir

.. ovira za rast podjetja. Vstop na :
pogoj1 . 9 ni.

nove trge je namre¢ lahko

odvisen od moci obstojece

konkurence.

V nekaterih primerih so stroski . -
Znotraj podjetja pogosto

zanemarijo spremljanje
sprememb v tehnologiji ali

pridobivanja ustrezne
tehnologije preprosto previsoki,
da bi lahko podjetje z novo

. ) a premalo investirajo v
tehnologijo ohranilo pap /

novo tehnologijo, da bi lahko
na njej gradili razvoj

Tehnologija

konkuren¢no mo¢. Vcasih pa so

te spremembe tako hitre, da jim o
podjetja.

malo podjetje ne more slediti.

Vir: Tajnikar, 2000, str. 22.
2.2 Vioge v rastocem podjetju — podjetnik, manager in lastnik

Podjetnik, poslovodja ali manager in lastnik so tri funkcije, v katerih nastopajo ljudje v
rasto¢em podjetju. Vcasih so vse tri funkcije zdruzene v isti osebi in je podjetnik hkrati tudi
lastnik oziroma investitor, poslovodja in pogosto tudi delavec. Vendar ko podjetnikovo znanje
ne zadosca, i18Ce profesionalno pomoc, da bo lahko razresil probleme. Za proizvodno-tehni¢ne
probleme zaposli strokovnjake, za upravljavsko-vodstvene probleme pa managerje.

Poslovodja ali manager je predvsem profesionalna funkcija, ko posameznik stopa v
upravljanje in bolj pogosto vodenje podjetja ali poslov kot strokovnjak, ki naj bi s svojim
znanjem pripomogel k opredeljevanju podjetniskih problemov in k njihovemu resevanju. V
tej opredelitvi se skriva tudi ena od temeljnih razlik med managerjem ali poslovodjem in
podjetnikom. Manager, ki pristopa k podjetju mnogo bolj analiticno, v pri vrsti odkriva
probleme, podjetnik pa jih reSuje (Tajnikar, 2000, str. 91).
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Coase locuje podjetnike in managerje tako, da je podjetnik tisti, ki ima iniciativo. Ta se kaze
predvsem v tem, da izrablja cenovni mehanizem (trg) za napovedovanje bodocih dogajanj in
na tej osnovi sklepa nove pogodbe. Manager se nasprotno le odziva na spremembe v cenah in
preureja produkcijske tvorce, ki so pod njegovo kontrolo (Coase, 1937). Termin podjetnik
Coase tako uporablja za osebo ali osebe, ki namesto cenovnega mehanizma v konkuren¢nem
sistemu usmerjajo vire. Svoje pojmovanje podjetnika razlaga tako, da mora podjetnik
opravljati svojo funkcijo z manj stroski, kot bi jo opravljal trg. Kot podjetnik mora biti
sposoben zagotoviti vire ceneje kot trzna transakcija, ki jo nadome$ca. Ce tega ne uspe
zagotoviti, se je namre¢ mogoce vselej vrniti na odprt trg in podjetnik ni potreben (Rebernik
et al., 2005, str. 37).

Druckerju se zdi pomembno lo¢evati podjetnika od managerja, saj »obstajata podjetnisko delo
in managersko delo in to dvoje ni isto. Vendar ne morete biti uspeSen podjetnik, ¢e ne
upravljate. Ce pa poskusate upravljati brez nekoliko podjetnistva, ste v nevarnosti, da
postanete birokrat.« (Drucker, 1987).

Za Schumpetra je podjetnik tisti, ki inovira in uvaja nove kombinacije. Zato je treba tudi
podjetnistvo locevati od invencije, saj so le-te do uvedbe v prakso ekonomsko nepomembne.
Ceravno so podjetniki lahko tudi izumitelji ali kapitalisti, pa niso izumitelji po naravi svoje
funkcije, ampak le slucajno in obratno. Schumpeter poudarja, da podjetnik ni tisti, ki
prevzema tveganje, ampak ga nosi lastnik produkcijskih sredstev. To sili podjetnika v to, da
dajejo prednost kratkorocnim merilom uspesnosti poslovanja pred dolgoro¢nimi (Rebernik et
al., 2005, str. 38).

Posameznik deluje v okolju, ki je izkoris€anju sprememb naklonjeno ali sovrazno. Zato je od
tega okolja zelo odvisno, ali posameznik lahko izkoristi svoje ustvarjalne potenciale. Vloga
podjetnika se spreminja v odvisnosti od polozaja, v katerem je podjetje, pa tudi glede na
stopnjo razvoja, v kateri je podjetje. V novi, razvijajo¢i se organizaciji bo vloga podjetnika
prevladovala, v zreli organizaciji pa bo odnos med podjetnikom in v stabilnost usmerjenim
managerjem bolj usklajen. Tako se v podjetju prepletata dva tipa upravljanja — podjetniski in
administrativni. Na enem polu je upravljanje, ki se zaveda svoje sposobnosti, da zgrabi
priloznost ne glede na vire pod trenutno kontrolo. Na nasprotnem polu pa je upravljanje, ki s
poudarjanjem uspeSne izrabe obstojeCih virov spodbuja njegovo ucinkovitost ((Stevenson,
Sahlman, 1986) oziroma (Rebernik et al., 2005, str. 38)).

Povezava podjetnika in lastnika, ki je investiral v podjetje ali posel, je Solska oblika
podjetniStva. Tedaj govorimo o podjetniku-lastniku ali podjetniku-investitorju. Ko govorimo
o podjetniStvu, pogosto zanemarjamo razliko med podjetnikom-lastnikom in podjetnikom.
Vendar med njima obstaja pomembna razlika v motivaciji, ki ju je pripeljala v posel. Bistvena
znacilnost podjetnika, ki ga razlikuje tudi od podjetnika-lastnika, je, da je oseba, ki zasleduje
podjetniske priloznosti, jih je sposobna zaznati in je dovolj inovativna, da je sposobna te
priloznosti tudi izkoristiti. V posel vstopa zaradi predvsem zaradi omenjenega izziva, manj pa
zaradi dejstva, da ima na voljo sredstva, ki bi jih bilo smiselno zaposliti v novih podjetniskih
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podvigih. Lastniki pa vstopajo v posle, ker imajo denar in Zelijo z njim zasluziti. Lastniki tako
v podjetni$tvo vnaSajo posebno Zetveno strategijo. Investitor pa postane podjetnik-lastnik Sele
tedaj, ¢e ga je v posle zvabila motivacija, znacilna za podjetnike (Tajnikar, 2000, str. 91).

Za vodenje dinami¢nega podjetja pa je nujno razumevanje in poznavanje tehnik poslovodenja
podjetja v rasti, kar pomeni, da ni pricakovati, da bodo najbolj dinami¢na podjetja vodili
podjetniki posamezniki, ampak mocno podjetniSko-managerski timi, vodeni z mocnim
podjetnikom ali podjetniSkim managerjem, ki pa ni nujno tudi podjetnik-ustanovitelj
(PSenic¢ny, 2002, str. 4).

2.3 Organizacijska struktura rastocih podjetij

Organizacijska struktura je v rastoCih podjetjih Se posebej pomembna. Podjetniki pa o
organizaciji svojega podjetja ponavadi pri¢nejo razmisljati Sele, ko ugotovijo, da zaradi slabe
organizacije izgubljajo kupce, narocila in denar. Dobro organizacijo je zato potrebno zaceti
graditi ze ob ustanovitvi podjetja oziroma ob oblikovanju podjetniskega tima in zaposlovanju
novih sodelavcev (PSeni¢ny, 2000, str. 240). Z rastjo pa mora podjetje dobiti nove
organizacijske strukture — spreminjati se mora mikroorganizacija podjetja, pa tudi odnosi med
zaposlenimi morajo biti drugace urejeni. V ozadju vseh oblik rasti pa je tako imenovani
organizacijski Zivljenjski cikel podjetja (Tajnikar, 2000, str. 160).

2.3.1 Organizacijske strukture

Razlike med organizacijskimi strukturami lahko opredelimo z vidika treh dimenzij, ki
opredeljujejo vsako organizacijsko strukturo: formalizacija, centralizacija in kompleksnost
(Robbins, 1990). V okviru Mintzbergove tipologije organizacijskih makrostruktur, ki jih
najdemo v podjetjih, je za vsak tip makrostrukture znacilna prevlada enega izmed petih
temeljnih elementov organizacijske strukture: operativni del, strateski vrh, srednji
management, tehnokratski element ali podporni element (Mintzberg, 1980 in 1981). Najbol;
osnovni tipi makrostruktur, ki se na tak nacin oblikujejo so (1) enostavna organizacija; (2)
strojna birokracija; (3) profesionalna birokracija ali (4) oddel¢na struktura (Tajnikar et al.,
2004, str. 19).

Enostavno organizacijsko makrostrukturo najveckrat izbere majhno podjetje, ki se hkrati
nahaja v podjetniski fazi zivljenjskega cikla, katerega poslovni proces je Se relativno
nezahteven in manj odvisen od znanj in sposobnosti zaposlenih ali napredne tehnologije,
posluje pa v dinami¢nem okolju in ga vodi lastnik - manager. Strojno birokracijo bo
praviloma izbralo vecje podjetje v fazi hitre rasti, ki posluje v stabilnih trznih razmerah, zanj
pa bo znacilna velika stopnja centraliziranosti poslovodenja in manj dominanto izrazena vloga
lastnikov. Delovni proces takega podjetja je rutiniziran in pod moc¢nim vplivom tehni¢no-
tehnoloskih vidikov proizvodnje ali narave samih strojev in opreme. Profesionalna birokracija
bo najbolj primerna za srednje velika podjetja, ki poslujejo v stabilnih trznih razmerah. Ce je
poslovni proces bolj kompleksen, poslovodenje podjetja izvaja profesionalni management,
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brez vidne vloge lastnikov. Delovna sila je visoko usposobljena in izobrazena, delovni proces
pa zato temelji na strokovnosti zaposlenih in manj na opremljenosti s stroji in opremo.
Oddel¢no strukturo izberejo predvsem velika in zrela podjetja, ki pa poslujejo v enostavnih ali
zelo kompleksnih trznih razmerah. Poslovodenje podjetja je decentralizirano in strukturirano
tako, da se volja lastnikov izraza preko najvisje ravni poslovodstva, mo¢ in odgovornost za
izvajanje samega poslovnega procesa pa je v rokah srednje ravni poslovodstva (Tajnikar et
al., 2004, str. 21).

Po Robbinsu organizacijsko strukturo vsakega podjetja sestavlja pet temeljnih elementov
(Tajnikar, 2000, str. 170):

o operativni del sestavljajo delavci (operativei), ki neposredno delajo v proizvodnji
proizvodov ali storitev;

o strateSki vrh je vrhnji management, ki je odgovoren za temeljno usmeritev podjetja;

o srednji management so managerji, ki povezujejo strateski vrh z operativci;

o tehnokratski element so analitiki, ki so odgovorni za uveljavljanje dolocenih del,
proizvodov, storitev, tehnologije in organizacije v podjetju;

o podporni element pa je del zaposlenih, ki zagotavlja ustrezno podporo s storitvami
vsem drugim zaposlenim v podjetju.

Velika vecina avtorjev pa navaja naslednje oblike organizacijskih struktur (Rozman, 2000, str.
86-99):

o Enostavna organizacijska struktura: Prisotna je v majhnih podjetjih z nekaj
zaposlenimi. Lastnik je glavni manager, obenem je tudi glavni podjetnik

o Poslovno-funkcijska: Osnovne znacilnosti poslovno-funkcijske organizacijske oblike
so delitev druge hierarhi¢ne ravni na podlagi poslovno-funkcijskega zaokrozevanja
delovnega podrocja in centralizacija odlocitev s pomocjo linijskega tipa managementa.
Glavni manager v tej strukturi usklajuje poslovne funkcije in je edini neposredno
odgovoren za uspeh podjetja, ki je rezultat vseh poslovnih funkcij skupaj. Ta oblika je
primerna za stabilno in ne preve¢ kompleksno okolje in za pretezno rutinsko
tehnologijo.

. Produktno-matri¢na organizacijska struktura: S Sirjenjem proizvodnje podjetja se
znotraj obstojec¢ih poslovno-funkcijskih oddelkov zacne Clenitev dela po delovnih
mestih ali manj$ih oddelkih v skladu s skupinami izdelkov. Poudarek je Se vedno na
poslovnih funkcijah, za¢nejo pa se povezovati tudi deli poslovnih funkcij za skupine
proizvodov ali proizvodne programe. Struktura je primerna zlasti v nerutinski
tehnologiji s precej povezavami med poslovnimi funkcijami in proizvodi, v okolju z
razmeroma visoko negotovostjo, v srednje velikih podjetjih z nekaj skupinami
proizvodov in storitev.

. Decentralizirana ali poslovno-enotna organizacijska struktura: Znalilnost te
organizacijske strukture je clenitev podjetja na poslovne enote, bodisi na podlagi
proizvoda bodisi trga ali obeh. Prva raven sestavljenega podjetja usklajuje poslovne
enote, druga raven pa poslovne funkcije. Decentralizirana organizacijska struktura je
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prevladujoca v velikih podjetjih z nerutinsko tehnologijo in razmeroma veliko
neodvisnostjo med proizvodnimi programi. Prikladna je pri horizontalni diverzifikaciji
programov, ne pa tudi pri vertikalni, kjer so povezave med fazami tesnejSe

. Projektno-matri¢na organizacijska struktura: Projektno-matricna organizacijska
struktura je podobna produktno-matri¢ni, poglavitna razlika pa je v tem, da so
proizvodne enote stalne in gre pri njih za operativno usklajevanje, projekti pa so ob¢asni
in gre za usklajevanje strokovnih, neponavljajocih se del. Ta struktura je bolj obcasna
oblika, ki jo podjetja uvajajo za izvedbo dolo¢enega projekta oziroma v pretezno
projektnih dejavnostih.

2.3.2 Organizacijski Zivljenjski cikel podjetja

Zivljenjski cikel organizacije sestavlja 5 faz: podjetniska, kolektivna, oblikovalna in
nadzorna, izpopolnjevalna in faza zatona. Pri¢akujemo lahko, da tipi¢na podjetja spreminjajo
s svojim razvojem organizacijo na podoben nacin in da ima struktura organizacije podjetja v
dolocenih razvojnih fazah podjetja skupne znacilnosti. Poznavanje faze, v kateri je podjetje,
omogoca odgovoriti na vprasanje, kaj moramo narediti, da bi bila organizacija podjetja bolj
ucinkovita. Lastnosti podjetja, ki organizacijo uvrS€ajo v mlajSe faze, delajo podjetje
organizacijsko mlado, lastnosti, ki uvr§¢ajo organizacijo podjetja v visje faze, pa delajo
podjetje organizacijsko staro (Tajnikar, 2000, str. 161).

Slika 3: Zivljenjski in organizacijski cikel podjetja
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Vir: Tajnikar, 2000, str. 161.
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Znacilnosti posameznih faz so (Tajnikar, 2000, str. 162):

1.

PodjetniSka faza: znacilna je enostavna organizacijska struktura, cilji podjetja so
ambiciozni, kreativnost dela vseh zaposlenih pa je visoka. V tej fazi je podjetje obicajno
majhno, prevladujoco vlogo v podjetju pa ima podjetnik.

Kolektivna faza je nadaljevanje podjetniske, vendar podjetnik — ustanovitelj podjetja ni
veC tako poudarjen in izpostavljen. Vse pomembnejSo vlogo prevzemajo tudi drugi
zaposleni. Organizacija podjetja je Se neformalna in spontano oblikovana, tudi odnosi med
ljudmi so Se neformalni in spontano oblikovani, ¢eprav v makroorganizaciji podjetje
dobiva vse bolj jasno podobo zlasti enostavne organizacijske strukture.

Faza oblikovanja in nadzora pomeni stabiliziranje kolektivne faze, saj se je tudi sestava
organizacije stabilizirala. Ta stabilizacija je nastala z dolo¢enimi pravili in procedurami,
»inoviranje« v medsebojnih odnosih ni ve¢ poudarjeno, zaposleni, ki odlo¢ajo, so jasno
opredeljeni in prednost starejSega v podjetju je nesporna. Odlocanje te€e po ustaljenih
postopkih. Kljub temu, da je v takem podjetju ve¢ »reda«, pa ima Se vedno ostanke
kolektivne faze. Slednje zlasti kaze dejstvo, da odhod posameznika iz podjetja ne
prizadene organizacije in poslovanja podjetja, kar pa ne velja za podjetnika.

Faza izpopolnjevanja organizacijske strukture nastane tedaj, ko se podjetje v rasti zacne
odlocati za bolj zamotane oblike rasti, ko na primer diverzificira ponudbo proizvodov in
storitev, ustanavlja »joint venture« podjetja, kupi franSizo, pripoji podjetje ali pri
genericni rasti i8¢e nove prodajne moznosti in moznosti rasti. V vseh teh primerih
sprejemajo v podjetju odlocitve vse bolj decentralizirano, sestava organizacije pa postaja
vse bolj zamotana in razvita.

Faza zatona je povezana z zatonom Vv zivljenju podjetja nasploh. PovpraSevanje po
proizvodih podjetja se manjSa, podjetje se trudi zadrzati trge in iS¢e nove trzne moznosti.
V podjetju nastaja obcutek, da zaposleni ne obvladajo ve¢ razmer v podjetju. Spori v
podjetju se zaostrujejo, zato v tej fazi obicajno vecje Stevilo zaposlenih zapusti podjetje.
Dober znak za podjetje, ki oznanja tudi nov zacetek starega podjetja, pa je, €e prihajajo v
podjetje novi managerji, ¢e se podjetnik umakne ali ¢e se zamenjajo lastniki, delavci pa se
v njem na novo zaposlujejo. Novo zaposleni v podjetju priCakujejo vecjo moc¢ pri
odlocanju, da bi zaustavili padanje podjetja, tako da se odlocitve decentralizirajo k novim
ljudem v podjetju.

Dinami¢na podjetja najdemo v vseh fazah razvoja podjetja, ne le v t.i. fazi rasti. Dolgoro¢na

rast pa je povezana in odvisna od uspeSne uveljavitve profesionalizacije vodenja in razvitja

podjetnisko-managerskega tima kot tudi od razvite, poslu prilagojene profesionalne
organizacije (PSeni¢ny, 2002, str. 4).

Vsi avtorji, ki govorijo o modelih rasti, ugotavljajo, da se organizacijska struktura podjetij
spreminja, ko se podjetje premika iz ene faze v drugo. To je dobro razlozeno v Churchill-

Lewisovem modelu rasti, ki povezuje posamezno organizacijsko strukturo z vsako od petih
faz rasti in se posledicno nanasa na stil managementa, formalizacijo, strategijo in odnos
lastnik-manager (Churchill, Lewis, 1983, str. 38).
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Vendar pa izbor organizacijske strukture ni povezan le z zivljenjsko fazo podjetja. Empiri¢ne
raziskave dajejo dokaze o tem, da je odnos med velikostjo podjetja ali Zivljenjskim ciklom in
stopnjo rasti negativen (Evans, 1987; Glancey, 1998). Ce ugotavljamo, da obstaja povezava
med izborom organizacijske makrostrukture in velikostjo, potem bi morala obstajati tudi neka
oblika odnosa med izborom makrostrukture in stopnjo rasti. StarejSa in vecja podjetja rastejo
pocasneje in izbirajo bolj napredne in razvite organizacijske strukture. Rezultati dosedanjih
raziskav kaZejo, da nadpovprecna rast v podjetjih, ki zasledujejo zetveno strategijo v obliki
maksimiziranja dobi¢kov ali prostih denarnih tokov, izhaja iz jasno definirane in
centralizirane upravljavske strukture, do te pa pride zaradi odlocne in prevladujoce vloge
lastnikov podjetja v poslovodenju podjetja, pogosto so lastniki tudi managerji teh podjetij. Ta
podjetja tudi odgovarjajo, da z vidika organizacije podjetja ne vidijo ovir za nadaljnjo rast
(Tajnikar, Dosenovic, 2003; Tajnikar et al., 2004).

Analiza Zivljenjskega cikla podjetja opozarja na nujnost spreminjanja organizacijske strukture
podjetja. Smiselno je spremeniti tiste lastnosti organizacije, ki odstopajo od lastnosti za
podjetje najbolj smiselne organizacijske faze. Toda prav to, da znamo povedati, katera je za
podjetje najbolj smiselna organizacijska faza, terja od podjetnika, da pozna tudi dejavnike, ki
pojasnjujejo nujnost spreminjanja organizacije podjetja. Nujnost spreminjanja formalne
organizacija na mikro in makro ravni lahko ocenimo tako, da analiziramo glavne razloge, s
katerimi obiCajno opravicujemo spreminjanje organizacije (Tajnikar, 2000, str. 163).

Na izbor organizacijske strukture vpliva konfliktnost med zaposlenimi, delovne znacilnosti
zaposlenih, kompleksnost poslovanja, formalizacija poslovanja in centralizacija poslovanja ter
odlocanja (Robbins, 1987). Najpogostejsi razlogi za spreminjanje organizacijske strukture pa
so spreminjanje motivov gospodarjenja, nakup nove opreme, pomanjkanje ustreznih delavcev,
uvajanje bolj dorecenega informacijskega sistema, drzavno poseganje v gospodarstvo,
spremembe v gospodarskih gibanjih, spremembe v sindikalni organiziranosti, povecani
pritiski (organiziranih) porabnikov, prevzemi, spojitve in pripojitve podjetij, hitre spremembe
v cenah in razpolozljivosti surovin, dejavnost konkurentov, upadanje morale zaposlenih,
tezave s fluktuacijo delovne sile, nenadne spremembe v razmerah gospodarjenja, pomanjkanje
vodstvenega kadra, padec profita in spremembe v okolju podjetja, ki so neposredno povezane
s poslovanjem podjetja (Robbins, 1987).

2.4 Slovenska hitro rasto¢a podjetja

V Sloveniji gre vzroke za hitro rast gospodarstva v devetdesetih letih iskati drugje kot v svetu.
Na eni strani so k rasti pripomogli rasto¢i posli obstojecih podjetij, na drugi strani val
ustanavljanja novih podjetij. Stevilo malih podjetij v razli¢nih pravnih oblikah je naraslo po
osamosvojitvi in nastanku trzne gospodarske ureditve, pri cemer je dejavnost novo nastalih
podjetij pogosto povezana z zapolnitvijo novo nastalih trznih ni§ v tradicionalnih panogah
(Smole, 2000). Malostevilne raziskave slovenskih hitro rastoCih podjetij iz prejSnjega
desetletja (P3eni¢ny, Zizek in drugi) kaZejo, da se ta podjetia moéno razlikujejo od
»podjetniStva na sploSno«. Zato analize celotnega podjetniskega sektorja malo zadevajo tista
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podjetja, ki pa so pravzaprav najboljSi pokazatelji uresnicenih moznosti gospodarskega
razvoja. Raziskave slovenskih hitro rasto¢ih podjetij pa so imele tudi razlicne metodoloske
pristope, s ¢imer je oteZen sistemati¢en in kontinuiran vpogled v to podro¢je (Tajnikar et al.,
2004, str. 2).

Sama podpora podjetnistvu v Sloveniji §e nima dolge tradicije, izjema je delovanje Obrtne
zbornice, Gospodarske zbornice Slovenije in Zavoda za zaposlovanje. Po osamosvojitvi je
drzava najve¢ sredstev namenjala reSevanju nekaterih velikih podjetij, drzavna politika
spodbujanja MSP in podjetniStva pa je bila precej spremenljiva in neodlo¢na. Politika razvoja
MSP je delovala nedosledno in improvizirano, kar malemu gospodarstvu ni dajalo stalne in
predvidljive opore (Rebernik et al., 2003, str. 21).

NajpomembnejSe ovire za slovensko podjetnisko okolje in s tem tudi za slovenska hitro
rastoca podjetja so finan¢na nedisciplina, zapletenost in nepreglednost davénega sistema, ki
najbolj prizadene najmanjSe gospodarske subjekte, Stevilne administrativne ovire pri
poslovanju, visoki fiksni stroski poslovanja, ki so povezani z razli¢nimi dovoljenji, standardi
ipd. Med najvecje ovire v podjetniSkem in druZzbenem okolju pa spadajo veliko
nerazumevanje podjetniStva, zavist zaradi uspesnih podjetnikov, tudi do gazel. Ta izvira
predvsem iz tega, da prav podjetniki, s tem ko prevzemajo pobudo, ko inovirajo, ko
organizirajo proizvodni in poslovni proces, ko zaposlujejo in prevzemajo odgovornost za
zaposlene in zase, ko prevzemajo finan¢no tveganje, dejansko ustvarjajo novo dodano
vrednost in pomenijo gibalo ekonomije (PSeni¢ny, 2005).

Razlog za premalo hitro rastocih podjetij pa ti¢i tudi v instucionalnem okolju, ki ga oblikuje
drzava in je izrazito naravnano proti razvoju podjetniStva. Dosedanji je podjetnistvo zatrl ze
na zacetku, saj smo imeli v tranziciji zapleten, zbirokratiziran in drag sistem za ustanavljanje
podjetij. Ko pa je posameznikom vendarle uspelo odpreti in zagnati podjetje, so hitro prisli do
zgornjih meja rasti, saj so klju¢ni podjetniski viri, zemlja, kapital in ljudje pri nas bistveno
drazji kot v konkuren¢nih drzavah (Vahcic, 2005, str. 46).

Tudi za podro¢je finannega poslovanja podjetij je bila znacilna neurejenost zakonodaje.
Poleg tega razmere niso bile spodbudne za vstopanje tujega kapitala v slovenski podjetniski
prostor. Ekonomska, dav¢na in finan¢na politika drzave dolgo Casa niso sledile potrebam
razvijajoCega se malega gospodarstva, spodbujevalni inStrumenti za podjetniski razvoj pa so
le pocasi zaceli dopolnjevati klasi¢ne inStrumente, oblikovane za podporo obstojecih podjetij
(PSeni¢ny et al., 2000, str. 43).

Ovire, s katerimi se pri svojem delovanju danes sreCujejo slovenska hitro rastoc¢a podjetja, so
podobne tistim, s katerimi se po raziskavah Evropskega observatorija za mala in srednje
velika podjetja srecujejo tudi v ostalih ¢lanicah EU. Za Slovenijo je znacilen slab prenos
novih tehnoloskih in znanstvenih znanj iz univerz in javnih raziskovalnih centrov v nova in
rastoCa podjetja. Tezave povzrocajo neuCinkovit in potrebam rastocih podjetij neprilagojen
ban¢ni sistem, visoki stroski finanéne podpore, problemi z garancijami, pomanjkanje
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tveganega kapitala, problem placilne nediscipline, tezaven dostop do primernih zemljis¢ za
opravljanje poslovnih dejavnosti, prepoCasno odpravljanje administrativnih ovir in
pomanjkanje primernih kadrov na trgu dela. Za hitrejsi razvoj podjetij v Sloveniji po raziskavi
GEM primanjkuje davénih spodbud, zlasti na podrocju vlaganja v R&R, prostore in opremo
ter v nova delovna mesta. Breme novim in rasto¢im podjetjem predstavljajo tudi visoki davki
in prispevki za zdravstveno in socialno zavarovanje, ki ustvarjajo velik razkorak med bruto in
neto pla¢ami, ter nefleksibilna delovna zakonodaja (Zakelj, 2004, str. 38).

V Sloveniji je za vzpostavitev prijaznejSih okoljskih pogojev za rast podjetij in posledi¢no vec
podjetniskih gazel potrebno spremeniti druzbeni odnos do podjetniStva in podjetnikov,
spremeniti negativen odnos do tveganja, izboljSati izobraZevalni sistem v smeri vecjega
spodbujanja ustvarjalnosti, vzpostaviti prijaznejSo klimo za podjetniske izlocitve, u€inkoviteje
s¢ititi intelektualno lastnino, vzpostaviti pogoje za boljSe povezovanje rastocih podjetij z
raziskovalno in razvojno dejavnostjo in spodbuditi tehnolosko zahtevnejSe podjeme,
vzpostaviti pogoje za aktivne strategije rasti predvsem na tujih trgih, razviti trg delovne sile s
spremembami v delovni zakonodaji in odpiranjem moznosti za fleksibilnejSe najemanje
strokovnjakov, z znizevanjem davcénih obremenitev povecati dobicke kot glavni vir
financiranja rasti dinami¢nih podjetij v Sloveniji, vzpostaviti moznosti za ugodnejSe
reinvestiranje dobickov, za udelezbo zaposlenih v dobicku, za delniske opcije za menedZzment
in zaposlene ter za druge odkupe podjetij, vzpostaviti moznosti za razvoj trga tveganega
kapitala ter povecati u€inkovitost finan¢nih trgov in zniZati obrestne mere. Sami podjetniki,
ki zelijo voditi hitro rasto¢a podjetja, po morajo posebno skrb nameniti slede¢im dejavnikom,
ki pospesSujejo rast: oblikovanju jasne vizije podjetja in strateSkemu upravljanju, aktivni
strategiji rasti na globalnem trgu in strogi usmerjenosti v kupca, razvoju finan¢nega planiranja
in upravljanja v podjetju ter izboru virov financiranja, graditvi organizacije in kulture, ki bo
usmerjena v pospesevanje rasti, uvajanje sprememb in inovativnosti ter kvaliteti proizvodov
in/ali storitev, vzpostavitvi mocnega podjetniSko—menedzerskega tima in pridobitvi
kvalitetnih svetovalcev za razli¢na podrocja, razvijanju notranjega podjetniStva in ustvarjanju
pogojev za delo, napredovanje in odgovornost zaposlenih, spodbujanju lojalnosti in
pripadnosti zaposlenih podjetju, osebni rasti zaposlenih, ustvarjanju pogojev za sodelovanje
(in solastnistvo) zaposlenih in menedzmenta v rastoCem podjetju, usposabljanju in
izobraZevanju zaposlenih ter lastnemu izobraZevanju in izpopolnjevanju v poslovodenju in
voditeljstvu. (PSenicny, 2005).

Vendar pa v Sloveniji ni smiselno pricakovati velikih zasukov v razvoju podjetniStva, tudi ¢e
bi danes oblikovali bolj ustrezne podjetniske politike. Ker Slovenija ni oblikovala taksne
politike ze v drugi polovici 90. let, bodo posledice zagotovo opazne do konca tega desetletja.
Cim prej bomo morali nehati z ustanavljanjem potro$niskih sredii¢, na njihova mesta pa
bomo morali zaceti postavljati tehnoloSke centre in visoko zmogljiva tehnoloSka podjetja.
Nova vlada se ocitno zaveda pomena podjetniStva, saj je poveCevanje globalne
konkurenc¢nosti s spodbujanjem inovativnosti in podjetniStva opredelila kot enega kljucnih
nacionalnih ciljev konec junija lani sprejete nove strategije razvoja Slovenije za obdobje
2006-2013 (Tajnikar, Pusnik, 2005, str. 10).
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Za hitro rast slovenskih podjetij je klju¢nih sedem dejavnikov. Ce hode slovensko podjetje
doseci hitro rast, mora svojo prodajno dejavnost usmerjati na trge z visjo stopnjo tveganja;
proizvodi na tak$nih trgih morajo imeti elemente ekskluzivnosti; trgi zagotovo ne smejo biti
samo domaci; vodenje mora biti bolj centralizirano; organizacija podjetja ne sme postati ovira
za prihodnjo rast; hitro rast lahko financirajo samo podjetja, ki so ze v preteklosti dosegala
visoko profitnost; poslovodstva pa ne smejo imeti zgolj sposobnosti za izkoriS¢anje ugodnih
razmer za rast v okolju in znotraj podjetja, temve¢ jih morajo biti sposobna tudi ustvarjati.
Potem pa se moramo zavedati, da razumni lastniki in vlagatelji pricakujejo Zetev. Zetev je
lahko v obliki tekocih dobickov in v obliki izkupickov, ki nastanejo s prodajo delnic ali deleza
v podjetju, s pripojitvami, spojitvami in prevzemi, s tako imenovanimi zacetnimi izdajami
delnic, pa tudi z izkupickom, ki nastane ob likvidaciji podjetja in prodaji njegovega
premozenja (Tajnikar, Zajec, 2004, str. 8).

Za vlagatelje in lastnike, ki Zelijo, da bi njihovo podjetje raslo hitro, je pomembno, da
zahtevajo od poslovodstva vzpostavitev visoko centralizirane organizacijske sestave, v kateri
imajo lastniki pomembnejSo vlogo, vendar v podjetniskih projektih ne smejo ohranjati
predolgo casa odlocilne vloge kot podjetniki. Podjetje je potrebno usmeriti na tuje trge in
zahtevati od poslovodstva, da pri tem vstopa tudi v bolj tvegane posle, ki pa bodo ob uspehu
dovolj donosni, da bo povprecna donosnost podjetja omogocila financiranje hitre rasti. Kljub
temu pa se ne smejo bati zadolZevanja Ce podjetje kaZe znadilnosti zrelosti ali doseganja
optimalne velikosti, je potrebno zahtevati reorganizacijo in vzpostavitev taksSnih
organizacijskih sestav, ki bodo omogocale rast podjetja, ne da bi bilo treba ob tem nenehno
spreminjati njihovo organizacijo. Poslovodstvo naj se trudi dosegati doloceno stopnjo
ekskluzivnosti v proizvodnji in prodaji. Iskati je potrebno poslovodstvo, ki je sposobno -
skupaj z vlagatelji in lastniki - oblikovati aktivno strategijo rasti. Ce pa poslovodstvo ni
sposobno zagotoviti takih strategij rasti in z njimi ustvarjati razmer za rast bodisi v okolju
bodisi znotraj podjetja in Se zlasti ¢e poslovodstvo ni sposobno niti izkoriS¢ati ugodnih razmer
za rast v okolju ali podjetju, ga je potrebno zamenjati. (Tajnikar, Zajec, 2004, str. 8).

3 PREDSTAVITEV RAZISKAVE

Osnova raziskave je bil seznam 500 najhitreje rastocih podjetij glede na rast vrednosti prodaje
v obdobju 1994-1998, objavljen v reviji Gospodarski vestnik novembra 1999. Podjetja so bila
izbrana po kriterijih, ki se uporabljajo za izbor najbolj dinami¢nih med hitro rasto¢imi
podjetji. Raziskava je bila izvedena s pomocjo ankete, ki vsebuje 42 vprasanj s podrocja
trzenja, proizvodnje, financ in organizacijske strukture. Vprasalnik je bil zaprtega tipa in je
vseboval ves nabor pricakovanih odgovorov, tako da podjetja niso imela moznosti
oblikovanja lastnih odgovorov. Podatki pa vkljucujejo tudi nekaj Stevilénih podatkov (na
primer Stevilo zaposlenih, dobicek, vrednost prodaje, sredstva, delez izvoza v prodaji,
donosnost kapitala,...), ki jih je posredovala Agencija za placilni promet. Anketa je bila
poslana vsem 500 najhitreje rasto¢im podjetjem, nanjo pa se je odzvalo 238 (47,6%) podjetij.
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Na podlagi rezultatov ankete bom skusala pojasniti nekaj vsebinskih vpraSanj glede
slovenskih hitro rastoc¢ih podjetij. Na zacetku bom povedala, kaks$ne so glavne znacilnosti teh
podjetij glede na prevladujo¢ prodajni program in hitrost rasti. Nadaljevala bom s tem, koliko
so slovenska hitro rasto¢a podjetja podjetna oziroma kaks$no vlogo imajo v podjetju podjetnik
in kako so prispevali k rasti podjetja. Pojasnila bom, kje v zivljenjskem ciklu se ta podjetja
nahajajo in v koliki meri organizacijska struktura podjetja kaZe na podjetniStvo v njem. Iz
odgovorov je razvidno tudi, koliko podjetja Zelijo Zzetev v skladu z interesi podjetnikov in kaj
se bo dogajalo s podjetniStvom v slovenskih hitro rastocih podjetjih pri nadaljnji rasti. Na
koncu bom Se povedala koliko se podjetniki v slovenskih hitro rasto¢ih podjetjih cutijo
pomembne za druzbo.

3.1 Glavne znacilnosti slovenskih hitro rastocih podjetij

Podjetnike lahko najdemo v vseh poklicih, zato posledi¢no tudi gazele najdemo v razli¢nih
sektorjih. Skoraj polovica podjetij (48,7%) je delovalo v trgovini, ostala podjetja pa so bila
enakomerno porazdeljena med proizvodnjo (24,8%) in storitvami (26,9%). 63,4% podjetij je
svojo rast ocenjevalo kot zmerno, 31,1% se jih je oznacilo kot hitro rastoce podjetje, le 5,5%
anketiranih podjetij pa meni, da so zelo hitro rastoCe podjetje.

Slika 4: Anketirana podjetja glede na prevladujoci prodajni program
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Vir: Rezultati ankete

Povpre¢no Stevilo zaposlenih v anketiranih podjetjih je bilo v letu 1994 14, v letu 1998 pa Ze
kar 36. Donosnost kapitala je bila v povprecju 7,05%, delez izvoza v prodaji pa 36,4%.
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3.2 Podjetnost slovenskih hitro rasto¢ih podjetij

Kot razlog za rast v podjetju so v ve¢ kot polovici primerov anketirani potrdili to, da je rast v
podjetju nastala zato, ker je bil management sposoben izkoristiti pogoje zanjo, ki so nastali
zunaj podjetja (s tem se strinja 54,2% anketiranih) in ker je bil management sposoben sam
ustvariti pogoje zanjo (52,9%).

Glede na rezultate ankete je direktor, ki je hkrati lastnik podjetja, Se vedno najpomembnejsa
oseba v skoraj polovici anketiranih podjetij (47,9%), samo lastnik(i) pa v 18,5% primerov.
Podjetnik, ki je hkrati lastnik, ima najpomembnejSo vlogo v 16,4% podjetij, direktor in
podjetnik v eni osebi pa v 10,5%. Oseba, ki je samo direktor, ne pa tudi podjetnik oziroma
lastnik podjetja, je najpomembnejSa v 5,9% primerov, podjetnik brez lastniStva oziroma
direktorskega polozaja pa v zanemarljivih 1,3%.

Slika 5: NajpomembnejSa oseba v podjetju
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3.3 Zivljenjski cikel in organizacijska struktura v slovenskih hitro rastoéih
podjetjih

Kar 73,1 odstotka anketiranih podjetij je prehodilo pot od malega samozaposlitvenega
podjetja do srednje velikega ali velikega podjetja. To pomeni, da je za ta podjetja znacilna
stalna rast Ze od samega nastanka. Nadalje to tudi potrjuje teorijo organizacijskega
zivljenjskega cikla podjetja. Vecina podjetij se nahaja v kolektivni fazi, kajti skoraj 90
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odstotkov anketiranih podjetij trdi, da so zanje znacilni: ambiciozno zastavljeni cilji, velika
kolektivnost, neformalni odnosi med zaposlenimi in visoka motiviranost.

Skoraj polovica anketiranih podjetij (47,1%) ima enostavno organizacijsko strukturo na ¢elu z
lastnikom-podjetnikom in vodjo prodaje, proizvodnje, kadrovske sluzbe in financ ter
racunovodstva. 3 odstotne tocke manj (44,5%) podjetij ima profesionalno birokracijo z ozkim
vodstvom, brez vecjega Stevila managerjev na nizjih ravneh ter zelo sploS¢eno strukturo dokaj
samostojnih operativcev in podporne sluzbe. Najmanj sta prisotni strojna birokracija (5,5%)
in oddel¢na organizacijska struktura (4,2%).

Slika 6: Organizacijska struktura anketiranih podjetij
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Vir: Rezultati ankete

S sedanjo organizacijsko strukturo je zadovoljnih 53,8% podjetij. 46,2% jih meni, da podjetje
v sedanji obliki in brez ve¢jih organizacijskih sprememb tudi v bodo¢e ne bo moglo rasti. Pri
nadaljnji rasti v sedanji obliki in s sedanjim programom pa obstaja bojazen, da bo podjetje
postalo preveliko v 29% anketiranih podjetjih.

Nekaj vec¢ kot polovica podjetij (51,3%) je v fazi rasti, medtem ko jih je 41,2% v fazi iskanja
dolgoro¢nega nacina Zivljenja. V fazi zrelosti, ko jim bodisi trg bodisi notranja organizacija
ne dovoljujeta ve¢ nadaljnje rasti v sedanji obliki, je 5% anketiranih podjetij, le 0,8% pa jih je
Se v fazi ustanavljanja.
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Slika 7: Razporeditev podjetij po posameznih fazah Zivljenjskega cikla
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Vir: Rezultati ankete

3.4 Upostevanje ciljev podjetnikov v slovenskih hitro rastoc¢ih podjetjih

Rezultati uspesnega poslovanja pa naj bi se po zelji ve¢ kot polovice anketiranih (56,7%)
pojavljali med drugim v povecevanju vrednosti podjetja. 43,3% jih meni, da bi se morala
uspesnost kazati v obliki pla¢ in profitov, 36,1% pa jih ne misli na denarne nagrade, ampak
zelijo le imeti dobro podjetje. V 16,8% primerov naj bi se z uspesnostjo zvisale tudi place
zaposlenih, v 14,7% profiti v prihodnjih letih, v 13,9% pa naj bi se uspesnost kazala v profitih
tekocega leta.
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Slika 8: V kaksni obliki naj bi se v podjetju pojavljali rezultati uspeSnega poslovanja (moznih
ve¢ odgovorov)
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3.5 Slovenska hitro rasto¢a podjetja v prihodnosti

Kar 84,9% anketiranih podjetij pravi, da bo njihova rast v prihodnosti Se vedno temeljila na
dosedanjem proizvodnem in prodajnem programu, a po drugi strani jih skoraj enak odstotek
(83,2%) meni, da bo za uspesno nadaljnjo rast potrebno poiskati nove trge ali nove proizvode.

O tem, da bi se pripojili ali spojili s kak$nim podjetjem oziroma kak$nega prevzeli, razmislja
le 39,5% anketiranih podjetij. O izstopu iz njihovega podjetja naj bi po mnenju anketirancev
razmisSljalo le 5,9% lastnikov, medtem ko jih 76,9% meni, da lastniki ne nameravajo z
izstopom iz podjetja unov¢iti vlozenega denarja.

Dovolj visoko donosnost za zagotavljanje visoke rasti tudi v prihodnjih letih ima 37,4%
podjetij, medtem ko jih 40,8% ne more jasno odgovoriti na to vprasanje.

3.6 Pomembnost podjetnikov v slovenskih hitro rastocih podjetjih za druzbo

68,1% anketiranih podjetij meni, da rasto¢a podjetja pomembno vplivajo k dodani vrednosti v
Republiki Sloveniji, 70,6% jih pravi, da pomembno prispevajo k zaposlovanju in 69,3%, da
pomembno prispevajo h konkuren¢nosti slovenskega gospodarstva. To, da je njihov vpliv na
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tehnoloski razvoj velik, meni polovica anketiranih (49,6%), samo 38,2% pa jih meni, da je
velik njihov prispevek k slovenskemu izvozu.

Slika 9: Kje anketiranci vidijo pomemben vpliv slovenskih rasto¢ih podjetij na domace
gospodarstvo
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4 SKLEP

Med hitro rasto€imi je glede na anketo zelo hitro rastocih podjetij le 5%, kar je Se vedno
premalo. S tem se samo Se potrjuje dejstvo, da se Slovenija po vkljuCenosti prebivalstva v
podjetniske aktivnosti ne uvrs¢a med podjetnisko aktivnejSe drzave. Da podjetnisko okolje v
Sloveniji potrebuje Stevilne izboljSave, potrjujejo tudi rezultati drugih anket, opravljenih ob
merjenju slovenskega podjetniSkega indeksa. Vendar vsa podjetja, ki poslujejo v enakih
okolis¢inah, ne bodo enako uspesna, saj je rast odvisna od tega, ¢e je management sposoben
izkoristiti oziroma celo ustvariti dejavnike rasti, kar je kot pomemben razlog za svojo rast
ocenila nekaj ve¢ kot polovica podjetij.

Z rastjo se spreminja tudi vloga podjetnika. Za hitro rastoCe podjetje v Sloveniji je pomembna
zdruzena lastniSka in vodilna funkcija, saj je direktor, ki je hkrati lastnik podjetja,
najpomembnejsa oseba v skoraj polovici anketiranih podjetij. Podjetniki, ki so isto¢asno
direktorji, imajo pa najpomembnejSo vlogo le v desetini podjetij, kar bi lahko pomenilo, da je
del dela podjetnika, ki ponavadi obvladuje vse poslovne funkcije v podjetju, prevzel
poslovodni kader in specialisti za razli¢na podro¢ja, medtem ko so podjetniku in lastniku
ostale zgolj doloCene strateske odlocitve.
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Anketirana podjetja imajo veCinoma enostavno organizacijsko strukturo ali pa profesionalno
birokracijo. Slovenska hitro rastoca podjetja so torej organizirana v enostavne strukture z
visoko stopnjo centraliziranosti, v katerih pridobivajo lastniki velik vpliv, zato so precej
podjetniske. Skoraj polovica podjetij pa meni, da bodo morali za rast v prihodnosti uvesti
vecje organizacijske spremembe. Zavedajo se dejstva, da ima podjetje doloCen Zivljenjski
cikel in skuSajo prilagoditi lastnosti organizacije stopnji zivljenjskega cikla, v katerem se
podjetje nahaja. To, da se priblizno 90% anketiranih podjetij nahaja v kolektivni fazi, pomeni,
da Se vedno rastejo — nekatera hitreje, druga pa pocasi stabilizirajo svoj polozaj.

Rezultati uspeSnega dela naj bi se po mnenju anketirancev kazali najbolj v obliki povecevanja
vrednosti podjetja, placah in profitih. Vendar se je potrebno zavedati, da se pri¢akovanja
razli¢nih interesnih skupin (podjetnik, lastniki, zaposleni) lahko med seboj zelo razlikujejo.

Po definiciji dinamic¢nih podjetij le-ta stalno iS¢ejo nove priloznosti in moznosti za rast. Pri
84,9% anketiranih podjetjih pa naj bi njihova rast v prihodnosti temeljila na dosedanjem
proizvodnem in prodajnem programu in le za dve odstotni tocki manj podjetij bo moralo za
uspesno nadaljnjo rast poiskati nove trge ali nove proizvode. To kaze na to, da so podjetja
malo aktivna in se bodo najbrz za novosti odlocila predvsem takrat, ko jih bodo k temu
prisilile razmere na trgu. Nove proizvode in trge pa bodo lahko pridobili tudi s pripojitvijo,
spojitvijo ali prevzemom kakS$nega podjetja, o Cemer razmislja dve petini anketirancev.

Slovenska hitro rastoca podjetja vidijo svoj vpliv predvsem na dodano vrednost, zaposlovanje
in konkurencnost slovenskega gospodarstva. Ce vemo, da mala in srednje velika podjetja Ze
danes ustvarijo skoraj polovico vse akumulacije slovenskega gospodarstva, potem je rast teh
podjetij ena od pomembnih poti gospodarske ozivitve Slovenije. O prihodnji gospodarski
strukturi Slovenije bodo torej odloc¢ala predvsem hitro rastoca podjetja — gazele in realokacija
resursov iz obstojec¢ih vecjih podjetij v manjSa podjetja.
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PRILOGA



VPRASALNIK

1. Vase podjetje ocenjujete kot
O rastoCe podjetje
O hitro rastoce podjetje
0 zelo hitro rastoce podjetje

2. Glede na prevladujoci prodajni program vase podjetje uvrs¢ate med (obkrozite le en
odgovor)
0 proizvodno podjetje
O storitveno podjetje
0 trgovinsko podjetje

3. Ali bo lahko podjetje v sedanji obliki brez vecdjih organizacijskih sprememb raslo
tudi v bodoce?
0 da
O ne

4. Ali obstaja nevarnost, da bi podjetje pri nadaljnji rasti v sedanji organizacijski
obliki in s sedanjim programom poslalo preveliko?
0 da
O ne

5. Ali bi lahko za vaSe podjetje trdilii, da je prehodilo pot od malega
samozaposlitvenega podjetja do srednje velikega ali velikega podjetja?
0 da
O ne

6. Obkrozite enega od spodaj navedenih odgovorov, ki najbolje oznacuje stanje v

vasem podjetju:

O podjetje je Se vedno v fazi ustanavljanja, kar pomeni, da ne obvladujete v celoti niti
proizvodnje niti nimate zagotovljenih trajnih trgov

0 podjetje je v fazi iskanja dolgoro¢nega nacina zivljenja, kar pomeni, da proizvodnjo
sicer obvladujete, da pa niste prepricani, da ste v resnici postavili dolgoro¢ne trzne
odnose, ki omogocajo mirno podjetnisko zivljenje tudi v bodoce

O podjetje je v fazi rasti, saj imate trg, znate proizvajati, vpraSanje je le, ali ste sposobni
dovolj kakovostno in hitro zapolniti trzno povprasevanje

0 podjetje je tako veliko, da mu bodisi trg bodisi notranja organizacija ne dovoljujeta
ve¢ nadaljnje rasti v sedanji obliki



10.

11.

12.

13.

ObkroZite opis organizacijske strukture, ki najbolj ustreza organizaciji v vaSem

podjetju:

0 Imamo enostavno organizacijo na ¢elu z lastnikom-podjetnikom in vodje prodaje,
proizvodnje, kadrovske sluzbe in financ ter raCunovodstva.

0 Imamo organizacijo z ozkim vodstvom, razSirjeno strukturo managerjev na ve¢jem
Stevilu ravni, piramidno strukturo operativcev in samostojnimi sluzbami za razvoj in
podporo (racunovodstvo ipd.).

0 Imamo organizacijo z ozkim vodstvom, brez vecjega Stevila managerjev na nizjih
ravneh, zelo splos¢eno strukturo dokaj samostojnih operativcev in podporne sluzbe
(raCunovodstvo ipd.).

0 Imamo ve¢ oddel¢no podjetje z mo¢no vlogo vrhnjih managerjev v teh oddelkih ter
skupnimi podpornimi in razvojnimi sluzbami.

Za vaSe podjetje bi Se vedno lahko trdili, da je tipicno podjetniSko podjetje, saj so
cilji podjetja ambiciozni, kolektivnost je Se vedno velika, odnosi med lastniki,
zaposlenimi in drugimi je neformalna in motiviranost je Se vedno visoka:

DA NE

V prihodnjih nekaj letih bo rast vasega podjetja Se vedno temeljila na dosedanjem
proizvodnem in prodajnem programu:
DA NE

V prihodnjih letih bo v podjetju potrebno poiskati za uspe$no nadaljnjo rast nove
trge ali nove proizvode:
DA NE

V podjetju Ze razmiSljate o pripojitvah ali spojitvah pa tudi prevzemih:
DA NE

Ali je donosnost v vaSem podjetju tako velika, da po vaSem mnenju lahko zagotavlja
visoko rast tudi v prihodnjih letih:

0 da

O ne

O ni mogoce jasno odgovoriti na to vpraSanje

Ce bi ocenjevali vase podjetje in njemu podobna podjetja v Republiki Sloveniji z
vidika pomena teh podjetij v slovenskem gospodarstvu, bi lahko trdili,
e da taka podjetja pomembno prispevajo k dodani vrednosti v Republiki Sloveniji
0 da
O ne
O ni mogoce reci
e da taka podjetja pomembno prispevajo k slovenskemu izvozu
0 da
O ne
O ni mogoce reci
e da taka podjetja pomembno prispevajo k zaposlovanju
0 da
O ne
O ni mogoce reci



da taka podjetja pomembno prispevajo k konkurenénosti
gospodarstva

0 da

O ne

O ni mogoce reci

da taka podjetja pomembno prispevajo k tehnoloSkemu razvoju

0 da

O ne

O ni mogoce reci

slovenskega

14. Kdo je najpomembnejs$i v vasem podjetju (obkroZzite zgolj enega od navedenih
odgovorov)?

15.

16.

17.

OO0OO0O0OO0O0

lastnik(i)
podjetnik
podjetnik-lastnik
direktor
direktor-podjetnik
direktor-lastnik

V kaksni obliki si Zelite, da bi se v vaSem podjetju pojavljali rezultati uspeSnega
poslovanja (obkroZite lahko tudi ve¢ odgovorov)?

(0]

OO0OO0O0O0O0

v obliki ¢im vi§jih plac¢ vseh zaposlenih

v obliki ¢im vi§jih managerjev podjetja

v obliki ¢im vecjih vsakoletnih profitov

v obliki ¢im vec¢jih profitov v prihodnjih letih

v obliki plac¢ in profitov

v obliki povecevanja vrednosti podjetja

zelimo preprosto imeti dobro podjetje in ne mislimo na denarne nagrade

Ali vaSi lastniki razmisljajo, da bi v prihodnosti izstopili iz vaSega podjetja in
unov¢ili denar, ki so ga vlozili vanj?

0]
(0]
0

da
ne
ne vemo

Katera od dveh spodaj navedenih trditev po vaSem mnenju bolje opisuje razloge za
rast v vaSem podjetju?
Rast v vaSem podjetju je nastala zato, ker je bil management sposoben izKkoristiti

pogoje zanjo, ki so nastali zunaj podjetja!
0 velja

O ne velja

0 delno velja

e Rast v vaSem podjetju je nastala zato, ker je bil management sposoben ustvariti

pogoje zanjo, €esar v drugih podjetjih niso bili sposobni?

o velja
0 ne velja
0 delno velja
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