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UvoD

»Uspesna podjetja se hitro prilagajajo velikim spremembam na socialnem, politicnem in
ekonomskem podro¢ju, ki jih povzroca predvsem razvoj informacijske tehnologije«
(Gradisar, Jakli¢, & Turk, 2007). Z vse vecjo uporabo digitalnih tehnologij je postalo
spletno trzenje vse pomembnejse, saj se iz dneva v dan vec¢ ljudi zanaSa na internetne vire,
kadar iS¢ejo informacije pred nakupom. Od leta 2014 lahko priblizno tri milijarde ljudi po
vsem svetu dostopa do interneta (Internet Live Stats, 2015), v prihodnjih letih pa je
pri¢akovati, da bo to Stevilo naraslo na skoraj pet milijard, zato je klju¢nega pomena, da
vse organizacije vzpostavijo uéinkovito spletno prisotnost (Armstrong & Kotler, 2012).
ZacCetna faza spletne prisotnosti vkljuuje oblikovanje in postavitev spletnega mesta
organizacije, pri tem pa se ve€ina organizacij ne glede na njihovo velikost odlo¢i in izbere
sistem z integriranim, uporabniku prijaznim urejanjem spletnih vsebin (angl. Content
Management System, v nadaljevanju CMS), ki jim omogoca preprosto urejanje spletnih
strani.

V sodobnem poslovnem svetu ni prostora za neuc¢inkovito oglasevanje, ki je drago in nam
ne prinasa izboljSanja trznega polozaja ali povecanja prepoznavnosti blagovne znamke. Z
diplomskim delom zelimo predstaviti, kako lahko podjetja pove€ajo Svojo spletno
prisotnost in si zvi$ajo organske pozicije v spletnih iskalnikih z uporabo razli¢nih orodij in
metod optimizacije. Poleg tega v diplomski nalogi raziskujemo klju¢ne dejavnike, ki
vplivajo na dobro uvrstitev v iskalnih rezultatih, ugotovitve pa bodo koristne za
organizacije, ki Zelijo s svojim spletnim mestom WordPress postati spretnejSe pri
razvr$Canju V rezultatih iskanj ¢im vise.

Pojavljanje spletnih strani na prvih straneh iskalnih rezultatov privablja ciljane
obiskovalce, ki i1§¢ejo in povprasujejo po nasih storitvah, proizvodih ali informacijah, za
katere so optimizirane nase spletne strani. WordPress CMS je brezpla¢na spletna platforma
za podjetja, drustva (v nadaljevanju organizacije) in posameznike, ki na relativno preprost
nadin omogoda postavitev lastnega spletnega mesta. Ce pravilno implementiramo
optimizacijo za spletne iskalnike, dobimo izjemno privlac¢en marketinski kanal in z njim
ciljane obiskovalce, ki so rezultat pozicioniranja nase spletne strani na prvih straneh
iskalnih rezultatov — SERP (angl. Search Engine Results Page).

Glavni namen diplomskega dela je predstaviti korake za uc¢inkovito optimizacijo spletnega
mesta (angl. Search Engine Optimization, v nadaljevanju SEO) in s pomoc¢jo analize
primera potrditi razlike med optimiziranim in neoptimiziranim spletis¢em.

Diplomsko delo obsega poslovno raziskovanje s prakticnimi primeri. Raziskava je
osredoto¢ena na podrocje spletnih predstavitev in optimizacije in vsebuje prakticne
primere, prikazane prek izbranega spletnega mesta drustva PI-PL. V diplomskem delu
uporabimo tako deskriptivni kot analiti¢ni pristop. V okviru deskriptivnega pristopa k
raziskovanju smo uporabili naslednje metode: metodo deskripcije (postopek opisovanja
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dejstev, procesov in pojavov v zvezi z obravnavanim problemom), metodo kompilacije
(povzemanje strokovnih znanj, opazovanj, spoznanj, stalis¢ in sklepov drugih avtorjev s
podroc¢ja optimizacije spletnih strani), metodo klasifikacije (definiranje klju¢nih pojmov
diplomske naloge, npr. optimizacija spletne strani) in metodo komparacije (analiza mnenj
razlicnih avtorjev, primerjava teorije s prakso). V okviru analititnega pristopa pri
prakti¢cnem delu smo uporabili deduktivno (nacin logi¢nega sklepanja na temelju splo$nih
teorij) in induktivno metodo (oblika sklepanja na osnovi izkustvenih dejstev).

Diplomsko delo je sestavljeno iz petih poglavij in se pri¢ne z uvodom raziskovalnega
problema. V prvem poglavju predstavimo teoreti¢ni vidik optimizacije spletnega mesta in
navedemo razli¢ne tehnike optimizacije SEO. V drugem poglavju razlozimo pripravo
nacrta optimizacije spletnega mesta, ki zajema analizo spletne konkurence in panoge iskanj
in izbire kljuénih besed ter predstavitve ustreznega orodja, s katerim iS¢emo kljuéne
besede, poglavje pa =zaklju¢imo S predstavitvijo orodij za merjenje ucinkovitosti
optimizacije. Tretje poglavje je posveceno predstavitvi drustva PI-PL, izbiri platforme WP
in opisu najbolj priljubljenih vticnikov SEO. V nadaljevanju opiSemo neposredne
dejavnike pri optimizaciji spletnih strani, poznane tudi kot On-page SEO. V c(etrtem
poglavju predstavimo optimizacijo zunaj spletnega mesta in povezane posredne dejavnike
optimizacije, poznane pod imenom Off-page SEO. V zadnjem, petem poglavju
obravnavamo ugotovitve analiz in prikazemo rezultate primerjav med optimiziranim in
neoptimiziranim spletnim mestom. Diplomsko delo zaklju¢imo s sklepnimi mislimi, v
katerih predstavimo rezultate prakti¢nega dela diplomske naloge s kratkim povzetkom.

Omeniti velja tudi poslovni vidik diplomskega dela — doprinos k razvoju in boljsemu
pozicioniranju naSe blagovne znamke, podjetja, nevladne organizacije ali osebne
predstavitvene spletne strani z vidika prihranka stroSkov oziroma investicije, saj se
optimizacije z nekaj truda lahko nauci in jo implementira prav vsakdo, ki je ve$¢ uporabe
Microsoftovega programa za pisanje Word.

V diplomskem delu prek kratkih teoretinih osnov predstavimo vse najpomembnejSe
elemente in faze optimizacije spletne strani, na katere moramo biti pozorni in jih skrbno
implementirati.

Cilji diplomske naloge so:

e predstaviti optimizacijo spletnih strani kot pomembno in ucinkovito marketinsko
storitev za predstavitev podjetij, nevladnih organizacij ali posameznikov in z njimi
povezano trzenje izdelkov ali storitev;,

e predstaviti dejavnike optimizacije On-page SEO ter vsebinsko in tehni¢no
optimizacijo spletne strani;

e  predstaviti optimizacijo SEO izven spletnega mesta (Off-page SEO);

e analizirati razvr$¢anje klju¢nih besed spletnega mesta drustva PI-PL;



e primerjati optimizirane in neoptimizirane spletne strani ter prikazati rezultate merjenja
ucinkovitosti optimizacije.

Omejitve pri pisanju diplomskega dela so:

e omejimo se zgolj na spletni iskalnik Google;

e  pri strategiji optimizacije spletnih strani uposStevamo, da bo glavni vir obiskovalcev
nase strani zagotovil spletni iskalnik. V skladu s tem v posameznih fazah poudarjeno
upostevamo postopke, ki so posledica tega;

e Vecina virov je zaradi sodobnejSe in hitro spreminjajoce se tematike v razli¢nih
elektronskih oblikah, kot so elektronske knjige ali avtoritativna spletna mesta na
podrocju optimizacije SEO;

e Vecina uporabljene teorije izhaja iz tuje strokovne literature.

1 OPTIMIZACIJA SPLETNE STRANI

1.1 Predstavitev optimizacije SEO
1.1.1 Uvodna pojasnila

S procesom optimizacije naredimo dele spletne strani ali celotno spletno mesto dostopnejse
spletnim pajkom, saj jih zato laze indeksirajo. Tako se pojavimo vise v organskih iskalnih
rezultatih spletnih iskalnikov za izbrane klju¢ne besede. Po besedah Kotlerja (2010)
morajo organizacije narediti vse, kar je v njihovi mo¢i, da jih lahko potencialni kupci laze
najdejo. SEO kot del spletnega trzenja igra pomembno vlogo pri elektronskem poslovanju.
Ucinkovit spletni marketing zagotavlja dostopnost in informacije za potro$nike, tako da se
lahko hitro in enostavno seznanijo s pestro paleto ponudbe izdelkov in storitev. Pravilno
izvedena optimizacija SEO pomeni za organizacijo uspeSen digitalni marketinski pristop in
konkurenéno prednost (Chaffey & Ellis-Chadwick, 2012). SEO je proces razvijanja spletne
strani z namenom, da ta doseze visoko pozicijo v spletnih iskalnikih, kar poveca Stevilo
ciljanih obiskovalcev oziroma zagotovi ustrezno kakovostno obcinstvo. Optimizacijo
spletnega mesta lahko glede na polozaj konceptno delimo na dva dela: On-page SEO in
Off-page SEO.

1.1.2 On-page SEO

On-page SEO je optimizacija, ki jo izvajamo neposredno na spletnem mestu ali na
posameznih spletnih straneh znotraj spletnega mesta. Pripraviti moramo kakovostno
spisano vsebino in premisljeno izbrati kljuéne besede, ki jih vstavimo na bistvena mesta v
besedilu. Poudariti moramo dolo¢ene naslove ¢lankov in strani, Vvstaviti pravilne
metaoznake, pravilno kreirati notranje povezave in slikovne datoteke in podobno.



1.1.3 Off-page SEO

Off-page SEO je optimizacija, ki se izvaja zunaj spletnega mesta in vkljucuje promoviranje
prek drugih spletnih mest, druzabnih omrezij, blogov in spletnih direktorijev. Zajema
strategije pridobivanja zunanjih povezav in izmenjav pomembnih povezav, vkljuéuje vpise
spletnih strani v spletne iskalnike in drugo.

1.2 Tehnike optimizacije SEO

1.2.1 Uvodna pojasnila

Tehnike optimizacije SEO v osnovi delimo na dve vrsti (MOZ — Blog, 2014), pojavlja pa
se Se tretja, ki je meSanica obeh (Semrush Competitors Research, 2014). V prvo skupino
spadajo dovoljene ali eti¢ne tehnike optimizacije spletnih strani, poznane kot beli klobuk
(angl. White Hat SEO), ki jih spletni iskalniki odobravajo in priporocajo kot dobro prakso.
V drugo skupino sodijo tehnike slabe prakse oziroma neeticne optimizacije, ki so v
iskalnikih nedovoljene in nam posledi¢no lahko $kodujejo pri razvr$¢anju nasega spletnega
mesta. Poznamo jih pod imenom ¢rni klobuk (angl. Black Hat SEO) ali tudi Spamdexing.
Tretja, vmesna tehnika, poznana pod imenom sivi klobuk (angl. Gray Hat SEO) je
mesanica eti¢ne in neeti¢ne optimizacije, torej dovoljenih in nedovoljenih tehnik.

1.2.2 Beli klobuk — White Hat SEO
Beli klobuk je tehnika SEO, ki jo obravnavamo kot dovoljeno, ce:

e ustreza pravilom spletnih iskalnikov,

e ne vkljucuje nobene namerne prevare,

e zagotavlja, da je vsebina, ki jo iskalnik indeksira in posledi¢no prikaze med rezultati,
enaka vsebini, ki jo bo prebral uporabnik,

e zagotavlja, da je bila spletna vsebina kreirana za uporabnike in ne izklju¢no za spletne
iskalnike,

e zagotavlja dobro kakovost spletnih strani in njihovo uporabno vsebino,

e zagotavlja pravilno tehni¢no in on-site optimizacijo, pravilno uporabo datotek
robots.txt in zemljevidov XML.

1.2.3 Crni klobuk — Black Hat SEO

Tehnika c¢rnega klobuka ponazarja namerno zavajanje iskalnika in uporabnika, saj
vkljuCuje uporabo metod, ki jih podjetja, kot je Google, mocno odsvetujejo pri
optimizaciji, saj krsijo pravila spletnih iskalnikov (Wordstream — Black Hat SEO, 2014).
Omenjene metode sodijo v kategorijo neeti¢nih tehnik optimizacije. IzboljSava razvr§¢anja
v iskalnikih z uporabo nedovoljenih metod pomeni, da:

e preusmerimo obiskovalce na stran, ki je druga¢na od strani, ki je razvrsCena Vv
iskalniku;



e prikazujemo iste strani v dveh razli¢nih inacicah; ena je prilagojena za spletne
iskalnike in optimizirana za visoko razvr$¢anje, druga pa je namenjena ¢loveskim
obiskovalcem. To tehniko poznamo kot skrivanje besedila (angl. Cloaking);

e uporabljamo skrito besedilo in povezave, to je skrivamo besedilo v barvi ozadja,
uporabljamo zelo majhne fonte besedila ali/in skrivamo besedilo v kodi HTML;

e navedemo preve¢ klju¢nih besed v metaoznakah, kar vodi v prenasicenost klju¢nih
besed, ali uporabimo klju¢ne besede, Ki niso skladne z vsebino naSe spletne strani. To
metodo imenujemo kopicenje metaoznak (angl. Meta Tag Stuffing);

e preracunano name$¢amo kljuéne besede znotraj strani, da bi zvisali njihovo Stevilo,
variacije in gostoto. To metodo imenujemo kopic¢enje klju¢nih besed (angl. Keyword
Stuffing);

e ustvarimo nizkokakovostne spletne strani z zelo malo vsebine, ki so prenasi¢ene S
klju¢nimi besedami ali povezanimi frazami (angl. Doorway ali Gateway Pages);

e uporabljamo zrcalne spletne strani (angl. Mirror Websites), ki so si vsebinsko
podobne, vendar jih gostimo na razli¢nih URL-naslovih;

e kopiramo priljubljeno spletno stran, ki pajku prikazuje vsebino, podobno originalu,
uporabnika pa preusmeri na drugo spletno stran, ki je lahko celo Skodljive narave
(angl. Malicious Website). To metodo imenujemo ugrabitev spletne strani (angl. Page
Hijacking);

e ponavljamo vsebino;

e oblikujemo spletne strani, ki vsebujejo samo povezave (angl. Link Farms).

Vsaka prekomerna optimizacija, ki obsega tlacenje in ponavljanje klju¢nih besed v
besedilih, prekomerno uporabo metaoznak in ostale nedovoljene metode, ni priporocljiva
in se jo uporablja izkljuéno z namenom hitrejSega, a tudi kratkotrajnega viSjega razvr§¢anja
v rezultatih iskalnikov SERP. lzpostavljamo, da so metode ¢rnega klobuka lahko izjemno
uéinkovite na kratki rok, vendar to zagotovo ni strategija, ki bi vzdrzala dolgoro¢no.
Spletni iskalniki so dovolj napredni, da zaznajo in identificirajo nedovoljene lastnosti in
nas lahko kaznujejo z dokon¢nim deindeksiranjem naSih strani oziroma z izbrisom iz
rezultatov iskalnika SERP.

1.2.4 Sivi klobuk — Gray Hat SEO

Omenjena tehnika je meSanica belega in ¢rnega klobuka, torej vkljucuje tako dovoljene kot
nedovoljene tehnike in se uporablja za hitrejSe razvrScanje spletnih strani na prvo stran
iskalnikov z uporabo obeh metod, vendar do mere, ko neeti¢nih metod ne izkoris¢amo v
nedogled (Search Engine Watch, 2014).

2 PRIPRAVA NA OPTIMIZACIJO
2.1 Uvodna pojasnila

Najpomembne;jsi del priprave ucinkovite strategije SEO za naSe spletno mesto je analiza
obstojece spletne konkurence in raziskava klju¢nih besed, ki so pomembne za naSo panogo
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in po katerih predvidevamo, da nas bodo iskali potencialni obiskovalci. Dobra raziskava in
analiza nam v nadaljevanju bistveno pripomoreta pri pripravi boljSe strategije optimizacije
spletnega mesta in posameznih strani. V drugem delu poglavja predstavimo razli¢na orodja
za merjenje napredka in u¢inkovitosti strategije SEO.

2.2 Analiza konkurence in klju¢nih besed

Pravilno dolocene klju¢ne besede so najpomembnejse za uspeh strategije SEO. V prvi fazi
se lahko postavimo v vlogo iskalca informacij oziroma v namisljenega obiskovalca nase
spletne strani in si zapisemo vse klju¢ne besede, ki se nam zdijo tipi¢ne za iskano vsebino.
Vecjo spletno vidnost lahko dosezemo z uporabo placljivih in brezpla¢nih programov, ki
so namenjeni iskanju kljuénih besed, prikazov lokalnih in globalnih mese¢nih iskanj idr..

Drugi korak je analiza nase spletne konkurence, pri ¢emer preverimo njihove metaoznake
in pois¢emo kljucne besede v izvorni kodi. V postev pridejo tudi napacno napisane iskalne
fraze, saj naj bi bilo po podatkih Googla (Google Inside AdWords, 2015) 7 % vseh
poizvedb v iskalniku Google vpisanih napac¢no. Pozorni smo tudi na sinonime, pisanje
zdruzenih ali razdeljenih besed, uporabo ednine, mnozine ali kombinacijo naStetega.
Priporocljivo je vstaviti tudi ime podjetja oziroma v naSem primeru drustva ter kraj, Kjer se
organizacija nahaja, saj tako ciljamo tudi geolokacijsko.

2.3 Orodja za raziskovanje klju¢nih besed

Iskanje klju¢nih besed razSirimo in nadgradimo z uporabo programskega orodja za analizo
kljuénih besed. Tako hitro raz§irimo in dopolnimo seznam naSih klju¢nih besed in dodamo
nove besede, ki bi se jih sami teze spomnili. Primer takega orodja je Keyword Planner
(Google Keyword Planner, 2015). Orodje je brezpla¢no in z njegovo uporabo lahko
pripravimo odlicen seznam klju¢énih besed, prek katerin bomo promovirali svojo
organizacijo, proizvod ali storitev.

2.4 Rezultati dolgega repa pri iskalnih povprasevanjih

Kljuéne besede, ki najbolje razvrscajo in konvertirajo, imenujemo besede »dolgega repa«
(angl. Long Tail). Za njih velja, da so specifi¢ne oziroma ni$ne iskalne fraze. Vec¢inoma So
sestavljene iz vsaj treh do petih besed, za katere je znacilna majhna konkurenca in nizka
mesecna iskanja v primerjavi z najbolj priljubljenimi klju¢nimi besedami. Besede »dolgega
repa« obsegajo 70 % vseh iskalnih poizvedb (Byrne, 2012).



Slika 1: Besede dolgega repa
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2.5 lIzbira kljucnih besed

Nepravilno izbrane in neznacilne kljuéne besede vodijo v neuspesno optimizacijo SEO, saj
na spletno stran privabljajo obiskovalce, ki niso nase ciljno obcinstvo. Zato izberimo nasi
panogi primerne klju¢ne besede, ki najbolje, torej kratko, jedrnato in tocno opisujejo
vsebino nase spletne strani, ter tako ljudem omogoc¢imo, da nas najdejo na osnovi vpisanih
iskalnih fraz. Za optimalne klju¢ne besede velja, da:

e S0 tipi¢ne za predstavitev naSega spletnega mesta, niSe, organizacije, proizvoda ali
storitve;

e imajo ¢im vecje mesecno Stevilo iskanj,

e imajo ¢im manj konkurence.

2.6 Orodja za merjenje ucinkovitosti optimizacije
2.6.1 Uvodna pojasnila

Na voljo imamo razli¢na orodja za merjenje napredka in ucinkovitosti strategije SEO.
Pomembno je, da si postavimo realne in merljive cilje, pa naj bo to dnevno ali mesecno
Stevilo obiskovalcev spletnega mesta, specificen odstotek obiskovalcev iz posamezne
drzave, dolZina trajanja posameznega obiska ali Stevilo prebranih vsebin. Pomembno je, da
zbiramo in imamo pregled nad statistikami naSih obiskovalcev, zbrani podatki pa nam
morajo omogocati, da znamo razbrati in ugotoviti njihovo obnasanje ter jim ustrezno
prilagoditi nadaljnji razvoj posameznih spletnih strani s ciljem visje kakovosti celotnega
spletnega mesta. V nadaljevanju bomo predstavili Googlovo orodje za spletne skrbnike
Google Analytics za merjenje analiz naSega spletnega mesta ter orodje SEO Site Analyzer
za analizo spletnih strani, ki nam omogoca, da spremljamo optimizacijo SEO nasega
spletnega mesta in posameznih strani.



2.6.2 Orodja za spletne skrbnike

Googlovo orodje za spletne skrbnike (angl. Webmasters Tools) nam na preprost nacin
omogoca spremljanje prometa na spletnem mestu, analizo datoteke robots.txt in dodajanje
zemljevida XML, ponuja pa $e mnogo drugih funkcij (Jerkovich, 2010). Za optimizacijo
strani so pomembni tudi prikazi najpogostejsih iskalnih poizvedb, po Kkaterih nas najdejo
nasi uporabniki, ter povezave in opozorila, ¢e bi bilo z nasim spletnim mestom kaj narobe
(Search Engine Journal, 2014). Gre za brezpla¢no orodje, ki je nepogresljiv vir za vodenje
optimizacije spletnega mesta.

Slika 2: Googlovo orodje za spletne skrbnike
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2.6.3 Google Analytics

Google Analytics je brezpla¢no orodje, ki meri razlicne statisticne podatke in nam
omogoca natan¢nejSo analizo naSega spletnega mesta. Avtor Cutroni v knjigi Google
Analytics (2010) opisuje Google Analytics kot program, ki nam pokaze, kako spremljamo
razliéne trzne segmente, analiziramo konverzije in merimo prodajo, ter nam omogoca
izvajanje naprednih tehnik, kot so sledenje marketinSkih kampanj. Z omenjenim orodjem
laZze odkrijemo in povecamo potencial spletnega mesta, izvedemo analize oglaSevanja,
merimo vpliv druzabnih medijev, izboljsamo spletno prodajo in ugotovimo, kako se
obiskovalci pomikajo in kaj po¢nejo znotraj nasega spletnega mesta (Google Analytics,
2015a).



Funkcije, ki jih nudi Google Analytics, so (Google Analytics, 2015b):

e Dbelezi unikatne obiskovalce za dolo¢ena ¢asovna obdobja;

e prikazuje razmerje med novimi obiskovalci in obiskovalci, ki se vracajo na naSe
spletno mesto;

e prikaze nam lokacijo, od koder prihaja obiskovalec;

e prikaze nam vrsto brskalnika, ki ga uporablja obiskovalec;

e zazna vrsto naprave, s katero je obiskovalec dostopal do nase strani (osebni
racunalnik, pametna tablica, pametni telefon);

e izpiSe klju¢ne besede, ki so jih uporabniki vnesli v spletni iskalnik in prek katerih so
dostopali do nase spletne strani;
e prikaze razmerja med organskimi iskanji, neposrednim dostopom do spletnega mesta
in obiskovalci, ki smo jih pridobili prek razli¢nih povezav.

Nasteli smo le nekaj glavnih funkcij, obstaja jih Se mnogo ve¢, ki so nam v pomoc¢ pri
spletni analitiki in spremljanju nasega spletnega mesta.
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Slika 3: Program Google Analytics
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2.6.4 Site Analyzer
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Site Analyzer je orodje SEO za analizo spletnih strani in nam omogoca, da izboljsamo
optimizacijo SEO naSega spletnega mesta. Program analizira posamezne spletne strani in
ustvari porocilo, ki je razvrs¢eno po kategorijah, kot so dostopnost, oblikovanje, besedila,
multimedija in povezave.

Porocilo o analizi je izdelano iz ve¢ kot 50 dejavnikov, ki temeljijo na optimizaciji
konfiguracije streznika, HTML in metaoznacevanju, vsebini besedil, multimedijski
vsebini, notranjih in zunanjih povezavah idr. (Site Analyzer, 2014).
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Slika 4: Program Site Analyzer
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3 OPTIMIZACIJA SPLETNEGA MESTA

3.1 Uvodna pojasnila
Optimizacijo On-page SEO bomo prikazali na primeru spletnega mesta www.pi-pl.net.

Drustveno stran PI-PL smo izbrali zaradi ze implementirane in uspe$no izvedene strategije
SEO in dosezenih rezultatov na straneh SERP. Omenjene rezultate in tudi primerjavo med
SEQO optimiziranim in neoptimiziranim spletnim mestom bomo predstavili v petem
poglavju diplomskega dela. V tem poglavju pa sledi kratka predstavitev drustva PI-PL,
katerega pobudnik in soustanovitelj je tudi avtor tega diplomskega dela.

3.2 Predstavitev drustva PI-PL

Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov (v nadaljevanju PI-PL) je neprofitna
Studentska organizacija, s sedezem v Ljubljani. Zdruzuje ¢lane razli¢nih podrocij, katerim
skozi sodelovanje s podjetji, fakultetami in z drugimi organizacijami tako doma kot v tujini
omogoca nadgradnjo njihovih teoreti¢nih znanj in pridobitev prakti¢nih izkuSenj. Vsakemu
izmed clanov ponudi priloznost vodenja lokalnega ali mednarodnega projekta in
posledi¢no pridobitev referenc, ki predstavljajo bistveno konkurencno prednost pri vstopu
na trg dela (PI1-PL — O drustvu, 2014a).

3.3 Spletno mesto PI1-PL

Spletno mesto www.pi-pl.net je bilo postavljeno marca 2012 in SEO optimizirano v
mesecih, ki so sledili. Z optimizacijo posameznih strani smo Zeleli doseci najvisje uvrstitve
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v rezultatih SERP, kar bi se odrazilo v prepoznavnosti novoustanovljenega drustva in tudi
v poviSanem S$tevilu zabelezenih obiskovalcev spletnega mesta PI-PL.

3.4 lzbor platforme WordPress

Med razli¢nimi platformami smo za spletno mesto PI-PL izbrali platformo WordPress (v
nadaljevanju WP). Nudi dobro osnovo za izvedbo optimizacije SEO in je preprosta za
uporabo.

3.5 SEO in WordPress

Sistem WP podpira veliko pomembnih mehanizmov, ki pripomorejo k dobremu
razvrS€anju spletnega mesta v spletnih iskalnikih. K bolj$i optimizaciji pripomore ze
struktura razliénih poljubnih trajnih povezav (vklju¢imo jih prek nadzorne plosce), ki
ponujajo semanti¢ne in berljive URL-naslove spletnih strani (Williams, Damstra, & Stern,
2010, str. 259). WP prek funkcije Pingback avtomati¢no obvesti ostale spletne bloge, da je
objavljena nova vsebina ali komentar. Ko objavimo nov ¢lanek WP prek zunanjega
ponudnika, kot je storitev Pingomatic (Pingomatic, 2014), obvesti blogerske spletne
iskalnike in tako pripomore k viralnosti in povecanju priljubljenosti nasih vsebin. Omeniti
moramo tudi znacke WP (angl. Template Tags), ki izdelajo prijazne SEO naslove in
strukturo pomembnih klju¢nih besed.

Veliko stevilo tem WP ni programiranih za optimizacijo SEO. V tak§nem primeru imamo
na voljo razli¢ne vti¢nike SEO, kot so All in One SEO (WordPress — All in One SEO Pack,
2014), WordPress SEO by Yoast (WordPress — WordPress SEO, 2014), Google XML
Sitemaps (WordPress — Google Sitemap Generator, 2014) in mnogo drugih, ki pomagajo
pri dobrem pozicioniranju nasih spletnih strani (Hendengren, 2010, str. 235). Ve¢ o
omenjenih vtiénikih sledi v nadaljevanju. Ce izberemo temo WP, ki je Ze v osnovi
zasnovana za optimizacijo SEO, torej nam ponuja polja za vpise razlicnih znack in
metaopisov in se v brskalniku hitro nalozi, imamo zmagovalca, saj tema WP ne postavlja
nobenih omejitev glede izvedbe optimizacije On-page SEO. Najpomembnejse je, da v
obeh primerih pazimo na dobro vsebinsko organizacijo in kakovostno implementiranje
metod SEO na vsaki posamezni strani (Hedengren 2010, str. 139).

3.6 Predstavitev vtiénikov SEO

WP je Ze v osnovi tehni¢no dobra platforma za SEO, a vendar so moZzne Se nadaljnje
modifikacije (WordPress — About Features, 2014). Pri tem so nam v pomo¢ razli¢ni
vticniki WP, med najbolj priljubljenimi za optimizacijo spletnih mest pa sta All in One
SEO Pack (WordPress — All in One SEO Pack, 2014) in WordPress SEO by Yoast
(WordPress — WordPress SEO, 2014), vsak od njiju z ve¢ kot milijonom aktivnih
uporabnikov.
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3.6.1 Allin One SEO Pack

Vti¢nik SEO optimizira in prilagodi nase spletno mesto WP in vsebine za spletne iskalnike,
kot je Google (WordPress — All in One SEO Pack, 2014). Njegove najpomembnejse
funkcije so: zemljevid XML spletnega mesta, podpora za Google Anaytics, napredno
zapisovanje URL-naslovov, podpora za optimizacijo spletnih trgovin, avtomati¢na
optimizacija naslovov vsebin za spletne iskalnike, avtomati¢no generiranje metaoznak,
izogibanje podvajanju vsebin in kompatibilnost z mnogimi drugimi vti¢niki. Primeren je
tako za zacCetnike kot tudi za naprednejSe uporabnike, ki se lahko poigrajo z zahtevnejSimi
nastavitvami in moznostmi, ki jih ponuja All in One SEO Pack.

3.6.2 SEO by Yoast

Ta vtiénik poskrbi za odli¢no tehni¢no optimizacijo spletnega mesta. Uporabniku omogoca
pisanje prilagojenih vsebin SEO, saj uporabnika prijazno opominja na uporabo fokusnih
kljucnih besed pri pisanju posameznih vsebin (WordPress — WordPress SEO, 2014).
Primeren je za obseZnejSa spletna mesta zaradi belezenja in pregleda kljuénih besed, Ki
smo jih Ze optimizirali na spletnem mestu.

3.7 Domena

Izbira in nakup domene je zelo pomemben del nasega spletnega nastopa in si zasluZzi ¢as za
razmislek. Zelimo, da si domeno zapomnijo tudi nasi obiskovalci, zato naj bo preprosta,
smiselna in kratka. Domena je lahko sestavljena tudi iz niSnih klju¢nih besed ali pa
naredimo svojo izpeljanko in jo sCasoma Spremenimo Vv prepoznavno blagovno znamko
(SEO Tutorial, 2012). Ime domene lahko izberemo:

e prek klju¢nih besed, ki ze same po sebi razlozijo naravo nasega posla. Primer: Z izbiro
domene www.frizerski-salon-moste.com obiskovalcu jasno sporo¢imo, kaksne vrste
storitev lahko pric¢akuje od nas, in podamo tudi lokacijo, kjer se nahajamo;

e e vzpostavljamo lastno blagovno znamko, poudarek na Kkljuénih besedah ni
pomemben. Ravnamo se predvsem po imenu, ki nam je vSeC in ga Zelimo narediti
prepoznavnega. Primer: Z izbiro domene www.pi-pl.net smo izbrali skrajsano ime
Drustva poslovnih informatikov in poslovnih logistov. Klju¢nih besed ali besede
nismo uporabili.

3.8 URL-naslovi

Naslednji pomemben dejavnik, ki vpliva na razvricanje naSega spletnega mesta, je oblika
zapisa URL-naslovov strani (angl. Universal Resource Locator). Ta naj bo prijazna tudi
spletnim pajkom (angl. Spider ali Crawler), ki obiskujejo naSe strani (Learn SEO and
Search Marketing, 2014).
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Tako najprej spremenimo optimizaciji SEO neprijazno obliko zapisa URL-naslovov, ki
vsebujejo neprijazne znake, kot so vprasaji, enacaji in Stevilke, ki spletnim pajkom in
obiskovalcem naSe spletne strani ne podajo nobene koristne informacije. Predlagamo, da
URL-naslove spremenimo v optimizaciji SEO prijazno obliko, ki pajku in obiskovalcu
strani pove, kak$no vsebino naj bi stran vsebovala (opis smeri poslovna informatika).

Obliko zapisa URL-naslovov spremenimo v administracijski plos¢i, Kjer pod zavihkom
»nastavitve« (angl. Settings) s klikom na »trajne povezave« (angl. Permalinks) izberemo
eno od naslednjih moznosti: »ime prispevka« (angl. Post Name) ali »struktura po meri«
(angl. Custom Structure). S spremembo oblike URL-naslovov smo naredili pomemben
korak na poti k u¢inkoviti optimizaciji nasega spletnega mesta WWordPress.

Slika 5: Nastavitve trajnih povezav
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Ce Zelite, lahko tukaj vnesete strukturo po meri za URL naslove kategorij in znack. Na primer: Ze uporabite predpano predmeti , bodo vse povezave kategorij oblikovane v http://priner. org/predneti/neuvrscent
Ce to pustite prazne, bo uporabljena privzeta nastavitev

Mediji

Trajne povezave

Koren za kategorije

Koren za znacke

s somanse

Vir: WP PI-PL — Permalink, 2016a.

V omenjeni obliki so zapisi URL-naslovov dobra osnova za vsa nadaljnja poimenovanja
podstrani. Tako iskalnim pajkom, ki pregledujejo nase spletno mesto, omogo¢imo, da laze
prepoznajo, na kaj se vsebinsko opira posamezna podstran.

V nadaljevanju bomo spoznali nadgradnjo optimizacije prek SEO-optimiziranih naslovov
strani, oznak naslovov ¢lankov H1, H2, H3, primerno izbiro klju¢nih besed v ¢lanku,
metaopisu strani ipd. Optimizacija se mo¢no opira in nadaljuje z ustrezno in kakovostno
vsebino, ki je primarno spisana za ¢loveske obiskovalce in ne za iskalne pajke. Vsebina
mora biti vseeno tudi ustrezno SEO-optimizirana za spletne iskalnike prek gostote in

pozicij posameznih klju¢nih besed, kar bomo podrobneje predstavili v nadaljevanju tega
poglavja.
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Slika 6. Primer odebeljenih kljucnih besed v URL-naslovu spletne strani pri iskanju z
vnosom besed »poslovna informatika« z iskalnikom Google

Poslovna informatika « Drustvo poslovnih informatikov in ... €2
www.pi-pl.net/opis-smeri-poslovna-informatika/ ~

Vas zanima Studij poslovnih ved, ste pa po naravi bolj tehni¢ni? ... Poslovna

informatika postaja vedno bolj pomembna pri snovanju novih poslovnih modelov in ...

Vir: Google, 2014a (lastna graficna obdelava).
3.9 Indeksiranje spletis¢a

Pri starejSih razli¢icah namestitve WP smo morali spletnim pajkom posebej omogociti, da
so indeksirali nao spletno stran. Ce jih od indeksiranja in pozicioniranja Zelimo odvrniti,
lahko vklopimo funkcijo, ki naj bi to omogo¢ala, torej zavrnila vsako indeksacijo. Zal je to
v praksi zelo odvisno od posameznega iskalnika. Torej, €e pripravljamo projekt, za
katerega zelimo, da Se nekaj Casa ostane skrit pred o¢mi spletne javnosti, uporabimo
naslednje korake: »nastavitve« — pois¢emo zavihek »branje« in obkljukamo »odvrni
spletne iskalnike od indeksiranja tega spletis¢a«.

Slika 7: Nastavitev vidnosti spletnim iskalnikom

il Nastavitve RSS vir prikaZe zadnjih 10 [ vnosov

Splodno

Pisanie Zavsak clanek v viru pokazi @ Celotno besedilo

Branje ) Povzetek

Razprava

Mediji Vidnost spletnim iskalnikom [¥] Odvrni spletne iskalnike od indeksiranja tega spletica

Trajne povezave Ali bo vasa Zelja upostevana je odvisno od posameznega iskainika

Native Dashboard

Shrani spremembe

Vir: WP PI-PL — Reading, 2016b.
3.10 Datoteka Robots.txt

Poleg zgoraj omenjenega indeksiranja spletiS€a je priporocljivo spremeniti tudi zapise v
datoteki Robots.txt, ki se jih enostavno spremeni s pomocjo vticnika WP Robots Txt.
Vti¢nik namestimo, aktiviramo in pois¢emo pod zavihkom »nastavitve« in nato »branje,
kjer zasledimo novo okno s pripisom Robots.txt Content (WordPress — WP Robots, 2014).
Ce zelimo, da nas spletni iskalniki indeksirajo, vpisemo: »User-agent: *« — zapis pomeni
ukaz, ki dovoljuje pregled strani in se nanasa na vse spletne iskalnike oziroma robote, ki
pregledujejo in indeksirajo spletne strani.
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Ukazi, ki prepovedujejo indeksiranje so: »Disallow: /« — zapis robotu sporoca, da naj ne
obis¢e nobene izmed spletnih strani na omenjenem spletnem mestu; »Disallow: /wp-
admin/« — robot ne bo obiskal in indeksiral administratorskega dela spletne strani.

Slika 8: Datoteka Robots.txt

Robots.txt Content

Robots.txt Content User-agent *
Disallow: fwp-admin/
Disallow: fwp-includes/

Vir: Robots.txt — Content, 2014.

Slika 8 prikazuje ukaze, uporabljene v datoteki Robots.txt, kjer lahko vidimo, da bodo
roboti obiskali vse podstrani z izjemo dveh, ki smo ju prepovedali: wp-admin in wp-
includes.

Datoteko Robots.txt hitro najdemo, ¢e domeni spletne strani dodamo poSevnico in ime
datoteke, npr. www.pi-pl.net/robots.txt.

Pomembno je vedeti, da roboti lahko spregledajo ali celo ignorirajo datoteko Robots.txt.
To Se posebej velja za Skodljive (angl. Malware) robote, ki po spletu i§¢ejo varnostne
pomanjkljivosti strani in jih na¢rtno napadajo (Learn SEO and Search Marketing, 2014).

Datoteka Robots.txt je javno dosegljiva, kar pomeni, da si lahko vsak racunalnisko bolje
pismen obiskovalec ogleda omenjeno datoteko in pregleda strani, ki jih ne zelimo imeti
indeksiranih v spletnih iskalnikih. Pomembno pri tem pa je, da vsebina, ki je ne Zelimo
deliti z nikomer, ne spada na nezasCiteno spletno stran, zato omenjene datoteke ne
uporabljamo v namene prikrivanja ali skrivanja informacij.

3.11 Vsebina

Vsebina spletne strani naj bo spisana kakovostno. V ospredje postavimo obiskovalca
nasega spletnega mesta, zato naj bo objavljena vsebina zanimiva in koristna. Ne smemo si
dovoliti, da se v vsebini (namerno) znajde preveliko $tevilo klju¢nih besed (angl. Keyword
Stuffing), s katerimi Zelimo vplivati na razvrs¢anje. Ustrezajo sicer iskalnim pajkom, a
pokvarijo bralc¢evo izkusnjo in naredijo vsebino Cloveku neberljivo, zato obiskovalci
hitreje zapustijo nase spletno mesto (Learn SEO and Search Marketing, 2014).

3.11.1 Unikatna vsebina

Za vsebino naSe spletne strani je Zeleno, da jo kreiramo sami, ¢e imamo za to potrebno
znanje in smisel za izrazanje, ali pa to prepustimo strokovnjakom.
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Unikatna vsebina je pomemben del optimizacije in strategije SEO, saj naSo stran spletni
pajki zaradi unikatne vsebine uvrstijo vise od konkuren¢ne. Pomembni sta tudi razprSenost

in gostota kljunih besed ter predvsem koristnost besedil za obiskovalca spletne strani
(Byrne, 2012).

3.11.2 Kljucne besede in gostota

Pomemben del vsake strategije SEO so kljuéne besede v besedilu spletne strani, naslovih,
v povezavah do drugih strani in v razlicnih znaCkah. Prakticno vsi danes iS¢emo
informacije na internetu in iskalni pojem, ki ga vnesemo v spletni iskalnik, se imenuje
klju¢na beseda (Asen, 2009, str. 67).

Posamezni avtorji navajajo razli¢no idealno gostoto klju¢nih besed. Nekateri priporocajo
gostoto okoli 1 % (Byrne, 2012), drugi med 2 in 3 % celotnega besedila (Scheidies & Tart,
2012), spet tretji priporo¢ajo gostoto med 3 in 8 % (Sweeney, 2011). Ce z gostoto
pretiravamo, si lahko nakopljemo teZzave, saj iskalni pajki prepoznajo pretiravanje S
kljuénimi besedami in nas kaznujejo z niZjo uvrstitvijo. Ce tak$no strategijo uporabljamo
za celotno spletno mesto, nas v najslabSem primeru doleti popolna deindeksacija spletnih
strani in celoten proces optimizacije SEO se izni¢i. To pomeni, da se spletno mesto in vse
posamezne strani ne pojavijo ve¢ v spletnem iskalniku, razen ¢e vpisemo neposredni URL-
naslov strani ali spletnega mesta, zato je priporocljiva pazljivost.

3.11.3 Strategija besed dolgega repa

Strategija besed dolgega repa (angl. Long Tail) je metoda pridobivanja spletnega prometa.
Besede v dolgem repu so besedne zveze, sestavljene iz 3 do 5 klju¢nih besed (Byrne,
2012). Za njih je znacilno dvoje, in sicer imajo precej manj meseénega iskanja in so bolj
specifiéne nasproti generi¢nim kljuénim besedam. Za besede dolgega repa je znacilno tudi,
da njihova skupna mesec¢na iskanja presegajo iskanja generi¢nih kljuc¢nih besed.

Primer generi¢ne kljuéne besede in besed dolgega repa:

e generi¢na klju¢na beseda: »informatika«
e Dbesede dolgega repa: »dan poslovne informatike 2012«

Natancen seznam besed dolgega repa, po katerih spletno mesto pi-pl.net najdejo spletni
obiskovalci, je prilozen v prilogi. Pomembno je omeniti, da v nasem primeru 65 % besed
dolgega repa kotira na prvi strani Googlovega iskalnika, 16 % jih kotira na drugi strani
tega iskalnika, 9 % jih najdemo na tretji strani, preostanek pa na cetrti (3 %) in peti strani
(5 %).

Na Sliki 9 vidimo kotiranje besed »dan poslovne informatike 2012« v rezultatih SERP na
prvi strani in prvem mestu.
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Slika 9: Primer SERP-rezultata iskalne fraze, sestavijene iz vec besed (dolgi rep)
€« c Battips:s“ﬁ‘www.google.sisweb'wpf‘tab:\'v'xw,'&ei:k'l.«eZ\./“x‘equ“.iLra“-.?bLgYACé‘wed:DCAYQLSi‘.:q:da'Hposéo'-.f'“.e+E-wformatikeQOLZ

GO gle dan poslovne informatike 2012 = J “

Splet Slike Videoposnetki Zemljevidi Vet ~ Orodja za iskanje

Priblizno 94.300 rez. (0,13 sek.)

Dan poslovne informatike 2012 « Drustvo poslovnih ... - PI-PL €
www.pi-pl.net/dan-poslovne-informatike-2012-2/ ~

Dan Poslovne Informatike je potekal v znamenju slavnostne akademije ob odprtju
novoustanovljenega Drustva poslovnih informatikov in poslovnih logistov, ...

Vir: Google, 2014b.
3.11.4 Tipkarske napake

Vsakodnevno prihaja do tipkarskih napak in napacnega c¢rkovanja, najsibo to zaradi
prehitrega tipkanja, ko se nam mudi pridobiti dolo¢eno informacijo, nepoznavanja iskalnih
pojmov ali povr$nosti. Po mnenju avtorice Sweeney (2011) tipkarske napake raje pustimo
pri miru in jih ne vkljucujemo na spletno stran. Iz Slike 10 je razvidno, da Google prikaze
zelene zadetke iskanj tudi, ko se zmotimo.

Primer: »ppl drustvo«

Slika 10: Tipkarske napake

€« C' | 8 https://www.google.si/webhp?sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=28&ie=UTF-8#q=ppl%20dru%C5%Altvo
Google i aruswo = [

Splet Slike Videoposnetki Vet ~ Orodja za iskanje

Priblizno 369.000 rez. (0,25 sek.)

Rezultati za pipl drustvo
Namesto tega poiscite ppl drustvo

Dogodki « Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih ...
www.pi-pl.net/category/dogodki/ ~

... predstavilo novo ustanovijeno Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov
(http://www.facebook.com/d.pipl.net). Prav tako kot se za velike dogodke ...

O drustvu « Drustvo poslovnih informatikov in ... - PI-PL
www.pi-pl.net/.../o-drustvu-pi-pl-drustvo-poslovnih-informatikov-in-pos... ¥
Resitev je drustvo PIPL, ki Studente Ze od prvega letnika dalje zdruZzi v skupino, ki
gradi na viSanju znanj, mreZenja in razvoja s podro¢ja informacijske panoge.

Vir: Google, 2014c.
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3.11.5 Ednina in mnozina

Opazne so razlike v pogostosti mesecne uporabe iskalnih fraz v ednini ali mnozini, ki
igrajo pomembno vlogo pri tem, koliko obiskovalcev lahko pridobimo na svoje spletno
mesto. Enostaven preizkus konkurence lahko opravimo, ¢e v spletni iskalnik vtipkamo
iskalno frazo v ednini, dvojini ali mnozini. Opazimo, da nam iskalnik prikaze razlicne
rezultate. Pri doloCenih primerih lahko sprememba ene same ¢rke v klju¢ni besedi povzroci
velik odklon mese¢nega prometa na nasi spletni strani. Poskrbeti moramo, da bo ta odklon
pozitiven, ter preverimo mesecne obsege iskanj klju¢nih besed in jih vklju¢imo v svojo
strategijo SEO (Sweeney, 2011).

3.11.6 Vezaji in presledkKi

Iskalne fraze »pi pl«, »pi-pl« ali »pipl« ne prikazejo istih rezultatov. Kot zanimivost naj
zapiSemo, da spletno mesto PI-PL kotira tudi na poizvedbo »pi« in »pl«. Prva nasproti 811
milijonom drugih strani in »pl« kar 3 milijardam konkuren¢nih rezultatov, Kot je razvidno
iz Slike 11.

Slika 11: Prva stran SERP in 3 milijarde 120 milijonov konkurencnih zadetkov

€« C' | & https://www.googlesi/?gws_rd=cr&ei=kfe2VIODMMGgUtC2hKAJ#q=p
Google = ¢ KN
Splet Slike Zemljevidi Videoposnetk Aplikacije Vet ~ Orodja za iskanje

Priblizno 3.120.000.000 rez. (0,24 sek.)

Namig: Iskanje samo slovenskih rezultatov. Jezik iskanja lahko izberete tukaj
Nastavitve

PI-PL: Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov €
www.pi-pl.net/ ¥

Drustvo Poslovnih Informatikov in Poslovnih Logistov, Ekonomska fakulteta - Univeza v
Ljubljani

Vir: Google, 2014¢.
3.11.7 Krajevni pojmi

Velikokrat nas obiskovalci iScejo na osnovi lokacije, npr. »frizerski salon Moste,
»tiskarna v Kranju«, »drustvo informatikov Ljubljana«. Ce upoitevamo to dejstvo in
dodajamo geolokacijske oznake in opise, se bomo laze pojavili med zadetki za iskane
lokacije (Enge, Spencer, Stricchiola, Fishkin, & Battelle, 2012).

Pri analizi klju¢nih besed je pomembno, da poskusamo zajeti vse nam pomembne besede
in tako pokrijemo celoten iskalni spekter. Posledica napa¢nega ciljanja klju¢nih besed je
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poleg izgube Casa predvsem izguba vseh obiskovalcev na naSi spletni strani in S tem
potencialnih kupcev.

Razli¢ne strani optimiziramo za razli¢ne klju¢ne besede. Ve¢ kot imamo optimiziranih
strani, bolje nase spletno mesto kotira v SERP-rezultatih iskalnikov.

3.11.8 Najprimernej$a mesta za uporabo klju¢nih besed

Najprimernej$a mesta za uporabo klju¢nih besed so (Enge, Spencer, Stricchiola, Fishkin, &
Battelle, 2012):

e nazivne oznake <title> tag(s) </title>,

e metaoznake opisa <meta name="description">,

e metaoznake klju¢ne besede <meta name="keywords">,

¢ naslovne oznake <h1>, <h2>, <h3> (angl. Headline Tags),

e sidrne povezave <a href="http://www.imedomene.com">kljucna beseda</a>,
e  Kkljucne besede v vsebini besedila,

e nadomestne oznake (angl. Alt Tags),

e Kkljuéne besede v URL-naslovih,

e spletna stran http://www.imedomene.com/kljucne-besede.

3.11.9 Dolzina besedila

Priporocljiva dolzina besedila za klju¢ne besede, ki imajo veliko konkurence, je okoli 1000
besed ali ve¢, za manj zahtevne pa je dovolj Ze med 300 in 500 besed (Byrne, 2012).
Googlovi pajki daljsa in podatkovno izérpnejsa besedila prepoznajo kot bolj uporabna za
bralca in jih posledi¢no uvrstijo vise v iskalniku. Pri tem je pomembno, da s podatki ne
pretiravamo in jih ne ponavljamo.

3.12 Nazivne oznake

Nazivne oznake (angl. Title Tags) opisujejo vsebino posamezne spletne strani in so vidne
spletnim pajkom ter obiskovalcem nase strani. Pomembno je, da ima vsaka stran razlicen
naslov, ki najbolje opisuje vsebino posamezne strani. Naslov naj, ¢e je to mogoce, vsebuje
tudi najpomembnejse kljuéne besede, ki jih najdemo v vsebini posamezne strani (Lambert,
2011). Nazivne oznake so pomembne tudi zaradi prikaza v iskalnih rezultatih, kar je lepo
razvidno iz Slike 12.
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Slika 12: Primer nazivne oznake

Prikaz v spletnem brskalniku:

[ Drustvo poslovnih inform x

<« C | [ www.pi-pl.net

Prikaz v Googlu:

Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov — PI-PL €2
www.pi-pl.net/ ~

Drustvo Poslovnih Informatikov in Poslovnih Logistov, Ekonomska fakulteta - Univeza v
Ljubljani

Nazivna oznaka v HTML dokumentu
<title> Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov - PI-PL</title>

Vir: Google, 2015 (lastna graficna dodelava).
3.13 Metaoznake

Metaoznake (angl. Meta Tags) so del izvorne kode spletne strani, kot je prikazano na Sliki
13. Namenjene so spletnim pajkom in se nahajajo v kodi HTML, torej so ¢loveskemu
oc¢esu nevidne. Spletni pajki si z metaoznakami pomagajo pri raziskovanju spletnega mesta
in pri njegovem indeksiranju. Googlov vodnik za optimizacijo priporo¢a uporabo
metaoznake »opis spletne strani«, ki jo Google (lahko) uporabi kot kratek opis strani v
rezultatin  SERP (Google — Search Engine Optimization Starter Guide, 2010). Omenjeni
opis naj ne presega 150 znakov (Vaughan, 2012). Poznamo ve¢ vrst metaoznak. Med
najpogosteje uporabljenimi so:

e naslov spletne strani,
e kljuc¢ne besede (meta name = »keywords«),
e opis spletne strani (meta name = »description«).

Slika 13: Pravilen zapis metaoznak

Prikaz v Googlu:

Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov — PI-PL €2
www.pi-pl.net/ ~

Drustvo Poslovnih Informatikov in Poslovnih Logistov, Ekonomska fakulteta - Univeza v
Ljubljani

Meta oznaka v HTML dokumentu:

<meta name="description" content="Drustvo Poslovnih Informatikov in
Poslovnih Logistov, Ekonomska fakulteta - Univeza v Ljubljani" />

<meta name="keywords" content="Drustvo PIPL, drustvo PI PL, drustvo pipl,
drustvo pi-pl, drustvo pi.pl, drustvo poslovnih informatikov, drustvo
poslovnih logistov, drustvo informatikov, drustvo logistov" />

Vir: Google, 2014d (lastna graficna dodelava).
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3.14 Naslovne oznake

Za pravilno oznacevanje naslovov in podnaslovov uporabljamo naslovne znacke (angl.
Heading Tags). V uporabi so naslovne oznake z najvecjo velikostjo ¢rk (H1), ki odrazajo
najvecji pomen, do najmanjsih (H6), ki so namenjene naslovom najmanj$e pomembnosti.
Dobra praksa narekuje uporabo enega naslova H1, ki mu sledi H2, in nato poljubno Stevilo
naslovov H3. Uporaba naslovov H1 skozi celotno stran nam Skoduje tako pri razvr$éanju
kot tudi pri preglednosti besedila za branje. Naslovi naj vsebujejo kljucne besede, saj
predstavljajo bistvo dolocenega dela besedila (Enge, Spencer, Stricchiola, Fishkin, &
Battelle, 2012).

3.15 Nadomestne oznake

Nadomestne oznake (angl. Alt Tags) uporabimo za poimenovanje in optimizacijo slik na
spletnih straneh. S pravilno poimenovanimi slikami, ki se prikazujejo v iskalnih rezultatih
spletnega iskalnika, si lahko zagotovimo visji obisk spletnega mesta, zato je smiselno, da
opis slike vsebuje klju¢ne besede. Nadomestne oznake so pomemben del strategije SEO,
saj jih spletni iskalniki pri pregledovanju spletnih mest upostevajo (Sweeney, 2011). Prav
tako so pomembne z vidika uporabnosti, saj slepim osebam in spletnim pajkom povedo,
kaj je na doloceni sliki oziroma kaj ta predstavlja. Omenjena funkcija se izkaze za
pozitivno tudi takrat, kadar imamo omejen ali pocasen dostop do interneta (npr.
mobilni/pametni telefoni), in so namesto slik vidne njihove nadomestne oznake z opisom
posamezne slike. Poleg poimenovanja slik je za optimizacijo pomembna tudi njihova
velikost, zato poskrbimo, da slika ne zasede veliko pomnilniskega prostora, kar lahko
moc¢no vpliva na hitrost prenosa spletne vsebine na uporabnikov racunalnik.

Slika 14: Primer prikaza slike, kot jo vidimo obiskovalci, in v HTML-obliki nadomestne
oznake

Logotip drustva PI-PL kot ga prikazZe tipicen brskalnik:

® o E
N pipL et

DRUSTVO POSLOVNIH INFORMATIKDV
IN POSLOVNIH LOGISTOV

Nadomestna oznaka v HTML dokumentu, ki spletnim pajkom pomaga razumeti slike:

<a href="http://www.pi-pl.net"><img src="http://www.pi-pl.net/wp-
content/uploads/2013/01/PI-PL.png" alt="Drustvo poslovnih informatikov
in poslovnih logistov - PI-PL" /></a>

Vir: PI-PL, 2014b (lastna graficna dodelava).
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3.16 Povezave

V nadaljevanju bomo predstavili notranje in izhodne povezave ter uporabo sidrnih besedil.
Uporaba notranjih povezav je izredno pomembna tako za uporabnike kot spletne pajke.
Rezultat so hitro dostopne vsebine za uporabnike in hitrejSe indeksiranje strani v spletnih
iskalnikih.

3.16.1 Notranje povezave

Notranje povezave (angl. Internal Links) so pomembne povezave med razli¢nimi stranmi
nasega spletnega mesta. Take povezave so dobrodosle tako za uporabnika kot tudi za
spletnega pajka, saj obema omogoc¢a dostop do nove vsebine (Elmansy, 2013).

Notranjo povezavo lahko prek urejevalnika enostavno kreiramo in dodamo sami ali pa
namestimo katerega od mnogih vti¢nikov, ki bodo na spletni strani prikazali ostale zelene
vsebine. Primerne vti¢énike WP bomo najhitreje poiskali v zavihku »vti¢niki« z uporabo
iskalnih fraz »related articles«, »related posts« ipd.

Za visoko uvrstitev v rezultatih SERP so pomembne tudi zunanje ali vhodne povezave, Ki
jih bomo natan¢neje predstavili v naslednjem poglavju, ki se nanaSa na optimizacijo izven
spletnega mesta — Off-page SEO.

3.16.2 Sidrno besedilo

Za dobro razvrséanje je zelo pomembna uporaba sidrnega besedila v povezavi. Sidrno
besedilo (angl. Anchor Text) je besedilo, ki se pojavi namesto URL-naslova naSe spletne
strani. Priporocljiva je uporaba do 30 % sidrnih besedil v obliki klju¢nih besed, na osnovi
katerih zelimo, da je nasa spletna stran razvrscena, preostalih 70 % sidrnih besedil naj bo
sestavljenih iz besed dolgega repa, naslovov ¢lankov in splo$nih besed (Williams, 2013).

Navajamo primer sidrnega besedila za spletno stran drustva PI-PL. Ce povezavo pustimo v
obliki brez sidrnega besedila, bo na spletni strani prikazana kot: www.pi-pl.net. Ce pa
zelimo, da se namesto URL izpiSe npr. »Drustvo informatikov in logistov«, torej klju¢ne
besede, na osnovi katerih Zelimo stran razvr$cati, za povezavo uporabimo naslednjo obliko
kode HTML:

<a href=«URL spletne strani«> Klju¢na beseda</a>

<a href=«http://www.pi-pl.net«> DruStvo poslovnih informatikov in poslovnih
logistov</a>

V tem primeru se bodo na spletni strani namesto URL izpisale Zelene kljucne besede
»Drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov«, s klikom na njih pa bomo
preusmerjeni na osnovno stran pi-pl.net.
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Navajamo Se napacen primer uporabe:
Za ve¢ informacij o organizatorju dogodka klikni tukaj.
Pravilna uporaba:

Vec informacij o organizatorju dogodka: DruStvo poslovnih informatikov in poslovnih

logistov.

3.16.3 Izhodne povezave

Izhodne povezave so vse tiste, ki S podstrani na nasem spletnem mestu kazejo na druge
spletne strani in mesta (Elmansy, 2013).

3.17 Zemljevid spletnega mesta

Zemljevid spletnega mesta (angl. Sitemap) je posebna datoteka, ki prikazuje popolno in
posodobljeno zgradbo spletnih strani, ki sestavljajo posamezno spletno mesto (Olinik &
Armitage, 2012). Zemljevid uporabnikom spletnega mesta omogoca preglednejSo in lazjo
orientacijo po straneh, prav tako pa je pomemben in koristen za spletnega pajka, saj mu
omogoci, da pregleda in indeksira vse strani in vsebine nasega spletnega mesta (Sitemaps,
2014). Po ocenah uporabnikov WP je eden najboljsih vticnikov za zemljevid spletnega
mesta vticnik Google XML Sitemaps (WordPress — Google Sitemap Generator, 2014), ki
je na trzis¢u ze od leta 2005, ko je Google uvedel zemljevid spletnega mesta, ki je zapisan
v formatu razsirljivega oznacevalnega jezika XML (angl. Extensive Markup Language) in
omogoca najvecjo zdruzljivost z vsemi iskalniki.

4 OPTIMIZACIJA IZVEN SPLETNEGA MESTA

4.1 Uvodna pojasnila

Optimizacija izven spletnega mesta (angl. Off-page SEO) je obvezen del SEO-
optimizacijskega procesa spletnega mesta in dopolnjuje v prejSnjem poglavju predstavljeno
optimizacijo On-page SEO, saj je uporaba bistvenih klju¢nih besed in optimizirane vsebine
posameznih spletnih strani premalo za visoko uvrstitev v SERP (Elmansy, 2013).

V tem poglavju bomo predstavili posredne dejavnike optimizacije spletne strani, vliogo
vpisov v spletne direktorije, promoviranje spletnih strani prek druZabnih omreZij, blogov,
gostujocih ¢lankov in komentarjev prek forumov. Razlozili bomo vrste povezav med
spletnimi mesti, njihovo vrednost in kako jih pridobivamo. Primarni cilj optimizacije Off-
page SEO je pridobiti ¢im vecje Stevilo spletnih obiskovalcev prek povezav razli¢nih
spletnih mest in uporabe raznolikih kljucnih besed. Poleg omenjenega je za doseganje
visokih uvrstitev pomembno generirati veliko Stevilo kakovostnih povezav na nase spletno
mesto (Adams, 2014).
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4.2 Posredni dejavniki pri optimizaciji spletne strani
4.2.1 Vpisv spletne iskalnike

Vpis v najvecje spletne iskalnike, kot so Google, Bing in Yahoo, je priporocljivo izvesti,
ko postavimo novo spletno stran, na kateri imamo ze dovolj unikatne vsebine, S katero smo
zadovoljni, in smo pripravljeni, da nas na spletu najdejo tudi drugi. V vecini primerov sicer
ta korak ni potreben, saj spletni iskalniki sami najdejo nova spletna mesta prek preiskovanj
velikih spletnih imenikov ali prek preiskovanj velikih streznikov, na katerih gostimo
spletna mesta.

Z vpisom v spletne imenike nase spletno mesto izpostavimo vecji in hitrejSi verjetnosti
indeksacije. Pomembno je, da vpiSemo glavno oziroma osnovno stran spletnega mesta, ki
je v nagem primeru www.pi-pl.net. Ce so ostale strani primerno optimizirane in pravilno
povezane z osnovne strani, bodo pajki spletnih iskalnikov nasli tudi ostale. Ro¢no lahko
spletno mesto v Googlov iskalnik vpisemo tudi sami (Google Webmasters, 2015b).

Obiskovalci nas is¢ejo po dolo¢enih kljuénih besedah, in predno se pojavimo na seznamu
rezultatov SERP, lahko traja od nekaj dni do nekaj mesecev. Veliko vliogo pri tem ima med
drugim zasi¢enost nise oziroma kako mo¢ni so nasi spletni konkurenti.

Slika 15: Rocni vpis spletnega mesta prek orodja za spletne skrbnike

Orodja za spletne skrbnike Pomoé

Google med vsakim iskanjem po vsebini spleta dodaja nova mesta v nase kazalo in posodablja
obstoje¢a. Ce imate nov URL, nam tukaj povejte o njem. Vseh predloZenih URL-jev ne dodamo v
kazalo in prav tako ne moremo predvideti ali jam¢iti, kdaj se bodo predloZeni URLji pojavili v njem.

URL: |pi-pl.net

)
170 o < re CAPTCHA
)

L Poélji zahtevo _

Vir: Google Webmasters, 2015b.
4.2.2 Vpisv spletne imenike

Vpis v spletne imenike je eden izmed lazjih nacinov za pridobitev vecjega Stevila
enosmernih vhodnih povezav do naSega spletnega mesta. Povezave, ki jih pridobimo iz
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spletnih imenikov, veljajo za visoko zanesljive, kar nam pomaga pri celotni optimizaciji
Off-page SEO in doseganju vi§jih uvrstitev v rezultatih SERP.

Poznamo dva tipa spletnih imenikov. Pri prvem je proces objave spletnega mesta
avtomatiziran, pri drugem pa vsako posamezno prijavo pregledajo uredniki, ki ocenijo
primernost objave spletnega mesta (DMOZ, 2014).

Slika 16: Primer spletnega imenika DMOZ

[dmlo]z]

3 Follow @dmoz

Arts

Movies. Television, Music...

Games

Video Games. RPGs, Gambling...

In partnership with

Aol.

about dmoz |d.moz blog | suggest URL | help | link I editor login

1 Search ‘ advanced

Business

Jobs, Real Estate, Investing...

Computers

Internet. Software, Hardware...

Health

Fitness. Medicine, Alternative...

Home
Family. Consumers. Cooking...

Kids and Teens
Arts. School Time, Teen Life...

News
Media. Newspapers, Weather...

Recreation

Travel, Food. Outdoors. Humor...

Reference

Maps. Education, Libraries...

Shoppin
Clothing. Food. Gifts...

Regional
US. Canada, UK. Europe...

Society

People. Religion. Issues...

Science
Biology, Psychology. Physics...

Sports
Baseball, Soccer. Basketball...

Vir: DMOZ, 2014 (lastna graficna dodelava).

4.2.3 Vhodne oziroma zunanje povezave

Fleischner (2013) deli vhodne povezave na tri razlicne tipe:

enosmerne povezave: spletno mesto A -> spletno mesto B. Enosmerne povezave so
najpreprostejSe in najpogostejSe povezave na spletu, kjer spletno mesto A doda
povezavo do spletnega mesta B. Google najbolj ceni enosmerne povezave;

Slika 17: Enosmerna povezava

Spletno mesto A ———— Spletno mesto B

reciprone povezave: spletno mesto A <-> spletno mesto B. Spletno mesto A doda
povezavo do spletnega mesta B. VV tem primeru gre za obojestransko povezavo, saj
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spletho mesto B vrne povezavo na spletno mesto A. Google najbolj ne ceni
recipro¢nih povezav in je bolje, ¢e lahko dobimo enosmerno povezavo;

Slika 18: Reciprocna povezava

Spletno mesto A <7/ Spletno mesto B

e trismerne povezave: A -> B -> C -> A. V tem primeru gre dejansko za tri enosmerne
povezave med tremi razlicnimi spletnimi mesti. Spletno mesto A doda povezavo do
spletnega mesta B, spletno mesto C pa vzpostavi povezavo do spletnega mesta A.
Google ceni trismerne povezave in jih uvrsca viSe od recipro¢nih povezav, kar nam
koristi iz vidika optimizacije SEO.

Slika 19: Trismerna povezava

Spletno mesto A

A ¥

Spletno mesto C {- Spletno mesto B

Omeniti je treba Se razlikovanje povezav glede na to, kam na spletnem mestu so
usmerjene. Kadar povezava ni usmerjena na prvo stran spletnega mesta (www.pi-pl.net),
temvec na specifi¢no stran, npr. www.pi-pl.net/o-drustvu, govorimo o globokih povezavah
(angl. Deep Links).

Pridobivanje povezav bomo podrobneje opisali v kontekstu promoviranja spletnih strani,
saj poznamo razli¢ne nacine, kako pridobiti povezave na nase spletno mesto, bodisi prek
blogov, gostujocih ali PR-¢lankov, komentarjev in podobno.

4.2.4 Promoviranje spletne strani
4.2.4.1 Druzbena omrezja

Druzbena omreZja ne igrajo pomembne vloge zgolj pri Sirjenju socialne mreZe in
promoviranju storitev. Deljene povezave (angl. Shared Posts) morda res nimajo tako
velikega uéinka na optimizacijo SEO, vendar ne smemo zanemariti pomena deljenja
povezav za Sirjenje prepoznavnosti blagovne znamke. Druzbena omrezja so tako ze
zdavnaj presegla svoj primarni namen Sirjenja socialne mreze in so postala eden izmed
glavnih dejavnikov vpliva na spletno prisotnost.
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4.2.4.2 Blogi

Pisanje bloga je lahko $e¢ ena izmed mnogih spletnih vsebin, Ki za prisotnost dolo¢ene
blagovne znamke ni bistvenega pomena, lahko pa se spremeni v mo¢no orodje, ki znatno
pripomore k uvrstitvi na vi§ja mesta prikazovanja v spletnih iskalnikih. Bloganje je
stroSkovno ugodno in izjemno ucinkovito orodje ob pravilni uporabi pristopov SEO.
Veliko pozornosti velja nameniti pomenu povezav v ozadju, pomenu vedno nove in
unikatne vsebine z ustreznimi kljuénimi besedami, priljubljenosti bloga, video vsebinam,
slikam in vsem ostalim, primerno optimiziranim vsebinam, ki uporabnika zadrzijo na
doloceni spletni strani. Tudi to je namre¢ eden izmed dejavnikov, ki jih spletni iskalniki
uporabijo pri dolo¢anju pomembnosti spletne strani glede na konkurenco. Pisanje bloga, ki
uspe$no prispeva Kk optimizaciji doloCenega spletnega mesta, nikakor ni enostavno,
bistvenega pomena pri tem pa je, da morajo biti vsebine osredinjene na dolo¢eno podrocje
in nikakor razsejane po razli¢nih podrogjih.

4.2.4.3 Gostujoci ¢lanki in komentarji

Promoviranje spletnih strani zajema: deljenje vsebin nasega spletnega mesta na druzbenih
omrezjih, kot je Facebook, deljenje prek blogov s podobno tematiko ali/in pisanje
gostujocih ¢lankov z namenom objave na specificnem spletnem mestu, ki je med vodilnimi
v nasi panogi in nam omogoca ve¢jo medijsko pokritost.

Nase spletno mesto lahko uspesno promoviramo tudi s pisanjem kakovostnih komentarjev
na drugih spletnih straneh ali blogih in prek sodelovanja v debatah razli¢nih internetnih
forumov, kjer imamo v podpisu svojega odgovora zmeraj povezavo do nasega spletnega
mesta ali posamezne strani, ki jo Zelimo posebej izpostaviti.

4.2.4.4 Nakup domene ali spletnega mesta

Omenjena tehnika nam ponuja dve moznosti in sicer da poiS¢emo in kupimo uveljavljeno
domeno ali spletno mesto. Pri nakupu domene pazimo, da ima veliko dobrih povezav, ki so
nam v pomo¢ pri optimizaciji SEO, preko povezav pa lahko pridobimo tudi veliko Stevilo
uporabnikov, ki brskajo po spletu.

Pri nakupu spletnega mesta, smo pozorni na dosedanje SERP rezultate in na obiskanost
strani. Spletno mesto lahko pustimo kot je, pomembno je, da dodamo povezave do nase
spletne strani na najbolj priljubljenih vsebinah. Tu imamo popoln nadzor nad sidrnim
besedilom povezav kar nam je v pomo¢ pri celotni optimizaciji SEO (Moogan, 2013).

Obstaja ve¢ nacinov, kako lahko kupite domeno ali spletho mesto. Lahko se obrnete
direktno na lastnika spletnega mesta ali bloga, lahko najamete posrednika domen, ki vam
poisée ustrezno domeno ali pa spremljate specializirana spletna mesta kot je Flippa, Kjer
lahko kupite, prodate ali drazite domene in spletna mesta.
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Slika 20: Nakup, prodaja ali drazba preko spletnega mesta Flippa

The Entrepreneur’s Marketplace

Buy and sell websites, domains and apps

Vir: Flippa, 2016 (lastna graficna dodelavay).
4.2.4.5 Pridobivanje povezav nasih strank

Po mnenju avtorja Moogan (2013) je to odli¢en naéin za pridobivanje dobrih povezav, do
katerih bo tezko prisla vasa konkurenca. Stranke lahko sami spodbudite k omenjeni akciji
pri nakupu izdelka ali storitve, jih povprasate za povezavo na njihovem blogu ali spletnem
mestu, kjer lahko na kratko opiSejo svoje izkusnje. Povezav, ki jih lahko pridobite z
omenjeno metodo ne bo ravno veliko, a s pridobljenimi bomo v prednosti pred
konkurenco, ki takih povezav ne bodo imeli. Strankam svetujemo naj naredijo globoke
povezave do strani izdelka ali blagovne znamke in jim priporo¢imo uporabo kljucne
besede sidrnega besedila.

4.2.4.6 Popusti in promocijski izdelki

Omenjena tehnika vkljucuje kontaktiranje ustreznih blogerjev v na$i panogi, katerim v
zameno za povezavo ali recenzijo ponudimo izdelke ali popuste. Tehnika deluje zelo
dobro, ¢e imamo poceni izdelke in nas ne moti, da jih podarimo ali ponudimo popust.
Glede na to, da ponujamo brezplacne izdelke, smo do blogerjev lahko precej strogi glede
uporabe sidrnega besedila in povezave do strani po na$i izbiri. Dobro je vedeti, da ni
pametno pretiravati z uporabo vedno iste klju¢ne besede v sidrnem besedilu saj ne Zelimo
Googlu posiljati napacénih signalov, da povezave niso povsem naravne, zato previdnost tu
ne bo odvec (Moogan, 2013)

Kakovost pridobljenih povezav bo razlicna glede na velikost in vplivnost posameznih
blogov, pri vecjih blogih bo tudi jasno razlozeno, da gre za komercialni del vsebine.
Najbolje pri vsem pa je, da nam bodo povezave v pomoc¢ pri optimizaciji SEO in da bomo
preko njih na nase spletno mesto pridobili zainteresirane uporabnike.

4.2.4.7 Infografike

Z infografiko oz. informacijsko grafiko lahko neatraktivne podatke na zelo preprost nacin s
pomoc¢jo graficnih elementov naredimo zanimive za obiskovalce. Infografike so
priljubljene vsebine, ki jih Stevilni uporabniki druzbenih omrezij radi delijo dalje.
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Na spletu obstaja vrsta brezpla¢nih orodij, ki nam omagajo pri gradnji infografik. Lastnost
teh spletnih orodij je, da imajo vnaprej definirane predloge v katere vnasamo podatke, ki
jih zelimo prikazovati. Celoten postopek za ustvarjanje infografik nam lahko vzame veliko
Casa, predvsem pri pridobivanju in urejanju podatkov, ki jih zelimo komunicirati prek
infografike.

Infografike v svojih vsebinah zelo radi uporabljajo tudi blogerji, ki ve¢inoma tudi pripisejo
vir infografike, lahko pa med podatke na infografiki dopiSemo tudi naslov naSega
spletnega mesta in §e dodatno poskrbimo za vec¢jo prepoznavnost.

Na Sliki 21 je prikazana infografika s podatki, kaj vse se zgodi v Googlovi minuti.

Slika 21: Primer infografike
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4.2.4.8 Osvezevanje starih vsebin

Osvezevanje starih in uspeSnih vsebin je priljubljena tehnika, ki vkljucuje iskanje zelo
uspesne vsebine, spisane in objavljene pred nekaj leti. Ob pregledu vsebin dobimo ideje za
nove vsebine ali pa naredimo posodobljene razli¢ice. Prednost te tehnike je, da si laze
zagotovimo, da bo vsebina dobro sprejeta med bralci, kar lahko tudi preverimo s Stevilom
povezav in statistiko obiska. Omenjene vsebine za objavo ponudimo blogerjem ali
spletnim mestom, ki so vodilna v na$i panogi, in jim tudi predlagamo, katero sidrno
besedilo naj uporabijo v povezavi.

4.2.4.9 Prevajanje vsebin v druge jezike

S prevajanjem vsebin v druge jezike si povecamo moZnosti, da pridobimo ve¢ povezav iz
razli¢nih spletnih mest. Ideja je preprosta, in sicer pois¢emo nase najuspesnejSe objave in
tako uspesno in ze obstojeco vsebino prevedemo v tuji jezik. Prevedeno vsebino ponudimo
vodilnim blogerjem v zamenjavo za povezavo do nasega spletnega mesta.

5 ANALIZA OPTIMIZIRANEGA IN NEOPTIMIZIRANEGA
SPLETNEGA MESTA

5.1 Uvodna pojasnila

V tem poglavju bomo naredili analizo in primerjavo med optimiziranim in
neoptimiziranim spletnim mestom, pogledali, kako se obe mesti uvr§¢ata v zadetkih iskanj
v iskalniku Google za ve¢ iskalnih pojmov in izvedli primerjavo Stevila obiskovalcev na
obeh spletnih mestih.

5.2 Neoptimizirano spletno mesto

Neoptimizirano spletno mesto je postavljeno na poddomeni »prva-verzija, ki nam
simboli¢no pove, da je bila to prva razli¢ica spletnega mesta drustva PI1-PL.

Iz imena poddomene »prva-verzija« je razvidno, da ni bilo misljeno kot kljucna beseda.
Ker je bilo omenjeno spletno mesto ze optimizirano za spletne iskalnike, Smo najprej
odstranili vse pomembne optimizacijske dejavnike SEO in tako dosegli postopna, a vedno
nizja razvrs¢anja prvotnih strani. Na spletnem mestu smo z zapisom »User-agent: * ter
Disallow: /« spremenili ukaze datoteke Robots.txt in tako prepovedali dostop ter
indeksiranje spletnim pajkom vseh spletnih iskalnikov. Slikovnim datotekam smo odvzeli
nadomestne oznake, ki jih uporabljamo pri poimenovanju in optimizaciji slik. Odstranili
smo tudi nazivne, naslovne in metaoznake. Z naStetimi ukrepi smo spletno mesto
namenoma naredili ¢im manj SEO-optimizirano, saj nismo vec¢ Zeleli, da se spletno mesto
pojavlja med zadetki iskanj. Neoptimizirano spletno mesto si lahko ogledate na naslovu:
http://prva-verzija.pi-pl.net/.

30


http://prva-verzija.pi-pl.net/

5.3 Optimizirano spletno mesto

Pri optimiziranem spletnem mestu smo upostevali vsa pravila kakovostne eti¢ne
optimizacije SEO, kot so izbira in optimiziranje previdno izbranih klju¢nih besed, uporaba
naslovnih oznak H1 in H2, pravilno vpisane meta- in nadomestne oznake, pravilno
vzpostavljene povezave med posameznimi stranmi idr. Celotna optimizacija SEO je
narejena z namenom, da posamezne spletne strani spletni pajki laZe in hitreje preberejo.
Optimizirano spletno mesto si lahko ogledate na naslovu: http://www.pi-pl.net.

Pri analizi obeh spletnih mest si bomo pomagali tudi s programom Site Analyzer, ki smo
ga predstavili v tocki 6.3.

5.4 Razlike med spletnima mestoma

Razlike med omenjenima spletnima mestoma so ocitne in potrjujejo hipoteze, ki smo jih
postavili na zacetku diplomskega dela. Na Sliki 22 in Sliki 23 vidimo razliko med poljubno
izbranima spletnima stranema optimiziranega in neoptimiziranega spletnega mesta, kot
nam jo prikaze program Site Analyzer.

Slika 22: Rezultat optimizirane spletne strani

/A\ ﬂ a |yS | S I’e p O I't http://www.pi-pl.net/o-drustvu/o-drustvu-pi-pl-drustvo-poslovnih-informatikov-in-poslovnih-logistov/
P o P <> A S
Overview Accessibility Design Texts Networking
Vir: Site Analyzer, 2015.
Slika 23: Rezultat neoptimizirane spletne strani
Aﬂa |yS]S Fe pO l’t http://prva-verzija.pi-pl.net/sponzorji/
(9

<>

Multimedia

48.82%

Vir: Site Analyzer, 2015.

Pri analizi obeh strani opazimo razliko v obiskanosti, ki znasa 22,4 %. Razlika se nam
morda ne zdi velika, a pri optimizaciji SEO in uvr$¢anju na prve strani rezultatov SERP je
pomemben prav vsak optimizacijski dejavnik SEO, ki je v programu Site Analyzer
preracunan v odstotkovno vrednost.
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5.5 Uvrstitev klju¢nih besed v iskalniku Google

Pozicije spletnih strani glede na klju¢ne besede v rezultatih SERP iskalnika Google so
predstavljene na Sliki 24, pridobili pa smo jih s pomo¢jo programa Rank Tracker.

Program deluje in pridobi rezultate tako, da simulira clovesko poizvedovanje na spletnem
iskalniku, in nam vrne pozicijo klju¢ne besede in URL-naslov spletne strani, kjer se nahaja
iskani niz (Rank Tracker — Link Assistant, 2014). 1z rezultatov na Sliki 24 vidimo, da je
bila optimizacija drustvene spletne strani na kljuéne besede »drustvo pipl«, »drustvo
poslovnih informatikov in poslovnih logistov«, »drustvo informatikov«, »drustvo logistov«
in ostale besede zelo uspesna, saj so vse nastete kljucne besede uvr§ene na prvo stran in
ve¢inoma tudi na prvo mesto prve strani rezultatov iskalnika Google.

Z rezultati na Sliki 24 potrjujemo tudi naslednjo hipotezo, in sicer ¢e optimiziramo spletno
stran za spletni iskalnik Google, jo ve¢inoma optimiziramo tudi za druge, manj dominantne
iskalnike, kot sta Bing in Yahoo.

Slika 24: Rezultati uvrstitve kljucnih besed z uporabo programa Rank Tracker

Help | Orderlicense
Keywords & rankings Ranking progress Rankings details | Keywords in Top 10 Keyword research SEO & PPC analysis “Not provided” traffic | +
Qs Do | Ot~ Sd™ - MG - | 22000 T rrmeins -] quick it contains o)
# Keyword #ofSearc.. ~GoogleRank Yahoo!Rank Bing USRank Google.siRank NajdisiRank Ranking page(s) Visibilty
SOy 1 drudtvo pi 3 1 1 1 1 http:/www.pi-pl.net/ 80% W
2 drutvo poslovnih informatikov kontakt 1 1 1 1 http:/Awww. pi-pl.net! 80% m
3 pi-pl poslovna informatika 1 1 1 1 http:/www. pi-pl.net/opis-smeri-poslovna-informatikal, httg 30% W
4 drustva poslovnih informatikov in poslovnih logistov 1 1 1 1 http:/www. pi-pl.net!, http:/www.pi-pl.neticategory/uncateg 80% W
5 drudtvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov pi-pl 1 1 1 1 http:/www.pi-pl.net/ 80% m
6 drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov 1 1 1 1 http:/mwww.pi-pl.net/ 80% m
7 drudtvo poslovnih informatikov 1 1 1 1 http:/Awww.pi-pl.net/ 80% m
8 drustvo logistov 1 1 1 1 http:/Amwww.pi-pl.net/ 80% m
9 pipl drudtvo 1 2 1 1 hittp:/www.pi-pl.net/ 79% m
[D 10 drustvo poslovnih logistov 1 1 1 2 http:/Awww.pi-pl.net/ 79% ®
FORSEN 11 piplnet 1 2 2 1 hitp:/www. pi-pl.net! 79% m
12 zdruzenje poslovnih informatikov in logistov 1 2 2 1 http:/mwww.pi-pl.net/ 79% m
13 pi-pl drudtvo 1 2 2 1 http:/Awww.pi-pl.net/ 79% m
14 drudtvo PIPL 1 2 2 1 http:/www.pi-pl.net/ 79% =
15 drutvo pi-pl 1 2 2 1 http:/www.pi-pl.net/ 79% ®
16 drudtvo pi.pl 1 2 2 1 http:/www.pi-pl.net/ 79% &
17 drustvo pi-pl 1 3 2 1 http:/Amwww.pi-pl.net/ 78% m
18 drustvo logistov 1 4 2 1 hittp:/Awww. pi-pl.net!, http:/Awww. pi-pl.net/o-drustvul t 7% |
19 noslovna lonistika nrihadnast 1 3 a 1 hito: I ni-nl net/2013/kaksna-i Inqistiki 77% W
History Records Ranking Data Visibility Graph Visits Graph Keyword difficulty Keyword:  pi-pl logistike

Vir: Rank Tracker — Link Assistant, 2014.

V prilogi 2 prilagamo rezultate iskalnih poizvedb v iskalniku Google Se za 106 klju¢nih
besed in besed dolgega repa, ki kotirajo na prvi strani rezultatov SERP in skupaj znatno
prispevajo k visjemu ciljanemu obisku posameznih spletnih strani in celotnega spletnega
mesta pi-pl.net.
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5.6 Stevilo obiskovalcev optimiziranega in neoptimiziranega spletnega
mesta

V Tabeli 1 vidimo primerjavo Stevila obiskovalcev neoptimiziranega spletnega mesta prva-
verzija.pi-pl.net in optimiziranega spletnega mesta www.pi-pl.net v enakem casovnem
obdobju, to je med 1. 1. 2014 in 31. 12. 2014.

Tabela 1: Primerjava stevila obiskovalcev med spletnima mestoma

Spletno mesto SEO optimizirano SEO neoptimizirano
Stevilo obiskovalcev 12.552 57
Stevilo ogledov strani 372.179 78

Vir: AwsStats, 2015a; 2015b.

Po merjenju uspeSnosti uvrScanja kljucnih besed spletne strani v rezultatih iskalnika
upoStevamo za dolocanje uspeSnosti optimizacije tudi statistiko obiskov spletne strani.
Tako smo po podatkih, zbranih prek programa Awstats, ki belezi raznolike podatke
neposredno na spletnem strezniku, dobili pomembne podatke o S$tevilu dnevnih in
mesecnih obiskovalcev in jo prikazali v grafu. Razlika med optimizirano in neoptimizirano
spletno stranjo je pravzaprav 100 % in potrjuje tezo, ki smo jo postavili na zacetku
diplomskega dela.

Primerjava obiska optimizirane in neoptimizirane spletne strani nam jasno pokaze zelo
opazno razliko v $tevilu obiskovalcev ene in druge. Na Sliki 25 vidimo statistiko obiska za
optimizirano spletno mesto drustva PI-PL, ki je dosegljivo na glavni domeni.
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Slika 25: Statistika obiska optimiziranega spletnega mesta

Aihllhli ||Lllilhu il

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014

A S visits

Jan 2014 353 1,052 32,859 43,543 215.99 MB
Feb 2014 227! 740 45,050 52,541 177.12 MB
Mar 2014 291 777 31,754 42,797 278.97 MB
Apr 2014 371 943 69,018 80,044 330.01 MB
May 2014 336 853 12,656 23,848 275.57 MB
Jun 2014 338 954 15,203 22,243 200.87 MB
Jul 2014 351 1,169 14,536 19,402 180.56 MB
Aug 2014 403 1,166 18,558 26,390 373.45 MB
Sep 2014 684 1,617 107,116 116,240 265.32 MB
Oct 2014 396 1,002 14,755 215771 197.19 MB
Nov 2014 446 839 6,457 22,617 1.22 GB
Dec 2014 1,044 1,440 4,217 22,443 313.89 MB

Total 5,240 12,552 372,179 493,879 3.97 GB

Vir: AwsStats, 2015a.

Iz statistike, do katere dostopamo prek nadzorne plos¢e gostovanja cPanel in programa
Awstats (angl. Advanced Web Statistics), ki belezi podatke dostopanj do spletnih strani, je
razvidno, da je stran v koledarskem letu, torej od januarja do decembra 2014, obiskalo
5240 unikatnih obiskovalcev.
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Za primerjavo si poglejmo statistiko neoptimiziranega spletnega mesta na Sliki 26.

Slika 26: Statistika obiska neoptimiziranega spletnega mesta
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2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014
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506 8.81 MB

Vir: AwStats, 2015b.

Stevilo obiskovalcev neoptimiziranega spletnega mesta v obdobju med januarjem in
decembrom zajema vsega skupaj 14 unikatnih obiskovalcev. Omenjeni obiski so se zgodili
ob pisanju diplomskega dela in raziskovanju SEO-parametrov neoptimiziranih strani.

Pri primerjavi je opazna velikanska razlika med optimiziranim in neoptimiziranim spletnim
mestom, ki jo lahko odstotkovno ovrednotimo. Optimizirane spletne strani so nam v
omenjenem obdobju prinesle 100 % obisk kar znaSa 5240 obiskovalcev, neoptimizirane
strani pa so v enakem obdobju zaradi nepozicioniranja v spletnih iskalnikih imele le 14
obiskovalcev, kar pomeni 0,267 % spletnih obiskovalcev nasproti optimiziranemu
spletnemu mestu.
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Optimizacija spletnega mesta ni enostaven proces razvijanja spletne strani z namenom, da
ta doseze visoko pozicijo v spletnih iskalnikih. V prvem delu diplomskega dela smo
predstavili neposredno in posredno optimizacijo spletne strani in tehnike optimizacije
SEO.

V diplomskem delu smo prikazali in opisali, kako lahko optimizacija spletnega mesta SEO
vpliva na uvrstitev SERP v spletnem iskalniku Google. Predstavili smo tudi teoreti¢ni in
prakti¢ni vidik optimizacije spletnih mest. V teoreticnem delu smo definirali optimizacijo
SEO in obe konceptni podrog;ji, ki jih ta zajema. To sta: optimizacija SEO neposredno na
spletnem mestu in optimizacija SEO zunaj spletnega mesta. Prakti¢ni vidik smo prikazali
na primeru spletne strani drustva PI-PL, pri procesu optimizacije SEO pa smo opozorili na
ve¢ tehnik optimizacije, ki se v osnovi delijo na dovoljene in nedovoljene metode
optimiziranja spletnih mest.

Za zakljucek in bralCevo lazjo predstavo zelimo naSteti najpomembnejsa podroc¢ja pri
optimizaciji spletnega mesta, ki smo jih uspesno uporabili tudi na primeru PI-PL.:

e izbira klju¢nih besed z uporabo orodja Google Keyword Planner in oblikovanje
vsebine spletnih strani;

e prilagoditev sistema WP CMS prek administrativnih nastavitev in vti¢nikov za
optimizacijo;

e izbira domene (uporaba klju¢ne besede v domeni spletne strani, ¢e je to mogoce);

e uporaba kljuc¢nih besed v URL-naslovih;

e uporaba unikatnih metaznack (»Description« in »Keywords«) za vse podstrani;

e uporaba klju¢nih besed v naslovih H1, H2, H3 in ostalih naslovih vsebin na spletnem
mestu;

e uporaba klju¢nih besed v besedilu podstrani;

e Uporaba kljuénih besed v nadomestnih oznakah za optimizacijo slik;

e uporaba kljuénih besed v sidrnem besedilu notranjih in zunanjih povezav;

e uporaba datotek Sitemaps.xml in Robots.txt;

e vpis spletnega mesta v glavne spletne iskalnike;

e objava spletne strani v spletnih imenikih;

e 0bjave v razli¢nih socialnih omrezjih.

Pri primerjavi optimiziranega in neoptimiziranega spletnega mesta na prvi pogled med
njima ne moremo opaziti razlik, saj se skrivajo v kodnem zapisu in Stevilu povezav, ki so
za povprecnega spletnega obiskovalca nezanimiva in nerazumljiva. Omenjene razlike pa so
opazne in pomembne za spletne pajke in spletne iskalnike, ki uporabniku zelijo ponuditi
najbolj optimalne zadetke iskanj zato je dobro poznati vsaj osnove SEO optimizacije.
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Priloga 1: Seznam kratic

CMS (angl.) Content Management System — sistem za upravljanje s spletnimi
vsebinami

WP Wordpress, CMS-sistem

SEO (angl.) Search Engine Optimisation

URL (angl.) Uniform Resource Locator, naslov spletne strani, ki ga vpiSemo v
brskalnik

SERP (angl.) Search Engine Results Page

HTML (angl.) Hyper Text Markup Language

Terminoloski slovar:

nadzorna plosca gostovanja (angl.) cPanel
metaoznake (angl.) Meta tags

pajek (angl.) Crawler/Spider/Robot

Skodljivi robot/program (angl.) Malware
kopicenje klju¢nih besed (angl.) Keyword stuffing
notranje povezave  (angl.) Internal Links



Priloga 2: Seznam klju¢nih besed, ki kotirajo na prvi strani SERP

Tabela 1: Seznam kljucnih besed, ki kotirajo na prvi strani SERP

Seznam kljuénih besed, ki kotirajo na prvi strani SERP

Zaporedna Stevilka

Kljuéna beseda

1 /pi pl/

2 aktualni poslovni dogodki

3 ales zajc adacta

4 analitiki in snovalci informacijskih sistemov

5 ceneje.si konferenca

6 cmyk podravka logo

7 ¢rtomir debeljak

8 dan logistike

9 dan poslovne informatike

10 dan poslovne logistike

11 deli svoje znanje z drugimi

12 direktor logistika luka koper

13 direktor logistike ljubljana

14 dnevi logistikov

15 dogodek dsi

16 drustvo logistov

17 drustvo pi-pl

18 drustvo poslovnih informatikov

19 drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logitov
20 drustva poslovnih informatikov in poslovnih logistov
21 drustvo informatikov

22 drustvo logistov

23 drustvo pi

24 drustvo pi pl

25 drustvo pilp

26 drustvo pipl

27 drustvo pi-pl

28 drustvo poslovnih informatikov

29 drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov
30 drustvo poslovnih informatikov in poslovnih logistov pi-pl
31 drustvo poslovnih informatikov kontakt

32 drustvo poslovnih logistov

33 drustvo za poslovno informatiko in logistikov

34 ef prihodnost logistike v sloveniji

35 ekonomska fakulteta okrogla miza 2013

36 ekonomska fakulteta okrogla miza logistika

se nadaljuje



nadaljevanje

Seznam kljuénih besed, ki kotirajo na prvi strani SERP

Zaporedna Stevilka

Kljuéna beseda

37 exchange 2013 prednosti

38 exchange week

39 ikt sektor slovenija 2012

40 informatiki in logisti drustvo ef
41 janko pirkovic¢ nagovor

42 joze p. damjan logistika

43 kompetence logistov

44 Konferenca Bl or not Bl

45 Konferenca eti¢nega hekinga
46 kontroling drustvo

47 kontroling konferenca

48 kontroling konferenca portoroz 2013
49 kontroling lek

50 logist leta 2012

51 logistika gostov

52 matjaZz moZzina mail simobil
53 Microstrategy zajtrk

54 mpp 2012

55 Mrezologija (Network+)

56 nagovor direktorja poslovna konferenca
57 opis poklicev poslovni informatik
58 opis poslovna logistika

59 pi and pl

60 pipl

61 pi pl

62 pi pl drustvo

63 pi pl net

64 pi pl.net

65 pi;pl

66 pilp][Il/

67 pi_pl

68 pi-pl

69 pipl drustvo

70 pi-pl drustvo

71 pi-pl logistike

72 pi-pl poslovna informatika
73 pi-pl.nert

se nadaljuje




nadaljevanje

Seznam kljuénih besed, ki kotirajo na prvi strani SERP

Zaporedna Stevilka

Kljuéna beseda

74 pl

75 pl pi

76 pl smo skupina

77 pl team

78 pl.pi

79 poklici v poslovni informatiki

80 poslovna informatika

81 poslovna informatika poslovna logistika
82 poslovna informatika zaposlitev

83 poslovna logistika

84 poslovna logistika 2013

85 poslovna logistika ali poslovna informatika
86 poslovna logistika konferenca 2013

87 poslovna logistika prihodnost

88 poslovni dpis

89 poslovni informatik

90 poslovni informatiki poslovni logistiki
91 poslovno drustvo

92 povezovanje informatikov

93 povezovanje logistov

94 ppl drustvo

95 prihajajoci poslovni dogodki

96 problemi dana$njih Studentov

97 smer za poslovno informatiko

98 spletna trgovina najboljuspesna

99 tusak matej in alen kobilica 2013

100 uporaba vox konference pri podjetjih
101 uvodni nagovor na konferenci o logistiki
102 vinarstvo goricar

103 vodenje projektov v informatiki poslovnih
104 vstop hrvaske v eu nevarnosti za luko koper
105 zdruzenje poslovnih informatikov in logistov
106 Zur zar brnciceva cena

Vir: Google, 2014.




