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UVvoD

Placilna nedisciplina je Ze veC kot desetletje ena najbolj vrocih podjetniskih tem ne le v
Sloveniji, pa¢ pa tudi v razvitih trznih gospodarstvih Evrope. Z njo se podjetja srecujejo vsak
dan, a pogosto zamolCijo, da jo tudi sama nadvse uspesno soustvarjajo. Tako v vlogi
dolznikov, ki sprejemajo vecje obveznosti kot jim omogocajo njihove finanéne zmoznosti
oziroma denarni tok, kot tudi v vlogi upnikov, ki zaradi pomanjkanja Casa in nestrokovnih
kadrov ne posvecajo dovolj pozornosti oblikovanju jasne kreditne politike.

Z namenom reSevanja omenjene problematike je julija 1999 v slovenskem gospodarskem
prostoru priSlo do sprejetja Zakona o financnem poslovanju podjetiy (ZFPPod, 1999).
Vkljucitev Slovenije v Evropsko unijo (EU) namre¢ zahteva doloCeno raven gospodarske
stabilnosti, ¢esar pomembno podrocje predstavlja ravno placilna disciplina. Ker neurejenost
placilnega prometa predstavlja vecjo tveganost pri poslovanju, to pa odvraca tuje nalozbenike
in poslovne partnerje, ¢esar se dobro zaveda tudi EU (Vodlan, 2006, str. 2), je bila leta 2000
sprejeta Direktiva o boju proti zamudam pri placilih v trgovinskih poslih (Direktiva
2000/35/ES), katere dolocila naj bi kot preostale ¢lanice EU dosledno upostevala tudi
Slovenija.

A ker niti ZFPPod niti evropska direktiva o boju proti zamudam pri placilih v trgovinskih
poslih Se nista dosegla Zelenega stanja visoke placilne discipline, so si podjetja, ki poslujejo s
previdnostjo in pametjo, po najboljsih moceh zacela pomagati sama. Rodila se je potreba po
preverjanju novih in obstojeCih kupcev pred sklenitvijo poslovanja, oblikovanju ¢rnih list
neplacnikov, zaraCunavanju zamudnih obresti, izvajanju procesa opominjanja dolznika,
prekinitvi dobav najbolj problemati¢nim... in nenazadnje, vzpostavljanju pristnega odnosa s
kupci za lazje razumevanje morebitnih finan¢nih tezav.

Ker je problematika placilne nediscipline danes ravno tako aktualna kot pred desetletjem ali
celo vec, sem se odlocila, da v svojem diplomskem delu obravnavam ravno to podrocje.

Prvi del diplomskega dela osvetljuje problematiko plailne nediscipline. Razlike je moc¢
zaznati predvsem v vzrokih, ki jih podjetja v slovenskem in evropskem gospodarskem
prostoru pripisujejo razvoju in $iritvi omenjenega problema, medtem ko glavni povzroditelji
placilne nediscipline in temeljni znaki le-te ostajajo priblizno enaki.

Drugi del diplomskega dela obravnava zakonsko urejanje podroc¢ja placilne nediscipline,
razsirjenost le-te v Sloveniji ter metode in orodja slovenskih podjetnikov v boju proti placilni
nedisciplini.

Tretji del diplomskega dela je namenjen pregledu stanja placilne (ne)discipline po
posameznih drzavah Evrope, predstavitvi evropske direktive in evropskega placilnega indeksa
ter (ne)doslednosti izvajanja procesa opominjanja nerednih placnikov in uporabe ukrepa
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prekinitve dobav najbolj kriticnim, in nenazadnje prikazu podatkov o ucinkovitosti sodiS¢ ter
priporocil vodilne evropske druzbe na podrocju storitev kreditnega upravljanja.

1. PLACILNA NEDISCIPLINA

1.1. POJEM PLACILNE NEDISCIPLINE IN OPREDELITEV PLACILNE
SPOSOBNOSTI

Najenostavneje bi pladilno nedisciplino pojmovali kot zamujanje placil in neporavnanje
obveznosti s strani njihovih dolznikov.

Placilno nedisciplino lahko opredelimo kot neupostevanje zneskov, dogovorjenih rokov in
nacinov poravnanja obveznosti ter jo povezemo s placilno sposobnostjo podjetja (Mlinaric,
2000, str. 24). Po direktivi o boju proti zamudam pri placilih v trgovinskih poslih (Direktiva
2000/35/ES) pa je to mnozicen pojav, ko dolzniki svojim pogodbenim partnerjem ne placajo
denarnih obveznosti v pogodbenih rokih in/ali zaradi svojega polozaja na trgu izsilijo daljse
pogodbene roke placil, kot jih njihovi upniki lahko dosezejo v pogodbah s svojimi dobavitelji.

Klasi¢ne ovire, kot so administrativne, carinske in davéne, so po mnenju ve¢ tiso¢ evropskih
podjetij postale zanemarljive v primerjavi s placilno nedisciplino, ki jo podjetniki navajajo kot
najpogostejso oviro pri poslovanju tako v domacem poslovnem okolju kot pri mednarodnem
trgovanju (Vucina, 2004). Placilna nedisciplina je tako resni¢en problem, ki ogroza
uresnicevanje gospodarskih ciljev podjetij in najbolj prizadene ravno majhna in srednje
velika, med katerimi je tudi najbolj razSirjena. K temu veliko prispevata slaba finan¢na
sestava in nestrokovnost kadra v taksnih podjetjih, ki so z izjemo predpisanega minimalnega
osnovnega kapitala ve¢inoma financirana z dolzniskimi viri. SlabSanje razmerja med viri
financiranja na racun lastnega kapitala pomeni, da so takSna podjetja kljub uspeSnemu
poslovanju veliko bolj obcutljiva za spremembe v poslovanju, saj dolzniski kapital zahteva
redno mesecno odplacevanje, nimajo pa dovolj lastnega kapitala, da bi lahko premostila
obcasne krize (Mlinari¢, 2000, str. 32).

Ker je ob nastopu tezav s placilno sposobnostjo, ko se dolzniki zacnejo ozirati po moznostih
za izboljSanje denarnega toka, lahko Ze prepozno, mora podjetje pri svojih poslovnih
odlo¢itvah nenehno slediti naceloma kratkorocne in dolgorocne placilne sposobnosti.
Kratkoroc¢na placilna sposobnost ali likvidnost opredeljuje sposobnost zagotavljanja likvidnih
sredstev za pravocasno izvedbo placil v kratkem roku. V celotni Zivljenjski dobi podjetja
mora biti v ospredju, saj je podjetju najpomembneje zagotavljati zadosten denarni tok, ki
lahko izvira iz poslovne dejavnosti, financiranja ali dezinvestiranja in mu omogoc¢a nemoteno
poslovanje v prihodnje (Bergant, Plavsak, 2000, str. 854). Po drugi strani pa ne smemo
zanemarjati dolgoro¢ne placilne sposobnosti, ki je bistvenega pomena za poslovanje in obstoj
podjetja, saj predstavlja tako cilj finan¢ne funkcije kot tudi cilj celotnega podjetja kot sistema.
Solventnost, kot bi z drugo besedo poimenovali dolgoro¢no placilno sposobnost, opredeljuje
sposobnost podjetja gospodariti z viri in naloZbami tako, da je trajno sposobno poravnati vse
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svoje obveznosti (Vidic, Zaman, 2000, str. 42). Dolgoro¢na placilna sposobnost se prakti¢no
izkaze le ob likvidaciji ali ste¢aju podjetja, ko je potrebno zagotoviti preoblikovanje celotnega
premozenja v denarna sredstva z namenom poplacila tujih (izposojenih) ter lastnih virov
sredstev (Mlinaric¢, 2000, str. 18).

1.2. POVZROCITELJI PLACILNE NEDISCIPLINE IN VZROKI ZA
NJEN RAZVOJ

Povzroditelji placilne nediscipline

Na placilno nedisciplino vplivajo predvsem naslednje interesne skupine podjetja, ki s svojim
delovanjem ustvarjajo ugodne razmere za njen razvoj (Mlinari¢, 2000, str. 27):

e Dolzniki, ki sprejemajo vecje obveznosti kot so jih sposobni poravnati, kar posledi¢no
pripelje do blokade njihovih racunov.

e Upniki, ki odloge placil pogosto nekritiéno uporabljajo za pospeSevanje prodaje brez
ustrezne usklajenosti s finan¢no funkcijo. Pri tem lahko prihaja do tezav s
financiranjem vecjega obsega terjatev in z izpostavljenostjo posameznim kupcem.

e Drzava s svojo pravno urejenostjo, neuc¢inkovitimi sodnimi postopki ter nedoreceno
zakonodajo.

Predvsem so dolzniki tisti, ki mo¢no pripomorejo k Siritvi placilne nediscipline, saj krsijo
osnovno pravilo, ki podjetiem narekuje sprejemanje obveznosti v takSni meri kot so jih
sposobni poravnati. Zato je potrebno vzdrzevati ravnotezje med terjatvami podjetja po obsegu
in roku vnovcljivosti ter obveznostmi po obsegu in roku zapadlosti ter skrbeti, da obveznosti,
ki so pomemben element placilne sposobnosti, nastajajo premisljeno in ne stihijsko.

Vzroki za razvoj in Siritev placilne nediscipline

Vzroke za placilno nedisciplino, ki predstavlja glavno oviro za hitrejsi razvoj podjetniStva ter
enega najpomembnejsih razlogov za propadanje malih podjetij, je smiselno prikazati tako
skozi o¢i slovenskih kot tudi evropskih podjetij.

Vzroki placilne nediscipline, kot jih navajajo slovenska podjetja, zajemajo (Prasnikar et al.,
2002, str. 43):

e neucinkovitost in po¢asnost sistema izterjave,
e zamude na strani kupcev,

¢ nelikvidnost in zadolZzenost kupcev,

e izkoriS¢anje relativne moci kupcev,

e visoke stroske izterjave,

e pomanjkanje motivacije za hitro placilo,
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e izkoriS¢anje relativne moci dobaviteljev,

e otezen dostop do finan¢nih virov,

e drugo, kamor uvrs¢amo pomanjkanje informacij o likvidnosti podjetij, visoke
zakonite zamudne obresti. ...

Vzroki placilne nediscipline, kot jih navajajo evropska podjetja, zajemajo (European Payment
Index, 2005, str. 13):

e zamude na strani kupcev,

e tezave z denarnim tokom,

e otezen dostop do finan¢nih virov,

e notranje administrativne ovire,

e pomanjkanje finan¢nih in nefinan¢nih spodbud za pravocasno placilo,
e nejasno opredeljene poslovne pogodbe,

¢ neucinkovitost in poCasnost sistema izterjave,

e drugo.

Iz omenjenih dveh virov lahko razberemo, da tako slovenska kot evropska podjetja navajajo
kot enega najpogostejSih vzrokov placilne nediscipline zamude na strani kupcev, ki so
posledica nelikvidnosti in zadolzenosti kupcev. A to jih ne ustavi pri poslovanju z
nelikvidnimi partnerji, saj je v borbi za obstoj bistvenega pomena obdrzati kupca, ¢etudi je
razmeroma slab pla¢nik. Tvegano obnasanje, ki je znacilno za slovenska podjetja, tovrstne
primere pa bi zagotovo nasli tudi v evropskih vrstah, podjetje nadomesti s padajo¢imi stroski
zaradi obsega produkcije.

Slovenska podjetja navajajo neucinkovitost in poc¢asnost sistema sodne izterjave kot glavnega
krivca placilne nediscipline. Nasprotno evropska podjetja omenjeni razlog uvrsc¢ajo na dno
lestvice vzrokov za placilno nedisciplino in vecjo tezo pripisujejo predvsem tezavam z
denarnim tokom in omejenemu dostopu do financ¢nih virov.

Za razliko od evropskih podjetij, ki manj$i pomen pripisujejo notranjim administrativnim
oviram, pomanjkanju spodbud za pravocasno placilo in nejasno opredeljenim poslovnim
pogodbam, podjetja v Sloveniji manj pogoste vzroke placilne nediscipline vidijo predvsem v
izkoriS€anju kupne moci kupcev in dobaviteljev, visini zamudnih obresti ter pomanjkanju
informacij o likvidnosti podjetij. Poleg omenjenih navajajo dodatne vzroke placilne
nediscipline, ki izhajajo iz sezonskega znaCaja proizvodnje in plailne nezmoznosti drzave,
sistem nepravocasnega placevanja pa dozivljajo kot nekaj povsem vsakdanjega.

1.3. KAPITALSKA USTREZNOST

Eden od predpogojev za dobro placilno diciplino podjetja je zavedanje pomembnosti
kapitalske strukture podjetja, saj ima le-ta velik vpliv na kratkoro¢no placilno sposobnost.

4



Optimizacija obratnega kapitala je bistvenega pomena tudi za dolgoro¢no placilno sposobnost
(Vidic, 2000, str. 42) in posledi¢no za placilno disciplino.

Za doloCanje optimalne kapitalske strukture ni splosno uveljavljenega obrazca, saj na
odloc¢itve o kapitalski strukturi vplivajo dejavniki, katerih relativna pomembnost se od
podjetja do podjetja zelo razlikuje. Predvsem je optimalna kapitalska struktura odvisna od
cilja podjetja, saj je ze v definiciji opredeljena kot tista struktura, ki podjetju pomaga pri
doseganju glavnega cilja (Zalar, 2006, str. 80) — maksimiranju vrednosti lastniSkega
premozenja, kar je po teoreticnih dokazih mozno doseci takrat, ko se maksimira trzna
vrednost enote lastniskega kapitala podjetja (Mramor, 2000, str. 4). V omenjenem primeru bo
podjetje ob dodatnem financiranju nalozb najprej poseglo po vseh moznih oblikah
dolzniskega kapitala in le v skrajnem primeru po dodatni emisiji delnic oziroma po dodatnih
delezih druzbenikov. Povecanje dolga v strukturi podjetja namre¢ skladno z delovanjem
finan¢nega vzvoda povecCuje donosnost lastniSkega kapitala v primeru vecje donosnosti
sredstev podjetja glede na stroske dodatnega dolga in hkrati ve¢a spremenljivost donosnosti
oziroma tveganje lastniSkega kapitala. Tako se vrednost enote navadnega lastniskega kapitala
z rastjo dolga v kapitalski strukturi podjetja do neke stopnje (optimalna struktura kapitala), pri

v e

Plavsak, 2000, str. 869, 870).

Obratni kapital

Obratni kapital je predstavljen kot tisti del kapitala, s katerim so financirana kratkoro¢na
sredstva. Kapital kot nacin dolgorocnega financiranja podjetja s svojimi dolgoro¢nimi in
trajnimi viri obi¢ajno krije vse dolgorocne in del kratkoro¢nih nalozb. Prav del, ki pokriva
financiranje kratkoro¢nih nalozb, predstavlja obratni kapital, ki je z vidika dolgorocne
placilne sposobnosti podjetja kljucnega pomena (Vidic, Zaman, 2000, str. 42). Prikaz
obratnega kapitala prikazuje Slika 1.

Slika 1: Prikaz obratnega kapitala

Bilanca stanja
Aktiva Pasiva
Dolgoro¢na Dolgoroc€ni in trajni
sredstva Viri
b Obratni kapital
Kratkoro¢na
sredstva Kratkorocni viri

**% del kratkorocnih sredstev, financiranih z dolgoro¢nimi viri

Vir: Vidic, Zaman, 2000, str. 42; Lastna priredba.
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Pri danem obsegu poslovanja je torej obratni kapital odvisen od zalog in terjatev na eni strani
in obveznosti do dobaviteljev na drugi. Na podlagi tega lahko potemtakem funkcijo
optimalnega obratnega kapitala zapiSemo v odvisnosti od teh spremenljivk, ki hkrati
predstavljajo osnovo za razumevanje hitrosti obrac¢anja denarja. Za podjetje je pomemben ¢as,
ki je potreben, da se angazirana denarna sredstva zopet spremenijo v najbolj likvidno obliko —
gotovino. Podjetje kupi zaloge materiala, material obdela in dobi zaloge kon¢nih proizvodov.
Stevilo dni, ko so sredstva podjetja vezana v obliki zalog oziroma potrebno $tevilo dni, da se
zaloge spremenijo v gotove izdelke, imenujemo trajanje obrata zalog. Od prodaje kon¢nega
proizvoda pa do dneva izplacila ima podjetje odprte terjatve do kupcev, kar predstavlja
trajanje obrata terjatev. Hkrati moramo uposStevati trajanje odloga placila, ki predstavlja
¢asovni razkorak med nabavo in dejanskim plac¢ilom za nabavljene prvine. Model procesa
krozenja denarja nazorneje prikazuje Slika 2.

Slika 2: Model procesa krozenja denarja

A

Y
A

\ 4

trajanje obrata zalog trajanje obrata terjatev

’ trajanje odloga L trajanje procesa R
placila krozenja denarja
¢as
dobava placilo nabave prodaja vnocitev
prvin v gotovini proizvodov terjatev

Vir: Brigham, Daves, 2002, str. 703.

S Slike 2 lahko razberemo, da je trajanje procesa kroZenja denarja enako seStevku trajanja
obrata zalog in trajanja obrata terjatev, zmanjSanemu za trajanje odloga placila. Daljse ko je
trajanje procesa kroZenja denarja, vecja je potrebna koli¢ina le-tega za normalno poslovanje,
saj je Cas, potreben, da se v zaloge vlozeni denar povrne z denarjem v obliki pla¢anih
proizvodov, razmeroma dolg. Z vidika financiranja pomeni daljSe trajanje procesa krozenja
denarja njegovo pocasnejSe obracanje, kar predstavlja potrebo po vec¢jem obsegu obratnega
kapitala. Teoreticno je mozna tudi situacija, ko je trajanje procesa krozZenja denarja negativno,
kar pomeni, da obstaja presezek denarja, ki ga je mogoce naloziti. V omenjenem primeru je
obratni kapital lahko celo negativen, torej je mozno s kratkoro¢nimi viri sredstev financirati
celo dolgoro¢ne nalozbe. Ta pojav je v praksi precej neobicajen, saj predstavlja vecjo stopnjo
tveganja placilne nesposobnosti.



1.4. NEPLACNIKI

Neplacnike, zaradi katerih se mnogokrat finan¢no zdrava podjetja znajdejo na robu propada,
saj postanejo nesposobna poravnati svoje obveznosti, razdelimo v dve glavni skupini:

e tiste, ki poslujejo uspeSno, vendar imajo zaradi zastaranja terjatev tezave z denarnim
tokom,

e tiste, ki poslujejo neekonomicno in jim brez korenitega zasuka grozi propad.

Zaradi nepravocasno poravnanih obveznosti s strani pogodbenih partnerjev se veliko podjetij
poistoveti s prvo skupino neplacnikov. Zanje je sicer znacilno ugodno razmerje med
gibljivimi sredstvi in kratkoro¢nimi obveznostmi, vendar vecji del gibljivih sredstev
predstavljajo zapadle terjatve.

Podjetja, ki z neekonomi¢nim poslovanjem krsijo nacelo gospodarnosti kot nacelo financne
politike, uvrs¢amo v drugo skupino neplacnikov. Slednja ne dosegajo ugodnega razmerja med
prihodki in odhodki, saj so njihovi odhodki vecji kot prihodki.

1.5. ZNAKI PLACILNE NEDISCIPLINE

Prepoznavanje znakov placilne nediscipline je za podjetje pomembno predvsem zato, da se
lahko pravocasno izogne slabim pla¢nikom oziroma neplacnikom nasploh.

Bergant (2000, str. 1504) informacije, ki vplivajo na placilno sposobnost podjetja, razdeli na
tiste, ki vplivajo predvsem na zmanjSanje dolgoro¢ne placilne sposobnosti in bi jih lahko
uvrstili med prve znake krize:

e zmanjSevanje trajnega kapitala podjetja,

e zmanjSevanje dobickonosnosti poslovanja iz osnovne dejavnosti,

e poslovanje z izgubo,

e zmanjSevanje denarnega toka,

e povecevanje stopnje zadolZenosti,

e zmanjSevanje obratnega kapitala podjetja,

e povecevanje potrebe po obratnem kapitalu podjetja,

e poveCevanje primanjkljaja obratnega kapitala podjetja (kapitalska neustreznost) in
povecanje tveganj v poslovanju,

ter na temeljne informacije, ki vplivajo predvsem na zmanjSanje kratkorocne placilne
sposobnosti in ponavadi kazejo ze na akutno krizo podjetja:

e primanjkljaj razpoloZljivih denarnih sredstev v primerjavi z zapadlimi obveznostmi,
e presezek odtokov sredstev nad pritoki v dolocenem ¢asovnem obdobju,

e povecanje stopnje zadolzenosti na kratkoro¢nem podrocju.
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Informacije o kratkoro¢ni/dolgoro¢ni placilni sposobnosti podjetja izhajajo iz analize
preteklega in naértovanega kratkoro¢nega/dolgorocnega finan¢nega polozaja podjetja. Prve
znake krize je tako po Bergantu mozno ugotoviti Ze iz sistema nacrtovanja podjetja Se preden
so se res zgodili in ne le na podlagi dogajanj v preteklosti.

2. PLACILNA NEDISCIPLINA V SLOVENIJI

2.1. UREDITEV PLACILNEGA PROMETA IN POJEM BLOKADE
RACUNA PODJETJA

Placilni promet za pravne osebe je do zakljucka svojega delovanja (31. 06. 2002) opravljala
Agencija Republike Slovenije za placilni promet, nadziranje in informiranje (APPNI) kot
pravna naslednica Sluzbe druzbenega knjigovodstva. V nasprotju s trznim gospodarstvom, ki
temelji na konkurenci, u¢inkovitosti in svobodnem pretoku kapitala, je placilni sistem voden
preko APPNI predstavljal monopolno institucijo, s katero je bila uporabnikom odvzeta
pravica do svobodne izbire finan¢nega posrednika za opravljanje placilnega prometa.

Poseben problem pa je predstavljalo dejstvo, da smo imeli v Sloveniji dejansko ve¢ placilnih
sistemov, ki med seboj niso bili povezani, kar je predstavljalo anomalije v delovanju drzave.
Poleg tolarskega placilnega prometa med pravnimi osebami (opravljala ga je APPNI) smo
imeli Se tolarski placilni promet med fiziénimi osebami in devizni placilni promet s tujino
(opravljale so ga banke, APPNI vanj ni bila vklju€ena ali pa je bila vkljucena le podrejeno) ter
devizni placilni promet znotraj drzave. Taka razdelitev je imela pomanjkljivosti. LoCenost
tolarskega in deviznega placilnega prometa je namre¢ v praksi pomenila, da so lahko podjetja
kljub blokiranemu Zziro racunu pri APPNI (do blokade je prislo v primeru, da so bili APPNI
predlozeni utemeljeni zahtevki za unovcitev, vendar poplacilo ni bilo mozno zaradi
pomanjkanja kritja na ziro racunu) Se vedno uporabljala sredstva s svojih deviznih racunov
(Marinsek, 2001).

Prav tako obstojeci sistem ni ustrezal strogim varnostnim zahtevam elektronskega poslovanja
in ni bil zdruzljiv s standardi in direktivami EU.

Z zeljo odpraviti pomanjkljivosti in placilni promet urediti tako, da bo primerljiv z
ureditvami v drzavah EU, je Banka Slovenije Ze leta 1992 sprejela sklep o naértovani reformi
placilnega prometa, s katero naj bi se placilni promet prenesel z APPNI na poslovne banke,
hranilnice in druge pravne osebe, ki opravljajo financne storitve. Priprave so bile dolgotrajne
in tako je 11. 9. 2000 prvih 18 pravnih oseb preneslo svoje ziro racune z APPNI na poslovne
banke, s ¢imer se je zacela uresniCevati reforma placilnega prometa.

Podlaga za prenos placilnega prometa z APPNI na poslovne banke je bil tretji odstavek 73.
Clena Zakona o APPNI (ZAPPNI, 1994), ki doloc¢a, da naloge iz 4. ¢lena (placilni promet,
davéno nadziranje, informiranje, statistika kot del nacionalnega programa statisticnih
raziskovanj, drugo nadziranje v skladu z zakonom in druge naloge, temeljeCe na posebnih
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predpisih) lahko opravljajo tudi poslovne banke na podlagi dovoljenja Banke Slovenije in
Ministrstva za finance (Zalokar, 2000, str. 10).

Placilni promet je dokoncéno prisel pod okrilje bank 30. 06. 2002, ko se je uveljavil nov
placilni sistem, ki podpira trzno gospodarstvo in odpravlja monopol. Konkurenca na podrocju
opravljanja placilnega prometa tako podjetjem kot kupcem placilnih storitev danes zagotavlja
boljse storitve in nizje cene ter jim omogoca moznost izbire glede hitrosti, cene in kakovosti.
Tako je izbira ene ali ve¢ bank za opravljanje placilnega prometa podjetij in s tem Stevila
odprtih transakcijskih racunov pri razlicnih poslovnih bankah, stvar svobodne izbire za
podjetja. Slednje povzroca velike tezave predvsem upnikom, ki se sreujejo z izterjavo
dolznikov, saj ti odpirajo racune pri ve¢ bankah in selijo svoj denar. Upniki tako le s tezavo
sledijo Stevilnim ra¢unom, ki jih odpre dolznik, ¢eprav sodis¢e dovoli, da se obesijo na vse
obstojec¢e dolznikove racune.

Kot zanimivost naj navedem izsledke ankete, ki jo je med bankami izvedel ¢asnik Finance in
se med drugim navezuje tudi na blokade transakcijskih racunov podjetij. Od bank so zeleli
izvedeti, ali odprejo racun dolzniku, ki ima pri drugi banki ze blokiran racun. Brez tezav je to
mozno pri Abanki in Raiffeisen Krekovi banki, saj kot navaja slednja nimajo podatkov o
blokadi drugih racunov. Od samostojnih podjetnikov pri odprtju zahtevajo le potrdilo o
placanih davkih in prispevkih. Prav tako ni blokada takoj ovira za odprtje racuna pri Postni
banki Slovenije, ki kot pomembni navaja predvsem boniteto in oceno podjetja v prihodnosti.
Financ¢no stanje komitenta pred odprtjem rac¢una preverijo na Novi Ljubljanski banki, potrdilo
o vseh placanih obveznosti do banke, kjer imajo podjetja Ze odprte racune pa zahtevajo pri
Bank Austria Creditanstalt ter Probanki. Nikakor pa ne more dolznik, ki ze ima blokado pri
drugi banki, odpreti racuna pri Banki Koper in Banki Celje (B. Petavs, 2004).

Na osnovi rezultatov ankete lahko sklenemo, da blokada transakcijskega racuna podjetja pri
eni banki ne pomeni nujno ovire za odprtje racuna pri drugi in nemoteno poslovanje podjetja
v prihodnje.

Podatke o blokadah takrat Se ziro racunov je za Cas svojega delovanja zbirala in objavljala
APPNI, s 1. 1. 2003 pa je zadeve informiranja o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi
obveznostmi prevzela AJPES (Uredba, 2002) kot ena izmed dveh naslednic APPNI. AJPES
so izvajalci placilnega prometa dolzni sporocati podatke o pravnih osebah z dospelimi
neporavnanimi obveznostmi. V skladu z letnimi programi statisticnih raziskovanj AJPES
drzavne organe in druge zainteresirane institucije informira le o tistih pravnih osebah, ki
dospelih obveznosti v posameznem mesecu ne uspejo poravnati niti v petih zaporednih dneh.
AJPES tako ne informira o »neproblemati¢nih« pravnih osebah, ki dospele obveznosti
poravnajo v krajsih rokih.



2.2. RAZSIRJENOST PLACILNE NEDISCIPLINE

2.2.1. BLOKADE ZIRO/TRANSAKCIJSKIH RACUNOV PODJETILJ

Iz Slike 3 je razvidno, da se je Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v
letih od 1991 do 1999 iz leta v leto mo¢no povecevalo. V letu 1999 je bilo tako povprecno
mesecno kar 9.312 pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi, kar je desetkrat vec¢
kot v letu 1991. Povprecni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti je v letu 1999 za
petnajstkrat presegel dosezeni znesek v letu 1991 in dosegel 404.686.000 €, kar predstavlja

ey

Slika 3: Povprecno mesecno Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi
neprekinjeno nad 5 dni in povpreéni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti
vseh teh pravnih oseb v letih od 1991 do 2006

Povpre¢no mesec¢no Stevilo pravnih oseb z Povprecni dnevni znesek dospelih
dospelimi neporavnanimi obveznostmi neporavnanih obveznosti (v 000 €)
10000 450.000
9000 + -+ 405.000
8000 + + 360.000
7000 315.000
6000 + + 270.000
5000 - - 225.000

4000 180.000
3000 - 135.000
2000 - - 90.000
1000 - - 45.000
0 - -0
0, %o, B, 0, oy g Bos g %, %, %, %, Y% ‘3007 ‘3006\ ‘3000
Leto

I Povpre€no mesecno Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi
== Povprec¢ni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti (v 000 €)

Vir: Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi, 2003, str. 9;
Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2003, 2004,
str. 4; Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2004,
2005, str. 4; Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu
2005, 2006, str. 5; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006, 2007;
(glej Pril., Tab. 1, str. 2); Lastna priredba.

Z Zakonom o spremembah in dopolnitvah Zakona o finanénem poslovanju podjetij (ZFPPod-

A, 1999), ki je v veljavo stopil 31. 12. 1999, se je spremenil veljavni vrstni red dospelih

neporavnanih obveznosti, sestavljen iz sedmih razredov, ki so v primeru placilne
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nesposobnosti imetnika racuna pri APPNI cakale na denarne prilive. V prehodnem obdobju
od 24. 1. 2000 do 23. 7. 2000 je veljal poseben vrstni red placil, sestavljen iz Stirih razredov,
od 24. 7. 2000 dalje pa velja vrstni red placil, sestavljen iz treh razredov (Novak, 2000, str.
23). Zakonska sprememba evidentiranja dospelih neporavnanih obveznosti iz evidence
izkljucuje tiste, katerih obseg je bil precej velik (obveznosti iz blaga in storitev, obveznosti za
kredite, place nad obsegom zajamcenih...), zaradi ¢esar podatki za leto 2000 ne odrazajo
pravega stanja o pla¢ilno nesposobnih pravnih osebah. Ze v omenjenem letu se je v primerjavi
s predhodnim letom povpre¢no mesecno Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi
obveznostmi zmanjSalo za 27,9 %, povprecni dnevni znesek dospelih neporavnanih
obveznosti za 64,2 % in $tevilo zaposlenih pri izbranih osebah za 41,6 %.

Leto 2002 je bilo Se izrazitejSe, saj so mesecno v povprecju zabelezili le 2316 pravnih oseb z
dospelimi neporavnanimi obveznostmi, kar je v primerjavi z letom 1999, ko je bilo takih oseb
9312, stirikrat manj. Povprecni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti je dosegel
61.972.000 € in bil 6,5-krat nizji kot v letu 1999, ko je znaSal 404.686.000 €. Poleg
spremenjenega nacina evidentiranja dospelih neporavnanih obveznosti je razloge za izrazito
zmanjSevanje moc iskati tudi v sprejetju ZFPPod. Slednji v svojem 25. ¢lenu doloca izbris za
vse tiste gospodarske druzbe, ki v enem letu niso opravile nobenih izplacil z racunov pri
izvajalcih placilnega prometa, ki bodisi v dveh zaporednih letih niso predlozile letnega
racunovodskega porocila pristojni instituciji oziroma niso izpolnjevala dolocil Zakona o
gospodarskih druzbah (ZGD, 1993). Na ta naCin se je moc¢no zmanjSalo Stevilo najbolj
»problemati¢nih« pravnih oseb, ki so imele dospele neporavnane obveznosti evidentirane vec¢
kot leto dni.

Omeniti velja Se prenos placilnega prometa oziroma racunov pravnih oseb iz APPNI na
poslovne banke, kar je prav tako privedlo do zmanjSanja Stevila pravnih oseb z dospelimi
neporavnanimi obveznostmi. V skladu s 83. ¢lenom Zakona o placilnem prometu (ZPlaP,
2002), je APPNI 30. 6. 2002 po uradni dolZznosti zaprla racune vsem pravnim osebam,
vkljuujo¢ 2524 pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi. Pretezni del
omenjenih pravnih oseb do decembra 2002 pri bankah ni odprl raunov, zaradi Cesar v
evidencah APPNI in kasneje AJPES niso bile ve¢ vodene kot podjetja z dospelimi
neporavnanimi obveznostmi.

Novo prelomnico je zabelezilo leto 2004, ko se je Stevilo pravnih oseb z dospelimi
neporavnanimi obveznostmi po 4-letnem obdobju naglega padanja zopet povzpelo navzgor in
doseglo mesecno povprecje pri 2985 tovrstnih pravnih osebah, katerih povprec¢ni dnevni
znesek dospelih neporavnanih obveznosti je znaSal 86.939.000 €. Trend narascanja se je
prenesel v naslednji dve leti, a kot kaZejo razpolozljivi podatki za prvo Cetrtletje leta 2007, se
situacija v primerjavi z enakim obdobjem lani nekoliko umirja.
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Blokade transakcijskih raéunov podjetij po podro¢ijih dejavnosti

Na podlagi Slike 4 je razvidno, da je bilo najve¢ pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi
obveznostmi v prou¢evanem obdobju evidentiranih na podrocju trgovine, popravil motornih
vozil in izdelkov Siroke porabe. Neporavnane obveznosti je v letu 2006 povpreéno mesecno
zabelezilo 1033 druzb omenjenega podrocja, kar v primerjavi z meseénim povprecjem leta
2003 predstavlja za 70,7 % oziroma 428 tovrstnih druzb vecje Stevilo. Medtem, ko so najvecji
porast Stevila pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006 glede na leto
2003 zabelezili na podrocju gostinstva (za 166,7 %), so najmanjsi porast Stevila pravnih oseb
z dospelimi neporavnanimi obveznostmi zabelezili na podro¢ju predelovalnih dejavnosti (za
47,3 %).

Slika 4: Povpre¢no mesecno Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi po
podroc¢jih dejavnosti v letih od 2003 do 2006

Povpre€¢no mesec€no Stevilo pravnih oseb z dospelimi
neporavnanimi obveznostmi po podrodjih dejavnosti

1200

1000 -

800

600 -

0 Podrodja
D F G H I K o) Druga dejavnosti

podrocja
2003 2004 2005 2006

Opomba: D-Predelovalne dejavnosti; F-Gradbenistvo; G-Trgovina, popravila motornih vozil, izdelkov
siroke porabe; H-Gostinstvo; I-Promet, skladi$¢enje in zveze; K-Poslovanje z nepremi¢ninami, najem
in poslovne storitve; O-Druge javne, skupne in osebne storitvene dejavnosti; DRUGA PODROCIJA-
Kmetijstvo, lov in gozdarstvo; Ribistvo in ribiske storitve; Rudarstvo; Oskrba z elektricno energijo,
plinom in vodo; Finan¢no posrednistvo; Dejavnost javne uprave in obrambe, obvezno socialno
zavarovanje; Zdravstveno in socialno varstvo.

Vir: Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2003 po podrocjih
dejavnosti, Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2004 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2005 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006 po podrocjih
dejavnosti; (glej Pril., Tab. 2, str. 3); Lastna priredba.
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Iz Slike 5 je mozno razbrati, da so najvecji povprecni dnevni znesek dospelih neporavnanih
obveznosti v proucevanem obdobju izkazale pravne osebe s podro¢ja trgovine, popravil
motornih vozil in izdelkov Siroke porabe, kjer v letu 2006 dosezenih 40.332.000 € presega
tretjino celotnega povpre¢nega dnevnega zneska dospelih neporavnanih obveznosti. Na
podro¢ju gostinskih storitev je povprecni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti v
letu 2006 za 399,7 % presegel tistega v letu 2003. Vecja rast je bila ugotovljena Se na
podro¢ju prometa, skladis¢enja in zvez (za 198,1 %), poslovanju z nepremi¢ninami, najemu in
poslovnih storitev (za 166,98 %) ter gradbenistvu (za 112,96 %).

Slika 5: Povpre¢ni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti po podroc¢jih dejavnosti v
letih od 2003 do 2006

Powpre€ni dnewni znesek dospelih neporavnanih
obveznosti po podrocjih dejavnosti (v 000€)

45000

40000 -
35000 -
30000 -
25000 -
20000 -

15000
10000

5000

0

Podrocja

D F G H I K (0] D
ruga dejawnosti

podrocja

— 2003 — 2004 2005 2006

Opomba: D-Predelovalne dejavnosti; F-Gradbenistvo; G-Trgovina, popravila motornih vozil, izdelkov
siroke porabe; H-Gostinstvo; I-Promet, skladis¢enje in zveze; K-Poslovanje z nepremi¢ninami, najem
in poslovne storitve; O-Druge javne, skupne in osebne storitvene dejavnosti; DRUGA PODROCJA-
Kmetijstvo, lov in gozdarstvo; Ribistvo in ribiske storitve; Rudarstvo; Oskrba z elektricno energijo,
plinom in vodo; Finan¢no posredniStvo; Dejavnost javne uprave in obrambe, obvezno socialno
zavarovanje; Zdravstveno in socialno varstvo.

Vir: Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2003 po podrocjih
dejavnosti, Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2004 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2005 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006 po podrocjih
dejavnosti; (glej Pril., Tab. 3, str. 4); Lastna priredba.

Poleg blokad racunov podjetij je za ugotavljanje obsega placilne nediscipline mozno uporabiti
tudi podatke o placilnih zamudah podjetij.
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2.2.2. PLACILNE ZAMUDE PODJETIJ

Neplacevanje oziroma placilne zamude so podrocje, ki je spodbudilo nastanek specializiranih
podjetij, ki na tej podlagi preverjajo boniteto posameznih gospodarskih subjektov. V Sloveniji
kaze na prvem mestu omeniti bonitetno hiso I, d.o.o., ki zbira in obdeluje podatke o placilih
slovenskih druzb. V bazi placil se nahaja okoli 5 milijonov ra¢unov za 59.000 slovenskih

druzb, na podlagi katerih se izratunavajo povprecne placilne zamude za vsako druzbo posebe;j
v obliki placilnega kljuca ter na ravni celotne drzave.

Tabela 1: Povprec¢no Stevilo dni zamude pri placilu obveznosti in delez z zamudo placanih
racunov po mesecih za obdobje od 2001 do 2007

LETO
MESEC| 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

JAN  |28(61 %) [34 (65 %) |28 (62 %) [27 (56 %) [21 (58 %) [21 (58 %) [18 (56 %)
FEB |29 (61 %) |32 (62 %) |32 (62 %) |25 (63 %) [25 (56 %) [27 (56 %) [21 (59 %)
MAR |30 (56 %) |31 (58 %) 26 (66 %) |26 (52 %) [23 (51 %) |27 (53 %)
APR |29 (62 %) |34 (60 %) |31 (55 %) 126 (54 %) [27 (51 %) [25 (53 %)
MAJ |29 (64 %) |29 (62 %) [29 (57 %) |26 (56 %) [21 (61 %) [24 (59 %)
JUN |30 (59 %) |29 (63 %) |26 (61 %) |25 (53 %) |23 (50 %) [26 (54 %)
JUL 2765 %) |27 (63 %) |26 (57 %) 124 (52 %) [24 (52 %) [23 (58 %)
AVG 3063 %) [27 (61 %) [27 (59 %) [26 (58 %) [22 (59 %) [24 (59 %)
SEPT |31 (61 %) [29 (63 %) [26 (57 %) |27 (52 %) [27 (52 %) |27 (54 %)
OKT |34 (60 %) |30 (55 %) |29 (53 %) |27 (51 %) |27 (53 %) |24 (59 %)
NOV  |37(55 %) |32 (58 %) |26 (56 %) |22 (56 %) [23 (55 %) [28 (57 %)
DEC  |38(64 %) |36 (63 %) |36 (56 %) 125 (54 %) [25 (51 %) [24 (49 %)

Vir: Pla¢ilne zamude podjetij in delez z zamudo placanih racunov, 2007.

Na podlagi podatkov v Tabeli 1 je mo¢ ugotoviti, da zamude podjetij s placili obveznosti v
proucevanem obdobju od leta 2001 do vkljucno razpolozljivih podatkov za leto 2007 nekoliko
upadajo, vecji padec je opaziti predvsem v zadnjih treh oziroma Stirih obdobjih glede na
zacetna proucevana leta, kar se kaze tudi v delezu nepravocasno plac¢anih racunov. Tako se
povprecna mese¢na zamuda plaCil v zadnjih treh letih, za katera imamo na razpolago
celoletne podatke, giblje med 24 in 26 dnevi, kar je glede na placilno zamudo v letih od 2001
do 2003, ko je le-ta znasala med 29 in 31 dnevi, tudi do 7 dni manj.

Znacilni za (ne)disciplino placevanja so tudi sezonski vplivi oziroma delovanje sezonskih
dejavnikov. Primerjava zamud pri pla¢evanju po posameznih mesecih v zadnjih proucevanih
letih kaze, da je zamuda pri poravnanju obveznosti vsako leto najvi§ja v kon¢nih mesecih
koledarskega obdobja, niha predvsem na zacetku leta in v poletnih mesecih doseze najnizje
Stevilo dni. V zadnjih treh letih je razmeroma majhne zamude moc¢ opaziti tudi v mesecu
januarju, ko so poslovni subjekti v povprecju placevali z 21-dnevno zamudo oziroma v letu
2007 z 18-dnevno.
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V povezavi s podatki o placilnih zamudah v tabeli in v naslednjem odstavku po podro¢jih
dejavnosti velja opozoriti na nslednje. Glede na evropsko direktivo o boju proti zamudam pri
placilih v trgovinskih poslih (Direktiva 2000/35/ES), ki kot moznega krivca placilne
nediscipline poleg zamud pri placilih navaja Se izsiljeno kreditiranje kupcev, bi bile placilne
zamude teoreti¢no lahko tudi 0. A to ne bi pomenilo, da placilna nedisciplina ni prisotna, §lo
bi namre¢ za daljSe pogodbene placilne roke, ki bi jih kupci uspeli izsiliti pri svojih
dobaviteljih.

Dejavnost, v kateri je placilna disciplina najboljsa, je po podatkih analiz, ki jih izvaja
bonitetna hisa I, d.o.0., v zadnjih treh proucevanih obdobjih, ki skupno zajemajo ¢as od
oktobra 2003 do septembra 2006, oskrba z elektri¢no energijo, plinom in vodo, saj je placilna
zamuda v zadnji izvedeni analizi placil znasala zgolj 8 dni in bila v primerjavi s predhodnima
dvema celo za dva dneva nizja, delez zamujenih racunov pa je dosegel povprecje pri 32 %.

Med najboljSe placénike zadnje analize se uvrS¢ajo Se poslovni subjekti, ki se ukvarjajo z
ribiStvom in ribiskimi storitvami in v povprecju placujejo s 13 dnevno zamudo ter dosegajo
52 % delez nepravocasno placanih racunov. Kot redne pla¢nike velja omeniti tudi poslovne
subjekte, katerih dejavnosti so podro¢je javne uprave in obrambe, obvezno socialno
zavarovanje, ki so v obdobju od oktobra 2003 do septembra 2004 sicer placevali s 23-dnevno
zamudo, a po podatkih zadnje analize placujejo le Se 12 dni za dogovorjenim rokom, ter tiste,
ki sodijo v dejavnost rudarstva in svoje obveznosti placujejo s 15-dnevno zamudo. Kot
najslabsi plac¢niki se v zadnji analizi, ki zajema obdobje od oktobra 2005 do septembra 2006,
izkazujejo poslovni subjekti, katerih osnovna dejavnost zajema podro¢je kmetijstva, lova in
gozdarstva, saj s placili v povpre€ju zamujajo 36 dni in nepravo€asno poravnavajo 69 %
racunov. Ravno tako slabi pla¢niki izhajajo iz dejavnosti gradbeniStva, ki v povprecju
placujejo 30 dni za rokom in dosegajo za tri odstotne tocke manjsi delez zamujenih racunov v
primerjavi s predhodno omenjenim podro¢jem dejavnosti. Poslovni subjekti, ki se ukvarjajo s
finanénim posredni§tvom, so bili v predhodnih analizah prav tako uvrSceni med najslabse
placnike in so v povpre¢ju zamujali ze 44 dni, v obdobju od oktobra 2005 do septembra 2006
pa so zamudo zmanjSali na 28 dni (Analiza placil v Sloveniji, 2006, str. 1-2).

2.3. ZAKONSKA UREDITEV PLACILNE NEDISCIPLINE

IzkusSnje razlicnih drzav so pokazale, v kakSnem obsegu pomanjkanje jasnih, preglednih in
ucinkovitih pravil za urejanje poslovanja podjetja, ki zaide v finan¢ne tezave, in postopke v
zvezi s tem, prispeva h gospodarskim in finan¢nim krizam (Plavsak, Preli¢, 2000, str. 51).

Slovenija je pred letom 1993 z namenom razvoja podjetnistva spodbujala ustanavljanje novih
podjetij z Zakonom o podjetjih (ZPod, 1988), ki je dolocil izjemno liberalne pogoje za
ustanavljanje novih podjetij, saj ni predpisoval minimalnega ustanovitvenega kapitala.
PodjetniStvo se je razcvetelo, a brez prevzemanja odgovornosti za poslovanje, kar je
predstavljalo pomemben vzrok pla¢ilne nediscipline. Stevilna tako ustanovljena podjetja so

bila namre¢ premalo usposobljena za poslovanje in zaradi pomanjkanja lastnega kapitala v
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krizni situaciji Se toliko bolj ranljiva. V marsicem pomanjkljiv predpis je iz veljave stopil
10. 7. 1993, ko je zacel veljati ZGD, ki je v 257. in 258. ¢lenu opredelil dolznosti uprave ob
nastopu finanéne krize ter v 580. predpisal usklajenost druzb z minimalnim kapitalom za
posamezno organizacijsko obliko. 257. ¢len, ki ga je ZFPPod razveljavil, je upravi narekoval:

e sklic skups¢ine v roku 48 ur od ugotovitve izgube, ki presega polovico osnovnega
kapitala,

e predlagati zacetek postopka prisilne poravnave ali steCajnega postopka najkasneje v
treh tednih po nastanku dejstva,

e prepoved izvrSevanja placil z izjemo tistih, ki so v skladu s skrbnostjo vestnega in
postenega gospodarstvenika.

Dosledno izvajanje omenjenih ¢lenov zakona bi pomenilo dodatno obremenitev sodis¢, zaradi
Cesar se njihovo sprejetje v praksi ni poenotilo s pri¢akovanji, kar je povzrocilo nadaljnje
stopnjevanje placilne nediscipline. Poleg tega je ureditev veljala le za delniske druzbe in bila
v primerjavi z Nemcijo in Avstrijo, ki sta pravno ureditev na omenjenem podrocju zelo
spremenili, izrazito zastarela (Bergant, PlavSak, 2000, str. 827). A po skoraj 13 letih je bil
4. 4. 2006 sprejet prenovljeni Zakon o gospodarskih druzbah (ZGD-1, 2006), ki je razveljavil
prvotni ZGD iz leta 1993 in njegove kasnejSe spremembe in dopolnitve.

Problematike podjetij v finan¢nih teZavah se je dotaknil leta 1993 sprejeti Zakon o prisilni
poravnavi, ste€aju in likvidaciji (ZPPSL, 1993), ki je Stiri leta kasneje dozivel spremembo
(ZPPSL-A, 1997). Slednja je zaradi velikega Stevila pravnih oseb, ki so imele racune
blokirane dalj ¢asa, z novima drugim in tretjim odstavkom 3. ¢lena znova uvedla stecaj po
uradni dolznosti, ki ga je ZPPSL Ze odpravil. Po dolo¢ilih omenjenega ¢lena se je steCajni
postopek po uradni dolZznosti uvedel nad dolZniki, ki niso zagotovili izplacila pla¢ za obdobje
zadnjih treh mesecev oziroma so imeli zadnjih 12 mesecev ali ve¢ blokiran Ziro racun. Zaradi
negativnih posledic se takSno doloc¢ilo v praksi ni uresnievalo. Okoli 6000 uvedenih
steajnih postopkov bi namre¢ proracun obremenilo za 900.000.000 tolarjev (3.755.633 €),
medtem ko bi sodiS¢a ob dosedanji dinamiki reSevanja za 6000 stecajev potrebovala okoli 30
let (Bergant, Plavsak, 2000, str. 825, 826).

Zaradi omenjenih razlogov in slabSanja stanja na podro¢ju neporavnanih obveznosti je vlada
po hitrem postopku v parlamentarno proceduro vlozila Zakon o financnem poslovanju
podjetij, ki je obe problematiki vklju€il pod nov pravni institut. Le-ta omogoca hitro
odstranitev nedelujocih in z zakoni neusklajenih pravnih subjektov iz trga. Uvedel je institut
izbrisa gospodarske druzbe iz sodnega registra brez likvidacije, ki je zajet tudi v avstrijskem
in nemskem pravu (Berk, 2002, str. 30).
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2.3.1. ZAKON O FINANCNEM POSLOVANJU PODJETLJ
Zakon temelji na dveh izhodiscih (Prasnikar et al., 2002, str. 57):

e vplivati prek osebne odgovornosti uprav oziroma managementa v podjetjih na
uvajanje discipline in konkretnih zadolzitev v primeru, ko se v podjetju pojavijo
tezave na podrocju placilne nesposobnosti, kakor tudi kapitalske neustreznosti in
prezadolZenosti,

e omogociti hiter izbris gospodarskih druzb iz sodnega registra brez likvidacije.

V okviru omenjenih izhodi$¢ zakona so temeljna predvsem S$tiri nacela (Bergant, Plavsak,
2000, str. 828, 829):

e nacelo skrbnega finan¢nega poslovanja podjetij, k uresni€itvi katerega prispeva tudi
ustrezna odskodninska odgovornost v primeru krsitve,

e nacelo enakega obravnavanja upnikov,

e nacelo prenehanja pravnih oseb, ki nimajo premozenja, brez poprejSnjega postopka
likvidacije,

e nacelo zaScite pravnih interesov upnikov in druZbenikov oziroma delnicarjev, ki se
zagotavlja s pravnimi sredstvi v postopku izbire, javnimi objavami in pravnimi
posledicami izbrisa.

Zakon, izhajajo€ iz omenjenih nacel, je v grobem sestavljen iz Stirih delov:

1. Dolodila o skrbnem finanénem poslovanju

Dolocila o skrbnem financnem poslovanju se nanasajo na zagotavljanje izpolnjevanja
dospelih obveznosti ter gospodarjenja z nalozbami in finan¢nimi viri tako, da je podjetje v
vsakem trenutku sposobno izpolniti vse dospele obveznosti. Gre za zagotavljanje ustrezne
placilne sposobnosti, kapitalske ustreznosti in preprecevanje prezadolzenosti podjetja.

2. Dolznosti uprave in nadzornega sveta

Iz dolocil zakona je razvidno, da bi klju¢no vlogo k uresnicitvi cilja zakona morala odigrati
vodstva podjetij, katerim je zakon predpisal posebne dolznosti oziroma obveznosti v razli¢nih
stanjih podjetja, kot so na primer stanje placilne nesposobnosti, kapitalske neustreznosti in
prezadolzenosti. Zato 8.¢len ZFPPod doloca splosno pravilo, po katerem morajo ¢lani uprave
zagotoviti, da podjetje posluje v skladu z ZFPPod in poslovno-finan¢nimi naceli. Temeljne
obveznosti Clanov uprave na podro¢ju financnega poslovanja, ki izhajajo iz temeljne
odgovornosti za placilno sposobnost podjetja, so (Plavsak, 2000, str. 887):

e pravocasna ocenitev finan¢nega polozaja v preteklosti z analizo njegovega stanja in
spreminjanja, z ugotovitvijo pozitivnih in negativnih gibanj ter predloZzitvijo ukrepov,
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e uvedba in izvedba procesa financnega nacrtovanja, ki je temeljni inStrument za
zagotavljanje u¢inkovitosti finan¢ne funkcije,

e ocenitev finan¢nega nacrtovanja, predlozitev in izvedba ustreznih ukrepov ter
finan¢no ovrednotenje le-teh.

Vodenje poslov podjetja od c¢lanov uprave zahteva skrbno prizadevanje za uresnicitev
temeljnega cilja podjetja, ki je obicajno dolgoroc¢na rast podjetja ob doseganju najvecje trzne
vrednosti lastniSkega kapitala in v okviru tega neposrednih ciljev finan¢ne funkcije. Podobno
kot imajo c¢lani uprave pooblastilo in hkrati dolznost za vodenje poslov, imajo c¢lani
nadzornega sveta dolznost nadzora nad vodenjem poslov druzbe. Tako mora nadzorni svet v
okviru svojih pristojnosti ukrepati v primeru ugotovitve placilne nesposobnosti, kapitalske
neustreznosti in prezadolzenosti.

Ob nastopu kratkorocne placilne nesposobnosti (ZFPPod, 1999, 12. ¢len), ko postane
podjetje nesposobno pravocasno izpolnjevati zapadle obveznosti, je uprava dolzna analizirati
vzroke za nastop le-te, na podlagi katerih oblikuje ustrezne ukrepe. Kadar je kratkoro¢na
placilna nesposobnost posledica trenutnega primanjkljaja denarnih sredstev, potrebnih za
poravnavo zapadlih obveznosti, jo je mo¢ ponovno vzpostaviti z unovcenjem kratkoro¢nih
finanénih naloZb oziroma s kratkoroénim zadolzevanjem. Ce pa je kratkoro¢na pladilna
nesposobnost posledica finan¢nega stanja dolgoro¢ne placilne nesposobnosti, je edini nacin za
odpravo vzrokov izvedba ustreznih ukrepov za zagotovitev kapitalske ustreznosti. V obeh
primerih je uprava dolZzna obvestiti nadzorni svet in zaceti z izvajanjem ukrepov za ponovno
vzpostavitev pladilne sposobnosti. Ce to ni moZzno, mora uprava pristojnemu sodi$¢u
predlagati stecajni postopek oziroma postopek prisilne poravnave.

Ob nastopu kapitalske neustreznosti (ZFPPod, 1999, 10. ¢len) kot financnega polozaja
podjetja, ki nima ustreznega kapitala glede na obseg in vrste poslov, ki jih opravlja ter na
tveganja, ki jim je pri tem izpostavljeno, je uprava najkasneje v roku dveh mesecev dolzna
izdelati porocilo o zagotavljanju kapitalske ustreznosti in zaceti z izvajanjem ukrepov za
zagotovitev le-te. Porocilo, ki ga uprava predlozi nadzornemu svetu, mora vsebovati analizo
vzrokov kapitalske neustreznosti in nacrt moznih ukrepov za zagotovitev kapitalske
ustreznosti. Izbor ukrepov je odvisen od financnega polozaja podjetja in zajema povecanje
dejanskega obsega obratnega kapitala oziroma izboljSanje strukture kapitala ter likvidnosti
druzbe kot skrajni ukrep. Ali je podjetje kapitalsko neustrezno in so ukrepi za zagotovitev
kapitalske ustreznosti primerni, oceni nadzorni svet skozi mnenje, ki ga izdela k porocilu. V
primeru, ko nadzorni svet potrdi kapitalsko neustreznost, a ne sprejme ukrepov za odpravo le-
te, ki med drugim predvidevajo tudi povecanje lastniskega kapitala, je uprava dolzna sklicati
skupscino in lastnike seznaniti z nastalim stanjem.

Ob nastopu prezadolZenosti (ZFPPod, 1999, 13. ¢len), ko premozenje podjetja ne zadostuje

ve¢ za poplacilo vseh njegovih obveznosti, je dolznost uprave predlagati stecajni postopek

oziroma postopek prisilne poravnave. Slednji je smiseln v primeru, ko je uprava presodila, da

bi bilo mogoce s finan¢no reorganizacijo zagotoviti kratkoro¢no placilno sposobnost in
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kapitalsko ustreznost podjetja, s ¢imer se odpravi vzroke za dalj ¢asa trajajoco prezadolzenost.
V obeh primerih je dolznost uprave spostovati nac¢elo enakopravnega obravnavanja upnikov,
ki podjetju prepoveduje opravljanje placil oziroma prevzemanje novih obveznosti z izjemo
tistih, ki so po presoji skrbnega in vestnega gospodarstvenika nujna za tekoCe poslovanje
podjetja. Med taks$na uvrséamo place do viSine zajamcenih, tekoce stroske poslovanja, tekoce
dobave blaga in storitev za tekoco proizvodnjo, davke in prispevke ter davek na dodano
vrednost. Prav tako ZFPPod (15. ¢len) izrecno prepoveduje vsa druga ravnanja, zaradi katerih
bi upniki prisli v neenakopraven polozaj in zajemajo preusmeritev poslovanja oziroma
finan¢nih tokov na drugo obstojeCo oziroma novoustanovljeno pravno/fizi¢no osebo, kakor
tudi vsa pravna dejanja, ki bi bila v primeru stec¢aja podjetja izpodbojna po 125. in 126. ¢lenu
ZPPSL.

V primeru smiselnosti postopka prisilne poravnave je uprava dolzna v trimese¢nem roku od
vlozitve predloga sodis¢u izdelati naért finan¢ne reorganizacije v skladu s poslovno-
finan¢nimi naceli. S potrditvijo prisilne poravnave na podlagi odpisa dela terjatev upnikov do
podjetja nastanejo izredni prihodki, s katerimi podjetje zagotovi poplacilo izgube prejs$njih let
in za morebitno razliko oblikuje dodatne rezerve. S tem, ko je ZFPPod dolocil dolznost
oblikovati rezerve, je hkrati prepovedal izpladilo dobicka, ki v primeru krSitve nakazuje na
sposobnost druzbe izpolniti obveznosti do upnikov v ve¢jem obsegu oziroma krajsih rokih,
kot so doloceni s potrjeno prisilno poravnavo in doseganje le-te na goljufiv nacin.

Ker je prezadolzenost hkrati tudi skrajno stanje kapitalske neustreznosti, drugi odstavek 13.
¢lena ZFPPod upravi omogoca, da problem prezadolZenosti reSuje na enak nacin kot
odstopanja od kapitalske ustreznosti. V primeru, ko uprava oceni, da je s povecanjem lastnega
kapitala mozno resiti podjetje in predlog potrdi nadzorni svet, je sklic skups¢ine lastnikov s
predlaganjem sprejetja predlaganih ukrepov v primeru njihovega strinjanja zadnji korak na
poti, ki podjetje resi pred stecajnim postopkom oziroma postopkom prisilne poravnave.

3. Odskodninska odgovornost uprave, nadzornega sveta in druzbenikov

Po ZFPPod (19., 20. ¢len) odskodninsko odgovornost nosijo ¢lani uprave in nadzornega sveta
ter druzbeniki.

Uprava odSkodninsko odgovarja v vseh primerih, ko je prekoracila roke ukrepanja in:

e v dveh mesecih od ugotovitve kapitalske neustreznosti ni sklicala skupscine
delnicarjev in pripravila porocila o zagotavljanju kapitalske ustreznosti za nadzorni
svet,

e ni zacela z ukrepi zagotavljanja placilne sposobnosti in v primeru nezmoznosti
zagotovitve stabilnega stanja ni predlagala steCajnega postopka oziroma postopka
prisilne poravnave,

e ni opozorila in predlagala ukrepov za zmanjSanje prezadolZenosti, sklicala skup$cine
oziroma predlagala stecajnega postopka oziroma postopka prisilne poravnave.
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Clani nadzornega sveta nosijo odskodninsko odgovornost v primerih, ko upniki v ste¢aju,
sprozenem dve leti po krSitvah, niso dosegli popolnega poplacila in :

e je uprava v preteklih dveh letih predlagala ukrepe za zagotovitev kapitalske
ustreznosti, a je bil nadzorni svet mnenja, da ukrepi niso potrebni,

e od uprave niso zahtevali letnega porocCila oziroma na podlagi le-tega niso ugotovili
stanja kapitalske neustreznosti.

Odskodninska odgovornost uprave in nadzornega sveta po ZFPPod ni odSkodninska
odgovornost za nastop finanéne krize, temvec opustitev ukrepov, ki sta jih uprava in nadzorni
svet dolzna opraviti ob nastopu takSnega financnega stanja oziroma krSitvi prepovedi
neenakopravnega obravnavanja upnikov s strani uprave.

Druzbeniki so odskodninsko odgovorni v primeru glasovanja proti ukrepom za zagotovitev
kapitalske ustreznosti, zaradi ¢esar predlogi ukrepov niso bili izglasovani in je pred pretekom
dveh let prislo do stecaja druzbe, v katerem vsi upniki niso bili popla¢ani. Medtem ko
druzbeniki upnikom odgovarjajo z vsem svojim premozenjem, je odgovornost ¢lanov uprave
in nadzornega sveta omejena na 15.000.000 tolarjev (62.594 €) pri velikih druzbah,
10.000.000 tolarjev (41.729 €) pri srednjih in 5.000.000 tolarjev (20.865 €) pri malih druzbah.
Zneski lastne odskodninske odgovornosti so nekatere celo prestrasili, saj so jih videli prvic.
Pojavila se je mnozica ¢lankov na temo premisljenega ravnanja ljudi pri sprejemanju ¢lanstva
v upravah in nadzornih svetih. A najverjetneje so spregledali, da sta omenjeno odgovornost
urejala ze 258. in 280. ¢len ZGD, in to brez omejitev. Ker neomejena odskodninska
odgovornost uprave in nadzornih svetov ni prinesla posebnih ucinkov, bi bilo tezko
pricakovati, da se bo kaj podobnega zgodilo s sprejetjem ZFPPod, kjer najvisja odskodninska
odgovornost doseze visino nekaj Cistih pla¢ ¢lana uprave (Mlinari¢, 2000,

str. 23).

4. Izbris gospodarskih druzb iz sodnega registra brez likvidacije

Druzba se izbriSe iz sodnega registra, Ce:

e druzba v dveh zaporednih letih ni predlozila letnega porocCila oziroma letnega
racunovodskega porocila organizaciji, pooblasc¢eni za obdelovanje in objavljanje
podatkov, o Cemer mora organizacija obvestiti sodiS¢e v enem mesecu od nastopa
izbrisnega razloga,

e druzba nima premozenja, v prid cemur govori dejstvo, da v obdobju 12 mesecev ni
opravila izplacil preko raCuna organizacije, ki za gospodarsko druzbo opravlja posle
placilnega prometa, o cemer mora organizacija sodiS¢e obvestiti v roku enega meseca
od nastanka teh okolis¢in.

Za vse gospodarske druzbe, ki se do 23. 7. 2000 niso uskladile z ZGD, je ZFPPod predpisal
izbris iz sodnega registra. Po 37. ¢lenu ZFPPod so registrska sodis¢a v roku treh mesecev od
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uveljavitve zakona izdala sklep o izbrisu 15.498 pravnim osebam, od katerih jih je bilo 9232
izbrisanih. Leto kasneje se je zacCel uporabljati izbrisni razlog iz druge tocke, medtem ko je
izbrisni razlog iz prve tocke AJPES zacela ugotavljati Sele po 23. 7. 2004 za druzbe, ki
poslovno leto zakljucijo julija, in v letu 2005 za druzbe, katerih poslovno leto je enako
koledarskemu (Novak, 2003, str. 27).

Z izbrisom gospodarske druzbe iz sodnega registra gospodarska druzba preneha. Z dnem
prenehanja druzbe prencha delovno razmerje delaveem, nekdanji druzbeniki pa prevzamejo
odgovornosti za morebitne neplacane obveznosti. Ob izbrisu se namre¢ predvideva, da so
druzbeniki oziroma delnicarji druzbe podali izjavo, takrat dolo¢eno v prvem odstavku 394.
¢lena ZGD, danes v 425. c¢lenu veljavnega ZGD-1, ki dolo¢a, da druzbeniki solidarno
prevzamejo obveznosti placila morebitnih preostalih obveznosti druzbe.

»Po zakonski spremembi v letu 1999 se opazno ni spremenil le obseg, temvec tudi struktura
nepladevanja. Ze najbolj groba razdelitev kaZe, da se je nepladevanje enot gospodarstva (SKD
sektorji od A do K) relativno zmanjsalo, prislo pa je do sicer majhnega povecanja
neplacevanja enot iz javnofinancnega sektorja (sektorji L do O)« (Prasnikar et al., 2002, str.
19).

2.4. UKREPI ZA 1ZBOLJSANJE PLACILNE DISCIPLINE

2.4.1. PREVERJENE METODE IN ORODJA SLOVENSKIH PODJETNIKOV V
BOJU PROTI PLACILNI NEDISCIPLINI

2.4.1.1. Bonitetne informacije
Bonitetne informacije veljajo kot dragocen in zanesljiv nacin pri oceni potencialnih poslovnih
razmerij in obstojeCih poslovnih partnerjev, v preverjanje katerih je podjetje najtezje

prepricati.

NajstarejSo in najvec¢jo bonitetno hiso na svetu, Dun&Bradstreet, katere zbirka vsebuje okoli
100 milijonov bonitet podjetij iz vsega sveta, v Sloveniji zastopa podjetje I, d.o.o.. Povzetek
bonitetne informacije druzbe Dun&Bradstreet o poslovanju nekega podjetja prikazuje Slika 6.
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Slika 6: Povzetek bonitetne informacije

Z besedo opisani kazalec tveganja:
1-odli¢no, 2-dobro, 3-zadovoljivo, 4- slabo

Rating je sestavljen iz dveh kazalcev:
kazalca finan¢ne moci (3A) in ocene
tveganja pri sklepanju poslov (2)

l—*D&B RATING: 3A2 Kazalec, ki kaZe na gibanje
PREJSNJI RATING: 3A1 rezultatov poslovanja druzbe:
STANJE: Dobro % navzgor, nespremenjeno, navzdol
TREND: Enak <« '

KREDITNO PRIPOROCILO: 183.609 €« Vsota, do katere je
D&B PLACILNI KLJUC: 70 < poslovanje z druzbo
PLACILA (POVPRECNO): 10 dni za rokom na odprto v okviru
4 obicajnih poslovnih
Povpre¢na zamuda pri Indikator placilnih navad druzbe: tvegan]
placevanju zapadlih indikator 80 predstavlja placila v
obveznosti skladu z roki, manj kot 80 zamude
placil glede na dogovorjene roke

Vir: Brvar, 2006, str. 43.

Dolocanje ratinga druzb, ki je sestavljen iz kazalca finanéne moci in ocene tveganja pri
sklepanju poslov, se zaradi metodologije izracuna med bonitetnimi hiSami nekoliko razlikuje.
Po podatkih druzbe I, d.o.0. je poslovanje s skoraj polovico slovenskih druzb nadpovprecno
tvegano, medtem ko z vsakim desetim podjetjem prakti¢no ne bi smeli poslovati, ¢e se nismo
pripravljeni odpovedati placilu (Brvar, 2006, str. 43-44).

Ocena tveganja je dodeljena Sifra, ki oznacuje razred tveganja pri poslovanju z ocenjevano
druzbo. To tveganje izraza verjetnost, da bo podjetje zaSlo v teZave, ki bi utegnile ogroziti
placilo blaga ali storitve, in se razvr§¢a v §tiri razrede. NajboljSo oceno tveganja (1) bonitetne
hiSe Dun&Bradstreet so analitiki v predhodnem letu dodelili 6 % ocenjenih podjetij, medtem
ko je 11 % podjetij dobilo najslabSo oceno (4), pri kateri obstaja 70-odstotna verjetnost, da bo
ocenjena druzba v naslednjih 12 mesecih zasla v tezave, zaradi katerih ne bo zmogla vrniti
dolga (Brvar, 2006, str. 43-44).

ey

ocenjevano druzbo. Vecji posli na odprto od priporocene viSine kreditnega priporocila so
vsekakor izvedljivi, vendar jih spremlja bistveno vecje tveganje, ki podjetje postavi pred
odlocitev, ali od partnerja zahtevati trdnejSa jamstva za placilo ali posel zavestno izpostaviti
vecjemu tveganju.

Pladilni klju¢ bonitetne hiSe pripravljajo le v drzavah, kjer jim uspe zbrati dovolj velike
vzorce placil iz zanesljivih virov. Gre za porocilo, v katerem bonitetna hiSa na osnovi zbranih
faktur zadnjih 12 mesecev izracuna povprecno Stevilo dni zamude pri pla¢evanju. Statisticno

22



pomembne razlike pri zamudah placil, znacilne za slovenska podjetja, je zaslediti tako med
pravnimi oblikami druzb kakor tudi med regijami in dejavnostmi.

Ce bi vsako podjetje preverjalo boniteto in placilne navade poslovnih partnerjev ter
upostevalo trzna nacela, bi kar nekaj poslov odpadlo. Ravno zaradi izpadlih poslov pa bi
belezili manj neporavnanih obveznosti in bi do izloCitve nekaterih poslovnih subjektov
prihajalo na podlagi trznih mehanizmov. Gre za obicajno poslovno tehtanje koristi posla in
tveganje izpada placil ob obstoju nesimetri¢nih informacij. A bonitetna informacija ni le
dragocen vir, ki lahko podjetju prihrani milijone, pa¢ pa orodje, s katerim je podjetjem
omogocena lazja komunikacija s kupcem, saj razumejo njegov polozaj in okolis€ine v
primeru nenadnih zamud s placili.

2.4.1.2. Crna lista nepla¢nikov

Crnim listam neplagnikov ponekod lepse recejo zbiri podatkov o nepla¢nikih, negativne liste
ali seznami fizi€nih in pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi. Tak zbir
podatkov, v katerem so zajeta podjetja, ki ve¢ kot pet dni nepretrgoma v mesecu ne pokrivajo
svojih obveznosti, ima Ze v predhodnih poglavjih omenjena AJPES, uporabljajo pa jih
predvsem vecji sistemi in banke, saj poslujejo z vecjim Stevilom podjetij. Ni pa to edini vir,
na katerega se velike druzbe zanaSajo, ko se skuSajo izogniti dvomljivim partnerjem. Veliko
jih ima lastne ¢rne sezname nepla¢nikov, na primer Mercator. »Od podjetij z negativnega
seznama se pri ponovnem poslovanju zahteva dodatna jamstva, ban¢ne garancije ali menice,
najbolj tezavnim dobave tudi ustavimo«, pojasnjuje Jadranka Daki¢, prva finan¢nica
Mercatorja (Marcon, 2001, str. 16-17).

Nove oblike samopomoci predstavljajo tudi spletne strani, v katere prikrajSani vpisujejo svoje
finan¢ne drame. Ena takih je www.no-money.com, katere cilj je pomagati vsem poStenim
ljudem in podjetjem, ki za svoje opravljeno delo zaradi malomarnega odnosa poslovnih
partnerjev ne dobijo zasluzenega placila. A omenjena spletna stran kljub dobremu namenu, ki
se kaze v popolnoma brezplacni moznosti naro¢nika, da na njenih straneh objavi neomejeno
Stevilo pravnih in fizinih oseb — neplacnikov in jih s tem spodbudi k placilu, zaradi
nenadzorovanega vpisovanja ni ravno najbolj zanesljiva. Z vec¢jo sistemati¢nostjo so se tega
lotili v Ljubljani ustanovljenem Drustvu upnikov, v katerem je dostop v bazo omejen z
geslom, informacije o neplacnikih pa se vnasajo s posebnim obrazcem. Po besedah
predsednika drustva Mitje Vilarja je prvi korak za podjetja, ki zelijo objaviti, do katerih
pravnih in fizi¢nih oseb imajo odprte postavke terjatev, vpis oziroma ¢lanstvo v drustvu, ki je
brezplacno. Tudi podatke o dolznikih oziroma nosilcih odprtih postavk drustvo posreduje
zgolj Clanom, kajti Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-1, 2004) jasno nalaga
odgovornost prejemniku tega podatka. Clani drustva, med katerimi le-to zbira podatke o
neplacnikih, namre¢ prevzemajo polno odskodninsko odgovornost za to¢nost prijav in
dolznost, da v treh dneh po poravnavi dolga sporocijo spremembo in se tako neplacnik izbrise
s seznama (Vabsek, 2002).
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Kdaj je najboljsi Cas, da se upnik odlo¢i za vpis dolznika na poseben seznam DrusStva
upnikov, je odvisno od posameznega primera, saj nekateri kupci placujejo denimo tri mesece
po dogovorjenem roku, a po Vilarjevih besedah naj podjetniki pocakajo do takrat, ko tudi
opomini pred tozbo ne zaleZejo vec.

2.4.1.3. Opomin, sodna izterjava ali vmesne faze

Uspesna podjetja se ob zamudah najpogosteje odlocijo za opomin kupcu, ki najhitreje privede
do resitev, vendar je odstotek uspeSnosti manj kot polovicen (Prasnikar et al., 2002, str. 40).
Prvi opomin je lahko povsem prijazno pisno opozorilo v prvih dneh zamude, kjer je v kotu
lista z majhnimi ¢rkami zapisano, da gre za prvi opomin. V primeru neplacila se veriga
opominov nadaljuje in v najslabSem primeru konca na sodis$¢u, kjer zadeve podjetje prepusti
odvetniku in dolZnika med postopkom izterjave ne klice in prosi za placilo. Nekatera podjetja,
kot na primer Le Tehnika, se posluzujejo vmesne faze med opominom in sodno izterjavo, saj
so se izkazale za ucinkovite, le kanc¢ek potrpljenja je potreben. Najbolj kriti€ne dolznike, ki
zamujajo nad 90 dni, tako v podjetju Le Tehnika prepustijo v roke pomocniku direktorja, s
¢imer dajo dolznikom vedeti, da zadeva postaja skrajno resna. Z nepla¢nikom se skusa
dogovoriti za placilo dolga in zamudnih obresti, ki jih vsi niso pripravljeni placati. V takSnem
primeru je kljucno ugotoviti pomen posameznega kupca za podjetje, saj je velike stranke bolje
obdrzati kot jih izgubiti zaradi nekaj evrov zamudnih obresti. V primeru, ko glas pomoc¢nika
direktorja ne zaleze, imajo v rokavu Se neizkori$¢eni as-napoved obiska v podjetju dolznika.
Takrat za¢nejo po besedah Draga Lemuta placevati tudi najbolj kriti¢ni kupci, saj si o€itno ne
zelijo obiska v podjetju (Kaucic, 2002, str. 27).

2.4.1.4. Stik s kupci

Podjetniki nenehno odkrivajo nove nacine, s katerimi pridejo do svojih placil oziroma se
tezavam ze vnaprej izognejo. Nekatera podjetja tako mo¢no poudarjajo pomen vzpostavljanja
nenehnih stikov s kupci, saj druZenje in ukvarjanje z njimi krepi medsebojno zaupanje in
odpravlja tezave s pladili. Tega se dobro zaveda tudi Janez Skrabec, direktor podjetja Riko, ki
95 % delovnega Casa prezivi v stiku s kupci. Ponekod torej vajeti prevzamejo v svoje roke
direktorji, ki s kupci sklepajo posle in vidijo prednost v osebnem stiku, medtem ko se nekateri
placilne nediscipline lotevajo timsko. Simon Premrl, direktor podjetja Unika, neplacnike
prepusti v roke skupini sodelavcev, ki obCasno sklice sestanek komercialistov z neposredno
udelezbo prodajnega zastopnika in osebe iz finan¢nega oddelka. Ker se na sestanku pogosto
kreSejo mnenja, saj direktor Zeli denar, komercialisti pa dajejo prednost razumevanju strank in
tehtni obravnavi pred drasticnimi ukrepi, je, kot pravi, najvec¢ja umetnost uspeha ugotoviti,
kako postopati in kdaj izvesti kon¢ni rez (Kaucic, 2002, str. 27).

Podjetja, ki se s pasivnim ¢akanjem zanaSajo na to, da bo tezave reSil nekdo drug (npr.
drzava), pogosto zabredejo Se globlje, nekatera med njimi vrata poslovanja celo zaprejo.
Pametni podjetniki tako vajeti raje prevzamejo v svoje roke in vsak po svoje iS¢e nacine, s
katerimi bi priSel do zasluzenega denarja, Ze omenjene in v veliki meri uporabljene metode in
orodja ter povsem nove, Se neuveljavljene prijeme, ki ¢akajo na prakti¢no preizkusnjo.
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2.4.2. OSREDNJA JAVNA BAZA PODATKOV

Pregleden sistem porocanja bi gospodarskim subjektom omogocil spremljanje poslovnih
partnerjev prek javne baze, ki bi vodstva podjetij prisilila v sprejemanje ukrepov za
zagotavljanje placilne sposobnosti in posledicno placilne discipline. Poro€anje o finan¢nih
tezavah ne bi imelo negativnega prizvoka, znacilnega za sedanji sistem, ko uprave niso
pripravljene na »nepotrebno« razkrivanje financnih tezav, saj tvegajo izgubo poslovnih
partnerjev (Berk, 2004, str. 80).

Sistem poroc€anja, ki bi upnike bistveno bolj varoval pred uni¢enjem premozenja, bi bilo mo¢
zagotoviti z zdruzitvijo obstojeih in vzpostavitvijo novih baz podatkov, povezanih v

pregleden in javno dostopen sistem, prikazan na Sliki 7.

Slika 7: Osrednja javna baza podatkov

Visina in trajanje prekoracitev

dovoljenih stanj na Datumi poro¢anja uprav v

transakcijskih radunih skladu z ZFPPod
OSREDNJA
JAVNA BAZA
PODATKOV
Visina in trajanje prekoracitev Podatki o datumih zacetka in
pogodbeno dolo¢enih placilnih statusu postopkov na sodiscih
rokov po ZPPSL in Z1Z

Vir: Berk, 2004, str. 81.

Podatke o viSini in trajanju prekoracitev dovoljenih stanj na transakcijskih ra¢unih bi zbirale
poslovne banke kot vrSilci placilnega prometa, strnjeni pa bi bili v centralnem registru
transakcijskih ra¢unov, ki ga vodi Banka Slovenije. Pomembno vlogo bi odigrala tudi Davéna
uprava Republike Slovenije, ki bi v postopku obracunavanja DDV od podjetij zahtevala
navedbo pogodbenih in dejanskih placilnih rokov, na podlagi katerih bi pridobili podatke o
zamudah placil podjetij. Slednji so namre¢ klju¢nega pomena za proucevanje placilne
nediscipline podjetij in odkrivanje ter sankcioniranje izkoriS€anja moc¢i pogodbenih strank.
Zajeti bi bili tudi datumi zacetka in status postopkov na sodi§¢ih po ZPPSL in Zakonu o
izvrsbi in zavarovanju (ZIZ, 1998), ki se vodijo v sodnem registru, ter datumi poro€anja uprav
nadzornemu svetu o finan¢nih tezavah, za katere bi bilo z dolo¢ilom o obvezni pravni objavi
potrebno dopolniti 10., 12. in 13. ¢len ZFPPod (Berk, 2004, str. 80, 81).

Predstavljeni sistem osrednje javne baze podatkov naj bi zagotovil boljSo zascito podjetij,
predvsem tistth z manjSo trzno mocjo, ki jih placilna nedisciplina najbolj prizadene, ter

ucinkovito preprecil zlorabe prevladujocega polozaja na trgu.

25



3. PLACILNA NEDISCIPLINA V EVROPI

S pojavom placilne nediscipline se ne sreCuje le Slovenija, temveC tudi razvita trzna
gospodarstva Evrope. Stevilke, ki jih je Evropska komisija pri Evropski uniji podala v
povezavi s problematiko zapoznelih placil, so namre¢ Sokantne. 450.000 letno izgubljenih
delovnih mest, 23,6 milijarde evrov trajno neporavnanih dolgov na letni ravni ter zavore v
razvoju evropskega trga so hude posledice, ki jih gospodarstvu povzrocajo zapoznela placila
(Pilko, 2001, str. 16).

Z namenom izboljSati normativni okvir predmetnega podrocja je bila v Evropski uniji sprejeta
direktiva o boju proti zamudam pri placilih v trgovinskih poslih, ki je prvi¢ v zgodovini
uveljavila enotna pravila za upnisko-dolzniska razmerja v evropskem gospodarskem prostoru.
Kljub navedeni direktivi pa poslovne raziskave Svedskega podjetja Intrum Justitia, vodilne
evropske druzbe za upravljanje terjatev, nakazujejo na obstoj placilne nediscipline in razlik
med drzavami ¢lanicami glede pravil in prakse placevanja, kar ovira pravilno delovanje
notranjega trga.

3.1. EVROPSKA DIREKTIVA 2000/35/ES O BOJU PROTI ZAMUDAM
PRI PLACILIH V TRGOVINSKIH POSLIH

Evropsko direktivo o boju proti zamudam pri placilih v trgovinskih poslih sta leta 2000
sprejela Evropski parlament in Svet Evropske unije (Uradni list Evropske unije, 2000, str.
226). Med 23 razlogi za sprejem je bila poleg skrbi za odpravljanje znatnega odstopanja
placilnih rokov v posameznih drzavah ¢lanicah od povpre¢ja Evropske unije predvsem skrb
za preprecevanje zlorabe pogodbene svobode v Skodo upnika in dolgotrajnih postopkov
izterjave dospelih zneskov.

Direktiva 2000/35/ES, ki je zacela veljati avgusta 2002, v svojih doloc¢ilih predvideva:

» 30-dnevni placilni rok, razen ¢e je v pogodbi dolo¢eno drugace. Placilni rok zacne
teci, ko je izstavljen racun oziroma dobavljeno blago,

» zaraCunavanje zamudnih obresti brez predhodnega opozorila dolznika od dneva
zapadlosti racuna v visini sedem odstotnih tock nad referen¢no obrestno mero,

» upravicenost upnika do povracila vseh stroskov, ki so nastali zaradi pla¢ilne zamude,

» pravica upnika do lastnistva nad dobavljenim blagom do konénega poplacila
obveznosti, Ce je tako dogovorjeno v pogodbi,

» zagotavljanje hitre in ucinkovite izterjave zapadlih obveznosti, najkasneje v 90-ih
koledarskih dneh.

Direktiva, katere osnovni cilj predstavljajo zanesljiva in pravoCasna placila kot pogoj za
doseganje gospodarske rasti, je v veCini drzav clanic Evropske unije naletela na
nepricakovane odzive. Po podatkih Intrum Justitie je pesimistiCen pogled glede pozitivnih

ucinkov direktive na zamudo pri placilih izrazila ve¢ina podjetij v 18 drzavah c¢lanicah, ki so
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bila jeseni 2004 vkljuena v raziskavo pri oblikovanju evropskega placilnega indeksa in
neposredno o ucinkih direktive. Z ve¢ kot 80 odstotnim delezem podjetij, ki ne vidijo
pozitivnih uéinkov direktive, so izstopale predvsem Gréija, Neméija, Finska in Svedska.
Neopredeljena so ostala podjetja na Madzarskem in v Belgiji, saj sta odstotka tistih, ki vidijo
pozitivne ucinke direktive in tistih, ki menijo, da jih le-ta ne bo prinesla, priblizno enaka. In
zgolj podjetja v Litvi so izrazila pozitiven odnos do direktive, ki naj bi po njihovem mnenju
vplivala na zmanjs$anje zamud pri placilih obveznosti.

In zakaj vecina podjetij ne vidi u¢inkov, ki naj bi jih direktiva o zapoznelih placilih prinesla?
Kot glavni razlog podjetja navajajo nepoznavanje direktive in nacinov, s katerimi bi
zagotovili uvedbo le-te v poslovanje, a da s tem ne bi Skodovali odnosu dobavitelj-kupec.
Privrzenost direktivi bi namre¢ lahko ohromila stike s kupci, ki v skladu s svojo kulturo
prevzemajo tradicionalne placdilne navade, od katerih le redko odstopajo.

3.2. TVEGANJE NEPLACILA IN UPRAVLJANJE Z NJIM

Tveganje v zvezi z neplacilom oziroma zapoznelim placilom, v Evropi merjeno skozi
evropski placilni indeks, predstavlja pomembnejSe financno tveganje, v obvladovanje
katerega podjetja silijo Stevilni »formalni dejavniki«, ki zajemajo tako zakonske predpise kot
tudi zahteve nadzornikov, investitorjev ter notranjih in zunanjih revizorjev.

3.2.1. EVROPSKI PLACILNI INDEKS

Evropski placilni indeks, ki omogoca primerjavo placilnih navad med razlicnimi drzavami,
regijami in panogami ter vpliva na oceno poslovnega tveganja, kateremu so podjetja
izpostavljena pri poslovanju s partnerji iz evropskih drzav, se izraCunava na osnovi naslednjih
elementov (European payment index, 2004, str. 11 ):

e pogodbeni placilni rok (v dnevih),

e cfektivno trajanje placila (v dnevih),
e starostna struktura terjatev,

e izguba zaradi zamude placil (v %),
e ocena trenda tveganja,

e vpliv zamude placil,

e vzroki za zamudo placila.

Vrednosti indeksa, ki ga na osnovi analiziranja raziskav Intrum Justitia izratunava in v svojih
porocilih objavlja dvakrat letno, se gibljejo od 100 naprej in pomenijo:

100: tveganje neplacila ni prisotno,
101-124: priporoceni preventivni ukrepi za ohranitev trenutne situacije,
125-149: potreba po ukrepanju,

YV V V V

150-174: izrazita potreba po dolo¢enem ukrepanju,
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» 175-199: velika potreba po takojSnjem ukrepanju,
» Nad 200: alarmno stanje in uporaba vseh moznih in$trumentov ter aktivnosti.

Dosezene vrednosti placilnega indeksa po posameznih evropskih drzavah v predhodnem letu,
prikazuje Slika 8.

Slika 8: Vrednosti evropskega placilnega indeksa, dosezene v letu 2006
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Vir: European payment index, 2006, str. 10.

Za najboljSe pri placilni disciplini se Ze vrsto let izkazujejo nordijske drzave, med katerimi z
2006 dosegla indeks 125. A to ni nakljucje, saj je za finske podjetnike znacilna dosledna
uporaba opominov, ki dosegajo izjemno uspesSnost, zaraCunavanje zamudnih obresti in
sprozitev sodnih postopkov, katerih ucinkovitost je dale¢ najvi§ja v primerjavi z ostalimi
drzavami Evrope (European payment index, 2004, str. 13).

Med proucevanimi drzavami juzne Evrope se Portugalska uvr§¢a v sam vrh lestvice drzav,
kjer je prisotna potreba po takojSnjem ukrepanju. Vrednost placilnega indeksa je v letu 2006
sicer nekoliko upadla glede na predhodna leta, a je v primerjavi z ostalimi drzavami Evrope Se
vedno dale¢ najvecja. K visoki vrednosti indeksa Portugalske najve¢ prispeva izredno dolgo
trajanje placila, saj tako pogodbeni placilni rok kot tudi zamuda placila dale¢ presegata
evropsko povpredje. Italija in Spanija v primerjavi s Portugalsko izkazujeta nekoliko
stabilnejse stanje, a kljub temu izrazito potrebo po ukrepih za zmanjSanje tveganja neplacila
in s tem izboljSanje placilnega indeksa.

Da vrednosti placilnega indeksa ne naraScajo zgolj od severa proti jugu, temve¢ tudi od
zahoda proti vzhodu, potrjujejo drzave vzhodne Evrope, ki v primerjavi z drzavami Zahoda

dosegajo visje vrednosti pladilnega indeksa. Izstopa predvsem Ceska republika, ki v nasprotju
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z najboljSo drzavo Zahoda-Francijo, dosega za 20-30 indeksnih tock vecje vrednosti,
predvsem kot posledico relativno dolgega trajanja placila in visokih izgub zaradi
nepravocasnih placil.

3.2.2. POGODBENI IN DEJANSKI PLACILNI ROK TER ZAMUDA PLACIL

Zaradi namerne oziroma nenamerne placilne nediscipline je potrebno poleg bonitetnih
informacij, ki jih zbira ve€ina specializiranih bonitetnih his, pridobivati tudi informacije o
placilnih navadah potencialnih in obstojecih kupcev, saj zajemajo tri klju¢ne podatke
poslovnega odloc¢anja, in sicer:

e pogodbeni placilni rok,
e dejanski placilni rok,

e zamuda placil.

Trend gibanja je tisti, na katerega moramo biti pri spremljanju navedenih podatkov posebej
pozorni. Ugotoviti je potrebno, ali se dejanski placilni rok v ¢asu spreminja zaradi sprememb
pogodbenega placilnega roka ali zaradi spremembe zamude placil ter v kakSno smer kaze
trend. RazpoloZljive podatke za Evropo prikazuje Slika 9, ki zajema pogodbeni in dejanski
placilni rok ter placilno zamudo po regijah v letu 2004.

Slika 9: Povprecni pogodbeni placilni rok in placilna zamuda; dejanski placilni rok
predstavlja sestevek obeh
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Najbolj zanesljiva placdila so znacilna za nordijske drzave, ki slovijo tako po najkrajsem
pogodbenem (24 dni) in dejanskem placilnem roku (32 dni) kot tudi zavidljivo kratki zamudi
placil, ki se giblje okoli enega koledarskega tedna, kar je razvidno iz Slike 9. V svoji regiji
izstopajo predvsem finski podjetniki, ki z 20-dnevnim pogodbenim placilnim rokom in
6-dnevno zamudo placil, zasedajo vrh lestvice najbolj rednih in discipliniranih plac¢nikov.
Prav tako se kot redni placniki lahko pohvalijo podjetja iz preostalih Stirih drzav nordijske
regije, ki v povprec¢ju placujejo s 7-9 dnevno zamudo, za nekaj dni daljsa sta le pogodbeni in
dejanski placilni rok, a Se vedno zavidljivo kratka glede na razmere v preostalih regijah
Evrope.

Trend gibanja v primerjavi s predhodnim letom ne kaze drasti¢nih sprememb, saj tako
zamuda placil kot tudi pogodbeni placilni rok v nordijski regiji ostajata priblizno enaka.
Omeniti velja le Finsko, ki je v obdobju od leta 1997, ko je placilna zamuda znasala 10 dni,
do proucevanega leta 2004, zamudo znizala za 4 dni in jo na enaki ravni ohranila tudi leto za
tem ter Norvesko, ki je v nasprotju s Finsko 6-dnevno zamudo iz leta 1997 v obdobju 2003-
2004 zvisala za tri dni.

V obmoc¢ju Nizozemske, Belgije in Francije najbolj izstopa ravno slednja, kjer podjetja
svojim kupcem nudijo izjemno dolg, S51-dnevni pogodbeni placilni rok, ki pa je glede na
15-dnevno zamudo placil oc¢itno Se vedno prekratek. Tako podjetja v Franciji na zasluzeni
denar cakajo v povprecju ve¢ kot dva meseca, kar predstavlja glede na 22 zajetih drzav
Evrope, za Portugalsko, Italijo in Spanijo, enega najdalj$ih ¢asov trajanja placila. Nasprotno
je za Nizozemsko znacilen najkrajsi dejanski placilni rok v obmocju centralne Evrope, ki jo z
41 dnevi uvrs€a na osmo mesto v primerjavi z ostalimi drzavami Evrope, mesta pred njo pa
zasedajo nordijske in dve baltiski predstavnici, Estonija in Latvija. Placilna zamuda, ki jo
belezijo podjetja na Nizozemskem, drasti¢no ne odstopa od tiste, ki je znacilna za Francijo in
Belgijo, a 27-dnevni pogodbeni placilni rok je v primerjavi z omenjenima opazno nizji. Tako
poleg Francije tudi Belgija z nekaj ve¢ kot mesecnim pogodbenim plailnim rokom in
52-dnevnim dejanskim prej izstopa v negativni kot pozitivni luci, a v primerjavi z letom 1997
v obdobju 2003-2005 belezi tri dni krajSo placilno zamudo. Slednja je znacilna tudi za
Nizozemsko, ki je v letu 2003 glede na leto 1997 zamudo uspela znizati z 19 na 14 dni in jo
na omenjenem nivoju ohranila tudi dve leti za tem. Francija omenjeni dvojici ni sledila, pa¢
pa je v omenjenem obdobju zabelezila zasuk v negativni smeri, saj so podjetja s placili
zamujala 5 dni vec kot v letu 1997.

Tako kot nordijska regija tudi obmocje Nizozemske, Belgije in Francije ne belezi niti
nara$¢ajocega niti padajocega trenda gibanja trajanja placil glede na predhodno in leto kasneje
v primerjavi s proucevanim obdobjem. Povprecno trajanje placila ostaja med omenjenimi leti
priblizno na enaki ravni, prav tako tudi zamuda placil, iz ¢esar lahko sklepamo na odsotnost
razlik, ko je govora o pogodbenem placilnem roku.

Bistvenih medsebojnih razlik ne kaZzeta Velika Britanija in Irska, ki sodita v eno izmed regij
evropskega prostora. Dejanski placilni rok sicer presega evropsko povprecje, a je razlika v le-
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tem med obema drzavama zgolj 2 dneva. Irski podjetniki sicer odobravajo 38 dnevni
pogodbeni placilni rok, kar je v primerjavi z Veliko Britanijo 4 dni manj, a razliko skoraj
izni¢i dva dni krajSa pladilna zamuda, znacilna za slednjo, tako da je 54-dnevno trajanje
placila na Irskem le za kancek daljse. V nasprotju z do sedaj omenjenimi drzavami, kjer je
bilo v primerjavi z letom 1997 na podrocju placilnih zamud opaziti spremembe tako v
pozitivni kot tudi negativni lu¢i, omenjeni predstavnici v obdobju 2003-2004 ostajata pri
16-(Irska) in 18-(Velika Britanija) dnevni zamudi, ki je bila prisotna ze v letu 1997.

Najdaljsi cas trajanja placil, ki izhaja iz razli¢nih dejavnikov, se v Evropi pripisuje juZni
regiji. Medtem ko je v Italiji in Spaniji le-ta posledica Ze v osnovi zasnovanega ve¢ kot dva
meseca trajajocega pogodbenega pladilnega roka, je na Portugalskem situacija ravno obratna,
saj skoraj trimesecno obdobje trajanja placila rezultira predvsem kot posledica 38-dnevne
zamude. Med omenjeno trojico drzav poleg Italije, ki ima od vseh drzav Evrope dale¢
najdaljse, 93-dnevno ¢asovno obdobje, ki je potrebno, da kupci poravnajo svoje obveznosti,
moéno izstopa tudi Spanija s presenetljivo kratko, 13-dnevno pla¢ilno zamudo, s katero pade
pod evropsko povpre¢je, medtem ko ga Italija z 20-dnevno in sploh Portugalska krepko
presegata. Ze tako izstopajoce glede na podatke o pogodbenem in dejanskem placilnem roku
v primerjavi z ostalo Evropo, drzave juzne regije niti pri trendu gibanja ne sovpadajo z
ostalimi. Medtem ko doslej ni bilo opaziti drasti¢nih sprememb, je za juzno regijo znacilno 3
dni daljSe trajanje placila v letu 2004 glede na leto poprej, kar bi bilo glede na nespremenjeno
placilno zamudo v Italiji in Portugalski mo¢ zaznati kot vpliv nekoliko spremenjenega
pogodbenega placilnega roka, a zaradi pomanjkanja podatkov o placilni zamudi v letu 2003
za Spanijo oziroma gibanju pogodbenih placilnih rokov bi tezko zagotovo trdili, zaradi &esa je
prislo do spremembe.

Drzave nemsko govoreée regije, Avstrija, Svica in Nem¢ija, se z 31-dnevnim pogodbenim
placilnim rokom, ki je v prouc¢evanem letu identic¢en za celotno trojico drzav, 15-in 17-dnevno
placilno zamudo ter trajanjem placila med 46 in 48 dnevi, uvr$¢ajo v samo sredino glede na
placilne navade ostalih drzav. Leto 2004 je prineslo korenite spremembe tako na podroc¢ju
dejanskega placilnega roka, ki se je v primerjavi z letom poprej podaljsal za tri dni, kot tudi
placilnih zamud nemsko govorec¢ih drzav. Najbolj opazne razlike je mo¢ zaslediti v Avstriji,
kjer so podjetja v obdobju 2003-2004 placevala z ve¢ kot dvakrat tolik§no zamudo (17 dni)
kot v letu 1997 (8dni), za 4 dni so kupci v prou¢evanem in obdobju poprej glede na leto 1997

disciplino poslabsali v Nemciji in v Svici Se za dan vec.

Posebnost vzhodnih drzav se kaze v enem najkrajSih pogodbenih placilnih rokov, ki ga
Ceska republika, Madzarska in Poljska kot predstavnice Vzhoda beleZijo ter v nadpovpreénih
placilnih zamudah. MadZzarska v prouc¢evanem letu sicer doseze evropsko povprecje 15 dni, a
ga v nasprotju s Poljsko, kjer podjetja pladujejo 19 dni po roku in Cesko republiko, ki beleZi
23-dnevno placilno zamudo, ne preseze. 45-dnevni povprecni dejanski placilni rok, ki leto
poprej in kasneje glede na proucevano ni opazno odstopal, tako Vzhodne drzave uvrsca poleg
nemsko govorecih v samo sredino proucevanih drzav glede na placilne zamude podjetij.

31



Drzave baltiSke regije Estonija, Latvija in Litva kot slednje proucevane skozi placilne
zamude podjetij, ki od severa proti jugu naras¢ajo, karakterizirajo sliko celotne Evrope. Tako
je obnaSanje podjetij pri placevanju racunov v Estoniji, ki belezi 9-dnevno placilno zamudo
na 20 dnevni pogodbeno zastavljeni placilni rok, moc¢ poistovetiti s tistim v nordijski regiji,
Litvi potegniti vzporednico s predstavnicami Vzhoda ter Latvijo, ki je geografsko locirana
med Estonijo in Litvo, tudi na prou¢evano problematiko uvrstiti mednju. Povpre¢no trajanje
placila se je v obdobju 2003-2005 gibalo okoli 40 dni, padec je bilo mo¢ zaznati predvsem v
proucevanem letu glede na poprej$nje in sicer za manj kot dva dni, medtem ko leto kasneje
obcutnih sprememb ni zabelezilo. Estonija kot edina izmed trojice drzav, vkljucena v analizo
desetletje nazaj, v letu 2003 belezi ve¢ kot dvakrat tolikSno, 13-dnevno zamudo, ki jo je do
proucevanega leta uspela znizati na 9 dni in jo na zavidljivi ravni ohraniti tudi naslednje leto.

Vsako podjetje se pri odlo¢anju, ali naj svoje izdelke ponudi tudi na tujih trgih, zagotovo
sreCa z vrsto neznank. Ali bo kupec spostoval sklenjeni dogovor, bo placal ra¢un in v
kak$nem ¢asu bo na ban¢ni racun prislo nakazilo denarja, so vpraSanja, na katera je tezko najti
odgovore, ¢e o novem poslovnem partnerju nimamo dovolj informacij. Placilni roki so pri
tem zagotovo eden odlo¢ilnih dejavnikov (Gacnik, 2003). Podjetjem namre¢ ni vseeno, ali je
racun placan v mesecu dni, kot denimo na Finskem in nasploh v nordijski regiji, kjer se
placila gibajo okoli 30 dni, ali pa bo moralo na svoj denar ¢akati tudi do tri mesece, kot kaze
praksa drzav na jugu Evrope.

3.2.3. PROCES OPOMINJANJA DOLZNIKOV

Organizacija izterjave dolgov je danes pomemben faktor v vsakem podjetju. A mnoga se zal
ne zavedajo pomena upravljanja terjatev in jim posebne pozornosti ne namenjajo, pac pa jih
prepuscajo obicajnim tokovom. Medtem, ko nekatera podjetja po preteCeni valuti zadevo
zakljucijo s »standardnim« opominom preverjene vsebine, druga vztrajajo pri posiljanju le-teh
s ponavljajocim besedilom, katerih dolzniki ne jemljejo ve€ resno. Zopet tretja prepustijo
proces izterjave dolga za to pristojnim sluzbam, kar predstavlja velike dodatne stroske in
pocasen obrat kapitala (Uc¢inkovita izterjava dolgov, 2000, str. 58).

Proces opominjanja dolznikov, ki vkljucuje tako cas, potreben, da se dobavitelji odlocijo za

prvi pisni opomin, kot tudi Casovni interval med opomini in nenazadnje Stevilo poslanih
opominov, je prikazan v nadaljevanju.

32



Slika 10: Cas, ki je potreben, da se dobavitelji odlo¢ijo za prvi opomin
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Vir: European payment index, 2005a, str. 4.

Iz Slike 10 je razvidno, da skoraj 80 % izprasanih podjetij v vlogi dobaviteljev na Finskem in
v Latviji prvi opomin poslje v roku 14 dni, poudariti velja predvsem strikten sistem
opominjanja v Latviji, kjer dobra polovica dobaviteljev prvi opomin odposlje v manj kot
tednu dni. Nasprotno velja za Italijo, kjer prvi opomin v roku dveh tednov odposlje zgolj
tretjina dobaviteljev, ki se sreCuje z zamudniki placil, in v najmanj dvakrat tolikSnem casu
preostali. Praga dobrih 50 % podjetij, ki skuSajo dolznike spodbuditi k placilu s prvim pisnim
opozorilom, poslanim v 14 koledarskih dneh, ne dosegajo niti dobavitelji na Portugalskem, v
Spaniji in Ceski republiki, saj vedinoma &akajo 14 dni in ve¢ po preteku pogodbenega
placilnega roka, preden se odlocijo za prvi opomin.

Poleg izjemne Latvije in Finske, je ve¢ kot 60-odstotni delez podjetij, ki znotraj 14 dni
naslovijo prvi pisni opomin, znacilen tudi za Estonijo, Litvo, Nem¢ijo in Nizozemsko. Tesno
za njimi se uvrs¢ajo Se Poljska, Madzarska, Belgija in Velika Britanija, ki se gibljejo okoli
povpre€ja. Nekoliko izstopa predvsem Belgija, kjer 40 % dobaviteljev s prvim pisnim
opozorilom odlasa tudi do mesec dni, kar ni izjema niti na Portugalskem, v Ceski republiki in
Spaniji.

Proces opominjanja dolznikov zahteva veliko pozornosti, posvecene vsebini opomina, saj se

je potrebno zavedati, da podjetje, ki se znajde v vlogi upnika, svoj dolg le redko izterja s
prvim pisnim opozorilom, ni¢ kolikokrat je proces primorano ponoviti, da pride do svojega ze
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zdavnaj zasluzenega denarja. Medtem, ko je prvi opomin lahko povsem standardnega
besedila, je pri nadaljnjem posiljanju opominov zazeleno stopnjevanje ostrine teksta, kjer je
potrebno paziti, da se opomini po vsebini oziroma smislu resni¢no nadgrajujejo. A pri
vztrajnem procesu opominjanja ni pomembna zgolj vsebina le-teh, pac¢ pa tudi ¢asovni
interval, znotraj katerega se vrsi ponavljajoci proces.

Slika 11: Casovni interval med opomini
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Zlato pravilo, ki pravi, da z zmanjSevanjem ¢asovnega razkoraka med poSiljanjem opominov
placilna zamuda pade pod evropsko povprecje, najbolj upostevajo dobavitelji v drzavah, za
katere je znacilna najvecja placilna disciplina. Zopet se kot najbolj aktivni izkazujeta Latvija
in Finska, kjer velika vecina podjetij naslednji opomin naslovi znotraj dveh tednov, izjema
niso niti dobavitelji na Irskem. Zadovoljivo aktivnost na omenjenem podrocju poleg slednjih
dosegajo Se dobavitelji v Veliki Britaniji, Estoniji, Nem¢iji, Poljski, Litvi, na Nizozemskem in
Madzarskem.

Manjse prizadevanje je znacilno predvsem v Franciji, Spaniji, Belgiji in Ceski republiki, kjer
vec kot polovica dobaviteljev z naslednjim opominom ¢aka ve¢ kot 14 dni, kar razberemo iz
Slike 11. Portugalska in Italija z najdaljSo placilno zamudo, ki dale¢ presega evropsko
povpre¢je, in nesistematiénim sistemom opominjanja dolZznikov resni¢no potrjujeta
predhodno omenjeno pravilo, ki v obratni smeri pravi, da placilna zamuda s podaljSevanjem
casovnega intervala med opominoma preseze evropsko povprecje.
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Skozi podrobno spremljanje rezultatov in u¢inkov posameznih posiljanj podjetja presenetljivo
ugotavljajo delez dolga, ki ga na tak ali podoben nacin izterjajo Ze v samem podjetju. A zal
vedno ostanejo tudi nereSeni primeri, ki jim brez roke pravice ni moc¢ priti do dna. Koliko
potrpezljivosti, merjeno skozi Stevilo poslanih opominov pred sprejetjem odlocitve o
prepustitvi zapadlih obveznosti v roke sodnemu kolesju, izkazujejo podjetja evropskih drzav,
prikazuje Slika 12.

Slika 12: Stevilo poslanih opominov pred sproZitvijo sodnih postopkov
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Slika 12 prikazuje, da je najve¢ vztrajnosti pri izterjavi dolga s pomoc¢jo opominov zaznati v
Franciji, saj ve¢ kot 30 % podjetij na svoje dolznike naslovi 4 opomine in vec, zgolj 17 % pa
je takih, ki s posiljanjem opominov preneha najkasneje po dveh poslanih. Pravo nasprotje
francoskim predstavlja 60-odstotni delez podjetij na Finskem, ki pred sprozitvijo sodnih
postopkov zamudnike pisno opomni najve¢ dvakrat, ter skoraj 50-odstotni delez dobaviteljev
na Poljskem in v Latviji, ki vztraja pri enakem Stevilu poslanih opominov kot podjetja
na Finskem. Medtem, ko Latvija od evropskega povpre¢ja 3 opominov najbolj izstopa, se mu
Estonija, Svica, Belgija, Italija, Nizozemska in Nem¢ija najbolj pribliZajo, saj priblizno 50 %
podjetij doseze mejo treh poslanih pisnih opozoril.

Za ucinkovito izterjavo dolga je izredno pomembna telefonska podpora opominom, katere
uspesnost je odvisna od motivacije, strategije in volje oseb, ki vrsijo telefonsko izterjavo.
Nekorektno bi bilo pricakovati, da bo »telefonist« po prvih klicih ugotovil, kako prepricati
dolznika v Cimprej$nje placilo. Pomembno je potrpljenje in taktika, katerega odkrivanje
oznacujemo kot proces, ki zahteva kontinuirano delo na omenjenem podrocju.
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3.2.4. PREKINITEV DOBAV

Odlocitev za prekinitev dobav, ki se je v slovenskem gospodarskem prostoru izkazala kot
najuéinkovitejSa metoda za izterjavo zapadlih obveznosti, podjetja v Evropi sklenejo na
osnovi presoje placilne zamude in vsote neplacanih faktur. Smiselnost ukrepa zaustavitve
dobav, za katero se slovenska podjetja v povprecju odlocijo po dveh do treh mesecih cakanja
(72 dneh), v 37 % anketiranih evropskih podjetjih presoja finan¢ni oddelek, v 19 % je
odlocitev prepuscena prodajnemu oddelku, koristi dveh organizacijskih enot pri presoji
smiselnosti ukrepa vidijo v 26 % podjetij, medtem ko preostalih 18 % uporablja druge
pristope. Proucevanje smiselnosti ukrepa je namre¢ tesno povezano z velikostjo podjetja in z
vecanjem Stevila zaposlenih poudarja vlogo financnega oddelka, na katerega je s strani
izvrSilnega odbora delegirana mo¢ odlocanja (European payment index, 2006, str. 4).

Cas, ki je potreben, da se podjetja odlo¢ijo za prekinitev dobav kot ukrep, ki se v zadnjih dveh
letih intenzivneje uporablja v 29 % izpraSanih podjetij, prikazuje Slika 13.

Slika 13: Cas, ki je potreben za prekinitev dobav
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Iz Slike 13 je moc razbrati, da od 76-dnevnega evropskega povprecja izstopajo predvsem
podjetja na Madzarskem, Poljskem, Finski in v Latviji, saj odloCitev za prekinitev dobav
sprejemajo v povprecju znotraj meseca in pol. Kot najbolj aktivni in nenaklonjeni ¢akanju sta
se izkazali predvsem Finska in Poljska s 60 % delezem podjetij, ki v roku 30 dni po preteku
pogodbenega placilnega roka sprozijo prekinitev dobav.

NajbliZje evropskemu povpredju sta Neméija in Spanija, saj od njega odstopata le za 2-3 dni,
izjema niso niti Belgija, Svica in Italija, medtem ko je Portugalska razred zase. 100-dnevni
placilni rok, ki je potreben, da se podjetja na Poljskem odlo¢ijo za ukrep v obliki zaustavitve
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dobav, je v Evropi dale¢ najdaljsi. Zgolj 17 % anketiranih podjetij je tovrstni ukrep
pripravljeno sprejeti znotraj enega meseca, 36 % v okviru dveh do treh mesecev in kar 47 %
po preteku treh mesecev od izteka pogodbenega placilnega roka.

Z zaustavitvijo dobav kot metodo, ki je po podatkih slovenskih podjetnikov uspesna v 65 %
primerih, evropska podjetja belezijo raznovrstne izkusnje. 22 % anketiranih podjetij zaznava
izbolj$anje odnosov s kupci po sprejetju ukrepa o zaustavitvi dobav, 46 % podjetij sprememb
ne zaznava in 24 % je takih, ki obcutijo negativne posledice v obliki slabsih poslovnih
odnosov. Ze tako neprepri¢ljive rezultate o uspesnosti prekinitve dobav v evropskem
gospodarskem prostoru $e bolj zagrenijo podatki o kupéevem iztrzku. Zgolj 3 % izprasanih
podjetij uspe le-tega v primerjavi s stanjem pred prekinitvijo dobav izboljsati, 28 % podjetij
se le Se poslabsa in 69 % je takih, ki ne zaznajo nikakr$nih sprememb (European payment
index, 2006, str. 4).

3.2.5. UCINKOVITOST SODISC

Razprave v druzbi in gospodarstvu pogosto potekajo v smeri, da velik del problemov izhaja iz
neucinkovitosti sodnih postopkov, kar nemalokrat spremljajo dokazovanja, podprta s primeri
vecletnih zamud in velike gospodarske Skode, ki jih te zamude povzro¢ajo. Nemski poet
Goethe razmere na sodis¢u Reichskammer v Wetzlarju, kjer je v Casu pisanja diplome
opravljal prakso, opise takole: »20.000 nakopicenih nereSenih primerov, od katerih so po
preteku 100-letnega obdobja nekatera Se vedno ¢akala na resitev, ni ni¢ v primerjavi z dvakrat
toliksno $tevilko novih, teko¢ih zadev, katerih usoda ni bila znana. Ze tako preseZene meje
razuma naj zacinim s primerom, vloZenim na sodi$¢e v 15. stoletju in v 17. stoletju Se vedno
cakajo€im na odlocitev« (Doing Business in 2004, 2004, str. 44, 45). Ucinkovitost sodi$¢ v
21. stoletju je sicer neprimerljiva s tisto v Casu Goetejevega zivljenja, a glede na danaSnje
razmere v nekaterih predelih Evrope Se vedno prenizka.

Medtem, ko nam odnos slovenskih podjetnikov, ki v vlogi upnikov na poplacilo svojih
terjatev Cakajo skoraj tri leta, do dela sodiS¢ v Sloveniji ni znan, je pogled skozi o¢i evropskih
podjetnikov do le-tega dokaj kriti¢en. Vecina anketiranih podjetnikov sodni sistem ne zaznava
kot pretirano ucinkovit in Se manjSe zadovoljstvo izkazuje glede stroskov procesa in Casa, ki
je potreben za resitev, kar nazorneje prikazujejo podatki v nadaljevanju.

37



Slika 14: U¢inkovitost sodnih postopkov
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Vir: European payment index, 2004, str. 34; European payment index, 2005a, str. 4.

Na podlagi Slike 14 je mozno ugotoviti, da nordijske drzave v primerjavi z ostalimi regijami
Evrope slovijo po najbolj ucinkovitem in uspeSnem sodnem sistemu, saj je potrebno
najmanjSe Stevilo individualnih korakov in relativno kratek Cas do reSitve ob vzdrzevanju
nizkih stroskov procesa.

Italija kot predstavnica trojice drzav z najdaljSo pladilno zamudo in ohlapnim sodnim
sistemom, ki dopusca prekinitev postopka na vsaki tocki sojenja, skupaj z ostalima dvema,
Portugalsko in Cesko republiko, izstopa na negativen nadin, saj zaseda tretje najslabse mesto
na lestvici drzav z ucinkovitimi sodnimi postopki. V nasprotju z nordijskimi drzavami
dolznikom v Italiji in Spaniji, za katero je znacilen kompleksen sodni sistem, ki generira
visoke stroske in dolge ¢akalne vrste, primanjkuje spodbude za sodno izterjavo dolga.

Znatne razlike v sodni ureditvi, predpisih in pravilih, ki zadevajo izterjavo zapadlih
neporavnanih obveznosti, je zaslediti tudi v drzavah, ki so glede na lego v neposredni blizini.
Ekstremen primer je Svica, kjer sodna ureditev variira celo znotraj individualnih primerov,
kar posledi¢no vodi do negotovosti v mednarodni trgovini in dodatnih stroskov, ki ovirajo
doseganje cilja EU o enakopravnih priloznostih za dostop do trga lokalnim in mednarodnim
podjetjem.

Znotraj preostalih, Se neomenjenih ¢lanic, se visoko uvr§¢a Velika Britanija, za katero je
znacilna visoka ucinkovitost sodnih postopkov, sledijo ji Nizozemska, Belgija, Danska in
Francija, medtem ko baltiske drzavice ter Madzarska in Nemcija ne posedujejo lastnosti
ucinkovitih sodnih postopkov.
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K vecji kakovosti in u¢inkovitosti sodnih postopkov lahko bistveno pripomore informacijsko-
komunikacijska tehnologija, ki zahteva ze vnaprej sodobno zasnovane in moznostim sodobne
tehnologije prilagojene postopke. A ucinkov, ki bi jih dosegli prenovljeni postopki,
informatizacija ustaljenih papirnatih postopkov ne more prinesti. ZmanjSanje sodnih
postopkov, ki predstavlja dolgotrajen proces, poleg informatizacije usmerja sodno vejo oblasti
v delovanje na podroc¢ju kadrovanja v smeri spodbujanja dragocenih talentov in ¢lovekovih
zmoznosti tako, da usklajeno pristopi k povecanju zanimanja za kariere v sodstvu s skrbnim
upravljanjem kadrov, kamor sodi nenehno izobrazevanje in izpopolnjevanje sodnega osebja,
za kar v Franciji namenijo 23 mio $ letno, na Nizozemskem 20 mio $ in v Veliki Britaniji 17
mio $ (Doing Business in 2004, 2004, str. 52).

Casovni okvir sodne izterjave zapadlih neporavnanih obveznosti

Neposredne oziroma direktne povezave med ¢asom, ki je potreben za izterjavo zapadlih
neporavnanih obveznosti po sodni poti in zadovoljstvom anketiranih podjetij z le-tem, v
nasprotju s pricakovanji ni zaslediti, kar nazorneje prikazujejo podatki v nadaljevanju.

Slika 15: Trajanje sodne izterjave (v dnevih)
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Vir: European payment index, 2004, str. 36.
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Slika 16: Odstotek anketiranih podjetij evropskega gospodarskega prostora, ki izkazujejo
zadovoljstvo s Casom, potrebnim za sodno izterjavo dolga
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Vir: European payment index, 2004, str. 36.

Prikazani podatki na Slikah 15 in 16 nam dajejo slutiti, da je v ozadju proucevanja
zadovoljstva podjetnikov s ¢asom, potrebnim za sodno izterjavo dolga, Se marsikateri
dejavnik in ne zgolj dejanski ¢as v dnevih, primerjan z ostalimi drzavami Evrope. To
potrjujejo presenetljivi podatki za Italijo in Poljsko, kjer na eni strani podjetja izkazujejo
visoko zadovoljstvo s ¢asom, a na drugi strani belezijo dale¢ najvecje Stevilo preteCenih dni
do reSitve v primerjavi z ostalimi drzavami Evrope. A ¢e se ozremo nazaj in pogledamo
ugotovitve o vrednosti placilnega indeksa, ki Poljsko uvrS¢ajo v razred, za katerega je
prisotna potreba po takoj$Snjem ukrepanju, in Italijo le razred nizje, ter podatke o dejanskem
trajanju placila, kjer Italija slovi kot tista z najdaljSim placilnim rokom, placilni zamudi obeh
pa se gibljeta okoli 20 dni, in nenazadnje ugotovitve o ucinkovitosti sodnih postopkov, 645
potrebnih dni za izterjavo po sodni poti v Italiji in okroglih 1000 na Poljskem ne zveni vec
tako grozovito.

Naslednjo zanimivost zasledimo pri peterici drzav, v katerih podjetja izkazujejo priblizno
enako raven zadovoljstva s Stevilom preteCenih dni do reSitve kljub uvrS¢anju le-tega v
Casovno razlicne razrede. Nizka raven zadovoljstva s casom nekoliko preseneca na
Nizozemskem, saj 39-dnevni Casovni okvir predstavlja najkrajSo dobo Cakanja v primerjavi z
ostalimi drzavami Evrope. Manj presenetljivi so rezultati za Veliko Britanijo, kjer 101 dnevni
rok cCakanja glede na visoko ucinkovitost sodiS¢ v ofeh podjetnikov ni ravno najbolj
sprejemljiv. Presenetljive niso niti ugotovitve za Dansko, kjer izrazito dobre rezultate

placilnega indeksa, izjemne 8-dnevne placilne zamude in relativno kratkega, 35-dnevnega
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dejanskega trajanja placila, zamegli srednje dosezena ucinkovitost sodis¢, ki posledi¢no vodi
do 83-dnevnega Casovnega okvirja, znotraj katerega je dolznik primoran Cakati na sodno
resitev problema zapoznelih plaéil. Belgija in Svica kot preostala dvojica znotraj omenjene
peterice v primerjavi z Dansko, Veliko Britanijo in Nizozemsko izkazujeta dalj$i ¢asovni
okvir, kar glede na srednjo u¢inkovitost sodiS¢ in odsotnost nadpovprecnih rezultatov pri
ostalih prouc¢evanih kategorijah ne preseneca.

Pravo nasprotje Poljske, ki kljub srednje u¢inkovitim sodnih postopkom dosega 1000-dnevni
rok cakanja na sodno odlocitev, predstavljajo drzavice, ki ne dosegajo nivoja poljske
ucinkovitosti, nekatere so celo dale¢ pod njim, a kljub temu nobena nima roka, daljSega od
440 dni. Najbolj presenecajo Litva (74 dni), Nemcija (154 dni) in Latvija (189 dni), medtem
ko Ceska republika in Madzarska &asovno ne izstopajo.

Pocasnost sistema sodne izterjave je poleg visokih stroskov glavni dejavnik, ki podjetja
odvraca od izterjave po tovrstni poti, za katero se navadno odlocijo Sele potem, ko ostale
metode odpovedo in ni ve¢ veliko moznosti, da bi kaj izterjali od dolznika. A v nasprotju s
pricakovanji lestvico 10 drzav, kjer sodni sistem terja najmanjSe Stevilo dni do reSitve
problema zapoznelih placil, zasedata zgolj dve evropski drzavi. Najkrajsi, 7-dnevnim ¢asovni
okvir, znotraj katerega je razreSen dolznikov primer, sicer ni znacilen za nobeno izmed
evropskih drzav in pripada Tuniziji. Nizozemska kot najboljSa izmed drzav evropskega
gospodarskega prostora ji sledi na drugem mestu z 39 dnevi. Litva kot druga evropska drzava
z zgolj enim dnem prednosti pred Korejo (75 dni) zaseda 9. mesto lestvice. Vecje Stevilo
evropskih drzav je prisotno na drugi strani lestvice, kjer kraljujejo drzave z najdaljSim
potrebnim ¢asom za reSitev sodne izterjave dolga. Takoj za vodilno Gvatemalo s 1460 dnevi
mesta zasedajo tri evropske drzavice, vkljucujo¢ Slovenijo, ki s 1003 dnevi zaseda mesto med
drugouvrienima, neko¢ zdruzenima, danes samostojnima, Srbijo in Crno goro ter &etrto
uvrsceno Poljsko. Dno lestvice tudi tokrat pripada evropskim drzavam; Italiji, ki 9. mesto
zaseda s 645 dnevi, ter Bosni in Hercegovini, ki s 630 dnevi zavzema zadnje, deseto mesto
lestvice.

3.3. PRIPOROCILA INTRUM JUSTITIE PODJETJEM NA VSEH
RAVNEH POSLOVANJA

Do zamud pri placilih ne prihaja zgolj zaradi osebnih koristi kupcev na racun zadrzevanja
izpolnitve zapadlih obveznosti, pa¢ pa predvsem zaradi likvidnostnih tezav, ki so lahko
trenutne, zacasne ali pa trajnejSe narave in na svoj nacin nakazujejo na morebitne stecaje
podjetij. Nelikvidnost podjetij in gospodarstva pa mnogokrat sproza t.i. ucinek domin, ki
prizadene Stevilne gospodarske partnerje doma in v tujini. Zamude pri placilih so za
marsikaterega prodajalca celo veliko vecji problem kot prodaja na odlozeno placilo trajno
nesolventnim kupcem. Za opominjanje, unovCenje in izterjavo ter za »premostitveno«
zadolzevanje, ki je posledica neugodnih denarnih tokov, podjetja placujejo precej visoke
stroske, ki mo¢no bremenijo rezultate njihovega poslovanja (Jus, 2004, str. 92-93).
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Ker so zamude pri izpolnitvah pogodbenih obveznosti v poslovni praksi prej pravilo kot
izijema in je poslovno zivljenje igra, v kateri dobiva bolje pripravljen, organiziran in
informiran, Intrum Justitia podjetjem na vseh ravneh poslovanja priporoca vztrajno delovanje
in iskanje reSitev na naslednjih podrocjih:

e Oblikovanje in dosledna implementacija kreditne politike, ki jo podjetje presoja na
enak nacin kot katero koli drugo nalozbo v podjetju, predvsem je za management
zanimiva dobickonosnost nalozbe v terjatve do kupcev. Liberalno zasnovana kreditna
politika, ki odobrava daljse placilne roke, sicer veca prodajo, saj pritegne nov segment
kupcev, a posledicno povecuje slabe terjatve in stroske izterjave, kar podjetje sili v
pridobivanje dodatnih sredstev za financiranje ve¢jega obsega terjatev. Ali je ugodneje
zasledovati spremenjeno, v bolj omejevalni smeri zasnovano kreditno politiko ali
vztrajati pri obstojeci, je smiselno presoditi na osnovi kazalca donosnosti kreditne
politike, ki izraza razmerje med spremembo Cistega dobicka in spremembo terjatev do
kupcev. Ne glede na vrsto kreditne politike, za izvajanje katere se podjetje odlo¢i na
osnovi kombinacije razli€nih dejavnikov, Intrum Justitia poudarja pomen jasno
oblikovane kreditne politike, ki sovpada s finanéno mocjo podjetja in v jedru vkljucuje
preverjanje solventnosti kupcev pred sprejetjem odlocitve o sklenitvi posla oziroma
nadaljnjega sodelovanja, ko so vprasljivi obstoje¢i kupci, izvajanje oblikovanih
ukrepov v primeru nepladila (zaraCunavanje zamudnih obresti, prekinitev dobav,
sodelovanje z Intrum Justitio...), odobravanje kreditnih limitov in moZnost notranje
regulacije. In nenazadnje, zavedanje strank in osebja, ki je v nenehnem stiku z njimi, o
prisotnosti izoblikovane kreditne politike.

e Odobravanje kreditnih limitov kot najvi§jega dovoljenega zneska zapadlih in
nezapadlih terjatev iz prodaje na odprt racun. Kot navaja Intrum Justitia se v praksi
izkazujejo predvsem prednosti dveh odobrenih kreditnih limitov na posameznega
kupca in opozarja, da prekoracitev nizko postavljenih limitov sluzi kot zgodnje
opozorilo, ki od podjetja terja pridobivanje dodatnih informacij in sprejemanje
ustreznih ukrepov. Odobritev zacasne prekoracitve limita je s strani nekaterih podjetij
sicer upravicena v primeru povecane dinamike prodaje oziroma na vrhuncu prodajne
sezone, a Svedsko podjetje opozarja predvsem na krSitelje visoko postavljenih
kreditnih linij, za katere se predvideva blokada dobav, poziv kupca k placilu ter
obvestilo o prekorac¢enem limitu.

e Obstojeci proces preverjanja naslova kupca na izstavljenem racunu podjetje
Intrum Justitia navaja kot preventivni ukrep, s katerim se zmanjSa moZnost posiljanja
racuna na neobstojeci naslov. Preverjanje naslovov obstojecih in novih kupcev naj bi
se dojemalo kot svojevrstna rutina, ki predstavlja pomemben faktor v optimizaciji
kreditnega tveganja.

¢ Rutinsko preverjanje solventnosti klju¢nih strank, saj praksa kaze, da vecina izgub

zaradi zapoznelih placil nastane ravno pri dobavah le-tem. In ker ima nesolventnost
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klju¢nih kupcev posebne, daljnosezne posledice, je nenehno, ponavljajoce preverjanje
solventnosti, strnjeno v delovni postopek, pomemben element v celotnem procesu
kreditnega upravljanja.

e Nudenje fleksibilnih pogodbenih pladilnih rokov na osnovi »bonus-malus«
principa, ki temelji na odobravanju krajSih ¢asovnih rokov za poravnanje obveznosti
novim kupcem v primerjavi z rednimi strankami, ki dosledno izpolnjujejo svoje
obveznosti znotraj dogovorjenih datumov. Istofasno priznava daljSe pogodbene
placilne roke novim kupcem, ki prerastejo v stalno stranko in narocila konstantno
ponavljajo, ob predpostavki pravocasnega placila blaga, izvedenega pred oziroma
najkasneje ob nastopu pogodbenega placilnega roka. In na drugi strani prisvaja
pravico do odvzema privilegija daljSega pogodbenega placilnega roka rednim kupcem,
ki placil ne izvrsijo pravocasno.

e Hiter in zavezujo¢ proces opominjanja dolZnikov, temelje¢ na formuli 2-2-2, kjer
prva izmed trojice dvojk predstavlja casovni okvir dveh tednov od preteka
pogodbenega placilnega roka in »magi¢ni trenutek« za prvi pisni opomin kupcu.
Medtem ko nekatera podjetja vztrajajo pri posiljanju opominov v nedogled, Intrum
Justitia priporoc¢a zgolj nadaljnja dva opomina dolzniku, ki se na predhodno opozorilo
ne odzove in ritem dveh tednov, znotraj katerih se proces opominjanja ponovi.

e RazprSitev strukture kupcev in posledicno zmanjSanje odvisnosti od ene oziroma
nekaj klju¢nih, velikih strank.

Po navedbi Svedskega podjetja Intrum Justitie, zgolj premisljen proces kreditnega upravljanja,
izoblikovan na ravni podjetja, ne bo dovolj za omilitev oziroma izkoreninjenje placilne
nediscipline. Za doseganje vidnih rezultatov je potreben usklajen pristop na dveh ravneh,
predhodno omenjenega kreditnega upravljanja na eni strani in doseganja ucinkovitosti sodnih
postopkov na drugi, kar je mo¢ zagotoviti z reorganizacijo in mednarodno uskladitvijo z
naslednjimi kriteriji:

e razumljiva zakonodaja in jasno opredeljeni procesi,

e pravica upnika oziroma tretje vpletene strani, ki zastopa interese le-tega do izterjave
po sodni poti brez prisotnosti potrebe po odvetniku,

e sprejemljiv ¢asovni okvir za izterjavo nizkih zneskov,

e bremenitev dolznika za placilo nastalih sodnih stroskov, povezanih z izterjavo dolga,

e neomejena pravica upnika do zaraCunavanja stroskov, nastalih zaradi opominjanja
dolznika, administrativnih stroskov ter visjih zamudnih obresti.
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SKLEP

Plac¢ilna nedisciplina ostaja pere¢ problem slovenskega in evropskega gospodarskega
prostora, pravega nadzora nad plailnim redom pa Se vedno ni. Pricakovati je bilo, da se bo
placilni red v drzavi precej izboljsal s sprejetjem ZFPPod, a se optimisti¢ne napovedi v celoti
niso uresnicile. Iz registra pravnih oseb je bilo izbrisanih nekaj tiso¢ nedelujocih podjetij, a je
Stevilo tistih z blokadami radunov zopet zacelo nara$cati, le manj drasticno in opazno v
primerjavi z obdobjem 1991-1999.

O razSirjenosti placilne nediscipline v Sloveniji pri¢ajo poleg blokad Ziro/transakcijskih
racunov podjetij tudi podatki bonitetne hiSe I, d.o.o., ki mese¢no izracunava Stevilo dni
zamude pri poravnanju obveznosti. Kot je mozno razbrati iz njihovih podatkov, se povprecje
v zamujanju s placili izboljSuje; leta 2006 je doseglo 25 dni in bilo le dan daljSe kot v
predhodnem letu, ki belezi najboljsi rezultat in s tem najkrajSo plac¢ilno zamudo v zadnjih
Sestih proucevanih letih. Zamuda pri poravnanju obveznosti se je v obdobju 2001-2006 sicer v
povprecju znizala za 6 dni, a opozoriti velja na moznost izsiljenega kreditiranja kupcev na
osnovi daljSih pogodbenih placilnih rokov, kar bi teoreticno placilno zamudo lahko znizalo
oziroma jo celo odpravilo, a to ne bi pomenilo, da je placilna nedisciplina izkoreninjena.

Da pa je placilna nedisciplina prisotna tudi v Evropi, kazejo rezultati raziskav podjetja Intrum
Justitie. Zanimiva je predvsem ugotovitev, da se povpre¢ni pogodbeni placilni roki med
obravnavanimi regijami evropskega gospodarskega prostora zelo razlikujejo (od 24 do 70
dni); prav tako pa obstajajo tudi pomembne razlike v povpre¢nem Stevilu dni zamude, ki se
gibljejo med 8 in 19 dni za proucevane regije. Dodam lahko Se, da velikokrat prav v regijah z
najdaljSim odobrenim placilnim rokom sreCujemo tudi najve¢je zamude, kar bi lahko
interpretirali celo kot nepripravljenost podjetij biti reden placnik.

Ker se problematike placilne nediscipline dobro zaveda tudi Evropa, je bila leta 2000 sprejeta
direktiva o zapoznelih pladilih v trgovinskih poslih, ki naj bi znizala tveganje neplacila pri
prodaji na odprt ra¢un. Zal tudi direktiva, ki ji vegina podjetij Evrope ne pripisuje pozitivnih
ucinkov, ni izpolnila Zelenih pricakovanj. Ne le da je v nekaterih delih ostala neprepoznavna,
privrzenost doloc¢ilom direktive bi namre¢ po navedbah podjetij lahko ohromilo odnose s
kupci, ki od tradicionalnih navad placevanja le redko odstopajo.

Ker tako niti ZFPPod niti evropska direktiva o boju proti zamudam pri placilih v trgovinskih
poslih problema placilne nediscipline Se nista uspela izkoreniniti, je na strani podjetij, da si z
razliénimi metodami in prijemi pomagajo sama. Mercator je tako oblikoval lastno ¢rno listo
neplacnikov, podjetje Riko tezave s placili odpravlja skozi vzpostavitev pristnih odnosov s
kupci in graditev medsebojnega zaupanja, medtem ko v podjetju Le Tehnika stavijo na moc
moskega glasu. Zopet druga podjetja se posluzujejo procesa opominjanja dolznikov, ukrepa
zaustavitve dobav in v nekaterih primerih, ko se nobena izmed metod ne izkaZe za uspesno,
tudi izterjave po sodni poti.
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Priloga 1: Blokade ziro/transakcijskih raéunov podjetij (po letih)

Tabela 1: Povpreéno mesecno Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi
neprekinjeno nad 5 dni in povpreéni dnevni znesek dospelih neporavnanih
obveznosti v letih od 1999 do 2006

Leto Povprecno mesec€no Stevilo Povprecni dnevni znesek
pravnih oseb z dospelimi dospelih neporavnanih
neporavnanimi obveznostmi obveznosti (v 000 € )
1991 919 26.369
1992 1667 108.930
1993 2595 159.160
1994 3741 191.266
1995 5146 246.057
1996 6490 283.050
1997 7697 317.818
1998 8537 365.436
1999 9312 404.686
2000 6712 144.680
2001 5579 127.800
2002 2316 61.972
2003 1839 46.378
2004 2985 86.939
2005 3039 97.263
2006 3353 120.509

Vir: Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi, 2003, str. 9;
Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2003, 2004,
str. 4; Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2004,
2005, str. 4; Informacija o pravnih osebah z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu
2005, 2006, str. 5; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006, 2007;
Lastna priredba.



Priloga 2: Blokade transakcijskih racunov podjetij (po podro¢ijih dejavnosti); $tevilo pravnih
oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi

Tabela 2: Povprecno mesecno Stevilo pravnih oseb z dospelimi neporavnanimi obveznostmi
po podrocjih dejavnosti v letih od 2003 do 2006

Dejavnost Povprecno mesec¢no Stevilo pravnih oseb z dospelimi
neporavnanimi obveznostmi po podroc¢jih dejavnosti
2003 2004 2005 2006
D 336 471 465 495
F 244 381 398 479
G 605 1008 983 1033
H 102 204 227 272
I 83 153 165 197
K 300 452 452 513
O 103 212 230 230
Druga podrocja 65 105 120 133

D-Predelovalne dejavnosti; F-GradbeniStvo; G-Trgovina, popravila motornih vozil, izdelkov
Siroke porabe; H-Gostinstvo; I-Promet, skladiS¢enje in zveze; K-Poslovanje z
nepremicninami, najem in poslovne storitve; O-Druge javne, skupne in osebne storitvene
dejavnosti; DRUGA PODROCJA-Kmetijstvo, lov, gozdarstvo; Ribistvo in ribiske storitve;
Rudarstvo; Oskrba z elektricno energijo, plinom in vodo; Finan¢no posrednistvo; Dejavnost
javne uprave in obrambe, obvezno socialno zavarovanje; Zdravstvo in socialno varstvo

Vir: Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2003 po podrocjih
dejavnosti, Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2004 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2005 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006 po podrocjih
dejavnosti; Lastna priredba.



Priloga 3: Blokade transakcijskih racunov podijetij (po podroc¢jih dejavnosti); znesek dospelih

neporavnanih obveznosti

Tabela 3: Povpre¢ni dnevni znesek dospelih neporavnanih obveznosti po podro¢jih dejavnosti

v letih od 2003 do 2006

Dejavnost Povprecni dnevni znesek dospelih neporavnanih
obveznosti po podro¢jih dejavnosti (v 000 €)
2003 2004 2005 2006
D 10.633 15.548 17.574 18.533
F 8.117 13.841 11.988 17.287
G 11.845 28.640 34.108 40.332
H 1.301 3.334 5.905 6.499
I 2.052 3.660 4.033 6.116
K 9.057 15.134 16.125 24.182
0] 1.413 2.544 3.033 2.310
Druga podrocja 1.960 4.238 4.497 5.250

D- Predelovalne dejavnosti; F-Gradbenistvo; G-Trgovina, popravila motornih vozil, izdelkov
Siroke porabe; H-Gostinstvo; I-Promet, skladis¢enje in zveze; K-Poslovanje z
nepremicninami, najem in poslovne storitve; O-Druge javne, skupne in osebne storitvene
dejavnosti; DRUGA PODROCJA-Kmetijstvo, lov, gozdarstvo; Ribistvo in ribiske storitve;
Rudarstvo; Oskrba z elektri¢no energijo, plinom in vodo; Finan¢no posredniStvo; Dejavnost

javne uprave in obrambe, obvezno socialno zavarovanje; Zdravstvo in socialno varstvo

Vir: Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2003 po podrocjih
dejavnosti, Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2004 po podrocjih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2005 po podro¢jih
dejavnosti; Pravne osebe z dospelimi neporavnanimi obveznostmi v letu 2006 po podrocjih
dejavnosti; Lastna priredba.



