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UVvOD

Podjetja med seboj tekmujejo. Bolj uspesSna podm@hstanejo in se razvijajo, neuspesna pa
se borijo za svoj obstanek ali pa propadejo. V @iitj se zato stalno sprasujejo, kaj bi se
dalo izboljSati v poslovanju in kako to storitij $®nkurenca neposredno odpira ta vprasanja.
Podjetja ugotavljajo, da je pomembno dosespesnost. Kako? To dosegajo z édi@ami in
samim izvajanjem odtatev ali poslovanjem. Vendar pa ni nujno, da pgdjetedno
sprejemajo pravilne odétve. Razlog je lahko v nezadostnem poznavanju rpetd
odlocanja (poslovanja). Poleg smotrnega @dlga na osnovi poznavanja predmeta in
njegovega cilja se odta tudi na osnovi intuicije. KIgno pa je poznati tudi cilj predmeta
odlocanja, ki je v tem primeru uspesnost. Predmet jrpeilspoznavamo z analizo.

Analizo poslovanja kot sistemé&bin proces spoznavanja poslovanja podjetja segtavlja
(Lipovec, 1983, str. 15):

e predmet opazovanja,

* namen analize in

 cilj analize poslovanja.

Predmet analize poslovanja je podjetje in njegoospgdarska aktivnost v celoti ali samo
njegov del, to je poslovanje podjetja (Lipovec, 398tr. 15). V diplomskem delu je predmet
analize poslovanja spoznavanje poslovanja podjetpiitel v letu 2003 v primerjavi z
poslovanjem leta 2002.

Cilj analize poslovanja je spoznavanje poslovangmkketnega podjetja, namenjena je
upravljavcem in ravnateljem podjetja kot pampri odlotanju o ukrepih za izboljSanje

uspesnosti poslovanja podjetja (Rozman, 1995,58y. V diplomskem delu je torej cil]

analize spoznati poslovanje podjetja Mobitel v 1&@03, v primerjavi z letom 2002 in

ugotoviti dejavnike, ki so vplivali na uspesSnossiovanja.

Namen analize je ¥stransko doléen (Péko, 2001, str. 6). V diplomskem delu velja trojna
dolocenost namena analize poslovanja. Prvi namen anadglevanja je ekonomsko dokn,
saj naj bi le-ta pomagala podjetju Mobitel izbdij&konomsko uspesnost poslovanja. Drugi
namen analize poslovanja je organizacijsko ¢to Brez dinkovite organizacije podjetja
Mobitel ne bi mogel zagotoviti smotrnosti doseganigv podjetja. Uporabniki, tako notranji
kot zunanji, s svojimi interesi dalajo uporabniSki namen analize poslovanja.

Metoda analize predstavlja sisteriati in logten proces, v katerem spoznavamo poslovanje
podjetja, kriterij odlganja pa je uspesSnost poslovanja. Sam proces arnadieka v dveh
fazah: faza opazovanja in faza diagnosticiranjano®si vir podatkov za analizo predstavljajo
letno pordilo, poslovno porgilo, izkaz poslovnega izida in bilanca stanja. Kedatki, ki
kazejo uresweno stanje v letu 2003 sami po sebi ne povedogiik bom skusSal primerjati



S podatki iz leta 2002. Zbrani podatki so obdemmomdjo kazalnikov, kot so indeksi in
koeficienti. Vsi v tabelah prikazani podatki soazeni v slovenskih tolarjih in so realne
vrednosti. V Prilogah 1 in 2 se nahajajo neinflagiane vrednosti za leto 2002, in sicer v
bilanci stanja in izkazu poslovnega izida. Zaragingrljivosti podatkov posameznih let sem
podatke iz leta 2002 prilagodil tako, da semdilopliv inflacije. Podatke iz leta 2002 sem
inflacioniral na leto 2003. Pomagal sem si z indekscen Zivljenjskih potrelg, s katerim
sem mnozil vrednosti posameznih postavk iz bilesteaja in izkaza poslovnega izida iz leta
2002 ter jih delil s 100. Podatke iz bilance stakjao spremenljivka stanja, sem inflacioniral
s pomajo indeksa cen zivljenjskih potrehsd za leto 2002, ki je znaSal 104,6. Le-ta je
opredeljen kot razmerje med decembrskimi cenangty 003 in decembrskimi cenami v
letu 2002. Podatke iz izkaza poslovnega izida, rkigzujejo tokove oziroma poslovanje v
dolocenem ¢casovnem obdobju, sem inflacioniral s povmien indeksom cen zivljenjskih
potrebgin za obdobje januar-december 2002. Ta je znaSaJ61@Pri izr&unu povpreéi]
postavk za leto 2002, kjer sem moral upoStevatii podatke iz bilance stanja za leto 2001,
sem podatke iz bilance stanja za leto 2001inflacabz indeksom cen zivljenjskih potrefns
december 2003/december 2001. Ta je znaSal 1124l 6doz/dec 200:= | dec 2003/dec 2005 | dec
2002/dec 2001 104,6 * 107,2 = 112,1 )

Od dveh moznih pristopov k analizi poslovanja seporabil tistega, ki zenja z
ocenjevanjem poslovne uspesnosti, potem pa pr&hmaameznim delom poslovanja.

Strukturo diplomskega dela sestavlj& y®glavij. Uvodu sledi predstavitev podjetja Mobite
in sicer njegov nastanek in razvoj. Drugo poglax@gema empitino analizo poslovanja
podjetja in je razdeljeno na &@odpoglavij. Najprej sem opredelil analizo poslgea Temu
sledi predstavitev uspesnosti poslovanja podjetjabikél v letih 2002 in 2003. V tem
podpoglavju sem analiziral donosnost, @ibnosnost, uspeh poslovanja in sredstva podjetja.
Pri uspehu poslovanja sem analiziral prihodke, déban poslovni izid. Pri sredstvih sem
analiziral stalna in gibljiva sredstva. Analizalsila sredstev vkljguje analizo obsega in
strukture, odpisanosti incéinkovitosti stalnih sredstev. Analiza gibljivih sigtev pa vkljduje
analizo obsega in strukture ter otamja gibljivin sredstev. Drugo podpoglavje zajema
analizo poslovnih funkcij podjetja Mobitel v let002 in 2003. Po opredelitvi poslovnih
funkcij sem se najprej osreddtbna analizo zaposlenih, ki vk§uje analizo zaposlenih po
obsegu in strukturi, analizo dinamike zaposlenitalizo izkori€anja delovnegéasa, analizo
tehnine opremljenosti dela in analizo produktivnostiadeV okviru analize nabave sem
analiziral obseg in strukturo nabave ter dinamilkdave pa tudi nabavne poti ter vezavo
terjatev do kupcev in obveznosti do dobaviteljevede na to, da je Mobitel izkljmo
storitveno podjetje in nima proizvodne funkcijemspoglavje o analizi proizvodne funkcije
izpustil. Pri analizi prodaje sem analiziral obsegstrukturo ter tok prodaje, obravnaval pa
sem tudi prodajne poti. Analiza financiranja vsebaalizo obsega in strukture obveznosti do
virov sredstev, analizo pldne sposobnosti in analizo fin&me stabilnosti. Na koncu sem
podal Se sklep, v katerem sem povzel pomembnez$dtaite analize ter prednosti in slabosti
poslovanja podjetja Mobitel.



1. Predstavitev podjetja Mobitel

1.1. Zgodovina in razvoj podjetja

Podjetje Mobitel je slovenski nacionalni operateohbimih telekomunikacij. Oktobra leta
1991 je sestavljeno podjetjie SP PTT Ljubljana ustdo druzbo Mobitel kot podjetje z
omejeno odgovornostjo, z namenom, da bi novonastetavi zagotovil vzpostavitev
mobilnega telekomunikacijskega omrezja, ki bi zaglglo sodobno in tinkovito
komuniciranje doma in s tujino. Decembra istega & k druzbi Mobitel pristopila Se druga
takratna PTT-podjetja Slovenije in vpia dodatni kapital. Novembra 1992 se je druzba
preoblikovala v delnisko druzbo. Po reorganizaifiT-podjetja Slovenija v letu 1994 in z
locitvijo poStne in telekomunikacijske dejavnosti jesfal 100% lastnik druzbe Mobitel
Telekom Slovenije.

Konec 20. stoletja je zaznamovala tehnoloSka reyaluPovzrdila sta jo “celtni” telefon,
prvi¢ uporabljen leta 1979, in internet, ki je postainja dobro v poznih 80 - tih. Nastopilo je
obdobje sodobnih tehnologij. Takrat je Mobitel Zzags za ostalimi evropskimi drzavami, za
najbolj razvitimi kar dobrih 10 let. Zadal si jeljanadoknaditi zamujeno. Z Zatno ekipo
sedmih zaposlenih je bil ta cilj res visok. V prigtih poslovanja je Mobitel postavil
analogno mobilno omrezje (NMT) in zagotovil kakotras (95 odstotno) pokrivanje celotne
Slovenije s signalom. Seznanilo in informiralo yelpivalce Slovenije z mobilno telefonijo in
jih postopoma navdusSevalo za sodobno komunikavigndar so predvsem zaradi nujnega
prirejanja mobilnih telefonov na Mobitelove tetmé zahteve in pa zaradi majhnosti trga
mobilni telefoni na z&etku dosegali visoke cene in tako mobilna teletomij bila cenovno
dostopna najSirsi javnosti. Njene prednosti sorsiogcila predvsem podjetja in tehnoloski
navdusSenci. Vse boljSa pokritost s signalom, ncgee aparatov, Siritev prodajne mreze in
ucinkovito komuniciranje so bili razlogi za vsede priljubljenost novega, svobodnejSega in
sodobnejSega tma komuniciranja. Tako je Mobitel v maju 1995 wkij v omrezje NMT
20.000. narénika, ob koncu leta pa jih je zabelezil ze Wt 27.000. Takrat se je Stevilo
zaposlenih pov&lo na 113. Podjetje je &ao postavljati omreZje druge generacije mobilne
telefonije (GSM) in dobilo status operaterja GSM.

Pomemben dogodek za Mobitel se je zgodil leta 1R86e bil v Rimu sprejet v mednarodno
zdruzenje mobilnih operaterjev GSM MOU. To je poifezmanjSanje zaostanka za tujino
in dohitevanje tujih operaterjev. Konec leta 1987ppdjetje Stelo 202 zaposlena, omrezje
Mobitel GSM je uporabljalo Ze w¥ekot 50.000 narénikov, sistem NMT pa 42.000. V tem
obdobju je podjetje zaskrbel “kanibalizem”, se prarehajanje uporabnikov iz analognega
sistema v sodobnejSi digitalni. Problem je reSdkot da je narmikom analognega sistema
ponudilo posebne ugodnosti v obeh sistemih, v kolée odlgi tudi za sklenitev razmerja
Mobitel GSM in obratno. Leto 1998 je l@ids, ko so v podjetju Mobitel Ze pakovali prihod
konkurence, ki naj bi vstopila na trg leto kasn&endar pa Mobitel direktnega s@mja na



trgu Se ni poznal. Odid se je za potezo, ki je dodatno vplivala na lgmerast Stevila
uporabnikov. Omrezje GSM je v trzenje ponudil nocastalemu ponudniku storitev GSM,
slovenskemu Debitelu, podjetju v dheski nems3ki lasti. To je bila neke vrste simulacij
prisotnosti konkurenta na trgu. V istem letu je Mebuvedel predpkni sistem Mobi in s
tem dohitel tujino. Od tega trenutka dalje se jeratwm podjetje zanesti na svoje ocene in
predvidevanja in ne ¥ena napake drugih. Ob koncu leta 1998 je uporabfairezje Mobitel
GSM ze skoraj 120.000 namkov in 29.000 Mobiuporabnikov.

Leto 1999 je bilo prelomno. Takrat se je slovensgi mobilnih telekomunikacij povsem
liberaliziral, delovati je z&l drugi GSM operater - podjetje Simobil. To jeobihtenzivno
obdobje ustvarjalnosti in poslovne zagnanosti. M@bse je dobro pripravil na prihod
konkurenta in z raznimi akcijami, kljub agresivnemastopu konkurenta, ohranil prevladujo
trzni delez in vodilno vlogo pri ponudbi vsebin storitev, ki je bila pretezno rezultat
domaega znanja. V novonastalem konkufesm okolju se je Stevilo namoikov Mobitel
GSM v letu 1999 povalo za 95 odstotkov glede na prejSnje, Stevilo plegdikov pa za
1001 odstotek. Skupaj je Stevilo uporabnikov Mdbitédh omrezij v tem letu naraslo na
625.855 uporabnikov, Stevilo zaposlenih pa na 4 glenih.

Leto 2000 je bilo nov mejnik. Decembra je podjetgseglo praviljno lovoriko - 1.000.000
uporabnikov. Dosezek, v nekaj letih od dio milijona uporabnikov na dvomilijonskem trgu,
je bil dosezek tudi v svetovnem merilu. 1zgradmfastrukture mobilnih telekomunikacij je
bila za gradnjo avtocest eden n&je infrastrukturnih projektov v drzavi. Rezultaia
razvojne nérte druzbe je pozitivho ocenil konzorcij tujih bamkzagotovil Mobitelu finasni
kredit brez drzavne garancije, ki bi omégaealizacijo n&rtovanih projektov. Ob koncu leta
2000 je imelo podjetje 588 zaposlenih. Vstop v @01 je zaznamovala pridobitev koncesije
za 3. generacijo mobilnih telekomunikacij UMTS. Padjetje je bil toc¢as intenzivnega
nartovanja in predstavitve novosti, na primer, uve@RRS prenosa podatkov, ustanovitev
internetnega portala Pinkponk, uvedba noveganmiega sistema za gkvanje prek
interneta - Moneta. V tem letu je vstopil na trgtjir operater Vega - Western Wireless
International, podjetje v ameriski lasti. Njegovtogs ni pomembno vplival na uporabnisko
zvestobo. Z vodstvom tretjega operaterja se je Mbldogovoril in sklenil pogodbo o
domaem roamingu, ki je Veginim uporabnikom zagotavljgastovanje v Mobitelovem
omrezju GSM. Do konca leta 2001 je Mobitel zabe&l#Z239.103 uporabnikov Mobitel GSM
in 716 zaposlenih.

Leta 2002 je Stevilo uporabnikov Mobitelovih omjez vedno raslo in konec leta doseglo
1.335.000 uporabnikov, vendar se je trg umiril. jege je zato pozornost bolj kot na
pridobivanje novih usmerilo na ohranjanje obsiibjeuporabnikov in na r@tovan prehod
predpl&nikov v nar@nisko razmerje. V tem obdobju je podjetje posegl podrgje
mobilnega bagniStva. Novosti predstavlja in ponuja i&sno ali pa Se pred §eni in
najbolj razvitimi tujimi operaterji. Stevilo zap@siih je naraslo na 811. Leto 2003 je bila nova
prelomnica. Seasno z vodilnimi evropskimi operaterji je Mobitestopil v 3. generacijo



mobilnih telekomunikacij - UMTS. Kot eden prvih opeerjev v Evropi so predstavili
multimedijski portal Planet. Po prvih treh meseleta 2003 je Planet uporabljalo zedJeot
15 odstotkov Mobitelovih uporabnikov. Podjetje jedit uvedlo tretjo klicno Stevilko v
omrezju Mobitel GSM - 051. Konec leta 2003 je ptidjeabelezilo 1.402.657 uporabnikov
in Stelo 819 zaposlenih.

2. ANALIZA POSLOVANJA

2.1. Opredelitev analize poslovanja

Organizacije niso hamenjene same sebi. So sametgoeria opravljanje dotene naloge v
druzbi. Njihov cilj je dol@en poseben prispevek, ki ga mora dajati organagusamezniku
in druzbi.Ce organizacija nima jasnih ciljev, tudi ne more taggati, kako je dinkovita in
ali sploh dosega rezultate ko, Rozman, 1995, str. 14).

Konkurenca danes sili podjetja, da se stalno sjg@skaj bi se dalo izboljSati v poslovanju
in tudi kako to storiti. Iskanje odgovorov na taraganja je predmet vrste znanstvenih
disciplin, od katerih se je analiza poslovanja przaela sistematho ukvarjati s
prouevanjem moznosti za izboljSevanje uspesnosti pasjavyodjetja.

Pwko poda splosno opredelitev analize poslovanjaravipda je analiza poslovanja proces
spoznavanja poslovanja konkretnega podjetja (zé)ab sluzi za odlganje o izboljSanju
ekonomske uspesnosti poslovanja podijetja (zdruzbeidika uporabnika analize (Bko,
2001, str. 11).

Podobno razmislja tudi Ké&weva, ki pravi, da analizo poslovanja podjetja, &ipo svoji
naravi empirtna in ne teoretska veda, lahko opredelimo kot mep®znavanja konkretnega
poslovanja nekega podjetja z d&#aim ekonomskim in organizacijskim namenom. Treba |
lociti pojem analize od pojma analize poslovanja. @npmislimo na ugotavljanje sestavnih
delov n€esa, raglenjevanje. Z analizo poslovanja pa mislimo naesigténo spoznavanje
konkretnega poslovanja podjetja z d@nim ekonomskim in organizacijskim namenom,
presojanje ugodnosti poslovnih procesov in stanisteanje izboljSav pri njih kot podlage za
usmerjanje prihodnjega delovanja (Kay 1995, str. 53).

Analiza poslovanja je torej dejavnost, s katerospy@mo ugodnost ali boniteto poslovnih
procesov ali stanj in v okviru katere predlagamaepk za njihove izboljSave (Milugt,
1999, str. 229). Podobno ugotavlja tudi Turk, da gealiziranje poslovanja oziroma
analiziranje podatkov o poslovanju dejavnost, pateki presojamo ugodnost (boniteto)
poslovnih procesov in stanj ter moznosti za njihazkoljSave (Turk, 1997, str. 284).
Skerbteva in Rebernik prav tako analizo poslovanja ogje@¢a kot pogloblieno



prowevanje poslovanja, s katerim ugotavljamo bonitaislgvanja, kar omoga predlagati
izboljSave pri poslovnih procesih in stanjih (SkerfiRebernik, 1990, str. 210).

V slovenskem prostoru je najbolj uveljavljena Ligeva opredelitev analize poslovanja.
Analiza poslovanja je proces sistetiaéiga spoznavanja konkretnega poslovanja podjetja z
dolotenim ekonomsko organizacijskim namenoiie je predmet analize poslovanje
konkretne gospodarske zdruzbe, analizo opravljamaraenom, da bi lahko sprejeli ukrepe
za izboljSanje uspesnosti poslovanja (Lipovec, 198315).

Lipovéeva definicija analize poslovanja, kakor ugotavik®@zman, kaze, da je analiza
sestavljena iz treh bistvenih elementov: predmesaena in metode (spoznavni proces, ki
vkljucuje cilj, ki je spoznavanje). Na sploSno je analmaces spoznavanja konkretnega
predmeta, ki nam omogodosegati pravilne odtitve o predmetu, z namenom pdaé
oziroma izboljSati cilj predmeta. V primeru posloja je analiza poslovanja spoznavni
proces,v katerem spoznavamo poslovanje organizacijse iz tega ¢&imo. To naj bi
pripomoglo k doseganju pravilnih oditev in posledino doseganju zZelenih ciljev konkretne
organizacije (Rozman, 2000, str. 53).

2.2. Analiza uspesnosti poslovanja

Podjetje je poslovno uspeSnée dosega svoje cilje, ki si jih je realno zastavilo so
najvetkrat zadosten doek, rast podjetja in wanje svojega premoZenja. Osnovni pogoj za
to je zadostna kalina denarja, kar pa je posledicéinkovitega vlaganja sredstev (Mayri
1996, str. 255).

Sredstva, ki jih vlagamo, so lahko predmeti dedopdha sredstva in delo. Rezultati viagan]
pa so lahko proizvodnja, podana v Koiskih (naturalnih, fizinih) enotah, ustvarjena
vrednost, bruto dobek, dohodek in akumulacija (Rebrnik, Skerbic, 1980,211).

SploSno gospodarsko ¢&do, ki usmerjalovekovo dejavnost, pravi: dadesim vegji ucinek,
rezultat ali cilj z danimi sredstvi, predmeti inloi® oziroma dosg dani Wwinek s¢im manj
sredstvi, predmeti in dela. To sploSno gospodars&®lo predstavlja kriterij izbire med
razlicnimi moznostmi. Z njim merimo uspeh gospodarjekjanu pravimo mera uspesnosti
gospodarjenja (Riko, Rozman, 1995, str. 247).

Il gospodarjenja
uspesnost gospodarjenja = ---=--=----=-=---es—— -
sradsra doseganje cilja

Opredelitev v zgornjem obrazcu je preSiroka, dealtko mero uspesnosti poslovanja na njeni
osnovi opredelili enolino (Tekavi¢, 1995, str. 66-68). Stevec in imenovalec lahkazino
na ve nainov.



Pwko pravi, da mera uspesnosti poslovanja podjetjaugbe) ne more biti Zze sam poslovni
uspeh. Le-tega je nujno izmeriti v skladu Zelam racionalnosti z vlaganji (zrtvami), ki so
bila potrebna za dosego tega uspeha. Z vidikaikastrpodjetja (zdruzbe) so ta vlaganja
vlozen (angaziran) njihov kapital. Tako pridemo donosnosti lastnega kapitala kot
temeljnega kazalca poslovne uspesSnosti zasebneljetjpo/gospodarske zdruzbe). Osredniji
kazalec poslovne uspesSnosti podjetja (zdruzbéygk¢, 2001, str. 153):

o _ _ cisti dobicek
koli¢nik donosnosti lastnega kapitala = -----------——=--=-=----m-mememmmuu- -=mm = ROE
povpréna vrednost lastnega kapitala

Ta kazalec ni @i drugega kot rentabilnost oziroma didmnosnost kapitala (ROE), ki
predstavlja odnos matstim dobitkom in zanj vlozenim kapitalom, kot ga pojmujetaiitu
in Rozman (P&ko, Rozman, 1995, str. 282).

Medtem ko omenjena kazalca zanimata predvsem Kaspuodjetja, pa podjetje kot pravno
osebo zanima predvsem naslednji kazale¢K®URozman, 1995, str. 283):

_ cisti dobicek
dobickonosnost sredstev = -------------=----m-m-----=-ROA
pov§ma sredstva

O reprodukcijski sposobnosti podjetja pa govorinde, k Stevcu v prejSnjem kazalcu
priStejemo tudi amortizacijo. To je smiselno zlasi dolgorénem gledanju na poslovanje,
saj ima dolgoréno amortizacija enako vlogo kot doek. Zato se bo ta kazalec uposteval
zlasti pri investicijskih odléitvah (Piko, Rozman, 1995, str. 285):

Cisti dobiek + amortizacija
donosnost sredstev = ----------mmmmmm oo = ROI
povpina sredstva

Problemskih polozajev ni moge dobro oceniti,ée ne poi&emo vzrokov za nastanek
odklonov. Vrsto vzrokov najdemo ze z ugotavljanj@nocenjevanjem drugih delnih kazalcev
donosnosti. Ta povezava nam daje bolj ali manjvitesisteme povezanih kazalcev. Dobro
poznan Du Pontov sistem povezanih kazalcev povelhekonosnost sredstev s kalikom
obratanja poslovnih sredstev (Eko, 2001, str. 156).

(079:21 doldek prihodki
dobickonosnost sredstev = ----------------- e LI P EE TR PR
s prihodki sredstva

V zgornji eng&bi pod besedo dokek mislimo nacisti dobicek in pod besedo sredstva
povpre&na vrednost sredstev.

dobiek (prihodki - odhodki) 1 odhodk 1
prihodki prihodki prihodki ekonodmost



1 prihodki

dobickonosnost sredstev (=1 - - ) —
ekonoménost sredstva

Z zgornjo en&bo smo dobili eksplicitno povezavo med donosnosijslovnih sredstev,
obratanjem poslovnih sredstev in ekonémostjo (Pdko, 2001, str. 157).

Zatorej lahko sklepamo, da na détmnosnost sredstev neposredno vplivata ekotroost, to
je troSenje in obkaanje sredstev (ZnidatsKranjc, 1995, str. 228).

Ekonomgnost poveéuje dobtkonosnostce se enota kaline proizvodov izdela z nizjimi
stroski alice se z enakimi stroski proizvedetjgekolicina proizvodov.

Odnos med prihodki v danem obdobju in vioZenimdste imenujemo obkanje sredstev.
Le-ta nam pove, da bo rentabilnostjaece bomo ustvarili v&i dobicek z istimi sredstvi ali
pa enak doldek z manj sredstvi. To pa je mozn® se sredstva hitreje obego (Puko,
Rozman, 1995, str. 284).

Tabela 1: Rentabilnost in donosnost poslovanjagiadMobitel v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 Indeks 03/02

1. Celotni prihodki (v 000 SIT) 69.517.277 73.859.714 106,25
2. Celotni odhodki (v 000 SIT) 66.339.861 69.877.273 105,33
3. Dobi¢ek (v 000 SIT) 3.177.416 3.982.441 125,34
4. Amortizacija (v 000 SIT) 15.669.727 16.561.540 105,69
5. Povprec¢na vrednost sredstev (v 000 SIT) 146.293.269 144.911.853 99,06
6. Povpre¢na vrednost kapitala (v 000 SIT) 77.242.051 78.289.528 101,36
7. Ekonomicnost (=1/2) 1,048 1,057 100,86
8. Obracanje sredstev (=1/5) 0,475 0,510 107,37
9. Obracanje kapitala (=1/6) 0,90 0,94 104,44
10. Dobi¢konosnost sredstev v % (=3/5) 2,17 2,75 126,73
11. Dobi¢konosnost kapitala v % (=3/6) 4,11 5,09 123,84
12. Donosnost sredstev v % (=(3+4)/5) 12,88 14,18 110,09

Vir: Bilanca stanja podijetja Mobitel na dan 31.2002 in 31.12. 2003; Izkaz poslovnega izida podjdtpbitel
za leti 2002 in 2003.

Iz Tabele 1 je razvidno, da je doékonosnost podjetja Mobitel v obeh ptewanih letih
pozitivha. Dobékonosnost sredstev je v letu 2002 znaSala 2%,uw2803 pa priblizno 3%.
To pomeni, da je 100 SIT vlozenih sredstev v |€@Q22ustvarilo 2 SIT dobka, v letu 2003
pa 3 SIT dohika, oziroma za 27% vekot leto poprej. Kazalec datkionosnosti kapitala je v
letu 2002 znaSal 4%, v letu 2003 pa 5%, kar pontanje 100 SIT vloZzenega kapitala v letu
2002 prineslo 4 SIT dotka, v letu 2003 pa 5 SIT datia oziroma za 24% vekot v
prejSnjem letu. Donosnost sredstev je v letu 200&5ala 13%, leto kasneje pa 14%. To



pomeni, da je podjetju v letu 2002 100 SIT vlozesibdstev prineslo 13 SIT donosa, leto
kasneje pa 14 SIT donosa, oziroma 10%kad leto poprej.

Iz Tabele 1 je razvidno, da kazalca rentabilnosdstev in kapitala ter kazalec donosnosti
sredstev kazejo zmerno rast v letu 2003 gledetoa2l@02. Vzroki za izboljSanje kazalcev so
naslednji. Prvi vzrok za porast kazalca @tbnhosnosti sredstev najdemo v izboljSanju
poslovnega izida v letu 2003 glede na leto 2002ugDwvzrok za pové&anje kazalca
dobickonosnosti sredstev je v §jlem obr&anju sredstev podjetja in sicer zaradi p@rga
prihodkov glede na dana vlozek sredstva. Kazalbiledanja sredstev je v letu 2002 znasal
0,475, v letu 2003 pa 0,510, kar pomeni, da sdjacanje sredstev v letu 2003 glede na leto
poprej povéalo za 7,4%. Tretji vzrok za potanje kazalca dobkonosnosti sredstev pa
lahko najdemo v powanju ekonominosti in sicer za priblizno 1%, kar je posledic&jgga
poveanja prihodkov kot odhodkov v letu 2003 glede na [2002. Podobne vzroke lahko
pripiSemo tudi powuanju kazalnika dobkonosnosti kapitala. Le-te so: izboljSanje
poslovnega izida v letu 2003 glede na leto 2002egsnje ekonomndnosti za 1% v letu 2003
glede na leto 2002 in pot&nje kazalnika obt@nja kapitala za 4,4% v letu 2003 glede na
leto poprej. Na pow&ano donosnost sredstev za 10% v letu 2003 gledetm002 je vplival
porast amortizacije za priblizno 6% v letu 2003gl@a leto poprej.

2.3. Analiza uspeha

Temeljni smisel obstoja in poslovanja podjetja (@Zihe) je ustvarjanje poslovnega uspeha. V
zvezi s tem ni posebne dileme. Nastopi pa dilemakb h@&emo konkretizirati ta poslovni
uspeh. Ali nam poslovni uspeh izraza ustvarjen &{d Ali je to kosmati al€isti dobicek?

Ali gre za dobiek, ustvarjen v kratkem roku, ali za dolgémo ustvarjen dobek? Ze ta
vprasanja nakazujejo, da obstaja delma razlika med ekonomskim uspehom poslovanja in
tistim, ki ga tradicionalno ugotavlja danovodstvo v podjetju (zdruzbi). Analiza poslovanja
se trudi ugotavljati ekonomski uspeh poslovanja:kBu2001, str. 146).

2.3.1. Analiza poslovnega izida

Poslovni izid ali poslovni rezultat podjetja je nh@ruspesnosti poslovanja v déknem
c¢asovnem obdobju. Je razlika med prihodki in odho#kiso rezultat rednega poslovanja
podjetja. Pozitivni poslovni rezultat podjetja pstallja pozitivna razlika med prihodki in
odhodki. Podjetje v tem primeru dosega dekiin posluje uspesno. D@ek omogda tudi
Sirjenje poslovanjaCe pa so prihodki manj$i od odhodkov v nekem &lmakem obdobiju,
podjetje posluje neuspesno in dosega negativeoytsiezultat oziroma izgubo.

Poslovni izid uvr8amo med temeljne daljivke uspesSnosti poslovanja podjetja. Je ena
najpomembnejSih ekonomskih kategorij, s katerintialj@ osvetljujemo uspesnost podijetij.
Prav na njem temelji ve&na kazalnikov, s katerimi nadalje osvetljujemo efspost podjetij
(Kawi¢, 1995, str. 54).



Slovenski raunovodski standardi poznajo dve glavni vrsti poskpa izida na ravni podjetja

(Kawci¢, 1995, str. 55), in sicer:

— temeljne vrste poslovnega izida, kamor sodijo delicisti dobicek in izguba ter

— druge vrste poslovnega izida, kamor sodijo prispeze kritje iz prodaje proizvodov in
storitev, kosmati dobek iz prodaje proizvodov in storitev, razlika v tem prodaje
trgovskega blaga in dohodek, ki je novoustvarjerealvost v podjetju.

Pri analizi bom pri poslovnem izidu uposSteval tgmelvrste poslovnega izida, kar pomeni
dobicek, cisti dobiek oziroma izgubo.

Celotni dobtek je razlika med vsemi prihodki in vsemi odhodkidjetja v obraunskem
obdobju in se lahko rékeni na dohiek iz poslovanja, dobek iz financiranja, dobek iz
rednega delovanja, ki je seStevek prvih dveh, zezdini dobiek. Cisti dobiek je celotni
dobiek, zmanjSan za znesek davkov iz dkhi lzguba pa je negativni poslovni izid in je
razlika med odhodki in prihodki (Hevar, Iglcar, 1997, str. 148).

Tabela 2: Poslovni izid podjetja Mobitel v letih@GDin 2003 (v 000 SIT)

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02

1. Poslovni prihodki 67.796.037 97,52 72.020.210 97,51| 106,23
2. Poslovni odhodki 60.774.227 91,61 65.531.170 93,78| 107,83
A. POSLOVNI IZID 1Z POSLOVANJA 7.021.810 - 6.489.040 - 92,41
3. Prihodki od financiranja 735.664 1,06 529.440 0,72 71,97
4. Odhodki od financiranja 5.565.310 8,39 4.195.975 6,00 75,40
B. POSLOVNI IZID 1Z FINANCIRANJA -4.829.646 - -3.666.535 - -
5. Izredni prihodki 985.576 1,42 1.310.064 1,77 132,92
6. Izredni odhodki 324 0,00 150.128 0,22 46335,80
C. POSL. IZID 1Z IZREDNIH DOGODKOV 085.252 - 1.159.936 - 117,73
7. Celotni prihodki 69.517.277| 100,00 73.859.714] 100,00| 106,25
8. Celotni odhodki 66.339.861| 100,00 69.877.273| 100,00| 105,33
C. CELOTNI DOBICEK OZ. IZGUBA 3.177.416 - 3.982.441 - 125,34
9. Davek iz dobicka 0 - 0 - -
D. CISTI DOBICEK OZ. IZGUBA 3.177.416 - 3.982.441 - 125,34

Vir: Izkaz poslovnega izida podjetja Mobitel za 2902 in 2003.

Iz Tabele 2 lahko razberemo, da je podjetje Mobitebbeh letih izkazovalo pozitiven
poslovni izid in da ga je v letu 2003, glede na [2002, Se powalo, in sicer za 25%. Vzroki
za to so v vem poveanju celotnih prihodkov v letu 2003, glede na 2882, kot pa je bilo
povetanje odhodkov v letu 2003 glede na leto popreji owse povéali za 6%, slednji pa za
5% v letu 2003 glede na prejsnje leto. Poslovrl iziposlovanja se je v letu 2003 glede na
leto 2002 zmanjSal za priblizno 8%, kar pomenisdae poslovni prihodki povali za manj
kot odhodki in sicer so se prvi paadi za 6%, slednji pa za 8% v letu 2003 glede na le
2002. Poslovni izid iz financiranja je bil v obehepevanih letih negativerteprav je bila
izguba v letu 2003 manjSa glede na leto 2002. Razbbto je v zmanjSanju odhodkov iz
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financiranja za priblizno 25% v letu 2003 gledeleta poprej. Odhodki iz financiranja pa so
se zmanjSali predvsem zaradi zmanjSanja tinemodhodkov za obresti iz naslova prejetih
posojil in kreditov. Poslovni izid iz izrednih dodikov se je v podjetju Mobitel v letu 2003
glede na leto 2002 po&al, in sicer za 18%. Vzrok za to lezi v poaaju izrednih prihodkov

za 33% v letu 2003 glede na leto 2002. Rawge izrednih prihodkov lahko razlozimo s
prejetimi odsSkodninami, ki so bile izkazane v I2203. OdsSkodnine se nanasajo predvsem na
odSkodnine zaradi pozara decembra 2002 in odSkediznnaslova avtomobilskega in
strojelomnega zavarovanja. Zaradi uveljavljanja ¢ddv olajSav, predvsem olajSave iz
naslova investiranega zneska v opredmetena osrsredatva in neopredmetena dolgo@
sredstva, druzba Mobitel v letu 2002 in 2003 nazdla osnove za oldtan davka od dobka.

2.3.2. Analiza prihodkov

S prihodki razumemo prodajno vrednost proizvodowstioritev v enem letu, ki jih podjetje
ustvari s svojim poslovanjem. Predstavljajo zmnokekicin proizvodov in storitev ter
njihovih prodajnih cen, ali pa, v kolikor jih ne memno izraziti koléinsko ali pa to ni
obi¢ajno, predstavljajo kar neposredno prodajno vredfiasprihodke od prodaje imenujemo
tudi poslovne prihodke, ker so tesno in vedno pames poslovanjem. Poleg teh poslovnih
prinodkov pa podjetje ustvarja tudi prihodke odafigiranja. Ti prihodki nastajajo v zvezi s
financnim delovanjem podjetja. Prihodki od prodaje prodev in prihodki od financiranja so
redni prihodki. Poleg teh poznamo Se izredne pkbo#i nastajajo kot posledica ne&dgnih
dejavnosti ali dogodkov podjetja (a0, Rozman, 1995, str. 218).

V Tabeli 3 (na str. 12) lahko vidimo, da so celopmihodki podjetja Mobitel v letu 2003
znaSali 72.020.210 mio SIT, v letu 2002 pa 67.79B6.tio SIT, kar pomeni, da so se v
prowtevanem obdobju povali za 6%. Vzrok za povanje celotnih prihodkov je predvsem v
poveanju poslovnih prihodkov v préavanem obdobju za 6%isti prinodki od prodaje so v
strukturi prihodkov predstavljali priblizno 97% Vserihodkov v protievanem obdobju. Od
¢istih prihodkov od prodaje ¥@ delez (priblizno 94%) odpade na prihodke od @jedna
doma&em trgu, 4% pa odpade na prihodke od prodaje remtuygu. Struktura znotraj
poslovnih prihodkov je v praievanih letih ostala pretezno nespremenijéhsti prihodki od
prodaje na dom@m trgu so se v letu 2003 glede na leto 2002 gavea 7%, medtem ko so
se ¢isti prihodki od prodaje na tujem trgu v ptewanem obdobju zmanjSali za 10%.
Poveanjecistih prihodkov od prodaje v letih 2003 glede ni@ [002 gre pripisati po¥anju
Stevila uporabnikov v istem obdobju. V letu 2003 mljetje Mobitel zabelezilo ¥ekot 1,4
milijona uporabnikov, medtem ko jih je bilo leta@0nekaj vé kot 1,3 milijona. Vzrok za
poveanjecistih prihodkov od prodaje gre pripisati tudi vedweji uporabi UMTS omrezja
in multimedijskega portala Planet. Prihodki od finmanja so se v letu 2003 glede na leto
2002 zmanjsali za 28% in sicer predvsem zaradi Baaja finaknih prihodkov iz
kratkoranih terjatev, ki so se v préavanem obdobju zmanjSali za 30%. Izredni prihodki s
se v letu 2003 glede na leto poprej pialeiz 985.576 SIT na 1.310.064 SIT oziroma za
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33%. Tako prihodki od financiranja kot izredni mrdki zaradi nizkega deleza v strukturi
celotnih prihodkov niso imeli bistvenega vplivauspesSnost poslovanja podjetja.

Tabela 3: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %) pdkov podjetja Mobitel v letih 2002 in

2003

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02
Poslovni prihodki 67.796.037 97,52 72.020.210 97,51| 106,23
Cisti prihodki od prodaje 67.782.724 97,50 71.865.507 97,30| 106,02

- na domacem trgu 65.045.863 93,57 69.399.535 93,96| 106,69

- na tujem trgu 2.736.861 3,93 2.465.972 3,34 90,10
Usredstveni lastni proizvodi in storitve 0 0,00 133.389 0,18 -
Drugi poslovni prihodki 13.313 0,02 21.314 0,03] 160,10
Prihodki od financiranja 735.664 1,06 529.440 0,72 71,97
Fin. prih. iz delezev 19.973 0,03 52.401 0,07| 262,36
Fin. prih. iz dolgoro¢nih terjatev 32.344 0,05 822 0,00 2,54
Fin. prih. iz kratkoro€nih terjatev 683.347 0,98 476.217 0,65 69,69
Izredni prihodki 985.576 1,42 1.310.064 1,77 132,92
Celotni prihodki 69.517.277| 100,00 73.859.714| 100,00| 106,25

Vir: Izkaz poslovnega izida podjetja Mobitel za 2902 in 2003.
2.3.3. Analiza odhodkov

Odhodki se lahko r&#enijo na (H@evar, Igléar, Zaman, 2000, str. 102-106):
- redne odhodke, ki zrcalijo normalne pojave prslpwanju in jih lahko nadalje raenimo
na:
a) odhodke poslovanja in
b) odhodke financiranja;
- izredne odhodke, ki kazejo na nenormalne in pdjiva pojave.

Odhodki poslovanja so stroski (brez obresti), khaaaSajo na prodane proizvode in storitve,
ter nabavna vrednost trgovskega blaga, materigt@diobno v obr&unskem obdobju in jih je
treba pokriti s prihodki iz istega obdobja. Odho@lkanciranja so povezani s financiranjem
poslovanja poslovnega sistema na nelastniSkinnan z odpisom finaénih nalozb. Te
odhodke lahko razenimo na odhodke zaradi danih obresti za prejetojda in kredite ter
druge odhodke financiranja (na primer odpis fitrah nalozb). 1zredni odhodki so izgubljene
vrednosti, ki se ne nanasajo na nastajanje proavod storitev kot poslovnih dinkov.
Nastajajo z izrednim zmanjSevanjem sredstev arednim povéanjem obveznosti do virov
sredstev. Izredni odhodki se ne morejo pojavljai razlogov, povezanih z osebno
odgovornostjo.
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Tabela 4: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %) atkay podjetja Mobitel v letih 2002 in

2003
ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02
Poslovni odhodki 60.774.227 91,61 65.531.170 93,78| 107,83
Stroski blaga, materiala in storitev 37.345.580 56,29 40.719.366 58,27| 109,03
- nab. vred. prodanega blaga ter stroski 7.983.537 12,03 11.064.670 15,83 138,59
porabe materiala
- stro$ki storitev 29.362.043 44,26 29.654.696 42,441 101,00
Stro3ki dela 5.713.632 8,61 6.856.746 9,81| 120,01
- stro$ki pla¢ 4.014.788 6,05 4.719.299 6,75| 117,55
- stroski socialnih zavarovan; 775.789 1,17 1.003.287 1,44 129,32
- drugi stroski dela 923.055 1,39 1.134.160 1,62 122,87
Odpisi vrednosti 16.960.607 25,57 17.040.668 24,39| 100,47
- amortizacija in prevred. posl. odhodki pri 15.669.727 23,62 16.561.540 23,701 105,69
NDS in O0S
- prevrednotovalni poslovni odhodki pri 1.290.880 1,95 479.128 0,69 37,12
obratnih sredstvih
Drugi poslovni odhodki 754.408 1,14 914.390 1,31 121,21
Finan éni odhodki 5.565.310 8,39 4.195.975 6,00 75,40
- finanéni odhodki za odpise dolg. in kratk. 58.721 0,09 94.838 0,13 161,51
fin. nalozb
- finanéni odhodki za obresti in iz drugih 5.506.589 8,30 4.101.137 5,87 74,48
obveznosti
Izredni odhodki 324 0,00 150.128 0,22 46335,80
Celotni odhodki 66.339.861| 100,00 69.877.273] 100,00 105,33

Vir: Izkaz poslovnega izida podjetja Mobitel za B®02 in 2003.

Obseg in struktura odhodkov v Tabeli 4 nam kazesfavje celotnih odhodkov v letu 2003
glede na leto 2002 za 8% oziroma porast iz 60.Z74Rio SIT v letu 2002 na 65.531.170
mio SIT v letu 2003. Porastu celotnih odhodkov eysevanih letih je botroval predvsem
porast poslovnih odhodkov, ki so se v letu 2008lglea leto poprej zvisali za 8%. Vzrok za
poveanje poslovnih odhodkov v préevanem obdobju je predvsem v péamju Stevila
uporabnikov v istem obdobju. Zaradi slednjega s@ s&m obdobju povali stroski porabe
materiala in skupna nabavna vrednost prodanegaa.blgleg tega so poslovni odhodki
predstavljali najvgi delez v strukturi celotnin odhodkov, in sicer Ita znasal priblizno
92% v letu 2002 in se je v letu 2003 povisal na 9&#artni odhodki so predstavljali v letu
2002 8% delez v strukturi celotnih odhodkov, ki g&je v naslednjem letu znizal na 6%.
Zaradi nizkega deleza v strukturi celotnih stroSkeati niso imeli bistvenega pomena na
gibanje celotnih stroskov, kljub temu da so seréma odhodki v letu 2003 znizali za 25%
glede na leto 2002. Izredni odhodki kljub visokepuarastu v letu 2003, le-ta je znaSal kar
46236%, zaradi nizkega deleza v strukturi celostrbSkov niso otutno vplivali na gibanje
celotnih stroSkov.
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2.3.4. Analiza ekononénosti

V zgodovinskem razvoju smo ekonamost opredelili kot razmerje med uporabno
vrednostjo: proizvodi ali storitvami, ki smo jihgevedli, in med vrednostjo, ki smo jo zanje
dobili na trgu. Gledano z vidika podjetja si lahw@dstavljamo, da smo proizvode ali storitve
ustvarili s¢cim manj delovnimi predmeti, delovne sile, delovnisnedstvi in storitvami. e
ko le-teh dobimo, weje bil vreden na$ proizvod. Manj kot jih potroSimaziroma veé kot
naredimo iz njih novih proizvodov, toliko bolje. Zkonoménostjo torej razumemo
primerjavo kolEine proizvodov z vsemi potroSenimi poslovnimi pasni (Pitko, Rozman,
1995, str. 275):

kailna proizvedenih proizvodov in storitev
ekonoMENOSE = ----m-mmm o
potroski dela + dekdstev + del. predmetov + tujih storitev

Ce prowujemo podijetje, ki proizvaja heterogene proizvquieekonominost izr&unavamo z
razmerjem med prihodki in odhodki (Stepko, 1988,51-58).

prihodki
ekonoménost = --------mmmmmmm--
odhodki

Podobno razmislja tudi RBko in pravi, da na ravni podjetja (zdruzbe) kazeespjati in
ocenjevati ekononminost poslovanja predvsem s tremi kazalcicidey 2001, str. 159):

- koli¢nik ekonoménosti I, kot razmerje med celotnimi prihodki in a&limi odhodki,

- koli¢nik ekonoménosti 11, kot razmerje med rednimi prihodki in réahnodhodki in

- koli¢nik ekonoménosti 111, kot razmerje med poslovnimi prihodkiposlovnimi odhodki.

Tabela 5: Ekononidnost poslovanja podjetja Mobitel v letih 2002 irD3Qv 000 SIT)

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Celotni prihodki (v 000 SIT) 69.517.277 73.859.714 106,25
2. Celotni odhodki (v 000 SIT) 66.339.861 69.877.273 105,33
3. Poslovni prihodki (v 000 SIT) 67.796.037 72.020.210 106,23
4. Poslovni odhodki (v 000 SIT) 60.774.227 65.531.170 107,83
5. Redni prihodki (v 000 SIT) 68.531.701 72.549.650 105,86
6. Redni odhodki (v 000 SIT) 66.339.537 69.727.145 105,11
7. Celotna ekonomiénost (=1/2) 1,048 1,057 100,86
8. Poslovna ekonomic¢nost (=3/4) 1,116 1,099 98,48
9. Koli¢nik ekonomi&nosti Il (=5/6) 1,033 1,040 100,68

Vir: Izkaz poslovnega izida podjetja Mobitel za B®02 in 2003.

Celotna ekonontnost podijetja Mobitel je bila v obeh pravanih letih ve&ja kot 1, kar
pomeni, da so bili celotni prihodki podjetja v olmavanem obdobju visji od celotnih
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odhodkov. Lahko r&mo, da je podjetje posloval@inkovito. Celotna ekononminost v letu
2002 je znaSala 1,048, kar pomeni, da je podjetj@d0 enot poslovnih odhodkov ustvarilo
104,8 enote poslovnih prihodkov. V letu 2003 segtna ekonondnost glede na leto prej
povetala na 1,057 oziroma za priblizno en odstotek. ddmsl ekonon@inost pa je v
obravnhavanem obdobju, kljub temu da je bilgjaeot 1, zabelezila padec v letu 2003 glede
na leto 2002, in sicer za 1,5%. Lahkaiemo, da je bilo podjetje iz naslova poslovne
ekonoménosti bolj uspesno leta 2002. Padec poslovne ekomasti lahko pripiSemo
vecjemu poveéanju poslovnin odhodkov (8%) kot poslovnih prihodk®%) v letu 2003
glede na leto 2002. Kalnik ekonoménosti Il je v letu 2003 glede na leto 2002 zrasel z
0,7%.

2.4. Analiza sredstev

Sredstva, ki jih ima poslovni sistem, stalno sprgajo svoje pojavne oblike, se
preoblikujejo. Res pa je, da se jih del preoblikuigeeje, del pa ptasneje. Tudi je res, da se
nekatera sredstva lahko zadrzujejo v kaki pojavlikodalj ¢casa ali celo stalno. Vendar je
njihovo bistvo praviloma le v preoblikovanju, skiexdz opravljanjem postavljenih nalog v
poslovnem sistemu (Turk, Melavc, 1994, str. 89).

Sredstva podjetja so lahko poslovna in neposlo@tednja so na primer sredstva skupne
porabe in so v podjetju bolj redka. Praviloma in@djptje samo poslovna sredstva. Le-te
sestavljajo stalna sredstva in gibljiva sredstu&kB, 2001, str. 50).

Stalna sredstva so sestavljena iz osnovnih sredstewlgor@nih finartnih nalozb. Gibljiva
sredstva pa sestavljajo obratna sredstva, medakate®amo tudi dolgordne terjatve iz
poslovanja , in kratkokme finartne nalozbe. Sredstva podjetja so prikazana naraldixani
bilance stanja posameznega podjetja, vire pa nadam pasivni strani bilance stanja
(Potanik, 1998, str. 56).

Tabela 6: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %) sted podjetja Mobitel na dan 31. 12. v
letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02

Stalna sredstva 130.127.042 89,35 123.825.749 85,87 95,16
Gibljiva sredstva 15.502.742 10,65 20.368.172 14,13 131,38
Skupaj sredstva 145.629.784 100,00 144.193.921 100,00 99,01

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Vrednost celotnih sredstev podjetja Mobitel se jeetu 2003 glede na predhodno leto
zmanjSala za 1%. Vzrok za to je predvsem v zmajySstalnih sredstev iz 130.127.042 mio
SIT v letu 2002 na 123.825.749 mio SIT v letu 20@Boma za 5%. Gibljiva sredstva so se v
prowevanem obdobju poveala iz 15.502.742 mio SIT na 20.368.172 mio SiTr@na za
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31%. ZmanjSanju stalnih in posanju gibljivih sredstev je sledila poslédo tudi sprememba
strukture sredstev. Delez stalnih sredstev, ki Jetw 2002 znaSal 89% celotnih sredstev, je
leta 2003 padel na 86% celotnih sredstev podji&igaprotno pa se je delez gibljivih sredstev
v letu 2003 glede na predhodno leto pmlein sicer za 3,5 strukturnecte. Taka dinamika
naj bi ugodno vplivala na datkonosnost sredstev in s tem na uspesSnost poslowsa)jae
praviloma gibljiva sredstva hitreje olsego kot stalna sredstva.

Eden od kazalcev upravljanja s sredstvi je po Schdrornu kazalec ohtanja sredstev. To
je kazalec tinkovitosti uporabe sredstev podjetja. Earaamo ga tako, da prihodke od
prodaje delimo s povptao vrednostjo vseh sredstev, ki so na voljo padjéichermerhorn,
1999, str. 191).

Tabela 7: Obré&anje sredstev v podjetju Mobitel v letih 2002 ir030

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Prihodki (v 000 SIT) 69.517.277 73.859.714 106,25
2. Povpreéna sredstva (v 000 SIT) 146.293.269 144.911.853 99,06
3. Obracanje sredstev (=1/2) 0,475 0,510 107,37

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.2R02 in 31.12. 2003; Izkaz poslovnega izida podjdtpbitel
za leti 2002 in 2003.

Iz Tabele 7 je razvidno, da so se sredstva v 18@B2brnila 0,51 krat, kar je za priblizno 7%
vet kot leta 2002, ko so se obrnila 0,475 krat. Remge obrdanja sredstev v letu 2003 je
posledica v&e prodaje podijetja in s tem tudi & prihodkov ter zmanjSanja povgrgh
sredstev v pratevanem obdobju.

2.4.1. Analiza stalnih sredstev

2.4.1.1. Analiza obsega in strukture stalnih sredst

Stalna sredstva so SirSi pojem od osnovnih sred#evsebujejo opredmetena osnovna
sredstva in neopredmetena dolgor® sredstva, ne vsebujejo pa dolgoib finaninih
nalozb. Hkrati so stalna sredstva o0Zji pojem odgoktnih sredstev, saj so dolgd@re
terjatve iz poslovanja vkljtene v okvir gibljivih sredstev; za mejo med dolgorostjo in
kratkorainostjo je vzettas enega leta. Glede na obliko lahko stalna sredstzvrstimo na
(Hoc¢evar, Iglcar, Zaman, 2000, str. 40):

1. opredmetena osnovna sredstva,

2. neopredmetena dolgéra sredstva,

3. dolgoréne finartne nalozbe.

Za stalna sredstva je zfilmo, da imajo najmanjSo stopnjo likvidnosti. Kaaéint obrg&anja je
manjSi od 1, kar pomeni, da svojo vrednost prewasajproizvode in storitve skozi obdobje,

daljSe od enega leta. Pri uporabi se le postopamabljajo, del svoje vrednosti pa lahko
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preko amortizacije prenesejo na proizvode ali steriTudi po veékratni uporabi ohranijo
svojo prvotno obliko.

Opredmetena osnovna sredstva so stvari, ki jihgi@dposeduje, da z njimi lahko opravlja
svojo dejavnost ali pa vzdrzuje in popravlja drigeSne stvari. So tudi stvari, ki jih podjetje
pridobi ali izdela z namenom, da jih bo samo uplpmblo Poleg tega Stejemo med
opredmetena osnovna sredstva tudi stvari, ki niamemjene prodaji v okviru rednega
delovanja in stvari, ki jih ima podjetje v lasti ihancnem najemu. Opredmetena osnovna
sredstva obsegajo zemys& zgradbe, opremo, dolgoletne nasade in osnoinedlo,
opredmetena osnovna sredstva v pripravi in predugngpredmetena osnovna sredstva.

Neopredmetena dolgamoa sredstva so nalozbe v pridobitev materialnihvipraali
dolgorano vraunljivi stroski in izdatki, ki se pojavljajo v zves poslovanjem podjetja.
Obsegajo dolgotmo razmejene organizacijske stroske, dolgooo razmejene stroSke
razvijanja, nalozbe v koncesije, patente, licerdagovne znamke in podobne pravice ter
nalozbe v dobro ime.

Dolgoraine finargne nalozbe podjetja so nalozbe podjetja v druggetiadza daljSi rok
(daljSi od leta dni). Namenjena so pridobivanjthpdkov od financiranja in drugim koristim
oziroma ohranjanju in po¢evanju vrednosti vlozenih sredstev. Dolgave finargne nalozbe
zajemajo nalozbe v kapital drugih poslovnih enaial posojila, dane pologe in véne ter
nalozbe v odkupljene lastne delnice @daar, Iglcar, Zaman, 2000, str. 40-49).

Tabela 8: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %)rstakredstev v podjetju Mobitel na dan 31.
12. v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02

Neopredmetena dolg. sredstva 41.204.576 31,66 37.174.484 30,02 90,22
Opredmetena osnovna sredstva 88.194.720 67,78 85.932.679 69,40 97,44
Dolgorocne finan¢ne nalozbe 727.746 0,56 718.586 0,58 98,74
Skupaj stalna sredstva 130.127.042| 100,00| 123.825.749] 100,00 95,16

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

V Tabeli 8 je razviden padec vrednosti stalnih stedv letu 2003 glede na leto prej, in sicer
za 5%. Razlog za to je predvsem v zmanjSanju ndopgtenih in opredmetenih osnovnih
sredstvih v proéevanem obdobju. Neopredmetena osnovna sredstva sdetu 2003 glede

na leto 2002 zmanjSala za 10%, medtem ko so salmetena osnovna sredstva v istem
obdobju zmanjSala za 2,5%. Razlog za zmanjSanjedopetenih osnovnih sredstev v
prowtevanem obdobju je predvsem v amortizaciji zgradbbjektov ter telekomunikacijski

opremi. ZmanjSanje telekomunikacijske opreme se$@mma odpis sistema BSCS, ki je bil
izkazan kot del centrale GSM, in odpis sistemov VIMSPPAS. Razlog za zmanjSanje
opredmetenih osnovnih sredstev je tudi v odpra8ajbjekta poslovne stavbe na Vojkovi 78
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v Ljubljani s pripadajdim zemlji&em in opremo ter v razdrtju kupoprodajne pogodbe z
druzbo SKB nepreminine. Dolgor@gne finargne nalozbe so se v letu 2003 glede na
predhodno leto zmanjSale za dober odstotek, oleramailso priblizno enak delez v strukturi
stalnih sredstev. Delez neopredmetenih osnovnilfstre v strukturi stalnih sredstev se je v
prowevanem obdobju zmanjSal za 1,6 strukturnékdo delez opredmetenih osnovnih
sredstev v strukturi stalnih sredstev pa se jetw 2003 glede na leto 2002 p¢aéza 1,6
strukturne toke.

2.4.1.2. Analiza obsega in strukture opredmetesiiognih sredstev po neodpisani vrednosti

Za opredmeteno osnovno sredstvo se v knjigovodskikiidin izkazujeta posebej nabavna
vrednost in posebej nabrani popravek vrednostilanti stanja pa zgolj neodpisana vrednost,
ki je razlika med nabavno vrednostjo in nabranirpragkom vrednosti; neodpisana vrednost
se Steje kot knjigovodska vrednost (Slovens&inmvodski standardi, 2002, str. 26).

Tabela 9: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %) dpnetenih osnovnih sredstev podjetja
Mobitel po neodpisani vrednosti na dan 31.12. #1&999 in 2000

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02
ZemljiS¢a 1.559.349 1,77 465.531 0,54| 29,85
Zgradbe in objekti 4.605.888 5,22 4.756.383 554 103,27
Druge naprave in oprema 73.376.930 83,20| 73.448.864 85,47 100,10
Osnovna sredstva, ki se pridobivajo 8.652.553 9,81 7.261.901 8,45| 83,93
Skupaj opredmetena osnovna sredstva 88.194.720 100,00| 85.932.679| 100,00| 97,44

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Tabela 9 nam pokaze, da se struktura opredmetesmbvaih sredstev podjetja Mobitel v
prowevanem obdobju ni bistveno spremenila. Opredmetsmavna sredstva so se v letu
2003 glede na leto 2002 zmanjSala za 2,6%. Priogdezi v zmanjSanju vrednosti zemgjs
kar sem razlozil v Tabeli 8. Drugi razlog pa je manjSanju vrednosti osnovnih sredstev v
pridobivanju. Ta so se v letu 2003 glede na letprgozmanjSala za 16%. Osnovna sredstva,
ki se pridobivajo, vkljdujejo vrednost nedok@éane adaptacije poslovne stavbe na lokaciji
Vojkova 78 in neaktivirane opreme za postavitevastrukture za mobilno telefonijo.

2.4.1.3. Analiza odpisanosti in neodpisanosti opreténih osnovnih sredstev

Zastarevanje osnovnih sredstev je ekonomski pdfavga ne moremo nat&ano meriti.
Posredno ga izrazamo z odpisanostjo osnovnih snedSeveda praviloma obstajacjeeali
manjSa razlika med stopnjo odpisanosti in stoprgstarelosti osnovnih sredstev, kajti
odpisanost je posledica politike amortiziranja wlifke revaloriziranja teh sredstev, ki se
jima ne posré& vedno uveljavljati popolne skladnosti z zastarggm osnovnih sredstev.

18



Odpisanost osnovnih sredstev spremljamo in ocanjije pomajo stopnje odpisanosti, ki jo
opredeljujemo takole (Rko, 2001, str. 57-58):

odpisana vrestnrosnovnih sredstev

stopnja odpisanosti =
nabavna vrestrmsnovnih sredstev

Nasprotje od stopnje odpisanosti je stopnja neadpisti osnovnih sredstev, ki jo izrazamo
takole:

neodpisan@dnost osnovnih sredstev
stopnja neodpisanosti = ----==========mmmmmm e *100
nabavnadmost osnovnih sredstev

Neodpisana vrednost je razlika med nabavno vrepnasnovnih sredstev in odpisano
vrednostjo teh sredstev.

Tabela 10: Nabavne vrednosti, popravki vrednosiilagje vrednosti in stopnje odpisanosti
opredmetenih osnovnih sredstev v podjetju Mobitigitivn 2002 in 2003

ELEMENT Nabavna vred. |Popravek Sedanja vred. | St. odpis.
(v 000 SIT) vred. (v 000 SIT) (v %)
(v 000 SIT)

31.12.2002

Zgradbe in objekti 5.194.618 588.730 4.605.888 11,33
Druge naprave in oprema 113.812.972 40.436.042 73.376.930 35,53
Skupaj amortizirljiva opredm. o. s. 119.007.590 41.024.772 77.982.818 34,47
ZemljiS¢a 1.559.349 - 1.559.349 0,00
Druga opredm. osn. sred. 8.652.553 - 8.652.553 0,00
Skupaj opredm. osn. sreds. 129.219.492 41.024.772 88.194.720 31,75
31.12.2003

Zgradbe in objekti 5.547.892 791.509 4.756.383 14,27
Druge naprave in objekti 120.110.390 46.661.526 73.448.864 38,85
Skupaj amortizirljiva opredm. o. s. 125.658.282 47.453.035 78.205.247 37,76
ZemljiS¢a 465.531 - 465.531 0,00
Druga opredm. osn. sred. 7.261.901 - 7.261.901 0,00
Skupaj opredm. osn. sreds. 133.385.714 47.453.035 85.932.679 35,58

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Tabela 10 nam pokaze, da je bila stopnja odpisametdbtnih opredmetenih osnovnih
sredstev konec leta 32%, konec leta 2003 pa 35%%pnja odpisanosti amortizirljivin
opredmetenih osnovnih sredstev je v letu 2002 zac&®85%, v letu 2003 pa 38%. Lahko
trdimo, da je stopnja odpisanosti opredmetenih wsimosredstev nizka, kar je posledica
nizkih stopenj amortizacije in nekaj novih invesgtipodjetjia Mobitel (poslovna stavba
Sortek na Vojkovi 78 v Ljubljani). Amortizacijske stojgnso prikazane v Tabeli 11. Stopnja
odpisanosti zgradb in objektov je bila v pteuanem obdobju nizja kot stopnja odpisanosti
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drugih naprav in opreme, saj je zivljenjska dobiaadb in objektov daljSa od zivljenjske dobe
naprav in opreme. Tako je bila stopnja odpisarmgtadb in objektov v letu 2002 priblizno

11%, leta 2003 pa 14%. Stopnja odpisanosti drugpgrav in objektov se je v letu 2003 glede
na leto poprej zviSala za 3,3 odstotngkeoin je znaSala 39%.

Tabela 11: Amortizacijske stopnje druzbe Mobitéth 2002 in 2003 v %

Amortizacijska skupina 2002 2003
Gradbeni objekti 1,30 1,30

Drugi objekti 10,00 od 5,00 do 10,00
Oprema

- oprema telekomunikacij od 8,00 do 20,00 od 8,00 do 20,00
- raCunalniSka oprema 33,30 od 20,00 do 33,30
motorna vozila od 12,50 do 33,33 od 12,5 do 33,30
druga oprema od 5,00 do 33,33 od 5,00 do 33,33
drobni inventar od 10,00 do 33,30 0d 10,00 do 33,30

Vir: Letno porailo druzbe Mobitel za leti 2002 in 2003.

Druzba Mobitel obréunava amortizacijo posadmo in po metodi enakomernegasovnega
amortiziranja, razen za drobni inventar s posamivrednostjo 500 EUR, ki se amortizira
skupinsko. Amortizacijske stopnje posameznih sexdsé doldajo glede na dobo koristnosti
posameznega opredmetenega osnovnega sredstvarizfm redno preverja.

2.4.1.4. Analiza ¢inkovitosti osnovnih sredstev

Ucinkovitost uporabe osnovnih sredstev meri kazakdezh prihodkov od prodaje v sedaniji
vrednosti osnovnih sredstev. V dedu pomeni viSja vrednost kazalca boljSe poslovanje
vendar so mog@ tudi popaenja, ki jih povzrdi velika odpisanost osnovnih sredstev ali pa
razlicna delovna intenzivnost poslovanja podjetij v faah panogah. Formulo zapiSemo kot
(Mramor, 1993, str. 167-168):

prihodki od prodaje
ucinkovitost osnovnih sredstev = -----------—mm o
(povpreje) vrednost osnovnih sredstev

Tabela 12: Winkovitost uporabe osnovnih sredstev v podjetju kely letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Prihodki od prodaje (v 000 SIT) 67.782.724 71.865.507 106,02
2. Povpr. vrednost osn. sred. (v 000 SIT) 130.573.282 126.253.230 96,69
3. U&inkovitost osnovnih sredstev (=1/2) 0,52 0,57 109,62

Vir: Bilanca stanja podijetja Mobitel na dan 31.2002 in 31.12. 2003; Izkaz poslovnega izida podjdtpbitel
za leti 2002 in 2003.
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Naceloma naj bi viSja vrednost kazalcg&inkovitosti osnovnih sredstev pomenila boljSe
poslovanje. V tem primeru je ta vrednost nizka daxasoke vrednosti osnovnih sredstev,
zato je najbolj primerno kazalce&iokovitosti osnovnih sredstev primerjati z vredmoisza
panogo ali s preteklimi vrednostmi. Primerjava st@klimi vrednostmi pokaze, da se je
ucinkovitost osnovnih sredstev (Tabela 12 na str.\2@tu 2003 glede na leto 2002 poaka
za 9,6%, kar je pozitivno vplivalo na poslovno uspest podijetja.

2.4.2. Analiza gibljivih sredstev
2.4.2.1. Analiza obsega in strukture gibljivih ssasl/

Z gibljivimi sredstvi razumemo stvari, pravice iaraar, ki se zaradi sodelovanja v poslovnem
procesu porabijo, prehajajo iz ene pojavne oblikdrigo in se v prvotno obliko wajo
praviloma v obdobju krajSem od enega leta. Njihaeflcient obrdanja je véji od 1
(Znidarst Kranjc, 1995, str. 90).

Gibljiva sredstva (Heevar, Iglcar, Zaman, 2000, str. 49-61) so SirSi pojem od tobira
sredstev, ker obsegajo Se kratkom® finartne nalozbe. Hkrati so gibljiva sredstva tudi SirSi
pojem od kratkorénih sredstev, ker vklgujejo tudi dolgordne terjatve iz poslovanja. Glede
na obliko lahko gibljiva sredstva razvrstimo naogm, kratkoréne in dolgordne terjatve iz
poslovanja, kratkorme finartne nalozbe, denarna sredstva in akti¥@asovne razmejitve.

Zaloge so opredmetena sredstva, namenjena proadyvivu rednega poslovanja ali ki so v
postopku proizvajanja, katerega&inki bodo namenjeni takSni prodaji ali ki naj bilabi
porabljena pri proizvajanju proizvodov ali opravija storitev, namenjenih prodaji. Zaloge
obsegajo material v SirSem pomenu, drobni invemtadokoano proizvodnjo, dokamane
proizvode in trgovsko blago. Dolgana terjatev je terjatev, ki zapade v dila v roku,
daljSem od leta dni. Kratkokna terjatev je terjatev, ki zapade v n&jVetu dni. Najveékrat
gre za pravice, ki so se pojavile na podlagi ddgiamn a Se neplanih poslovnih ginkov.
Gre tudi za izplala, za katera Se ni bila prejeta protivrednostvativezi s prevé placanimi
obveznostmi. Kratkorme finargne nalozbe so nalozbe sredstev podjetja v druggetpmd
vhaprej doldenim pogodbenim rokom w#a, ki ne sme biti daljSi od 12 mesecev.
Namenjene so doseganju prihodkov od financiranjeowa ohranjanju in v&nju vlozenih
sredstev. Kratkorme finatne nalozbe zajemajo kratk@ree nalozbe v kapital drugih
poslovnih enot, kratkokmo dana posojila, kratko¥no dane pologe in vatife, kratkoréne
nalozbe v odkupljene lastne delnice. Denarna sradstjemajo gotovino in dobroimetja na
racunih (pologe) v bankah in drugih finemh organizacijah. V aktivnidasovnih razmejitvah
S0 zajeti kratkoréno odlozeni stroski in prehodno nezamani prihodki.

V strukturi gibljivih sredstev (Tabela 13 na stR)2ajveji delez predstavljajo kratkotoe

poslovne terjatve, ki so se v letu 2003 glede na RD02 Se powvale, in sicer za 5,7
strukturne toke. Tako so leta 2003 znaSale 75%. Delez zaloguktsiri gibljivih sredstev je
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leta 2002 znaSal le 7% in je v letu 2003 naraael1%. Delez kratkotmih finarénih nalozb,

ki je leta 2002 znaSal priblizno 17%, se je let®2@manjSal na 9%. Prav tako se je v
prowevanem obdobju zmanjSal delez denarnih sredsted,Zatrukturne tke) in delez
aktivnih ¢asovnih razmejitev (za 1 strukturncko).

Tabela 13: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %)jyiith sredstev v podjetju Mobitel na dan

31.12. v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02

Zaloge 1.093.782 7,06 2.236.556| 10,98 204,48
- material 16.314 0,11 227.221 1,11| 1392,80
- proizvodi in trgovsko blago 1.077.468 6,95 2.009.335 9,87 186,49
Dolgorocne poslovne terjatve 2.826 0,02 2.702 0,01 95,61
Kratkoro€ne poslovne terjatve 10.721.350 69,16 | 15.239.898| 74,82 142,15
- do kupcev 7.867.342 50,75 8.303.342| 40,77 105,54
- do podijetij v skupini 1.037.765 6,69 5.756.356| 28,26 554,69
- do drugih 1.816.243 11,72 1.180.515 5,79 65,00
Kratkoro€ne finan¢ne nalozbe 2.578.069 16,63 1.887.220 9,27 73,20
Dobroimetje pri bankah, ¢eki in gotovina 272.780 1,76 120.385 0,59 44,13
Aktivne ¢asovne razmejitve 833.935 5,38 881.411 4,33 105,69
Skupaj gibljiva sredstva 15.502.742| 100,00| 20.368.172| 100,00 131,38

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Iz Tabele 13 lahko razberemo, da so se gibljivalstva v letu 2003 glede na leto 2002
povetale za 31%. Razlog za to je predvsem v pamgs vrednosti zalog in kratkatoih
poslovnih terjatev v praievanem obdobju. Zaloge so se v letu 2002 gledaeghpdno leto
povetale za 104%, kar je predvsem posledica pang vrednosti proizvodov in trgovskega
blaga. Le-ta se je v préevanem obdobju povela za 86,5%. Vrednost kratk@roh
poslovnih terjatev se je v letu 2003 glede na |at®) poveala za 42%, in sicer nadan
poveanja vrednosti kratkotmih poslovnih terjatev do podjetij v skupini. Le-t& je v
prowtevanem obdobju povala za 455%. Téneje se kratkorkme poslovne terjatve do
podjetij v skupini nanaSajo na druzbo Telekom, icers na terjatve iz naslova prodaje
nepreménin z opremo. V protevanem obdobju so se péaée tudi kratkordne terjatve do
kupcev, in sicer za 5,5%, kar pa ni posledica pédaih pl&ilnih rokov, temve porasta
Stevila narénikov in s tem nezapadlih terjatev. Terjatve izlpeanja kupcev se v glavnem
nanasajo na izdane ¢ume za opravljene telekomunikacijske storitve tiaitam,
medomrezno povezovanje ter prodajo trgovskega blRgaast so zabelezile tudi aktivhe
casovne razmejitve, ki so se v letu 2003 glede edhmdno leto powale za priblizno 6%.
Dolgoraine poslovne terjatve so se v letu 2003 glede wa2@02 zmanjSale za nekajévieot
4%. Dobroimetje pri bankakigki in gotovina, so se v préevanem obdobju zmanjSala kar za
56%. Po eni strani je to zmanjSanje pozitivho,d&jarna sredstva predstavljajo najmanjSo
donosnost, po drugi strani pa zmanjSanje denarredsgev vodi v zmanjSano plo
sposobnost podietja.

22



2.4.2.2. Analiza obr&nja gibljivin sredstev

Med kazalce upravljanja s sredstvi navaja Scheranarkazalec obgsnja zalog kot kazalec,
ki meri hitrost, s katero se vse zaloge &uom spreminjajo v denar ali terjatve do kupcev.
Izracunamo ga tako, da prihodke od prodaje delimo s mOmp vrednostjo zalog
(Schermerhorn, 1999, str. 191).

Pomemben podatek pri gibljivih sredstvih je podaidktrosti obraanja gibljivih sredstev, ki
ga izr&unamo s koeficientom olfanja, ki je opredeljen na naslednjicma(BosSnjak, 1999,
str. 22-23):

poslovni prihodki v oligjo
koeficient obraanja gibljivih sredstev = ----------mmmmmm e
povprno stanje gibljivih sredstev v obdobju

Pove nam, kolikokrat so se v enem letu gibljivadstea pojavila v dolkgeni obliki.
Povpré&no stanje gibljivih sredstev predstavlja povjeestanja ob zgetku in koncu leta.

Hitrost enega obrata izt@anamo iz koeficienta ob&anja.

653
trajanje enega obrata = ------------=---=------ —
koeficiertiratanja

Hitrost obr&anja vpliva na uspesnost poslovanja v obdobju. \fegkodukcijski tok prinese
tudi poslovni rezultat;, Wkrat kot se poslovna sredstva obrnejo¢jiveo uspeh oziroma
manjSa sredstva so potrebna za enak uspek@PRozman, 1995, str. 70).

Pomembna sta Se podatka o koeficientu @@mj@ zalog proizvodov in o koeficientu
obraanja terjatev do kupcev (Bosnjak, 1999, str. 23):

prodani proizvodi v letu dni
koeficient obr&anja zalog proizvodov = ----------- e
povprna zaloga proizvodov

prejemki od kupcev v letu dni
koeficient obraanja terjatev do KupCev = ----=-=m-mmmmmmmmm oo
povpkao stanje terjatev do kupcev

Koeficiente obréanja gibljivih sredstev, zalog proizvodov in tegatdo kupcev ter trajanje
obrata bom prikazal v Tabeli 14 na str. 24.
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Tabela 14: Koeficient ob&anja gibljivih sredstev, zalog proizvodov in tegjatdo kupcev ter
trajanje obrata v dnevih za podjetje Mobitel vie2D02 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Poslovni prihodki (v 000 SIT) 67.796.037 72.020.210 106,23
2. Povpr. gibljiva sredstva (v 000 SIT) 15.040.854 17.935.457 119,24
3. Prihodki od prodaje (v 000 SIT) 67.782.724 71.865.507 106,02
4. Povprecne zaloge (v 000 SIT) 1.930.529 1.665.169 86,25
5. Povpr. stanje terjatev do kupcev (v 000 SIT) 7.517.906 8.085.185 107,55
6. Koef. obraganja gibljivih sredstev (=1/2) 4,51 4,02 89,14
7. Traj. enega obrata gib. sred. v dnevih (=365/6) 80,93 90,80 112,20
8. Koef. obraganja zalog (=3/4) 3511 43,16 122,93
9. Traj. enega obrata zalog v dnevih (=365/8) 10,40 8,46 81,35
10. Koef. obracanja terjatev do kupcev (=3/5) 9,02 8,89 98,56
11. Traj. enega obrata terjatev v dnevih (=365/10) 40,47 41,06 101,46

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.2002 in 31.12. 2003; Izkaz poslovnega izida podjdtpbitel
za leti 2002 in 2003.

Tabela 14 pokaZze, da se je koeficient sanga gibljivih sredstev za podjetje Mobitel v letu
2003 glede na leto 2002 zmanjSal za 11%. V letl® Z@0se gibljiva sredstva obrnila 4,5-krat
oziroma v 81 dneh, leto pozneje pa le 4-krat ozaan®1 dneh, kar je negativno vplivalo na
likvidnost sredstev. Vzrok za zmanjSanje koefienbbr&anja gibljivih sredstev v
prowtevanem obdobju je predvsem \Cj@n poveanju povprénih gibljivih sredstev, kot je
bilo pove&anje poslovnih prihodkov. Leta 2002 so se zalogmit#35-krat, kar pomeni, da
so se material, proizvodi in trgovsko blago v sid&ad nahajali v povprgu 11 dni. Leto
pozneje pa so se zaloge obrnile 43-krat oziromawju v 8 dneh. Trdim lahko, da je ta
sprememba ugodna in je posledica gawvga poslovnih prihodkov (za 6%) in zmanjSanja
povpre&nih zalog (za 14%) v préevanem obdobju. Koeficient ol#anja terjatev do kupcev
se je v letu 2003 glede na leto 2002 znizal za 1)}&6pomeni, da se je zviSalo Stevilo dni
vezave terjatev, in sicer za 1,5%. Razlog je vjara povéanju povprénih terjatev do
kupcev (za 7,6%), kot je bilo potenje poslovnih prihodkov (za 6%) v pt@vanem
obdobju.Ceprav zniZanje koeficienta olsemja terjatev do kupcev na prvi pogled kaZe na
poveano pl&ilno nedisciplino kupcev, pa je pravi razlog v péaeju nardnikov. V
prowevanem obdobju so se nathr@iutno poveale le nezapadle terjatve, medtem ko se
terjatve po raztinih rokih zapadlosti niso bistveno paate.

3. ANALIZA POSLOVNIH FUNKCIJ

3.1. Opredelitev poslovnih funkcij

Celotni poslovni proces je sestavljen iz posameahipenj, ki jim ustrezajo delni poslovni
procesi. Te lahko ozkajemo tudi kot poslovne funkcije. Da bi poslovnstem lahko
ustvarjal poslovne dinke, morajo najprej v njegovem okviru obstajatitrpbne prvine. V
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vsakem poslovnem procesu je treba te prvine smomthmziti, in sicer kakovostno,
koli¢insko inc¢asovno. Da bi bilo to mozno, pa jih je treba ngjmreskrbeti in pripraviti za
sodelovanje v poslovnem procesu (Turk, Melavc, 198410-11).

Celovit poslovni sistem lahko rdenimo na izvajalni in upravljalni podsistem ter na
informacijski podsistem, ki je posrednik med njintavajalni podsistem poslovnega sistema
je od zunaj najbolj viden podsistem poslovnegaesist, saj se v njegovem okviru odvija
poslovni proces. V njem so razvehe tako imenovane temeljne poslovne funkcijec@var,
Igli¢ar, Zaman, 2000, str. 4-5):

- kadrovska funkcija, ki skrbi za pridobivanje, gravljanje in varovanje zaposlenih v
poslovnem sistemu;

- nabavna funkcija, ki skrbi za nabavo, pripravgaim varovanje delovnih sredstev, delovnih
predmetov in tujih storitev;

- tehntna funkcija, ki skrbi za priskrbovanje, pripravijan vzdrzevanje in varovanje
delovnih sredstev, ki jih pri svojem delu potrelojeaposleni;

- proizvodna funkcija, ki predstavlja spreminjadielovnih predmetov pod vplivom delovne
sile in delovnih sredstev v proizvode in storitve;

- prodajna funkcija, ki skrbi za razfmvanje in varovanje proizvodov oziroma razp&nije
opravljenih storitev;

- financna funkcija, ki v ozjem pomenu skrbi za ustrezatokrfinancnih sredstev (praviloma
v denarni obliki), v SirSem pomenu pa vsebuje pidanje, preoblikovanje in vianje
sredstev ter preoblikovanje obveznosti do virowdstev.

3.2. Analiza zaposlenih

Kadri, ki jih ima podjetje (zdruzba), objektivnho mpenijo dol@en delovni potencial, ki ima
praviloma pomemben vpliv ha uspesnost poslovangjega (zdruzbe). To je razlog, da
moramo zaposlene spremljati in ocenjevati z vsstihtividikov, ki pomembneje dotajo
uspesnost poslovanja. Ti vidiki so predvsem obsgmpglenih in njihove razine strukture,
dinamika kadra, izkor&anje delovneg&asa v podjetju (zdruzbi) in teldma opremljenost
dela (Péko, 2001, str. 63).

3.2.1. Analiza zaposlenih po Stevilu in strukturi

Pri ugotavljanju in analiziranju obsega zaposleneg#ra naletimo na tezavo, katere podatke
pri tem upoStevati. Tako se lahko pri ugotavljangslonimo na zaposlene po kadrovski
evidenci, na Stevilo delavcev, ki so prisli na delaolotienem dnevu, na posneto stanje
zaposlenih po delovnih mestih na dmda trenutek ali pa upoStevamo neko poipeoestanje
zaposlenih v dokeni dobi, oziroma iz&unamo povprge iz Stevila opravljenih delovnih ur
(Pwko, 2001, str. 65).
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Pri ocenjevanju zaposlenih se moramo naslonitiel@rosnovo, ki bo v tem primeru obseg
zaposlenih v predhodnem obdobju.

Tabela 15: Obseg zaposlenih v podjetju Mobiteltin 12002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

Stevilo zaposlenih na dan 01.01. 719 812 112,93
Stevilo zaposlenih na dan 31.12. 811 819 100,99
Povprec¢no Stevilo zaposlenih 774 819 105,81

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

Povpreé&no Stevilo zaposlenih v podjetju Mobitel (Tabelg jbv letu 2002 znaSalo 774, leto
kasneje pa se je to Stevilo poat na 819 zaposlenih, kar je 6% porast. Razlogarast
Stevila zaposlenih v letu 2003 je v poaaju obsega dela na podmw uvajanja nove
tehnologije UMTS ter zaradi povanega dela v prodajnih centrih. Stevilo zaposlenih
za&etku leta 2003 glede nacaek leta 2002 se je paiado za skoraj 13%, medtem ko se je
Stevilo zaposlenih na koncu leta 2003 glede na&deta 2002 pov&lo le za 1 odstotek.

Glede spremljanja in ocenjevanja strukture zapdsleso zanimive Stevilne kadrovske
strukture. Vsaka izmed njimi utegne imeti dado vpliv na uspesnost poslovanja podjetja
(zdruzbe) (P&ko, 2001, str. 65).

Med Stevilnimi strukturami kadra bom na primeru jetjd ugotavljal naslednje:
- strukturo zaposlenih po izobrazbi,

- strukturo zaposlenih po starosti,

- strukturo zaposlenih po spolu.

Tabela 16: Obseg in struktura zaposlenih po izdbnapodijetju Mobitel na dan 31.12. v letih

2002 in 2003
Stopnja izobrazbe 2002 % 2003 % | 03/02
I 15 1,85 0 0,00 -
Il. 0 0,00 14 1,71 -
M. 6 0,74 6 0,73 100,00
V. 50 6,17 51 6,23 102,00
V. 458 56,47 452 55,19 98,69
VI 83 10,23 87 10,62 104,82
VII. 182 22,44 188 22,95 103,30
VIII. 17 2,10 21 2,56 123,53
Skupaj 811 100,00 819 100,00 100,99

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

Iz Tabele 16 je mbrazbrati, da so zaposleni s V. in VII. stopnjohm@xzbe predstavljali
najvedji delez zaposlenih v podjetju Mobitel v pravanih letih. Skupno sta ti dve skupini
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predstavljali 79% vseh zaposlenih v letu 2002 i&7A8 letu 2003. Nekoliko manjsi delez v

skupini zaposlenih so predstavljali zaposleni IN.MI. stopnje izobrazbe. Le-ti so skupaj

predstavljali 16,4% vseh zaposlenih v letu 20026r5% vseh zaposlenih v letu 2003. Sledijo
jim skupine 1., 1l., lll. in VII. stopnje izobrazly ki so skupaj predstavljale 4,7% vseh
zaposlenih v letu 2002 in 5% vseh zaposlenih v 26103. Iz Tabele 16 lahko Se razberemo,
da se v obravnavanih dveh letih struktura zapdslenbistveno spremenila.

Tabela 17: Obseg in struktura zaposlenih po siavgsbdjetju Mobitel na dan 31.12. v letih

2002 in 2003
STAROST 2002 % 2003 % | 03/02
Do 30 let 410 50,56 374 45,67 91,22
Nad 30 let do 40 let 228 28,11 263 32,11 115,35
Nad 40 let do 50 let 116 14,30 121 14,77 104,31
Nad 50 let 57 7,03 61 7,45 107,02
Skupaj 811 100,00 819 100,00 100,99

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

Starostna struktura zaposlenih se v podjetju Mbl{if@abela 17) v protevanih letih ni
bistveno spremenila. Naje porast je bil v starostnem razredu nad 30 ddetQOkjer se je
Stevilo zaposlenih v letu 2003 glede na leto popmjealo za priblizno 15%. Nekaj manjsi
porast je zaznati tudi v razredu nad 40 do 5Qnedicer priblizno 4% v praievanem obdobju

in v razredu nad 50 let, katerega Stevilo zapokleri je povéalo v letu 2003 glede na leto
2002 za priblizno 7%. Starostna struktura zapolleniazredu do 30 let kaze padec Stevila
zaposlenih v letu 2003 glede na predhodno letsicer za slabih 9%.

Tabela 18: Obseg in struktura zaposlenih po spghwdjetju Mobitel na dan 31.12. v letih

2002 in 2003
ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02
Stevilo zaposlenih moskih 431 53,14 440 53,72 102,09
Stevilo zaposlenih Zensk 380 46,86 379 46,28 99,74
Skupaj Stevilo zaposlenih 811 100,00 819 100,00 100,99

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

Iz Tabele 18 je razvidno, da se struktura zapdslpnispolu v protevanih letih ni bistveno
spremenila. Opazimo lahko, da se je v letu 2003lgylea leto 2002 Stevilo zaposlenih
moSkega spola povalo za priblizno 2%, medtem ko se je Stevilo zagrubl Zenskega spola
zmanjSalo le za 0,3%.
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3.2.2. Analiza dinamike zaposlenih
Glavni pripoma@ek pri spremljanju in ocenjevanju dinamike kadra jganca gibanja
zaposlenih. Ta bilanca nam kaze vsa gam@ in vsa zmanjSanja Stevila zaposlenih v

podjetju (zdruzbi) in tudi fluktuacijo osebja (o, 2001, str. 67).

Tabela 19: Bilanca gibanja zaposlenih v podjetjuolt v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

Stanje 01.01. 719 812 112,93
Prisli 01.01. - 31.12. 111 52 46,85
- sklenitev del. razmerja za dolo¢en Cas 48 32 66,67
- sklenitev del. razmerja za nedolo¢en ¢as 52 18 34,62
- sklenitev del. razmerja kot pripravnik 11 2 18,18
Odsli 01.01. - 31.12. 19 45 236,84
- sporazumna prekinitev oz. odpoved 18 44 244,44
- prekinitev del. razmerja za dologen ¢as 1 1 100,00
Stanje 31.12. 811 819 100,99

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

Iz Tabele 19 lahko razberemo, da je podijetje 18@22zaposlilo 111 novih ljudi, leto kasneje
pa le 52. Od teh 52 novo zaposlenih jih je 32 skdestelovno razmerje za dalencas, 18 za
nedold@en ¢as in 2 kot pripravnika. Stevilo odhodov se je w8003 glede na leto 2002
povealo za 137%. Leta 2002 je odSlo 19, leto kasnej&goad5 zaposlenih. Glavni razlog
odhodov je bil v obeh letih sporazumna prekiniteirama odpoved. Zaradi manjSega
zaposlovanja in ugega Stevila odhodov v letu 2003 glede na leto Jé@evilo zaposlenih v
prowtevanih letih ostalo priblizno enako. Glede na #aBjl.12. v letih 2002 in 2003
ugotavljamo, da se je Stevilo zaposlenih pal@ le za 1%. Ta podatek odseva kadrovsko
politiko podjetja. Podjetje Mobitel je v letu 200@jve: delavcev zaposlovalo na tetiném

in komercialnem podggu, ki sta tudi sicer najwg podrcgji druzbe. Na tehdnem podroju

se je zaposlovalo zaradi p@amja obsega dela na podwouvajanja nove tehnologije UMTS
ter v komercialnem podéu zaradi povéanega obsega dela v prodajnih centrih in na
projektu multimedijskega portala Planet.

Na podlagi izdelane bilance gibanja zaposlenih dabkenimo fluktuacijo kadra v podjetju
(zdruzbi). V ta namen najpogosteje taraavamo bruto in neto kohik fluktuacije ter
koeficient fluktuacije odhodov ( BoSnjak, 1999, &tb):

odhodi zaposlenih v obdobju
koeficient fluktuacije odhodov = e e
povpréno Stevilo zaposlenih
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hodi - odhodi v obdobju
koeficient neto fluktuacije = -----------==mmss oo
posgno Stevilo zaposlenih

indi + odhodi v obdobju
koeficient bruto fluktuacije = -------=-=-==-=mm-mmmmmmemmeeeee
posEno Stevilo zaposlenih

Tabela 20: Koeficienti fluktuacije v podjetju Moéitv letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Prisli 01.01. - 31.12. 111 52 46,85
2. 0dsli 01.01. - 31.12. 19 45 236,84
3. Bruto Stevilo zamenjav (=1+2) 130 97 74,62
4. Neto Stevilo zamenjav (=1-2) 92 7 7,61
5. Povpreéno Stevilo zaposlenih 774 819 105,81
6. Koeficient fluktuacije odhodov (v %) (=2/5) 2,45 5,49 224,08
7. Bruto koeficient fluktuacije (v %) (=3/5) 16,80 11,84 70,48
8. Neto koeficient fluktuacije (v %) (=4/5) 11,89 0,85 7,15

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

Iz Tabele 20 lahko razberemo, da se je koeficiektdacije odhodov v letu 2003 paisd za
124% glede na leto 2002. Razlog za takSen porasfickenta fluktuacije lezi v powanju
Stevila odhodov zaposlenih v letu 2003 glede na jpetprej, in sicer se je Stevilo odhodov
zaposlenih povzpelo na 45 oziroma za 137% v @eanem obdobju. Prva ocena na podlagi
poveanja koeficienta fluktuacije odhodov ne kaze dobl&e poslovanja kadrovskega
sektorja na podigu zaposlovanja, saj zmanjSuje stalnost v podj&ps pa je, da moramig
Zelimo podati kotno sodbo, upoStevati razloge za p@are Stevilo odhodov zaposlenih v
letu 2003. Podatek, da gre pri vseh razen enemskapm za sporazumno prekinitev
delovnega razmerja, Se vedno ne pokaze razlogoenpmiika za odhod. Fluktuacija
odhodov v podjetju Mobitel v pr@evanih letih sicer ni bila visoka, p@a je njeno pov&anje

v letu 2003 tisto, ki je negativho vplivalo na uSpest poslovanja. Bruto koeficient
fluktuacije je v letu 2002 znaSal 17%, v letu 2088 se je zmanjSal na 12%. Razloge za
znizanje bruto koeficienta fluktuacije lahka@e$no v zmanjSanju bruto Stevila zamenjav za
priblizno 25% v protevanem obdobju. Gitno pa se je zmanjSal tudi neto koeficient
fluktuacije, in sicer kar za 93% v pr@@vanem obdobju. Razlogi za takSno znizanje sov pra
tako visokem znizanju neto Stevila zamenjav, irrsika priblizno 92% v letu 2003 glede na
leto poprej.

3.2.3. Analiza izkori&anja delovnega*asa

Zaposleni so delovni potencial podjetja (zdruzlke)ga lahko izkoristimo boljSe ali slabSe
(Pwko, 2001, str. 70). Kako dobro ga izk@asgno, je odvisno od izkokanja delovnega
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¢asa, ki je na voljo zaposlenim. Zato obstaja povazaed izkori8&anjem delovnegdasa v
podjetju (zdruzbi) in njegovo uspesnostjo poslomargtopnjo izkori®&nja delovnega&asa
opredelimo:

Stevilo opravljenih ptanih delovnih ur
stopnja izkori8anja delovnegéasa = ------------=====m-mmmmmmm oo *100

mozni koledarski sklad delovnih ur

Tabela 21: Izkori&nost delovneg&asa v podjetju Mobitel v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Povprecno Stevilo zaposlenih 774 819 105,81
2. Stevilo delovnih dni v letu 261 261 -
3. MozZen koledarski sklad delovnih ur (=1*2*8h) 1.616.112 1.710.072 105,81
4. Stevilo plaganih opravljenih delovnih ur 1.570.573 1.669.337 106,29
5. Stopnja izkoris¢enosti delovnega Casa (=4/3) 97,18 97,62 100,45

Vir: Gradivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitalleti 2002 in 2003.

V Tabeli 21 lahko vidimo, da je bila stopnja izl&enosti delovnegatasa v obeh
prowtevanih letih visoka. V letu 2002 je znaSala 97,B8tg kasneje pa se je p@aa in je
znaSala 97,6%. Razlog za to pdamje je v véjem pove€anju Stevila pldanih opravljenih
delovnih ur, kot je bilo pow&nje moznega koledarskega sklada delovnih ur. MoZzen
koledarski sklad delovnih ur se je v letu 2003 gle leto 2002 poval za skoraj 6%, in
sicer zaradi pov@nja povprénega Stevila zaposlenih. Stevilo @aih opravljenih delovnih

ur se je v proéevanem obdobju povelo za 6,3%.

3.2.4. Analiza tehnine opremljenosti dela

Tehnina opremljenost dela nam pove, kako je podjetjeeropeno s sredstvi in je
opredeljena kot (1) razmerje med osnovnimi sredstvstevilom zaposlenih. Lahko pa se
izrazi tudi kot (2) razmerje med vrednostjo opramstevilom zaposlenih (BoSnjak, 1999, str.
26).

povpre&na vrednost osnovnih sredstev po nabavni vrednosti
tehnitna opremljenost dela (1) = —----=--mmm e m s e
povpiao Stevilo zaposlenih

povpréna vrednost opreme po nabavni vrednosti
tehnitna opremljenost dela (2) = --------==m e
povpiao Stevilo zaposlenih
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Tabela 22: Tehdna opremljenost dela v podjetju Mobitel v letih 206 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Povpr. osnov. sred. po nabavni vredn. (v 000 SIT) 178.369.026| 187.694.277 105,23
2. Povpr. oprema po nabavni vredn. (v 000 SIT) 111.538.973| 116.961.681 104,86
3. Povpreéno Stevilo zaposlenih 776 825 106,31
4. Tehni¢na oprem. dela (1) (v 000 SIT/zaposl.) (=1/3) 229.857 227.508 98,98
5. Tehni¢na oprem. dela (2) (v 000 SIT/zaposl.) (=2/3) 143.736 141.772 98,63

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.2002 in 31.12. 2003; Gradivo kadrovskega oddelldjqia
Mobitel za leti 2002 in 2003.

V Tabeli 22 lahko opazimo, da je tetima opremljenost dela 1 v letu 2002 znaSala 229.857
tiso¢ SIT na zaposlenega, leto kasneje pa 227.558 #8® na zaposlenega, kar pomeni
znizanje za priblizno 1%. Vzrok za takSno znizdej v vetjem odstotnem povanju Stevila
zaposlenih (za 6,3%), kot je bilo odstotno p@arge povprénih osnovnih sredstev po
nabavni vrednosti(za 5,2%) v pkmyanem obdobju. Tehima opremljenost dela 2 je v letu
2002 znaSala 143.736 tiscSIT na zaposlenega, leta 2003 pa 141.772¢ tiSBI na
zaposlenega, kar pomeni, da se je v geganem obdobju zmanjSala za 1,4%. Razlog lezi
podobno kot v prejSnjem primeru vdem poveéanju Stevila zaposlenih (za 6,3%), kot je bilo
poveanje povpréne opreme po nabavni opremi (za 4,9%) v pevanem obdobju.
ZmanjSanje tehtne opremljenosti dela v préevanem obdobju torej ni povezano z
neinvestiranjem podjetja Mobitel, pa s povéanjem Stevila zaposlenih.

3.2.5. Analiza produktivnosti dela

Produktivnost, proizvodnost,casih tudi storilnost obravnavamo v tetmem smislu kot
razmerje med proizvedeno kiiho proizvodov ali storitev in zanje vloZenim defim
casom. Pri praktéhem ugotavljanju produktivnosti se pojavljajo v@ag v zvezi z
dolotanjem tako koliine proizvodov in storitev kot potrebnegasa. VpraSanja glede
koli¢ine proizvodov so povezana zlasti z vpraSanjemzpooinega programa, saj podjetje
proizvaja pogosto razine proizvode. VpraSanja glede imenovalca pa SO zamze z
izrazanjem v doléenih enotahc¢asa ali pa s Stevilom zaposlenih, pa tudi &anli
kvalifikacijsko strukturo zaposlenih (Bko, Rozman, 1995, str. 256-258).

Zaradi tezav pri enotnem izrazanju raaih vrst proizvodov v Stevcu, sem obseg pridobljeni
poslovnih @inkov izrazil s celotnimi prihodki. Obseg porablgga dela pa sem izrazil s
povpr&nim Stevilom zaposlenih in s Stevilom @daih opravljenih delovnih ur. Tako je
produktivnost izrazena kot razmerje med celotnimihgki in povprénim Stevilom
zaposlenih ter kot razmerje med celotnimi prihadigtevilom pl&anih opravljenih delovnih
ur. Produktivnost nam torej pokaze, koliko celotpitihodkov so v protevanem obdobju
ustvarili na eno pkano opravljeno delovno uro oziroma koliko celotmhhodkov je v
proutevanem obdobju ustvaril en zaposleni.
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Tabela 23: Produktivnost dela v podjetju Mobitéétrh 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Celotni prihodki (v 000 SIT) 69.517.277 73.859.714 106,25
2. Povpreéno Stevilo zaposlenih 774 819 105,81
3. Stevilo pla¢anih opravljenih delovnih ur 1.570.573 1.669.337 106,29
4. Produktivnost dela | (=1/2) 89.816 90.183 100,41
5. Produktivnost dela Il (=1/3) 44,26 44,24 99,95

Vir: 1zkaz poslovnega izida za leti 2002 in 2003a@ivo kadrovskega oddelka podjetja Mobitel za 2002 in
2003.

Iz Tabele 23 lahko razberemo, da se je produktivdek | v letu 2003 glede na leto poprej
poveala za 0,4%, medtem ko se je produktivnost dela lgétu 2003 glede na leto 2002
zmanjSala za 0,05 %. V letu 2002 je en zaposlewats 89,816 mio SIT prihodkov, v letu
2003 pa 90,183 mio SIT prihodkov. Razlog lezi Wjem odstotnem povanju celotnih
prihodkov, kot je bilo odstotno po¥anje povprénega Stevila zaposlenih v pr@avanem
obdobiju. 1z Tabele 23 lahko Se razberemo, da jgegjedMobitel v letu 2002 ustvarilo 44.260
SIT prihodka na delovno uro, leto kasneje pa 44.240 prihodka na delovno uro. Celotni
prihodki so se v letu 2003 glede na leto popregrsipoveali za 6,25 %, vendar je bilo
povaanje Stevila pléanih opravljenih delovnih ur v préavanem obdobju malenkostéje,

in sicer 6,29%.

3.3. Analiza nabave

Nabava je tisti del reprodukcijskega kroga v pqdjev katerem se denarna sredstva
spreminjajo v predmete dela in sredstva za delbpkio v naslednji fazi, v fazi proizvodnje,
predelani v proizvode (Lipovec, 1983, str. 190).

Bistvo nabave je v priskrbi poslovnih prvin. V ng&m smislu Stejemo v nabavo priskrbo
delovnih predmetov, delovnih sredstev, delovne gdetudi tujih storitev. V ozjem smislu
Stejemo v nabavo le priskrbo delovnih predmetovkBu2001, str. 75).

Temeljna naloga nabave, kot pomembne poslovne fignke preskrba podjetja s surovinami,
izdelavnim materialom, storitvami, energijo, pomimzmaterialom, trgovinskim blagom in z
vsemi potrebnimi delovnimi predmeti in storitvama poslovanje. Poleg primerne ke
materiala pa je pomembno, da je material ustreak®uosti, kupljen po primerni ceni in
prava:asno na razpolago (Pétok, 1996, str. 5).

Poleg izvrSevalnih dejavnosti nabave (povpraSevangg@anje, prevzem, skladignje,
prevoz, oddaja materiala v proizvodnjo) poznamoi tpdpravijalne dejavnosti nabave
(pridobivanje informacij o nabavnem trgu, oblikoy@nabavne politike, izdelava izvedbenih
nartov nabave). Pri oblikovanju nabavne politike mmeoaupoStevati povezanost le-te z
ostalimi poslovnimi funkcijami (prodajno, proizvodm finartno) (Kotnik, 1990, str. 1-3).
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3.3.1. Analiza obsega in strukture nabave

Obseg nabave moramo spremljati in ocenjevati palnosti. Podatke za térpamo iz
knjigovodske evidence. Za spremljanje in ocenjexastjukture nabave prihajajo v poStev
Stevilne strukture. Na primeru podjetja Mobitel baabavo strukturiral in potem analiziral po
vrsti nabave in po dobaviteljih podjetja Mobitel.

Tabela 24: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %) anetb podjetja Mobitel glede na vrsto
nabave v letih 2002 in 2003

Vrsta nabave 2002 % 2003 % 1 03/02

Pribor 204.378 1,63 215.806 1,45 105,59
Aparati 11.959.655 95,36 14.288.374 95,97 119,47
Vrednotnice 2.586 0,02 8.432 0,06 326,06
Trgovsko blago 302.048 2,41 262.247 1,76 86,82
Embalaza 72.491 0,58 114.046 0,76 157,32
Skupaj 12.541.158 100,00 14.888.905 100,00 118,72

Vir: Gradivo nabavnega oddelka podjetja Mobiteleta2002 in 2003.

V Tabeli 24 najvéji delez v strukturi nabave predstavljajo aparair@ama mobilni telefoni,

in sicer v obeh letih kar priblizno 96%. V letu Z§lede na leto poprej se je vrednost nabave
aparatov powala za 19,5%. Poleg aparatov sta v strukturi nalmaaejSi delez dosegli Se
nabava pribora in nabava trgovskega blaga. Vrednabave pribora se je v letu 2003
poveala za 5,6%, vrednost nabave trgovskega blaga jgavsistem obdobju znizala za 13%.
Poveanje vrednosti nabave v letu 2003 glede na let@ 20@kladno s powanjem vrednosti
prodaje. Vzrok je v pov&nju Stevila uporabnikov v préevanih letih.

Tabela 25: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %)awbpodjetja Mobitel glede na dobavitelje
v letih 2002 in 2003

Dobavitelji 2002 % 2003 % | 03/02

Avto-Phone 1.471.677 11,73 - - -
Avtoakustika 1.005.696 8,02 1.535.642 10,31 152,69
Ram 2 1.582.249 12,62 2.273.909 15,27 143,71
Svema Co. 2.005.874 15,99 3.598.320 24,17 179,39
Svema 1.799.475 14,35 - - -
Teleray 2.675.987 21,34 5.652.847 37,97 211,24
Ostali 2.000.200 15,95 1.828.187 12,28 91,40
Skupaj 12.541.158 100,00 14.888.905 100,00 118,72

Vir: Gradivo nabavnega oddelka podjetja Mobiteleta2002 in 2003.

V Tabeli 25 so prikazani naj¥g dobavitelji podjetja Mobitel. Za podjetji Avtotidne in
Svema v letu 2003 ni podatka o vrednosti nabav,j&efAvto-Phone svoje uvozne posle
prenesel na podjetje Avtoakustiko, Svema pa serjgkvadrugimi posli, na primer transport
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opreme, in je svoje posle prepustila podjetju Sv€oaNajve&ji dobavitelj blaga in materiala
za podjetje Mobitel je podjetje Teleray, ki je w2003 glede na leto 2002 pgeae vrednost
dobave za 11%. Drugi po velikosti nabav je podj&yema Co., ki je vrednost dobav v letu
2003 glede na leto poprej p@ata za 79%. Kot tretji sledi Ram 2, ki je vredndsbav v
prowevanem obdobju povel za 44%.Cetrto podjetje po velikosti vrednosti dobav je bilo
Avtoakustika. Le-to je powalo vrednost dobav za 53% v letu 2003 glede na pefre].
Ostala podijetja (dobavitelji) predstavljajo marggiez v vrednosti celotne nabave Mobitela.
Vrednost dobav ostalih dobaviteljev se je v let02606elo zmanjSala, in sicer za skoraj 9%.

3.3.2. Analiza dinamike nabave

Tabela 26: Dinamika in struktura nabave podjetjeod v letih 2002 in 2003 po mesecih (v

000 SIT)

Mesec 2002 % 2003 % 1 03/02

Januar 989.998 7,89 2.339.597 15,71 236,32
Februar 826.712 6,59 925.913 6,22 112,00
Marec 581.386 4,64 1.221.836 8,21 210,16
April 757.653 6,04 896.804 6,02 118,37
Maj 1.609.990 12,84 660.613 4,44 41,03
Junij 1.365.564 10,89 570.216 3,83 41,76
Julij 1.376.619 10,98 1.096.818 7,37 79,67
Avgust 210.025 1,67 525.185 3,53 250,06
September 1.573.324 12,54 1.385.306 9,30 88,05
Oktober 469.745 3,75 1.466.231 9,85 312,13
November 1.800.721 14,36 1.573.538 10,57 87,38
December 979.421 7,81 2.226.848 14,96 227,36
Skupaj 12.541.158 100,00 14.888.905 100,00 118,72

Vir: Gradivo nabavnega oddelka podjetja Mobiteleta2002 in 2003.

V Tabeli 26 lahko vidimo, da je v obeh letih vredhamabave po mesecih nihala. To je
razumljivo, saj je vrednost nabave odvisna od okepcev in pa tudi seveda od raznih

prodajnih akcij Mobitela. V letu 2002 lahko opazimpoveano vrednost nabave v mesecu
maju, juniju in juliju zaradi Mobitelove poletne @je. Septembra je vrednost nabave
poveana zaradi jesenske akcije za Studente in dijakgembra pa zaradi decembrskih

nakupov daril. V letu 2003 so bile &je kolicine blaga in materiala nabavljene meseca
januarja, decembra, novembra, oktobra in septenNape&ijo rast nabave v letu 2003 glede

na leto 2002 je zabelezena meseca oktobra, injsie@asala 212%.

3.3.3. Analiza nabavnih poti

Nabavne poti so kanali, po katerih prihaja surowatiamaterial od proizvajalca do nasSega
podjetja (zdruzbe). LMo neposredne in posredne nabavne poti. Nepossaina tista, ko
nabavljamo surovino ali material neposredno odzvajalca. Posrednih poti pa je moznih
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vec. Pri le-teh se pri nabavi posluzujemo trgovskezarali drugih posrednikov (trgovine na
debelo, zastopniki, agenti, uvoznikijie gre za nabavo od tujega proizvajalca, jes ma
nabavni poti imeti opravek Se z bistven@ pesredniki (Ptko, 2001, str. 81).

Mobitel ima za dobavitelje blaga in materiala velik svetovno priznane firme kot so Nokia,
Motorola, Ericsson, Siemens, Sony. Vendar Mobitélngih ne uvaza neposredno. Nalogo
uvoza opravljajo ekskluzivni generalni zastopni&h tvelikih firm kot so Svema, Teleray,
Ram 2, Avtoakustika, Avto-Phone in drugi. Le-te gam@jo blago in material podjetju
Mobitel. Od vodje skladi& Mobitel sem izvedel, da z nabavnimi posredniketu 2002 in
2003 niso imeli nikakrSnih problemov in da so seadnjih letih med podjetji razvile trdne
poslovne vezi.

3.3.4. Analiza vezave terjatev do kupcev in obvetirdn dobaviteljev

Pri oblikovanju nabavne politike je potrebno upwéate povezanost nabavne in prodajne
funkcije. Med nabavno in prodajno funkcijo se pdmwzamik, ki se odraza v prodajnih
zalogah. Kupec blaga ponavadi ne izvrstdatakoj po prevzemu, ampak z nekéasovnim
zamikom. Tatas mora podjetje samo financirati prodanedwd proizvodov ali storitev. Po
eni strani mora zato podjetje skrbeti @m manjSe zaloge, vendar pa mora biti sposobno v
najkrajSemtasu zadovoljiti potrebam kupca (BoSnjak, 1999,25).

Tabela 27: Vezava terjatev in obveznosti za le@iZ2id 2003 v podjetju Mobitel

Element 2002 2003 | 03/02

1. Prihodki od prodaje (v 000 SIT) 67.782.724 71.865.507 106,02
2. Povprecne terjatve do kupcev (v 000 SIT) 7.517.906 8.085.185 107,55
3. Povpreéne obveznosti do dobaviteljev (v 000 SIT) 9.228.652 8.389.823 90,91
4. Koeficient obraganja terjatev do kupcev (=1/2) 9,02 8,89 98,56
5. Trajanje 1 obrata terjatev do kupcev (=365/4) 40,47 41,06 101,46
6. Koef. obra¢anja obv. do dobaviteljev (=1/3) 7,34 8,57 116,76
7. Trajanje 1 obrata obv. do dobaviteljev (=365/6) 49,73 42,59 85,64
8. Terjatve do kupcev / obv. do dobaviteljev (=2/3) 0,81 0,96 118,52

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.2R02 in 31.12. 2003; Izkaz poslovnega izida podjdtpbitel
za leti 2002 in 2003.

Ce pogledamo Tabelo 27, vidimo, dagas trajanja enega obrata terjatev do kupcev v letu
2002 znasal priblizno 40 dni, leto kasneje pa pmid 41 dni, kar pomeni, da se je v
primerjavi z letom 2002 poval za 1,5%. Koeficient ob&anja terjatev do kupcev se je v
prowevanem obdobju zmanjSal iz 9 na 8,9 oziroma za 1,88%je negativnho vplivalo na
poslovanje podjetja. Razlog za to je Kjeen pove€anju povprénih terjatev do kupcev (za
7,6%), kot je bilo powv&anje prihodkov od prodaje (za 6%). Razlog za pamg povprénih
terjatev do kupcev je v neglvanju tekoih obveznosti (r&unov) kupcev ter v podaljSevaniju
plagilnih rokov posebnim kupcem (podjetiemias trajanja enega obrata obveznosti do
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dobaviteljev je v letu 2002 znaSal priblizno 50,deto kasneje pa se je zmanjSal na priblizno
43 dni oziroma za nekaj ¥ekot 14%, kar je negativno vplivalo na poslovangdjetja.
Koeficient obrg&anja obveznosti do dobaviteljev se je v @ewanem obdobju povel za
skoraj 17%. Razlog je v zmanjSanju powmié obveznosti do dobaviteljev v pr&evanem
obdobju za priblizno 9%. Razmerje med po¥pimi terjatvami do kupcev in povpheimi
obveznostmi do dobaviteljev se je v letu 2003 gleddeto 2002 povalo za 18,5%, kar je
imelo negativen vpliv na poslovanje podjetja. Pgdj®o moralo aktivheje ukrepati zoper
neplanike, v skrajnem primeru tudi s tozbo. Sluzbo zaitate in izterjave, ki spada pod
komercialno podrge, bi bilo potrebno reorganizirati in na novo dolopprioritetne naloge,
da bi izterjava terjatev potekala hitreje. P&ate bi bilo tudi treba sodelovanje s firgm
podrajem.

3.4. Analiza prodaje

Prodaja je faza v poslovnem procesu, ki mora naelignprowevanja prodajnega trga

usmerjati proizvodnjo, hkrati pa pridobivati kupza proizvode oziroma storitve podijetja
(zdruzbe) ob primerni prodajni ceni, ob ustrezneospeSevanju prodaje ter ob uporabi
ustreznih prodajnih poti in metod. S prodajo prajwjproizvodi v last kupcev. Njihova

vrednost pa se podjetju (zdruzbi) pretvori sprvivetkrat v terjatev do kupca, kasneje s
placilom pa v obliko denarnih sredstev (Ro, 2001, str. 112-113).

Prodajna sluzba mora zato dobro poznati trg indesodelovati z nabavno sluzbo in
skladi€em, da bi lahko racionalno organizirala svoje degeti, ki so naslednje: raziskava
prodajnega trga, oblikovanje prodajne politike oma trzenja, izvajanje prodajnih
postopkov, evidentiranje, analiziranje in kontratije prodajnega poslovanja (Pétik, 1998,
str. 90).

3.4.1. Analiza obsega in strukture prodaje

Obseg prodaje opazujemo na temelju izdanih fakéupmdane proizvode ali storitve. Ker
fakture vsebujejo teke prodajne cene, ta &éia spremljanja in ocenjevanja prodaje pomeni
kategorijo, ki vsebuje vse slabosti téko cen. Samo ocenjevanje vrednostnega obsega
prodaje zahteva iztanje vpliva inflacije na podatke v tem obseguc@@, 2001, str. 114).

Pri spremljanju in ocenjevanju strukture prodajgsaviloma zanimive Stevilne strukture, ki

vsaka po svoje vplivajo na poslovno uspesnost. &oodbom analiziral po naslednjih

strukturah prodaje: po prodajnih trgih, po prodajoéntrih ter po vrstah proizvodov oziroma
storitev.

Iz Tabele 28 na str. 37 je razvidno, da je vredmostlaje na dontgm trgu v letu 2002
znaSala 65.045.863 tis&IT, v letu 2003 pa ze 69.399.535 6sBIT, kar pomeni skoraj 7%
porast. Nasprotno se je gibala prodaja na tujem kigie v letu 2002 znaSala 2.736.861 &iso
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SIT, leto kasneje pa 2.465.972 tis8IT, kar pomeni padec za 10%. Vrednost prodaje na
tujem trgu je predstavljala le priblizno 4%, na ddem trgu pa priblizno 96% v strukturi
celotne prodaje v pr@evanem obdobju. Prodaja na daem in tujem trgu se nanasa na
prodajo telekomunikacijskih storitev, drugih stevit(najemnine, reklamiranje, poStnina) ter
prodaja blaga in materiala na datfem in tujem trgu. Prodaja telekomunikacijskih grina
doma&em trgu v glavnem zajema prihodke od prodaje pogowagorihodke medomreznega
povezovanja in prihodke od z&wmanih naronin. Prihodki od prodaje blaga na daiem

trgu se nanaSajo predvsem na prodajo mobilnih &pardodatne opreme in nadomestnih
delov. Prodaja telekomunikacijskih storitev na mojgrgu so prihodki od storitev iz naslova
gostovanja tujih nakmikov v naSem omrezju.

Tabela 28: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %)daje glede na prodajne trge v podjetju
Mobitel v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02

Prodaja na domacem trgu 65.045.863 95,96| 69.399.535 96,57 106,69
Prodaja na tujem trgu 2.736.861 4,04 2.465.972 3,43 90,10
Skupaj prodaja 67.782.724 100,00| 71.865.507 100,00 106,02

Vir: Izkaz poslovnega izida podjetja Mobitel za B®02 in 2003.

V Tabeli 29 na str. 38 je prodaja podjetja Mob#glkturirana glede na Mobitelove prodajne
centre, ki so locirani po celotni Sloveniji. Leptiodajajo blago in material kénim kupcem.
Potem sem v Tabelo 29 vnesel tudi posrednike {d)leki praviloma opravljajo neko drugo
dejavnost, zraven pa prodajajo Se mobilne telefdneatno opremo ter mobi kartice (npr.
Petrol). Poleg tega so med posredniki tudi tistitekh dejavnost je povezana izKijw s
telekomunikacijami (npr. Svema, Ram 2). Ta podjsgaggeneralni zastopniki za razia tuja
podjetja, ki proizvajajo mobilne telefone (npr. NekEricsson), hkrati pa so tudi dobavitelji
za podjetje Mobitel. Zaradi velikega Stevila posi&dv, sem le-te upoSteval kot eno skupino.
V Tabeli 29 sem posebej uposteval telekomunikaeijstoritve, ker jih ne moremo o
pripisati dol@&enim Mobitelovim centrom.

Najveiji porast prihodkov od prodaje je v ptavanem obdobju zabelezil MC Poslovni trg,
in sicer za kar 1197%. Mobitelov center Poslovgirir samostojna lokacija, kjer se prodajajo
mobilni telefoni, tako kot pri ostalih Mobitelovilsentrin. Ta center je le postavka, ki
predstavlja posebne kupce, ki so velike firme katpnimer Mercator, Petrol itd. Te firme,
podjetia Mobitel smatra kot velike uporabnike imjizato mobilne telefone prodaja po
posebnih znizanih cenah. Mobitelovemu centru Posltng je sledil multimedijski center
City Park. Prodaja se je v letu 2003 glede na BA02 poveéala za 324%. Razlog je v
lokaciji, saj je tam prehod ljudi zelo velik. Najjeupad v prodaji je zabelezila Mobitelova
E-prodaja, ki se je znizala v letu 2003 glede redpodno leto za 68%. Razlog lezi verjetno
Se vedno v nezaupanju ljudi v varnost internetnieg@ovanja. Poleg tega se pri nakupu
telefona raje posvetujejo s strokovno usposobljgmiodajalcem. ZmanjSala se je tudi prodaja
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MC Ljubljana 3, in sicer za 15% v préevanem obdobju. Ostali Mobitelovi centri so v letu
2003 glede na leto poprej zabelezili normalno r&tdaja pri posrednikih je zabelezila
majhno rast, ki je bila v pré@vanem obdobju le 1%. Nagjedelez v strukturi prihodkov so
v prowtevanem obdobju dosegli Mobitelovi centri naje mest, kar je razumljivo. To so
MC Ljubljana 1, MC Maribor in MC Ljubljana 2, v l@t2003 pa se je pridruzil tudi
multimedijski center City Park.

Tabela 29: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %)daje glede na prodajne centre in vrsto
prodaje v podjetju Mobitel v letih 2002 in 2003

Cisti prihodki od prodaje 2002 % 2003 % | 03/02

MC Ljubljana 1 439.580 0,65 467.268 0,65 106,30
MC Maribor 313.533 0,46 397.540 0,55 126,79
MC Celje 234.627 0,35 279.574 0,39 119,16
MC Kran; 174.627 0,26 205.511 0,29 117,69
MC Koper 139.249 0,21 176.387 0,25 126,67
MC Ljubljana 2 358.513 0,53 303.892 0,42 84,76
MC Slovenj Gradec 87.425 0,13 112.062 0,16 128,18
MC Murska Sobota 144.603 0,21 186.568 0,26 129,02
MC Velenje 145.308 0,21 182.109 0,25 125,33
MC Brnik 4.898 0,01 6.701 0,01 136,81
MC Nova Gorica 133.889 0,20 160.084 0,22 119,56
MC Lucija 62.712 0,09 75.620 0,11 120.58
MC Postojna 91.329 0,13 98.970 0,14 108,37
MC Novo mesto 89.546 0,13 107.430 0,15 119,97
MC Ptuj 85.368 0,13 132.251 0,18 154,92
MC Sejmi 8.594 0,01 17.138 0,02 199,42
MC Eprodaja 1.790 0,00 568 0,00 31,73
Multimedijski center City Park 77.274 0,11 327.679 0,46 424,05
MC Poslovni trg 13.640 0,02 176.881 0,25 1296,78
MC Ljubljana 3 - posredniki 13.814.447 20,38 | 13.961.064 19,43 101,06
Oddelek obradun storitev 2.002 0,00 226.007 0,31] 11289,06
Skupaj MC (blago in mobi| 16.422.955 24,23 | 17.601.304 24,49 107,18
kartice)

Telekomunikacijske storitve 51.359.769 75,77 | 54.264.203 75,51 105,66
Skupaj Cisti prihodki od prodaje 67.782.724 100,00| 71.865.507 100,00 106,02

Vir: Gradivo prodajnega oddelka podjetja Mobitelle& 2002 in 2003.

3.4.2. Analiza toka prodaje

Dinamiko prodaje spremljamo z obsegom prodaje womamih krajSihcasovnih intervalih.
Gre nam predvsem za ugotovitev enakomernosti miditosti prodaje. Odklon v ritmu

prodaje vpliva na obseg zalog izdelkov in terjatkar vpliva neposredno na uspesnost
poslovanja (BoSnjak, 1999, str. 31).
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Tabela 30: Dinamika (v 000 SIT) in struktura (v ptddaje v podjetju Mobitel v letih 2002 in

2003

MESEC 2002 % 2003 % | 03/02

Januar 5.431.907 8,01 5.449.412 7,58 100,32
Februar 4.905.055 7,24 5.407.895 7,53 110,25
Marec 5.448.038 8,04 5.629.127 7,83 103,32
April 5.788.938 8,54 5.512.434 7,67 95,22
Maj 5.426.600 8,01 5.676.778 7,90 104,61
Junij 5.633.078 8,31 6.017.398 8,37 106,82
Juljj 6.068.205 8,95 6.238.547 8,68 102,81
Avgust 5.820.612 8,59 6.211.231 8,64 106,71
September 6.088.969 8,98 6.591.726 9,17 108,26
Oktober 6.041.639 8,91 6.771.929 9,42 112,09
November 5.295.991 7,81 6.039.424 8,41 114,04
December 5.833.692 8,61 6.319.606 8,80 108,33
Skupaj 67.782.724 100,00 71.865.507 100,00 106,02

Vir: Gradivo prodajnega oddelka podjetja Mobitellet 2002 in 2003.

V Tabeli 30 opazimo, da je bila prodaja v letih 200 2003 po mesecih enakomerna. Opazen
je le veji odstotek prodaje v mesecih julij, september,obkt in december. Razlog je v
raznih akcijah, ki powaijejo prodajo. Julija je potekala poletna akci@ptembra in oktobra
so akcije za Studente in dijake, ki se vpisujejdataltete oziroma v viSje letnike, decembra
pa je novoletna akcija, ko ljudje kupujejo mobitedefone za praztina darila. Iz Tabele 30
lahko tudi razberemo, da se je prodaja po meset@tuv2003 glede na leto 2002 poaka,
razen v mesecu aprilu, ko se je zmanjSala za pnibl6%. Najvéjo rast v letu 2003 glede na
leto poprej so zabelezili v mesecu novembru.

3.4.3. Analiza prodajnih poti

Prodajna pot je kanal, po katerem potuje prodaagdbd prodajalca do kupca. Na tej poti je
lahko eden, dva ali ¥gposrednikov, lahko pa tudi ni nobenega. V zadnpeimeru govorimo

0 neposredni prodajni poti. Na posrednih prodapoteh pa so lahko vkljeni trgovci na
debelo, uvozniki, Spediterji, trgovci na drobnagsakdo (Ptko, 2001, str. 116).

Za podjetje Mobitel lahko trdimo, da ima tako negoso kot posredno prodajno prodajno
pot. V prvem primeru govorim o Mobitelovih proddjneentrih, ki prodajajo blago (mobilne
aparate, mobi kartice in dodatno opremo) neposréadipou. V drugem primeru, ko gre za
posredno prodajno pot, pa govorim o dilerjin ozieom posrednikih, ki predstavljajo vezni
¢len med podjetiem Mobitel in kénim kupcem. Kar se e prodaje telekomunikacijskih
storitev (impulzi, narénine,...) Mobitel nima posrednikov. Tukaj naj onmanie podjetje
Debitel, ki je samostojno podjetje in ima v najedel Mobitelovega omrezja, za kar §ilge
najemnino. Toéneje gre tu za telefonske Stevilke uporabnikosdkiv omrezni skupini 041 in
se z&nejo s Stevilko 4. V celotni verigi prodaje mobiirielefonov je podjetje Mobitel tudi
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samo posrednik. V verigi pred njim so slovenskajgipa - dobavitelji, ki so generalni
zastopniki tujih telekomunikacijskih podjetij. Ogimodkupujejo telefone in dodatno opremo
in jih dobavljajo podjetju Mobitel. Trenutno je pesnikov, ki prodajajo mobilne telefone,
razprdenih po celi Sloveniji preko 800. Stevilkageblizna, saj se velikokrat zgodi, da
posrednik (podjetje) preneha delovati, prekine kn@mje zaradi raztnih razlogov. Poleg
tega pa pride do novih sodelovanj z novimi posiddny pogovoru z vodjo skladia v
podjetju Mobitel, ki je v najpogostejSem stiku sspamniki, sem izvedel, da v preteklih dveh
letih ni bilo vetjih problemov s posredniki. Motilo ga je, da nekagosredniki niso imeli
dovolj razvitega informacijskega sistema (ali pasgboh niso imeli), kar je otezilo natanje
blaga. Poleg tega posredniki niso redno azuriaigbke o zalogah. Dogajalo se je natnda
so v r&unalniski bazi imeli telefon, ki pa ga posrednikidno ni imel na polici. Pojavlja se
tudi problem razporeditve nafenega blaga med Mobitelove centre in posrednikevilt
blaga, ki ga nard podjetje Mobitel, je doléeno z nabavno politiko. Torej je problem, ki je
vedno prisoten ta, da &® vsak posrednik doteno Stevilo telefonov za prodajo. Vendar tudi
pri razporejanju nakenega blaga velja politika Mobitela, da najprejignMobitelovi centri

in potem tisti posredniki, ki imajo ¥¢@ kredibilnost in nato Se ostali. Zato tudickeat pride
do nezadovoljstva manjSih posrednikov.

3.5. Analiza financiranja

Financiranje organizacije temelji na razpoloZljiveshenarju, nanaSa pa se na priskrbo,
uporabo in gospodarjenje z denarjemgarge njegovim virom, razporejanje firiamh izidov
in na s tem nastala finama razmerja (MozZina et al., 1994, str. 815).

Financiranje je za razliko od drugih faz poslovnggacesa (nabava, proizvodnja, prodaja)
delni proces, ki je nekako prisoten pri odvijanjseki drugih delnih procesov v podjetju
(zdruzbi). Financiranje podjetja (zdruzbe) delingodva dela, in sicer na pasivno financiranje
in aktivno financiranje. Prvo se nanaSa na nabaydjdpriskrbo) finatnih virov oziroma
financnih sredstev,aktivno financiranje pa pomeni viagdmartnih sredstev v druge oblike
sredstev podjetja (zdruzbe). Zato aktivno finamggaustvarja doléeno konstitucijo sredstev
podjetja (zdruzbe). Pasivno financiranje pa ustvpgvsem dokeno konstitucijo obveznosti
do virov sredstev. Z ustvarjeno konstitucijo sredsin obveznosti do virov sredstev so
vzpostavljena tudi povsem dékna razmerja med sredstvi in obveznostmi do viredstev
(Pwko, 2001, str. 128-129).

Informacijsko osnovo za analizo financiranja nanetdapredvsem bilanca stanja in izkaz
denarnih tokov. Bilanca stanja je presek vrednpsistavk aktive in pasive podjetja v
dolocenem trenutku, zato moramo pri tokeaju bilance stanja in kazalcev, iamaanih na
njeni osnovi, upostevati dejstvo, da se nenehnensipja. VV grobem lahko razdelimo kazalce,
izratunane na osnovi bilance stanja, v dve skupini @i&nL995, str. 129-130):

- kazalce plailne sposobnosti, ki kazejo kratk@rm finartno stabilnost podietja ter

- kazalce, ki kazejo dolgotno finartno stabilnost podjetja.
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Kratkoraina finartna stabilnost oziroma pi#na sposobnost se kaze v sposobnosti podjetja,
da ob dospelosti teke poravna svoje obveznosti. Dolgéma finartna stabilnost se odraza v
strukturi nalozb in virov financiranja podjetja, &beta, da bo podjetje lahko tudi na dolgi rok
placiino sposobno. Podjetje je lahko kratkémo pl&ilno sposobno, dolgotmo pa ni. Lahko

je tudi obratno. Podjetje ima lahkodalsno tezave s poravnavo svojih obveznosti, medtem k
je dolgor@no plailno sposobno. Glavna naloga podietja je zagotajdjdolgor@ne pld&ilne
sposobnosti. V tem primeru - ob operativho ustremsposobljeni finatni sluzbi - tudi s
kratkoraino plailno sposobnostjo nima ¥gh tezav.

3.5.1. Analiza obsega in strukture obveznosti dmvisredstev

Obveznosti do virov sredstev so obveznosti, ki {gfmena pravno zasnovanem razmerju
podjetja do virov sredstev, s katerimi se finan@ualjetje. Podjetje ohranja tista sredstva
financerjev, ki so pri njem, in jih véa v ustreznih rokih z obrestmi ali drugim nadoniesti

za gospodarjenje vred. Gledano iz fitiga zornega kota so povezane s financiranjem
podjetja (Slovenski rainovodski standardi, 2002, str. 176).

Spremljanje in ocenjevanje obsega in strukture obosti do virov sredstev kaze usmerjati na
ugotavljanje, od katerih virov nabavlja podjetjerizzba) finatne vire, kakSno sestavo virov
ima in tudi, koliko je ta sestava ustrezna.

Obveznosti do virov sredstev so lahko Ry 2001, str. 131-132):

- obveznosti do tujih ali vedjivih virov in

- obveznosti do lastnih ali newtavih virov.

Zato te obveznosti spremljamo in ocenjujemo gledenfihov obseg in njihovo strukturo s
tega vidika. Opazovati pa kaze obveznosti do vam@dstev tudi z vidika:

- kratkora@nih obveznosti in

- dolgoranih obveznosti.

V okviru prvih so predvsem teke obveznosti iz poslovanja in kratkéno krediti, v okviru
drugih pa predvsem lastni viri in dolg@ro krediti.

Pri ocenjevanju strukture obveznosti do virov stedse naslanjamo na iZtmavanje dveh
samostojnih kazalcev, ki omogata takoj oblikovati sodbo o obstoju problemskeg@faja:

- stopnja kapitalizacije oziroma fin&ma varnost (delez kapitala v financiranju) in

- stopnja zadolzenosti (delez dolgov v financiranju

trajnriv kapital
stopnja kapitalizacije = e
VSIivi obveznosti do virov sredstev
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tujriv dolgovi
stopnja zadolZenosti = ---=--=-mmmmmmmm e s
VSrivi obveznosti do virov sredstev

Po Schermerhornu sta priljubljena dva kazalcaicer§Schermerhorn, 1999, str. 191):

- koeficient zadolzenosti, ki ga navaja kot razmeared dolgovi in obveznostmi do virov
sredstev,

- kazalec pokritja obresti, ki kaze, kolikokratdpetje svoje odhodke za obresti lahko v enem
obratunskem obdobju pokrije z ustvarjenim kosmatim dikdm. Izr&unamo ga tako, da
kosmati dobiek delimo z letnimi odhodki za obresti.

Tabela 31: Obseg (v 000 SIT) in struktura (v %) ednosti do virov sredstev podjetja
Mobitel na dan 31.12. v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 % 2003 % | 03/02

Kapital 76.215.426 52,34| 80.363.630 55,73 105,44
- osnovni kapital 59.549.115 40,89| 60.430.320 41,91 101,48
- rezerve iz dobic¢ka 7.333.804 5,04| 12.085.453 8,38 164,79
- preneseni Cisti poslovni izid 1.317.867 0,90 0 0,00 -
- Cisti poslovni izid poslovnega leta 2.989.960 2,05 3.026.655 2,10 101,23
- prevrednoteni popravki kapitala 5.024.680 3,45 4.821.202 3,34 95,95
Rezervacije 247 0,00 30.344 0,02 12.285,02
Dolgoroc€ne fin. in posl. obveznosti 44.934.657 30,86] 35.910.861 24,90 79,92
Kratkorocne fin. in posl. obveznosti 23.188.270 15,92| 26.319.530 18,25 113,50
Pasivne ¢asovne razmejitve 1.291.184 0,89 1.569.556 1,09 121,56
Skupaj obveznosti do virov sredstev | 145.629.784| 100,00 144.193.921| 100,00 99,01

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Iz Tabele 31 lahko razberemo, da se struktura otmstz do virov sredstev v préevanih
letih ni bistveno spremenila. Nagje delez v strukturi obveznosti do virov sredstey |
predstavljal kapital, in sicer 52% v letu 2002 B6 Vv letu 2003. Vrednost kapitala se je torej
v prowevanem obdobju zviSala za nekajc¢vkot 5%, kar je posledica pozitivhega in
dobickonosnega poslovanja druzbe Mobitel v geanem obdobju. Osnovni kapital druzbe
Mobitel je razdeljen na 60.430.320 delnic, nomiaaimednost delnice znasa 1.000 SIT. Vse
delnice so navadne imenske delnice, ki se lahkstpnarenasajo.

Ostale obveznosti do virov sredstev v bilanci stapjedstavljajo dolg. Rezervacije so v
strukturi obveznosti do virov sredstev v obeh Igrtedstavljale minimalen delez. &edelez

v strukturi obveznosti do virov sredstev so v @exanih letih predstavljale dolganoe
financne in poslovne obveznosti. Le-te so se v letu 2§@8e na leto 2002 zmanjSale za
20%, kar je tudi razlog za zmanjSanje celotnih @besti do virov sredstev za 1% v
prouwtevanih letih. Dolgoréne finartne in poslovne obveznosti so v glavhem sestavligne
dolgoranih finantnih obveznosti do bank. Gre za dolgira posoijila, ki so najeta pri NLB,
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EIB Luxembourg ter pri banki SMBC. Kratkahoe finargne in poslovne obveznosti so se v
letu 2003 glede na predhodno leto ptale za 13,5%. Gre predvsem za kratkosposlovne
obveznosti do dobaviteljev in kratka@rte finartne obveznosti do bank (Abanka Vipa, NLB,
Banka Celje, Adria Bank Wien, LHB INTERN, Handelskf Pasivng&asovne razmejitve so
se poveéale iz 1.291.184 tisoSIT v letu 2002 na 1.569.556 tisBIT, torej za 21,6%.

Tabela 32: Stopnja kapitalizacije in stopnja za€p&sti podjetja Mobitel v letih 2002 in 2003

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Kapital 76.215.426 80.363.630 105,44
2. Dolgovi 69.414.358 63.830.291 91,96
3. Skupaj obv. do virov sredstev (=1+2) 145.629.784 144.193.921 99,01
4. Stopnja kapitalizacije v % (=1/3*100) 52,33 55,73 106,50
5. Stopnja zadolZenosti v % (=2/3*100) 47,66 44,27 92,89
6. Kvocient med lastnimi in tujimi viri (=1/2) 1,10 1,26 114,55

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Stopnja kapitalizacije oziroma finéma varnost (Tabela 32) je v letu 2002 znaSala 928,
2003 pa se je povala na 56%. Podjetje je v letu 2003 z lastnim ledpim pokrivalo 6,5%
ve¢ obveznosti do virov sredstev. Poaaje stopnje kapitalizacije v préevanih letih je
predvsem posledica paianja kapitala v letu 2003 glede na leto 2002, eersza nekaj «e
kot 5%. Stopnja kapitalizacije pa se je v letu 200&le na leto poprej posaa tudi na réun
zmanjSanja dolgov v préavanih letih. Le-ti so se zmanjSali za 8%. V obetihl je bila
stopnja kapitalizacije nad 50%, kar pomeni, daife b obeh letih podjetje finamo varno.
Stopnja zadolZenosti je v letu 2002 znaSala skéB&p, leto kasneje pa se je zmanjSala na
44% oziroma za 7%. Podjetje je tako v letu 2003iglea leto 2002 zmanjSalo tveganost
svoje finakne politike. Vzrok za zmanjSanje stopnje zadolzgéno$etu 2003 glede na leto
poprej je predvsem v zmanjSanju dolgov v @exanih letih, in sicer za 8%. Kvocient med
lastnimi in tujimi viri se je v letu 2003 glede teto 2002 poveal, in sicer za 14,6%, v obeh
letih pa je bil ve&ji od 1, kar pomeni, da je podjetje Mobitel v oldetih imelo z lastnimi viri
pokrite tuje vire.

3.5.2. Analiza pléilne sposobnosti

Gospodarska druzba je pilmo sposobna¢e ima ve ali vsaj enako denarja, kot so v §ila
zapadle obveznosti, torej govorimo predvsem o kratnem vidiku. Ce pride pri
preoblikovanju sredstev iz denarja v druge oblike niazaj do kaksnih motenj, imamo
probleme pri pokrivanju v pélo zapadlih obveznosti in gospodarska druzba Ighéistane
placiino nesposobna. Rigno sposobnost lahko druzba popravi tako, da pEisplera&anje
svojih sredstev ali da jih pove ob takih obveznostih do virov sredstev, ki neazpo v
placilo na hitro (Turk, 1997, str. 304).
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Pri managerjih sta priljubljena dva kazalcacpte sposobnosti (Schermerhorn, 1999, str.

191):

- kratkora@ni koeficient, ki kaze razmerje med stanjem gilifjivsredstev in stanjem
kratkora@nih obveznosti podjetja. Je kazalec sposobnostijegjad poravnati svoje
kratkoraine oziroma tek&e obveznosti;

- pospesSeni koeficient, ki kaze razmerje med igibli sredstvi, zmanjSanimi za zaloge, in
kratkorainimi obveznostmi. Je osnovni kazalec likvidnostijedja.

Podobno navaja kazalce BosSnjak. Omenja tri kazakdine sposobnosti (Bosnjak, 1999, str.

33-34):

- koeficient pl&ilne sposobnosti: je razmerje med celotnimi kratkomi sredstvi in
celotnimi kratkorénimi obveznostmi. Celotna kratkatma sredstva so gibljiva sredstva
(denar, zaloge, terjatve iz poslovanja, kratkomfinargne nalozbe in AR), zmanj$ana za
dolgorane terjatve iz poslovanja.

celotna kratkora sredstva
koeficient pl&ilne sposobnosti = --------=-mmmmmmmmm e
celotne kratkoréne obveznosti

- koeficient tekoe plailne sposobnosti: je razmerje med celotnimi kradkomi sredstvi,
zmanjSanimi za zaloge in celotnimi kratkémomi obveznostmi.

celotna kratkotna sredstva - zaloge
koeficient tekde plailne sposoObNOSti = -=-=-===mmmmmmmm o
celotne kratkaioe obveznosti

- koeficient trenutne ptdlne sposobnosti: je razmerje med vsoto denarnddsiev in
vrednostnimi papirji in celotnimi kratko&aimi obveznostmi.

denarna sredstva + vrednostnirpap
koeficient trenutne pldine sposobnosti = -------=-==-mmm e
celotne kratkattwe obveznosti

Iz podatkov v Tabeli 33 na str. 45 lahko razberen®,se je sploSna githa sposobnost
podjetja Mobitel v letu 2003 glede na leto 2002 ggala za 16%. Kljub temu pa je bila v
obeh letih manjSa od ena, kar za podjetje ni spaaduwigotovitev. Razlog za paamje
koeficienta sploSne ptdne sposobnosti v pr@evanih letih je vg§e poveanje kratkoronih
sredstev (za 31,4%) kot je bilo p@emje kratkorénih obveznosti (za 13,5%) v letu 2003
glede na leto 200Z e pogledamo koeficient teke plasilne sposobnosti, vidimo, da se je le-
ta v letu 2003 glede na leto poprej péaleza 11%. A vendarle je bil v obeh ptewanih letih
manjSi od ena, kar pomeni, da je bilo podjetje Mglna dan 31.12. 2003 sposobno kriti le
69% kratkor@nih obveznosti. Koeficient trenutne pilme sposobnosti se je v letu 2003 glede
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na leto poprej znizal za 38%. Kljub omenjenemu am4 pa je bil koeficient trenutne
placilne sposobnosti v obeh pr@vanih letih nizji od pripordjive vrednosti 0,5. V letu 2002
je znasal 0,123, v letu 2003 pa 0,076, kar pondmige bilo podjetje Mobitel na dan 31.12.
2003 sposobno poravnati le 7,6% kratkoib obveznosti z likvidnimi sredstvi. Razlog za
zmanjSanje koeficienta trenutne glae sposobnosti je tako v zmanjSanju likvidnihdstev
kot v pove&anju kratkorénih obveznosti v praievanih letih.

Tabela 33: Koeficienti ptalne sposobnosti podjetja Mobitel v letih 2002 B03

ELEMENT 2002 2003 1 03/02

1. Kratkoro¢na sredstva 15.499.916 20.365.470 131,39
2. Kratkoro¢ne obveznosti 23.188.270 26.319.530 113,50
3. Zaloge 1.093.782 2.236.556 204,48
4. Denarna sredstva 272.780 120.385 44,13
5. Kratkoro¢ne finanéne nalozbe 2.578.069 1.887.220 73,20
6. Splosna placdilna sposobnost (=1/2) 0,668 0,774 115,87
7. Tekoca placilna sposobnost (=(1-3)/2) 0,621 0,689 110,95
8. Trenutna placilna sposobnost (=(4+5)/2) 0,123 0,076 61,79

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.
3.5.3. Analiza fina@he stabilnosti

Finartno stabilnost v podjetju (zdruzbi) ugotavljamo nadiagi podbilance dolgotoo
vezanih sredstev in virov sredstev ¢Ra, 2001, str. 141). Merimo jo s k&hikom finartne
stabilnosti, ki ga izriunamo kot razmerje med dolgéromi viri sredstev in stalnimi sredstvi
in dolgor@nimi terjatvami iz poslovanja (BoSnjak, 1999, 8#-35):

dolgor@ni viri sredstev
financna stabilnost = ------------------
stalna sreddtvdolgor@ne terjatve iz poslovanja

Vrednost Kkolénika finaréne stabilnosti naj bi praviloma dosegala vrednasd. €e je

vrednost kokinika finartne stabilnosti manj kot ena, ima podjetje tezavelpranjanju svoje
likvidnosti, kajti del dolgoréno vezanih sredstev financira z dolgarmni viri. Ce ima
podjetje vrednost kalnika finartne stabilnosti nad ena, pomeni, da ima prevelikgatocne

vire sredstev, kar je nesmotrno.

Drugi kazalec, s katerim merimo finamo stabilnost, je stopnja samofinanciranja, ki je

opredeljena kot razmerje med kapitalom in osnovnsmadstvi po neodpisani vrednosti.
Prikazuje sposobnost podjetja, da samo financiogegyoslovanje. Mejna vrednost je okoli 1.
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kapital
stopnja samofinanciranja = ---------=-===--=-m-——mm e
osnawredstva po neodpisani vrednosti

Tretji kazalec, s katerim merimo fin&ro stabilnost, je stopnja kreditne sposobnostigki
opredeljena kot razmerje med trajnim kapitalom, z¥enim za izgubo in povanim za
dolgoraine rezervacije ter dolgatne obveznosti in stalnimi sredstvi. Vrednost kazaletja
od 1 pomeni financiranje stalnih sredstev iz dadgoih virov.

jimekapital + dolgoréne rezervacije + dolgoéoe obveznosti
stopnja kreditne SpoSObNOStT = ~-----mmmmmmem e
stalna sredstva

Tabela 34: Kazalci finaime stabilnosti v podjetju Mobitel v letih 2002 iA(3

ELEMENT 2002 2003 | 03/02

1. Dolgorocne fin. in posl. obveznosti 44.934.657 35.910.861 79,92
2. Stalna sredstva 130.127.042 123.825.749 95,16
3. Dolgoroc€ne terjatve iz poslovanja 2.826 2.702 95,61
4. Kapital 76.215.426 80.363.630 105,44
5. Dolgoro€ne rezervacije 247 30.344 12.285,02
6. Osnovna sredstva po neodpisani vred. 129.399.296 123.107.163 95,14
7. Stopnja finan¢ne stabilnosti (=(1+4+5)/(2+3)) 0,931 0,939 100,86
8. Stopnja samofinanciranja (=4/6) 0,589 0,653 110,87
9. Stopnja kreditne sposobnosti (=(1+4+5)/2) 0,931 0,939 100,86

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.22.leti 2002 in 2003.

Iz Tabele 34 je razvidno, da se je stopnja fémenstabilnosti v letu 2003 glede na leto 2002
poveala, a le za 0,9%. V letu 2002 je znaSala 0,93a,Kasneje pa 0,939. Glede na to, da je
priporatena vrednost kazalca finare stabilnosti 1, lahko trdimo, da je podjetje Mebi
financno stabilno. To, da je imelo podjetje Mobitel lelmdolgoranih terjatev iz poslovanja,
potrjuje kazalec kreditne sposobnosti, ki ima enakelnosti kot kazalec fin&ne stabilnosti.
Stopnja samofinanciranja je v letu 2002 znasSal8I)\bletu 2003 pa je znaSala 0,653, kar
pomeni 11% porast. Razlog za porast kaze iskabwejanju kapitala (za 5,4%) oziroma v
zmanjSanju osnovnih sredstev po neodpisani vred(mst4,9%) v prodevanih letih. Kot
lahko razberemo iz Tabele 34, so vrednosti kazakaofinanciranja v obeh letih pod
optimalno vrednostjo 1. V letu 2002 je podjetje Meb59% osnovnih sredstev financiralo z
lastnimi viri, leta 2003 pa ze 65%.
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SKLEP

Z analizo poslovanja in poslovnih funkcij sem gjelypreil poslovanje podjetja Mobitel in
odkrival prednosti ter Sibke ¢ke v podjetju. S tem sem lazje odkril vzroke ozieomvor
problemov v podijetju. Ugotovil sem, kako uspesnpgdjetje poslovalo v letih 2002 in 2003
ter kateri dejavniki so pozitivno oziroma negatiwpivali na uspesnost poslovanja. Pri vsem
tem sem se opiral na namen analize, ki je priprgaidlago za smotrno odianje v
prihodnosti, ki bi vodilo k Se uspesnejSemu poshpwaodjetja Mobitel.

Navedel sem tudi nekaj problemov, ki sem jih izlu& analize ter podal mozne reSitve, pri
vsem tem pa sem se opiral na cilj analize, in sigetoviti oziroma ustvariti sliko o poslovni
uspesnosti podjetja ter spoznati r&xé mozne poti za izboljSanje uspesnosti. Idealrmlbj
¢e bi lahko mozne reSitve preizkusil pr&ki ter tako ugotovil, v kolikSni meri so ukrepi
dejansko pripomogli k reSevanju problema.

Na podlagi analize uspesnosti poslovanja sem udptiavje bilo poslovanje podjetja Mobitel
v obeh letih rentabilno. Poleg tega se je rentabiinv letu 2003 glede na leto 2002 Se
pove&ala. Prav tako sta se v ptavanem obdobju izboljSala tudi kazalca ¢bhrga kapitala

in sredstev, kar je tudi razlog zacje rentabilnost kapitala in sredstev. V letu 200&dg na
leto 2002 se je izboljSala tudi donosnost sredswma investicijska sposobnost, in sicer za
10%.

Analiza prihodkov je pokazala, da so se celotnhguiki v letu 2003 glede na leto poprej
poveali za 6%. Najvgi delez v strukturi celotnih prihodkov predstayj&isti prihodki od
prodaje, in sicer v obeh letih 97%. Tudi celotnihodki so se v praievanem obdobju
poveali, in sicer za 5%. Poslovni odhodki so predstvi93% delez v strukturi celotnih
odhodkov in so se v letu 2003 glede na leto 200&4ab za 8%, in sicer predvsem na&ua
poveanja strosSkov blaga, materiala in storitev za 9%tem obdobju. Analiza poslovnega
izida je pokazala, da je podjetje v obeh letih peslo z dobikom, ki se je v letu 2003 glede
na leto 2002 poval za 25%.

Z analizo sredstev podjetja sem ugotovil, da soetetna sredstva podjetja v letu 2003 glede
na leto 2002 zmanjSala za 1%. Razlog je v zmanjSargdnosti stalnih sredstev v istem
obdobju za 5%. Do zmanjSanja vrednosti celotnidstey je priSlo kljub pow&nju gibljivih
sredstev v pratevanem obdobju za 31%. Vrednost gibljivih sredgéev strukturi celotnih
sredstev predstavljala le 14% delez, vrednostibtahedstev pa kar 86% v prayvanih letih.
Stalna sredstva sestavljajo predvsem opredmetemavios sredstva (69%). Stopnja
odpisanosti opredmetenih osnovnih sredstev je\biketu 2002 32%, leto kasneje pa 36%.
Lahko trdim, da je ta stopnja nizka, kar je postadiizkih stopenj amortizacije in nekaj novih
investicij podjetja Mobitel. Winkovitost osnovnih sredstev je bila v letu 20054) in 2003
(0,57) sicer nizka zaradi visoke vrednosti osnowsrniédstev, vendar se je v péevanem
obdobju poveala za 9,6%, kar je pozitivnho vplivalo na uspeSnpssiovanja podjetja.
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Gibljiva sredstva so se v letu 2003 glede na |€&i622poveala za 31%, predvsem zaradi
poveanja kratkoronih poslovnih terjatev v istem obdobju za 42%. 8jedso v letu 2003
predstavljale 75% delez v strukturi gibljivih sregls Koeficient obréanja gibljivin sredstev
se je v protievanem obdobju zmanjSal za 11%, kar ni ugodno ajdivna poslovanje
podjetja. Podobno se je gibal koeficient @larga terjatev do kupcev, ki se je v letu 2003
glede na leto 2002 zmanjSal za 1,5%. Nasprotnapea 8 istem obdobju poval koeficient
obratanja zalog, in sicer za 23%, kar je pozitivno valorna uspesnost poslovanja podjetja.

Z analizo zaposlenih podjetja Mobitel v letih 2062003 sem opazil trend natafja Stevila
zaposlenih v podjetju. Po izobrazbi previadujejpasdeni s V. stopnjo izobrazbe, glede na
starost pa zaposleni do 30 let. Struktura po sl podjetju uravnotezena z malcejm
odstotkom moskih. Fluktuacija odhodov se je v ptpdje prouwtevanem obdobju povala za
124%, kar je negativno vplivalo na uspesnost pa@si@; in sicer z vidika uvajanja novo
zaposlenega na delovno mesto. Stopnja izkemndsti delovneg&asa je bila v obeh letih
priblizno ista (97%). Tako visoka stopnja je pozit vplivala na uspesnost poslovanja
podjetja. Tehnina opremljenost dela se je v letu 2003 glede ndhmdno leto zmanjSala za
priblizno 1%, kar je bilo povezano s péaajem Stevila zaposlenih. Produktivnost dela ja bil
v obeh letih priblizno ista in ni imela &ega vpliva na powanje oziroma zmanjSanje
uspesnosti poslovanja.

Pri analizi nabave podjetja Mobitel v letih 20022003 sem ugotovil, da kar 95% vrednosti
nabave predstavljajo mobilni aparati. Kar 88% visinnabave podijetja Mobitel je v letu
2003 odpadlo na 4 naje dobavitelje (Avtoakustika, Ram 2, Teleray in Bwe Co.).
Vrednost nabave se je v ptavanem obdobju povala za skoraj 19%. Pri dinamiki nabave
sem v obeh letih opazil dalena nihanja po mesecih, ki so bila povezana z Mlubitmi
prodajnimi akcijami in nabavno politiko podjetjai Bnalizi terjatev do kupcev in obveznosti
do dobaviteljev sem ugotovil, da so se povpeeterjatve do kupcev v prdevanem obdobju
povetale, medtem ko so se obveznosti do dobaviteljewn@Sake. Oboje je imelo negativen
vpliv na uspesnost poslovanja podijetja.

Analiza prodaje podjetja Mobitel je pokazala rasidaje v letu 2003 glede na leto 2002 za
6%. Prodaja na domiam trgu predstavlja kar 96% vrednosti celothe pedaodjetja.
Telekomunikacijske storitve v obeh letih predst&dj priblizno 75% vrednosti celotne
prodaje. Ostala prodaja zajema prodajo mobilnilefoéglov in dodatne opreme, ki jih
prodajajo Mobitelovi centri in posredniki, locirapd celi Sloveniji. Mobitelovi centri so v
letu 2002 in 2003 predstavljali priblizno 5% celdtprodaje, posredniki pa priblizno 20%.
Dinamika prodaje po mesecih je v ptevanih letih pokazala enakomerno prodajo.

Z analizo financiranja sem ugotovil, da so se ohwe# do virov sredstev v letu 2003 glede
na leto 2002 znizale za 1%. Najyedelez v strukturi obveznosti do virov sredstaa s
predstavljala kapital, in sicer 52% v letu 2005626 v letu 2003 ter dolgokae finargne in
poslovne obveznosti, ki so v letu 2002 znaSale 31%tu 2003 pa 25%. Analiza stopnje
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kapitalizacije (finatine varnosti) in stopnje zadolzenosti je pokaza&jedbilo podjetje v
obeh letih finatino varno in je vodilo netvegano finaro politiko. Kazalca sploSne in tele®
placiine sposobnosti sta se v ptewyanem obdobju izboljSala, vendar nista presegednasti

1, kar pomeni, da podjetje nima na razpolago totlkoarja in ga je verjetno investiralo. V
letu 2003 glede na leto 2002 se je zmanjSala tn@npl&ilna sposobnost, predvsem zaradi
znizanja denarnih sredstev. Stopnja fifren stabilnosti je bila v obeh letih blizu ena, zato
lahko trdim, da je podjetje Mobitel finamo stabilno. Ker stopnja findne stabilnosti ni
presegla vrednosti 1, pomeni, da so v podjetjudddédoraino vezanih sredstev financirali s
kratkora:nimi viri.

Zaradi obSirnosti teme diplomske naloge, se je @lisenaloge pov&l. V primeru da bi

diplomsko nalogo predstavil v krajSi obliki, bi #&illahko verjetno s strokovnega vidika
okrnjena.
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PRILOGE



Priloga 1: Podatki iz bilanc stanja podjetja Mobiba dan 31.12. v letih 2002 in 2003 v

tekatih in stalnih cenah iz leta 2003 (v 000 SIT)

POSTAVKA 2002 2003
tekoce cene stalne cene stalne cene

I. STALNA SREDSTVA 124.404.43 130.127.042 123.825.74¢4
1. Neopredmetena dolgoréna sredstva 39.392.52( 41.204.574 37.174.484
2. Opredmetena osnovna sredstva 84.316.174 88.194.72( 85.932.679
2.1. Zemlji€a in zgradbe 5.894.104 6.165.237 5.221.914
2.1.1. Zemljiga 1.490.773 1.559.349 465.531]
2.1.2. Zgradbe in objekti 4.403.335 4.605.889 4.756.383
2.2. Druge naprave in oprema 70.150.029 73.376.93( 73.448.864
2.3. Osnovna sredstva, ki se pridobivajo 8.272]039 8.652.553 7.261.901
2.3.1. Predujmi za osnovna sredstva 2.242.624 2.345.787% 1.435.796
2.3.2. Opredmetena OS v gradniji ali izdelavi 6.029.413 6.306.764 5.826.105
3. Dolgoraéne finanéne nalozbe 695.742 727.746 718.586
3.1. Delezi v podjetjih v skupini 0 0 42.447
3.2. Drugi dolgoréni delezi 687.656 719.289 676.139
3.3. Druge dolgoréne finargne terjatve 8.08p 8.458 0
Il. GIBLJIVA SREDSTVA 14.820.971 15.502.742 20.368.174
4. Zaloge 1.045.68] 1.093.782 2.236.556
4.1. Material 15.597 16.314 227.221]
4.2. Proizvodi in trgovsko blago 1.030.084 1.077.468 2.009.335
5. Poslovne terjatve 10.252.558 10.724.174 15.242.60(
5.1. Dolgor@ne poslovne terjatve 2.702 2.826 2.702
5.2. Kratkor@ne poslovne terjatve 10.249.8b6 10.721.35( 15.239.894
5.2.1. Kratkor@ne poslovne terjatve do kupcev 7.521.359 7.867.342 8.303.027
5.2.2. Kratkor@ne posl. terjatve do podijetij v skupini 992.127 1.037.765 5.756.356
5.2.3. Kratkor@ne poslovne terjatve do drugih 1.736.37( 1.816.243 1.180.515
6. Kratkoro ¢éne finanéne naloZzbe 2.464.693 2.578.069 1.887.220
7. Dobroimetje pri bankah, éeki in gotovina 260.784 272.780 120.385
8. Aktivne ¢asovne razmejitve 797.261 833.935 881.411
AKTIVA SKUPAJ 139.225.414 145.629.784 144.193.92]
Ill. KAPITAL 72.863.696 76.215.424 80.363.63(
9. Vpoklicani kapital 56.930.32( 59.549.114 60.430.32(
9.1. Osnovni kapital 56.930.32( 59.549.114 60.430.32(
10. Rezerve iz dohiika 7.011.285 7.333.804 12.085.453
10.1. Zakonske rezerve 4.102.67§ 4.291.401 10.328.789
10.2. Statutarne rezerve 0 0 1.756.664
10.3. Druge rezerve iz datbia 2.908.6071 3.042.403 0
11. Preneseniisti poslovni izid 1.259.91] 1.317.867 0
12. Cisti poslovni izid poslovnega leta 2.858.471 2.989.96( 3.026.655
13. Prevrednoteni popravki kapitala 4.803.709 5.024.68( 4.821.204
13.1. Splosni prevrednotovalni popravek kapitala 769.336 4.988.724 4.769.334
13.2. Posebni prevrednotovalni popravki kapitala .333 35.954 51.866
IV. REZERVACIJE 236 247 30.344
V. FINAN CNE IN POSLOVNE OBVEZNOSTI 65.127.08] 68.122.927% 62.230.391
14. Dolgorane finanéne in poslovne obveznosti 42.958.564 44.934.651 35.910.86]
14.1. Dolgor@ne finaréne obveznosti do bank 42.958.463 44.,934.657 35.763.789
14.2. Dolgoréne poslovne obveznosti do dobaviteljev 0 0 147.078
15. Kratkoro éne finanéne in poslovne obveznosti 22.168.514 23.188.27( 26.319.53(
15.1. Kratkoréne finargne obveznosti do bank 11.507.423 12.036.764 13.835.921
15.2. Kratkor@ne posl. obvez. na podlagi predujmov 80 84 206
15.3. Kratkoréne poslovne obveznosti do dobaviteljev 8.243P15 8.623.135 8.156.51(
15.4. Kratkoréne fin. in posl. obv. do podjetij v skupini 1.368% 1.429.4572 1.526.682
15.5. Kratkor@ne fin. in poslovne obveznosti do drugih 1.050.p11 1.098.835 2.800.211%
VI. PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 1.234.407 1.291.184 1.569.556
PASIVA SKUPAJ 139.225.414 145.629.784 144.193.92]

Vir: Bilanca stanja podjetja Mobitel na dan 31.2802 in 2003.



Priloga 2: Podatki iz izkaza poslovnega izida pgdjdobitel v letih 2002 in 2003 v tekin

in stalnih cenah iz leta 2003 (v 000 SIT)

POSTAVKA 2002 2003
tekoée cene | stalne cene | stalne cene
1. Cisti prihodki od prodaje 64.188.184 67.782.724 71.865.5071
1.1.Cisti prinodki od prodaje na doram trgu 61.596.46[L 65.045.869 69.399.534
1.2.Cisti prihodki od prodaje na tujem trgu 2.591.925 2.736.861 2.465.977
2. Usredstveni lastni proizvodi in storitve 0 0 133.389
3. Drugi poslovni prihodki 12.607| 13.313 21.314
4. StroSki blaga materiala in storitev 35.365.139 37.345.58( 40.719.364
4.1. Nab. vred. prodanega blaga ter stroSki poraberiala 7.560.16B 7.983.537 11.064.67(
4.2. StroSki storitev 27.804.964 29.362.049 29.654.694
5. Stroski dela 5.410.636 5.713.632 6.856.744
5.1. StroSki pla 3.801.882 4.014.789 4.719.299
5.2. StroSki socialnih zavarovanj 734.649 775.789 1.003.287
5.3. Drugi stroski dela 874.105 923.055 1.134.160
6. Odpisi vrednosti 16.061.181 16.960.607 17.040.664
6.1. Amortizacija in prevred. posl. odhodki pri NBSOOS 14.838.75f 15.669.727 16.561.54(
6.2. Prevrednotovalni poslovni odhodki pri obratsibdstvih 1.222.421 1.290.880 479.128
7. Drugi poslovni odhodki 714.402] 754.408 914.390
8. Finar¢ni prihodki iz delezev 18.914 19.973 52.401]
9. Finar¢ni prihodki iz dolgoro énih terjatev 30.629 32.344 822
10. Finaréni prihodki iz kratkoro €nih terjatev 647.109 683.347] 476.217
11. Finaréni odhodki za odpise dolg. in kratk. fin. nalozb 55.607 58.721] 94.838
12. Finanéni odhodki za obresti in iz drugih obveznosti 5.214.573 5.506.589 4.101.137%
13. Cisti poslovni izid iz rednega delovanja 2.075.913 2.192.164 2.822.505
14. Izredni prihodki 933.311 985.576 1.310.064
15. Izredni odhodki 307 324 150.128
16. Poslovni izid zunaj rednega delovanja (14-15) 933.004 985.252] 1.159.936
17. Davek iz dobkka 0 0 0
18. Cisti poslovni izid obratunskega obdobja 3.008.917 3.177.414 3.982.441

Vir: Izkaz poslovnega izida podjetja Mobitel za 2902 in 2003.



