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Uvod

Glasbeni festivali so eden najpogostejSih nacinov sprostitve med mladimi (Rowley &
Williams, 2008, str. 781). Ti se jih udelezijo zaradi nastopajocih, sklepanja novih prijateljstev,
zabave in tudi drugih aktivnosti v ¢asu festivala. V zadnjem casu so festivali postali zelo
pogosti, saj mnoga podjetja v njih zaznajo poslovno priloznost oziroma so zelo dober nacin za
razvoj lokalnega turizma (Gibson & Connell, 2005, str. 215). Predvsem vecji festivali, ki
privabijo veliko mnozico ljudi, lahko znatno prispevajo k razvoju turizma.

Dobri trzenjski nacrti so pri organizaciji dogodkov zelo pomembni, saj nas lahko pripravijo
na razli¢ne malenkosti, ki jih drugace ne bi zaznali. Dogodki so namrec¢ zelo specifi¢ni, saj se
odvijajo v realnem c¢asu. Vsaka napaka, ki se zgodi, lahko zelo negativno vpliva na odziv
udeleZencev, saj obi¢ajno ravno oni Cutijo te napake, kar jih lahko odvrne od ponovnega
obiska tega dogodka. Ce pa je dogodek dobro organiziran in &e je v skladu z na§im naértom,
pa je tudi velikokrat odziv obiskovalcev pozitiven. Pozitivni odzivi veliko pripomorejo k
temu, da se obiskovalci vracajo na iste dogodke tudi v prihodnje.

Namen diplomske naloge je prikazati trzenjski nacrt za organizacijo velikega mednarodnega
festivala alternativnega rocka. Ker taksnega festivala v Sloveniji trenutno e ni, bom poskusil
napraviti nacrt za festival, ki Se ne obstaja, poimenoval pa bi ga Altfest. Na njem bi nastopali
zelo uspesni glasbeniki tako iz Slovenije kot tujine.

Glavni cilj diplomske naloge je ugotoviti, ali je smiselno organizirati tako velik festival s
takSno vrsto glasbe v Sloveniji in kakSen bi moral ta festival biti, da bi se lahko uveljavil v
konkurenci festivalov, ki se pojavljajo drugod po Evropi. Zanimalo me bo tudi, kak$ne so
moznosti organizacije takSnega festivala v Sloveniji, kako je z zakonskimi zahtevami za
organizacijo takSnega festivala ter tudi ali je smiselno te festivale organizirati tudi v
prihodnje. Raziskati nameravam, kaj vse je potrebno (od osebja do tehni¢ne podpore), da je
festival dobro organiziran.

Pri izdelavi diplomske naloge bom uporabil tako sekundarne kot primarne vire. Sekundarne
vire bom iskal v tujih in domacih strokovnih ¢lankih ter ostali literaturi. Primarne vire pa
nameravam uporabiti za iskanje cen pri izdelavi finan¢nega izkaza.

V prvem poglavju bom poskusil opredeliti pojma dogodek ter organizacija. V drugem bom
nato podrobno opisal, kakSen naj bi bil festival Altfest. V tretjem bom preucil zunanje okolje
festivala. Pri tem bom uporabil SWOT- in PEST-analizo. V cetrti to¢ki bom nato s pomocjo
7P-analize opisal trzenje festivala. V naslednji tocki bom poskusil ugotoviti, s kak$nimi
izdatki ter prihodki se srecujemo pri organizaciji takSnega festivala. V Sesti tocki bom
raziskal, kaks$ni so trendi pri organizaciji dogodkov, ter opisal, kak$ne spremembe bi dozZivel

festival Altfest v prihodnosti. Nato bo sledil Se zakljucek, kjer bom povzel svoje ugotovitve.
1



1 Organizacija dogodkov

1.1 Opredelitev pojma dogodek

Preproste definicije dogodka ni. V Slovarju slovenskega knjiznega jezika (v nadaljevanju
SSKJ) je opredeljen kot nekaj, »kar se zgodi« (SSKJ, spletna izdaja, beseda dogodek). Seveda
je to le ena od mnogih definicij besede dogodek, saj je razlicnih dogodkov prevec, da bi lahko
z eno samo definicijo zajeli celotno bistvo. Tako poznamo recimo Sportne in kulturne
dogodke, razli¢ne predstavitve in potopisna predavanja, karnevale, predstave, festivale ...
Pred vsakim dogodkom je treba tocno dolociti, za katero vrsto gre.

Posebnost dogodka je, da je to nekaj, kar se je zgodilo, in ne samo nekaj, kar obstaja, in zato
mora obstajati nekdo, ki poskrbi, da se ta zares zgodi. UspeSni dogodki zato zahtevajo
posameznika ali skupino, ki je odgovorna, da naredi naért za vsako podrobnost in potem
skrbi, da je vse v skladu s tem. To je znacilno za vse dogodke, tako velike kot male, pri ¢emer
ima posvecanje podrobnostim velikokrat odloCujo¢ pomen za njihovo uspeSnost.
Organizatorji se morajo zavedati, da lahko uspesno izveden dogodek povzroca navdusSenje
med obiskovalci, kar je najboljSe priporocilo za vse nadaljnje dogodke, pa naj gre za isti
dogodek prihodnje leto ali za cisto drugega. Kljub uspesSnosti je treba vsak dogodek
obravnavati posebej, kot da se bodo vsi obiskovalci prvi¢ udelezili le tega, saj lahko en
neuspeSen dogodek unici dobro ime vseh prejsnjih dogodkov (Watt, 1998, str. 2—3).

Allen, O'Toole, Harris in McDonnell (2008, str. 5) menijo, da so dogodki v zadnjem casu
postali srediS¢e naSe kulture. Drzava vedno bolj podpira in promovira dogodke kot del
ekonomske strategije, podjetja in korporacije jih uporabljajo kot klju¢ni element pri trzenjskih
strategijah. Dogodki so po njithovem mnenju vedno bolj vpeti v nasa Zzivljenja, saj se
vsakodnevno pojavljajo tako v tiskanih medijih kot tudi na televiziji. Masterman in Wood
(2006, Series Preface) celo ugotavljata, da se je razvoj dogodkov tako povecal, da so v
nekaterih drzavah ustanovili nove smeri Studija, ki omogocajo izobrazevanje posameznikov
za profesionalne organizatorje dogodkov na razli¢nih podrocjih.

Ceprav je uspesnost in prepoznavnost dogodkov odvisna predvsem od podrobnosti, ki delajo
dogodke posebne, lahko med njimi najdemo tudi veliko skupnega. Tako nam organizacija
kulturne prireditve lahko da dolo¢na znanja za organizacijo glasbenega festivala. V obeh
primerih se bomo srecevali z izbiro ustrezne lokacije, organizacijo transporta, s trzenjem
dogodka, z izbiro osebja ... Tako lahko odgovore na dolocene probleme najdemo tudi pri
organizaciji drugih dogodkov (Watt, 1998, str. 3).



1.2 Organiziranje dogodkov

Organizacija dogodkov, pa naj bodo to dogodki, namenjeni manjsi skupini ljudi ali
mednarodno odmevni dogodki, zahteva dober nacrt, ¢e zelimo na koncu ugotoviti, da smo bili
uspesni. Za Allenovo (2000, str. 1) je organizacija dogodkov kot nastopanje v gledaliscu, saj
se mora$ pred nastopom dobro pripraviti. Ko se dogodek enkrat zaCne, ga ne more$ vec
prekiniti in zaceti znova. Torej nikoli nisi preprican, kako bo potekal, kako ga bodo
udelezenci sprejeli in kako se bodo odzvali na njega. Zato je treba predvidevati ¢im vec
razli¢nih poti, kako uspesno priti do kon¢nega ucinka, to je uspesno organiziranega dogodka.
Kot pravi Murphyjev zakon: kar lahko gre narobe, bo tudi §lo narobe.

Organizacija dogodka in festivala je projekt, zato je smiselno uporabljati tehnike vodenja
projekta za njegovo organizacijo. S temi tehnikami je mogoce povezati nacrte z razli¢nih
podro¢ij znanja v koheziven, izvedljiv nacrt. V novejSem poslovnem svetu so novi dogodki
potrebni za predstavitev novih izdelkov, nove konference in seminarji za izobrazevanje trga in
novi festivali za novo pozicioniranje mest in regij na trgu. Zato lahko dogodke in festivale
vidimo kot odgovor na neprestano spreminjanje poslovnega ter kulturnega okolja (Allen,
O'Toole, Harris & McDonnell, 2008, str. 159).

Ali bo dogodek uspesen ali ne, je odvisno tudi od skupine ljudi, ki je odgovorna zanj in ga
vodi. Ta skupina torej prevzema vodstvene naloge, ki zajemajo organiziranje, planiranje,
motiviranje, komuniciranje, ustvarjanje, kontroliranje in reSevanje problemov (Watt, 1998,
str. 22). Velikokrat je tudi bolje, ¢e ta skupina ljudi ni prevelika, saj lahko potem prihaja do
razli¢nih pogledov na sam dogodek, kar vodi v manjSo ucinkovitost posameznikov oziroma
do ve¢jih nesporazumov.

Prvi korak pri organizaciji dogodka predstavljata dolocitev razloga za njegovo organizacijo
ter doloCitev proracuna. Razlog za organizacijo dogodka naj bo to¢no dolocen, kot je recimo
nagrada za najboljse trznike v podjetju. Pomembno je, da vsak dogodek opravicuje stroske, ki
nastanejo v povezavi z njim, ter da dogodek ni namenjen samemu sebi. Visina prora¢una pa
nas omejuje glede velikosti dogodka. Veliko bolje je organizirati manjsi dogodek, ki bo zelo
uspesen, kot vecjega, za katerega nam potem primanjkuje denarja in je zato organiziran
povrsno (Allen, 2000, str. 2—4). Po dolocitvi proracuna se lahko za¢nemo ukvarjati z lokacijo,
nastopajoCimi, s ¢asom prireditve, spremljevalnim programom, kulinari¢no ponudbo in z
ostalimi dejavnostmi, s katerimi bi si radi zagotovili ¢im bolj uspesno organiziran dogodek.
Velikokrat, predvsem pri vecjih dogodkih, je treba zaceti nacrtovati te dejavnosti vsaj pol leta
prej, preden se zgodijo. Ceprav se ta doba zdi dolga, se je treba zavedati, da si potencialni
sponzorji naredijo naért za sponzoriranje tudi za eno leto vnaprej, pri ¢emer prav tako ne
smemo pozabiti na oglaSevanje v razli¢nih medijih, ki imajo tudi dolo¢eno, koliko Casa pred
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dogodkom potrebujejo oglasevalski material. V¢asih pa je treba tudi malo ve¢ Casa, da se
lahko dogovorimo za lokacijo oziroma organiziramo ostale dejavnosti (Bour, 2009, str. 6).

Pri organizaciji dogodkov, predvsem z zabavno vsebino, je velikokrat zelo pomemben ¢len
tudi animator oziroma povezovalec. Ta je odgovoren za izvedbo dogodka, poskrbi, da
obiskovalci dozivijo dogodek na cCustveni ravni. Ljudem zaradi hitrega tempa Zivljenja
velikokrat zmanjka Casa za osebne potrebe, kar je slabo za njihovo pocutje. Zato na
organiziranem dogodku pric¢akujejo, da jih nekdo nasmeji in sprosti, da vsaj za kratek Cas
pozabijo na vsakodnevne obveznosti in da se jim ni treba Se na dogodku posebej izpostavljati.
Tako avtorica gradiva primerja dogodek s pravljico — dogodivs¢ino, ki nas ne pusti
ravnodusne. K temu lahko pripomore dober animator, saj nas lahko popelje skozi dogodek
tako, da nam je prijetno, da se zabavamo in da se na koncu tako kot v pravljici vse konca
srecno (Vodusek, 2008, str. 4).

1.3 Organiziranje glasbenega festivala

V Slovarju slovenskega knjiznega jezika je festival opredeljen kot »ve€dnevna prireditev, ki
omogoca pregled doseZkov na dolocenem kulturnem podroc¢ju« (SSKJ, spletna izdaja, beseda
festival). Ker bi $lo tudi v primeru festivala Altfest za vecdnevno prireditev, kjer bi se lahko
predstavili dosezki na glasbenem podroc¢ju, prav tako pa bi v spremljevalnem programu
nastopili tudi drugi kulturni izvajalci, lahko re€emo, da definicija besede festival dobro
opredeli tudi festival Altfest.

Allen et al. (2008, str. 15—16) pravi, da so festivali pomemben izraz ¢loveske aktivnosti in
veliko prispevajo k socialnemu in h kulturnemu Zivljenju. So tudi moc¢no povezani s
turizmom, saj lahko predstavljajo zasluzek za skupnost, kjer je festival. Po njihovem mnenju
so najpogostejsi kulturni festivali, med katerimi so najbolj priljubljeni glasbeni. V zadnjem
casu so vedno bolj popularni festivali hrane in vina. Poznamo pa tudi druga¢ne vrste
festivalov, kot so mednarodni festivali, festivali za pravice homoseksualcev ... Lahko re€emo,
da so festivali postali pomemben del naSega kulturnega okolja ter da predstavljajo
narascajoco in vitalno komponento organizacije dogodkov.

Festivali imajo velikokrat tudi mocno simboli¢no razseznost, saj predstavljajo socialne
prakse, ki so ustvarjene znotraj kulturnih, ekonomskih in politi€nih dejanj. So kanal za
ustvarjanje individualne in kolektivne identitete. Za obiskovalce sta lahko to, da so se
udelezili dolo¢enega festivala, in zadovoljstvo ob tem najbolj pomembni razseznosti tega
festivala. Dober primer tega so glasbeni festivali, ki se jih ljudje ne udeleZujejo samo zaradi
priloznosti, da sliSijo dobro glasbo v Zivo in vidijo svoje najljubSe izvajalce, ampak tudi
zaradi sprostitve, odkrivanja lastne identitete ter socialne interakcije (Gibson & Connel, 2005,
str. 245 & 255).



Organizacija glasbenega festivala se ne razlikuje zelo od organizacije dogodkov, saj je tudi tu
treba veliko napora in truda, ¢e zelimo na koncu ugotoviti, da je bil festival uspesno
organiziran. Mnogokrat celo ve¢ kot pri navadnih dogodkih, saj so obi¢ajno najve¢je mnozice
obiskovalcev prav na glasbenem festivalu, prav tako le-ti trajajo dlje kot samo en dan, zato se
Se bolj kot drugje poznajo izkusnje in znanja s tega podrocja.

2 Opis festivala

Altfest bi bil glasbeni festival. Ti festivali so zelo priljubljeni med mladimi in so v najSirSem
pomenu eni najstarejSih in najbolj pogostih oblik glasbenega turizma. Glasbeniki so bili ze v
preteklosti nepogresljivi pri vseh zborovanjih in dogodkih, v sedanjosti pa so postali zelo
pogosti dejavniki ekonomske strategije osredotoene na turizem in regionalni razvoj. So
dober vir zasluzka tako za zalozniSke hiSe kot tudi za glasbenike. Prodaja zgoScenk se
velikokrat poveca po nastopu na doloenem festivalu in festivali omogocajo nastopajocim
dostop do vecjega Stevila poslusalcev kot obiCajno. Zato so festivali za glasbenike velika
priloznost za povecanje prepoznavnosti kot tudi vir dodatnega prihodka (Gibson & Connell,
2005, str. 210 & 237). Ljudje se glasbenih festivalov udelezujejo, saj pricakujejo doloceno
vrsto sprostitve in uZzivanja. Zaradi vse vecje konkurence na tem podrocju v Evropi pa se
mnogokrat glasbeni festivali sprevrzejo v prave glasbene spektakle, zato je treba izpostaviti
svojo edinstvenost in neponovljivost, ¢e Zelimo veliko obiskovalcev na svoji prireditvi.

Ce natan¢neje definiram Altfest, bi lahko rekel, da bi bil to festival alternativne rockovske
glasbe. Beseda alternativen ima razlicne pomene, vendar si pod besedno zvezo alternativen
rock lahko predstavljamo glasbo, ki se je zacela pojavljati sredi osemdesetih let in je na nek
nacin nasledila punk oziroma punk rock. Svoj najvecji uspeh je ta glasba dozivela v
devetdesetih letih, ko se je iz majhnih klubov preselila na vse velike rock festivale in postala
»mainstream«, kar pomeni, da je postala glavni tok glasbenega dogajanja (Erlewine, 2009,
str. 1).

Slovenija se kot drzava rada pohvali s svojo naravno lepoto, k ¢emur pripomore tudi
neokrnjena narava. Ker bi rad Slovenijo ohranil taksno, kot je, prav tako pa se v zadnjem ¢asu
pojavlja vse ve¢ ekoloskih katastrof, bi poskusal festival organizirati tako, da bi ¢im manj
Skodil naravi in bi se zato trudil biti ¢im bolj ekoloski. To bi bilo tudi logi¢no, saj bi bil
festival organiziran v Posocju, ki je eden lepsih delov Slovenije, prav tako je tam narava Se
zelo neokrnjena. Zato bi bilo treba sprejeti ukrepe, ki bi zmanjSevali onesnazenost, ki bi se
pojavila zaradi organizacije festivala v tem delu Slovenije. Najve¢ na tem podrocju lahko
naredim s tem, da omejim onesnazevanje in neomejeno kurjenje v naravi. Zato bi bilo treba
organizirati veliko pobiralcev smeti, ki bi bili prisotni na vseh lokacijah festivala in ki bi
sproti pobirali in odnaSali vse smeti. Najbolj ucinkovita preventiva pa je, ¢e spodbudimo
obiskovalce, da tudi sami sodelujejo pri teh aktivnostih oziroma da sami ne onesnazujejo
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okolja. Tako je moznost, ki se ze pojavlja na vseh ve¢jih festivalih, tudi ta, da pri hrani in
pija¢i uporabljamo malo bolj kvalitetne kroznike in kozarce, ki so tudi vradunani v ceno. Ce
obiskovalec prinese nazaj kozarec ali kroznik, lahko dobi nazaj vrnjen del denarja ali za ta del
ceneje naslednji obrok oziroma pijaco. Prav tako bi lahko v ¢asu celotnega festivala potekale
dolocene akcije, ki bi spodbujale obiskovalce, da bi sami pocistili za sabo. Tako bi lahko
recimo za napolnjeno vreCo smeti ali za doloCeno Stevilo prinesenih steklenic ali plastenk
obiskovalec dobil v povracilo kaksne ugodnosti ali kakSen bon za hrano ter pijaco. Lahko bi
spodbujal obiskovalce tudi k recikliranju in v ta namen postavili tudi smetnjake za lo¢ene
odpadke. V zameno za doloceno koli¢ino recikliranih proizvodov bi obiskovalec znova
pridobil dolo¢eno ugodnost, ki bi jo lahko izkoristil na samem festivalu.

Veliko lahko v boju proti ¢im manjSemu poseganju v naravo naredim tudi z dobro
organiziranim javnim prevozom. Ta mora biti organiziran tako, da se ga obiskovalci v ¢im
vecji meri tudi posluzujejo. To bi bilo najlazje doseci s cenovno zelo ugodnim ali celo z
brezpla¢nim prevozom. Tako bi lahko v sodelovanju s slovenskimi Zeleznicami organiziral
brezplacen prevoz z vlakom s katerekoli zelezniske postaje v Sloveniji do festivalu najblizje
postaje. Od te postaje bi bil organiziran brezplacen avtobusni prevoz do vhoda na festival. Te
akcije bi bili delezni vsi obiskovalci, ki bi si ze zagotovili vstopnico pred odhodom na
festival, saj bi bila pogoj za uporabo brezpla¢nega prevoza veljavna vstopnica za festival. V
tem primeru bi bilo treba tudi dobro oznaciti Zelezniske postaje ob mejah s Slovenijo in
najboljSe mozne nacine za prihod v Slovenijo, saj bi §lo pri festivalu Altfest za mednarodni
festival, ki bi se ga udelezilo tudi veliko obiskovalcev iz tujine. Brezplacnega zelezniSkega
prevoza pa ne bi uporabil ze prvo leto, ko bi se festival Sele uveljavljal, ampak mogoce v
prihodnosti, ko bi ze tudi v tujini pomenil velik glasbeni dogodek. Tako bi prvo leto poskusal
znizati cene vozovnic z vlakom za vse tiste, ki bi si zagotovili vstopnico za festival ze pred
prihodom na sam festival. Za tiste, ki bi se pa vseeno odlo¢ili priti z osebnim avtomobilom,
pa bi bilo treba dobro oznaciti lokacijo festivala in v okolici poskrbeti za dovolj ljudi, ki bi
usmerjali promet in s tem pripomogli k zmanj$evanju prometnih zamaskov. Treba bi bilo tudi
poskrbeti za dovolj parkiris¢, kjer bi udelezenci v Casu festivala lahko pustili svoj avto.

Pomembno bi bilo tudi omejeno kurjenje v naravi. To je mozno prepreciti s prepovedjo
kurjenja na obmocju festivala in prostora za kampiranje. Ker veliko ljudi vidi ¢ar kampiranja
v peki na prostem, bi organiziral omejeno obmocje, kjer bi bili postavljeni zari ali pa bi
obiskovalci s svojimi zari prisli na to obmocje, kjer bi si lahko spekli svojo hrano. To
obmocje bi nadzorovali tudi gasilci, ki bi v primeru prevelikega ognja lahko tudi ustrezno
posredovali.

Altfest pa ne bi bil samo ekoloski festival, ampak tudi festival, kjer bi poskusil predstaviti
vsaj del slovenske kulture in na ta nacin nekoliko povecati prepoznavnost Slovenije v svetu.
Tako bi recimo glede Stevila sodelujocih dal enako priloZznost slovenskim in tujim glasbenim
skupinam, na festivalu bi ponujal slovensko hrano, pri vhodu bi na listu papirja delil natiskan
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anglesko-slovenski slovar, kjer bi bili napisani izrazi, ki bi lahko bili najbolj pogosto
uporabljeni na samem festivalu, prav tako bi skuSal v sodelovanju s Turisticno zvezo
Slovenije izpeljati kaksne akcije, ki bi povecale prepoznavnost Slovenije.

2.1 Lokacija festivala

Obiskovalci si Zelijo po eni strani festival v idili¢ni naravi, ki je dale¢ stran od naselij, zato da
s svojim udejstvovanjem ne motijo nikogar. Po drugi strani pa so zazeleni tudi dobri javni
prevozi do prizori$¢a, pri mednarodno odmevnih festivalih tudi dobre letalske, avtobusne in
cestne povezave, blizina trgovin ... Pri lokaciji je treba uposStevati tudi ustreznost terena, da
lahko obiskovalci brez vecjih problemov pridejo od ene do druge toc¢ke na festivalu. Treba pa
je poskrbeti tudi za dovolj sence in osvezitve, ki je zelo potrebna v vrocih poletnih dneh,
sanitarije, elektriko, teko¢o vodo in tudi druge dejavnike, ki so potrebni, da je lahko festival
uspesno organiziran (Bour, 2009, str. 6). Seveda je tezko oziroma skoraj nemogoce ustreci
vsem tem kriterijem, zato je lokacija glasbenega festivala vCasih enako pomembna kot cena
ali program festivala.

Za lokacijo festivala bi poskusal pridobiti pravice tam, kjer je bil vrsto let Reggae festival
oziroma kjer je v zadnjem ¢asu mednarodno zelo odmeven MetalCamp. Ta lokacija se mi zdi
zelo primerna, saj je v neposredni blizini Tolmina (priblizno kilometer stran) in sotocja Soce
in Tolminke, ki sta primerni za ohlajanje in razne vodne aktivnosti v poletnih dneh
(MetalCamp 09, prizorisce festivala). Ta prostor ima tudi veliko travnato povrsino, ki je nujna
za kampiranje. Poleg primernega terena je ta lokacija dobra predvsem zaradi dostopnosti.
Tolmin je namre¢ v neposredni blizini italijanske in tudi zelo blizu avstrijske meje. Ta
lokacija omogoca torej velik naval obiskovalcev iz teh dveh drzav, a tudi iz drugih, saj so
nizkocenovni letalski prevozniki zelo prisotni v teh dveh drzavah. Tako so letalis¢a v
Celovcu, Trstu in Benetkah relativno blizu Tolmina, pri ¢emer na njih vsak dan pristane
veliko poceni letalskih prevoznikov. Prav tako sta zelezniski postaji v Gorici in Trstu dobro
povezani z ostalim delom Italije ter tudi Evrope.

Primeren prostor za organiziranje festivala bi bila tudi manjSa lokalna letalisca, ki se zelo
malo uporabljajo in bi se jih zato dalo najeti. Te lokacije so zelo dobre, saj so obicajno malo
bolj oddaljene od naselij in tako hrup ne moti nikogar. Ta letalis¢a imajo tudi dovolj veliko
ravnino in travnike, kjer je dobra moznost za kampiranje. Prav tako je poskrbljeno za druge
malenkosti, kot sta teko¢a voda in elektrika, tako da bi lahko bil taksen prostor zelo dober za
organizacijo glasbenega festivala. Primer bi bilo letalis¢e v Levcu pri Celju. Je zelo blizu
izvoza z avtoceste, tako da je zelo lahko dostopno, in le nekaj kilometrov od Celja, kjer bi
obiskovalci lahko dobili vse potrebno za kampiranje. Ce bi bil festival organiziran na tem
letalis¢u, bi bilo treba organizirati tudi avtobus v smeri proti Celju in nazaj za simbolno ceno.
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Prav tako bi se poskusil dogovoriti z lastnikom letalis¢a za najem hangarjev, kjer bi bili
koncerti. Najvecji problem pri organizaciji festivala na manjSem letalis¢u predstavlja dogovor
z lastniki letalisc¢a, da bi ga odstopili za organizacijo festivala.

Tretjo moznost, kje bi se dalo organizirati glasbeni festival, bi lahko predstavljal hipodrom v
Stozicah. Prostor je primeren predvsem zaradi odli¢ne lokacije v Ljubljani kot glavnem mestu
Slovenije. Je tudi dovolj velik za organizacijo manjSega festivala, a ker bi rad, da bi Altfest
Cez leta prerasel v velik festival, pri ¢emer ne bi rad spreminjali njegove lokacije v
prihodnosti, je ta moznost verjetno najmanj primerna.

V Sloveniji je poleg treh navedenih zagotovo Se vsaj nekaj primernih moznosti za
organizacijo takSnega festivala. Izmed treh nastetih bi se odlocil za prvo moznost. Razlogov
je ve¢, najpomembnejsi se mi zdi ta, da je ta lokacija najbolj primerna za organizacijo
mednarodnih festivalov, saj je zaradi lege lahko dostopna tudi za udelezence iz tujine, prav
tako so bili tam glasbeni festivali Ze veckrat uspesno organizirani. V Tabeli 1 prikazujem vse
tri razlicne moznosti, ki jim dodeljujem razli¢ne utezi, ki prikazujejo, kako posamezen
dejavnik vpliva na izbiro lokacije in kakSen vpliv ima v primerjavi z ostalimi dejavniki. Utezi
so prikazane na lestvici od 1 do 5, kjer 1 pomeni najmanjsi in 5 najve¢ji vpliv.

Tabela 1: Pomembnost posameznih dejavnikov pri izbiri primerne lokacije

Blizina Blizina Dostopnos | Ustreznos | Senc MozZnost
Lokacija naselj P pridobitve Skupaj
mesta t t terena a
a prostora
Lokacija MetalCampa 4 4 4 5 4 4 105
LetaliS¢e Levec 5 3 4 4 2 2 85
Hipodrom v Stozicah 5 3 5 3 3 3 91
Pom_empnost 4 5 4 5 3 4
dejavnika

2.2 Nastopajoci v glasbenem programu

Glasbeni program je razlog za mnozicen obisk festivalov. Brez dobrih glasbenih skupin, ki jih
mnozice zelijo videti in slisati v Zivo, je vsak trud za popestritev festivala najveckrat odvec.
Ker se glasbeni okusi lahko zelo razlikujejo, tudi pri poslusanju podobne glasbe, prav tako pa
so organizatorji velikokrat finanéno omejeni, je tezko pripeljati takSne skupine, ki bi bile
vsem vSe¢ oziroma ki bi bile finan¢no dostopne. Zato je treba izbrati takSen glasbeni program,
ki zadovolji Sirsi krog ljudi, te nastopajoce pa potem lahko podpirajo tudi kakSne Sirsi publiki
manj znane skupine.

Na Altfestu bi bila dva razli¢no velika odra. Na prvem, ki bi bil tudi nekoliko vecji in bi ime
nosil po najve¢jem sponzorju festivala, bi se v dveh dneh zvrstilo trinajst tujih glasbenih



skupin, in sicer prvi dan pet in drugi dan osem skupin. Na drugem odru, ki bi bil malo
odmaknjen od prvega, imenoval pa bi se po kakSnem velikem, vendar ne najvecjem
sponzorju, pa bi se v dveh dneh zvrstilo trinajst domacih glasbenih skupin, in sicer — podobno
kot pri glavnem odru — bi tudi tukaj nastopilo prvi dan pet in drugi dan osem glasbenih
skupin. Razlog za delitev glasbenih skupin na slovenske in tuje je v bolj§i promociji
slovenskih glasbenih skupin. Velika imena tuje glasbene scene bi privabila mnozico ljudi iz
Slovenije in tujine. Med njimi bi bili zagotovo tudi predstavniki razli¢nih medijev, glasbeni
menedzerji, razni predstavniki zalozb ... S tem, ko bi slovenski glasbeniki igrali do poznih
vecernih ur, tudi za evropsko in svetovno bolj uveljavljenimi skupinami, bi pritegnili veliko
ve¢ pozornosti, kar bi pomenilo moznost boljSega preboja na svetovno glasbeno sceno.

Program bi potekal na obeh odrih izmeni¢no, kar pomeni, da ko bi glasbena skupina nastopala
na glavnem odru, bi se na manjSem pripravljala naslednja glasbena skupina, in ko bi prva z
glavnega odra koncala svoj nastop, bi zacela igrati druga na manjSem odru. Za taksen spored
nastopanja bi se odlocil zaradi dveh razlogov. Prvi razlog je, da bi bila na ta nacin na festivalu
glasba v zZivo ves Cas. Drugi razlog pa je, da se tako nastopi razli¢nih glasbenih skupin ne bi
prekrivali in bi zato lahko vsak videl vse skupine, ki bi jih Zelel, igrati v zivo. Najvecji
problem, ki se tukaj pojavi je, kako postaviti odra, da bi obiskovalci hitro lahko prisli od
enega odra do drugega. To bi verjetno poskusal resiti na ta nacin, da bi si odra stala nasproti,
a z veliko medsebojno razdaljo. Tako bi se obiskovalci lahko samo obracali, ¢e bi zeleli videti
vse skupine.

Glasbeni program bi se prvi dan zacel ob 16.00, saj bi bil zacetek festivala ob zgodnejsi uri
nesmiseln, ker ve€ina obiskovalcev $e ne bi prispela. Na malem odru bi prva dva izvajalca
imela 30 minut za svoj program, ostali trije pa po 45 minut. Na velikem odru pa bi prva
izvajalca nastopala 45 minut, ostali trije pa po 60 minut, 75 minut oziroma 90 minut. Drugi
dan bi se program zacel ze ob 11.00. Ta ura je primerna, ker ni prezgodaj in bi tako prve
izvajalce vseeno prislo poslusat vsaj nekaj ljudi, prav tako pa bi bilo to dovolj zgodaj, da
obiskovalci, ki placajo vstopnico za festival, dobijo dovolj koncertnega dogajanja. Na malem
odru bi prva dva izvajalca nastopala 20 oziroma 25 minut, naslednji trije po 30 minut in
zadnji trije po 45 minut. Na velikem odru pa bi se koncerti zaceli ob 11.20. Prva dva koncerta
bi trajala 40 minut oziroma 45 minut, naslednji trije po 60 minut in zadnji trije po 90 minut.
Glasbeni program bi se na malem odru oba dni konc¢al okoli 23.00, medtem ko bi se na
velikem odru koncal okoli 00.30. Podrobnejsi urnik nastopa glasbenih skupin prikazujem v
Prilogi 1.

2.3 Cas festivala

Vecina glasbenih festivalov, ki potekajo na prostem, se dogaja od zacetka maja do konca
septembra (Rowley & Williams, 2008, str. 781). To ¢asovno obdobje je najbolj primerno, saj
je vreme takrat nekoliko lepSe in toplejSe, kar je bistvenega pomena za organiziranje zunanjih
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aktivnosti. Najve¢ festivalov je seveda v poletnem obdobju, saj je vreme takrat najlepSe, prav
tako imajo dijaki in Studenti, ki zajemajo najvecji delez obiskovalcev glasbenih festivalov,
pocitnice in zato tudi ve¢ Casa. Problem, ki se lahko pojavi, je, da v ¢asu praznikov oziroma
Solskih (Studijskih) pocitnic star$i s svojimi otroki najveckrat odpotujejo na pocitnice, s ¢imer
se Stevilo potencialnih obiskovalcev festivala manjsa. Vendar menim, da ¢e bi zacel Altfest
trziti dovolj zgodaj, bi si obiskovalci, ki bi se ga Zeleli udeleziti, prilagodili svoje pocitnice
tako, da bi se lahko udelezili tudi festivala.

Tudi Altfest bi bil, ¢e bi to le bilo mozno, organiziran v poletnem ¢asu. Najprimernejsi ¢as bi
predstavljala zacetek ali sredina julija. To je ¢asovno obdobje, ko dijaki nimajo vec Solskih
obveznosti, Studentje pa ze tudi koncujejo Studijske obveznosti. To je torej obdobje, ko
najvecji delez potencialnih obiskovalcev konca z dolo¢enimi pritiski in delom, zato si zeli
sprostitev. Glasbeni festival jim ponuja prav to, prav tako pa je lahko motivacija za dober
konec Solskega oziroma Studijskega leta. Po drugi strani je v tem obdobju Se nekaj velikih
glasbenih festivalov, kar posledi¢no pomeni, da veliko znanih glasbenih imen Se igra v Evropi
in bi jih zato lazje in ceneje pridobili tudi za Altfest. Drugo primerno obdobje bi bilo od
konca maja do zacetka julija oziroma od konca avgusta do sredine septembra. V tem obdobju
je vreme Se vedno lepo, problem, ki se pojavi, pa je, da ima potencialna publika takrat najvec
obveznosti, zato bi na ta nacin lahko izgubili velik del te publike. V tem obdobju je tudi zelo
veliko odmevnih in velikih glasbenih festivalov, kar bi predstavljalo veliko konkurenco
nasemu festivalu, ki bi bil vsaj na zacetku nekoliko manjsi. Bi pa bila takrat najvecja izbira
velikih glasbenih imen v Evropi in bi zato najlazje dobili katerega izmed njih, da bi zaigral na
festivalu. V tem obdobju bi bil najprimernejsi termin za organizacijo festivala konec maja
oziroma zacetek junija ali v sredini septembra, saj je takrat konkurenca vseeno nekoliko
manjsa.

Skoraj nujno pa bi bilo, da bi bil Altfest konec tedna. Sicer je takrat konkurenca podobnih
glasbenih festivalov najvecja, vendar bi vseeno lahko pridobili nekatera velika glasbena
imena, da bi igrala na nasem festivalu. To utemeljujem s tem, da je veliko odmevnih
festivalov v nam bliznjima Avstriji in Italiji ter malo bolj oddaljeni Nemciji. Tako bi lahko
glasbeniki en dan igrali v teh drzavah, drug dan pa bi se Ze pojavili na naSem festivalu.

2.4 Ciljna skupina

Kot pravi David C. Watt (1998, str. 65), je za potrebe trzenja treba dolociti svojo ciljno
skupino. Da bi svojo ciljno skupino lahko ¢im bolj natan¢no opredelili, pa je treba svoj trg
segmentirati. Makovec Brenci¢ in Hrastelj (2003, str. 15) opredeljujeta segmentacijo
mednarodnih trgov kot » ...postopek razvr§¢anja drzav (trgov) in njihovih delov v homogene
skupine«. Best (2005, str. 135) pa opredeljuje trzno segmentacijo kot temelj trzne strategije in
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pomemben spodbujevalec trzne produktivnosti in dobicka. Segmantacija po Bestu vsebuje
prepoznavanje specificnih skupin ljudi ter njihovih potrosniskih navad in povezovanje teh
skupin oziroma navad s primernimi demografskimi znacilnostmi.

Merila za segmentacijo trga so lahko razli¢na, najpogosteje pa najdemo Stiri skupine:
geografska, demografska ter socioekonomska, psihografska in vedenjska merila (Makovec
Bren¢i¢ & Hrastelj, 2003, str. 15). V Tabeli 2 segmentiram trg obiskovalcev glasbenih
festivalov glede na zgoraj opisana merila.

Tabela 2: Segmentacija ciljne skupine glede na razlicna merila

Segmentacija Izbrani trg

1. Geografska merila

Obmocje bivanja Evropa, predvsem Slovenija in njene sosednje
drzave

Velikost kraja Vecja mesta

2. Demografska in socioekonomska

merila

Starost 16-35 let

Druzbeni razred Srednji druzbeni razred

3. Psihografska merila

Nacin zivljenja Obozevalci glasbenih festivalov, ljubitelji
narave

Osebnost Osebe, ki dajejo velik pomen glasbi, ki se

udelezijo festivala zaradi njegove odmevnosti

4. Vedenjska merila

Koristi Spoznavanje novih ljudi

Zvestoba Obozevalci rock festivalov, ki obiscejo vse

takSne festivale

Ker bi Slo pri organizaciji Altfesta za glasbeni festival, bi za svojo ciljno skupino
obiskovalcev izbral vso populacijo, staro od 16 in 35 let. V to skupino bi tako zajel tako
dijake, Studente kot tudi tiste, ki so Ze zaposleni. Znacilnost te ciljne skupine je v tem, da
zajema predvsem mlade, ki si Zelijo zabave in ki jim glasba pomeni veliko v Zivljenju.
Obiskovalci bi prihajali iz Evrope, predvsem iz Slovenije, sosednjih drzav ter Zahodnega
Balkana. Ce $e bolj definiram svojo ciljno skupino obiskovalcev, bi vanjo uvrstil ljubitelje
glasbenih festivalov, kampiranja v naravi in osebe, ki jim je obisk festivalov nacin Zivljenja
ter se zato udelezujejo festivalov zaradi samega festivala in sklepanja novih poznanstev in ne
toliko zaradi nastopajocih. Tej ciljni skupini bi poskusil prilagoditi tudi iskanje sponzorjev ter
medijev. Tako bi se osredotoCil na sponzorje in medije, ki se neposredno ali posredno
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ukvarjajo z mladimi in njihovo problematiko oziroma so na kakrSenkoli nadin povezani z
glasbo, predvsem z alternativnim rockom.

2.5 Spremljevalni program

Glavni razlog za udelezitev glasbenega festivala je izbor nastopajo¢ih na njem. Ker je
podobnih festivalov veliko, je treba poleg glasbenega zagotoviti tudi spremljevalni program.
Ta je lahko zelo razliCen, pri Cemer je treba dolociti, koliko dejavnosti v okviru
spremljevalnega programa bo na samem prizori$€u, saj je organiziranje prevelikega Stevila
dejavnosti nesmiselno.

Altfest bi bil predvsem glasbeni festival. Za mednarodni glasbeni festival potrebujemo tudi
dovolj prostora za kampiranje in druZenje obiskovalcev. Ker v Sloveniji zaradi razli¢nih
razlogov ni veliko lokacij, kjer lahko organiziramo takSen festival, in ker bi bila na Altfestu
ze dva odra, bodo vse dodatne aktivnosti organizirane tako, da bodo lahko potekale pred
zacCetkom glasbenega programa na odru, drugace pa izven odra.

Ena pomembnejsih aktivnosti na festivalu je prodajna politika (merchandising). To je prodaja
majic, jopic, zgoscenk in ostalih stvari nastopajocih ter festivala samega. Veliko obiskovalcev
se namre¢ zeli spominjati festivala in takSne stvari so zelo primerne za to. K temu pripomore
velika izbira, saj je drugace v Sloveniji zelo teZko priti do takSnih stvari. Ta prodaja poteka
obicajno v velikem Sotoru, po katerem so razporejene stojnice, na katerih se prodajajo ti
spominki. Drugo stvar, povezano z nastopajo¢imi, pa bi lahko predstavljalo organizirano
podpisovanje avtogramov nastopajoCih oziroma moznost slikanja z njimi. To bi potekalo v
blizini glavnega odra, pri ¢emer avtogramov ne bi dajali vsi nastopajo€i, ampak samo
nekateri.

Poleg aktivnosti, povezanih z nastopajo¢imi, bi bilo na Altfestu Se nekaj drugih aktivnosti.
Tako bi razlicnim organizacijam, ki se ukvarjajo z mladino oziroma prodajajo proizvode, ki
jih mladina uporablja, ponudil moZznost najema stojnice na festivalu ter s tem povecanje
prepoznavnosti med njihovo ciljno publiko ter tudi moznost prodajanja svojih izdelkov. Bi pa
znotraj festivala organiziral tudi bol§ji sejem, kjer bi obiskovalci lahko med sabo izmenjevali
svoje stvari, kot so stari mobiteli, majice. Poleg stojnic bi na festival povabil tudi razli¢ne
ustvarjalce, ki bi s svojim udejstvovanjem popestrili dnevni program. Tako bi lahko med
menjavanjem skupin na odru nastopili bruhalci ognja, Zonglerji, potekale bi predstavitve
bunkabrca ... Seveda bi v prihodnosti s Siritvijo glasbene ponudbe na festivalu ponujal tudi
vec razli€nega spremljevalnega programa.
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2.6 Kulinaricna ponudba

Kulinari¢na ponudba zajema ponudbo hrane in pijace in je zelo pomembna pri festivalih.
Treba se je zavedati, da festivali obi¢ajno trajajo ve¢ kot en dan, pri Cemer je vnos hrane in
pijace velikokrat omejen (ne samo zaradi organizatorjev, tudi obiskovalci si ne morejo
privosciti, da bi na festival prinasali ogromno hrane in pijace). Zato je za ponudnike teh
storitev lahko to velika poslovna priloznost, da predstavijo svoje podjetje ter proizvode, prav
tako pa v kratkem casu prodajo veliko hrane in pijace, ki sta obicajno tudi malo drazji.

Gostinsko ponudbo lahko ponuja samo gostinec ali podjetje, ki je registrirano za to storitev in
ima vsa dovoljenja za opravljanje teh storitev izven poslovnih prostorov (Pamic, 2005, str.
21). Toda tudi vsi ti gostinci nimajo primerne opreme za sodelovanje na glasbenem festivalu.

Na festivalih se velikokrat prodaja hrana, ki je pripravljena hitro, je dokaj poceni in ki je
veCinoma nezdrava. Tako skoraj na vsakem festivalu najdemo ocvrt krompircek,
hamburgerje, hot-doge. To velikokrat ne zadovolji vseh obiskovalcev, zato je treba razmisliti
tudi o alternativah in ponuditi tudi druga¢no hrano (Bour, 2009, str. 7). Tako bi se poskusil s
ponudnikom hrane dogovoriti, da bi na eni svojih stojnic ponujal izklju¢no tradicionalno
slovensko hrano, kot so kranjske klobase, jota, ricet, matevz, kislo zelje ... S tem bi razsiril
svojo ponudbo, hkrati pa bi predstavil slovensko jed. Ker je tak$no hrano veliko tezje jesti
stoje, bi bilo treba za te potrebe organizirati tudi doloCen prostor, kjer bi lahko obiskovalci v
miru zauzili svojo jed.

Pri ponudbi pija¢ je treba preuciti, katere se najbolje prodajajo na razli¢nih festivalih, in
potem ponuditi nekaj razlicnih vrst, saj se na ta nacin zmanjSa neodlocenost obiskovalcev,
gostinci pa zato manj tvegajo (Pamic, 2005, str. 21). Treba je ponuditi tako pijaco slovenskih
proizvajalcev kot tudi pijaco, ki je znana po celem svetu. Prav tako je treba zagotoviti
brezalkoholno in alkoholno pijaco. Pri alkoholni pijaci je treba biti pazljiv, saj je po
slovenskih zakonih prodaja pijace mlajSim od 18 let strogo prepovedana. Da pri naro¢anju
pijace ne bi prislo do zastojev zaradi pregledovanja osebnih dokumentov, bi mladoletne osebe
lo¢il od oseb, starejSih od osemnajst let, z zapestnicami razli¢nih barv Ze pri vhodu.

Zaradi boljSega nadzora in zmanjSevanja gnece bi lo€il prodajo hrane in pijace od placevanja
zanju. Tako bi se na nekaterih stojnicah prodajali samo boni v dolo¢eni vrednosti, na drugih

stojnicah pa bi potem lahko unov¢ili te bone in za to vrednost dobili doloceno jed oziroma
pijaco.

3 Analiza okolja
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Maja Makovec Brenci¢ in Tone Hrastelj (2003, str. 28) menita, da je »analiza okolij
mednarodnega trzenja nujni del analize in razvoja vsakega trzenjskega nacrta in njegove
izvedbe«. Uspesna podjetja se zavedajo, da se okolje neprestano spreminja in ponuja nove
priloznosti in nevarnosti, zato se je treba temu okolju uspesno prilagajati. Mnoga podjetja ne
vidijo v spremembah nove priloznosti in se jim zato upirajo ali jih ignorirajo, dokler ni
prepozno (Kotler, 2000, str. 136).

Pri analizi okolja lahko preu¢ujemo zunanje in notranje okolje podjetja. Pri zunanjem okolju
podjetja na kratek rok ne morejo vplivati na spremenljivke, medtem ko pri notranjem lahko
(Jakli¢, 2002, str. 1). Za analizo okolja lahko uporabljamo razli¢ne metode preucevanja. V
svoji diplomski nalogi sem se odlo¢il, da bom okolje preuceval s pomoc¢jo PEST- ter SWOT-
analize.

3.1 PEST-analiza

PEST-analiza je analiza makro oziroma zunanjega okolja. Kratica PEST oznacuje besede
politi¢no, ekonomsko, socialno in tehnolosko okolje, tej analizi pa lahko dodamo tudi analizo
kaksnega drugega okolja, kot je naravno ali pa ekoloSko okolje, lahko pa tudi razSirimo
pomen dolocenega okolja kot to obi¢ajno naredimo s socialnim okoljem, kjer veckrat
preucujemo sociokulturno okolje (GradiSek, 2004, str. 9) Pri svoji analizi bom uposteval
predvsem dejavnike, ki vplivajo na organizacijo dogodkov, predvsem na organizacijo
mednarodnih dogodkov.

3.1.1 Politi¢no-pravno okolje

Republika Slovenija je demokrati¢na parlamentarna republika. Leta 1991 je postala ob locitvi
od bivSe drzave Jugoslavije samostojna, 1. maja 2004 pa je skupaj Se z devetimi drzavami
srednje in vzhodne Evrope vstopila v Evropsko unijo. V no¢i z 20. na 21. december pa je
Slovenija skupaj Se z osmimi ¢lanicami stopila v Sengensko obmocje in na ta nacin odpravila
notranje meje (Urad vlade za komuniciranje, 2007). To je zelo pomembno, saj se lahko zdaj
znotraj Evropske unije prebivalci prosto gibljejo, kar pomeni, da je dostopnost do festivala
olajSana. Slovenija se je v ¢asu samostojnosti izkazala tudi kot politi¢no stabilna drzava, ki je
ne pretresajo drzavljanske vojne oziroma udari. Veliko ljudi Slovenijo Se vedno povezuje z
Balkanom in vojno, ki je bila na tem obmocju v prejSnjem desetletju. Zato je toliko bolj
pomembno, da se v Sloveniji zacnejo veliki, mednarodno pomembni dogodki, ki bi lahko
pokazali, da je Slovenija varna drzava, kjer ni vojne Ze skoraj dve desetletji. Vecji problem
nastane pri stopnji kriminala, saj je ta v letih od 1995 do 2005 narasel kar za 10 odstotkov, s

ey
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(Tavares & Thomas, 2007, str. 2). Vseeno pa menim, da je stopnja kriminala v Sloveniji Se
vedno dokaj nizka in bi se prebivalci lahko pocutili varno med obiskom razli¢nih dogodkov.

Slovenija je tudi pravna drzava. Rajko Pirnat, dekan pravne fakultete, je dejal: »Pravna drzava
ni drzava, ki ucinkovito izvrSuje pravo, pa¢ pa drzava, katere organi so vezani na pravo.«
(2008). V pravni drzavi, tako kot tudi v Sloveniji, so vse tri veje oblasti (zakonodajna, izvrSna
in sodna) lo¢ene in delujejo neodvisno druga od druge.

Kot ugotavljata Ales Avbreht in Borut Zajc (2008, str. 15), veljavna zakonodaja ne vsebuje
definicije pojma »dogodek« temveC definira posamezne vrste dogodkov. Z vidika
organizatorja so zato pomembni dogodki, ki jih dolo¢a Zakon o javnih zbiranjih, saj
zakonodaja ne posega posebej v interne dogodke. Ti dogodki so javni shod, javna prireditev,
organiziran shod oziroma prireditev, neorganiziran shod in mednarodna Sportna prireditev.
Organizacija glasbenega festivala je javna prireditev, ki je po nasi zakonodaji definirana kot
»vsako organizirano zbiranje oseb zaradi izvajanja kulturne, Sportne, zabavne, izobrazevalne,
verske ali druge aktivnosti, tako da je udelezba brezpogojno ali pod dolocenimi pogoji
dovoljena vsakomur.« (Zakon o javnih zbiranjih, 2005).

3.1.2 Ekonomsko okolje

Analiza ekonomskega okolja nam pokaze razvitost dolo¢enega gospodarstva.
Najpomembnejsi kazalnik tega je bruto domaci proizvod (v nadaljevanje BDP), ki je vsota
vrednosti kon¢nih proizvodov in storitev, proizvedenih v nekem gospodarstvu v obdobju
enega leta, bolj primeren pa je bruto domaci proizvod na prebivalca (v nadaljevanju BDP na
prebivalca), ki je eden najpomembnejsih kriterijev primerjav gospodarske razvitosti (Jaklic,
2002, str. 11). BDP se je v zadnjem obdobju obrnil v negativno smer (Bruto domaci proizvod,
Cetrtletni podatki), kar je posledica predvsem svetovne recesije, vendar so napovedi za
prihodnost bolj optimisti¢ne, saj napovedujejo, da naj bi se ta trend kmalu obrnil. Zaradi
recesije se v Sloveniji povecuje tudi brezposelnost. Oba kazalnika negativno vplivata na
organizacijo dogodkov, saj z vecanjem brezposelnosti in niZanjem BDP-ja ljudje manj
denarja namenijo zabavi in sprostitvi.

Slovenija je 1. januarja 2007 postala ¢lanica evroobmocja in je kot prva od novo pridruzenih
¢lanic prevzela evropsko valuto. To pozitivno vpliva na prirejanje mednarodnih dogodkov, saj
je evro najbolj razSirjena valuta v Evropi, prav tako pa je olajSano tudi mednarodno
placevanje, saj v vecini primerov nimamo odvecnih stroSkov menjavanja valute.

Pogoj za prevzem evra je bila med drugim tudi dovolj nizka raven letne inflacije, kar je
Slovenija tudi uresni€ila. Nizka inflacija je obi¢ajno znak dobrega in zdravega gospodarstva,
kar je pomembno pri dogodkih, saj je gospodarstvo preko raznih sponzorstev, donacij ...
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aktivno vkljuéeno v pripravo in odmevnost dogodkov. Bolj kot lahko uspesna podjetja
predvsem finan¢no pomagajo organizirati razne dogodke, bolj odmevni in bolje organizirani
so lahko.

Pri organizaciji mednarodnih dogodkov je treba poudariti tudi pomen razvitosti infrastrukture,
predvsem prometne. Slovenija pocasi dokoncuje avtocestni kriz, ki bo pospesil dostop do
katerekoli lokacije znotraj drzave, prav tako se bo s koncanjem tega kriza Slovenija
avtocestno povezala z vsemi sosednjimi drzavami. Z uvedbo vinjet za krajSe ¢asovno obdobje
se je uporaba avtocest za turiste pocenila. Tudi regionalne ceste, razen redkih izjem, so v
dobrem stanju. Zelezniski promet je v primerjavi z razvitej§imi drzavami malo slabse razvit,
vendar je za prihodnost napovedan vecji vlozek predvsem v infrastrukturo. V Sloveniji
imamo tudi tri mednarodna letaliS¢a, in sicer dve manjsi, to sta letalis¢i v Portorozu in
Mariboru, in eno osrednje, to je letaliS¢e Jozeta Puénika Ljubljana.

3.1.3 Sociokulturno okolje

JurS§e meni (1993, str. 44), da je »sociokulturno okolje ena od klju¢nih dimenzij
mednarodnega poslovnega okolja«. Ze sam koncept kulture je zelo Sirok, saj za
mednarodnega trznika predstavlja obvladovanje razlik v jeziku, veri, vrednotah, izobrazbi,
stalis¢ih, druzbeni organiziranosti, navadah, politicnemu zivljenju, estetiki ... (Makovec
Brenci¢ & Hrastelj, 2003, str. 49).

Dva izmed bolj znanih raziskovalcev kulture sta bila Edward T. Hall in Geert Hofstede. Hall
je razvil teorijo o visoko- in nizkokontekstnih kulturah. Visokokontekstne kulture uporabljajo
vi§je stopnje interpretacije, zato so sporoCila bolj posredna. Vrednote prejemnika in
posiljatelja, njihov status, socioloS$ki pomen in znanje dopolnjujejo pomen sporocila. Pri
nizkokontekstnih kulturah pa so sporocila bolj neposredna, temeljijo na pisnem in verbalnem
komuniciranju, besede vsebujejo vecino informacij, ki se prenaSajo v sporoc¢ilu (Makovec
Brenc¢i¢ & Hrastelj, 2003, str. 52). Po raziskavi Paula Buddinga (2009) je Slovenija blizje
nizkokontekstnim kulturam. Torej je blizje drzavam, kot so Svedska, Nem¢ija, Norveska,
ZDA ... (Treven, 2003, str. 552). Pri organizaciji dogodkov to pomeni, da mora biti celotna
organizacija dobra opredeljena, s podpisanimi pogodbami in zahtevami, ki so tocno
opredeljene v teh pogodbah. Ni¢ ne sme biti prepusceno nakljucju, ampak mora biti celoten
potek dogodka dobro opredeljen.

Hofstede pa je ustvaril Stiridimenzionalni model preuc¢evanja kulture (kasneje je bil razsirjen
v pet dimenzij). Te dimenzije so odmik moci, izogib negotovosti, individualizem proti
kolektivizmu, moSkost proti Zenskosti in kot peta dimenzija Se Casovni horizont (Makovec
Brenci¢ & Hrastelj, 2003, str. 55). Slovenija ima precej neenakomerno porazdelitev moci. To
pomeni, da druzba spodbuja neenakost med posamezniki in da podrejeni sprejemajo svoje
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nadrejene kot superiorne posameznike, ki jih zelo sposStujejo (Rauter, 2006, str. 6). Pri
organizaciji dogodkov bi to recimo pomenilo, da nadrejeni dajejo bolj natancna navodila,
podrejeni pa jim zaupajo in jih izvrSijo, Ceprav so vcasih druganega mnenja. Izogibanje
negotovosti je definirano kot stopnja, pri kateri se ljudje zaénemo pocutiti neprijetno in se
zato izogibamo negotovim okolis¢inam. Slovenija ima visok indeks izogiba negotovosti, kar
pomeni, da smo nenaklonjeni tveganju in prevelikim spremembam ter da smo bolj nagnjeni k
redu, zakonom, disciplini (Rauter, 2006, str. 6). Ta indeks znova kaze na to, da mora biti pred
zacetkom dogodka vse dobro organizirano, saj se neradi znajdemo v nepredvidljivih
situacijah. Naslednja dimenzija je individualizem proti kolektivizmu. Slovenija je na podlagi
raziskave (Hofstede, 2001, str. 215) razmeroma kolektivisticna druzba. Ljudje, ki zivijo v bolj
kolektivisti¢nih druzbah, so Ze od rojstva vpeti v skupino, ki jim nudi dolo¢eno varnost. Vezi
med osebami so bolj pristne in timsko delo je pomembna znacilnost takSne druzbe. Pri
organizaciji dogodkov to pomeni, da si Slovenci ne zaupamo toliko, da bi sami sprejemali
tezke odlocitve, ampak se pocutimo bolj varno, ¢e s skupino ljudi, s katero sodelujemo,
prihajamo do pomembnih odloditev glede organizacije dogodka. Cetrta dimenzija, ki jo
imenujemo moskost proti zenskosti, nam pojasnjuje, v kolikSni meri se v druzbi kazejo
tipicne moske vrednote, kot so denar, dosezek, napredek, in v koliks$ni meri se kazejo tipicne
zenske vrednote, kot so skrbnost, varnost ter sodelovanje. Ta indeks prikazuje Slovenijo kot
druzbo z vec tipi¢nimi zenskimi vrednotami (Rauter, 2006, str. 8). To pomeni, da naj bi
Slovenci pred svoj hiter uspeh in visok zasluzek postavljali vrednote, kot so sodelovanje,
dobra klima v podjetju, varnost zaposlitve ... Zato je za organizatorje dogodkov bolj
pomembno, da je dogodek organiziran skrbno, da so obiskovalci zadovoljni ter da dogodek
ponuja vse, kar je bilo obljubljeno, manj pomemben pa se jim zdi financni priliv. Peta
dimenzija pa je bila dodana naknadno in nam prikazuje stopnjo, do katere smo se ljudje
pripravljeni odreci kratkorocnim uzitkom, da bi lahko kasneje uzivali v dolgoro¢nih.
Slovenija je bolj kratkoro¢no umerjena, kar pomeni, da trenutnih uspehov in uzitkov ni
pripravljena Zrtvovati za kasnejSe uspehe oziroma uzitke (Rauter, 2006, str. 9). Ta indeks
prikazuje, da so organizatorji velikokrat premalo potrpezljivi in si zelijo imeti velik in
uspesen dogodek ze takoj na zacetku.

Na podlagi teh dveh raziskovanj lahko sklepamo, da Slovenci ne verjamemo v individualen
uspeh, ampak smo prepri¢ani, da nam lahko samo dobro skupinsko delo prinese dolocene
rezultate. V veliki meri se skusamo izogniti nepredvidljivim pojavom in se zato Se toliko bolj
pripravimo pred samo organizacijo dogodkov. Zato veliko bolj cenimo dobro narejen
trzenjski nacrt, okoli sebe pa poskuSamo izbrati taksne ljudi, ki nam bodo pri organizaciji
dogodka v oporo in s katerimi bomo lahko dobro sodelovali.

3.1.4 TehnoloSko okolje
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Tehnolosko okolje se je v zadnjem stoletju najbolj spreminjalo, v zadnjem casu pa so
najpomembnejSe spremembe, povezane s tehnoloskim razvojem, na podrocju informatike,
robotike in telekomunikacij ter biotehnologije in medicine (Jakli¢, 2002, str. 1). Predvsem
prve tri spremembe lahko v prihodnosti, pa tudi v sedanjosti, mo¢no vplivajo na organizacijo
dogodkov. Pomembno pri tehnoloskih inovacijah je, da tehnoloski napredek ne samo
prepoznamo, temve¢ tudi razumemo. Preveckrat namre¢ prihaja do t. i. tehnoloskega
paradoksa, ko vodilni v podjetju prepoznajo vrednost u¢inkovite informacijske tehnologije,
vendar le redki potem razumejo njeno vlogo ter prispevek pri poslovanju (Morgan, 2004, str.
464).

Pri organizaciji glasbenega festivala je treba razmisljati predvsem o tehnoloski podpori
festivalu in inovativnostih, ki se pojavljajo. Marko Kriznik (2008, str. 31) pravi, da
»inovativnost v tehnoloSki podpori ne pomeni le kreativnosti v prihodnosti, temvec
zaznamuje tudi zgodovinsko pot napredka v preteklem obdobju. Tehnoloska podpora pa je
zelo Sirok pojem, ki vkljuCuje ob pripravi dogodkov cel spekter aktivnosti, kot so
racunalniSka podpora pri organizaciji, logisticna podpora, dele organizacijskih dejavnosti in
tehni¢no izvedbo dogodkov«.

V Sloveniji je Se vedno premalo vlaganj v visokotehnoloske intenzivne proizvode, kar je
posledica nezadostnega Stevila domacih raziskav, prenizke stopnje povezovanja gospodarstva
z inStitucijami znanja in tudi premalo tujih neposrednih investicij. 1zvoz visokotehnolosko
intenzivnih proizvodov je v Sloveniji leta 2006 predstavljal 4,5 odstotka celotnega izvoza,
celotnega izvoza. Ce pa poleg visokotehnolosko intenzivnih proizvodov v Sloveniji
upostevamo Se srednje-visokotehnoloske proizvode, potem je razkorak do Evropske unije
manjsi, predvsem kot posledica izvoza avtomobilske industrije (Turk, 2008).

Ceprav zaostajamo na nekaterih podro¢jih tehnoloskega razvoja, menim, da je v Sloveniji
tehnologija dovolj dobro razvita za organizacijo srednje velikih dogodkov, predvsem ce
upoStevamo, da je zaradi odprtja meja ob vstopu v Sengensko obmocje olajSano tudi
izposojanje opreme v sosednjih drzavah.

S taks$no intenzivnostjo razvoja tehnologije se nam v prihodnosti obetajo bistvene spremembe
tako pri organizaciji kot tudi pri izvedbi in obiskovanju dogodkov. S hitrim razvojem
interneta in telekomunikacij je v prihodnosti velika moznost, da se bodo razni dogodki
odvijali virtualno, medtem ko bomo mi sedeli doma ali v pisarni (dober primer tega so
videokonference). Predvsem v ¢asu globalizacije, ko med seboj sodelujejo razli¢na podjetja iz
celega sveta, je tehnologija zelo olajsala poslovanje, saj lahko v realnem ¢asu premagujemo
velike razdalje med posameznimi akterji. Na organizacijo glasbenih dogodkov pa bodo v
prihodnosti v najvecji meri vplivale interaktivne 3D-projekcije, kjer bodo lahko obiskovalci
aktivni udelezenci glasbenega dogodka, ¢eprav se ga ne bodo udelezili (Kriznik, 2008, str.
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34). Ceprav je tehnologija do doloene mere Ze pripravljena na tak$no prikazovanje
dogodkov, pa ljudje vsaj v bliznji prihodnosti verjetno Se vseeno ne bodo zamenjali v celoti
realnega sveta z virtualnim, saj je pristnost dogodka ob dejanskem obisku Se vedno veliko
vecja, kot Ce si ga ogledamo preko virtualnega sveta.

3.1.5 Naravno okolje

Pri naravnem okolju preu¢ujemo klimo, naravna bogastva, prebivalstvo, stopnjo
onesnazenosti ... (Jakli¢, 2002, str. 2—3). Slovenija je zelo razgibana drZava in ena redkih, ki
lahko na tako majhnem obmoc¢ju ponudi tak$no raznolikost. Tako imamo na jugozahodu
drzave primorski, na severu gorski, na jugu kraski in na vzhodu ravninski svet. Posledica te
raznolikosti so tudi klimatske spremembe. V dobri uri voznje z avtomobilom lahko pridemo
iz son¢nega primorskega sveta v malo bolj hladen gorski svet ali si gremo ogledat podzemne
jame in druge kraske pojave. Zaradi raznolikosti smo imeli v preteklosti tudi veliko naravnega
bogastva, predvsem rudnin in gozdnih povrsin. Vecina rudnikov je trenutno zaprtih ali sploh
ne obratujejo vec, medtem ko smo med ¢lanicami Evropske unije na tretjem mestu po delezu
gozdov glede na celotno ozemlje (STA, 2008). Slovenija je znana tudi po svojih naravnih
lepotah in tem, da se skoraj za vsakogar najde nekaj, kar mu je vSec. To je zelo pomembno,
saj so glasbeni festivali v bolj idilicnem okolju zagotovo tudi bolj uspeSni. Majhnost
Slovenije pripomore k temu, da lahko udelezenci festivala zdruzijo obisk festivala s
pocitnicami in se po festivalu in pred njim odpravijo Se na morje ali v gore. Majhnost lahko
tudi zdruzuje slovenske obiskovalce, saj je ne glede na lokacijo festivala Slovenija tako
majhna, da se ga lahko udelezijo vsi, tudi e so iz Cisto drugega konca Slovenije.

Po Statisticnem uradu Republike Slovenije (Prebivalstvo, 2008, str. 4) je v juniju 2008 zivelo
v Sloveniji 2.039.399 prebivalcev, in sicer za priblizno 15.000 ve¢ Zensk kot moskih. Stevilo
prebivalcev, ki spadajo v ciljno skupino za obisk festivala, pa je v Sloveniji bilo 569.729,
torej malo ve¢ kot Cetrtina vsega prebivalstva. Kot je razvidno iz prebivalstvene piramide
(Slika 1), je visoki rodnosti v sedemdesetih letih sledil mocan padec v devetdesetih letih,
Cesar posledica je, da je danes mladih ljudi, starih do dvajset let, manj, kot jih je bilo v¢asih.
Tudi v prihodnosti se trend naras¢anja rojstev naj ne bi bistveno spreminjal (Prebivalstvena
piramida, Slovenija, 1971-2061), zato lahko predvidevamo, da se bo v prihodnosti ciljna
publika za obiskovanje festivalov zmanjsala.
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Slika 1: Starostna piramida za Slovenijo za leti 1971 in 2008

Vir: Prebivalstvena piramida, Slovenija, 1971-2061

Ko preucujemo naravno okolje, nikakor ne smemo zanemariti pomena ekoloskega okolja.
Pridobivanje na pomenu ekoloskega okolja je namre¢ tudi posledica zdaj vedno bolj
pomembnega globalnega segrevanja. Slovenija kot ¢lanica Evropske unije sledi trendom
povecevanja ozaveScenosti o pomembnosti ekoloSkega okolja. Tako drZzava pri izvajanju
ekoloSke politike uporablja dve skupini inStrumentov. Prva skupina so inStrumenti
neposrednega nadzora, ki vkljucujejo predpise, s katerimi se omejuje koli¢ina Skodljivih
emisij na enoto proizvoda, koli¢ina proizvodnje, predpisuje se raven tehnologije ... Druga
skupina pa so ekonomski instrumenti, kot so diferencirane cene (neosvincen bencin proti
osvin¢enemu), ekoloski davek, emisijska dovoljenja (Gradisek, 2004, str. 26).

3.2 SWOT-analiza

Beseda SWOT je kratica, sestavljena iz prvih ¢rk Stirih angleskih besed, in sicer iz Strenghts
(kar pomeni prednosti), Weaknesses (kar pomeni slabosti), Oportunities (kar pomeni
priloznosti) in Threads (kar pomeni nevarnosti). V Slovenski literaturi se mnogokrat pojavlja
tudi beseda PSPN-analiza oziroma izpeljanka te besede, kar so samo prve ¢rke prevedenih
besed SWOT-analize (Gradisek, 2004, str. 4).

SWOT-analiza je pogosto uporabljeno orodje za ustvarjanje strateskih ciljev. Z njo
poskuSamo prepoznati priloZznosti in se izogniti nevarnostim, medtem ko preucujemo
prednosti in slabosti organizacije (Morris, 2005, str. 53). Torej s to analizo podjetja lazje
sprejemajo odlocitve, katere dejavnosti naj podjetje opusti in v katere naj Se naprej vlaga.
Prednosti in slabosti preu¢ujemo znotraj podjetja in imamo na njih neposreden vpliv, medtem
ko priloznosti in nevarnosti preucujemo zunaj podjetja in na njih nimamo neposrednega
vpliva. V Tabeli 3 predstavljam SWOT-analizo za organizacijo Altfesta.

Tabela 3: SWOT-analiza za organizacijo Altfesta
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Prednosti Slabosti

Lokacija festivala NeizkuSenost

Priloznost za dokazovanje Neprepoznavnost Slovenije
PriloZnosti Nevarnosti

Razvoj turizma Recesija

Majhna konkurenca v Sloveniji Velika konkurenca v tujini
Vedja prepoznavnost slovenskih  glasbenih | Stroga zakonodaja
izvajalcev

OzaveS$canje o onesnazevanju narave Moznost slabega vremena

Potreba po sprostitvi

3.2.1 Prednosti in slabosti

Pri preucevanju prednosti in slabosti se ukvarjamo s primerjanjem svojih sposobnosti v
odnosu do konkurence. Zato si moramo zastaviti vpraSanji: kaj lahko naredimo, cesar
konkurenca ni ali ne zmore, oziroma kaj lahko naredi konkurenca, ¢esar mi nismo oziroma ne
zmoremo. Prednosti doloCene organizacije so lahko vecji trzni delez, vecje financne
zmogljivosti, vecja inovativnost ponujenih izdelkov oziroma storitev ali boljsi odnosi s
strankami. Slabosti organizacije pa so lahko pomanjkanje vodstvenih sposobnosti, slaba
distribucijska mreza, slabsi razvoj organizacije, slabSa infrastruktura ... (Morris, 2005, str.
53).

Pri doloCanju prednosti in slabosti je treba ugotoviti, katere prednosti so pomembnejse
oziroma katere bolj odlocilno vplivajo na nase prednosti pred konkurenco. Prav tako lahko
nekatere slabosti hitro odpravimo, medtem ko so lahko druge celo usodne za organizacijo.

Ker prednosti in slabosti preucujemo znotraj organizacije oziroma podjetja, Altfest pa Se ne
obstaja, je zelo tezko dolociti prednosti in slabosti organiziranja tega festivala. Zato bom pri
svoji analizi teh dveh dejavnikov predvideval, da bi Altfest lahko organiziral tocno tako, kot
sem predpostavljal v tem trzenjskem nacrtu.

3.2.1.1 Prednosti

Pri organizaciji festivala je klju¢nega pomena, da prepoznamo svoje relativne prednosti pred
ostalimi potencialnimi organizatorji, saj lahko le tako naredimo kakovosten program in
privabimo ciljno publiko.

Lokacija festivala: Glavna prednost Altfesta bi bila v dobri lokaciji. Ta je lahko zelo
pomembna pri odlo€itvi, ali se bo posameznik udelezil festivala ali ne. Kot sem Ze opisal v
tocki 3.1, bi za lokacijo izbral Posocje, in sicer isti prostor, kjer je MetalCamp. Ta lokacija je
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v neposredni blizini tromeje med Slovenijo, Italijo in Avstrijo, kar je zelo pomembno za
mednarodni festival. Je pa Slovenija tudi zelo majhna drzava, zato je hitro dostopna iz
kateregakoli dela drzave in posledi¢no tudi s HrvaSke in z Madzarske. Lokacija je v enem
lepsih delov Slovenije, blizu pa je tudi Tolmin, kjer lahko udelezenci dobijo, kar potrebujejo.
Prav tako je poskrbljeno za ohladitev, saj je prostor v neposredni blizini rek Tolminke in Soce
ter dreves.

Priloznosti za dokazovanje: Prednost glasbenega festivala je tudi v dokazovanju
ustvarjalcev spremljevalnega programa. Ti so v javnosti velikokrat zelo zapostavljeni,
medtem ko na festivalih, kjer so mnozice ljudi, pridejo njihove sposobnosti veliko bolj do
izraza. Zato je pomembno, da razlicnim ulicnim umetnikom, Zonglerjem, razstavljavcem in
drugim ponudimo moznost nastopa na festivalu, saj lahko ustvarjalci tako bolj popularizirajo
svoje pocetje, medtem ko imajo organizatorji zato bolj pester program skoraj brezplacno.

3.2.1.2 Slabosti

Slabosti organizacije festivalov so tisti dejavniki, ki zmanjSujejo naSo konkurencnost v
primerjavi z drugimi festivali in zato negativno vplivajo na festival in onemogocajo dosego
zastavljenih ciljev.

NeizkuSenost: Najvecja slabost organizacije festivala v Sloveniji je zagotovo neizkuSenost.
Poleg MetalCampa, ki je resni¢no zelo velik in mednarodno odmeven festival, v Sloveniji
prakticno ni velikega glasbenega festivala na prostem. Tako bi verjetno potrebovali za
organizacijo takSnega festivala tudi kadre iz tujine, ki bi s svojimi izku$njami in tudi
poznanstvi lahko veliko pripomogli k temu, da bi bil festival Ze prvi¢ bolje organiziran.
Pomembno pri tem je, da Ze pri prvi organizaciji sodelujejo strokovnjaki iz Slovenije in na ta
nacin z leti pridobijo dovolj izkuSenj in znanja, da lahko kasneje samostojno organizirajo
mednarodno odmeven festival.

Slaba prepoznavnost Slovenije: Druga slabost, ki se lahko pojavi pri organizaciji festivala,
je neprepoznavnost oziroma slaba prepoznavnost Slovenije. Preveckrat se namre¢ Se vedno
zgodi, da nas zamenjujejo s Slovasko, da nekateri Se vedno mislijo, da je na naSem ozemlju
vojna, da tudi vsi Evropejci ne vedo, da je Slovenija drzava ... Obiskovalci festivalov
velikokrat gredo raje v drzave in mesta, ki jih poznajo oziroma so prepricani, da se bodo tam
lahko brezskrbno zabavali. Zato je treba izboljSati podobo Slovenije v svetu in jo predstaviti
kot varno in gostoljubno drzavo.

3.2.2 Priloznosti in nevarnosti
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Ker bi Altfest zazivel Sele v prihodnosti, obstaja veliko ve¢ priloznosti oziroma nevarnosti kot
prednosti in slabosti. Zato je treba slediti Stevilnim priloznostim in se poskuSati izogniti
nevarnostim, saj le na ta naéin lahko zagotovimo, da bo festival postal in ostal odmeven v
mednarodnem okolju.

Priloznosti in nevarnosti se lahko nanaSajo na ekonomske, politi¢ne, tehnoloske, okoljske,
socialne, kulturne, demografske in tudi ostale trende. RacunalnisSka revolucija, populacijske
spremembe, spremembe vrednot in rast konkurence so samo nekateri primeri za priloznosti
oziroma nevarnosti (Turnsek, 2005, str. 4). Vendar je treba paziti, saj lahko doloc¢ena
priloznost v nekem trenutku kmalu preraste v nevarnost, ¢e je ne izkoristimo pravoc¢asno.

3.2.2.1 Priloznosti

Trzne priloznosti so podro¢ja potrosnikovih potreb, ki jih podjetja lahko spremenijo v
profitno dejavnost. Vendar niso vse trzne priloznosti enako ovrednotene. Nekatere so boljse,
druge slabse, vse pa je odvisno od njihove privlac¢nosti in moznosti za uspeh (Kotler, 2000,
str. 76). Zato je treba vsako priloznost ovrednotiti in ugotoviti, ali bomo lahko z njo uspeli ali
ne.

Priloznosti pri organiziranju festivala je mnogo, odvisne pa so predvsem od tega, za kaksSen
festival gre. Najve¢jo priloznost bi pri Altfestu predstavljal razvoj turizma in povecanje
prepoznavnosti Slovenije ter tudi posamezne pokrajine. Ostale priloznosti pa so nicna
oziroma zelo majhna konkurenca v Sloveniji, povecanje prepoznavnosti slovenskih glasbenih
izvajalcev, moznost oblikovanja naravovarstvenega festivala in s tem vecje ozavescenosti o
skrbi za naravo ter nenazadnje je priloZznost ze samo to, da se ljudje, pa ¢eprav so trenutno
tezki Casi zaradi recesije, radi zabavajo.

Razvoj turizma: Ze vse od leta 1970 so glasbeni festivali strategije lokalnega turizma in se
tesno prepletajo z njim. Dokaz za to so nacini oglasevanja in prodajanja vstopnic, saj se le-te
zdaj veckrat prodajajo v potovalnih agencijah kot v glasbenih trgovinah ali pri organizatorju
oziroma vstopnice ponujajo zdaj v kompletu z ostalimi osnovnimi elementi turizma, kot sta
prenocisce in prevoz. Predvsem pri velikih mednarodnih festivalih, kjer obicajno vec kot
tretjina udelezencev ni domacih obiskovalcev, dobijo turizem in lokalne zanimivosti vecji
pomen (Gibson & Connell, 2004, str. 215-218).

Festivali so pomemben dejavnik, ko se odloCamo za turisti€no destinacijo, in ena najbolj
atraktivnih oblik promoviranja turizma, ne glede na njihovo velikost. Obiskovalcem dajejo
priloznost, da sodelujejo v skupinski izku$nji, ki se razlikuje od vsakodnevnega Zivljenja. S
festivali lahko obiskovalci izkusijo kulturno raznolikost, medtem ko je to lahko priloZznost za
lokalno obmocje za povecevanje dohodka (Litvin & Fetter, 20006, str. 41).
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Slovenija ima Se veliko rezerve na podrocju turizma. Kot sem ze opisal med slabostmi, je
prepoznavnost Slovenije v svetu dokaj majhna, kar lahko taksni veliki mednarodni dogodki,
kot bi bil ta glasbeni festival, izbolj$ajo. Predvsem mnozice mladih ljudi, ki se najvec
udelezujejo glasbenih festivalov, tudi najve¢ potujejo po svetu in zato je to lahko dobra
priloznost, da se Slovenija predstavi kot gostoljubna dezela z mnogimi zanimivostmi.

Majhna konkurenca velikih glasbenih festivalov v Sloveniji: V Sloveniji obstaja nekaj
manjs$ih glasbenih festivalov, medtem ko velikega in mednarodno zelo odmevnega zaenkrat
na tem podrocju glasbe Se nimamo. Za Altfest bi lahko bila to odli¢na priloznost, saj bi
poslusalci takSne glasbe kon¢no dobili mednarodno zelo odmeven festival tudi v Sloveniji.
Zato bi se veliko poslusalcev alternativnega rocka, ki se drugace odpravijo v tujino na
katerega od velikih festivalov, udelezilo tega dogodka, prav tako pa bi k nam pritegnili
obiskovalce z Zahodnega Balkana in iz nam blizjih drzav. Imamo pa v Sloveniji nekaj
manj$ih mednarodnih festivalov. Dobra primera sta Njoki festival in Sklabfest, ki sta v
mednarodnih merilih dokaj majhna, a za Slovenijo kar odmevna in imata priloznost, da se
lahko v prihodnosti razvijeta v velika mednarodna festivala.

Povecanje prepoznavnosti slovenskih glasbenih izvajalcev: Slovenska glasba je, razen
redkih izjem, v tujini zelo zapostavljena. Tako le malokrat beremo, da se je katera slovenska
glasbena skupina odpravila na veliko turnejo po Evropi, oziroma malokrat vidimo nastopati
slovenske izvajalce v tujini. Altfest pa bi bil tako zastavljen, da bi bilo slovenskih izvajalcev
toliko, kolikor bi bilo tujih. Tako bi tudi slovenski izvajalci dobili priloznost, da se
predstavijo obc¢instvu iz vse Evrope. Med obiskovalci bi zagotovo bili tudi kaksni glasbeni
agenti oziroma producenti, ki bi, ¢e bi bili zadovoljni z nastopom kaksSne skupine, lahko tej
skupini pomagali se uveljaviti tudi izven meja Slovenije.

OzaveSCanje o varovanju narave: Altfest bi bil naravovarstveno usmerjen iz dveh razlogov.
Prvi razlog, kot sem Ze opisal in ki je pomembnejsi, bi predstavljalo prepricanje, da lahko s
takimi festivali poveCamo ozaveSCenost obiskovalcev o varovanju narave, hkrati pa je
Slovenija dezela, ki ima dokaj neokrnjeno naravo in bi se zato potrudili, da tako tudi ostane.
Drugi razlog pa je, da je varovanje okolja in same narave v zadnjem c¢asu postalo popularna
tema, ki se ji posveca veliko pozornosti. Zato tudi podjetja, organizacije in tudi organizatorji
taksnih festivalov lazje pridejo do dolocenih sredstev, ki so nujno potrebna. Prav tako lahko s
taksnimi festivali pridobimo nekatere obiskovalce, ki se tudi zavzemajo za varovanje okolja.

Potreba po sprostitvi: Tudi v najtezjih casih veliko ljudi vidi izhod iz krize v zabavi in
sprostitvi. Glasbeni festivali ponujajo uzitke ob poslusanju glasbe, druzenju s prijatelji,
spoznavanju novih ljudi, spremljanju drugih dogodkov, ki se prav tako pojavljajo v Casu
festivala in so zato zelo primeren nacin sprostitve, predvsem za mlade. Zato taks$ni festivali ne
bodo kmalu zamrli in zato je tudi priloZnost, ¢e ne ze nuja, da bi Slovenija dobila velik
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mednarodno odmeven festival, ki bi se ga ljudje z veseljem udelezevali in ob katerem bi lahko
pozabili na vsakdanje probleme.

3.2.2.2 Nevarnosti

Nevarnosti so izziv. Nastanejo zaradi negativnega trenda oziroma razvoja in vodijo v manjsi
dobicek podjetja. Vendar se jih da ovrednotiti glede na moznost njihovega nastopa in glede na
resnost nevarnosti (Kotler, 2000, str. 77). Zato je tudi pri tem treba vsako ovrednotiti in
ugotoviti, katere nevarnosti nam bolj pretijo in katere man;.

Kot na vseh drugih ekonomskih podroc¢jih je trenutno najvecja nevarnost za organizacijo
festivala recesija, ki je povzrocila, da se podjetja manj oglasujejo in poslediéno manj
sponzorirajo festivale. Ostale nevarnosti pa so Se obstoj velikega Stevila podobnih festivalov v
tujini, moznost slabega vremena in tudi stroga zakonodaja, ki jo je treba zelo dobro poznati,
ter slabi demografski trendi.

Recesija: V zadnjem letu je recesija dosegla tudi Slovenijo in njeno gospodarstvo. Veliko
podjetij, ki so bila v preteklosti uspesna, je Slo v stecaj, sreCujejo se z neplacanimi racuni in
zmanjSevanjem povprasevanja po njihovih izdelkih. Ker Zelijo prepreciti preveliko
odpuscanje delavcev, morajo zmanjSevati sredstva, namenjena izobraZevanju, razvoju
podjetja in tudi oglasSevanju, kamor je obi¢ajno vlozenih veliko sredstev. Nuredini (Dnevnik,
2009) meni, da je recesija zaenkrat v Sloveniji prekinjena, vendar hkrati opozarja, da
pretiranega optimizma Se ni. Pri tem je treba vedeti, da bo okrevanje po gospodarski krizi
zelo dolgotrajno, kar pomeni, da tudi v prihodnjem letu ne moremo pricakovati velike
gospodarske rasti.

V casu recesije so nekatere panoge prizadete bolj, druge manj. Zelo sta prizadeti
avtomobilska in tekstilna industrija, medtem ko se nekoliko manj recesija pozna pri
organizaciji festivalov. Vecino sredstev za organiziranje festivalov organizatorji dobijo iz
sponzorstev ter donacij in tudi s prodajo vstopnic. Ker podjetja manj vlagajo v oglasevanje, je
posledi¢no manj sponzorstev, prav tako je manj obiskovalcev, saj si ne morejo privosciti
obiska festivala. Vendar menim, da je lahko recesija tudi priloznost za nekatera podjetja, saj
lahko povecajo trzni delez, zato sem preprican, da je s pomocjo vecjih podjetij, ki jih recesija
ni tako prizadela, Se vedno mogoce organizirati festival tudi v Sloveniji.

Veliko podobnih festivalov v tujini: Ceprav v Sloveniji v tej zvrsti glasbenih festivalov ni
velike konkurence, je zato na drugi strani v tujini zelo velika. Tako so Ze kar tradicionalno vsi
konci tedna od konca maja do zacetka julija ter v avgustu zasedeni za dolocene festivale, ki so
si z leti pridobili svojo publiko. Tako bi bilo Altfestu na zacetku zelo tezko, da bi se v tej
konkurenci uveljavil in pridobil svojo stalno publiko. Je pa to lahko tudi prednost, saj je
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vecina skupin v teh mesecih v Evropi in je zato lazje pridobiti kak§no bolj uveljavljeno
skupino za manjse stroske, prav tako je izbor skupin v tem primeru lahko veliko ve¢ji.

Stroga zakonodaja: Zakonodaja glede organiziranja festivala nalaga organizatorju veliko
breme, saj mora poskrbeti za veliko stvari; da je festival varen in tudi da je izpeljan po vseh
predpisih. Predvsem glede odgovornosti organizatorja so zakoni zelo strogi. Organizator
prireditve tako odgovarja, da je prireditev izpeljana kvalitetno in za $kodo, ki nastane na
prireditvi in v zvezi z njo. Poleg tega je tudi objektivno odgovoren za smrt ali tezjo poskodbo,
ki nastane zaradi izrednih okolis¢in. Primer tega je prerivanje pred vhodom, ki povzroci
telesno poskodbo udelezenca prireditve. Ceprav organizator naredil vse, kar mora in kar je v
njegovi moci, da do doloCenih stvari ne pride, je objektivno odgovoren Ze zato, ker je
organiziral to prireditev, na kateri je nekdo utrpel skodo (Avbreht & Zajc, 2008, str. 19).

Poleg objektivne odgovornosti mora organizator tudi poskrbeti, da sledi vsem navodilom in
uposteva vse zakonske zahteve. Kazni, tudi za malenkosti, ki ne vplivajo veliko na sam potek
dogodka, so namre¢ lahko zelo visoke.

MozZnost slabega vremena: Ceprav so glasbeni festivali najveckrat organizirani poleti, ko je
vreme lepo, se lahko ravno v ¢asu mojega glasbenega festivala vreme zelo poslabSa. V
zadnjih letih, ko je zaradi globalnega segrevanja vreme postalo Se bolj nepredvidljivo, je ta
nevarnost Se vecja. Slabo vreme lahko vpliva na zmanjSano Stevilo obiskovalcev, v skrajnem
primeru pa se lahko celo zgodi, da je celoten festival odpovedan, saj bi v primeru moc¢nega
dezja in vetra lahko bila ogrozena varnost tako obiskovalcev kot tudi nastopajocih.

4 Trzenje festivala

Pri trZzenju Altfesta bi §lo za mednarodno trzenje, saj bi tako nastopajoci kot tudi udelezenci
festivala prihajali tako iz Slovenije kot tujine. Tradicionalna definicija mednarodnega trzenja
ga opredeljuje kot trzenje, ki se odvija preko nacionalnih meja. Vendar sodobna definicija
mednarodnega trZzenja nadgrajuje tradicionalno, ki poleg razlike v prostoru dodaja Se razlike v
nacinu delovanja in izvajanja mednarodnega trzenja (Makovec Brenci¢ & Hrastelj, 2003, str.
16).

Zgodovina je, kot opisuje Leonard H. Hoyle (2002, str. 1-2), polna primerov posameznikov,
ki so s svojimi idejami, ki so presegale meje obicajnega, dosegli zastavljene cilje in naredili
posamezne dogodke uspesne. Ne glede na razli¢nost njihovih podvigov so vsi vsebovali tri
kljucne sestavine za uspesno trzenje dogodkov, in sicer zabavo, navdusenje in podjetnistvo.

Ljudje najdejo danes zabavo vsepovsod. Vcasih so ve¢ obiskovali razne predstave, si $li
ogledat kaksen film v kino ali obiskali kaksno Sportno prireditev, saj so lahko le na ta nacin

26



zapolnili svoje apetite po teh dogodkih. Danes se lahko na isti nacin zabavajo kar doma, saj
nam razli¢ni programi na televiziji, zgoSc¢enke, DVD-ji ter racunalniki omogocajo, da lahko
vse to spremljamo kar od doma. Zato je kljucna za uspeSno trzenje potreba po zagotovitvi
zabave, ki bo znova pritegnila obiskovalce in sprozila, da zapustijo domove in se udelezijo
dogodka. Navdusenje je klju¢ do nepozabnega dogodka in je lahko povezano z zabavo. Lahko
je to navdusenje nad odli¢no glasbeno skupino, zanimivim ¢arovnikom, najbolj$o bratovscino
... Lahko pa je zabava Cisto lo¢ena od navdusenja, ki ga obljublja trznik dogodka, pri ¢emer
mnogi trzniki pozabljajo na to. NavdusSenje lahko dosezemo tudi tako, ¢e dobimo priznanje od
trznega vodje, Ce je nov logotip predstavljen na konferenci ... Podjetnistvo pa lahko
definiramo kot pripravljenost sprejemati tveganje in poskusanje storiti nekaj, kar $e ni bilo
storjeno. Ta lastnost je tudi najbolj znacilna za pionirje trzenja dogodkov. Ti ljudje imajo
naravni nagib k temu, da izkusijo nekaj novega, nekaj neznanega. Zato velikokrat sprejmejo
odlocitve, ki jih drugi ljudje ne bi, in zato so sposobni premikati meje podjetnistva (Hoyle,
2002, str. 2—3).

Trzenje je velikokrat predstavljeno kot nekaj kompleksnega, tezko predstavljivega. V bistvu
je preprosta kombinacija Stirih dejavnikov, ki sestavljajo trzenjski splet. Ti dejavniki so
izdelek, trzne poti, cena in trzenjsko komuniciranje, takSen trzenjski splet pa so po prvih
¢rkah angleskih besed poimenovali kar 4P (Product, Place, Price, Promotion). Posameznemu
dejavniku je ob razli¢cnih dogodkih dana razli¢na pozornost, vendar morajo vsakokrat biti ti
dejavniki med seboj usklajeni (Watt, 1998, str. 66). V zadnjem Casu pa so se pojavile mnoge
kritike glede takSne delitve trZenjskega spleta, predvsem zaradi neupoStevanja nekaterih
dejavnikov, kot so recimo medosebni odnosi. Tako je mnogo avtorjev modificiralo 4P
trzenjski splet in dodalo kakSen nov dejavnik, najbolj verodostojna pa je bila kritika, ki je
upostevala trzenjski splet za storitve in ne izdelke. Tako so Stirim osnovnim dejavnikom
dodali Se tri, in sicer ljudi, fizicne dokaze in procese izvajanja storitev. Tak trzenjski splet
lahko imenujemo kar 7P (Rafiq & Ahmed, 1995, str. 5).

Glasbeni festival udelezencem ponuja zabavo, sprostitev ... Zato se je treba pri trZzenju
osredotocati na trzenje storitev. V nadaljevanju bom analiziral in raz¢lenil trzenje Altfesta po
trzenjskem spletu 7P.

4.1 Izdelek ali storitev

Za Hoyla (2002, str. 12) je uspeSen trznik dogodkov najprej dober preucCevalec svojega
izdelka. Izdelek lahko predstavljajo izobrazevalni program, sejem ali konvencija. Vsakdo, ki
hoce uspesno trziti svoje izdelke, si mora pred tem zastaviti tri vpraSanja:

1. Kaksna je zgodovina tega dogodka?
2. Kaksna je vrednost izdelka?
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3. Zakaj je na$ izdelek unikaten?

Zgodovina dogodka je pomembna, saj nam kaZe na uspesnost in konstantnost dogodka in to
lahko privabi mnoge udelezence, ki Zelijo postati del takSnega dogodka. Vendar zgodovina ni
odlocilna, saj je lahko dobro zastavljen dogodek, ¢eprav bo organiziran prvi¢, dovolj zanimiv
za udelezence, ki zelijo biti del tega dogodka in ki zelijo biti na prvem od mnogih dogodkov,
ki bodo Se sledili temu. Trzenje dogodka zahteva tudi obljubo, da bo udeleZzenec od njega
imel koristi. Te koristi so lahko povecana produktivnost, velika dobickonosnost ali preprosto
to, da se bo udelezenec ob obisku dogodka zabaval. Treba pa je predstaviti tudi posebnost
nasega dogodka, saj so uspeSni trzniki tisti, ki lahko pokazejo, kako se bo investicija
investitorju vrnila, kak§na posebna dozivetja bo dozivel udelezenec oziroma kaksna je dodana
vrednost udelezenca (Hoyle, 2002, str. 12—13).

Izdelek v primeru Altfesta je glasbeni festival. Glasbenih festivalov je veliko, zato je tudi
veliko razlik med njimi. Eni so na sceni Ze celo stoletje, drugi so se Sele zaceli. Eni
privabljajo udelezence iz celega sveta, spet drugi samo iz lokalne skupnosti. Eni objavijo
»glavne zvezde« festivala ze veliko prej, drugi skrivajo to informacijo skoraj do zacetka
festivala. Poznamo tudi razlike v velikosti festivalov, Casu trajanja festivala, glede glavnega
sponzorja in Se mnoge druge razlike (Duckett, 2009, str 15). Vse te razlike med posameznimi
festivali zahtevajo razli¢no trzenje.

Altfest bi bil organiziran prvi¢, zato ne bi imel nikakrSne zgodovine. Pri glasbenih festivalih
lahko to predstavlja problem, saj obiskovalcem teh dogodkov tradicija in izkusnje iz preteklih
let pomenijo zelo veliko. Zato bi bilo pri trzenju treba izpostaviti, da je to festival z jasno
doloCenimi cilji v prihodnosti in zato festival prihodnosti. Tako bi lahko pridobil nekaj
udelezencev, ki bi se Zeleli prvi udeleziti neCesa novega, kar bo v prihodnosti postalo nekaj
veliko bolj odmevnega in zelenega. Svoje trzenje festivala bi bilo treba usmeriti tudi tako, da
bi tako potencialni sponzorji kot tudi obiskovalci festivala videli doloCene koristi sodelovanja
na festivalu. Tako bi sponzorjem lahko bila predstavljena vizija, ki obljublja, da se bo na
enem mestu v Sloveniji zbralo zelo veliko mladih, ki bodo lahko videli njihov oglas oziroma
bodo sponzorirali enega vec¢jih dogodkov v Sloveniji. Udelezenci pa bi tudi imeli koristi, saj
bi lahko na enem mestu videli glasbene zvezdnike, prav tako bi se lahko na odli¢ni lokaciji v
prijetni druzbi zabavali dva dneva. Posebnost Altfesta bi bila ta, da bi poleg zabave in
spros¢anja skrbel za boljSo podobo Slovenije v svetu ter tujim drzavljanom predstavil lepote
Slovenije.

4.2 Trine poti

Veliko podjetij je prepri¢anih, da ko proizvod zapusti tovarno, je njihova naloga opravljena,
namesto da bi posvecali vecjo pozornost temu, kako se njihov proizvod giblje v tujih drzavah.
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Velika podjetja imajo natancen pregled nad trznimi potmi in zato lazje opazijo problem, ¢e
nastane na poti od proizvajalca do kon¢nih uporabnikov (Kotler, 2000, str. 385).

Izdelek v primeru Altfesta je glasbeni festival, vendar bom za lazjo preucitev trznih poti
predpostavljal, da je to vstopnica, saj pri glasbenih festivalih prodajamo vstopnice preko
razli¢nih trznih poti in ne samega festivala. Temeljna odlocitev je, ali bom vstopnice prodajal
sam ali bom del ali vso nalogo prenesel na posrednike. Pri tem je treba upostevati predvsem
razpolozljivost in stroske posrednikov, stopnjo njihove ucinkovitosti in Zeleno stopnjo
kontrole (Makovec Brenci¢ & Hrastelj, 2003, str. 39). Na Altfestu bi vecino vstopnic prodal
preko posrednikov.

Pri trznih poteh poznamo neposredne in posredne. Pri neposrednih podjetja ponujajo svoje
izdelke ali storitve neposredno kupcem, brez dodatnih ¢lenov v ver