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1. UVOD

Zasavje kot del Slovenije je ena izmed najmanj razvitih turisti¢nih regij v drZzavi. Ve¢ kot
dvestoletno rudarjenje, tako pod zemljo kot na dnevnih kopih, je zaznamovalo okolje regije in
ljudi. Rudarjenje je za seboj potegnilo priseljevanje ljudi v regijo, prav tako pa tudi industrijo.
Vse naravne znamenitosti so bile potisnjene na stran, saj je bila pomembna le industrija.
Gospodarska podoba sedaj ni roZnata; kar nekaj podjetij je zaradi tuje konkurence propadlo,
place so pod povpre¢jem, brezposelnost je visoka itd., vendar se stanje pocasi izboljSuje. V
zadnjih letih, ko se rudarstvo pocasi umika iz Zasavja, se prebivalci trudijo narediti tudi nekaj
za razvoj turizma, ¢iS¢enje okolja ipd., regija se torej pocasi prestrukturira na druga podrocja
gospodarstva. Cedalje ve¢ je prireditev, urejenih tematskih poti ipd. Velik del zasavske regije
pokriva gozd, poseljene so vecinoma le doline, tako da daje regija obcutek zelene doline.
Sprejet je bil Regionalni razvojni program Zasavja, s katerim so zagotovljena dolocena
sredstva za prestrukturiranje regije.

Vlado Klemencic je v pesmi Pesem rudarskih otrok zapisal:

»Mi smo pa od tam doma,
kjer se sonce ne smehlja,
kjer ni tratice zelene,

kjer ni Sumice nobene.

Tam pri nas je ¢rni dim,..... «

Pesem predstavlja takratno bedo rudarskih druzin. Vendar tega ni vec. Ljudem je treba to
pokazati. Prav to je cilj mojega diplomskega dela — pripraviti strategijo, kako ljudem pokazati,
da je regija prav lepa, da je treba le na Siroko odpreti oci, da bi to videli.

Namen diplomskega dela je predstaviti zasavsko regijo, njen turizem, s trzenjsko raziskavo
ugotoviti vzroke za nezanimanje za regijo in narediti trznokomunikacijsko strategijo za
turizem v Zasavju na kratki rok.

V diplomskem delu najprej predstavim teorijo s podrocja trzenja, trznega komuniciranja,
turizma in posebnosti trzenja v turizmu. V tretjem poglavju diplomskega dela na kratko
predstavim zasavsko regijo, pomemben del pa zajema tudi predstavitev turisticne ponudbe, ki
je v Zasavju Ze na voljo. Osrednji del diplomskega dela zajema trzenjska raziskava, s katero
sem zelela ugotoviti, kaksne so splosne navade ljudi, kaksno je njihovo mnenje o zasavski
regiji, njthovo poznavanje ponudbe in katere so tiste stvari, ki bi jih pritegnile v samo regijo.
Na podlagi trzenjske raziskave sem v petem poglavju raziskala moznosti razvoja turizma v
Zasavju na kratki in dolgi rok. V Sestem poglavju sem se osredotocila na trznokomunikacijsko
strategijo regije na kratki rok ter ta komunikacijski program podkrepila Se s Stevilkami.



2. TRZENJE TURISTICNIH DESTINACIJ IN TRZNO
KOMUNICIRANJE V TURIZMU

2.1. Turisti¢ne destinacije

V tem podpoglavju diplomskega dela sem se osredotocila na trzenje turisti¢nih destinacij.
Izraz destinacija se lahko nanasa na kraj, regijo ali drzavo, v Velikem slovarju tujk pa je
destinacija opredeljena kot namembni kraj (Tavzes, 2002, str. 202).

Trzenje destinacij je bolj zapleteno kot trzenje posameznih turisti¢nih proizvodov, saj taksno
trzenje vkljucuje celo vrsto elementov, ki jih trznik ne more nadzorovati in so zunaj
njegovega vpliva. Lahko vpliva le na zgrajeno okolje in do dolo¢ene mere tudi na oblikovanje
turistiénih proizvodov v destinaciji. Osnovne privlacnosti kot so podnebje in kulturne
znacilnosti, naravne privlac¢nosti, pa so zunaj njegovega dosega. In ravno te privla¢nosti so
osnova turisticne ponudbe destinacije (Mihali¢, 1999, str. 103). Trzenje turisti¢nih destinacij
zahteva proucitev posebnosti, ki pri tem nastajajo in izhajajo iz turistiCnega proizvoda
(posebnosti storitev, splet posameznih storitev), razvoja turizma (pomen pozicioniranja in
segmentiranja trga) ter strukture turisticne organizacije (omejen vpliv na proizvode,
oblikovanje cen, uporabo trzenjskih instrumentov, prisotnost razli¢nih interesnih skupin)
(Konecnik, 2001, str. 13-15).

Naras¢ajoC¢i pomen razvoja turizma na strani povprasevanja (povecano Stevilo turistov) in
ponudbe (povecano Stevilo turisti¢nih destinacij) narekuje konkurenc¢no obnaSanje destinacij
(Kone¢nik, 2001, str. 2). Zato destinacije oziroma ljudje, ki so zaposleni na podrocju trzenja
destinacij, za lazje trzenje oblikujejo blagovno znamko, kar omogoca dolocenemu kraju,
regiji, drzavi razlikovanje od ponudbe konkurentov. Prav tako imajo pomembno funkcijo
slogani in razli¢ni simboli, ki so nekakSen zasc¢itni znak doloCenega kraja ali regije in jih
obiskovalci prepoznajo in pripisujejo posameznim krajem oziroma regijam. Da bi bili taksni
simboli, slogani, blagovne znamke prepoznavni, jih je potrebno vkljuciti v samo promocijo
(Middleton, 1988, str. 215).

Za trzenje drzav kot turisti¢ne destinacije so odgovorne nacionalne turisti¢ne organizacije
(NTO, pri nas STO). Tradicionalna naloga NTO je predvsem oblikovanje in komuniciranje
podobe in sporocil o drzavi potencialnim obiskovalcem (oglasevanje, odnosi z javnostmi,
mediji). Danes pa se NTO vse bolj usmerja na posamezne proizvode in segmente, posredno
trzenje in spodbujanje trZenja. Pri trzenju drzav kot turisticnih destinacij ima na voljo
strategijo spodbujanja (most med NTO in posameznimi organizatorji v turizmu) in
promocijsko strategijo (krovna akcija za komuniciranje podobe destinacije potencialnim
obiskovalcem). Pri strategiji spodbujanja lahko NTO uporabi ve¢ moznosti spodbujanja: nudi
raziskovalne podatke za turisti€no dejavnost, ima predstavniStva v drzavah, od koder prihajajo
potencialni porabniki, organizirajo delavnice in predstavitve za skupine potencialnih
porabnikov, nudijo podporo pri pripravi tiskanih gradiv, sodelujejo v skupnih trzenjskih



aktivnostih itd. NTO torej pomagajo, da je podoba drzave v oceh obiskovalcev in potencialnih
obiskovalcev, najboljsa.

Prav tako se mora vsaka regija, kraj, turisti¢cno podjetje itd. pozicionirati na trgu. V turizmu je

pogosto subjektivno pozicioniranje destinacij. Le-ta izhaja iz dojemanj posameznikov in ni

povezano z dejanskimi lastnostmi destinacije. Subjektivno pozicioniranje je strategija

ustvarjanja enkratnosti, unikatnosti turisticne ponudbe v oceh turista. Podjetje, destinacija

izpostavi zeleno pozicijo s ti. pozicijskim geslom, ki postane sestavni del

trznokomunikacijskih aktivnosti (Brezovec, 2000, str. 81-83). Pri pozicioniranju turisti¢ne

destinacije se lahko osredoto¢imo na zaznavno ali Custveno dojemanje, mozna pa je tudi

kombinacija obeh komponent, kar pa je odvisno od vrste turisticnega proizvoda. Glede na

»uporabo« teh dveh komponent, je pozicioniranje lahko (Konecnik, 2001, str. 16-17):

e meSano (visoka ¢ustvena in zaznavna komponenta);

e dozivljajsko (visoka Custvena in nizka zaznavna komponenta);

e pozicioniranje dejanskih lastnosti, dejavnosti destinacije (nizka Custvena in visoka
zaznavna komponenta);

e spodbujanje prepoznavnosti blagovne znamke turisticne destinacije (nizka Custvena in
nizka zaznavna komponenta).

Poleg teh dveh komponent je zelo pomembna podoba destinacije, ki je opredeljena kot
»skupek idej, prepric¢anj in vtisov, ki jih ima posameznik o doloCeni destinaciji in vkljucuje
tako objektivne — subjektivne, funkcionalne — psiholoske kakor tudi sploSne in posebne
lastnosti turisticne destinacije« (Konec¢nik, 2001, str. 26). S pomocjo podobe destinacije se
povecuje ali zmanjSuje konkuren¢nost dolocene destinacije. Raziskave so pokazale, da lahko
podoba skozi predhodno zaznavanje potencialnih turistov vpliva na izbiro destinacije
(Konecnik, 2001, str. 91).

Ciljne skupine destinacij so turisti, novi prebivalci, centrale vecjih podjetij, proizvajalci,
investitorji in izvozniki (Zabkar, 2003). Vsak izmed njih lahko na poseben naéin pripomore k
izboljSanju posamezne destinacije oziroma kraja ali regije.

Trzenjski dejavniki destinacij so podoba in kakovost zivljenja, privlacnosti, ljudje in
infrastruktura. Ali je nek kraj oznacen kot prijazen ali neprijazen do obiskovalcev, lahko
izvemo iz testa prijaznosti destinacije do obiskovalcev. Originalni test vsebuje 10 vprasanj, od
katerih se vsako to¢kuje z desetimi to¢kami. Ce nek kraj ocenimo z manj kot Sestdesetimi
tockami, je kraj oznacen kot neprijazen do obiskovalcev, to pomeni, da je npr. kraj slabo
oznacen, da ima slabo infrastrukturo, da so ljudje v kraju neprijazni itd. V takSnem primeru so
potrebne korenite spremembe (Mihali¢, 1999, str. 103).

Aktivnosti trzenja turisti¢nih destinacij so (Zabkar, 2003):
e razviti moc¢no in privlacno podobo;

e promovirati privlac¢nosti in koristi;



e izbirati privlatne spodbude za sedanje in potencialne obiskovalce;

e omogociti dostopnost destinacije.

Ker se v diplomskem delu osredoto¢am na trzenje destinacij, kot sta turisticni kraj in
turisti¢na regija, ta dva pojma v nadaljevanju na kratko predstavljam. Turisti¢ni kraj je
svojevrstna tvorba v turizmu in je sestavljen iz turisticnih objektov razli¢nih vrst. Je celota
gospodarskih in negospodarskih dejavnosti, ki so namenjene turistom na nekem ozjem
obmocju. Je tudi najbolj znacilen predstavnik turisti¢ne ponudbe, saj turisti povprasujejo po
turisticnem kraju kot celoti. Turisticno povpraSevanje je usmerjeno v vrsto zelo razli¢nih
dobrin, od naravnih do kulturnih dobrin, izdelkov mnogih gospodarskih panog, obiskovalci
iS¢ejo tudi storitve nekaterih negospodarskih dejavnosti itd. Zato turisticni kraj opredeljujemo
kot naselje, ki ima naravne, kulturne ali drugacne vrednote, ki se ze izrabljajo v turisticne
namene in ki imajo ustrezne turisticne objekte in organizacije. Statisticni urad Republike
Slovenije v svojih publikacijah razvrsca kraje v Sest skupin: glavno mesto, zdraviliski kraji,
obmorski kraji, gorski kraji, drugi turisti¢ni kraji in neturisti¢ni kraji (Planina, 1997, str. 171-
175). Z zakonom o pospeSevanju turizma (Uradni list RS, $t. 57/98) je turisticni kraj
opredeljen kot naseljen kraj, ki ima naravne, kulturne, zgodovinske ali druge znamenitosti, ki
so pomembne za turizem, razvito turistiCno infrastrukturo ter druge vsebine, pomembne za
oblikovanje turisticne ponudbe. Turisticno obmocje pa je opredeljeno kot geografsko
zaokrozena celota ene ali ve¢ obCin, na kateri se lahko oblikuje celovita turisti¢na ponudba in
izpolnjuje najmanj eno od naslednjih meril: 500 leziS¢ v gostinskih obratih pridobitne narave,
40.000 prenocitev turistov v predhodnem koledarskem letu ali 30.000 registriranih dnevnih
obiskovalcev v predhodnem letu.

Znacilne vrste turizma so vselej odvisne od prostorskih moznosti in naravnih znacilnosti
dolocenega prostora. Ko se naravne privlacnosti izkoris¢ajo v turistiéne namene, se pojavijo
in razvijejo gospodarske dejavnosti. Na ta nacin naravne regije prevzamejo posebne
znacilnosti ekonomskih regij. Turisti¢ne regije Stejemo za posebno vrsto ekonomskih regij,
saj dajejo naravni pogoji le moznost za razvoj turizma, ta zahteva razvoj gospodarskih
dejavnosti, ki ekonomsko ovrednotijo naravne pogoje (Planina, 1997, str. 176).

Z vidika sestave gospodarstva lo¢imo dve vrsti turistiénih regij: homogene, kjer je turizem
prevladujoca gospodarska panoga in turisticna potro$nja povzroca neposredno ali posredno
oblikovanje ve¢ kot 50 odstotkov vsega narodnega dohodka v regiji in heterogene, kjer
ustvarja turisti¢na potros$nja neposredno ali posredno manj kot polovico narodnega dohodka,
¢e je le turizem vodilna gospodarska dejavnost ali vsaj ena glavnih dejavnosti (Planina, 1997,
str. 177).

2.2. Trzenjski splet v turizmu

Kotler (1996, str. 98) opredeli trzenjski splet kot »niz trzenjskih instrumentov, ki jih podjetje
uporablja, da sledi svojim trzenjskim ciljem na ciljnem trgu.«



Najpogostejsa je klasifikacija McCarthy-ja, ki je celoten trzenjski splet razdelil na 4P-je, ki
pomenijo izdelek (product), ceno (price), prodajne poti (place) in trzno komuniciranje
(promotion) (Kotler, 1996, str. 98). Pri turisti¢nih proizvodih poznamo razsirjeno verzijo in
sicer 7P-jev, kjer so dodani Se ljudje (people), fizi¢ni dokazi (phisical evidence) in postopki
(process) (Brezovec, 2000, str. 85).

Pri turisti¢nih proizvodih se posebej poudarjajo ljudje, fizi¢ni dokazi in postopki. Storitve so
namre¢ bolj osebne narave, saj pride do neposredne prodaje, medtem ko podjetje, ki proizvaja
samo izdelke in ne storitev, ne pride v stik s konénim porabnikom, saj so vmes $e posredniki.
Kot primer vzemimo kmecki turizem. Pri tak$ni dejavnosti je zelo pomembno okolje, v
katerem se turistina kmetija nahaja. Vsakdo se bo rad vracal na kmetijo, ¢e bo ta urejena,
okolje ¢isto, postrezba na nivoju. Povsem drugace pa bi bilo, ¢e bi v vsakem kotu lezali
odpadki, gostitelji bi bili neurejeni itd. Zato so pri storitvah $e bolj pomembni trije dodatni P-

Ji.
2.3. Trzno komuniciranje v turizmu

Trzno komuniciranje so komunikacije, ki potekajo od organizacije do ciljne skupine z
namenom vplivati na odlocitev o nakupu oziroma sprejetju ideje (Cannon, 1998, str. 421).
Razdelimo ga v pospeSevanje prodaje, oglasevanje, odnose z javnostmi, neposredno trzenje in
osebno prodajo (Belch, Belch, 1999, str. 13). Middleton (1988, str. 151-183) pa navaja le stiri
instrumente trznega komuniciranja: oglasevanje, osebna prodaja, pospeSevanje prodaje, stiki z
javnostmi. Poleg teh §tirih instrumentov poudarja broSure in druge tiskane materiale, saj imajo
ti Cedalje vecji pomen pri komuniciranju v turizmu. BroSure in druge tiskovine imajo
naslednjo trzenjsko vlogo (Middleton, 1988, str. 176-177):

nadomescajo turisti¢ni proizvod;

so otipljiva snov za pricakovanje;

>

>

» nudijo veliko informacij;

» znjimi se neprestano komunicira na prodajnih mestih;
>

se uporabljajo kot nac¢in komuniciranja s porabniki med procesom porabe.

Pri trznem komuniciranju v turizmu lo¢imo (Middleton, 1988, str. 213):

¢ Splosno trzno komuniciranje, ki promovira $irSi turisti¢ni prostor ali obmocje turistinega
kraja oziroma regije. Poudarja naravne in druzbene turisti¢ne privlacnosti, ne da bi
posebej promoviralo kaksno turisti¢éno dejavnost.

¢ Posebno ali komercialno komuniciranje, ki je vezano na ponudbo turisticnega

gospodarstva in promovira neposredne turisticne dejavnosti. Predstavlja skupno turisti¢éno
ponudbo, ki je sestavljena iz posameznih delnih ponudb.



Cilji trznega komuniciranja po Starmanu so (1996, str. 8):

1. informirati: o novem izdelku, o spremembi trzenjskega instrumenta, opisati razpolozljive
storitve, pojasniti delovanje izdelka, priporoCiti novo uporabo izdelka, zmanjSati
porabnikovo negotovost, strah;

2. prepricati: graditi ugled podjetja, oblikovati pripadnost, preferenco do znamke, opogumiti
za prehod na novo blagovno znamko, spremeniti porabnikovo percepcijo o lastnostih
izdelka, prepricati porabnika, da kupi zdaj;

3. spomniti: zadrzati zavest o obstoju izdelka, storitve, spomniti porabnika, kje je izdelek na
voljo, na obstoj izdelka zunaj sezone, spomniti ga, da bo izdelek potreboval v blizji
prihodnosti.

Konkretni cilji z vidika uc¢inkov pa so (Florjanci¢, Ferjan, 2000, str. 165):
1. oblikovanje pozitivnih staliS¢;

2. utrditev staliS¢;

3. znatna sprememba obstojecih stalisc.

Ti cilji so opredeljeni na splo$no, vendar jih lahko prenesemo z manjSimi spremembami v
turizem. Prav tako je pomembno, da loimo trznokomunikacijske cilje od trzenjskih ciljev.
Trzna komunikacija je del trzenjskega spleta, tako da so trznokomunikacijski cilji le del vseh
ciljev, ki si jih zadamo pri trzenjskem spletu. Teh dveh kategorij torej ne smemo enaciti, kot
mnogi to pocnejo (Belch, Belch, 1999, str. 200).

Pri trznem komuniciranju je treba natancno opredeliti spremenljivke, ki oblikujejo
komunikacijo. Proces ucinkovitega komuniciranja poteka v naslednjih fazah (Kotler, 1996,
str. 599):

dolocitev ciljnega obCinstva;

opredelitev ciljne komunikacije;

oblikovanje sporocila;

izbiranje komunikacijskih kanalov;

dolocitev celotnega proracuna;

izbiranje promocijskega spleta;

merjenje ucinkovitosti promocije;

© NN kv =

organiziranje in upravljanje povecane trzenjske komunikacije.

Pri nastetih fazah trznega komuniciranja je potrebno upostevati, da je turizem posebna stroka
in da ima izvajanja trznega komuniciranja dolocene posebnosti. Zelo pomembne so brosure,
prav tako je pomembna promocija od ust do ust, ker turisti, zadovoljni ali razocarani,
ponavadi prenesejo svoje izkuSnje naprej (Mihali¢, 1999, str. 80).

V Sestem poglavju diplomskega dela je predstavljen trznokomunikacijski program, kjer je v
praksi predstavljenih prvih Sest korakov komunikacijskega in promocijskega programa.



3. TURIZEM V ZASAVSKI REGUJI

3.1. Predstavitev zasavske regije

Zasavska regija je najmanjSa med slovenskimi regijami. Obsega le 1,3 odstotka povrSine
drzave, kljub temu pa je druga najgosteje naseljena regija v Sloveniji. Je izrazito industrijska
regija, ki se je razvila predvsem zaradi rudarstva (Stankovi¢, 2003, str. 31). TakSna je
najpogostejSa oznaka zasavske regije. Oznaka, da je rudarska in precej industrijska, jo
velikokrat pahne v slabo lu¢. Ljudje namrec¢ velikokrat mislijo, da sta v Zasavju doma le smog
in umazanija. Pa le ni vse tako. Veliko je bilo storjenega za podobo obcin, ljudje se bolj
zavedajo pomena CistoCe mest, tudi urbanizem je urejen.

Zasavje lezi v dolini reke Save, na prehodu med Alpami in obrobjem Panonske nizine in je v
neposredni bliZini gospodarsko razvite Osrednje Slovenije. Osnovna pokrajinska znacilnost je
reliefno razgibano hribovito povr§je. Prometno hrbtenico predstavlja dolina Save, ob kateri
lezijo vsa obcinska srediS¢a. Ozek pas obreCnega sveta omogoca cestno in zelezniSko
povezavo Zasavja s sosednjimi regijami, prav tako je blizu peti evropski prometni koridor
(Regionalni razvojni program Zasavja, 2002, str. 5).

Regija se kot celota uvrs¢a med tradicionalna industrijska in rudarsko-energetska obmocja
Slovenije, za katera so praviloma znacilna stara industrijska sestava ter nizek delez kmeckega
prebivalstva, visoka brezposelnost in pokrajinsko degradacijski procesi. Za regijo je znacilna
dvojna pokrajinska podoba — na eni strani so v dolini urbanizirana in gosto naseljena
industrijska srediS¢a, na drugi strani pa so obseznejSa visje leZeCa obmocja, ki tvorijo redko
poseljeno, gospodarsko SibkejSe in ve¢inoma ne-onesnazeno podezelje. (Regionalni razvojni
program Zasavja, 2002, str. 5).

Regija se je zacela razvijati z razvojem rudarstva, ki je zelo zaznamovalo regijo, saj je
posledi¢no v njo prineslo tudi drugo industrijo. Vendar je sedaj, ko je rudarstvo v zatonu,
potrebno regijo prestrukturirati v druga podroc¢ja gospodarstva. Veliko »tezke« industrije
oziroma podjetij s tovrstno industrijo je §lo v stecaj. Ko se je Slovenija osamosvojila in zacela
prodirati na tuje trge, je vsa industrija zacela dobivati nove konkurente. S tem se je manjSala
konkuren¢nost domacih podjetij, saj je bila nekatera tehnologija v tujini bistveno boljsa,
veliko vecja je bila tudi avtomatizacija, ki je pocasi prodirala tudi k nam in tako povzrocila
izgubo delovnih mest. Tako je tudi v zasavski regiji kar nekaj podjetij zaradi prej navedenega
propadlo.

S pospesevanjem regionalnega razvoja poskuSa drzava odpraviti ali vsaj ublaziti posledice
trznega gospodarstva, ki povzrocajo regionalne razlike med pokrajinami in zaradi katerih
nekateri deli Slovenije uzivajo prednosti, drugi pa so zapostavljeni in njihov razvoj stagnira
ali celo nazaduje (Ravbar, 2000, str. 9). Skladno z zakonom o spodbujanju skladnega
regionalnega razvoja je bil leta 2002 sprejet regionalni razvojni program za Zasavje (RRP).



Zasavje ima statisti¢no tri obCine in prav tako tri upravne enote, in sicer Hrastnik, Trbovlje in
Zagorje ob Savi. Zasavska regija, ki jo obravnava RRP, pa je v primerjavi s statisticno regijo
razsirjena za ob¢ini Litija in Radece (Stankovi¢, 2003, str. 31). Zasavski regionalni razvojni
program se v obliki programa ukrepov razvojnega prestrukturiranja izvaja ze od leta 2001. V
dveh letih je trboveljski, zagorski, hrastniski, radeski, laski in litijski ob¢ini od drzave uspelo
pridobiti za 1,64 milijarde tolarjev neposrednih spodbud. Tezave pri pridobivanju denarja za
prestrukturiranje so predvsem v tem, da drzava projektov ne financira iz tekocega
proracunskega leta, temvec iz naslednjega. Leta 2004 naj bi drzava dobila sredstva evropskih
strukturnih skladov, s ¢imer bi nadomestili izpad sredstev iz domacega drzavnega proracuna.
Z evropskim denarjem bi Zasavje postalo tudi testni primer za druge slovenske regije
(Malovrh, 2003, str. 33). Razvojna zgodba zasavske regije bo dobra Sola za regijsko politiko
drzave. Bo zakladnica izkuSenj za druga obmocja, saj so slednja Se na zacetku poti, regije
okoli velikih mest pa $e to ne, saj ne cutijo ve¢je potrebe po organiziranju (Zakrajsek, 2002,
str. 21).

Za nadaljnji razvoj regije oziroma izvajanje RRP-ja so obcinski sveti udeleZzenih obcin
pooblastili Regionalni center za razvoj. Eden izmed njegovih ciljev je tudi razvoj turizma in
njegovo trzenje, na katerega se bom osredotocila v diplomskem delu. S turizmom in njegovim
razvojem se ukvarja Center za razvoj v Litiji. TrZenje turizma je nasploh nekaj posebnega, saj
gre v vedini primerov za storitve z dolo¢enimi posebnostmi. Se ve&ja posebnost pa je trzenje
turizma regije, ki je bila do pred nekaj leti znana kot zelo industrijska regija in je turizem zelo
zapostavljala. Zdaj ga zeli obuditi na novo.

V regionalnem razvojnem programu Zasavja (2002, str. 15) je med prednostnimi nalogami
zapisano tudi spodbujanje razvoja turizma v zasavski regiji. Kot naloge so si zadali:

> vzpostavitev podpornega okolja za razvoj turizma;

> povezovanje turisti¢no rekreativne ponudbe v enotne turisti¢ne produkte;

> razvoj turisti¢ne infrastrukture;

> promocija turizma v regiji, kar je tudi osrednja tema diplomskega dela.

V diplomskem delu veckrat omenjam pojem zasavska regija ali samo regija. V mislih imam
vedno razsirjeno zasavsko regijo, ki jo obravnava tudi RRP.

3.2. Cilji turizma v zasavsKki regiji

S pomocjo gospe Karmen Sadar iz Centra za razvoj v Litiji sem dobila bolj podroben vpogled
v samo tematiko (globinski intervju, 2003). Predstavila mi je sedanjo turisti¢cno ponudbo,
njihove cilje ter probleme, s katerimi se srecujejo. Cilji, problemi in pregled turisti¢ne
ponudbe so podani v naslednjih tockah diplomskega dela.

V bliznji prihodnosti so cilji razvojnega centra za turizem predvsem, da bi prebivalci
Slovenije spoznali regijo, da bi pokazali l[judem naravne lepote Zasavja, da bi se prebivalci



Slovenije znebili stereotipnih predstav o Zasavju kot zanemarjeni in umazani regiji, da bi
spoznali njegovo turisti¢no ponudbo, kaj vse jim ponuja, da bi sCasoma ostali v regiji tudi vec
casa (v mislih imam prenocitve turistov),... Center torej v bliznji prihodnosti ne pricakuje
masovnega turizma. Radi bi le, da bi ljudje spoznali regijo in se mogoce tudi dalj Casa
zadrzali v njej. Turisti¢na ponudba je zelo pestra, tezava je le, ker je ljudje ne poznajo.

3.3. Tezave, s katerimi se srecuje Center za razvoj v Litiji

Velik problem Centra za razvoj v Litiji predstavlja omejen prorac¢un. Turizem v Zasavju je Se
v povojih in je zato potrebno Se veliko dela, predvsem na podrocju trznega komuniciranja. V
regiji je bilo treba zaceti pri temeljih; najprej je bilo treba dobiti ideje za turisticno ponudbo,
prepricati ob¢inske oblasti, da so to dobre ideje, pripraviti vso infrastrukturo,... vse je bilo
torej treba zaceti na novo, saj je bil turizem desetletja postavljen ob stran. Problem je tudi pri
ljudeh, ki zivijo v regiji, saj nekateri menijo, da turizem sploh ne sodi v zasavsko regijo.
Njihov velik problem je tudi neprepoznavnost ponudbe. Zelo malo ljudi, ki zivijo v regiji,
pozna turisticno ponudbo regije, kaj Sele prebivalci, ki zivijo zunaj nje. Velik problem
predstavlja miselnost ljudi, ki Se vedno menijo, da je Zasavje »¢rna dolina«. Ta problem je
tezje resljiv, saj je treba spremeniti misljenje ljudi, za kar pa je potreben ¢as. Tudi veliko ljudi,
ki zivijo v regiji, ima slabo mnenje o njej. Razlog za to je predvsem v slabem socialnem
polozaju, ki se vsako leto Se slabSa zaradi naraScajoCe brezposelnosti. Kot je zapisala
Konec¢nikova (2002, str. 20): »Nekako jasno se nam zdi, da nas zaznavajo tujci podobno
kakor gledamo na Slovenijo njeni prebivalci.« To izjavo bi lahko prenesli tudi na regionalni
nivo. Najprej je treba v pozitivho smer spremeniti miselnost in zavest pri prebivalcih regije.
Podoba zasavske regije je v o¢eh prebivalcev Slovenije zelo slaba, kar Se otezuje delo Centra
za razvoj v Litiji.

3.4. Turisti¢na ponudba

Turizem v zasavski regiji je predvsem rekreativen. V ponudbi so poleg rekreativnega turizma
Se prireditve ob posameznih priloznostih, kmecki turizem, zdravilisce itd. Natan¢nejsi opisi
razlicnih ponudb so v Prilogi 1, v tem podpoglavju pa podajam le pregled turisti¢ne ponudbe
(brosura Posavsko hribovje, 2003):

» pohodnistvo in plezanje;

konjenistvo;

zimski Sporti;

vodni $porti;

kolesarstvo;

jadralno padalstvo;

razne poti;

naravna plezaliica;

turisti¢ne kmetije;

VVVVVYVYYVYYVYYY

zdravilisce;



» prireditve.

Za turistiéno ponudbo skrbijo tudi Stevilna turistina druStva, ki so dejavna na razli¢nih
podro¢jih. Iz opisa turisticne ponudbe lahko ugotovimo, da je ponudba pestra, vendar je
tezava v tem, da je nepoznana. Problem je tudi konkurenca drugih regij, ki imajo veliko vec¢
naravno danih moznosti za turizem. Bolj podrobno sem prednosti, slabosti, priloznosti in
nevarnosti za turizem v regiji predstavila v SWOT/PSPN analizi.

3.5. SWOT/PSPN analiza regije za turizem

SWOT/PSPN analizo sem povzela iz Regionalnega razvojnega programa Zasavje (2002, str.
12).

Prednosti:

e geografska blizina ljubljanske regije;

e geografska lega v srediScu Slovenije ob savski razvojno prometni osi;
e geografska homogenost regije in hkratna regionalna policentri¢nost;
e pokrajinska dvojnost regije: doline — vzpeti svet;

e ohranjenost gozda;

e vodni viri;

e prenovljeni Sportni objekti;

e pestra drustvena dejavnost;

e neizkoriS¢en prostor na podezelju.
Slabosti:

e slabo razvit sektor storitev;

e pomanjkanje ravnega prostora, degradirane urbane povrsine;

¢ lokalno prekomerno onesnazeno okolje;

e nedograjena komunalna infrastruktura, slaba cestna in informacijska infrastruktura;
e skepticen odnos domacega okolja do turizma;

e pomanjkanje celostne turisti¢ne ponudbe;

e negativna podoba regije.

PriloZnosti:

e 7z zakonom zagotovljeni finan¢ni viri za prestrukturiranje regije;

e naravni potenciali v vecjem delu regije za sonaravni razvoj podeZelja ter ohranjanje

naravne in kulturne dedis¢ine;

e posodobitev zelezniskega omreZzja in povecanje Zeleznisko prometne vloge regije;
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e priprava turisticnih programov za ozke ciljne skupine;

e ureditev Save in obsavskega prostora za rekreacijo;

e kulturnozgodovinski potencial za razvoj turizma in dolgoro¢no promocijo;
e oglarjene kot turisti¢na atrakcija;

¢ veliko razli¢nih moznosti za razvoj turizma.
Nevarnosti:

e nepripravljenost drzave pri izvajanju zakonskih dolo€il o prestrukturiranju regije;
e nepripravljenost ljudi za obisk turistiénih moznosti;

e odseljevanje ljudi iz regije;

e razvoj novih turisticnih srediS¢ zunaj regije;

e zmanjsevanje zZe tako majhnega proracuna za razvoj turizma,

e obstoj velike konkurence na podro¢ju turizma.

Da bi ugotovila sedanje stanje turizma v regiji, sem izvedla raziskavo, s katero sem Zelela
izvedeti sploSne navade ljudi, njthovo mnenje o regij, poznavanje turisticne ponudbe,
pripravljenost ljudi za prihod v Zasavje zaradi turizma,.... Ugotovitve trzenjske raziskave
predstavljam v nadaljevanju.

4. TRZENJSKA RAZISKAVA O TURIZMU V ZASAVSKI REGIJI

4.1. Koraki pri izvajanju trZzenjske raziskave o turizmu v Zasavju
4.1.1. Opredelitev problema in ciljev raziskave

Problem, ki sem ga Zelela bolj podrobno prouciti v raziskavi, je bilo nizko splosno zavedanje
in poznavanje ljudi o zasavski regiji in turizmu v regiji. Zasavje je skozi zgodovino
zaznamovalo rudarstvo in druga tako imenovana tezka industrija. Zelo malo, skorajda ni¢, pa
ni bilo govora o turizmu. Ceprav se turizem pocasi razvija, so ljudje, kot sem ugotovila iz
raziskave, Se vedno podvrzeni predsodkom o »¢rnem Zasavju«. Ker je rudarstvo v zatonu,
industrija pa se seli iz tezke v bolj prefinjeno industrijo, ima sedaj prostor v zasavski regiji
tudi turizem.

Cilji, ki sem jih Zelela doseci s to raziskavo, pa so sledeci:

1. ugotoviti, kaksne so splosne navade ljudi (s kom se druzijo, na kakSen nacin prezivljajo
svoj prosti ¢as, kako in kje se rekreirajo, kaj jim je pomembno pri rekreiranju, kje dobijo
informacije za razne moZznosti rekreiranja in kulturnega udelezevanja itd.) — to je zajemalo
prvih Sest vprasanj v vprasalniku;
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2. preveriti sploSno poznavanje zasavske regije (mnenje vprasanih o CistoCi, 0 naravnanosti
regije v industrijo, o kulturni in rekreacijski ponudbi, o infrastrukturi regije itd.) — to so
zajemala vpraSanja sedem, osem in devet v vprasalniku;

3. preveriti poznavanje turisticne ponudbe zasavske regije — vprasanji deset in enajst v
vprasalniku;

4. ugotoviti, kaj bi pritegnilo ljudi, da bi v zasavski regiji ostali ve¢ dni — vprasanja dvanajst,
trinajst in $tirinajst v vprasalniku.

Turisticna ponudba zasavske regije je naravnana precej rekreativno. Zato sem Zzelela pri
vprasanjih o splosnih navadah ljudi izvedeti predvsem, ali bi jim turizem v Zasavju ustrezal.
Na podlagi raziskave postavljam domneve o splosnih navadah ljudi:

Domneva 1: Vecina vprasanih prezivi najvec svojega prostega Casa tako, da se rekreirajo.
Domneva 2: Obstaja razlika v nacinu rekreiranja med moskimi in Zenskami.

Domneva 3: Najvecjo tezavo pri rekreiranju predstavlja pomanjkanje ¢asa.

Naslednji sklop vpraSanj se nanaSa predvsem na sploSno poznavanje regije oziroma na splosni
vtis, ki ga imajo vprasani o regiji. Na podlagi raziskave postavljam domnevo o sploSnem

poznavanju regije oziroma miselnosti pri ljudeh:

Domneva 4: Anketiranci ne izpostavljajo dolo¢enega problema za regijo, ampak imajo na
splosno slabo mnenje o regiji.

Sklop vprasanj, ki je sledil prejSnjemu, se je nanasal na poznavanje turisticne ponudbe. Tako
postavljam domnevo o poznavanju turisti¢ne ponudbe:

Domneva 5: Turisticna ponudba zasavske regije je velikem odstotku vpraSanih (priblizno
80%) slabo poznana, zelo slabo poznana ali pa celo nepoznana.

Zadnji sklop vprasanj se nanasa na pridobitev vprasanih v regijo na ta nacin, da so povedali,
kaj bi jih pritegnilo v Zasavje.

Domneva 6: Najvec¢ vprasanih bi pritegnilo v regijo boljSe poznavanje regije.
4.1.2. Priprava nacrta raziskave

Pri nacrtu raziskave se moramo osredotociti na naslednje stvari (Rojsek, 2001):
o viri podatkov;

o raziskovalne metode;
0 raziskovalni inStrumenti;
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o nacrt vzoréenja,
o stroski raziskave.

Viri podatkov so lahko primarni ali sekundarni. Primarni so tisti podatki, ki jih z raziskavo
zberemo sami. Sekundarni pa so tisti, ki so Ze zbrani na nekem mestu in jih mi samo
poisc¢emo (npr. letopisi, bilteni, poslovna porocila podjetij, razne brosure itd.). Za diplomsko
delo sem kot sekundarne podatke uporabila razne broSure, primarne podatke pa sem dobila z
izvedbo globinskega intervjuja in anketiranja. Uporabila sem dve raziskovalni metodi, in
sicer globinski intervju ter spraSevanje. Najprej sem opravila globinski intervju, ki mi je
pomagal spoznati celotno problematiko, kasneje pa sem izvedla Se sprasevanje, tako da sem
dobila boljsi vpogled v dolocene tezave, ki so povezane s turizmom v zasavski regiji.
Raziskovalna inStrumenta, ki sem ju uporabila, sta bila strukturiran vpraSalnik pri
anketiranju in nestruktuiran vprasalnik pri globinskem intervjuju. Pri sestavljanju vprasalnika
sem upostevala cilje, ki sem jih Zelela dose¢i z anketiranjem in pravila, ki so potrebna za
sestavljanje posameznih vprasanj (jedrnata, kratka vprasanja, enostavne besede, nedvoumna
vprasanja, nepristranska vprasanja, zaporedje vpraSanj itd.). Vprasanja, ki sem jih zastavljala,
so bila najprej splosna, potem pa so se cedalje bolj nanasala na specificno tematiko.
Vprasalnik je v Prilogi 2.

Pri izbiri vzoreca mi je bila najbolj pomembna reprezentativnost vzorca. Pri anketiranju sem
zelela pokriti kar seda veliko geografsko podrocje, saj me je zanimalo mnenje ljudi iz vseh
regij v Sloveniji. V vzorec sem zajela 104 ljudi, geografska razprSenost je bila maksimalna,
saj sem zajela ljudi iz vseh podro¢ij v Sloveniji. Slo je za neverjetnostni namenski vzorec.
Stroski raziskave so bili predvsem administrativne narave, saj sem raziskavo izvajala sama.

4.1.3. Zbiranje podatkov

Podatke sem zbirala v mesecu marcu in aprilu. V vzorec sem zajela 104 ljudi. Anketiranje je
potekalo osebno, pomagala sem si tudi s svetovnim spletom oziroma elektronsko posto, s
katero sem razpredla mrezo po celi Sloveniji. Pred raziskavo sem testirala vprasalnik, da bi
ugotovila morebitne pomanjkljivosti, na desetih ljudeh. Ker nihce ni imel dodatnih vprasanj
ali pripomb, sem lahko zacela z anketiranjem. Vsem, ki sem jim posredovala vprasalnik, so
mi izpolnjenega vrnili.

4.1.4. Analiza podatkov
Pri analizi podatki sem najprej pregledala vprasalnike in posamezna vprasanja. Ugotovila sem

Stiri neveljavne vprasalnike, tako da sem v analizi obdelala le 100 vpraSalnikov. Po pregledu
vprasalnikov sem se lotila analize podatkov, ki je predstavljena v 4.2. tocki diplomskega dela.

13



4.1.5. Izdelava porocila in predstavitev ugotovitev

Po analizi podatkov sledi Se porocilo, predstavitev ugotovitev in priporoc¢ila sami regiji, kaj
vse bi bilo mogoce storiti na podro¢ju turizma v zasavski regiji.

4.2. PREDSTAVITEV REZULTATOV RAZISKAVE
4.2.1. Predstavitev lastnosti vzorca

Anketiranje sem izvedla na vzorcu 104 ljudi, pri cemer so bili Stirje vprasalniki neveljavni. Na
vprasalnik mi je odgovorilo 45 moskih in 55 zensk. Povprecna starost anketirancev je bila
29,25 let. V vprasalniku sem sprasevala tudi po kraju bivanja, saj sem Zelela doseci kar seda
veliko geografsko razprSenost. Najve¢ vpraSanih je prihajalo iz Stajerske regije, sledile so ji
Ljubljana z okolico in gorenjska regija, dolenjska regija, najmanj vprasSanih pa je bilo iz
zasavske regije, saj sem zelela izvedeti predvsem mnenje ljudi iz drugih regi;.

4.2.2. 1zsledKi raziskave

Izsledki raziskave po posameznih vprasanjih in komentar so predstavljeni v nadaljevanju. V
Prilogi 3 so natancnejsi rezultati anketiranja po posameznih vprasanjih.

S kom prezivite najveC svojega prostega ¢asa?

Rezultati kazejo, da 15% ljudi najvec svojega prostega Casa prezivi samih, 38% jih prezivi z
druzino, prav tako 38% s prijatelji, 9% ljudi pa je pod moznost »drugo« navedlo, da najvec
prostega Casa prezivijo s partnerjem oziroma s partnerjem ali s prijatelji. Odstotki ustrezajo
ciljni skupini, saj je le-ta druZzina, ljudje, ki se radi rekreirajo in manjse skupine.

Slika 1: Prezivljanje prostega ¢asa

O Sam/a
B Z druzino
LI S prijatelji
0] Drugo

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.
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Kako prezivite najvec svojega prostega ¢asa?

Rezultati kazejo, da se najveC anketiranih (24%) v prostem Casu ukvarja s Sportom, enak
odstotek jih najvec prostega Casa prezivi doma z druzino. To je pomemben podatek, saj je
vecina turizma v zasavski regiji namenjena prav temu — Sportu oziroma rekreaciji in druzini
(druzinski rekreaciji). Zelo malo anketiranih se udelezuje kulturnih prireditev, le 3%. Na
osnovi tega lahko delno privzamem prvo domnevo, v kateri sem predpostavila, da najvec
vpraSanih prezivi svoj prosti Cas tako, da se rekreirajo, saj jih tudi z druzino doma prezivi
enak odstotek (24%).

Slika 2: Nacin prezivljanja prostega Casa

O Se ukvarjams
§portonVse rekreiram

[l Berem

OHodim v naravo/sprehod

O Se izobrazujem

ODoma zdruzino

O Se udelezujem kulturnih
prireditev
B Drugo
Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.
Na kakSen nacin se najvec rekreirate?
Slika 3: Nacin rekreiranja
35- O Kolesarjenje
30 @ Pohodnistvo
251 L ) .
20 O Obiskovanje
B fitnessa, aerobike
157 | O Smucanje
1077 4 B Tek
5 |
0- O Drugo

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.
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Ugotovila sem, da se 4% vprasanih ne rekreirajo, zelo veliko jih kolesari (26%), pomembno
se mi zdi tudi pohodnistvo (17% vprasanih se najvec rekreira na ta nacin), ki je prav tako ena
izmed vej turizma v Zasavju.

Pri tem vpraSanju me je Se posebej zanimalo, ¢e obstaja razlika v nainu rekreiranja pri
moskih in Zenskah. Ugotovitve sem preverjala z izratunom Pearsonovega koeficienta x> in

sicer s kontingencno tabelo. Izracun je v Prilogi 4.

Tabela 1: Nacin rekreiranja po spolu

Nacin rekreiranja
Spol Kolesarjenje [Pohodnistvo Fitness, |Smucanje |Tek Drugo
aerobika
Moski 12 8 1 5 16
Zenski 14 9 10 1 16
Skupaj 26 17 11 6 32

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Z izratunom sem ugotovila, da obstaja razlika v rekreiranju med moskimi in Zenskami, pri

stopnji znacilnosti o = 0,10, zato lahko privzamem drugo domnevo.

Kaj Vam najve¢ pomeni pri rekreiranju?

Pri tem vprasanju sem za boljsi pregled izracunala intervale zaupanja za posamezne izjave, pri
¢emer sem upoStevala stopnjo tveganja a = 0,05.

3,945 <py <4,415

3,909 < py<4,351

4,064 <p,<4,416

3,401 < py,<3,859

4,351 <py<4,649

Sem v naravi.
Skrbim za zdravje.
Potreba po gibanju.
Druzim se s prijatelji.

Boljse pocutje.

Na podlagi vzor¢nih podatkov ugotavljam, da je anketirancem pomembno, da so v naravi, da
skrbijo za zdravje, da se rekreirajo iz potrebe po gibanju ter da se po rekreaciji bolje pocutijo.
Pri rekreiranju jim je manj pomembno, da se druZzijo s prijatelji. Iz intervalov zaupanja vidim,
da jim je pomembnost razlogov, navedenih v izjavah, zelo enakovredna. Izjema je le izjava
»Druzim se s prijatelji.«, ki odstopa pri vrednosti intervala zaupanja.
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Slika 4: Intervali zaupanja za pomembnost pri rekreiranju

5
of F I I .
3 4
2 €
1 4
0 | | | |
Semv naravi.  Skrbimza Potrebapo  Druzimses Boljse
zdravje gibanju. prijatelji.  pocutje.

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.
Kaj Vam predstavlja najvecjo tezavo pri samem rekreiranju?

Slika 5: TeZave pri rekreiranju

70 G @ Pomanjkanje ¢asa
60

W Pomanjkanje volje do
50 rekreiranja
40 O0Oddaljenost

rekreacijskih povr$in

30 23 % O Premajhna ponudba
20

B Nepoznavanje

7%
10 2% 3% 1% ponudbe
0
0 O Drugo

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Po pricakovanjih je modus pri prvem odgovoru — pomanjkanje ¢asa. Vsi se zavedamo, da je
zivljenjski ritem vse hitrejsi, kljub temu pa mnogim ljudem rekreacija pomeni sprostitev, neko
uteZ proti stresu in si vseeno poskuSajo izboriti nekaj ¢asa na dan ali teden za rekreacijo. S
tem vprasanjem lahko privzamem tretjo domnevo, saj izjava pomanjkanje casa zavzema zelo
velik odstotek v primerjavi z drugimi izjavami. Preseneca veliko §tevilo ljudi, ki so obkrozili
odgovor pomanjkanje volje do rekreiranja, saj ljudje ne maramo, da bi drugi o nas mislili, da
smo lenobe. S tem sem dobila neko potrdilo, da so anketiranci res odgovarjali po resnici.
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Kje dobite najve¢ informacij za kulturne prireditve in rekreacijske moznosti?

Najve¢ informacij anketiranci dobijo prek prijateljev (36%), sledi pridobivanje informacij
prek radia in televizije (20%), iz Casopisov dobi najve¢ informacij 19% vprasanih, na
svetovnem spletu 14% in z oglasnih panojev 11% vprasanih.

Razberemo lahko, da ljudje pridobivajo informacije iz razli¢nih medijev. Zato menim, da bi
se morali pri trznem komuniciranju turizma v zasavski regiji usmeriti na komuniciranje prek
ve¢ razliénih medijev. Prav tako menim, da bi morali povecati komuniciranje prek oglasnih
panojev, saj so zelo uporaben nacin komuniciranja, in kot medij uporabiti tudi svetovni splet.

Ali ste Ze obiskali zasavsko regijo?
Od 100 anketiranih jih je 82 ze obiskalo zasavsko regijo, medtem ko jih 16 ni obiskalo regije,
2 anketiranca pa se nista spomnila o obisku v regiji.

Koliko ¢asa ste se zadrzali v zasavski regiji?

Iz rezultatov sem ugotovila, da je zelo malo ljudi ostalo v regiji ve¢ dni. Prav to je eden izmed
ciljev tistih, ki si prizadevajo za razvoj turizma v regiji. Namre¢, da bi ljudje ostali v regiji
dalj ¢asa. Rezultat pri odgovoru b (kar 32 anketirancev je ostalo v Zasavju en dan) je bolj
spodbuden, saj lahko ljudi, ki so ostali v regiji en dan, navduSimo nad regijo z dobro ponudbo
in se tako odlocijo vracati v regijo in kasneje ostati tu ve¢ dni.

Slika 6: Cas bivanja v regiji

40 O Peljal/a sem se
skozi regijo
30- O Obiskal/a sem
H regijo za en dan
20 LIV regiji sem
1 ostal/a ve¢ dni
OV regiji Zivim
10
B Drugo
0

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Kaksno je Vase mnenje o zasavski regiji?
Ugotavljala sem, kak$no je sploSno mnenje anketirancev o zasavski regiji. Intervali zaupanja
za posamezne izjave so naslednji:

¢ Velik problem zasavske regije je necistoca. 3,199 <y, <3,601
% Velik problem regije je sloves »¢rne doline«. 3,405 <py, <3,875
¢ Regija je preve¢ industrijsko naravnana. 3,196 <y, <3,624
% Njihova kulturna in rekreacijska ponudba je nepoznana. 3,348 <y, <3,752
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% Infrastruktura same regije je slaba. 3,289 <y, <3,611
¢+ Sama pokrajina je lepa, saj ima kar nekaj naravnih znamenitosti. 3,286 <y < 3,694

Iz intervalov zaupanja lahko razberemo, da imajo anketiranci zelo podobno mnenje po
posameznih postavkah, saj se intervali zaupanja za posamezne trditve prekrivajo. To je
razvidno tudi iz Slike 7. Ne moremo trditi, da se anketiranci bolj zavzemajo za eno ali drugo
trditev, ampak imajo na splosno slabo mnenje o zasavski regiji (¢etrta domneva), kar sem
preverila s t — testom za skupno oceno vseh izjav. Izra¢un se nahaja v Prilogi 5. Pri stopnji
znalilnosti o = 0,001 lahko privzamem sklep, da imajo anketiranci slabo sploSno mnenje o
zasavski regiji.

Slika 7: Intervali zaupanja za mnenje o zasavski regiji
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Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Pri tem vpraSanju me je presenetil rezultat pri tretji trditvi, ki obravnava industrijsko
naravnanost regije. Menila sem, da se bodo anketiranci pogosteje odlocili za mnenje, da je
regija izrazito industrijska, in da bo stopnja strinjanja visja.

Za potrditev ugotovitev iz intervalov zaupanja sem se odlocila narediti preizkus domneve o
aritmetic¢ni sredini. Uporabila sem t — preizkus, pri ¢emer o, ni bil znan. Preizkuse sem
naredila za vsako izjavo posebej. Izracuni za posamezne trditve so v Prilogi 6. Na podlagi
izratunov sem zavrgla moZznosti, da bi anketiranci odgovarjali nevtralno, to je z odgovorom 3.

Ali poznate turisticno ponudbo (kulturno ponudbo, razne prireditve, rekreacijske
moznosti,...) zasavske regije?

Najvec¢ vprasanih (39%) ne pozna turisticne ponudbe, 24% je takSnih, ki jo pozna slabo, 21%
pozna turisticno ponudbo zelo slabo, sledi 14% vpraSanih, ki pozna turisticno ponudbo
deloma in le 2% vpraSanih pozna popolnoma turisticno ponudbo zasavske regije. Tistih, ki
turisti¢no ponudbo poznajo slabo, zelo slabo ali pa je ne poznajo, je 84%. Na osnovi podatkov
lahko privzamem peto domnevo, kjer sem predpostavila, da je turisticna ponudba poznana
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slabo, zelo slabo ali pa nepoznana, v velikem odstotku (okoli 80%), saj je to¢en rezultat vsote
teh postavk 84%. Rezultati ne presenecajo, saj vecina anketirancev sploh ne ve, da v regiji
sploh obstaja kakr$nakoli ponudba.

Slika 8: Poznavanje turisticne ponudbe anketirancev v zasavski regiji

B Da, popolhoma

40-

O Da, deloma
30+

O Slabo
20+

O Zelo slabo
101 @ Ne poznam

0,

Vir: Lastna raziskava, 2003, n =100.

Koliko poznate dejavnosti v zasavski regiji?
1 — za dejavnost Se nisem sliSal/a
2 — za dejavnost sem Ze sliSal/a, vendar se je Se nisem udelezil/a
3 — dejavnosti sem se Ze udelezil/a

Tabela 2: Poznavanje posameznih dejavnosti

Dejavnosti \ poznavanje 1 2 3
Kmecki turizem 55 32 13
Kolesarske poti 68 25 7
Pohodne poti 39 29 32
Ekoloska pot 72 23 5
Sportne prireditve 50 41 9
Rafting po reki Savi 37 56 7
Urejena smucisca 52 38 10
Toplice 36 36 28
Kulturne prireditve 42 37 21
Prireditve ob raznih 54 26 20
priloznostih

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Razberemo lahko, da je poznavanje dejavnosti slabo. Zelo malo je tudi ljudi, ki so se udelezili
dejavnosti. Prav tako zelo malo ljudi pozna kmecki turizem, ki je v zasavski regiji zelo
razsirjen in pa kolesarske poti. Boljsi rezultat je pri pohodnih poteh, saj jih od 100 vprasanih
pozna 61. Menim, da je razlog za to v u¢nem programu posameznih $ol, ki ob Sportnih dnevih
izbirajo lokacije v Zasavju. Se enkrat bi rada poudarila, da bi bilo potrebno veliko boljse
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komuniciranje s ciljno skupino, ¢e bi Zeleli boljSe rezultate. Razen pri dveh dejavnostih se vsi
anketirani nahajajo v prvem »razredu, kjer so odgovorili, da za dejavnost Se niso sliSali.

Katera je tista stvar, ki bi Vas pritegnila, da bi veckrat obiskali zasavsko regijo oziroma
se tam zadrZzali ve¢ dni?

Intervali zaupanja pri stopnji tveganja oo = 0,05 so naslednji:

Vec obvescanja ljudi o dogajanju v regiji (reklamni panoji, broSure o razli¢nih Sportnih in

kulturnih moznosti v regiji,...).
Boljsa infrastruktura do same regije.
Boljse poznavanje regije.

Ve¢ kulturnih prireditev.

Vec Sportnih prireditev.

Kmecki turizem.

3,567 < py, < 4,013
3,011 < py < 3,449
3,836 < i, < 4,224
2,973 < p, < 3,367
2,952 < p, < 3,388
3,048 < p, <3,512

Odli¢na hrana. 3,205 < py < 3,695
Intervali zaupanja so prikazani tudi v Sliki 9.

Slika 9: Intervali zaupanja za privlacnost regije
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Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Ugotovila sem, da je tisto, kar bi najbolj pripomoglo regiji pri uveljavljanju v turizmu, boljse
poznavanje regije ter ve¢ obvescanja ljudi o dogajanju v regiji. Na osnovi tega lahko delno
privzamem Sesto domnevo, saj jim je poleg poznavanja regije pomembno tudi veé
obvescanja, kar je razvidno tudi iz Slike 9, kjer se vrednosti intervalov teh dveh izjav delno
prekrivajo. Pri tem vprasanju se zopet pokaze nepoznavanje regije in turisti¢ne ponudbe.
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Zadnji dve vprasanji sem postavila z namenom, da bi anketiranci izrazili svoje zelje glede
prihodnje ponudbe. Ker ta na dolgi rok Se ni izoblikovana, se ponuja zelo veliko moznosti.
Seveda so nekatere lahko le hipoteticne, nekatere pa celo uresnicljive. S celotnim
prestrukturiranjem pa se morajo seveda strinjati oblasti v posameznih ob¢inah in tudi drzavna
oblast.

Kaj od kulturnih prireditev bi Vas pritegnilo v zasavsko regijo?

Slika 10: Privla¢nost kulturnih prireditev

O Razstave
50. 5955

W Kmecka ohcet (poroka)
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40 O Prikaz zivljenja rudarjev v

rudarski vasici
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O Ciklus bralnih vecCerov

O Kulturne prireditve ob razli¢nih
praznikih, obicajih
@ Drugo

Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100.

Najve¢ anketirancev je obkrozilo odgovor festivali glasbe in prikaz zivljenja rudarjev v
rudarski vasici. Zadnji odgovor sem ponudila zato, ker vem, da bi bilo mogoce izvesti ta
projekt. Seveda bi bilo potrebno za ureditev rudarske vasice kar nekaj ¢asa, vendar bi se na ta
nacin lahko ohranila tradicija. Rudarjenje je namre¢ v zatonu in pomembno se mi zdi, da bi
naslednji rodovi spoznali nacin Zivljenja svojih prednikov, saj je bilo prav rudarjenje v€asih
zelo pomembna industrijska panoga. Ve€ o projektu je zapisano v peti tocki tega diplomskega
dela.

Kaj od Sportnih aktivnosti bi Vas pritegnilo v zasavsko regijo?

Kot sem napisala ze pri prejSnjem vprasanju, sem dala anketirancem na voljo, da napisejo vse
tisto, kar bi Zeleli imeti na Sportnem podrocju. Zelo zanimivo se mi zdi, da je na prvem mestu
rafting po reki Savi. Rafting je Ze organiziran po reki Savi, prav tako so urejene pohodne in
kolesarske poti.

22



Slika 11: Privlacnost Sportnih aktivnosti
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Vir: Lastna raziskava, 2003, n = 100
UGOTOVITVE RAZISKAVE

V diplomskem delu sem ze pokazala, da turizem v zasavski regiji obstaja. Ni mnozi¢ni
turizem, namenjen je bolj rekreaciji. Iz raziskave pa sem ugotovila, kaks$ne so splo$ne navade
ljudi, na kaksen nacin prezivljajo svoj prosti ¢as, s kom ga prezivijo, kaj jim je pomembno pri
rekreiranju, kje poiscejo informacije za turisticne moznosti. To so bila splo$na vprasanja, s
katerimi sem Zelela ugotoviti, ali lahko v Zasavju nudimo prebivalcem tisto, kar potrebujejo.
Ljudje potrebujejo oddih, prostor za rekreacijo, hkrati pa mora biti ta »prostor« v blizini
njihovega doma. Zasavska regija ponuja vse to, saj lezi v samem sredis¢u Slovenije, hkrati pa
se narava vse bolj »obnavlja«, saj je tezke industrije le-tu vse man;.

Bolj kot splosna vpraSanja so me zanimala tista, ki so mi dala odgovore na poznavanje
turisti¢ne ponudbe, in v nadaljevanju tista vpraSanja, ki so mi podala Zelje anketirancev glede
kulturne in Sportne ponudbe. Rezultati me niso presenetili, saj sem pri¢akovala, da bo
poznavanje turistiéne ponudbe v zasavski regiji slabo. Da popolnoma poznajo ponudbo, je
odgovorilo le 2% anketirancev. To je zaskrbljujoce, saj je bilo med anketiranci ve¢ kot 2%
prebivalcev zasavske regije (13%). Prav tako je zaskrbljujoce mnenje o regiji, saj ima veliko
anketirancev, ki zivijo v regiji, zelo slabo mnenje o njej.

Ce bi zeleli, da bi bila regija bolj poznana, bi morali veliko bolje komunicirati s prebivalstvom
Slovenije. V regiji je bilo namre¢ narejenega ze zelo veliko na podrocju turizma, vendar ljudje
tega sploh ne vedo. Zato je treba vse to predstaviti ljudem. Kako to storiti, pa je vsebina
naslednje tocke diplomskega dela.
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5. MOZNOSTI ZA RAZVOJ TURIZMA V ZASAVSKI REGIJI

Ker je turizem v zasavski regiji razmeroma nova veja v gospodarstvu, ima regija veliko
moznosti, kako bo usmerjala njegov nadaljnji razvoj. Iz pogovora z gospo Sadar pri Centru za
razvoj v Litiji sem izvedela, da v Zasavju skorajda ne bi bil mogo¢ masovni turizem, saj regija
nima nekih naravnih danosti (npr. morja ali jezera). V zacetni fazi jim je bolj pomembno, da
ljudje sploh spoznajo regijo in moZznosti, ki jih ponuja. Zato sem v nadaljevanju naredila
programsko shemo, kako naj bi potekalo komuniciranje s ciljno skupino.

Kot sem omenila, ima razvoj turizma v regiji lahko ve¢ mozZnosti. Tematiko sem pogledala iz
dveh zornih kotov in sicer na kratki in na dolgi rok. Predpostavila sem, da za razvoj neke
regije kratki rok ne pomeni eno leto, kot na primeru pri podjetjih. Kratki rok traja nekaj let,
desetletje, medtem ko dolgi rok zavzema obdobje nekaj desetletij.

5.1. MOZNOSTI RAZVOJA TURIZMA NA KRATKI ROK

Aktivnosti v regiji so povzete v tretjem poglavju diplomskega dela. Pomembno se mi zdi, da
ljudje, ki so zaposleni na tem podrocju, venomer iS¢ejo nove moznosti, kako ljudi privabiti v
regijo in nadaljujejo s tem, kar so zaceli. V nadaljevanju predstavljam nekaj moznosti razvoja
turizma na kratki rok.

s Info tocke

Menim, da je treba vse aktivnosti, ki se izvajajo na podrocju turizma, povezati v celoto. Na
centru si prizadevajo, da bi vse aktivnosti potekale usklajeno. Pri kolesarskih in konjeniskih
poteh so postavili kontrolne tocke, ki naj bi predstavljale znamenitosti regije ali pa tocke, kjer
bi se lahko obiskovalci spocili in okrepcali. Tako so med sabo povezali poti in turisticne
kmetije. Obiskovalci na ta nain spoznajo zanimivosti turisticnih kmetij in pristnosti narave.
Na centru so zZe izdelali brosuro, ki je na voljo obiskovalcem. Predlagam, da bi najprej npr. v
Litiji, postavili info tocko, ki bi bila na voljo obiskovalcem 24 ur na dan in jim dajala
informacije o posameznih toCkah na razli¢nih poteh, tezavnostne stopnje poti, razlicne
zanimivosti posameznih toCk, predstavitev posameznih aktivnosti na zemljevidih itd.
vsebovala bi torej vse informacije, ki bi zanimale obiskovalce. Info tocka bi delovala na
principu bankomata ali avtomata zavoda za zdravstveno zavarovanje, tako da bi s pritiskom
na ekran dobili razli¢ne informacije. S¢asoma bi postavili info tocke v mesta po vsej regiji.
Hkrati bi obiskovalcem mest s smerokazi in dolo¢enimi uokvirjenimi plakati pokazali, kje se
nahajajo info tocke.

*

s Predstavitve na sejmih

Ena izmed najucinkovitejsih poti, kako se predstaviti ciljni skupini, je predstavitev na sejmih.
Center za razvoj v Litiji se ze nekaj let predstavlja na sejmu Alpe — Adria. Prvo leto
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predstavitve, leta 2001, so predstavljali zasavsko regijo nasplosno. V letu 2002 so bile rdeca
nit kolesarske poti, v letu 2003 pa so bile na vrsti konjeniske poti. Drugo leto bodo po vsej
verjetnosti predstavljali pohodne poti. Lansko leto so se predstavili tudi na sejmu Op Paad
Beuers na Nizozemskem, in sicer z dvema konkretnima turisti¢cnima programoma. Sejemska
dejavnost je zelo aktivna, tako da bi predlagala, da se nadaljuje.

% Spletne strani

Cedalje ve¢ ljudi uporablja svetovni splet, zato je zelo pomembno oziroma Ze skoraj nujno, da
bi imel Center za razvoj v Litiji svojo azurno spletno stran. Predlagala bi tudi zakup klju¢nih
besed na spletnih iskalnikih.

Spletna stran bi morala uvodno predstavljati celotno regijo, turizem regije, potem pa imeti
predstavljene vse moznosti, ki so na voljo obiskovalcem na splosno, vkljuéno s podatki o
lokacijah info tock in moznosti povezave o poizvedovanju po ve¢ informacijah. Hkrati bi
moral biti na spletni strani predstavljen koledar dogajanj po celotni regiji za dolocen mesec.
Pomembno bi bilo tudi, da bi lahko obiskovalci na teh straneh videli zemljevide dolocenih
poti. Spletna stran bi morala biti privlaéno narejena, da bi privabila vecje Stevilo
obiskovalcev. Center za razvoj v Litiji ima trenutno spletno stran v sklopu spletne strani mesta
Litije.

s Posredovanje v Solah

Zavest oziroma miselnost o regiji bi morali zaceti spreminjati Ze pri otrocih. Kot sem
izvedela, se Sole namre¢ same odlocajo o tem, kje bodo organizirali Sportne dneve. V
posamezne Sole po Sloveniji bi poslali ponudbo regije. Na voljo bi imeli pohodne poti,
kolesarske poti, rafting po reki Savi, oglarsko pot itd. Tako bi Ze otrokom predstavili regijo.
Lahko bi organizirali tudi kulturne dneve, kjer bi prikazali nacin Zzivljenja rudarjev, jih
popeljali skozi regijo in predstavili znamenitosti, si ogledali muzej, gledalisko igro itd. Center
za razvoj v Litiji ima pripravljene programe, ki so Ze bili uspesno izvedeni. Sheme programov
so v Prilogi 7. Povezali bi vec razli¢nih interesnih dejavnosti skupaj, npr. muzej, gledalisce,
turisticne kmetije itd. To bi vsem prineslo dohodek in moZznost razcveta razli¢nih dejavnosti.

< Prireditve

Predlagam vec¢ji poudarek na razlicnih prireditvah. V regiji se namre¢ ob razlicnih
priloznostih odvija veliko prireditev, vendar ljudje za to sploh ne vedo. Kot sem ugotovila iz
raziskave, ve za tak$ne prireditve manj kot polovica vpraSanih. V regiji bi morali organizirati
tak$no prireditev ali sejem, ki bi privabila mnoZico ljudi, kot je npr. Cevljarski sejem v
Trzic¢u, Pivo in Cvetje v Laskem,... in ki bi sCasoma postal tradicija. Ker je obcin vec¢, bi
lahko vsak mesec ali pa vsaka dva meseca takSen sejem ali prireditev organizirala druga
obc¢ina. V Litiji so Ze priredili sejem v mesecu decembru in kot so mi povedali na Centru za
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razvoj v Litiji, je obisk vsako leto ve¢ji. Problem je v tem, da je premalo ljudi vedelo za
sejem, saj ni bilo oglasevanja. Kot sem ze poudarila, bi bilo potrebno predvsem ve¢ trznega
komuniciranja, saj bi ljudje na ta nacin izvedeli, kaj vse se v regiji dogaja.

% Skrb za okolje

V Zasavju bi se morali lotiti tudi zelo temeljite Cistilne akcije. Vanjo bi vkljucila vse krajane
in jih pozvala k boljSemu odnosu do okolja. V ¢istilne akcije bi preko javnih del vkljucila
brezposelne. Ena izmed najpomembnejSih nalog Cistilne akcije bi bila odprava ¢rnih
odlagalis¢, saj medejo ¢rno lu¢ na regijo. Se posebej, ¢e se pojavijo v blizini kolesarskih,
konjeniskih ali pohodnih poti.

/7

¢ Pojavljanje v turisticnih katalogih in turisticnih oddajah

Veliko ljudi, ki se odlo¢a za oddih ali rekreacijo, pobrska po turisti¢nih katalogih. Ce bi imelo
Zasavje svojo stran v dolocenem katalogu, bi imelo vsaj moznost, da se posameznik odlo¢i za
oddih ali rekreacijo v regiji. V regiji so tudi Medijske toplice, ki niso tako poznane, saj so le
redko omenjene v turisticnih prospektih. Aktivnosti, ki se dogajajo v regiji, bi bile lahko
predstavljene tudi v turisti¢nih oddajah, kot je npr. Homo turisticus.

s Sodelovanje 7 drugimi turistiCnimi organizacijami in kraji

Taksno sodelovanje se mi zdi zelo pomembno z vidika prepoznavnosti regije. Regija se mora
vkljucevati v posamezne programe, da so njeni kraji in turisticna ponudba ¢im veckrat
omenjeni v c¢asopisju, raznih programih, broSurah ipd. Zelo koristno se mi zdi tudi
sodelovanje med posameznimi regijami pri dolocenih prireditvah. Tako lahko ve¢ ljudi, ki
Zivijo zunaj regije, spozna drugo regijo.

s Predstavitev regije 7 oglaSevanjem

Regija je bila v preteklosti zelo slabo predstavljena celotni Sloveniji. Eden izmed razlogov je
ta, da je turizem razmeroma mlada veja gospodarstva v Zasavju, nadaljnji razlog pa je omejen
proracun, ki ga doloca drzava.

Oglasevanje bi moralo potekati na razli¢ne nacine. OglaSevati bi bilo treba v tistih medijih, ki
jim je ciljna skupina najbolj izpostavljena. Glede na to da ljudje sploh ne vedo, kaj se dogaja v
regiji, bi predlagala oglaSevanje v vec¢ stopnjah.

V prvi fazi bi ljudem predstavili regijo in jim prikazali obstoje¢o ponudbo. To bi naredili z

brosurami oziroma zlozenkami v dnevnem casopisju, z zlozenkami v vsako gospodinjstvo itd.
Ob morebitnem povprasevanju bi ponudili tudi posamezne brosure, ki bi bile ze bolj
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specifi¢ne, npr. konjeniske poti, kolesarske poti,... Zelo pomembna je tudi predstavitev na
raznih sejmih. S prvo fazo bi zeleli doseci pri ljudeh zavedanje in poznavanje regije.

V drugi fazi bi oglaSevanje potekalo Zze bolj specificno. Obrnili bi se na ozje opredeljeno
ciljno skupino. OglaSevali bi preko velikih plakatov, v revijah, ki so zanimive za ciljno
skupino itd. Osredotocili bi se predvsem na tiskane medije. Zlozenke, ki bi jih ponudili v
drugi fazi, bi bile Ze razlicne, glede na dolocene dejavnosti. V reviji o konjih bi npr. ponudili
zlozenko Konjeniske poti, v reviji o kolesih bi ponudili zlozenko Kolesarske poti, v reviji o
rekreaciji bi ponudili zlozenko, ki bi se nanasala na adrenalinsko rekreacijo, npr. rafting po
o pohodnih poteh ipd. Bolj bi se torej posvetili posameznim dejavnostim. Izdelali bi koledar
kulturnih prireditev, ki so tradicionalne za regijo in ga objavili v dnevnem casopisju. Z drugo
fazo bi zeleli doseci naklonjenost do regije.

V tretji fazi bi se obrnili predvsem na radio in televizijo. OglaSevanje po televiziji ne bi bilo
intenzivno, saj je kar precej drago. IntenzivnejSe bi bilo oglasevanje po radiu, saj je
oglasevanje cenejSe. RazprSenost bi bila velika, saj bi s tem dosegli raznolikost oglasov in
vecji doseg. V tretji fazi bi bila zopet izpostavljena SirSe opredeljena ciljna skupina, saj bi bili
tudi oglasi naravnani bolj na splosno predstavitev zasavske regije. Razlog, da bi vkljucili
radio in televizijo Sele v tretji fazi oglasevanja, je ta, da bi v tej fazi ljudje Ze imeli neko zavest
o dogajanju v regiji, saj bi imeli ze na voljo tiskani material, in bi ljudi le spomnili na
moznosti, ki jih ponuja regija. Ljudje namre¢ zelo malo vedo o dogajanju v regiji in ¢e bi
prisli z oglasi na radiu in televiziji na dan Ze v prvi fazi, ne bi dosegli takSnega ucinka, kot ¢e
ze imajo vsaj malo predstave o ponudbi Zasavja. V tretji fazi oglaSevanja bi prevladovalo
spominjajoce oglaSevanje, Zeleli pa bi vzbuditi poizkus oziroma prvi obisk regije.

Z oglasevanjem bi dosegli prepoznavnost regije in turisticne ponudbe. Verjetno se ne bi vse
dejavnosti obrestovale v nekaj mesecih, ampak bi potrebovale malo ve¢ ¢asa. Drzava namre¢
ne bi imela neposredno denarnih koristi, ampak posredno z davki v primeru Siritve trga v
drzavi. Obiskovalci bi se verjetno ustavili v kak$ni prodajalni, lokalu, restavraciji itd. in od
prometa bi drzava dobila davek. Z ve¢jim Stevilom obiskovalcev regije bi potrebovali tudi vec¢
ponudbe. Posledicno bi to pomenilo ve¢ delovnih mest, kar pa je seveda pomembno za
zaposlenost in celotno gospodarstvo regije ter tudi drzave. Povecala bi se blaginja prebivalcev
regije. V nekem Casu bi se torej nalozbe v turizem in oglasevanje obrestovale.

Oglasevanje je pomembno za regijo tudi zato, da se odpre Sloveniji in njenim prebivalcem, da
se jim pribliza. Le malokdo ne misli, da je Zasavje »Crna luknja«, kjer so vsi ljudje zamorjeni
in nikoli ne posije sonce. Ljudje morajo spoznati, da je v zasavski regiji tudi veselje,

gostoljubnost in odprtost do drugih ljudi.

Podrobne;jsi pregled poteka oglaSevanja je predstavljen v Sesti tocki diplomskega dela.
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5.2. MOZNOSTI RAZVOJA TURIZMA NA DOLGI ROK

Kot dolgi rok razvoja regije sem predpostavila deset ali veC let, kajti za prestrukturiranje
regije je potrebno kar nekaj ¢asa. Predvsem so pomembna financna sredstva, ki niso na voljo
v neomejenih koli¢inah, spremeniti je treba miselnost ljudi oziroma jih prepricati o ponudbi v
regiji in zunaj nje, izglasovati v proracunu, tako drzavnem kot obCinskem, vecja sredstva za
turizem, kajti velik problem so obcinski proracuni, ki so omejeni, in ponavadi je denar
potreben drugje, za kak$no drugo stvar. Drzavne in obCinske oblasti bi se morale dogovoriti,
kaksna naj bi bila prihodnost regije. Industrija vse bolj pesa, denar in gospodarstvo se vse bolj
koncentrira v ljubljanski regiji. Zato bi lahko za zasavsko regijo oblikovali ve¢ scenarijev, ki
bi se odvijali v prihodnosti.

5.2.1. Regija bi ostala naravnana bolj industrijsko, turizem bi ostal v ozadju

Taksna je zasavska regija zdaj. Turizem ostaja kot pomozna veja gospodarstva, ki je Se v
razvoju. Denarna sredstva so omejena in drzava dodatno ne podpira oziroma ne namenja
posebnih sredstev za razvoj turizma. Primarna veja gospodarstva je industrija, ki ji je
namenjen tudi vecji delez drzavne pomoci.

5.2.2. Zasavska regija kot spalno naselje

Zasavska regija bi lahko bila misljena tudi kot spalno naselje. Cedalje ve¢ ljudi se dnevno
vozi v sluzbo iz regije v Ljubljano. Ker veliko ljudi porabi z vlakom ali pa z avtom priblizno
enako Casa do sluzbe kot nekdo, ki je doma le nekaj kilometrov zunaj centra Ljubljane, se je
porodila zamisel, da bi iz regije naredili naselje, kjer bi ljudje stanovali. Vse ve¢ ljudi se
preseljuje na obrobje Ljubljane, kjer je manj hrupa in prometa, ve¢ zelenih povrsin, vec
moznosti za rekreacijo v naravi itd. Seveda bi bila za to potrebna druga¢na podoba regije in
zelo dobra infrastruktura do regije, tako ZelezniSka kot cestna (npr. hitri vlak, ki bi potreboval
do Ljubljane le 30 oziroma 20 minut, odvisno kje v regiji bi stanovali). Industrijo, ki bi ostala
v regiji, bi bilo treba posodobiti, zgraditi Cistilne naprave ipd. Treba bi bilo pospeSeno zaceti
graditi stanovanja in hiSe, vrtce, Sole, nakupovalna sredi§¢a. Povecati bi morali Stevilo mest v
Solah in vrtcih, saj bi v regiji potem Zivelo vec¢ ljudi. Regija bi bila primerna za ta nacrt, saj je
mocno porasc¢ena z gozdovi in daje Cisto drugacen obcutek kot center Ljubljane. Treba bi bilo
povecati tudi Stevilo mest v Sportnih objektih, zgraditi Se kakSen Sportni objekt, npr. ledeno
dvorano, nov stadion za atletiko in nogomet, urediti smucarske proge itd. Regija bi tako
postala bolj Cista, saj bi bila industrija »posodobljena«, tok prebivalcev v regijo bi bil
pozitiven, ne pa tako kot sedaj, ko prevladuje odliv prebivalcev z visjo izobrazbeno strukturo.
Seveda pa se stanovanja ne bi smela graditi predimenzionirano, saj bi lahko to spremenilo
regijo v obmocje, podobno ¢ebelnjaku!
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5.2.3. Zasavska regija kot turisticno obmocje

Zadnja moznost je, da bi se turizem v regiji dobro razvil. Potekal bi lahko v ve¢ smereh:
» prevladoval bi $portni turizem;

» prevladoval bi turizem, ki sloni bolj na kulturi, izobrazbi in zabavi;

» »uravnotezen« turizem.

Vse tri moznosti je tezko lociti, saj se med seboj prepletajo. Vendar pa je na tako majhnem
regionalnem obmocju, kot je zasavska regija, tezko uresniCiti skupaj vse prej naStete
dejavnosti.

1. Prevladuje Sportni turizem

Ze zdaj je velik del turizma, ki se odvija v Zasavju, namenjen $portu oziroma rekreaciji. Zelo
lepo so urejene kolesarske poti, prav tako so urejene konjeniske poti, pohodne poti ipd.
Turizem bi se po tem »scenariju« razvijal bolj po Sportni plati, bolj mnozi¢no. Potrebne bi bile
ogromne investicije, ki pa bi bile podprte s strani drzave, medijev, sponzorjev, donatorjev itd.
Moznosti je seveda veliko. Predlagala pa bi naslednje (moznosti so le hipoteti¢ne):

a Povecanje Stevila mest sedanjih Sportnih dvoran. V obCini Trbovlje so pred nekaj leti
zgradili novo Sportno dvorano. Za danasnje potrebe je dovolj velika, ob vecjih prireditvah
v prihodnosti pa bi potrebovali ve¢jo dvorano, ki bi lahko sprejela ve¢ obiskovalcev. Prav
tako je s Sportno dvorano v Zagorju. V vseh Sportnih dvoranah bi bilo treba povecati
Stevilo mest ali zgraditi nove, stare pa bi lahko Sportne ekipe uporabljale za dnevne
treninge ali pa bi gostili druge ekipe na pripravah.

Q [Izgradnja novih objektov. V Ljubljani imajo Ze nekaj Casa tezave zaradi pomanjkanja
prostora v ledeni dvorani Sportne dvorane Tivoli. V zasavski regiji bi lahko zgradili
ledeno dvorano, ki bi ustrezala olimpijskim merilom, tako da bi lahko v njej prirejali vecje
tekme, treninge hokejskih ekip, umetnostnih drsalcev itd. Z dvorano bi privabili veliko
turistov, ki pa bi potrebovali tudi dolocene prostore za bivanje in zabavo. V ta namen bi
uporabili Medijske toplice, blizino Ljubljane, kjer je na voljo ve¢ razli¢nih prenocitev in
zabave, ob povecanju povpraSevanja pa bi zgradili nova prenocisca (npr. kot bungalove, ki
bi bili videti bolj prijazno kot hoteli). Za poletno sezono bi zgradili olimpijski bazen, ki
sicer stoji v Trbovljah, vendar ima premalo Stevilo mest. Ena izmed moZznosti je tudi, da
se uredi sklop bazenov, bolj za zabavo kot za resen $port (po zgledu Cateskih toplic ali
Mirabilandije v Italiji). Lahko pa bi bilo sporno iz ekoloskega vidika, saj bi takSen projekt
zelo posegel v samo naravo regije.

a Ohranitev sedanjih aktivnosti, kot so kolesarske poti, pohodne in konjeniSke poti, rafting

po reki Savi, saj se je zelo veliko ljudi odlocilo za te dejavnosti (izsledki iz raziskave
kazejo, da se je med Sportnimi dejavnostmi, ki bi jih pritegnile v regijo, odlo¢ilo za
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a

urejene kolesarske poti 44 od 100 vprasanih, za urejene pohodne poti 50 od 100
vprasanih, za rafting po reki Savi pa 55 od 100 vpraSanih). Moznost bi bila tudi ureditev
poti, ki bi bile namenjene le za rekreiranje z rolerji ali kotalkami, saj se ¢edalje ve¢ ljudi
ukvarja s tovrstno rekreacijo. Treba bi bilo urediti smucisca, ki so zadnja leta zaradi
pomanjkanja snega v ozadju. V Zasavju je veliko majhnih smucis¢, ki imajo le eno ali dve
zi¢nici. V prihodnosti bi lahko uredili ve¢je smucisce z ve¢ smucarskimi progami na enem
mestu in pestro gostinsko ponudbo ob progah. Za urejena smucisca se je med Sportnimi
dejavnostmi, ki bi anketirance privabile v regijo, odlo¢ilo 41 od 100 anketirancev.

Izgradnja igrisca za golf. Na podrocju, kjer je zaradi posedanja terena ob zapiranju
rudnika prepovedano graditi stavbe, bi lahko uredili igri$¢e za golf. Cez nekaj let, ko se bo
teren »umiril«, bi bilo to mogoce storiti, saj je primeren za takSno dejavnost. Poleg igris¢a
za golf bi ponudili tudi ustrezne prenocitvene kapacitete in poskrbeli za infrastrukturo,
predvsem cestno, da ne bi bilo treba obiskovalcem voziti skozi center mesta.

Vsa opisana Sportna dejavnost bi bila seveda bolj privlatna za turiste, ¢e bi bila urejena

ustrezna infrastruktura, Zelezniska in cestna, dobra pokritost gsm signala itd.

2.

Prevladuje turizem, ki sloni bolj na kulturi, izobrazbi in zabavi

V tem primeru bi se bolj razvijale dejavnosti oziroma smeri turizma, ki bi bile povezane s

kulturo, izobrazbo v smislu kulturno — pou¢nih dni v regij in zabavo v smislu raznih

koncertov, prireditev itd.

V tem primeru bi bilo treba regijo posodobiti oziroma v njej zgraditi dolo¢ene objekte.

Predlogi pa so naslednji:

a

Postavitev rudarske vasice. Trenutno bi bil ta projekt tezko izvedljiv, saj je rudnik v
Trbovljah Se v zapiranju. Ko pa se bo rudnik dokon¢no zaprl in se bo pokrajina, ki naj bi
se sedaj usedala, ustalila, bi bilo projekt mozno izpeljati. Zamisel je naslednja: v
Trbovljah bi na podrocju, kjer je zdaj prepovedano graditi zaradi nestabilnih tal, zgradili
vasico, ki bi bila podobna rudarski vasici iz €asa, ko je bilo rudarstvo Se bolj na zacetku.
Vasica naj bi zajemala nekaj ulic, na katerih bi bilo postavljeno pravo mesto v malem —
kot nekakS$na maketa Trbovelj, le v naravni velikosti. V vasici bi prikazovali nacin
zivljenja rudarjev, lastnikov rudnika, delo rudarjev, njihovo bedo in pomanjkanje itd.
Povezali bi se z gledalisko skupino, ki bi uprizarjala Zivljenje rudarjev in njihovih druzin.
Tako bi povezala med seboj kulturne dejavnosti v Trbovljah. MoZen bi bil tudi vstop v
rudnis$ko jamo (seveda bi bil to le njen model), kjer bi si lahko ogledali delo v rudniku in
pa kratka voznja z vlakom, ki vozi po rudniskih rovih. Poleg rudarske vasice bi uredili
muzej, v katerem bi bili kronolosko zabelezeni posamezni pomembni dogodki rudarstva
od zacetka pa do konca. Rudarska vasica bi bila na voljo za obisk vsem, poseben poudarek
pa bi bil na zakljucenih skupinah, kot so Solske in kulturne.
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Q FEkoloska pot. Ta je precej neznana, saj jo le 28% vprasanih pozna ali pa so jo obiskali.
Ekoloska pot je zelo dober prikaz, kako lahko industrija poseze v naravo. Ce bi ve¢ ljudi
videlo te posledice, bi se mogoce vprasali, ¢e je res potrebno toliko zanikanja in
zavlacevanja glede Cistilnih naprav in grobih posegov v naravo.

Q Zabaviscni center. Veliko ljudi pogresa nekaj takega v Sloveniji, zato se hodijo zabavat v
druge drzave, npr. v Italijo (Gardaland), na Dunaj (Prater) itd. Zabavis¢e ne bi bilo tako
obsezno, verjetno pa bi privabil v regijo kar nekaj turistov, prav tako Solskih skupin in
razli¢nih zakljucenih skupin.

Q Glasbeni festivali. V regiji bi lahko zgradili dolo¢en objekt, ki bi bil namenjen le
glasbenim festivalom. Veliko glasbenikov — tujih in domacih — namre¢ prireja svoje
koncerte v dvoranah, ki prvotno niso bile misljene za to. Tako bi lahko uredili eno ali vec¢
dvoran, ki bi pokrivala koncerte glasbenikov. Seveda sta zopet problem cestna in
zelezniska infrastruktura, ki nista ustrezni in bi ju bilo treba posodobiti. Prav tako bi lahko
bil problem v miselnosti ljudi, da bi obiskovali velike koncerte glasbenikov zunaj
Ljubljane ali Maribora, ¢eprav se jih je od 100 vpraSanih za glasbene festivale odlocilo kar
59.

3. Prevladuje »uravnoteZen« turizem

Pod pojmom uravnotezen imam v mislih to, da se regija ne bi specializirala za doloceno vejo
turizma, ampak bi ponujala vsega malo. Seveda bi se morali v tem primeru verjetno odreci
velikim projektom, kot so npr. sklop bazenov, zabavis¢ni park in se odlociti za eno ali za
drugo.

Ob zaprtju Termoelektrarne Trbovlje bi lahko uredili tudi turisticno tocko na dimniku

v

zares vreden ogleda.

Vse, kar je bilo napisano pod toc¢ko o moznostih razvoja turizma na dolgi rok, je seveda
hipoteti¢no. So le mozni scenariji razvoja, ki bi jih bilo treba bolj podrobno raziskati, kar pa ni
tema tega diplomskega dela. Za vsako moznost bi bilo treba narediti trzenjsko raziskavo in
ugotoviti, ali imajo obiskovalci sploh interes za doloCene dejavnosti. Raziskava bi morala
temeljiti na bistveno ve¢jem in bolj reprezentativnem vzorcu.

Treba bi bilo tudi poskrbeti za ustrezno trzno komuniciranje, ki bi privabilo turiste v regijo.

Ker pa so moznosti razvoja turizma na dolgi rok kot podpoglavje diplomskega dela le
hipoteti¢ne, se v diplomskem delu ne bom posebej ukvarjala z njegovo trzno komunikacijo.
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6. TRZNOKOMUNIKACIJSKA STRATEGIJA ZA TRZENJE TURIZMA
NA KRATKI ROK V ZASAVSKI REGIJI

Pri oblikovanju trznokomunikacijskega programa je treba najprej opredeliti ciljno skupino. Pri
turizmu v Zasavju so primarna ciljna skupina druzine, ljudje, ki se radi rekreirajo in manjse
skupine predvsem iz okoliSkih regij, niso pa izvzete niti ostale regije, saj se na Centru za
razvoj trudijo obdrzati obiskovalce v regiji ve¢ dni (Globinski intervju z gospo Karmen Sadar,
2003).

Na Centru za razvoj v Litiji so naredili ze veliko na podro¢ju turizma. Imajo svojo blagovno
znamko Posavsko hribovje, pod katero predstavljajo turizem v zasavski regiji. Prav tako
imajo za uho prijeten slogan: »Hribi in doline za rekreativne skomine.«

Do zdaj je trzno komuniciranje zajemalo naslednje aktivnosti:
» sodelovanje na sejmu Alpe Adria, ki je vsako leto v mesecu marcu na Gospodarskem
razstavis¢u v Ljubljani;

Y

predstavitev posameznih krajev, vasi, turistiénih kmetij ipd. prek katalogov, broSur,
letakov, spletnih strani;

urejanje spletne strani;

komuniciranje prek transparentov;

brosure turisti¢nih aktivnosti na doloceno temo, ki so ze specifi¢ne za doloCene aktivnosti;

YV V V V

brosura Posavsko hribovje, kjer je predstavljeno celotno podro¢je Zasavja informativno,
bolj strnjeno;

Y

izobrazevanje lokalnih turisti¢nih vodnikov;
urejanje in oznacevanje razli¢nih tematskih poti;

YV VvV

prireditve ob razli¢nih priloznostih.

Kot sem Ze omenila, bi oglasevanje in na sploSno trzno komuniciranje v zasavski regiji
potekalo v ve¢ stopnjah.

V prvi fazi bi ljudem po celi Sloveniji predstavili regijo in jim prikazali obstojeco ponudbo.

V drugi fazi bi oglasevanje potekalo ze bolj specificno. Obrnili bi se na ozje opredeljeno
ciljno skupino. To so skupine ljudi znotraj ciljne skupine, ki jih druzi enak interes do razli¢nih
aktivnosti, npr. kolesarstvo, konjenistvo ipd.

V tretji fazi bi trzno komuniciranje potekalo predvsem prek radia in televizije. S tem bi bila
zopet izpostavljena SirSe opredeljena ciljna skupina, saj bi bili oglasi narejeni bolj splo$no.
Razlog, da bi uvedli radio in televizijo v trzno komuniciranje Sele v tretji fazi, je pojasnjen v
5.1. tocki (Predstavitev regije z oglaSevanjem) diplomskega dela. V tej fazi bi §lo za
spominjajoce oglasevanje.
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6.1. PRVA FAZA TRZNEGA KOMUNICIRANJA

Prva faza trznega komuniciranja poteka v mesecu februarju in marcu 2004, vendar se

aktivnosti nadaljujejo v naslednje mesece.

>

V mesecu februarju in marcu bi lansirali brosuro Posavsko hribovje kot prilogo v dnevne
Casopise, kot so Dnevnik, Delo in Vecer. Na ta nacin bi ljudem na kratko predstavili
ponudbo zasavske regije. S tem bi skusali popraviti splosni vtis o regiji. Ce bi
posamezniki Zzeleli specificne broSure ali zlozenke za posamezne aktivnosti, bi jim
posredovali tudi te. BroSuro bi dali v dnevno casopisje dvakrat, in sicer po en dan v dveh
mesecih, to je v mesecu februarju in marcu. S tem bi dosegli vecji doseg in ljudje na ta
nacin ne bi bili prenasiceni s preobilico enakih brosur.

Zelo pomembna je predstavitev na sejmu Alpe — Adria, ki so se ga na Centru za razvoj
Litija udelezili ze trikrat. Na sejmu so se vedno predstavili zelo uspesno. Sejem je v
mesecu marcu na Gospodarskem razstavisc¢u v Ljubljani, kjer so na voljo vse zgibanke,
brosure, letaki in drugo predstavitveno gradivo. Poleg tega je mogoce vse predstavitve
dolo¢enih aktivnosti in znacilnosti pokrajine ter razlicne informacije pridobiti iz »prve
roke«.

V tej fazi bi ze tudi vzpostavili info tocke, ki so bolj podrobno predstavljene v 5.1. tocki
diplomskega dela. To se mi zdi zelo pomembno zato, da bi obiskovalci imeli na voljo
informacije 24 ur na dan. Info tocke bi postavili sprva v Litijo, v mesecu marcu, kasneje
(v roku dveh mesecev) pa v vsa mesta regije, da bi bila pokritost velika in bi obiskovalci
lahko dobili informacije ne glede na to, iz katerega konca Slovenije so pripotovali v
regijo. Potrebna bi bila tudi oznalitev oziroma postavitev smerokazov in uokvirjenih
plakatov, kje se te tocke nahajajo. Pomembno je tudi nenehno vzdrzevanje info tock.

Zelo pomembna je tudi spletna stran. Center za razvoj v Litiji Se nima svoje domene,
svoje aktivnosti predstavlja v okviru spletne strani mesta Litije, kar pa pomeni tezji dostop
do njihovih informacij oziroma vec¢ iskanja. Drugace je spletna stran zelo zanimiva, daje
veliko informacij in je tudi na oko zelo privlacna.

Na zacetku in na koncu Solskega leta bi se poskusali dogovoriti s Solami, da bi ucenci
obiskovali regijo v sklopu Sportnih in kulturnih dni. MoZnosti je zelo veliko: na voljo so
konjeniSke poti, kolesarske poti, pohodne poti, razni kulturni dnevi kot so S
Perkmandeljcem po Zasavju, Pastirski dan itd.

Koledarske moznosti za dolo¢ene dneve — Sportne ali kulturne — so predstavljene v

posebnem ¢asovnem nacrtu, saj nekaterih programov v dolo€enih letnih ¢asih ni mogoce
izvajati.
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Tabela 3: Casovni nadrt za kulturne in $portne dneve

J F M A MJ (J |A IS [O N D
A E AP A |U||U |V IE K OIE
N B R R |J N [L |[G|P [T |V |C

Grajska pisarka na Bogensperku
Pastirski dan

Dozivljanje narave in znamenitosti
na podro¢ju GEOSS — a ob veselih
nalogah

Od Ilirov do Valvazorja

Po sledeh znamenitih Slovencev
Oglarjenje

S Perkmandeljcem po Zasavju

V srediscu Slovenije

Vir: Programi Centra za razvoj Litija za kulturne dneve oziroma ekskurzije, 2003.

» Komuniciranje bi potekalo tudi prek tiskanih medijev, in sicer kot prispevki v dolo¢enih
revijah in prilogah ter kot sporocila za javnost v doloc¢enih ¢asopisih. Pomembno je, da bi
bilo izvajanje tovrstnih aktivnosti intenzivno, saj bi tako pridobili ve¢ turistov.

» 'V brosuri Posavsko hribovje je ena stran namenjena izklju¢no prireditvam. Pomembno se
mi zdi, da bi bile te prireditve tudi datumsko doloCene. Veliko je prireditev, za katere ne
vedo niti prebivalci sosednjih mest regije, kaj Sele prebivalci ostale Slovenije. Kot sem
omenila ze v 5.1. tocki diplomskega dela, bi morale imeti te prireditve veC¢ medijske
podpore, vec bi jih moralo biti na prostem.

6.2. DRUGA FAZA TRZNEGA KOMUNICIRANJA

Druga faza trznega komuniciranja poteka v mesecu aprilu in maju 2004. V tej fazi trznega
komuniciranja bi gradili na naklonjenosti ljudi do regije. Trzno komuniciranje se po prvi fazi
ne prekine. S prvo fazo trznega komuniciranja smo Zeleli dosei zavedanje in poznavanje
regije ter sploSno zavedanje o regiji kot turisti¢ni destinaciji. Z drugo fazo pa je komuniciranje
ze bolj specificno. Pomembno je tudi, da se nekatere aktivnosti nadaljujejo naprej v drugo in
kasneje v tretjo fazo.

Aktivnosti, ki naj bi se nadaljevale iz prve faze trznega komuniciranja so naslednje:
e vzpostavitev in vzdrzevanje info tock;

e azurna spletna stran;

e prizadevanje za obisk Solarjev na kulturne in Sportne dneve v samo regijo;

e izdati ¢im ve¢ ¢lankov in sporocil za javnost.
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Aktivnosti, ki bi jih vzpostavili na novo, pa so naslednje:

» V posamezne bolj specifi¢ne revije bi lansirali posebne kataloge oziroma zgibanke, ki
vsebujejo ze specificne informacije. Tako bi se osredotoCili na posamezne interesne
dejavnosti ozje opredeljenih ciljnih skupin, kot so npr. ljubitelji kolesarjenja, ljubitelji
pohodnistva, konjev,... Zgibanke bi vlozili v tiskane medije dvakrat (aprila in maja), iz
istega razloga kot pri lansiranju splos$nih zgibank.

Center za razvoj je izdal brosure na posamezne teme, ki pa bi jih obiskovalci lahko dobili
proti placilu, saj so veliko bolj obsezne kot same zgibanke.

» Ena izmed moznosti predstavitve ponudbe regije so tudi turisticni katalogi po Sloveniji.
Prizadevali bi si, da bi ¢im vec turisti¢nih agencij v svoje kataloge uvrstilo programe iz
zasavske regije. Tak$ni programi so ze bili predstavljeni na sejmih.

Prizadevali bi si tudi, da bi v turisticnih oziroma agencijskih katalogih predstavili
Medijske toplice in njihovo ponudbo. Njihovo ponudbo bi bilo treba razsiriti, potrebno bi
bilo tudi ve¢ povezovanja med Centrom za razvoj v Litiji, ki je nekakSen koordinator
turizma in njegovega razvoja, in vodstvom toplic. Prizadevali bi si tudi za boljSo
predstavitev grada Bogens$perk, kjer med drugim prirejajo porocne obrede.

Pri turizmu je zelo pomembno, da so informacije o dolo¢eni destinaciji ali kaks$ni drugi
ponudbi na voljo na ve¢ krajih. Ena izmed teh moznosti so info to¢ke, pomembno pa bi
bilo tudi, da bi kataloge, broSure in druga gradiva posredovali v turisticna drustva in
turisticne agencije. Ena izmed mozZnosti je tudi posredovanje turisticnega gradiva na
bencinske ¢rpalke.

» Tematske poti bi lahko predstavljali tudi s transparenti — ta aktivnost ze poteka. Taksne
plakate bi postavili na razlicnih mestih v Ljubljani in njeni okolici, v Celju in okolici in po
celotni regiji (po mestih). Transparente bi postavili v zacetku meseca maja. Razlog za to je
Cisto vremenske narave, saj je v mesecu maju ve¢ lepega vremena in je moZznost za
poskodbe transpatentov manjsa. Skupno bi naredili 20 taksnih transparentov.

Velik doseg je mozno dobiti tudi z velikimi plakati. Postavili bi jih na vpadnice v vecja
mesta, ne samo v Ljubljani in okolici, Celju in okolici ter po celotni zasavski regiji, ampak
tudi v drugih vec¢jih mestih, kot so Novo mesto, Kranj, Maribor, Trebnje itd. Izvzeli bi le
primorsko in prekmursko regijo, in sicer predvsem zaradi oddaljenosti. Velike plakate bi
postavili meseca maja in junija, in sicer vsak mesec za 14 dni.

» Ena izmed moznosti predstavitve regije so tudi prispevki v oddajah, kot je npr. Homo
turisticus, Nas kraj, O zivalih in ljudeh (lahko bi predstavili konjeniske poti in konjeniske
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klube v regiji) ipd. To je zelo dober nacin predstavitve, saj si ljudje lazje predstavljajo
regijo in dobijo vtis, da se v regiji res nekaj dogaja.

» Obrnili bi se tudi na lokalne Casopise, kjer bi oglasevali dolo¢ene tematske poti. Razlog za
to oglaSevanje je predvsem v tem, da je ponavadi oglasevalski prostor bistveno cenejsi kot
v Casopisu na drzavni ravni. TakSno oglaSevanje bi potekalo v mesecu aprilu, maju in
juniju enkrat mesecno. Poletne mesece bi izkljudili, ker je takrat veliko ljudi na dopustu in
je branost lokalnih ¢asopisov manjsa.

6.3. TRETJA FAZA TRZNEGA KOMUNICIRANJA

Tretja faza trznega komuniciranja se za¢ne z mesecem majem in konca s koncem meseca
decembra 2004. V regiji se vedno dogaja nekaj novega, saj se turizem nenehno spreminja
oziroma razvija in prav trzna komunikacija omogoca, da ljudje opazijo oziroma se zavedajo o
samem dogajanju.

Aktivnosti, ki bi bile na novo uvedene v tretji fazi so naslednje:

» Oglasevanje na radiu je zelo ucinkovit nacin, da dobimo raznolikost oglasov. Oglase bi
naredile posamezne radijske postaje, kar bi posledi¢no prineslo razlicne oglase. Veliko
pokritost bi poskusali doseci tako, da bi oglaSevali po lokalnih radijskih postajah. Vsaj na
zacCetku bi vrteli oglas tudi na nacionalni radijski postaji. OglaSevanje na radijskih
postajah bi potekalo v zadnjih dveh tednih meseca maja, v mesecu juniju in prvih dveh
tednih meseca julija. Na zacetku bi bilo oglaSevanje bolj intenzivno, na koncu man;.
Oglasi bi se vrteli na zaCetku petkrat na dan, to je v zadnjih dveh tednih meseca maja, v
prvih dveh tednih meseca junija Stirikrat na dan, v zadnjih dveh tednih meseca junija
trikrat na dan in v prvih dveh tednih mesecih julija dvakrat na dan. Potem bi z
oglasevanjem za nekaj cCasa prekinili, saj pride ¢as dopustov, nadaljevali bi meseca
septembra, spet prekinili za dva meseca, potem pa nadaljevali meseca decembra, in sicer
tako intenzivno kot v juliju.

Za oglaSevanje po radijih smo se odlocili Sele v tretji fazi zato, ker bi zeleli, da ljudje
najprej dobijo tiskano ponudbo, da bi si kasneje lahko sploh predstavljali, kaj regija sploh
ponuja. V tretji fazi oglasevanja bi potemtakem $lo za spominjujoce oglaSevanje.

» Oglasevanje po televiziji bi potekalo le v mesecu juniju, saj predstavlja vecje stroske kot
druge vrste oglasevanja. Oglas bi se vrtel med tednom (od ponedeljka do petka) enkrat na
dan med 20. in 21. uro zvecer. Ob koncu tedna (sobota, nedelja) oglasov ne bi vrteli, saj
so ljudje takrat na kakSnem izletu ali pa Ze na dopustu. Oglas bi vrteli na nacionalni TV
SLO 1.
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» Organizirali bi tudi rekreativno tekmovanje po kolesarskih poteh. Vsak udelezenec bi
dobil majico s simbolom kolesarskih poti, prvi trije pa bi dobili simboli¢ne nagrade, ki bi
bile darilo pokroviteljev. Tak$no kolesarsko »prvenstvo« bi organizirali v mesecu juniju.

6.4. CASOVNI PREGLED OGLASEVANJA

Tabela 4: Casovni pregled oglasevanja po posameznih postavkah

J fF M A M [J (J |A |S [O [N |D
A |[E A P |A (U U |V |[E K [O |E
N B R R J [N |L |G [P [T |V |C

Zgibanka Posavsko hribovje
Sejem Alpe — Adria

Info tocke

Spletna stran

Prizadevanje v Solah

Clanki v &as., revijah in sporog.
za javnost

Specifi¢ne zgibanke

Turisti¢ni katalogi
Transparenti

Veliki plakati

Prispevki v oddajah

Lokalno Casopisje

Oglasevanje po radiu
Oglasevanje po televiziji
Kolesarsko prvenstvo

Vir: Lastni komunikacijski nacrt, 2003.

7. PRORACUN TRZNEGA KOMUNICIRANJA

Ker je natancen pregled oglasevanja opisan ze v 6. tocki diplomskega dela, prilagam samo
tabelo, v kateri so napisani izraCuni po posameznih fazah trznega komuniciranja. Poudariti
moram, da sem pri nekaterih postavkah uporabila priblizne cene, saj nisem uspela dobiti
natan¢nih podatkov, drugace pa sem uporabila cenike za oglasni prostor.
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Tabela 5: Prorac¢un za prvo fazo trznega komuniciranja

AKTIVNOSTI STROSKI NA ENOTO| CELOTNI STROSKI
V SIT V SIT
Zgibanka Posavsko hribovje 21.726.600
Cena tiskanja (za 130.100 izvodov 2x) + 70 16.392.600
popust
Delo (za 30.000 izvodov 2x) 28,80 1.728.000
Dnevnik (celotna naklada 2x) 15,21 1.950.000
Vecer (za 30.000 izvodov 2x) 24 1.440.000
Svet in ljudje (za 6.000 izvodov 2x) 18 216.000
Sejem Alpe — Adria 2.500.000 2.500.000
Info tocke 5.500.000
Nakup (5 kom) 600.000 3.000.000
Vzdrzevanje (letno — priblizno) 500.000 2.500.000
Spletna stran 300.000
SKUPAJ 30.026.600
Vir: Lastni komunikacijski nacrt, 2003.
Tabela 6: Proracun za drugo fazo trznega komuniciranja
AKTIVNOSTI STROSKI NA ENOTO| CELOTNI STROSKI
V SIT V SIT
Spletna stran 200.000
Specifi¢ne brosure, ki so za prodajo 3.000.000
Kolesarske poti 1500 1.500.000
Konjeniske poti 1500 1.500.000
Specifi¢ne zgibanke 2.904.080
Cena tiskanja — kolesarske poti 60 918.000
Svet in ljudje (za 6.000 izvodov 2x) 18 216.000
Zasavc d.0.0. (za 1.100 izvodov 3x) 28,80 95.040
Cena tiskanja — konjeniske poti 80 1.384.000
Revija O konjih (naklada 7.000 izvodov 14 196.000
2X)
Zasavc d.o.0. (za 1.100 izvodov 3x) 28,80 95.040
Transparenti 2.100.000
Izdelava (20 kom) 80.000 1.600.000
Postavitev po ob¢inah (povprecno) 25.000 500.000
Veliki plakati 5.804.580
Priprava plakata (70 kom 2x) 8.667 1.213.380
Cena posredovanja plakata 4.591.200
SKUPAJ 14.008.660

Vir: Lastni komunikacijski nacrt, 2003.
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Tabela 7: Proracun za tretjo fazo trznega komuniciranja

AKTIVNOSTI STROSKI NA ENOTO| CELOTNI STROSKI
V SIT V SIT

Spletna stran 700.000
OglaSevanje po radiu 7.827.430
Radio City Maribor (za celo leto) 1.787.500
Radio Trbovlje (za celo leto) 1.599.840
Radio Orion Vrhnika (za celo leto) 324.430
Radio Krka Novo mesto (za celo leto) 1.048.660
Radio Hit (za celo leto) 1.772.000
Radio Fantasy (za celo leto) 640.000
Radio Val 202 (za celo leto) 330.000
Radio GEOSS (za celo leto) 325.000
OglaSevanje po televiziji 18.120.000
Cena produkcije oglasa 3.000.000 3.000.000
TV SLO 1 15.120.000
Kolesarsko prvenstvo 300.000
Izdelava majic (250 kom) 800 200.000
Organizacija 100.000 100.000
SKUPAJ 26.947.430

Vir: Lastni komunikacijski nacrt, 2003.

Skupni stroski trznega komuniciranja bi tako znasali priblizno 70.982.690 slovenskih tolarjev.
Taksni stroski bi bili v primeru intenzivnega komuniciranja in bi bili razporejeni ¢ez celo leto
po posameznih fazah trznega komuniciranja. Zavedam se, da bi bilo tako intenzivno
komuniciranje in tako velik proracun tezko izvedljiv zaradi omejenih sredstev.

8. SKLEP

Turizem v Zasavju je za mnoge prebivalce regije in prav tako za prebivalce drugih regij v
Sloveniji nekaj novega. Le kdo bi Zelel priti v Zasavje zaradi turizma? Vecina ljudi po
Sloveniji meni, da pojma, kot sta turizem in Zasavje ne gresta najbolje skupaj. Vendar kot
sem pokazala v diplomskem delu, se jih veliko moti. Turizem v Zasavju namre¢ obstaja! Ne
sicer v takSni obliki kot npr. na Obali, se pa vsekakor pocasi razvija. Zelo tezko je v nekaj
letih popraviti vso Skodo v naravi, ki jo je prinesla industrija, prav tako je tezko spremeniti
miselnost ljudi v enem dnevu, vendar se stanje pocasi izboljSuje.

Najvecja tezava je miselnost ljudi in nepoznavanje ponudbe. Velik del diplomskega dela je
usmerjen v trzenjsko raziskavo, s katero sem Zelela bolj podrobno pogledati ta dva problema.
Izkazalo se je, da se ljudje se sploh ne zavedajo, kako veliko je bilo narejenega na podroc¢ju
turizma v regiji, sploh ne poznajo ponudbe in moznosti, ki jim jih regija ponuja, in imajo
negativen odnos, kar se tice industrije, CistoCe itd. Razlog za nepoznavanje ponudbe je v
premajhnem trznem komuniciranju s ciljno skupino, prav tako pa razlog ti¢i v tem, da ljudi
sploh ne zanima ta del Slovenije, ker jim je regija, kot rudarska regija Ze sama po sebi
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neprivlacna. Vse skupaj se zdi kot zalaran krog, ki bi ga lahko »odcarali« s pomocjo
intenzivnega komuniciranja.

Tako sem v nadaljevanju diplomskega dela predstavila mozne razliice trznega
komuniciranja, ki zajema radio, televizijo, ¢asopise, revije, velike plakate, prireditve, info
tocke ipd., pripravila pa sem tudi proracun tega komuniciranja.

Turizem je v tej obliki, kot sem ze omenila, nekaj novega v Zasavju. Vse, kar je novo, pa
ljudje, vsaj tisti, ki Zivijo blizu teh novosti, hitro opazijo. Zelela bi, da bi se delo Centra za
razvoj v Litiji nadaljevalo in razsirilo Se naprej. PriSel je Cas, da se stvari v Zasavju
spremenijo, da se regija razsiri tudi na druga podro¢ja gospodarstva, da spremenimo miselnost
ljudi o Zasavju kot ¢rni regiji in sprejmemo turizem v regijo. Prisel je Cas, da zares reCemo,
kot so rekli ¢lani zasavske skupine Orlek: »Adijo, knapi!«
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PRILOGA



PRILOGA 1 - NATANCNEJSI OPIS TURISTICNE PONUDBE

Pohodnistvo in plezanje

Zasavska regija je precej hribovita. Prav zaradi tega se veliko ljudi ukvarja s pohodni§tvom.
Zelo priljubljeni so hribi, ki segajo prek 1000 metrov in so tudi vklju¢eni v Slovensko
pohodno transferzalo. Urejeni so tudi planinski domovi, ki ponujajo tudi moznost prenocitve.

Konjenistvo

Konjenistvo je v zasavski regiji zelo razsirjeno. Letos so po regiji speljali konjenisSke poti,
prav tako je bilo konjeniStvo oziroma konjeniSke poti glavna tema predstavitve na sejmu
Alpe-Adria v Ljubljani.

Zimski Sporti

VW W VW W

Smucisca: v regiji so ve¢inoma krajSa in poloznejSa smucisca, ki so primerna za rekreacijo

vvvvv

razna tekmovanja.

Smucarski skoki: smucarski skoki imajo Ze dolgo tradicijo v zasavski regiji. Pred kratkim je

bila obnovljena skakalnica v naselju Kisovec, prav tako pa sta skakalnici Se v Sopoti in na
Dobovcu.

Vodni Sporti

Rafting in splavarjenje: v regiji so dobri pogoji za splavarjenje in rafting. Tok Save postane

od Litije naprej hitrejsi. Regijo pa je zanimivo videti tudi iz te perspektive. Obiskovalcem so
na voljo trije centri in sicer v Litiji, Hrastniku in Radecah.

Ribolov: ribolov je v Zasavju razvit v tekoc¢ih vodah in ribnikih. Za celotno dejavnost skrbijo
ribiSke druzine.

Kolesarstvo
Kolesarske poti so povezane v celotno 120 kilometrov dolgo kolesarsko pot po Zasavju. Letos

so le-to oznacili in uredili kontrolne tocke. Obiskovalci lahko kupijo knjizico Kolesarske poti,
kjer potem z Zigi potrjujejo posamezne kontrolne tocke.



Jadralno padalstvo

Ker je Zasavje zelo hribovito, je mogoc tudi polet s padalom. Vzletne tocke so urejene po vsej
regiji in velikokrat ob lepem vremenu vrhove hribov obkrozajo jadralni padalci.

Balonarstvo

Balonarstvo je razvito v Litiji, kjer deluje Balonarski klub Litija.

Razne poti

Po celotni regiji so speljane razli¢ne tematske poti. Kot sem ugotovila iz raziskave, so le malo
katere poznane. Najbolj poznana je Levstikova pot Od Litije do Cateza, obstajajo pa e
ekoloska pot, oglarska pot,...

Naravna plezaliSc¢a

Teren v Zasavju je zelo primeren za naravna plezali$ca, ki so raztresena po celotni regiji.
Turisti¢ne kmetije

V zadnjem c¢asu se v Zasavju vse bolj razvija kmecki turizem. Ljudje ¢edalje bolj cenijo
kvalitetno hrano in stik z naravo. Prav to jim kmecki turizem tudi ponuja. Ker je zasavska
regija na podeZelju Se ne-onesnazena, je moznost za tak§no ponudbo idealna.

Zdravili§ce

Medijske toplice so znane po svoji zdravilni vodi. Pred nekaj leti so prenovili kopalisce, tako
da celoten kompleks zdravilis¢a izgleda bolj sodobno.

Prireditve

Razne prireditve so predstavljene v brosuri Posavsko hribovje, kjer je zapisanih tudi vec
informacij o ponudbi.



PRILOGA 2 - VPRASALNIK

Dober dan! Sem Studentka Ekonomske fakultete v Ljubljani, smeri trZenje in izvajam
kratko raziskavo, ki bo podlaga za mojo diplomsko nalogo. Prosila bi Vas, Ce bi si lahko
vzeli nekaj minut in odgovorili na naslednja vprasanja.

1. S kom preZivite najvec€ svojega prostega ¢asa? MoZen je en odgovor!
a) sam/a
b) zdruzino
c) s prijatelji
d) drugo (prosim, napiSite na ¢rto):

2. Kako prezivite najvec svojega prostega ¢asa? MoZen je en odgovor!
a) se ukvarjam s Sportom/se rekreiram
b) berem
¢) hodim v naravo/sprehod
d) seizobrazujem (jezikovni tecaj, tecaj risanja,...)
e) najveC svojega prostega ¢asa prezivim doma z druzino
f) se udelezujem kulturnih prireditev
g) drugo (prosim, napisite na ¢rto):

3. Na kakSen nacin se najvec rekreirate? MozZen je en odgovor!
a) kolesarim
b) hodim v hribe — pohodnistvo
c) obiskujem fitness, aerobiko,...
d) smucam
e) teCem
f) drugo (prosim, napisite na ¢rto):

4. Kaj Vam najve¢ pomeni pri rekreiranju? Prosim, ocenite spodnje izjave od 1 do 5,
kjer pomeni 1 — sploh se ne strinjam in 5 — popolnoma se strinjam.

Sem v naravi. 12345
Skrbim za zdravje. 12345
Potreba po gibanju. 12345
Druzim se s prijatelji. 12345
Boljse pocutje. 12345




. Kaj Vam predstavlja najvecjo teZzavo pri samem rekreiranju? MoZen je en odgovor!
a) pomanjkanje Casa

b) pomanjkanje volje do rekreiranja

c) oddaljenost rekreacijskih povrsin (fitness studia, gozda,...)

d) premajhna ponudba

€) nepoznavanje ponudbe

f) drugo (prosim, napisSite na ¢rto):

. Kje dobite najvec¢ informacij za kulturne prireditve in rekreacijske moZnosti? MoZen
je en odgovor!

a) iz Casopisov

b) prek interneta

c) prek oglasnih panojev

d) prek radia, televizije

e) povedo mi prijatelji

f) drugo (prosim, napisite na ¢rto):

. Ali ste Ze obiskali zasavsko regijo?

a) Da

b) Ne

c¢) Nevem

(¢e je odgovor »Ne« ali »Ne vemg, pojdite na 9. vpraSanje)

. Koliko ¢asa ste se zadrzali v zasavsKki regiji? MoZen je en odgovor!

a) peljal/a sem se skozi regijo

b) obiskal/a sem dolo¢en kraj, prijatelje, sorodnike v dolo¢enem kraju za en dan
c) v regiji sem ostal/a ve¢ dni

d) v regiji zivim

e) drugo (prosim, napisite na ¢rto):

. Kako je Vase mnenje o zasavski regiji? Prosim, ocenite spodnje izjave od 1 do 5, kjer
pomeni 1 — sploh se ne strinjam in 5 — popolnoma se strinjam.

Velik problem zasavske regije je necistoca. 12345
Velik problem regije je sloves »¢rne doline«. 12345
Regija je preve¢ industrijsko naravnana. 12345
Njihova kulturna in rekreacijska ponudba je nepoznana. 12345
Infrastruktura same regije je slaba. 12345
Sama pokrajina je lepa, saj ima kar nekaj naravnih znamenitosti. 12345



10. Ali poznate turisticno ponudbo (kulturno ponudbo, razne prireditve, rekreacijske

11.

12.

13.

moznosti,...) zasavske regije?
a) da, popolnoma

b) da, deloma

c) slabo

d) zelo slabo

€) ne poznam

Koliko poznate dejavnosti v zasavski regiji? Prosim
odgovorom naslednje Stevilke za
1 — za dejavnost Se nisem sliSal/a

obkrozite k spodnjim

2 — za dejavnost sem Ze sliSal/a, vendar se je Se nisem udelezil/a

3 — dejavnosti sem se Ze udelezil/a

kmecki turizem

kolesarske poti

pohodne poti

ekoloska pot

Sportne prireditve (teniSki turnirji, plavalni turnirji,..)
rafting po reki Savi

urejena smucisca

toplice

e e e e e
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kulturne prireditve
prireditve ob raznih priloznostih (sprevodi Dedka Mraza ,
december,...) 1

W W W W W W W W

3
sprevodi maskar, Veseli
23

Katera je tista stvar, ki bi Vas pritegnila, da bi veckrat obiskali zasavsko regijo

oziroma se tam zadrzali ve¢ dni? Prosim, ocenite spodnje izjave od 1 do 5, kjer

pomeni 1 — sploh se ne strinjam in 5 — popolnoma se strinjam.

Vel obvescanja ljudi o dogajanju v regiji (reklamni panoji, broSure o razli¢nih

Sportnih in kulturnih moZznosti v regiji,...). 1
Boljsa infrastruktura do same regije.
Boljse poznavanje regije.

Ve¢ kulturnih prireditev.

Vec Sportnih prireditev.

Kmecki turizem.

N T e =
[\S 2N \O 2N \G T \O R (O N \O)

Odli¢na hrana.

2345

W W W W W W W

N
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Kaj od kulturnih prireditev bi Vas pritegnilo v zasavsko regijo? Obkrozite lahko ve¢

odgovorov!

a) razne razstave (likovne, zgodovinske, etnografske,...)
b) kmecka ohcet (poroka)

c) prikaz zivljenja rudarjev v rudarski vasici



d) festivali glasbe

e) ciklus bralnih vecerov

f) kulturne prireditve ob razli¢nih praznikih, obicajih
g) drugo (prosim, napisite na ¢rto):

14. Kaj od Sportnih aktivnosti bi Vas pritegnilo v zasavsko regijo? Obkrozite lahko ve¢
odgovorov!
a) urejena smucisca
b) urejene kolesarske poti
¢) urejene pohodne poti
d) sklop bazenov
e) rafting po reki Savi
f) Sportne prireditve
g) drugo (prosim, napiSite na ¢rto):

SE NEKAJ PODATKOV O VAS:
Spol: M Z

Starost:
Kraj bivanja:

Zahvaljujem se Vam za sodelovanje!



PRILOGA 3 — PODROBNEJSI REZULTATI ANALIZE PO
VPRASANJIH

Stevilo odgovorov oziroma odstotki so zapisani odebeljeno.

1. S kom preZivite najvec svojega prostega ¢asa? MoZen je en odgovor!

a) sam/a 15%
b) z druzino 38%
c) s prijatelji 38%
d) drugo (prosim, napisite na Crto): 9%

Pod drugo so zapisali Se: s partnerjem, s partnerjem ali s prijatelji

2. Kako prezivite najvec svojega prostega ¢asa? MoZen je en odgovor!

a) se ukvarjam s Sportom/se rekreiram 24%
b) berem 7%
¢) hodim v naravo/sprehod 17%
d) se izobrazujem (jezikovni teCaj, tecaj risanja,...) 9%
€) najvec svojega prostega Casa prezivim doma z druzino  24%
f) se udelezujem kulturnih prireditev 3%
g) drugo (prosim, napisite na Crto): 16%

Pod drugo so zapisali Se: zabava, gledanje televizije , izleti, obiski, delo na vrtu, s
partnerjem, petje v pevskih zborih, spanje, Zivali, u¢enje, surfanje po internetu

3. Na kakSen nacin se najvec rekreirate? MoZen je en odgovor!

a) Kolesarim 26%
b) hodim v hribe — pohodniStvo 17%
c) obiskujem fitness, aerobiko,... 11%
d) smucam 6%
e) teCem 8%
f) drugo (prosim, napiSite na ¢rto): 32%

Pod drugo so zapisali Se: se ne rekreiram, sprehodi, rolanje, jezdenje, plavanje, bordanje,
kosarka, vse igre z zogo, badminton, tenis, odvisno od letnega ¢asa, zidanje hiSe, odbojka.

4. Kaj Vam najve¢ pomeni pri rekreiranju? Prosim, ocenite spodnje izjave od 1 do 5,
kjer pomeni 1 — sploh se ne strinjam in 5 — popolnoma se strinjam.

Izjava \ Ocena 1 2 3 4 5
Sem v naravi. 2 4 21 20 53
Skrbim za zdravje. 2 4 21 25 48
Potreba po gibanju. 2 1 16 33 48
Druzim se s prijatelji. 4 16 21 31 28
Boljse pocutje. 1 1 7 29 62




. Kaj Vam predstavlja najvecjo teZzavo pri samem rekreiranju? MoZen je en odgovor!

a) pomanjkanje Casa 64%
b) pomanjkanje volje do rekreiranja 23%
c) oddaljenost rekreacijskih povrsin (fitness studia, gozda,...) 2%
d) premajhna ponudba 3%
€) nepoznavanje ponudbe 1%
f) drugo (prosim, napisite na ¢rto): 7%

Pod drugo so zapisali Se: ob¢asno slabo vreme, me sploh ne zanima, ni tezav, ne vidim
tezav v tem - za rekreiranje si vzamem cas, ker to preprosto potrebujem, kar me zanima,
se kjerkoli pozanimam, premalo denarja, druzba za rekreiranje, lenoba.

. Kje dobite najvec¢ informacij za kulturne prireditve in rekreacijske moznosti? MoZen
je en odgovor!

a) iz Casopisov 19%
b) prek interneta 14%
c) prek oglasnih panojev 11%
d) prek radia, televizije 20%
e) povedo mi prijatelji 36%

f) drugo (prosim, napisite na ¢rto):

. Ali ste Ze obiskali zasavsko regijo?

a) Da 82%
b) Ne 16%
c¢) Nevem 2%

(¢e je odgovor »Ne« ali »Ne vemg, pojdite na 9. vpraSanje)

. Koliko ¢asa ste se zadrzali v zasavski regiji? MoZen je en odgovor!

a) peljal/a sem se skozi regijo 32%
b) obiskal/a sem doloc¢en kraj, prijatelje, sorodnike v dolo€enem kraju za en dan  39%
¢) v regiji sem ostal/a ve€ dni 7%
d) v regiji zivim 16%
e) drugo (prosim, napisite na ¢rto): 6%

Pod drugo so zapisali: sluzbeno, v regiji delam, v¢asih sem zivela v regiji.

. Kako je Vase mnenje o zasavski regiji? Prosim, ocenite spodnje izjave od 1 do 5, kjer
pomeni 1 — sploh se ne strinjam in 5 — popolnoma se strinjam.

Izjava \ Ocena 11 2] 3| 4 S
Velik problem zasavske regije je necistoca. 4] 13| 39| 27| 17
Velik problem regije je sloves »¢rne doline«. 7 30| 24| 31
Regija je preve¢ industrijsko naravnana. 6| 11| 37| 28| 18
Njihova kulturna in rekreacijska ponudba je nepoznana. 3 43| 23] 23
Infrastruktura same regije je slaba. 0| 6| 58] 21| 15
Sama pokrajina je lepa, saj ima kar nekaj naravnih znamenitosti. 3| 12| 38| 27| 20




10. Ali poznate turisticno ponudbo (kulturno ponudbo, razne prireditve, rekreacijske

moznosti,...) zasavske regije?

a) da, popolnoma 2%
b) da, deloma 14%
c) slabo 24%
d) zelo slabo 21%
€) ne poznam 39%

11. Koliko poznate dejavnosti v zasavski regiji? Prosim obkrozite k spodnjim

odgovorom naslednje Stevilke za
1 — za dejavnost Se nisem slisal/a

2 — za dejavnost sem Ze sliSal/a, vendar se je Se nisem udeleZzil/a

3 — dejavnosti sem se Ze udelezil/a

Aktivnosti \ poznanost 1 2 3
kmecki turizem 55 32 13
kolesarske poti 68 25 7
pohodne poti 39 29 32
ekoloska pot 72 23 5
Sportne prireditve 50 41 9
rafting po reki Savi 37 56 7
urejena smucisca 52 38 10
toplice 36 36 28
kulturne prireditve 42 37 21
prireditve ob raznih priloznostih 54 26 20

12. Katera je tista stvar, ki bi Vas pritegnila, da bi veckrat obiskali zasavsko regijo

oziroma se tam zadrzZali ve¢ dni? Prosim, ocenite spodnje izjave od 1 do 5, Kjer

pomeni 1 — sploh se ne strinjam in 5 — popolnoma se strinjam.

Izjava \ Ocena 1 2 3 4 5
Vec¢ obvescanja ljudi o dogajanju v sami regiji. 4 9 26 26 35
Boljsa infrastruktura do same regije. 7 14 46 15 18
Boljse poznavanje regije. 0 9 20 30 41
Vec kulturnih prireditev. 5 16 48 19 12
Vec Sportnih prireditev. 8 17 38 24 13
Kmecki turizem. 7 23 20 35 15
Odli¢na hrana. 9 12 30 23 26

13. Kaj od kulturnih prireditev bi Vas pritegnilo v zasavsko regijo? ObkrozZite lahko ve¢

odgovorov!

a) razne razstave (likovne, zgodovinske, etnografske,...)
b) kmecka ohcet (poroka)

¢) prikaz zivljenja rudarjev v rudarski vasici

27
14
59



d) festivali glasbe 59

e) ciklus bralnih vecerov 9
f) kulturne prireditve ob razli¢nih praznikih, obicajih 42
g) drugo (prosim, napisite na ¢rto): 16

Pod drugo so napisali: koncerti (klavir, pihalna godba,..), gledalisce, razne delavnice,
verjetno ni¢, dobra hrana, prijaznost, filmski festivali, zbor motoristov, poletne zabave na
prostem, novoletni koncert Delavske godbe Trbovlje.

. Kaj od Sportnih aktivnosti bi Vas pritegnilo v zasavsko regijo? Obkrozite lahko vec

odgovorov!

a) urejena smucisca 41
b) urejene kolesarske poti 44
c¢) urejene pohodne poti 50
d) sklop bazenov 36
e) rafting po reki Savi 55
f) Sportne prireditve 21
g) drugo (prosim, napiSite na ¢rto): 9

Pod drugo so napisali: urejen snowboard park, adrenalinski park, adrenalinski Sporti,
dober fitness center, ni¢, presenecenje, street ball, bunji jumping.

10



PRILOGA 4 - IZRACUN xz ZA TRETJE VPRASANJE

Pri izraCunu Pearsonovega koeficienta postavimo domneve:

Ho: fjj = £’ Hi: £ # £
=977
m=>5

(o=005:m=35 = 11,07; %X’ =0.10m—35) = 9,23
(x*=9,77) > (Xz(azo,lo; m=5) = 9,23) = razlika je znacilna pri o = 0,10

Na podlagi vzor¢nih podatkov zavrnemo ni¢elno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,10 in
sprejmemo sklep, da obstaja razlika v nacinu rekreiranja med vprasanimi mosSkimi in
zenskami.

11



PRILOGA 5 - T-TEST ZA SKUPNO OCENO VSEH IZJAV O
ZASAVSKI REGIJI ZA DEVETO VPRASANJE

Ho: py =3 Hi:py>3

t=6,99

m = 600

tn =599, 0. = 0,001) = 3,15

(t=16,99) > (t(m =15999, o = 0,001) = 3,16) = razlika je znacilna pri o = 0,001

Na podlagi vzor¢nih podatkov zavrnemo ni¢elno domnevo pri stopnji znacilnosti oo = 0,001 in
sprejmemo sklep, da imajo vprasani na splosno slabo mnenje o zasavski regiji. Skupna ocena
za izjave o regiji je vecja od 3, kar pomeni mocnejSe strinjanje z izjavami, ki so napisane
negativno do regije. Rezultate pri zadnji izjavi sem morala obrniti, saj je bila napisana v
pozitivni luci do regije.

12



PRILOGA 6 - IZRACUNI ZA PREIZKUSE DOMNEV O ARITMETICNI
SREDINI ZA DEVETO VPRASANJE

Velik problem zasavske regije je necistoca.

Ho: },ly:3 H12My¢3

t=3.,89

m =99

tn=99, /2 =0,025) = 1,98

(t=3,89) > (tm =99, or2=0,025) = 1,98) = razlika je znacilna pri a. = 0,05

Na podlagi vzor¢nih podatkov zavrnemo ni¢elno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,05 in
sprejmemo sklep, da anketiranci na prvo izjavo v povprec¢ju niso odgovarjali nevtralno, to je z
odgovorom 3.

Velik problem regije je sloves »¢rne doline«.

Ho: },ly:3 H12My¢3

t=5,33

m=99

tm =99, 0/2=0,025) = 1,98

(t=5.,33) > (tm=99, 0r2 = 0,025) = 1,98) = razlika je znacilna pri a. = 0,05

Na podlagi vzorénih podatkov zavrnemo ni¢elno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,05 in
sprejmemo sklep, da anketiranci na drugo izjavo v povprecju niso odgovarjali nevtralno, to je
z odgovorom 3.

Regija je prevec industrijsko naravnana.

Ho: py=3  Hpi:py#3

t=3,75

m =99

tm =99, /2 =0,025) = 1,98

(t=3,75)> (tm=99, 0r2=0,025) = 1,98) = razlika je znacilna pri a = 0,05

Na podlagi vzorénih podatkov zavrnemo ni¢elno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,05 in
sprejmemo sklep, da anketiranci na tretjo izjavo v povprecju niso odgovarjali nevtralno, to je
z odgovorom 3.

Njihova kulturna in rekreacijska ponudba je nepoznana.
Hoy: ].ly:3 H1I},ly¢3

t=5,35

m =99

tm =99, 0/2=0,025) = 1,98

13



(t=15,35)> (tm=99, 0r2=0,025) = 1,98) = razlika je znacilna pri a = 0,05

Na podlagi vzorénih podatkov zavrnemo nicelno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,05 in
sprejmemo sklep, da anketiranci na ¢etrto izjavo v povprecju niso odgovarjali nevtralno, to je
z odgovorom 3.

Infrastruktura regije je slaba.

Ho:py=3 Hpipy#3

t=5,48

m =99

tm =99, /2 =0,025) = 1,98

(t=15,48) > (tm=99, 0r2=0,025) = 1,98) = razlika je znacilna pri a = 0,05

Na podlagi vzorénih podatkov zavrnemo nicelno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,05 in
sprejmemo sklep, da anketiranci na peto izjavo v povpre¢ju niso odgovarjali nevtralno, to je z
odgovorom 3.

Sama pokrajina je lepa, saj ima kar nekaj naravnih znamenitosti.
Ho:py=3 Hpi:py#3

t=4,71

m =99

tm =99, 0/2=0,025) = 1,98

(t=4,71)> (tm=99, /2 =0,025) = 1,98) = razlika je znacilna pri a. = 0,05

Na podlagi vzor¢nih podatkov zavrnemo ni¢elno domnevo pri stopnji znacilnosti o = 0,05 in

sprejmemo sklep, da anketiranci na Sesto izjavo v povprec¢ju niso odgovarjali nevtralno, to je z
odgovorom 3.
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PRILOGA 7 - PROGRAMI CENTRA ZA RAZVOJ LITIJA ZA
KULTURNE DNEVE OZIROMA EKSKURZIJE

GRAJSKA PISARKA NA BOGENSPERKU

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: uéence razredne stopnje.

PRIMERNI TERMINI: vse leto

CAS TRAJANJA: 4 ure

Obisk gradu je lahko eden najbolj pravlji¢nih in nepozabnih dozivetij. Tudi pri nas imamo
takSen pravlji¢ni grad, zato si Zelimo, da bi vam nasa predstavitev gradu Bogensperk ostala v
nepozabnem spominu.

PROGRAM:

» dozivljajski ogled gradu

» ogled stare Valvasorjeve tiskarne in branje starega teksta

» pisanje z gosjimi peresi in izdelovanje majhnih kartic z imeni

» zabava ob srednjeveskih otroskih druzabnih igrah

CILIJI:

» razvijanje spostljivega odnosa do naravnega in druzbenega okolja

» pridobivanje spoznanja, da se ljudje in druzba skozi ¢as spreminjajo

» razvijanje sposobnosti za lastno raziskovalno delo.

CENA: 1800 SIT z DDV vkljucuje ogled gradu, ro¢no izdelan papir, ogled posesti,

animacijo, zavarovanje.

PASTIRSKI DAN

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: ucence razredne stopnje

PRIMERNI TERMINI: jesen, pozna pomlad, poletje

CAS TRAJANJA: 5 ur

Pastirji so morali biti Ze od nekdaj neskon¢no iznajdljivi, ¢e so Zeleli domov prignati celo
¢redo. Zbujali so se ob petelinjem petju in hodili spat s soncnim zahodom.

PROGRAM:

» razdelitev pastirskih culic

» gnanje ¢rede na paso

» pastirska malica

» igranje razli¢nih pastirskih iger

CILJI:

» dojemanje pravil druzbenega zivljenja v preteklosti

» razvijanje odgovornega odnosa do okolja in spodbujanje interesa za varovanje narave
» spoznavanje Cloveka, kot sestavnega dela narave

CENA: 1800 SIT z DDV vkljucuje culice, animacijo, malico in zavarovanje.

DOZIVLJANJE NARAVE IN ZNAMENITOSTI NA OBMOCJU GEOSS-A OB VESELIH
NALOGAH

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: ucence predmetne in razredne stopnje (naloge so
prilagojene starosti otrok)

PRIMERNI TERMINI: jesen, pomlad

CAS TRAJANIJA: 3 — 6 ur (odvisno od starosti otrok)

Znano je, da si s pomocjo dozivljanja vsebine hitreje in lazje zapomnimo. Ucenci z
reSevanjem vedrih nalog samostojno raziskujejo in tako postanejo del zgodbe tega obmocja.
PROGRAM IZLETA:

» ogled Va¢
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predstavitev vedrih nalog z navodili za delo na krozni poti

ogled domacih zivali

spoznavanje razli¢nih zdravilnih rastlin in drevesnih vrst

malica v naravi

CILJI:

» razvijanje sposobnosti (spretnosti) in postopkov: primerjanja, razvrS¢anja, urejanja,
merjenja, poskusanja sklepanja ter zapisovanja podatkov

» razvijanje sposobnosti orientacije v naravni in grajeni pokrajini, spoznavanje osnovnih
znacilnosti zemljevidov.

CENA: 1700 SIT z DDV vkljuc€uje vedre naloge za raziskovanje po poti, animacijo, malico

YV VY

OD ILIROV DO VALVASORJA

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: ucence vi§je stopnje, pokriva podrocje zgodovine in
umetnosti

PRIMERNI TERMINI: vsi letni Casi

CAS TRAJANIJA: 4 ure

Na obmocju litijske ob¢ine je ve¢ arheoloskih najdis¢, med najpomembnejse pa gotovo sodijo
Vace z okolico, kjer je bila izkopana znamenita Vaska situla. Na drugem bregu Save in vec¢
stoletij za Iliri, pa je na enem izmed najleps$ih slovenskih gradov bival in ustvarjal slovenski
polihostor Janez Vajkard Valvasor.

PROGRAM IZLETA:

ogled kopije Vaske situle na Kleniku in mesta najdbe

ogled urejenih zbirk v Turisti¢no informacijskem centru na Vacah

gledalisSka predstava Zaradi jeze bogov

ogled neogotske cerkve sv. Martina v Smartnem pri Litiji

ogled gradu BogensSperk z Valvasorjevo tiskarno in grajskega posestva

CILJI:

» seznanjanje s prvotnimi kulturami na slovenskem

» spoznavanje umetnosti razlicnih obdobij

» vloga J.V. Valvasorja v slovenskem prostoru

CENA: 1.600 SIT z DDV vkljucuje vstopnine, strokovno vodenje, zavarovanje.

YVYVYYVYYV

PO SLEDEH ZNAMENITIH SLOVENCEV

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: ucence visje stopnje, pokriva podrocje zgodovine in
umetnosti

PRIMERNI TERMINI: vsi letni ¢asi

CAS TRAJANJA: 4 ure

Na nasem obmocju je zivelo in ustvarjalo veliko znanih Slovencev. Med njimi so najbolj
znani Janez Vajkard Valvasor, Jurij Vega in Friderik Baraga. Njihova bivali§¢a in stvaritve
lahko spoznate s potepanjem po nasih lepih krajih.

PROGRAM IZLETA:

» ogled rojstne hiSe Jurija Vege v Zagorici (ob¢ina Dol pri Ljubljani)

» ogled gradu Bogensperk z Valvasorjevo tiskarno in grajskim posestvom (ob¢ina Litija)

» ogled Baragove hise v Knezji vasi (ob¢ina Trebnje)

» ogled kmetije in ¢ebelnjaka v sklopu Baragove domacije

CILJI:

» spoznavanje pomena znamenitih Slovencev

» razvijanje odgovornega odnosa do okolja in spodbujanje interesa za varovanje narave

» spoznavanje Cloveka, kot sestavnega dela narave

CENA: 1.800 SIT z DDV-jem in vkljucuje strokovno vodenje, vstopnine in animacijo.
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OGLARJENIJE

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: ucence razredne in predmetne stopnje, pokriva podrocje
etnologije in biologije

PRIMERNI TERMINI: pomlad, jesen

V Sloveniji ni veliko tako obseZznih obmocij, kjer bi vsako leto e gorelo 20 in ve¢ oglarskih
kop. Domacije na obmocju Dola pri Litiji se ze vrsto let ukvarjajo s kuhanjem oglja in si tako
priskrbijo dodatni zasluzek.

CAS TRAJANJA: 3 ure

PROGRAM:

» ogled kopisc¢a, kope in njene priprave

» spoznavanje drevesnih vrst ob sprehodu po gozdni poti

» ogled kraskih vrtac¢

» priprava oglarske malice (peCenje krompirja in jabolk)

Dodatne moZnosti:

- ogled kovacije

- ogled mlina na Bistrici

- ogled slapu Bena voda

- obisk lovskega dvorca Zavrh

- predstavitev habitatov prostozivecih zivali

- sprehod po oglarski poti (12 km)

CILJI:

» seznanjanje z naravno, kulturno in etnolosko dedis¢ino

» dojemanje pravil druzbenega zivljenja v preteklosti

» razvijanje odgovornega odnosa do okolja in spodbujanje interesa za varovanje narave
» spoznavanje Cloveka in njegove dejavnosti, kot sestavnega dela narave
CENA: 1400 SIT z DDV-jem vkljucuje oglede, malico, vodenje in zavarovanje

S PERKMANDELJCEM PO ZASAVJU
EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: u¢ence razredne in predmetne stopnje

PRIMERNI TERMINI: celo leto
Perkmandeljc je navihan jamski Skrat, ki je s svojo hudomusnostjo pomagal rudarjem razbijati

monotonijo dela v temnih rovih, zvecer pa so ob zgodbicah o njem otroci sladko zaspali...

CAS TRAJANIJA: 3 ure

PROGRAM:

» ogled tehni¢nega spomenika v Kisovcu

» ogled rudarske kolonije Njiva v Trbovljah

» ogled starega knapovskega stanovanja v Trbovljah

» ogled Zasavskega muzeja v Trbovljah

CILJ:

» spoznavanje tradicionalnega nacina zivljenja v preteklosti v Zasavju
» spoznavanje Cloveka in njegove dejavnosti kot sestavnega dela narave
» seznanjanje s kulturno in etnolosko dedis¢ino

CENA: 1200 SIT z DDV-jem vklju€uje oglede, vodenje in zavarovanje izleta
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V SREDISCU SLOVENIJE

EKSKURZIJA JE PRIMERNA ZA: uence predmetne stopnje, pokriva podrocje geografije

in zgodovine

PRIMERNI TERMINI: jesen, pomlad

CAS TRAJANJA: 5-6 ur

Litijska ob¢ina se nahaja v Posavskem hribovju, eni izmed slovenskih Predalpskih pokrajin.

Pestra reliefna razclenjenost pogojuje razli¢ne tipe poselitve in razvoj razliénih gospodarskih

panog, ki pa v okolju puscajo tudi negativne posledice.

PROGRAM EKSKURZIJE:

» zbor v Litiji in odhod po dolini Save proti Va¢am in Spodnji Slivni

» orientacijski pohod na Zgornjo Slivno (880 m) in spoznavanje razli¢nih tipov povrsja

» zbor na razgledni tocki, regionalno-geografska predstavitev Posavskega hribovja in

litijske obCine ter orientacija v prostoru

» ogled kamnoloma v Zapodju in ekoloskih vplivov apnarske industrije

» ogled GEOSS-a na Spodnji Slivni in etnoloske zbirke predmetov

CILJI:

» spoznavanje lepot in geografske pestrosti slovenskih pokrajin

» razvijanje sposobnosti orientacije in uporabe zemljevidov

» spoznavanje nujnosti smotrne rabe naravnih dobrin in s tem povezanega varovanja
naravnega okolja za prihodnje generacije

» spoznavanje ilirske kulture na slovenskem

CENA: 1.200 SIT z DDV vkljucuje strokovno vodenje, karte, zavarovanje.
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