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1. UVOD

V 2. ¢lenu Ustave Republike Slovenije (1991) je zapisal@oje Slovenija pravna in socialna
drzava.

Socialna varnost je SirSe zasnovan model drzavriépov na zdravstvenem, stanovanjskem,
izobrazevalnem, delovnopravnem in drugih pdéfno Drzava naj bi s tem zagotavljala
zavarovanje vsakega posameznika za primer bol@aralidnosti, nezaposlenosti, starosti,
posSkodb pri delu, materinstva, prezivljanja otrd&jatev druzinskinglanom po smrti osebe,
ki prezivlja druzino, in druge pravice. Kadar sisamezniki zaradi delovanja zunanjih ali
notranjih dejavnikov socialne varnosti in blagogiame morejo zagotoviti sami, SO upr&emi

do pomai. Te pom@i zagotavlja drzava z ustanavljanjem in organijeanstrokovnih sluzb

in ustanov, ki so pri svojem delovanju dolZzne upedti n&elo subsidiarnosti, kar pomeni, da
je za socialno varnost in blagostanje sebe in sdojgine prvenstveno odgovoren vsak
posameznik sam.

Diplomsko delo opisuje del socialne varnosti, icesipravice, ki izhajajo iz Zakona o
socialnem varstvu. Pojem socialnega varstva jegpedpojmu socialne varnosti, saj vsebuje
le pravice, v obliki storitev in denarnih dajatetrstim, ki nimajo dovolj sredstev za
prezivljanje. V preteklosti je bila glavna ozirorkar edina izvajalka dejavnosti socialnega
varstva drzava, ki je z ustanavljanjem javnih zawodzvajala javno sluzbo na podjo
socialnega varstva. Leta 1992 je bil sprejet nokofao socialnem varstvu, ki je vseboval
veliko spremembo na podija izvajanja, in sicer se je socialno varstvenaadepst lahko
izvajala tudi s strani zasebnopravnih in diih oseb, bodisi na podlagi koncesije bodisi na
podlagi dovoljenja za delo. Poslédo se je v zadnjem desetletju javna mreza izvajanja
socialnega varstva razsirila na vrsto drugih iZeaja (poleg Ze obstojéh javnih zavodov), ki
delujejo na osnovi koncesijske pogodbe. Izven @kj@vne mreze pa nastajajo zasebnopravne
organizacije, ki delujejo na osnovi dovoljenja &lod in dopolnjujejo manjkaje storitve v
okviru javne mreze. Se posebno se je razsirilo @geimeprofitnin-volonterskih organizacij,

ki s pomd@jo sofinanciranja s strani drzave uspesno delujejpodr@ju zaveti€, materinskih
domov, organizacij za samopotmanvalidskih organizacij ter Se na mnogih drugddpxjih,

kjer ljudje v stiskah potrebujejo por&o

Cilj diplomskega dela, ki je sestavljeno iz dvematskih delov, je predstaviti z&iosti
izvajanja socialnega varstva v Sloveniji.

Prvi del diplomskega dela je namenjen opisu jawstiilzb, tako na podiu gospodarskih
dejavnosti kot na podéu negospodarskih dejavnosti, kamor spada tudigépelisocialnega
varstva, saj je izvajanje dejavnosti socialnegatvar Se vedno pretezno v rokah drzave. V
drugem poglavju je razloZeno, katere vrste javiulits poznamo, kako se financirajo in zakaj
pravzaprav je potrebno ddene dejavnosti izvajati v okviru javnih sluzb.



Tretje poglavje vsebuje predstavitev osnovnih lastinsocialnega varstva, kot so definicije
socialnega varstva, obseg delovanja, pravice v rokw@Wocialnega varstva ter obseg
upravicencev. Nainu financiranja, pléevanju storitev in dokanju cen storitvam socialnega
varstva je namenjendetrto poglavje. Peto poglavje vsebuje opis mreX@janja socialno
varstvene dejavnosti, Sesto poglavie pa je namenjenajalcem socialno varstvene
dejavnosti, in sicer so predstavljene vse pravrenomgcijske oblike, ki nastopajo na tem
podraiju. Predzadnje poglavje omagopregled osnovnih ciljev in smeri razvoja na soca
varstvenem podtgu v prihodnosti. Zadnje, osmo poglavje, vsebujendigne zakljeke
diplomskega dela.

Moje delovne hipoteze so, da je socialno varst®&loweniji dobro razvito in zelo razvejano.
Poleg javnih zavodov in koncesionarjev, ki delujejokviru javne sluzbe, nastaja Se mnogo
drugih vrst izvajalcev v obliki neprofitno-volonskih organizacij in zasebnih izvajalcev.
Slednji gledajo na podiée socialnega varstva tudi s strani podjetniStvar, kpliva na
relativno m@no regulacijo s strani drzave, kljub temu pa toonga patasnega prodiranja
privatnega sektorja.

Osrednja raziskovalna vpraSanja, na katera bomugatk odgovoriti in s tem potrditi ali
zavrniti delovno hipotezo, so osred&oa na to, kdo izvaja socialno varstvo v Sloveniji,
kako poteka financiranje izvajalcev socialnega tvarsn ali izvajanje socialnega varstva v
Sloveniji ostaja v rokah drzave ali se péwje raznovrstnost pri izvajanju tega pagjeo

2. JAVNE SLUZBE

Zacetki pojma javne sluzbe segajo v konec 19. stgirakso francoskega Drzavnega sveta,
kjer so javno sluzbo opredelili kot tisto delovanjgrave, ki poteka po gealih javnega prava.
PodrobnejSe vsebinsko dopolnjevanje pojma javngbslse je nadaljevalo na francoskih tleh,
kjer je ate javnih sluzb Duguit izjavil, da je “celotna drade skupek javnih sluzb”. Ne glede
na razléne opredelitve pa je klfimega pomena pri definiranju pojma javne sluzbe rpoje
sploSnega interesa oziroma javne koristi, saj weoj@luzbo po besedah Jean Rivera namre
definira kot tisto upravno delovanje, s katerimzagotavlja zadovoljevanje potreb sploSnega
pomenaebulj, 2005, str. 45).

V slovenski pravni ureditvi se je pojem javne skeifimjavil kot nadomestilo pojma dejavnosti
posebnega druzbenega pomena, katerega smo uplbrabljdasu druzbene lastnine,
samoupravljanja in svobodne menjave dela. Dangmjem javne sluzbe opredeljen v 22.
¢lenu Zakona o zavodih (1991, v nadaljevanju: ZZ) #lazbe, ki se opravljajo z zakonom
oziroma odlokom okine ali mesta na podlagi zakona d@oe dejavnosti, katerih trajno ali
nemoteno opravljanje zagotavlja v javhem interegublika, obina ali mesto.

Pojem javne sluzbe vsebuje formalni in materiaidikv Po formalnem vidiku gre za javno

sluzbo vedno, kadar je nosilec dejavnosti javhopaawseba ne glede na vrsto in naravo
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dejavnosti. Po materialnem vidiku pa gre za javnatl® takrat, kadar dejavnost, ki se izvaja
kot javha sluzba, izpolnjuje dalene kriterije oziroma lastnosti. Ti kriteriji so stadniji
(Cebulj, 2005, str. 46):

e zagotavljanje izvajanja je dolznost drzave ali lokaskupnosti;

* zagotavljanje izvajanja je v javno korist;

» dostopnost t.i. javnih dobrin pod enakimi (admird@stnimi) pogoji;

« nemerkantilnost oziroma &e@na neprofithost dejavnosti (pridobivanje dddai je

podrejeno zadovoljevanju javnih potreb);
* Kkontinuiranost (neprekinjenost);
* monopol (pravni ali dejanski).

NasSteti kriteriji niso absolutni pri opredeljevanglejavnosti, ki bodo dot®ne kot javne
sluzbe v doléeni druzbeni skupnosti, saj je koma odl@itev odvisna od formalne odiitve
te skupnosti oziroma predpis@gbulj, 2005, str. 46).

Javna sluzba torej ne opredeljuje neke organiZaxigblike, p& pa vse dejavnosti, ki se
izvajajo v javnem interesu in zahtevajo d@pe specifine znailnosti pri n&inu in oblikah
izvajanja sluzb v primerjavi z otjnimi dejavnostmi, ki se izvajajo v okviru
zasebnopravnega rezima. Hkrati javna sluzba prdgstaktivnost, ki sodi v javni interes,
dolocajo, ustvarjajo in nadzirajo pa jo oblasti s predgki so zunaj zasebnega prava. Nastete
zn&ilnosti postavijo javne sluzbe v okvir pojma javpmavo ne glede na to, ali je izvajalec
javne sluzbe javna ali zasebna oseba (Bohinc, 20036).

Glavna funkcija javnih sluzb je kontinuirano zagdjenje javnih dobrin. To so dobrine, ki
jih trg ne pokriva v zadostni meri, dékne dobrine morajo biti na voljo vsem ljudem
(osnovna izobrazba, zdravstvo), nekatere dejavrsos{po naravi monopolnegasih pa je
potrebno doldene dobrine zaradi javnih koristi ljudem vsilitiofkunala). Javne dobrine se
proizvajajo v obliki proizvodov ali storitev, ki seenadomestljiv pogoj za Zivljenje in delo
dolocenih subjektov kot uporabnikov na dédémem obmgu, zato jih je potrebno zagotavljati
trajno in ne po trznih zakonitostih (K&, 2003, str. 302).

2.1. VRSTE IN IZVAJANJE JAVNIH SLUZB

Poznamo tri glavne razvrstitve javnih sluzb:
» gospodarske in negospodarske javne sluzbe (gledeodije, ki ga javna sluzba
pokriva);
e drzavne in lokalne javne sluzbe (glede na ustaalja)t

! v ekonomski teoriji so javne dobrine definiranet kimbrine, pri katerih ekonomsko ni smotrno izifu
posameznika iz potrosSnje; mejni stroski oskrbesttjoSki oskrbe za dodatnega posameznika so engkkato
oskrba teh dobrin ni preptgna zasebnemu sektorju, saj bi le-ta zahtevakekwi ceno, kar bi pripeljalo do
izgube druzbene blaginje (Stanovnik, 1998, str. 2).
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« obvezne in izbirne javne sluZb@lede na to, ali je uporaba teh dobrin za updkabn
obvezna ali ne).

Za izvajanje tako gospodarskih kot negospodars&imih sluzb je odgovorna drzava ali
lokalna skupnost, ptiemer obstajajo r&la, ki se upostevajo pri izvajanju (Ka&, 2003, str.
305). Ta n&ela so:

« n&elo enakopravnosti, po katerem naj bi vsi porabmieli pravico do javnih sluzb
pod n&eloma enakimi pogoji. Glavnhe obveznosti izvajaloazagotavljanje storitev
na n&in, da so na voljo vsakomur (sploSna dolznost emvj@ sluzbe) in uporaba
enotne temeljne cene, ki je dovolj nizka, da jeng@sluzba na voljo vsakomur;

* n&elo stalnosti ali kontinuiranosti pomeni izvajang@/ne sluzbe brez prekinitev,
delovanje pa mora biti redno in¢tw, kar od izvajalca zahteva skrbn@mavanje in
izvajanje ne glede na stroSke oziroma izgubo;

« n&elo prilagodljivosti zahteva prilagajanje razvoju potrebam ter prenehanje z
delovanjemc¢e ni v& potrebe oziroma se ta lahko zadovoljuje na tradim

Slovenska zakonodaja poznac¢veainov izvajanja javnih sluzb, toda v grobem lahko
govorimo o treh oblikah, ki pa se v praksi medogalocno prepletajo. Prva oblika je
izvajanje v reziji, o kateri govorimo takrat, kadawvno sluzbo neposredno opravlja drzava
preko svojih organov oziroma upravnih sluzb alinjivustanov. Drzava lahko torej ustanovi
ustrezno organizacijsko obliko upravnega organgaatni zavod, javno podijetje ali drugo
(drzavno) javno ustanovo, ki neposredno proizvagazpode oziroma opravlja storitve, ki so
javne dobrine. Druga oblika je koncesionirana jawhazba, kjer drzava kot koncendent
podeli pravico opravljanja javne sluzbe zasebnapgenu subjektu, pricemer izvajanje
skrbno nadzira. O tretji obliki izvajanja govorim&adar drZzava preko vlaganj svojega
kapitala v dejavnost zasebnopravnih subjektov zadjat da ti v okviru svoje dejavnosti
proizvajajo tudi proizvode oziroma opravljajo stee, ki so predmet dotene javne sluzbe
(Cebulj, 2005, str. 47).

2.2. GOSPODARSKE JAVNE SLUZBE

Gospodarske javne sluzbe opredeljuje ZGJS (199®) sk le-te definirane kot zagotavljanje
materialnih javnih dobrin kot proizvodi in storitvikeaterih trajno in nemoteno proizvajanje v
javnem interesu zagotavlja drzava oziromacimd ali druga lokalna skupnost zaradi
zadovoljevanja javnih potreb, kadar in kolikor fihmogaie zagotavljati na trgu.

Gospodarske javne sluzbe so torej dejavnosti pesgbaruzbenega pomena, ki jih javne
gospodarske organizacije opravljajo navadno po znigtr na&elih (pror&unsko

2 Delitev na obvezne in neobvezne sluZzbe poznamoo saringospodarskih javnih sluzbah, in sicer je ta
razdelitev opredeljena v Ilenu Zakona o gospodarskih javnih sluzbah (1993adaljevanju: ZGJS). Pri
negospodarskih javnih sluzbah ZZ te opredelitvpama.
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subvencioniranje ali financiranje) na pogib, kot so promet in zveze, komunalno in vodno
gospodarstvo ter gospodarstvo z drugimi vrstamavregga bogastva, varstvo okolja ter druga
podraija gospodarske infrastrukture. Ne glede na obliv@janja gospodarskih javnih sluzb
pa je pridobivanje dobka podrejeno zagotavljanju javnih dobrin (IlvanjRO03, str. 3).

Gospodarske javne sluzbe se lahko delijo na regkein lokalne, in sicer je v prvem primeru
sluzba ustanovljena na osnovi uredbe vlade, v dnugg na osnovi odloka lokalne skupnosti
(ob¢ine, mesta). Pri gospodarskih javnih sluzbah pomaedelitev na obvezne in izbirne.
Obvezne gospodarske javne sluzbe mora zagotasijaiva ali obina, za izbirne pa velja, da
jih lahko zagotavlja, ni pa nujno. Tabela 1, v kiat® naStete nekatere gospodarske javne
sluzbe glede na kriterij obveznosti ali izbirnogtvajanja javnih sluzb, kaze, da v praksi
izbirne drzavne gospodarske javne sluzbe ne olpstéapaej so le izbirne lokalne gospodarske
javne sluzbe.

Tabela 1: Delitev gospodarskih javnih sluzb

OBVEZNE GOSPODARSKE JAVNE IZBIRNE GOSPODARSKE JAVNE
SLUZBE SLUZBE
* poStne storitve * urejanje in vzdrZevanje pokopalis
* javna telefonija * pogrebne storitve
» skrb za javna pristania in letali€a * vzdrZevanje javne razsvetljave
* ravnanje z radioaktivnimi odpadki * urejanje in vzdrzevanje ulic, trgov
» skrb za javne ceste plo¢nikov in okEinskih cest
» Zelezniski prevoz » zimska sluzba
e oskrba s pitno vodo e urejanje prometne in neprometne
« odvajanje irtis¢enje komunalnih signalizacije
odpadnih in padavinskih voda * dejavnost oskrbe s plinom in
« ravnanje s komunalnimi odpadki toplotno energijo iz lokalnih
« odlaganje ostankov komunalnih omrezij
odpadkov * javni mestni promet
« javna snaga igiS¢enje javnih povrsin » okraSevanje naselij z zastavami ng
« urejanje javnih poti, povrsin za pes¢e javnih krajih in plaketiranje na
in zelenih povrsin javnih krajih po splosnih pogojih
« pregledovanje, nadzorovanje in * upravljanje mestnega kopaié
¢is¢enje kurilnih naprav, dimnih * upravljanje mestne trznice
vodov in zr&nikov zaradi varstva » prisilni odvoz vozil
zraka » upravljanje doléenih javnih
» gasilska sluzba parkiri&
* urejanje stavbnih zemls * zaveti§a za zapu®ne zivali
e upravljanje obinskih stanovan; * sejemska dejavnost
» upravljanje obinskih kategoriziranih
cest

Vir: Lasten prikaz.



2.2.1. 1ZVAJANJE JAVNIH GOSPODARSKIH SLUZB

Izvajanje javnih gospodarskih sluzb zagotovi refkabbziroma lokalna skupnost v naslednjih
oblikah (Kavi¢, 2003, str. 303):

» rezijskem obratu, kadar je zaradi majhnega obsefia zailnosti sluzbe
neekonomino ali neracionalno ustanoviti javno podijetje adpliti koncesijo;

e Vv javnem gospodarskem zavodu, kadar gre za opngl@ne ali v& gospodarskih
javnih sluzb, ki jih zaradi njihove narave ni mégmpravljati kot profitne oziromée
to ni njihov cilj;

* Vv javnem podjetju, kadar gre za opravljanje enevati gospodarskih javnih sluzb
vecjega obsega ali kadar to narekuje narava monop#je/nosti, ki je doléena kot
gospodarska javna sluzba, gre pa za dejavnost,j&imnoga@e opravljati kot profitno;

e z dajanjem koncesij osebam zasebnega pravé&eprer se sluzba opravlja v javhem
(sploSnem) interesu, opravlja pa jo zasebnopraubjekt v svojem imenu in po
izrecnem pooblastilu drzave;

* zvlaganjem javnega kapitala v dejavnost oseb r&ggbprava, kadar je takSna oblika
primernejSa od oblik iz prejSnjih alinej.

2.2.2. FINANCIRANJE GOSPODARSKIH JAVNIH SLUZB

Gospodarske javne sluzbe se financirajo iz grorakih sredstev, s ceno javnih dobrin in iz
drugih virov, dol@enih z zakonom ali odlokom lokalne skupnosti.

Iz sredstev prokaina se financirajo tiste gospodarske javne sluglk@terimi se zagotavljajo
javne dobrine, katerih uporabniki niso ddjvi ali katerih uporaba ni izmerljiva, pdemer
sredstva za izvajanje republiskih gospodarskih ifawiluzb zagotavlja republika, lokalna
skupnost pa financira izvajanje izbirnih lokalniavipih sluzb. Progkainsko financiranje
obveznih lokalnih gospodarskih sluzb se razmeji megulibliko in lokalno skupnostjo na
n&in, ki ga prav tako doka zakon (Kawi¢, 2003, str. 304).

Pri zagotavljanju javnih dobrin, ki so glede na gmogznega uporabnika ali glede na
dolccljive skupine uporabnikov izmerljive, plajejo uporabniki ceno proizvoda ali storitve,
ki je lahko v obliki tarife, takse, nadomestila pbvraila. Cene se oblikujejo in dalajo na
n&ain in po postopku, ki ga dota zakon ali odlok lokalne skupnosti v skladu z zeku.
Lahko se doléijo diferencirano po kategoriji uporabnikov in kihi porabljenih ali nudenih
javnih dobrin ter rednosti njihove uporabe (K&y 2003, str. 304).



2.3. NEGOSPODARSKE JAVNE SLUZBE

Opravljanje negospodarskih javnih sluzb del@Z (1991) v svojem 22lenu, po katerem se

kot javne sluzbe opravljajo z zakonom oziroma odhokokEine ali mesta na podlagi zakona
doloene dejavnosti, katerih trajno in nemoteno opraydjav javnem interesu zagotavlja
republika, oBina ali mesto.

Dejavnosti, ki se opravljajo v okviru negospodahngkivnih sluzb doléa 1.¢len ZZ (1991), in
sicer je to opravljanje dejavnosti vzgoje in izate@anja, znanosti, kulture, Sporta, zdravstva,
socialnega varstva, otroSkega varstva, invalidskegarovanja ali drugih dejavnosig cilj
opravljanja dejavnosti ni pridobivanje doka. Z izvajanjem omenjenih dejavnosti se
prebivalcem zagotavljajo nematerialne dobrine,dknpmbno vplivajo na kvaliteto njihovega
Zivljenja. Obseg zagotavljanja teh dobrin vpliva Zialjenjsko raven prebivalstva in to je
merilo, ali je drzava socialna (KogpHorvat, 2003, str. 16).

NatartnejSe opredelitve javnih sluzb na posameznih pgitirqvzgoja in izobraZzevanje,
zdravstvo, sociala, kultura, znanost,...) d@jo podr@ni zakoni, specifinosti pa so
opredeljene v nacionalnih programih, podzakonskih ustanovitvenih aktih ter letnih
programih (Korpé-Horvat, 2003, str. 17).

2.3.1. 1IZVAJANJE NEGOSPODARSKIH JAVNIH SLUZB

V skladu s 3¢lenom ZZ (1991) se za opraviljanje negospodarshkihilfasluzb ustanovijo
javni zavodi, katere lahko ustanovijo drzavaginh, mesto ali druga z zakonom poob&ta
javna pravna oseba. Javni zavodi se lahko ustantwgi za dejavnosti, ki niso opredeljene
kot javne sluzbege se opravljanje dejavnosti zagotavlja n&iman pod pogoji, ki veljajo za
javno sluzbo. Ustanovitev javnih zavodov je torpjemeljena v ZZ, saj posebnega krovnega
zakona o javnih zavodih ni. Pomembni javni zav&dgo ustanovljeni s posebnimi zakoni, pa
so Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovdnjgavod za zdravstveno zavarovdnje
Zavod RS za zaposlovanj@orpic-Horvat, 2003, str. 19).

Poleg javnih zavodov lahko dejavnosti javnih negaspskih sluzb na podlagi koncesijskih
aktov opravljajo tudi zavolli(zavod s pravico javnosti), pravne osebe zasebpegea,
fizicne osebe, druStva ali druge organizacije (ZZ, 19, in 28.¢len). Koncesijo za

3 Zakon o pokojninskem in invalidskem zavarovanjoQg).

4 Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem paeaju (2006).

® Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer foosglnosti (2006).

® Javni zavod je praviloma ustanovljen za opravéajaivne sluzbe, zavod pa za opravljanje storitéwiso
storitve javne sluzbe, vendar oba lahko opravigte dejavnosti. V praksi praviloma zavodi opradjajidi
javne sluzbe. Ko zasebni zavod pridobi koncesijmpgeavljanje javne sluzbe, gre za zavod s pravéemgsti
(Korpi¢-Horvat, 2003, str. 17).
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opravljanje javne sluzbe se lahko pridobi ¢e, naSteti izvajalci izpolnjujejo predpisane
pogoje, po pridobitvi koncesije pa imajo pravice)zwhosti in odgovornosti javnega zavoda
(ZZ, 1991, 23. in 24&len).

Koncesijo za opravljanje javne sluzbe se dodepodiagi zakona ali odloka ¢ime ali mesta
ali z odlabo pristojnega organa v skladu z zakonom oziromakodh - akt o koncesiji (ZZ,
1991, 25¢len). Koncedent, ki koncesijo podeljuje, je lahkepublika, obina, mesto ali drug
pristojen organ, dolen z zakonom, koncesionar, ki koncesijo prejmejepkahko zavod,
podjetje, drustvo, druga organizacija ali posanmiezte izpolnjuje pogoje za opravljanje
javne sluzbe. Medsebojna razmerja med strankamareskjo s pogodbo o koncesiji (ZZ,
1991, 26¢len).

Zavode lahko ustanovijo dome in tuje pravne in fizne osebe za opravljanje
negospodarskih dejavnostih, ki so opredeljene ¥ldnu ZZ (1991), in sicer vzgoja in
izobrazevanje, znanost, kultura, Sport, zdravssegjalno varstvo in drugo. Cilj omenjenih
dejavnosti ne sme biti pridobivanje déka, kar je bistvena zdd@nost zavodov in p@éemer
se Iaijo od gospodarskih druzb.

2.3.2. FINANCIRANJE NEGOSPODARSKIH JAVNIH SLUZB

Zavodi in javni zavodi se financirajo iz javnih zasebnih virov. V skladu z 48lenom ZZ
(1991) zavod pridobiva svoja sredstva:

* od ustanovitelja

» s pl&ili za opravljanje storitev

* s prodajo blaga in storitev na trgu

* iz drugih virov

Sredstva ustanovitelja®so vsaj v z&etku osnova za poslovanje zavoda, vendar ni najao,
se po ustanovitvi izvajanje dejavnosti financisredstvi ustanovitelja ( KorgiHorvat, 2003,
str. 19).

Placila za storitve lahko zavod pridobi iz javnofingnih virov od financerja za financiranje
programa ali od uporabnikov javnih storitev. Poaidm za opravljene storitve se razumejo
sredstva, ki jih zavod pridobiva za opravljanjenasluzbe od financerja ali kot neposredno
placilo ali dopl&ilo k ceni storitve javne sluzbe, ki jo gluporabnik ( Korgi-Horvat, 2003,
str. 19).

" Financiranje javnih zavodov ZZ posebej ne dajorendar praviloma zakoni oz. odloki povzemajootita, ki

veljajo za financiranje zavodov po ZZ, kar je sirise saj je javni zavod kot omenjeno le eden od zasodov
(Korpi¢-Horvat, 2003, str. 19).

8 zdravstvene zavode ustanavljaiimta ali drzava, praviloma pa se financirajo iz dtaene blagajne (Kori

Horvat, 2003, str. 20).
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Javni zavod, ki pridobiva sredstva za opravljageng sluzbe iz drzavnega alicotskih

proracunov, sklene pogodbo, na podlagi katere mu pristi@posredni prokainski uporabnik
nakazuje sredstva za izvajanje javne sluzbe pmaalpo dvanajstinah, in sicer za q@dan

druge stroSke dela, prispevke delodajalca, strotkeriala in storitev.

Dolocba 48.¢lena ZZ (1991) doka, da lahko zavod pridobiva sredstva za delo madiir
tudi s prodajo blaga in storitev na trgu, ki ne spadajo v okvir javne sluzbe. Opravljanje
trzne dejavnosti, katere proizvode in storitve jaxavod prodaja na trgu, je dovoljente
tako dol@ajo posamezni zakoni, odloki ali akti o ustanovit\a trgu pa ne sme javni zavod
prodajati tistih storitev, ki so v javnem interesuza katere dobi p&do iz proraunskih in
drugih javnih sredstev.

Javni zavod mora pri opravljanju dopolnilne, traegavnosti, upoStevati delo povezanosti
dopolnilne dejavnosti, kar pomeni, da mora bitigaja blaga in storitev na trgu neposredno
povezana z izvajanjem javne sluzbe oziroma dejaynpa katero je zavod ustanovijen.
Izvajanje dopolnilne dejavnosti ne sme kakorkolliwgdi na obseg in kakovost storitev ali
blaga v okviru javne sluzbe @&r, 2005, str. 523).

Nastopanje na trgu je torej dopolnilna dejavhoshgga zavoda, saj namen ustanovitve
zavoda ni pridobivanje dotka, p& pa uresnievanje javnega interesa. Nastopanje na trgu ne
sme prinasati izgube, ker bi se ta morala pokrivatjavnih sredstev, to je iz sredstev
ustanovitelja. Po 4%lenu ZZ (1991) je poleg zavoda tudi ustanovitedfitiki odgovarja za
obveznosti zavoda.

Druga sredstvazavoda, pridobljena za opravljanje dejavnostideoacije, dotacije®, darila,
dedi€ine in podobno.

Tabela 2: Viri financiranja javnih zavodov

Javni viri : financiranje javne sluzbe (pr@anska pléila)
in
Nejavni viri : financiranje javne sluzbe (zasebnaijitg
Trzni viri : dohodki od prodaje blaga in storitev z dopolnitteavnostjo
in
Drugi viri : dohodki od nalozb, donacije, dotacije, darilaji§@ne,...
Vir: Ticar, 2005, str. 523

° Donacije so zneski ali stvari, ki jih organizadijabiva od fizénih in pravnih oseb brez obveznostiditain se

ne nanaSajo na plita za proizvode oziroma storitve, katerih kupcitsoosebe. Med donacije se ne Stejejo
sredstva iz prokaina (SRS 36, 2005).

1% Dotacije so javnofinama sredstva, ki se lahko pridobijo s sodelovanjemjavnih razpisih z namenom
financiranja projektov ali programov (Zver, 2008, 41).
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Razmerje med zasebnimi in javnimi viri v prihodkdwvnih zavodov je odvisno od &aa
financiranja posamezne vrste javne sluzbe (prorsko financiranje ali doptda porabnikov)
in od obsega prodaje blaga in storitev, ki ne sjpadgavno sluzbo.

Opravljanje dejavnosti javne sluzbe se lahko vtcglokriva iz javnofinaginih virov, lahko

pa se financira pretezno ali celo izKifpo iz zasebnih virov oziroma s sredstvi, pridohbhan
na trgu. Obiajno se kombinirata oba ¢aa financiranja in je delez zasebnih virov v
prihodkih zavodov za financiranje javne sluzbe vlikvemeri odvisen od obsega
javnofinarenih sredstev, ki jih ustanovitelj nameni za izvggaredne, s pogodbo daékene
dejavnosti javne sluzbe. V primeru, da ustanovitej nameni dovolj sredstev zavodu za
izvajanje javne sluzbe, bo zavod z d@piaza storitve javne sluzbe iz zasebnih virov pbkr
primanjkljaj javnofinagnih sredstev (Zver, 2003, str. 13).

Zavodi oziroma javni zavodi morajo po 8enu Zakona o raunovodstvu (1999) v svojih
poslovnih knjigah zagotavljati é&no spremljanje poslovanja in prikaz izida poslgaas
sredstvi javnih financ in drugih sredstev za ogemje javne sluzbe od spremljanja
poslovanja s sredstvi, pridobljenimi iz naslovadaje blaga in storitev na trgu. Zagotavljati
morajo moznost ocenjevanja namembnosti, gospodainaginkovitosti porabe sredstev iz
javnih financ. Tudi SRS 36 (2005) zahteva v pojasnilih kd@novodskim izkazom keno
prikazovanje prihodkov in odhodkov po dejavnostiisgameznih negospodarskih javnih sluzb
in lastni dejavnosti, r&kenjeni po vrstah.

Zavodi in javni zavodi so torej po Zakonu @uaovodstvu (1999) dolzni éeno izkazovati:
» sredstva, pridobljena iz opravljanja javne slu#iage financira iz javnih financ,
» druga sredstva za opravljanje javne sluzbe, prjdoals plaili za storitve, ter
» sredstva, pridobljena s prodajo blaga in storit@vrgu.

3. SOCIALNO VARSTVO

Socialno varstvo je mreza programov in ukrepov Zza reSevanje socialne problematike
prebivalstva. S socialnim varstvom se reSujejo apei stiske in teZave posameznikov in
skupin prebivalstva, poleg tega pa se poskuSa gigmocialno ogroZzenost posameznika in
skupin. V okviru socialnega varstva se z ukrepikpoisza tiste, ki si socialne varnosti ne

morejo zagotoviti sami, ter jih usposobi, da sbgmlo zmogli, in pomaga tistim, ki ne morejo
zadovoljivo funkcionirati v temeljnih in drugih odsih, kar lahko pripelje do socialne

izklju¢enosti (Kati¢, 1996, str. 19).

Pojma socialnega varstva ne gre za zamenjati s quojsocialne varnosti, saj je slednji
SirSega pomena in v svojem najSirSem obsegu pomekiitie vseh socialnih primerov,

1 SRS 36 (2005) velja za pravne osebe zasebnega praspridobitne organizacije, torej ne velja za¢a
zavode.
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vkljuéno s primeri socialne ogrozenosti ali pomanjkang@ glede na to, ali se sistem
uresnéuje v okviru socialnih zavarovdfjali socialnega varstva. Tak3na definicija socialne
varnosti je v bistvu podlaga za opredelitev, dageamezna drzava socialna drzava ¢Kal
1996, str. 17).

Socialno varstvo predstavlja sekundarno pgeran skupaj s primarnim podéem socialnih
zavarovanj predstavlja celovit sistem socialne @stin Sekundarna narava socialnega varstva
pomeni, da se dejavnost izvaja Sele potem, ko ¢g¢orgieno, da socialnih tveganj in posledic
uresngitve socialnih tveganj ni moge odpraviti v okviru socialnih zavarovanj. Dejavhos
socialnega varstva ima s socialno varstvenimi tstmi in (ali) dajatvami osebam ali
skupinam oseb, ki so potrebni potnopreventivne ali kurativnedinke (Vodovnik, 2003, str.
225).

Drzava s socialnim varstvom zagotavlja pravico ddjenja v dostojanstvu osebam in
druzinam, ki so v materialni ali drugi stiski zara@zlicnin vzrokov kot npr. telesna
prizadetost, duSevna zaostalost, druzinske tereespeh v zaposlitvi in poklicu ter v drugih
socialnih primerih. Sistem socialnega varstva jm@aen vsakomur, ki ni zajet v katerikoli
drug podsistem socialne varnosti, kot je socialagarovanje, zato ima univerzalen pomen
(Kal¢i¢, 1996, str. 19).

Podr@je socialnega varstva ureja Zakon o socialnem war$t nadaljevanju: ZSV), ki
definira celoten sistem pregevanja in reSevanja socialnih in materialnih tezav
posameznikov, druZin in skupin prebivaltévPredhodni zakon, ki je urejal podje
socialnega varstva, se je imenoval Zakon o soaialskrbstvu, ki pa je imel za razliko od
ZSV omejen krog upravencev do storitev in dajatev na nekatere skupiebipalcev, kot so
invalidi, starejSe osebe, otroci z r&nimi motnjami. ZSV je te pomanjkljivosti odpravih i
posledéno ureja sistem pravic za vsakogar, ki imé&azaao ali trajno posebne tezave v zvezi s
samostojnim zivljenjem, tezave pri medsebojnih regim v druzini ali skupnosti ali pri
prezivljanju sebe in druzine. ZSV, sprejet leta 2,99sebuje tudi spremembo o izvajalcih
socialno varstvene dejavnosti, saj izvajanje @ @ejeno samo na javno pravne osebeé, pa
pa se je krog razsiril tudi na zasebno pravnezigrfe osebe (Bubnov-Skoberne, 1999, str.
203).

12 Socialno zavarovanje zagotavlja materialno varzagbslenih delavcev in njihovih druzinskilanov ter je
nelaljiv. segment socialne varnosti. Obsega predvsenatemjiz naslova osebnih (bolezen, materinstvo,
invalidnost, starost, smrt) in ekonomskih zavaroWalrizikov (predvsem brezposelnost). To so sterita
dajatve iz zdravstvenega zavarovanja, iz pokojrgakin invalidskega zavarovanja ter iz zavarovaajarimer
brezposelnosti (Kai¢, 1996, str. 18).

13 posamezniki so fizhe osebe ne glede na starost in poslovno sposolbustina je Zivljenjska skupnost
starSev in otrok, ki zaradi koristi otrok uziva pbso druzbeno varstvo. DruZino tvorijo starSi inoot, nad
katerimi izvrSujejo starSi roditeljsko pravico. $lme prebivalstva pa so skupine posameznikov, lkijom
istovrstne socialne tezave in stiske ter je zatwepoo za take skupine organizirati posebne saziaémstvene
dejavnosti in storitve (Bubnov-Skoberne, 1999, 204).
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Glavni nosilec dejavnosti socialnega varstva jeadaz ki s predpisi ureja to podje, ga
nadzira, organizira in financira. Naloge drzaveds#ijo na splosSne in posebne. SplosSne
naloge so opredeljene v 8lenu ZSV (2007), ki pravi, da drzava skrbi za pespvanje
socialne ogrozenosti tako, da s sistemskimi ukne@ppodrdju dawne politike, zaposlovanja
in dela, Stipendijske politike, stanovanjske pkéti druzinske politike, zdravstva, vzgoje in
izobrazevanja ter na drugih podjib vpliva na socialni polozaj prebivalcev kakordiwna
razvoj demografsko ogrozenih ob&ijoPosebne naloge drzave so opredeljenededu ZSV
(2007), na osnovi katerega drzava sprejme naciosatmalno varstveni program, v katerem
dolaci strategijo razvoja, prednostna razvojna pomro speciféne potrebe in moznosti
posameznih podtg ter dolati mrezo javne sluzbe na podjo socialnega varstva.

Drzava torej poskrbi za izvajanje socialno varséveerjavnosti tako, da zagotavlja in razvija
delovanje socialno varstvenih zavodov, ustvarjaspodbuja pogoje za zasebno delo v
socialno varstveni dejavnosti ter podpira razvomgpomda@i, dobrodelnosti, oblik
neodvisnega zivljenja invalidov ter drugih oblikoptovoljnega dela na podfa socialnega
varstva (ZSV, 2007, zlen).

Celovit sistem socialnega varstva nadzoruje mital;, pristojno za socialno varstvo, pri
katerem se ustanovi strokovni sv€fane strokovnega sveta imenuje minister, pristgan
socialno varstvo, na predlog socialne zbornice (ZZ07, 8<len).

3.1. VRSTE POM@' IN UZIVALCI POMO Cl

Socialno varstvena dejavnost obsega (ZSV, 200ded):
* dejavnosti, s katerimi se vzpostavljajo pogoji zappe&evanje nastanka socialnih
problemov (preventivhe dejavnosti);
* dejavnosti, s katerimi se reSujejo socialne teZzawiske ter drugi socialni problemi
(kurativne dejavnosti).

Za reSevanje omenjenih socialnih problemov obstaghte vrsti socialnih pondo (ZSV,
2007, 3clen):
e storitve in ukrepi, ki so namenjene pref@eanju nastanka ali reSevanju obstibje
socialnih tezav;
e denarna socialna poionamenjena tistim posameznikom, ki si materiakemosti ne
morejo zagotoviti zaradi okolifh, na katere ne morejo vplivati.

Socialno varstvo torej obsega socialno varstvel@\aaza osebe brez sredstev za Zivljenje,
ki zaradi starosti ali nezmoznosti za delo nisosspai ustvarjati dohodkov alie zaradi
objektivnih razlogov nimajo zagotovljenega minimustadstev za prezivljanje sebe in svojih
druzinskih¢lanov, in socialno varstvene storitve (svetovap@na:, institucionalno varstvo)
za ogroZzene skupine prebivalstva kot npr. invalidsebe, starostnike, otroke in odrasle v

posebnih stiskah (K&k, 1996, str. 19).
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Storitve in dajatve so po zakonu namenjene posakezrdruzinam in skupinam
prebivalstva. Do vseh pravic so uprgni drzavljani Republike Slovenije (v nadaljevanju:
RS), ki imajo stalno prebivali&é v Sloveniji, in tujci, ki imajo dovoljenje za $ta prebivanje

v Sloveniji, saj je obseg pravic iz podja socialnega varstva odvisen od stalnega
prebivali€a upravéenca.

Pridobitev dovoljenja za stalno prebivanje v RSjai&akon o tujcih, vendar je od pristopa
RS k Evropski Uniji (v nadaljevanju: EU) potrebrmévati tujce na tiste, ki so drzavljani
EU, in na tiste, ki niso. Slovenija je v maju 200Kinila naelo vzajemnosti in uveljavila
prosto gibanje delavcev drzavljanov EU in Evropskegospodarskega prostora (v
nadaljevanju: EGP), kar pomeni, da drzavljani EULE@P v RS ne potrebujejo delovnega
dovoljenja. Zaposlovanje drzavljanov tretjih drzaa je Se vedno pogojeno s pridobitvijo
dovoljenja za delo na podlagi Zakona o zaposlovanjuelu tujcev in podzakonskimi
predpisi, sprejetimi na njegovi podlagi (Lenhar@0@, str. 26).

Tujec, ki zeli v RS prebivati dajasa, kot je to na podlagi vizuma, ali ki zeli vstom
prebivati v RS iz drugaih razlogov, kot je to na podlagi vizuma, mora tna®voljenje za
prebivanje (Zakon o tujcih, 2006, 28en). Dovoljenje za prebivanje pomeni dovoljenje za
vstop v RS in bivanje za dalen ¢as in za doléen namen ali prebivanje za nedso cas.
Dovoljenje za bivanje ni potrebno za tiste tujce itistin primerih, za katere je tako doémo

z zakonom ali mednarodnim sporazumom. Dovoljenjestano prebivanje, torej brez
omejitev glede trajanja in namena bivanja v RSakko izda tujcu, ki pet let neprestano biva
v RS na podlagi dovoljenja za casno prebivanje, ki izpolnjuje druge pogoje za jada
dovoljenja, doldene s tem zakonom, @@ ni razlogov za zavrnitev izdaje dovoljenja po tem
zakonu (Zakon o tujcih, 2006, 4den).

Drzavljanu EU se lahko izda dovoljenje za stalnebpranje v primeru, ko v RS neprekinjeno
biva pet let na podlagi potrdila o prijavi prebiy@nn ¢e ne obstaja utemeljen sum, da bi
lahko njegovo prebivanje v RS pomenilo nevarnosfazai red, varnost ali mednarodne
odnose RS, alte ne obstaja sum, da bo njegovo prebivanje v ddevezano z izvajanjem
teroristenih ali drugih nasilnih dejanj, nezakonitimi obvegalnimi dejavnostmi,
posredovanjem mamil ali izvrSevanjem drugih kaznidejanj (Zakon o tujcih, 2006, 93.
clen).

Drzavljani RS, ki nimajo stalnega prebivahSv Sloveniji, ter tujci, ki nimajo dovoljenja za
stalno prebivanje v Sloveniji, uveljavljajo pravide posameznih storitev in denarne socialne
poma:i v primerih in pod pogoiji, ki jinh doléa ZSV (ZSV, 2007, Xlen). Upravéeni so samo
do storitev prve socialne porian osebne poma, ki ju lahko uveljavlja vsakdo, ki se znajde
v socialni stiski in tezavi (ZSV, 2007, 14en).

Obseg pravic, ki jih lahko uveljavljajo upr&enci, je torej odvisen od stalnega prebivais
oziroma domicila upra¥enca. Poleg ustrezanja temu sploSnemu pogoju pa npoavéenec
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izpolnjevati Se posebne pogoje, ki jih nd@ta@e za posamezne socialno varstvene storitve
doloca Pravilnik o standardih in normativih socialnoveesih storitev (v nadaljevanju:
PSN).

Pravice do storitev in denarne socialne péinsg po 4.¢lenu ZSV (2007) uveljavljajo po
naslednjih n&elih:

« n&elo enake dostopnosti do storitev in denarne orma vsakogar, ki izpolnjuje
pogoje doléene z zakonom,;

e n&elo proste izbire ponto v skladu z zakonskimi pogoji, péemer ima upravenec
pravico izbirati med denarno pogjo ali storitvijo. Ta doléba je pomembna tudi pri
uveljavljanju storitev, saj ima posameznik ali rgegakoniti zastopnik pravico izbrati
vrsto storitve in institucijo, ki opravlja javnougbo, v kateri jo bo urestii.

3.2. DENARNE SOCIALNE POM@

Denarne socialne portioso namenjene osebam, ki nimajo nobenih ali zatlostredstev za
preZivljanje. Steje se, da je preZivetie ommmyw,e so upraviencu zagotovljeni dohodki, ki
so po pldilu davkov in obveznih prispevkov za socialno vatne viSini minimalnega
dohodka. Osnovni znesek minimalnega dohodka sajugklv skladu s 3lenom Zakona o
usklajevanju transferjev posameznikom in gospotiofm v Republiki Sloveniji (2006)
enkrat letno, in sicer v mesecu januarju z indekseam Zivljenjskih potreldn za obdobje
zadnjih 12. mesecev pred mesecem uskladitve. Seedst financiranje dajatev zagotavlja
drzava iz proréuna, v katerem jih uviajo med socialne transferje. ZSV ureja pravice in
obveznosti v zvezi s denarnimi socialnimi pamd, pogoje za pridobitev, viSino in &a
izplacevanja (Denarna socialna poin@007).

Novost glede na Zakon o socialnem skrbstvu je, 8% Zreja socialne pontdbza delovno
nesposobne in tudi za delovno sposobne osebeggonier pa morajo biti vzroki za
pomanjkanje sredstev objektivne in ne subjektivamawe. Glede na 2&len ZSV (2007) so
do denarne socialne pothapravicene osebe, ki si zase in za svoje druziriskee sredstev

v viSini minimalnega dohodka ne morejo zagotowvtrazlogov, na katere niso mogle oziroma
ne morejo vplivati, in so uveljavljale pravico derarnih prejemkov po drugih predpisih in
pravico do oprostitev in olajSav po tem zakonuigyolnjujejo druge pogoje po tem zakonu.

V primeru, da socialni uprat&nec lastnih dohodkov nima, je znesek denarne iomasini
minimalnega dohodka, ki pripada upr@mcu. Za upragenca, ki ima lastne dohodke, znasa
denarna pomb v visini razlike med minimalnimi dohodki, ki pridajo uprawtencu, in
njegovimi dohodki, ugotovljenimi na tia, ki ga dol@éa ZSV. Poleg viSine lastnega dohodka
je pri presoji upravienosti zlasti pomembno, ali ima posameznik ozirodrazina
premozenje, s katerim bi se lahko prezivljala (o iz pokojnin, denarnih nadomestil, iz
obveznega prezivljanja, iz premozenja ali iz drugitov), saj je socialna poniov nizu
socialnih prejemkov zadnji fin&ni izhod, ki ga nudi drzava. Denarne socialne p&irse ne
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dodeli samski osebi oziroma druzini, ki ima pritk@anoziroma premozenje, ki dosega ali
presega viSino 60 osnovnih zneskov minimalnega dikdagDenarna socialna pot)@007).

Dodaten pogoj za tiste, ki Se lahko delajo, priljaw§anju pravic iz socialne ponto je
aktivnost pri reSevanju svojih problemov, saj jena@®a socialna pomidahko pogojena s
pogodbo o aktivhem reSevanju socialne problemdtike. zdravljenje), v kateri se daim
aktivnosti in obveznosti upraienca in prenehanje upréaenosti do denarne socialne paino
vV primeru neupra¥enega neizvrSevanja (ZSV, 2007, 32en). Poleg tega morajo biti
upravienci prijavljeni na Zavodu Republike Slovenije zapaslovanje, se vklfievati v
ponujene programe aktivne politike zaposlovanja l#r tudi sami aktivni pri iskanju
zaposlitve.

Minimalni dohodek, do katerega je ma@gopridobiti denarno socialno pofov letu 2007
znaSa (ViSina denarne socialne péma007):

e za samsko osebo in prvo odraslo osebo v druzidi,5220EUR

e zavsako naslednjo odraslo osebo v druzini: 14819

» zaotroka: 61,67 EUR

e poviSanje za enostarSevsko druzino: 61,67 EUR

Na podlagi ZSV govorimo o Stirih vrstah denarnilciamih poma@i (Denarna socialna
pomaz, 2007):

* denarna socialna pom¢ za obdobjese dodeli se zdoloen ¢as, in sicer glede na
okoli&ine. Prvi¢ se dodeli najuweza tri mesece, ponovno pa naj\za Sest mesecev.
Denarna socialna poracse lahko dodeli najeeza obdobje enega letée zaradi
starosti nad 60 let, bolezni, invalidnosti ali diugkoli&in ni moga&e pricakovati
izboljSanja socialnega polozaja upksnca. Na podlagi dokazila o upr&smosti se
lahko obdobje prejemanja denarne socialne popudaljSa za velet;

e trajna denarna socialna pom@ se dodeli upraviencu nad 60 let in tistemu, ki je
trajno nezmozen za delo in je brez vsakrsnih dobedkziroma prejemkov ter brez
premozenja in nima nikogar, ki bi ga bil dolzarsposoben prezivljati, ter Zivi doma.
Trajno nezmoznost za delo ugotavlja invalidska lsyaipo predpisih o pokojninskem
in invalidskem zavarovanju;

* izredna denarna socialna pomd za obdobjese lahko dodeli v izrednih okoti®iah.
To poma@ se lahko dodeli tudige upravéenec sicer presega mejo za dodelitev
denarne socialne porip a se je iz razlogov, na katere ni mogel vplivanasel v
polozaju materialne ogrozenosti. Dodeli se jo zdohle, kar pomeni za materialno
ogrozenost, ki bo trajala ¥d&ot dva meseca;

e enkratna izredna denarna socialna pom®é ima enake znalnosti kot izredna
denarna socialna pori@a obdobje, vendar se jo podeli v enkrathem zndskugre
za trenutno materialno ogroZzenost. Pri obeh vrigtaunih denarnih socialnih portio
je potrebno nataimo navesti, za kakSen namen vlagatelj potrebujerdenpomd
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(nakup kurjave, Solskih potrehs,...) in viSino potrebnih sredstev. Po porabi steds
pa je potrebno predloziti dokazila o porabi.

Tabela 3: Povpo meseéno Stevilo prejemnikov denarne socialne ponio povpre&na

viSina denarne socialne pémo

DENARNE SOCIALNE POMO ClI 2002 2003 2004 2005
Denarna socialna pomé - za obdobje

Povpr&no meseéno Stevilo prejemnikov 37.421 47.800| 54.367| 55.696
Povpre&na viSina v SIT 36.65Y 43.779| 45.313| 46.485
SKUPAJ (v mio SIT) 1.371,7] 2.092,6| 2.463,5| 2.589,0
Denarna socialna pomé - trajna

Povpréno meseéno Stevilo prejemnikov 361 452 464 472
Povpré&na viSina v SIT 33.820 43.056| 45.354| 46.819
SKUPAJ (v mio SIT) 12,2 19,5 21,0 22,1
Izredna denarna socialna pomé - za

obdobje

Povpr&no meseéno Stevilo prejemnikov 368 817 996 1.074
Povpre&na viSina v SIT 34.46% 42.546| 46.095| 45.691
SKUPAJ (v mio SIT) 12,6 37,8 45,9 49,1
Izredna denarna socialna pomse -

enkratna

Povpr&no meséno Stevilo prejemnikov 1831 2729 3.447 3.735
Povpré&na viSina v SIT 35.172 43.795| 46.605| 47.368
SKUPAJ (v mio SIT) 64,4 1195 160,6 176,9

Vir: Staticne informacije 2005, 2006.

Denarno socialno ponige v letu 2005 prejemalo pov@reo meseéno 60.977 prejemnikov,
kar je za 2,9 % \ekot leto poprej. Med njimi je bilo 91,3 % tistiki so prejemali denarno
socialno pomd za obdobje, in 1,8 % tistih, ki so prejeli izredsmcialno pomé za obdobje.
Trajno socialno pomboje prejemalo 472 prejemnikov. Povpna denarna socialna poimn@
znaSala meseo okoli 46.590 SIT. V letu 2005 se je viSina denfarsocialnih pomd za
obdobje poveéala za 2,6 %, viSina trajnih denarnih pamza 3,2 %, viSina enkratnih izrednih
denarnih pomd@ za 1,6 %. ViSina izrednih denarnih socialnih pémra obdobje pa se je
zmanjSala za 0,9 %.

Upraviienec mora pogoje za pridobitev denarne socialneogomapolnjevati ves c¢as
prejemanja denarne socialne p@mdpravicenec je centru za socialno delo dolzan sftro
vse dohodke in prejemke, prejetéasu od vlozitve vloge do poteka obdobja, za katerag
je bila denarna socialna pothdodeljena, in dejstva ter okalige oziroma vse spremembe,
ki vplivajo na pravico do denarne socialne pémnjeno visino in obdobje prejemanja (ZSV,
2007, 37¢len).
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3.3. SOCIALNO VARSTVENE STORITVE

ZSV v svojem drugem poglavju definiradverst socialno varstvenih storitev, ki morajo biti
dostopne zaradi pomioposameznikom, druzini in skupinam pri reSevargelmih stisk, pri
nudenju oskrbe, varstva, vzgoje in usposabljarmpaigiho varstvene storitve se nudijo zaradi
prepr&evanja in odpravljanja socialnih stisk in tezav. @i@pré&evanje socialnih stisk in
tezav ZSV doloa storitve socialne preventive (ZSV, 2007, &l@n). Za odpravljanje ze
obstoj€ih stisk in tezav pa zakon dé ve vrst storitev, in sicer svetovanje posamezniku,
poma: druzini, institucionalno varstvo, organizirano Iskiz vodenjem, varstvom in
zaposlitvijo pod posebnimi pogoji ter pothdelavcem (ZSV, 2007, 1tlen).

Vse socialno varstvene storitve, namenjene odgayjsocialnih stisk in tezav, razen pamo
delavcem v podjetjih, se morajo opravljati v skladmormativi in standardi, ki ji predpiSe
minister, pristojen za socialno varstvo (ZSV, 200%.¢len).

Ker ZSV dola@&a, da imajo storitve naravo pravice, lahko posamkeuweljavlja pravico do
storitve po predvidenem postopku, gemer se uveljavljata dali enake dostopnosti in proste
izbire oblik za vse upra#ence pod pogoji, ki jih dot@ zakon (ZSV, 2007, £len).

3.4. PREVENTIVNE SOCIALNO VARSTVENE STORITVE

Socialno varstvene storitve, namenjene pr&uanju socialnih stisk in tezav, obsegajo
aktivnosti in pomo za samopomoposamezniku, druzini in skupinam (ZSV, 2007, dén).

S storitvami, ki jih nudijo izvajalci socialnegargtva, skuSajo pomagati posameznikom ali
skupinam, da bi sami reSili osebne, materialnerirgel stiske ali tezave. Te aktivnosti se
lahko kazejo v oblikah predavanj, svetovanj, nudeognovnih pogojev za organiziranje
samopomai (prostorov) in drugo.

3.5. KURATIVNE SOCIALNO VARSTVENE STORITVE

3.5.1. PRVA SOCIALNA POMOC

Svetovanje posamezniku obsega storppeve socialne pomdi za opredelitev in dotatev
moznosti za reSitev teZzave wsebne poméi pri ohranjanju in dopolnjevanju socialnih
zmoznosti posameznika. Uprégnec do teh pontoje vsakdo, ki na ozemlju RS potrebuje
poma:.

Prva socialna pom@& obsega pombo pri prepoznavanju in opredelitvi socialne stiske i

teZzave, oceno moznih reSitev ter seznanitev wgaea o vseh moznih oblikah socialno

varstvenih storitev in dajatev, ki jih lahko uveljaer o obveznostih, ki so povezane z
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oblikami storitev in dajatev, kakor tudi seznanitepravitenca o mrezi in programih
izvajalcev, ki nudijo socialno varstvene storitwediajatve (ZSV, 2007, 12len).

Upravicenec do te storitve je vsakdo, ki se znajde v &ucsdiski in tezavi, ne glede na
drzavljanstvo ali prebivalée, ¢e se za storitev odito prostovoljno in jo ige pri
pooblagenem izvajalcuge sprejme storitev, ki jo poobkshi izvajalec zéne na pobudo
upravicenih predlagateljev, alie pristane na storitev, ki jo @@ poobla&ni izvajalec po
uradni dolznosti, ali na osnovi obvestil organov zhvodov, ki so ugotovili socialno
ogrozenost upravenca (PSN, 1995, 8len).

Postopek prve socialne potmgoteka kot samostojna storitev tedaj, ko upiawec ige
poma: prvi¢, izvajalec pa ne razpolaga s podatki, na osnoterikabi lahko upravienca
napotil k drugim izvajalcem (PSN, 1995,c&n).

Prva socialna pontose izvaja v treh med seboj povezanih delih. V pnaelu strokovni
delavec predstavi institucijo in sebe ter omaggravicencu, da o svojih stiskah in tezavah
posredujedim ve¢ pomembnih podatkov. V drugem delu nudi izvajaleok®ovno pomé in
podporo pri prepoznavanju upraéeicevih stisk in tezav, uposStevaje njegovagkiovanija in
njegove predloge reSitev. V tretjiem delu izvajaj@edstavi upra¥encu mozne reSitve
oziroma ndine reSevanja ugotovljenih stisk in tezav (PSN,513¢len).

Kadar gre za akutno socialno stisko & se prva socialna poma@agotavlja po uradni
dolznosti, izvajalec sam odlo o moznih reSitvah in izvede nujne ukrepe v sklaglu
pooblastili, uprawienec pa pri tem sodeluje le po svojih zmoznostBNP1995, 3¢len).

3.5.2. OSEBNA POMQC

Osebna pombpo 13.¢lenu ZSV (2007) obsegavetovanjeurejanjein vodenjez namenom,
da bi posamezniku omogb razvijanje, dopolnjevanje, ohranjanje ter izjdahje socialnih
zmoznosti. Kot pri prvi socialni poribje tudi pri osebni pomo upravicenec vsak, ki se
znajde v socialni stiski in teZzavi, ne glede naadlanstvo in stalno prebivads.

Svetovanjekot del osebne pondbje organizirana oblika strokovne potmg@osamezniku v
situacijsko pogojenih socialnih stiskah in tezaultjih sam ne zna ali ne more odprauviti, je
pa pripravljen spremeniti svoje vedenje, poiskatrezne reSitve in urediti odnose z drugimi
osebami v socialnem okolju (PSN, 1995¢lén).

Urejanje je oblika strokovne pontd posamezniku, ki je zaSel v socialne stiske imavez

zaradi osebnostnih ali vedenjskih posebnosti ingm ogroza tudi druge osebe. Za uspesno
poma: je potrebno sodelovanje kéaih dejavnikov v SirSem okolju (PSN, 1995 ¢ken).
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Vodenjeje oblika podpore posamezniku, ki je zaradi dusguizadetosti, duSevne bolezni ali
drugih osebnostnih tezavsno ali trajno nesposoben za samostojno zivljérEN, 1995,
4. ¢len).

3.5.3. POMQOC DRUZINI

Poma druzini po 15¢lenu ZSV (2007) obsegaoma’ za dom(strokovno svetovanje druzini
za urejanje odnosov in funkcioniranje druzirma’ na domu(socialno oskrbo invalidnih,
starejSih in drugih oseb, ki se jim lahko s takéskrbo nadomesti vKljiitev v institucionalno

varstvo) insocialni servipoma: pri hisnih in drugih opravilih v dotgnih primerih, zlasti v

primeru rojstva, bolezni, invalidnosti, starosgsnge).

Poma* druzini za domobsega strokovno svetovanje in pa@nrmi urejanju odnosov med
druzinskimic¢lani in pri skrbi za otroke ter usposabljanje dnezza opravljanje njene vloge v
vsakdanjem zivljenju. Upra&enci do storitve so posamezniki in druzine v primeko
socialne stiske in tezave izhajajo iz neurejenihasav v druzini kot celoti, kadar druzinges
strokovno svetovanje in poragri skrbi za otroke, vendar poznani vzorci vedanjananja
druzine ne zadd@ajo za odpravljanje tezav ter v primerih, ko sowaktiske dveh ali e
druzinskih¢lanov za zagotovitev normalnih pogojev za obstanelazvoj druzine zahtevajo
trajnejSo podporo in vodenje (PSN, 1995¢18n).

Poma druzini za dom je strokovnho voden proces, pri tate sodelujejo dva strokovna
delavca, druzinskélani — upravtenci, kljuni in odgovorniclani druzine ter druge osebe, Ki
Zive z obravnavano druzino oziroma lahko vplivagmjo (PSN, 1995, Slen).

Storitev ima pet delov. Prvi del obsega prepozngvaacialnih stisk upravencev in ostalih
druzinskih¢lanov, strokovno oceno potreb in gakovanj druzine ter oceno moznosti, ki jih
nudi druzina. Drugi del obsega izmenjavo stabfokovnih delavcev iglanov druzine o
ponujeni storitvi, dolditev uresniljivin ciljev ter sklenitev dogovora o oblikah pokip
trajanju, sodelovanju in obveznostih udelezencewtjiTdel obsega izdelavo &da pomdi,
zlasti pa opredelitev podtip, na katerih je potrebno delovati, doitev sr&anj, prioritet ter
prevzetih obveznosti vseh sodekifo Cetrti del obsega izvajanje dogovorov. Strokovna
delavca usposabljata druzinsane za njihov prispevek k obstoju, spreminjanjuaavoju
druzine ter k progresivnemu reSevanju konfliktodrazini ter v njenih odnosih z okoljem.
Peti del zajema evalvacijo doseganja etapnih cilpgvéemer se oceni zlasti motivacijo za
spremembe v celotnem funkcioniranju druzine, sprebe ki jih zaznava okolje, tecinke
pri posameznih druzinskiflanih (PSN, 1995, Elen).

Poma* druzini na domwbsega socialno oskrbo upr&mca v primeru invalidnosti, starosti
ter v drugih primerih, ko socialna oskrba na domlokb nadomesti institucionalno varstvo
(ZSV, 2007, 15¢len). Pome druzini na domu vsebupocialnooskrbo na domuin mobilno
pomog.
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Socialna oskrba na domuje namenjena upras@ncem, ki imajo zagotovljene bivalne in
druge pogoje za zivljenje v svojem bivalnem okodl se zaradi starosti ali hude invalidnosti
ne morejo oskrbovati in negovati sami, njihovi vgja take oskrbe in nege ne zmorejo ali
zanju nimajo moznosti. Gre za ra&re oblike organizirane praktie pomdai in uslug, s
katerimi se upra¥encem vsaj za datencas nadomesti potrebo po institucionalnem varstvu
v zavodu, v drugi druzini ali v drugi organizirasbliki (PSN, 1995, &len).

Storitev socialne oskrbe na domu vsebuje dva delai del predstavlja ugotavljanje
upravicenosti do storitve, pripravo in sklenitev dogovaraobsegu, trajanju in geu
opravljanja storitve, organiziranje k§aih ¢lanov okolja ter izvedbo uvodnih ss:nj med
izvajalcem in upraviencem ali druzino. Drugi del storitve zajema nepdso izvajanje
storitve na domu uprai&nca po dogovorjenih vsebinah in v dogovorjenenegbsPSN,
1995, 6¢len).

Mobilna pomo¢ pa je oblika strokovne poriona domu, s katero se osebam z motnjami v
duSevnem in telesnem razvoju zagotavlja strokowmmawmava na domu. Odvisna je od potreb
obravnavanih oseb, usmerjena pa je tudi na njilewagce. Obsega pravila in postopke za
korekcijo motenj ter svetovalno in terapevisko ddiamenjena je predvsem specialno
pedagoski obravnavi, socialni in psiholoski obrawrer zaposlitvi (PSN, 1995, 6élen).

Socialni_servisobsega pomopri hiSnih in drugih opravilih v primeru otrokovegojstva,
bolezni, invalidnosti, starosti, v primeru naster v drugih primerih, ko je ta por@otrebna
za vkljwitev oseb v vsakdanje zivljenje (ZSV, 2007, dgn).

Socialni servis ne sodi v javno sluzbo, saj seitstizvaja po trznih nglih. Postopek pri
opravljanju posameznega dela storitve in obsegtwodolaiita uporabnik in izvajalec z
dogovorom ali s pogodbo, uporabnik storitve so@gh servisa pa je vsakdo, ki néro
dolocen del storitve in prevzame obveznostépa storitve in kritja stroskov v zvezi z
opravljeno storitvijo (PSN, 2006, 6&en).

3.5.4. INSTITUCIONALNO VARSTVO

Institucionalno varstvo obsega vse oblike péme zavodu, v drugi druzini ali v drugi
organizirani obliki. Namen takSnega varstva je,s#aodrasli osebi ali otroku, ki varstvo
potrebuje, nadomesti ali dopolni funkcija domaladitne druzine, zlasti pa bivanje, prehrana,
varstvo in zdravstveno varstvo. Otrokom in mladibstm, prikrajSanim za normalno
druzinsko Zivljenje, je glede na njihove potrebeyatavljena Se vzgoja in priprava na
Zivljenje, otrokom in mladoletnikom z motnjami v&vnem razvoju pa tudi usposabljanije,
oskrba in vodenje. Odraslim osebam z motnjami \edn8m in telesnem razvoju se v okviru
socialnega varstva zagotavljajo Se posebne obékstwa (PSN, 1995, Elen).

20



Upravicenec do institucionalnega varstva lahko v primenitpogojih, dol@éenimi z ZSV,
namesto pravice do celodnevnega institucionalnegstwa izbere druZinskega potnika™*
(ZSV, 2007, 16¢len).

Storitev institucionalnega varstva obsemgnovno oskrboin socialno oskrbov skladu s
Pravilnikom o standardih in normativih socialnoveesih storitev ter zdravstveno varstvo po
predpisih s podi®a zdravstvenega varstva.

Osnovna oskrba zajema bivanje, organiziranje prehrane, t&hmi oskrbo in prevoz.
Socialna oskrbapa je strokovno vodena dejavnost, namenjena igpajasebin socialne
preventive, terapije in vodenja upréencev. VKlji&uje izvajanje nalog varstva, posebnih
oblik varstva, vzgoje in priprave na zivljenje t&log vodenja (PSN, 1995, den).

Za otroke, mladostnike in odrasle osebe do 26. $¢h@osti, ki so usmerjene v posebni
program vzgoje in izobrazevanja, obsega institwdiom varstvo tudi usposabljanje, ki se
izvaja po predpisih s podfia Solstva. Vklj@uje organiziranje in izvajanje posebnega
vzgojno izobrazevalnega programa, nalog knjizniogrmacijske in druge naloge (PSN,
1995, 7clen).

Storitev institucionalnega varstva je lahko trajgajasna, kadar se izvaja le za d@no
obdobje, oziroma atasna, kadar se izvaja za krajais in se periodno ponavlja. Storitev
traja, dokler obstajajo razlogi za vidjtev upravéenca v institucionalno varstvo in dokler je
pripravljen storitev sprejemati. Storitev institogalnega varstva je lahko zagotovljena v
socialno varstvenem zavodu, v drugi druzini alirugl organizirani obliki. Zavodsko obliko
zagotavljajo domovi za starejSe, posebni sociabwodi, domovi za otroke, zavodi za
usposabljanje, varstveno delovni centri ter drugavipe in fizEne osebe, ki izpolnjujejo
predpisane zakonske pogoje za opravljanje dejavrostitucionalno varstvo se lahko izvaja
kot celodnevno varstvo ali v obliki dnevnega vaastvSN, 1995, &len).

3.5.5. VODENJE IN VARSTVO TER ZAPOSLITEV POD POSEBNIMI
POGOJI

Vodenje in varstvo obsegata organizirano celovitob sza odraslo telesno in duSevno
prizadeto osebo, razvijanje individualnosti in haminega vklj¢evanja v skupnost in
okolje. Zaposlitev pod posebnimi pogoji pa obsete toblike dela, ki omogajo prizadetim
ohranjanje pridobljenih znanj ter razvoj novih spasosti (ZSV, 2007, 1Zlen).

Vodenje, varstvo in zaposlitev pod posebnimi pogojorganizirana oblika varstva, s katero
se izpolnjujejo z ustavo in zakoni déeme temeljnelovekove pravice odraslih invalidnih

* Pravico do izbire druzinskega po#émika ima polnoletna oseba z tezko motnjo v duSevmemvoju ali
polnoletna tezko gibalno ovirana oseba, ki potrelpoma@ pri opravljanju vseh osnovnih Zivljenjskih potreb
(ZsVv, 2007, 18alen).
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oseb do storitve, ki tem osebam, v skladu z njimp\aposobnostmi, daje moznost aktivhega
vklju¢evanja v druzbeno zivljenje in delovno okolje tgoravljanja koristnega, vendar
njihovim zmoznostim primernega dela. Vodenje, warsh zaposlitev pod posebnimi pogoji
je organizirano in se izvaja tako, da uporabnikomogaa ohranjanje pridobljenih in
pridobivanje novih znanj in delovnih spretnostijdpbivanje novih socialnih in delovnih
navad, uresdevanje lastnih idej in ustvarjalnosti, stimulira ¢abek koristnosti in
samopotrditve. Storitev zagotavlja tudi druge oblkarstva, ki uporabnikom in njihovim
druzinam omogeajo delovno in socialno udejstvovanje (PSN, 1995|eh).

Storitev uprawiencem zagotavljajo varstveno delovni centri, ki uggb kot javni
socialnovarstveni zavodi in koncesionarji, ki soagpravljanje te storitve pridobili koncesijo
(PSN, 1995, &len).

Na podlagi 60.¢lena ZSV (2007) je minister za delo, druzino iniglme zadeve izdal
Pravilnik o minimalnih teh@nih zahtevah za izvajalce socialno varstvenih &ori Pravilnik
doloca minimalne in druge tehine pogoje za izvajanje socialno varstvene stontaenja,
varstva ter zaposlitve pod posebnimi pogoji po ZXFfenu ZSV ter za izvajanje
institucionalnega varstva v skladu s &g&nom ZSV ter pom®druzini na domu v skladu s
15. ¢lenom ZSV ne glede na to, ali je izvajalec dim ali pravna oseba. Ta pravilnik ureja
tudi minimalne tehriine zahteve za izvajanje dejavnosti, ki jih na pgdk0. clena ZSV
opravljajo centri za socialno delo.

3.5.6. POMQOC DELAVCEM V PODJETJIH, ZAVODIH TER PRI DRUGIH
DELODAJALCIH

Poma@ delavcem v podjetjih, zavodih ter pri drugih degdcih po 18.¢lenu ZSV (2007)
obsega svetovanje in pot@ri reSevanju tezav, ki jih imajo delavci v zvezidelom v
delovni sredini in ob prenehanju delovnega razmttapoma pri uveljavljanju pravic iz
zdravstvenega, pokojninskega in invalidskega zasama ter otroSkega in druzinskega
varstva.

Tako kot socialni servis tudi porda@elavcem ne sodi v okvir javne sluzbe. Organiaiiaj
podjetja, zavodi in drugi delodajalci, ki dokjo merila in pogoje zanjo in jo tudi financirajo,
vendar pa ZSV tega izrecno ne d@dot njihovo dolznost (Lenhard, 2006, str. 24).

4. FINANCIRANJE SOCIALNO VARSTVENE DEJAVNOSTI

Socialno varstvena dejavnost se financira i2 veov. Sredstva pridobijo iz protana
republike in obine, sredstev podjetja ali druge organizacije, &il@m posameznika za
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storitve, s prispevki dobrodelnih in drugih orgaatg, s prispevki darovalcev in iz drugih
virov (ZSV, 2007, 97¢len).

Glavni delez sredstev za izvajanje socialno varstvelejavnosti prispeva drzava iz

republiSkega protaina, s katerim se financirajo (ZSV, 2007, &8n):

« dejavnosti, potrebne za delovanje in razvoj sisteatdalnega varstva;

e socialna preventiva,

e o0sebna pomg

e prva socialna pon

e poma druzini za dom;

* institucionalno varstvo (razen v zavodih za odnasle

» vodenje in varstvo ter zaposlitev pod posebnimigjiog

* izvrSevanje javnih pooblastil;

e denarne socialne porip

* investicije v socialno varstvene zavode;

« skupne naloge socialnega varstva iz programa, ksgko leto dol& drzavni zbor;

» dolocene naloge socialne zbornice;

« naloge, ki jih skupnosti iz 68a.¢lena opravljajo kot javno pooblastilo;

e razvojni in dopolnilni programi, pomembni za drzava sodelovanje z nevladnimi
organizacijami;

» stroski storitev v zavodih za odraste, upravtenec pred prijavo stalnega prebivéisha
podlagi 4. odst. 8lena Zakona o prijavi prebivatid (2001) na naslovu nastanitvenega
centra ali na naslovu zavoda, v katerem je nastanj&S ni imel prijavljenega stalnega
prebivaliga.

V Tabeli 4 na str. 24 so prikazani odhodki podpaogov socialnega varstva, zbrani iz
zakljuenih ra¢unov prorgunov RS za leta 2003, 2004 in 2005 ter iz sprejgtdra&unov RS
za leti 2006 in 2007. Pregled je narejen za tisidppograme znotraj glavnega programa
socialnega varstva, ki imajo za zakonsko podlag®/.ZBodprogram urejanja in nadzor
socialnega varstva vsebuje koordinacijo, finanggam nadziranje izvajanja Stevilnih
aktivnosti, ki delujejo na podéu socialnega varstva ter Stevilnih drugih orgacizei v
okviru pluralnega sistema izvajalcev tvorijo ingtitonalni okvir za urejanje socialnega
varstva. Podprogram javnih in razvojnih programowiglnega varstva obsega sofinanciranje
tistih programov, ki predstavljajo dopolnilo social varstvenim storitvam, njihovi izvajalci
pa so predvsem nevladne in humanitarne organizéeijeasebniki. Opisani podprogram
vsebuje tudi prorunsko postavko materinskih domov in zavetia otroke in zenske, ki so
zrtve nasilja. V podprogram drugih programov v pdnadouzini spada sofinanciranje dveh
nevladnih organizacij, in sicer Zveze prijateljeladine Slovenije in DruStva Slovenski odbor

!5 Javni socialno varstveni zavodi, ki opravljajo istio varstvene storitve, se lahko povezujejo vpskasti.
Poleg javnih zavodov se lahko v skupnosti Wkjju tudi koncesionarji ter druge pravne in &aé osebe, ki v
skladu z zakonom opravljajo storitve na paglicsocialnega varstva (ZSV, 2007, 68n).
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za UNICEF, ter sofinanciranje programov, ki so naj@ei neposredno druzinam ter njenim
clanom.

Tabela 4: Odhodki drzave za financiranje péfrsocialnega varstva* po letih

PODPROGRAMI 2003 2004 2005 2006 2007
PODROCJA

SOCIALNEGA | v M0 SIT) | (VMIO (V MIO (V MIO (V 000 EUR)
VARSTVA SIT) SIT) SIT)

Urejanje in nadzor
soc. varstva
Javni in razvojni

2.301,3 2.534,2 2.458,2 4.086,6 20.887,1

programi soc. - - - 1.291,8 6.952,4
varstva

Mater|n§k| domovi 2035 228.8 242.1 i i

in zavetiga

Drugi programi v 1977 236.9 2745 328.7 1.547.9
poma: druZini

dczgt” za socialno 64684 68843 81318 81325  34.1125
Soc. varstvo 6.7735 6.997.00 7.3660 9.317.0 42.187.6
invalidov

Soc. varstvo starih 1.173.8 1.542.7 1.031.6 1.294.1 7.381.4
Soc. varstvo

materialno 32.505,1| 38.304,1| 40.193,1 37.785,9] 162.280,8
ogrozZenih

Soc. varstvo 270.1 3303 381.6 250 106,8
zasvojenih

SKUPAJ 49.893,4| 57.058,3 60.078,9 62.261,6] 275.456,5*

Opomba: *V Tabeli 4 so vkigeni odhodki posameznih podprogramov za pé&édrasocialnega
varstva, ki temeljijo na osnovi ZSV. Drugi podpragn s podrgja socialnega varstva, ki temeljijo na
drugih zakonskih podlagah, v Tabelo 4 niso \ejui.

Opomba: **66.010.401.411 SIT

Vir: Zaklju¢ni racuni pror&unov RS za leta 2003, 2004, 2005; Sprejeta puooa RS za leti

2006 in 2007.

Podatki kazejo, da so se odhodki vsako leto pevai, in sicer je bil porast najye v letu
2004, ko so se odhodki glede na preteklo leto palvea ve& kot 14 %. Najveéji delez k
porastu prispeva podprogram za socialno varstvemaéio ogrozenih. V naslednjih letih so
bila pove&anja odhodkov relativno nizja, in sicer so se w [2005 poveéala za dobrih 5 %
glede na leto poprej, v letu 2006 za 3,5 % in v 907 za 6 % glede na prejSnje leto. V
zadnjih dveh pratevanih letih, 2006 in 2007, je upoStevan tudi nodgrogram, to je javni
in razvojni program socialnega varstva, kateremubije ze v prvem letu, letu 2006,
namenjenih kar 1.292.816.000 SIT, leto kasnejeega ta znesek poval za skoraj 30 %.
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Iz prora&unov olgin se financirajo (ZSV, 2007, 98len):

e pravice druzinskega portioika;

e poma: druzini na domu, in sicer mora ®@ba v vsakem primeru obvezno zagotavljati
najmanj 50 % subvencije k ceni socialno varstvedngtge. Poleg tega zagotavlja Se
financiranje v viSini, za katero je upra&enec oziroma drug zavezanec delno ali v
celoti oprogen plaila. Koliksen je znesek oprostitve, je odvisno @ljavnih merit®
za dol@&anje oprostitev pri plalih socialno varstvenih storitev;

» stroski storitev v zavodih za odrasle, kadar jeauenec ali drug zavezanec delno ali
v celoti oprogen pl&ila. Po 25.¢lenu Uredbe o merilih za dalanje oprostitev pri
placilih socialnovarstvenih storitev (2004) je @la storitve institucionalnega varstva
v obliki celodnevnega bivanja, organizirane prebram varstva v zavodu, v drugi
druzini ali v drugi organizirani obliki v celoti epZen vsak upravenec, ki sklene
dogovor o izvajanju storitve v skladu z zakononrama skladno z odtdo socialno
varstvenega zavoda o sprejemu, namestitvi ali psgtviein ¢e nima druzinskih
¢lanov ali drugih zavezancev, nima ugotovljenegaodéi alice ugotovljeni dohodek
ne dosega meje socialne varnostiderne prejema dodatka za paina postrezbo.
StroSki se v primeru stalnega prebiv&idia naslovu socialno varstvenega zavoda na
podlagi 4. odst. &lena Zakona o prijavi prebivatid (2001) financirajo iz protana
okcine, v kateri je imel upravenec stalno prebivalié pred prijavo stalnega
prebivali€a na naslovu zavoda;

e poma pri uporabi stanovanja (najemnina);

e razvojni in dopolnilni programi, pomembni za o in sodelovanje z nevladnimi
organizacijami.

4.1. PLACILO STORITEV IN OPROSTITVE

Socialne storitve se v celoti ne financirajo prelavkov, saj ZSV doka, da se opravljene
storitve tudi pléujejo. Upravéenec ali drugi zavezanci so dolzni @8 vse po tem zakonu
opravljene storitve, razen storitve socialne préven prve socialne ponto in storitve
institucionalnega varstva v zavodih za usposaldjakj so za vse upraignce brezpkne
(ZSV, 2007, 1. odst. 10@lena).

Pl&tila vseh storitev, razen storitev institucionalnegastva po prvem odstavku Xkiena, so
opro¥eni tudi prejemniki trajne denarne potnm prejemniki nadomestila za invalidnost po
Zakonu o druzbenem varstvu duSevno in telesno get#ta oseb (ZSV, 2007, 2. odst. 100.
¢lena).

Vlada RS predpiSe merila (glej opombo st. 15), ptekh se za upratence ali druge
zavezance delno ali v celoti dolo oprostitve pri plélu storitev, ocemer na zahtevo
upravicenca odléi CSD. Po merilih te uredbe se d&dgo oprostitve plél za socialno

' Uredba o merilih za dotanje oprostitev pri pldlih socialnovarstvenih storitev (2004).
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varstvene storitve, ki jih v okviru mreze javneAia in v skladu s predpisanimi standardi in
normativi opravi javni socialno varstveni zavod ledncesionar, katerih cena je oblikovana v
skladu s predpisano metodologijo, in za katere 2%V dol@da, da so za upraenca
brezpl&ne.

Oprostitev po Uredbi je odvisna od naslednjih m@siledba o merilih za dotanje oprostitev
pri plilih socialnovarstvenih storitev, 2004,3en) :

* vrednosti opravljene storitve,

» viSine ugotovljenega dohodka,

* meje socialne varnosti,

» pl&tilne sposobnosti,

» prispevka k plailu storitve.

Ne glede na odibo, ki jo izda CSD, lahko @ma na podlagi odktve pristojnega
olcinskega organa dato dodatne oprostitve pri pldu stroSkov za pomona domu in pri
placilu storitev v zavodih za odrasle. V primeru, dauporabnik storitve, ki uveljavlja
oprostitev pldila storitve institucionalnega varstva, lastnik reepicnine, se mu z odito o
oprostitvi pl&ila prepove odtujiti in obremeniti nepretnino, katere lastnik je. V primeru
oprostitve plaila storitve pome¢ druzini na domu je postopek enak pod pogojem, @a n
nepreménini uporabnik storitve nima prijavljenega stalnggabivali£a. CSD torej odléa o
oprostitvi za vse tiste, ki nimajo dovolj lastniredstev za pkalo storitve in¢e svojci ali
drugi zavezanci niso sposobni oziroma se ne dogoyaa bi storitev pléali ali doplaali.
Ce storitev na podlagi odibe CSD plauje ali dopl&uje okEina, uporabnik storitve pa je
lastnik neprenginine (hiSa, zemlja), mora le-ta obvezno dovolithNxo prepovedi odtujitve
in obremenitve v korist aine.

4.2. DOLQCITEV CEN

Metodologijo za oblikovanje cen storitev délominister, pristojen za socialno varstvo.
ViSino cen v posameznem zavodu dol@vet socialnovarstvenega zavoda v skladu s
predpisano metodologijo in v soglasju z ustanop@telzavoda. K cenam storitev izven okvira
javne sluzbe daje soglasje ministrstvo za delozidaiin socialne zadeve (v nadaljevanju:
MDDSZ), razen k cenam storitve potnaruzini na domu, h kateremu daje soglasje pmstoj
obxinski organ.

MDDSZ izda Pravilnik o metodologiji za oblikovangen socialnovarstvenih storitev (2006),
v katerem se za vse socialno varstvene storitvecdese stroske, ki se lahko upoStevajo pri
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oblikovanju cen, in nan oblikovanja cen ne glede na to, ali se storitmaja v okviru javne
sluzbe ali izven okvira tega ter za standatdag nadstandardne storitfevendar Iéeno.

Po 3.¢lenu Pravilnika o metodologiji za oblikovanje catiglnovarstvenih storitev (2006) so
stroski, ki se upostevajo kot elementi za oblikgearen:

» stroski dela,

» strosSki materiala in storitev,

e stroSki amortizacije,

« stroski investicijskega vzdrzevanja,

» stroski financiranja.

UpoStevanje stroSkov investicijskega vzdrzevanjatinskov financiranja kot elementov pri
dolocanju cen je predvsem pomembno, odkar lahko polaghazavodov vstopajo Se drugi
izvajalci, ki pridobijo koncesijo ali dovoljenje ztelo. Ti so za izvajanje storitev vlozili svoja
sredstva ali izposojena sredstva (kapital)¢pmer nastanejo stroski financiranja.

Cene socialno varstvenih storitev se dajo na osnovi natovanih povprénih mesénih
strosSkov za tekae leto, ki so elementi za oblikovanje cen, ptaranih na enoto storitve, ki
je lahko ura, dan ali mesec.

5. MREZA 1ZVAJANJA DEJAVNOSTI SOCIALNEGA
VARSTVA

Dejavnost socialnega varstva je nepridobitna. &rsocialnega varstva lahko opravljajo
pravne in fizéne osebe¢e izpolnjujejo pogoje, dolene z ZSV, in s predpisi, izdanimi na
njegovi podlagi (ZSV, 2007, 4&len).

Storitve, ki jih zakon doléa kot javno sluzbo, opravljajo v okviru mreze jawlazbe pod
enakimi pogoji javni socialno varstveni zavodi tieuge pravne in fizne osebe, ki pridobijo
koncesijo na javnem razpisu (ZSV, 2007, 41én).

Storitve socialnega varstva izven mreze javne glugravljajo pravne in fizne osebe, ki
pridobijo dovoljenje za delo, ki ga daje in odvzambDSZ (ZSV, 2007, 41kslen).

Z ZSV so bile uvedene pomembne novosti v zvezvajanjem socialno varstvene dejavnosti
in storitev. Glavna novost je, da dejavnost lahkoagljajo poleg javnih tudi prostovoljne,
dobrodelne in druge zasebne organizacije. Storikvejih izvajajo posamezni izvajalci

7 Socialno varstvene storitve, ki se izvajajo naiman v obsegu, ki je dokena s predpisi o standardih in
normativih za izvajanje socialno varstvenih starite s predpisi 0 minimalnih tehfiiih pogojih za izvajanje
socialno varstvenih storitev (Pravilnik o metoddjioza oblivanje cen socialno varstvenih storit2006).

'8 Socialno varstvene storitve, ki se izvajajo v gifgdi so visje od minimalnih tehih pogojev za izvajanje
socialno varstvenih storitev (Pravilnik o metoddajiorp oblikovanje cen socialno varstvenih storjt2006).
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socialno varstvene dejavnosti, se po zakonu toejodv dve skupini (Bubnov-Skoberne,
1999, str. 213):
* V tiste storitve, ki imajo zréaj javne sluzbe, so v javnem interesu in katedmtr in
nemoteno opravljanje zagotavljajo republika, meditolkcina;
e druge storitve, ki jih izvajajo nosilci dejavnogto lastni iniciativi ali na iniciativo
ustanoviteljev organizacije.

Omrezje javne sluzbe na podjo socialnega varstva morata organizirati repubirkakcina,
ki sta dolzni tudi financirati sluzbo v skladu s. 98 99.¢lenom ZSV (ZSV, 2007, 4%len).
Storitve se izvajajo v okviru mreZe javne sluzbebgegu, ki ga dotd nacionalni program z
merili za dol@itev mreZe javne sluzbe.

Drzava zagotavlja mrezo javne sluzbe za socialewgntivo, za prvo socialno pooza
osebno pom& za pome druzini za dom, za institucionalno varstvo iz t&na ZSV ter za
vodenje, varstvo in zaposlitev pod posebnimi pod@diXina zagotavlja mrezo javne sluzbe za
poma: druzini na domu (ZSV, 2007, 48len). Javno sluzbo, ki jo organizira republika ali
olxina, izvajajo javni socialnovarstveni zavodi in elasopravni subjektice so pridobili
koncesijo.

Koncesijo za opravljanje javne sluzbe, ki jo jezth@ organizirati republika, lahko podeli
MDDSZ, na podlagi mnenja socialne zbornice. V primela je dolZznost organiziranja javne
sluzbe na strani @me, pa koncesijo podeli ¢lmski upravni organ, pristojen za socialno
varstvo, prav tako na podlagi mnenja socialne zberali strokovnega sveta (ZSV, 2007, 44.
¢len).

MDDSZ oziroma obinski svet v skladu z nacionalnim programom so&ghn varstva s
koncesijskim aktom doto vrsto in obseg storitev, za katere se objavi jaraepis za
podelitev koncesije. V koncesijskem aktu mora @ioceno za posamezno vrsto storitev, ki
so predmet koncesije, krajevno ohfj@izvajanja storitev in Stevilo ali obseg koncgekijse
bo na javnem razpisu podelil za di#oo krajevno obmige izvajanja posamezne vrste
storitev (ZSV, 2007, 4%:len). Pristojni organ, ki odt@ o koncesijah, izbira med kandidati,
ki so se prijavili na javni nataj za opravljanje socialno varstvenih dejavnodtiaeljen v
sredstvih javnega obvénja. Koncendent lahko podeli koncesijo za opraydjgavne sluzbe
organizacijam, ki imajo status pravne ali §éiz¢ osebe in ki morajo izpolnjevati pogoje po
zakonu in na podlagi zakona izdanih izvrsilnih gisth. Kortna odl@itev je dol@ena na
podlagi zbranih ponudb in obveznega mnenja socialb@nice o ponudnikih (Bubnov-
Skoberne, 1999, str. 213).

Po 7.¢lenu Pravilnika o koncesijah na podo socialnega varstva (2004) mora koncesionar
izpolnjevati naslednje pogoje:

» daje pravna oseba v RS registrirana za opravigejgvnosti, ki je predmet koncesije,
oziroma da je podruznica tuje pravne osebe za fHpnge te dejavnosti vpisana v
register v RS;
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« daje fizcnha oseba v RS registrirana za opravljanje dejayrioge predmet koncesije;

e daizpolnjuje pogoje glede prostorov, opreme, kadnalruge pogoje, kot jih dodajo
zakon in na njegovi podlagi izdani izvrSilni presipza opravljanje storitve, za katero
se razpisuje koncesija,

» daima izdelan podroben program dela izvajanjatser

» da zagotavlja kakovostno izvajanje storitve;

» daizkazuje finatno in poslovno sposobnost.

Javno sluzbo, ki jo organizirata republika incola, lahko torej izvajajo (Program boja proti
rev&ini in socialni izkljuitenosti, 2000, str. 50):
* javni socialno varstveni zavodi,
* neprofitno-volonterske organizacije (ki pridobijooricesijo za opravljanje javne
sluzbe) ter
» druge pravne osebe in/ali zasebniki (ki pridobijon&esijo za opravljanje javne
sluzbe).

Izven mreze javne sluzbe lahko izvajalec opravgb cha podlagi dovoljenja za delo, ki ga
izda MDDSZ. V tem primeru morajo celotne stroSkeaopanja storitev plé&ati uporabniki
kot samoplaniki. V letu 2006 je bil izdan Pravilnik o opravijau socialnovarstvenih storitev
na podlagi dovoljenja za delo (2006), v katerenv goclenu natatino dola@eno pogoiji, ki so
potrebni za pridobitev dovoljenja. Ti pogoji so:

* da je pravna oseba v RS registrirana za opravl@ej@vnosti, ki je predmet postopka
za izdajo dovoljenja za delo, oziroma da je podic&ntuje pravne osebe za
opravljanje te dejavnosti vpisana v register v RS;

» daje fiztna oseba v RS vpisana v Poslovni register Slovenije

e da izpolnjuje pogoje glede prostorov, opreme, kadinodruge pogoje, kot jih dota
zakon, ki ureja socialno varstvo, in na njegovi lpgdizdani izvrSilni predpisi za
opravljanje storitve, ki je predmet postopka;

» daizkazuje finatno in poslovno sposobnost za izvajanje storitve.

Po pridobitvi dovoljenja za delo, ki ga izda posglstrokovna komisija na podlagi popolne
vloge, in soglasja k ceni MDDSZ izda odhm o vpisu v register, kar je pogoj za opravljanje
dejavnosti izven mreze javne sluzbe.

Pomemben delez socialno varstvene dejavnosti @rd@gdb druge socialno varstvene
storitve, ki jih kot izvirne programe razvijajo iizvajajo socialne sluzbe na podo
zdravstva, vzgoje in izobrazevanja, zaposlovanjpravosodja in naloge, ki jih opravljajo
socialne sluzbe v gospodarstvu, ter programi neMadrganizacij, zdruzenj in zasebnikov.
Predvsem je v zadnjih letih pomemben porast neutadrganizacij kot izvajalk Stevilnih
preventivnih programov in programov za ljudi v @ajicnejSih socialnih stiskah. V omenjene
programe se vkliguje vedno ve ljudi, tako na strani tistih, ki izvajajo storitvkot tistih, ki
mnogovrstne storitve uporabljajo. Njihovo delovangogosto temelji na oblikah
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prostovoljnega dela in samopo&no Financiranje sloni na donacijah, prostovoljnih
prispevkih, prispevkih uporabnikov, fundacijah gewnih sredstev. MDDSZ v zadnjem
obdobju znatno poveje obseg podpore nevladnim organizacijam na pogiagih razpisov
(Program boja proti re¥fi in socialni izkljutenosti, 2000, str. 50).

6. IZVAJALCI SOCIALNEGA VARSTVA

Socialno varstvene storitve lahko opravlja& west organizacij in zasebniki. ZSV podrobneje
doloa vrsto organizacij in drugih nosilcev izvajanjacistno varstvene dejavnosti ter
temeljne pogoje za ustanovitev in delovanje teranizacijo in upraviljanje izvajalcev
dejavnosti. MreZo izvajalcev dejavnosti na p@jlrsocialnega varstva sestavljajo:

* javni socialno varstveni zavodi;

» zasebne neprofitno-volonterske organizacije;

» zasebniki kot privatno-profitne organizacije z hce.

6.1. JAVNI SOCIALNO VARSTVENI ZAVODI

Javne socialno varstvene zavode je drzava prekghswoganov dolzna ustanoviti za
neposredno izvajanje javne sluzbe. Za organizaitijodelo javnih socialno varstvenih
zavodov veljajo dolébe ZZ in posebne datbe ZSV. ZSV dolda vrsto in sestavo organov
zavoda. Pomembne pristojnosti ima ustanovitel] day&i dol@i zlasti Stevi€Eno razmerje
predstavnikov razinih interesov v svetu zavoda indma imenovanja oziroma izvolitve
¢lanov, daje soglasje k imenovanju direktorja zayarkgotavlja sredstva za investicijsko
vzdrzevanje in druge obveznosti, di#ae z zakonom in aktom o ustanovitvi zavoda. Glede
na dol@dbe ZSV o javnih socialno varstvenih zavodih je jtadezava dolzna ustanoviti
dolotene javne socialno varstvene zavddeendar ti nimajo monopola pri izvajanju socialno
varstvenih storitev, saj drzava oziroma njeni pjrstorgani lahko razpisejo javni n&tg za
podelitev koncesij za opravljanje vseh socialnostxaanih storitev iz okvira javne sluzbe.
Zakon pa ni dolal, v kakSnem obsegu oziroma kakSnemu delezu weagev se bodo
zagotavljale storitve v javnih socialno varstveriévodih in v kakSnem obsegu v drugih
pravnih osebah in zasebnikih (Bubnov-Skoberne, 1889 214). Glede na 4len ZSV
(2007) je potrebno omogii, da ima vsak upravenec prosto izbiro pri vrsti storitve in
institucije, ki opravlja javno sluzbo.

Javni socialno varstveni zav8Yiki po zakonu morajo biti organizirani, so:
» centri za socialno delo,
» domovi za starejSe,

!9 PremozZenje obstaji socialno varstvenih zavodov pa je po 186nu ZSV postalo 28.11.1992, to je z dnem
uveljavitve ZSV, lastnina Republike Slovenije @zira drZzavna lastnina (Skoberne, 1999, str. 214).
% Glej Tabelo 8 na str. 34.
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* posebni socialno - varstveni zavodi za telesnagesno prizadete odrasle osebe,

e varstveno delovni centri za duSevno in telesnoapieze odrasle osebe,

» domovi za otroke in mladostnike prikrajSane za radno druzinsko Zivljenje,

e socialno varstveni zavodi za usposabljanje in varstrok in mladostnikov z zmerno,
tezjo ali tezko motnjo v duSevnem razvoju.

6.1.1. CENTRI ZA SOCIALNO DELO

Dolocba 49.¢lena ZSV (2007) definira centre za socialno delng@daljevanju: CSD) kot
javne socialno varstvene zavode, ki opravljajo gaJopoverjene z zakonom kot javna
pooblastila, ter naloge, ki jih centrom nalagajagirpredpisi. CSD opravlja tudi storitve
socialne preventive, prve socialne pa@moosebne pom®, pomgai druzini za dom ter
organizira skupnostne akcije za socialno ogrozdmgise prebivalstva. Za ¢mo lahko
opravlja storitve pom# druzini na domu, opravlja pa lahko tudi drugeriste in naloge, kot
so interventne sluzbe, krizni centri, terapevtskepse in drugoce je to potrebno zaradi
odpravljanja socialnih stisk in tezav v posamezrakulju. V Sloveniji deluje 62 CSD, v
katerih je bilo v letu 2003 zaposlenih 1370 delavak za 1,4 % manj kot leto poprej. Med
vsemi je bilo nekaj manj kot dve tretjini (61,7 %)okovnih delavcev (Statigtie informacije
2003, 2004).

Temeljno funkcijo CSD doka torej ZSV, na obseg dejavnosti pa vplivajo Sedjpis z
drugih podrgij in odloc¢itve lokalnih, politénih ali upravnih enot. Centri izvajajo storitve in
ukrepe, ki so namenjene preggeanju in odpravljanju socialnih stisk in tezav @o&znikov,
druzin in skupin prebivalstva, in iz@lajejo denarne socialne pofiipoki so namenjene tistim
posameznikom, ki si ne morejo sami zagotoviti graotarnosti zaradi okolttn, na katere ne
morejo vplivati (Kuzmani Korva, 2001, str. 80). Tabele 5, 6 na str. 32 ima/ str. 32
vsebujejo razdelitev socialnovarstvenih storitev,jik izvajajo CSD, glede na razhe
skupine uporabnikov.

Tabela 5: Otroci, mladostniki in mlajSe polnolebsebe, ki prejemajo socialno varstvene
storitve preko CSD

STEVILO OTROK IN STEVILO OTROK IN
MLADOSTNIKOV 2004 MLADOSTNIKOV 2005

SKUPAJ 2.636 2.364
Prva socialna ponto 1.461 1.444
Osebna pomb 730 477
Poma druzini za dom 424 428
Poma druzini na domu

» socialna oskrba 20 14

* mobilna pomo 1 1

Vir: Statisticne informacije 2005, 2006.
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Tabela 6: Odrasli, ki prejemajo socialno varstvsioeitve preko CSD

STEVILO ODRASLIH STEVILO ODRASLIH
2004 2005

SKUPAJ 35.848 43.440
Prva socialna pongo 28.460 35.796
Osebna pombo 4.158 3.921
Poma druzini za dom 304 329
Poma druzini na domu

» socialna oskrba 2.890 3.369

* mobilna poméo 36 25

Vir: Statisticne informacije 2005, 2006.

Tabela 7: Druzine*, ki prejemajo socialno varstvstaitve preko CSD

STEVILO DRUZIN 2004 | STEVILO DRUZIN 2005

SKUPAJ 18.734 18.808
Prva socialna pongo 12.099 12.951
Osebna pomb 2.336 2.088
Poma druzini za dom 3.58 3.000
Poma druzini na domu

» socialna oskrba 715 767

* mobilna pomo 3 2

Opomba: *V primeru, ko CSD obravnava uporabnikekviru druzin, je v bazi kot enota Steta le
druZina in ne tudi posamezni uporabnik.
Vir: Statisticne informacije 2005, 2006.

Najve socialno varstvenih storitev so bili v letu 200&8lezni odrasli posamezniki, in sicer
kar 43.440, kar predstavlja porast za 21 % gledéetta2004. Od tega jih je ¥ekot dve
tretjini (82,4 %) potrebovalo prvo socialno paidudi pri otrocih je prevladovala prva
socialna pom& ki je predstavljala dobrih 61 % vseh storiteve\ib skupnih storitev je pri
otrocih padlo za 11 % glede na leto 2004. Tudi virekdruzin je najveji delez v vseh
storitvah predstavljala prva socialna paméi je predstavljala skoraj 70 % vseh storitev.
Skupno Stevilo storitev v okviru druzin je gledelas 2004 naraslo za 1 %.

CSD predstavljajo osrednjo institucijo v sistemuaialmega varstva, saj socialna problematika
ljudi stalno nara%a. Povéuje se Stevilo materialno ogrozenih, iz druzbejigidnih ljudi,
delez tistih, ki imajo tezave zaradi r&nih odvisnosti, in pogostost nasilja nad zenskami i
otroki. Tezave posameznikov in skupin ljudi pa ea&hjo hitre in dinkovite ukrepe, kar CSD
poskuSajo reSiti z raznovrstnimi programi in projekPoleg osnovnih dejavnosti CSD
opravljajo Se druge dejavnosti, kot so intervergiiaba, krizni centri za mlade, vodijo varne
hiSe za pretepene Zenske in otroke ter drugecnazprojekte za delo s posameznikom in/ali
skupinami, ki zaradi razinih vzrokov ne morejo delovati v svojem okolju pé so socialno
izkljuc¢eni (bivalne skupine, razne terapevtske skupin@dmske delavnice,na pomda
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otrokom,..) ter naloge po posebnih pogodbah, kot so npr.galela. Osnovno poslanstvo
CSD je z leti ostalo nespremenjeno, struktura lowdmje ter s tem oblike poniiopa so se z
diverzifikacijo projektov in programov ndoo spremenile, kar pozitivno vpliva na reSevanje
tezav in stisk ljud{Kuzmant Korva, 2001, str. 87).

6.1.2. DOMOVI ZA STAREJSE

Dom za starejSe opravlja institucionalno varstasejgih po prvem odstavku 18ena ZS\#,
poma: posamezniku in druzini na domu ter priprave okotjeuzine in posameznikov na
starost. Institucionalno varstvo po prvem odstatkuclena ZSV se lahko opravlja tudi za
mlajSe invalidne osebe, vendar se mora opravlj@tjestoritev organizirati v posebni enoti.
Dom za starejSe lahko opravlja tudi gospodarskawigjst,ce je ta namenjena visji kvaliteti
Zivljenja in varstva starejSih ¢anov (ZSV, 2007, 5G&len).

6.1.3. POSEBNI ZAVODI

Posebni socialno varstveni zavod za odrasle oprgdgebne oblike institucionalnega varstva
za odrasle duSevno in telesno prizadete osebe ywmpodstavku 16¢lena ZSV. Posebni
zavod lahko opravlja tudi gospodarsko dejavn@ste ta namenjena visji kvaliteti njihovega
Zivljenja in varstva (ZSV, 2007, 5ilen).

6.1.4. VARSTVENO DELOVNI CENTRI

Varstveno delovni centri opravljajo naloge vodeinjavarstva ter organizirajo zaposlitev pod
posebnimi pogoji za duSevno in telesno prizadetashel osebe. Poleg tega lahko opravljajo
tudi institucionalno varstvo odraslih dusevno itesao prizadetih oseb po prvem odstavku
16. ¢lena ZSV ter pomdna domu druzinam duSevno in telesno prizadetilb.ogarstveno
delovni center lahko opravlja tudi posebne oblikenav na zaposlitev (ZSV, 2007, 52en).

6.1.5. DOMOVI ZA OTROKE

Dom za otroke opravlja naloge institucionalnegastwar otrok in mladoletnikov, prikrajSanih
za normalno druZinsko Zivljenje po drugem odstal&Lilena ZS\F? (ZSV, 2007, 53¢len).

2L vse oblike pom& v zavodu, v drugi druzini ali drugi organiziraobliki, s katerimi se upravéncem

nadome&ajo ali dopolnjujejo funkcije doma in lastne drugjizlasti pa bivanje, organizirana prehrana intvars
ter zdravstveno varstvo (ZSV, 2007, 1. odst.cléna).

22 poleg storitev iz prvega odstavka fena ZSV $e vzgojo in pripravo za Zivljenje (ZS\00Z, 2. odst. 16.
¢lena).
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6.1.6. ZAVOD ZA USPOSABLJANJE

Socialno varstveni zavod za usposabljanje opraufjstitucionalno varstvo otrok in
mladoletnikov z zmerno, tezjo in tezko motnjo v eéu$em razvoju po tretjem odstavku 16.
dlena ZS\VF (ZSV, 2007, 54¢len).

Tabela 8: Javni socialno varstveni zavodi*, oskdowi in zaposleni po letih
1995 | 2000 | 2001 | 2002| 2003 2004 2005

Zavodi

Zavodi za usposabljanje 5 5 5 8 8 8 8
otrok in mladostnikov z
motnjami v razvoju
Domovi za starejSe a7 49 55 58 61 63 68
Posebni socialnovarstven 6 7 7 7 7 15 14
zavodi
Varstveno-delovni centri 3p 40 43 44 45 74 78

Oskrbovanci

Zavodi za usposabljanje 794 821 808 802 793 837 577
otrok in mladostnikov z
motnjami v razvoju

Domovi za starejSe 10.78711.905| 12.346| 13.051| 13.498| 13.098| 13.641
Posebni socialnovarstven| 1.602| 1.690( 1.713| 1.706| 1.97| 2.746| 2.674
zavodi
Varstveno-delovni centri 1.427 1.976| 2.58| 2.265| 2.463| 2.557| 2.695

Zaposleni
Zavodi za usposabljanje - 838 833 823 819 833 620
otrok in mladostnikov z
motnjami v razvoju
Domovi za starejSe - 5.121| 5.432| 5.774| 6.075| 5.930( 6.258
Posebni socialnovarstven - 895 952 950 944 | 1.495| 1.466
zavodi
Varstveno-delovni centri - 624 707 811 828 898 881

Opomba: *Prikazani podatki javnih socialno varsiteravodov vklj¢ujejo tudi izvajalce s
koncesijo.
Vir: Statisticne informacije 2005, 2006.

V letu 2005 je bilo v Sloveniji 68 domov za staegjgned temi jih je bilo 13 s koncesijo. V
njih je bivalo 13.641 oskrbovancev, zaposlenihgdaijo 6.258 oseb. Prevladovale so osebe,
stare 80 let ali starejSe. NajpogostejSi razlog@ajem v dom je bila njihova starost, in sicer

8 poleg storitev iz prvega odstavka Tfena ZSV $e usposabljanje po posebnem zakonu, @skrlodenje
(ZSV, 2007, 3. odst. 1@lena).
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za 64,3 % oseb, vendar je bilo med njimi tudi 8250seb z zdravstvenimi tezavami. V
opazovanem letu je bilo za sprejem v dom oddanili4Zlprosenj, od katerih so jih pozitivho
resili le 23,3 % (Statistne informacije 2005, 2006).

Posebnih socialno varstvenih zavodov je bilo v 05 v Sloveniji 6 ter 8 enot za posebne
oblike varstva odraslih, ki delujejo kot posebnedtenznotraj domov za starejSe ali kot
njihove dislocirane enote. Skupaj je v teh ustahdvigalo 2.674 oskrbovancéy od tega jih

je bilo 1.039 v osmih posebnih enotah. V istem |gtubilo zaposlenih 1.466 oseb. Vsi

oskrbovanci v posebnih socialnovarstvenih zavodipasebnih enotah so imeli zdravstvene
tezave. V opazovanem letu je bilo za sprejem v gemendomove o0z. oddelke oddanih 1.424
prosenj. Pozitivno so jih resili le slabo tretji(ftatisttne informacije 2005, 2006).

V 34 samostojnih varstveno-delovnih centrih in v @3tah varstveno-delovnih centrih v
sestavi drugih zavodov ter v 21 varstveno-delovogmtrin s koncesijo je bivalo 2.695
oskrbovancev oz. za 5,4 % &vé&ot leto poprej. Zaposlenih je bilo 881 oseb, adekih
desetini (95) pleuje storitve Zavod za zaposlovanje. Prevladali skrlmovanci z zmerno
motnjo v duSevnem razvoju (62,2 %).de jih stanuje doma s starsSi in jih ti dnevno yozi
v varstvo in zaposlitev (Statigtie informacije 2005, 2006).

6.2. ZASEBNE NEPROFITNE VOLONTERSKE ORGANIZACIJE

Zasebne neprofitno-volonterske organizacije nimagrave javnih socialno varstvenih
zavodov in jih lahko ustanovijo raghi ustanovitelji, potem ko MDDSZ ugotovi, da
izpolnjujejo minimalne tehine, kadrovske in druge pogoje. Tako se lahko ustgno

sprejemali&a, materinski domovi, zakonske svetovalnice, stanppke skupine, centri za
neodvisno zivljenje invalidov in druge organizackeponujajo socialno varstvene storitve na
podraiju socialnega varstva.

V Sloveniji Stejemo med neprofitne-volonterske argacije (Kuzmani Korva, 2001, str.
91):

» drustva kot organizacije, ki so neprofitne, prosime in ustanovljene na podlagi
Zakona o drustvih. Njihova dejavnost je namenjatevanju socialnih stisk in tezav
prebivalstva. V to skupino spadajo tudi organizadja samopondp ki reSujejo
socialne potrebe svojillanov, in invalidske organizacije, katere izvajaocialne
programe in storitve, utemeljene na &hstih invalidov po posameznih
funkcionalnih okvarah, ki ogroZajo socialni polo#ajalidov;

4 Do vkljueno leta 2003 so se oskrbovanci posebnih enot vokiomov za stareje upostevali pri domovih za
starejSe. Zaradi spremembe v popisu se je spresm&eiitna razporeditev oskrbovancev in pggealskih enot:

pri posebnih socialnovarstvenih zavodih se je Eiew$krbovancev in Stevilo potevalskih enot povlo, pri
domovih za starejSe pa se je Stevilo oskrbovanatyzmanjsalo.
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fundacije/ustanove kot tkanske organizacije, ki imajo za doéém namen vezano
premozenje, ki je namenjeno splosno koristnim ibrddelnim namenom, njihovo
delovanje pa opredeljuje Zakon o ustanovah,;

zasebne zavode, ki jih ustanovijo pravne alifizi osebe za opravljanje dejavnosti na
dolocenem podrgju, pod pogojem, da cilj opravljanja dejavnosti pridobivanje
dobicka. Ustanovljene so na podlagi ZZ. Zasebni zavodpsviloma ustvarjeni za
opravljanje storitev izven javne sluzbe. V primeda, jim drZzava ali abina podeli
koncesijo, pa izvajajo tudi storitve, ki spadajokwir javne sluzbe;

druzbe z omejeno odgovornostjee v celoti ali delno opravljajo nepridobitno
dejavnost. Zakon o gospodarskih druzbah nardopuga, da so gospodarske druzbe
tudi tiste organizacije, ki opravljajo neprofitnejdvnost;

cerkvene organizacije, ki so prostovoljna, nepnafizdruzenja fizinih oseb, ki imajo
enako versko pregs@nje in izvajajo dejavnost, opredeljeno kot dejatnmsebnega
ali sploSnega druzbenega pomena.

Kljub veliki raznolikosti nastetih organizacij intajudi naslednje skupne zifilaosti (Kolaric,
2002, str. 6):

So zasebne, kar pomeni, da so institucionalterle od drzave oziroma da so njihovi
ustanovitelji ali lastniki zasebne fiézie in pravne osebe;

so neprofitne, kar pomeni, da je osnovni smisdlayega obstoja delovanje v splosne
druzbeno koristne namene;

SO organizacije, kar pomeni, da imajo izoblikovarsmovno organizacijsko strukturo
in pravila, ki veljajo za vse, ki so vanje vkigni;

so prostovoljne, kar pomeni, déanstvo v njih ni zakonsko obvezno, pritegnejo pa
vecji ali manjSicasovni ali denarni viozek volonterjev.

Financiranje nevladnih organizacij poteka iz (Pawmgr boja proti rev8ni in socialni
izkljuc¢enosti, 2000, str. 59):

drzavnega protaina (izvajanje dok&enih programov, projektov, koncesije);
proratuna lokalnih skupnosti (izvajanje doknih programov, projektov, koncesije);
prek fundacij (npr. invalidske organizacije);

prek neposrednih donacij posameznikov in pravniBbofpr. Slovenska Karitas,
Rde&ii Kriz Slovenije);

prekoclanarin.

Financiranje iz javnih sredstev tako na drzavni Ratlokalni ravni poteka preko javnih
razpisov.

Na podr@ju socialnega varstva je med neprofitno-volonterskorganizacijami predvsem
veliko Stevilo drustev, ki se na podlagi Zakonarostvih Ictijo na organizacije, ki delajo v
korist svojih ¢lanov, in organizacijami, ki delujejo v javno kdne namene ter s tem
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presegajo interese svojiianov. Slednje organizacije lahko pridobijo posebelozaj, kot je
prednost v sistemu javnega financiranja.

Status drustva, ki deluje v javnem interesu na @dr socialnega varstva, podeljuje
MDDSZ, ki v zvezi s tem vodi javni register. Na pegi omenjenega registra lahko
ugotovimo, da je v aprilu 2007 tak status imelo @8Stev. Ministrstvo pri podeljevanju
statusa druStev na podjo socialnega varstva uposteva naslednje krit€DjeiStva v javnem
interesu, 2007):

» drustvo mora izvajati socialno varstvene prograsmkaterimi kandidira za podelitev
statusa, in ti predstavljajo nadgradnjo druStvegi@whosti oziroma da drustvo redno
izvaja programe, projekte ali druge aktivnosti zasatevanje namena in ciljev, ki so
VvV javnem interesu in so splosSno koristni;

» da socialno varstvene programe drustva vodi stnokeedja, ki je strokovni delavec
po 69.¢lenu ZSV;

» da se socialno varstveni programi v drustvih iz@afaclane in nélane.

Neprofitne volonterske organizacije na pagwo socialnega varstva so bolj ali manj
samostojne in se redko povezujejo z drugimi izeajaaj so ponavadi njihovi programi bolj
specifino usmerjeni in pokrivajo dotene potrebe svojitlanov, ki jih izvajalci javnih sluzb
ne zagotavljajo. Med Stevilnimi organizacijami géeda svojo viogo in vpliv izstopata Rile
Kriz Slovenije in Slovenska Karitas, ki imata ¢vesodelovanja s CSD in invalidskimi
organizacijami. Zadnje obdobje se pé&we pomen invalidskih organizacij, ki ponujajo
posebne oblike pondo svojim ¢lanom z namenom, da jim poskuSajo omgigameodvisno
Zivljenje in enakovredno vkigevanje. Vedno wgo vlogo imajo tudi zdruzenja na podjo
duSevnega zdravja in organizacije, ki préags v gibanje, kar krepi pomen prostovoljnega
dela in neformalnih socialnih mrez (Kuzmamiorva, 2001, str. 95).

Ukrepi za zmanjSevanje socialne izkimosti in revdine ne smejo sloneti le na drzavnih
ukrepih, zato je pluralizacija izvajalcev in stekif ki se kaze v nar&nju Stevila nevladnih
organizacij na podiu socialnega varstva izredno pomembna. Spremerakanndaje in
omoga@&anje izvajanja socialno varstvenih storitev r&mln izvajalcem, poleg javnih
zavodov, je omognlo razcvet druStev, verskih ter drugih organiza&i se ukvarjajo s
humanitarno dejavnostjo in nudenjem socialno varstvstoritev.

Vloga nevladnih organizacij na podjo socialnega varstva v 90. letih je bila (Prograofa
proti rev€ini in socialni izkljutenosti, 2000, str. 60):
» pove&alo se je Stevilo storitev in s tem so se zapolmigznine javnega sektorja;
» v prakso socialnega dela so vpeljali nov pristougorabnikov “users involvment”,
* pospesSile so se inovacije na paguosocialnega dela, tako na podro izvajanja
storitev kot financiranja;
* poveale so zavedanje o "tabu” temah;
* Zzrazvijanjem prostovoljstva se je dvignila ravehdarnosti;
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» uvedla so nova podéa in oblike socialnega dela.

Ze v Nacionalnem programu socialnega varstva da BA05 je bila vloga nevladnih
organizacij opredeljena v okviru enega izmed pé&timeljnih ciljev, katerega izhodis je
zagotoviti moznost za razvoj solidarnosti, dobradsti in samopom®o in za uveljavitev
nevladnega sektorja, zasebniStva in zdruzenja bptkav ter jih povezati v enovit sistem
socialnega varstva. Zastavljeni cilji naj bi bibgkzeni z ustreznimi dé&vimi mehanizmi kot
tudi preko podeljevanja koncesij in stabilnejSimafciranjem nevladnega sektorja, kar je
prikazano v Tabeli 9 na str. 39.

Tabela 9: ViSina sredstev, ki jih MDDSZ namenjarsaficiranju programov socialnega
varstva po letih

LETO VISINA
SOFINANCIRANJA
(V. MIO SIT)

1996 136,1
1997 170,3
1998 2485
1999 3479
2000 501,7
2001 678,0
2002 872,49
2003 976,4
2004 1.269,9
2005 1.254,3
2006 1.256,5
2007 1.651,7

Vir: Informacija o sofinanciranju programov sociegja varstva, 2007.

Ministrstvo od leta 1993 podpira nevladne organjeapreko sofinanciranja izvajanja
programov s podiga socialnega varstva. Kot nam kaze Tabela 9 jawdrzesneje pristopila
k sofinanciranju nevladnih organizacij po letu 19R6 je za dopolnilne programe socialnega
varstva namenila ze 136 milijonov SIT. ViSina saficiranih sredstev se je v kasnejSih letih
naglo poveéevala. V letu 1998 je MDDSZ zaradi uspeSnih prograrki so posledica
strokovnega nmana delovanja in uspesnih rezultatov,cpto z izvajalci sklepati detne
pogodbe, kar je prineslo stabilnejSe financirasg@,lahko MDDSZ sofinancira tudi do 80 %
vrednosti programa. \é&o teh programov izvajajo nevladne organizacijelotha pa tudi
javni zavodi, ki pa teh programov ne izvajajo k&l ¢avne sluzbe. Vsi izbrani programi,
prikazani v Tabeli 10 na str. 40, pomembno dopgdguponudbo mreze javne sluzbe in
zaradi visoko strokovno zastavljenega dela nujnotrepajejo stabilnejSe oblike
sofinanciranja. V letu 2007 je ministrstvo z izvejasklenilo za 6.890.140 EUR pogodb
(Sofinanciranje programov socialnega varstva, 2007)
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Tabela 10: Sredstva, razdeljena po posameznihy@sdtaki jjih MDDSZ namenja
sofinanciranju programov sociglaearstva v letu 2007

POSTAVKE VISINA SREDSTEV V (000) EUR
Eksperimentalni in razvojni programi 1.669,2
Materinski domovi in zavet& za otroke in

zenske zrtve nasilja 1.1823.0
Programi dusSevnega zdravja 1.591,8
Programi za invalide 166,9
Socialna rehabilitacija zasvojenih 2.091,5
Terapevtski programi psihosocialne paing 187.8

otrokom, odraslim in druzinam

SKUPAJ 6.890,1
Vir: Informacija o sofinanciranju programov sociagja varstva, 2007.

Ministrstvo naj bi tudi v prihodnjih letih vzpodkalp nevladne organizacije preko izvajanja
javnih razpisov, seveda pa tudi preko drugih oBlikielovanja. Pri urestévanju NPSV je
treba mreZo vzpostaviti Se na pogje kjer le-ta Se ni dovolj razvita.

Prednostne usmeritve sofinanciranja mrez progransocialnega varstva v okviru

Nacionalnega programa socialnega varstva 2006-22Q06) na podr&u javnih socialno

varstvenih programov in drugih razvojnih in ekspentalnih programov so:

* mreza materinskih domov in zavetis

« mreza stanovanjskih skupin za osebe z dolgotraji@aavami v duSevnem zdravju;

* mreZa programov za podporno bivanje pri neodvisaeifenju invalidov;

* mreza terapevtskih skupnosti in drugih programaewrkoga@ajo nastanitev za uzivalce
drog;

* mreza terapevtskih programov in drugih programovueganje socialnih stisk zaradi
alkoholizma in drugih oblik zasvojenosti;

* mreZa regionalnih medgeneracijskih srédiSsmrezo socialnih programov za kakovostno
zZivljenje v starosti in sozitje med generacijaniokalni skupnosti;

* mreza specializiranih preventivnih programov zatkoaajno dnevno in celodnevno
obravnavo za otroke;

* mreza sprejemakisn zaveti§ za brezdomce v vseh staitsih regijah;

* mreza specializiranih terapevtskih programov psb@dne pomdi otrokom, odraslim in
druzinam, namenjena razreSevanju medsebojnih osebh@roblemov;

* mreza ekip za svetovanje po telefonu otrokom, ndadkom in drugim osebam v
osebnih stiskah;

* mreZa centrov za psihosocialno panzotvam nasilja;
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e mreza drugih programov, ki so namenjeni odpravjagcialnih stisk, ki niso del drugih
razpisanih programov.

Tudi v prihodnje namerava drzava vzpodbujati proggana podr&u socialnega varstva.

Razvojni in eksperimentalni programi, ki so bili Bxda 2006 sofinancirani na podlagi sklepa
o veletnem financiranju, lahko po uspesSni verifikagiostanejo javni socialnovarstveni
programi.

6.3. PRIVATNO-PROFITNE ORGANIZACIJE (zasebni sektpr

Dejavnost socialnega varstva lahko izvajajo tudsebme organizacije, kot so druzbe z
omejeno odgovornostjo, samostojni podjetniki ingdrpravne osebe, ustanovljene na podlagi
Zakona o gospodarskih druzbah. Sem sodijo:
« zasebniki, ki opravljajo storitve v okviru javhaisbe na temelju koncesijske pogodbe;
» zasebniki, ki opravljajo storitve na temelju doeolja za delo in odlde o vpisu v
register zasebnikov, ki ga vodi MDDSZ. Storitveamjo na trgu, uporabnik pa je
samoplé&nik.

ZSV tudi zasebnikom, ki so ustanovljeni z namenondgbivanja dohika, dopu&a
opravljanje koncesionirane javne sluzbe. Drzava, naranik javnih dobrin, ki jih mora
zagotavljati drzavljanom v okviru javne sluzbe, mtistemu, ki neposredno opravlja storitve
javne sluzbe, zagotavljati fin&ma sredstva. Ta bi bila na prostem trgu sicer vigadar so
sredstva, ki jih zagotavlja drzava, zanesljivejzato se zasebnik pogosto atlloza
sodelovanje (KuzmaaiKorva, 2001, str. 101).

Glavna razlika med gospodarskimi in negospodarskimganizacijami je v poslanstvu
organizacije. Tako na eni strani nepridobitne omzmaije opravljajo dejavnosti, ki so
splosnokoristne in so osnova za boljSo kakovostjenjya uporabnikov, medtem ko
gospodarske organizacije vidijo svoje poslanstvéim vecjem dobEku. Prav na podlagi
svojega glavnega cilja, to j@m vetjega dobtka, zasebne profitne organizacije ponujajo
storitve za tiste uporabnike, ki imajo interes im iso cenovno okutljivi. To so
nadstandardne luksuzne storitve, ki kljub manjS&tewilu uporabnikov na &an visje cene
organizaciji prinasajo dovolj velike prihodke.

Privatno profitne organizacije na podjo socialnega varstva nastajajo relativnégso, kar je
posledica razvejane javhe mreze in visoke cefetzgn investicij, cene investicij v osnovna
sredstva in velikosti sredstev za té&&an investicijsko vzdrzevanje, saj pri javnih zdioin
delno tudi pri neprofitnih-volonterskih organizadj to financira drzava. Zasebnik lahko
konkurira le s kakovostjo in pestrejSo ponudbo prowv in storitev (KuzmatiKorva,
2001, str. 100).
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V Sloveniji je vstop zasebnim podjetjem, ki se javga socialno varstvenih storitev lotijo
podjetniSko, méno otezeno. Poleg posebnih pogojev, ki jih morapminjevati zasebniki za
pridobitev koncesije ali dovoljenja za delo, so z@dvane tudi cene njihovih storitev.
Drzava se je za tako oo posredovanje odida, ker je povpraSevanje Se vednajeeod
ponudbe, podie socialnega varstva pa je zelocothivo (Za koga bo staranje Slovencev
trzna priloznost, 2007).

7. RAZVOJ PLURALIZMA I1ZVAJALCEV

O pluralizmu oziroma razvejani mrezi izvajalcev govudi Nacionalni program socialnega
varstva 2006-2010 (2006), ki ima temeljni cilj ogeen kot zagotavljanje strokovne potno
in nujnih materialnih virov za dostojno Zivljenjen iomog@anje ohranitvecéloveSkega
dostojanstva posamezniku in njegovi druzini v prilmeko si osnovne socialne Z#& ne
more zagotoviti sam. Za uresitev osnovnega cilla so pomembni podrobnejSi ail@
podraiju socialnega varstva, ki so:

e prispevati k ve&ji socialni vkljutenosti posameznikov in povezanosti slovenske
druzbe;

e izboljSati dostop do storitev in programov;

e dose&i ve¢jo ucinkovitost pri dodeljevanju denarne socialne pomier izboljSati
kakovost storitev in programov ter hkrati pdaB njihovo ciljno usmerjenost in
ucinkovitost;

» Kkrepiti strokovno avtonomijo, upravljavsko samostgt in racionalno poslovanje na
podraiju socialnega varstva.

V okviru drugega cilja, to je izboljSanje dostopa storitev in programov, dve strategiji
natargneje dol@ata, v kaksSni smeri naj bi se razvijala mreza iakav. Prva strategija
zahteva omoganje in spodbujanje pluralnosti izvajalcev in vstopvih izvajalcev na
podraiju socialnega varstva ob poenostavitvi pogojev astppkov. Ukrepi za dosego te
strategije so:

 MDDSZ bo javno objavljalo namere o Siritvi javheidbe ali o predvidenih uvajanjih
novih mrez za daljSe obdobje in s tem spodbudiloefitne zasebne in nevladne
izvajalce, da se do razpisa organizirano in ustrgeipravijo;

* mreza storitev in programov se bo Sirila s podeljgem koncesij ali z verifikacijo
programov, tako da bosta tudi Se naprej v prviivzagotovljeni strokovnost in
kakovost, zahtevnost postopka pa ne bo ovira z&loitoe kandidate iz nevladnih in
zasebnih organizacij;

e pri gradnji potrebnih objektov bo drzava v sodelguaz lokalnimi skupnostmi
izdelala sistem spodbud in raziih oblik sodelovanja s koncesionarji s ciliem
zagotavljati uporabnikom dostop do iste vrste starza primerljivo ceno ne glede na
to, kdo je izvajalec storitve;
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e« CSD bodo omogadli, da sodelovanje z zasebnimi ali nevladnimi iaka storitev ali
posameznih programov uredijo s posebnimi dogokorkljucujejo “sistem napotitve
Z napotnico”, spremljanje in nadzor nad izvajanjprograma za posameznega
uporabnika;

» uredil se bo sistem preverjanja temeljnih strokbvimhodi€ za izvajanje programov
javne sluzbe, ki bo zagotavljal, da bodo programajani v skladu s strokovnimi
doktrinami (strokovna verifikacija programa);

» za doseganje ¥ Wwinkovitosti sistema socialnega varstva, razvojaimgvogramov
ter povezovanja z evropskimi partnerji se bo vpeljastitut “svetovalca za
mednarodne projekte”, ki bo svetoval pri priprawjektov, povezanih grpanjem
sredstev EU.

Druga strategija, ki tudi doéa razvoj mreze izvajalcev, zahteva prenos izvagafakkcije na
podraju socialno varstvenih zavodov na druge subjeké&jgvstopnja partnerstva drzave in
lokalnih skupnosti ter civilne druzbe in zasebnselktorja). Ukrepi so:

* javna mreza izvajalcev se bo oblikovala tako, dddbo njej zastopani javni zavodi,
zasebniki in nevladne organizacije. Pri javnih zikip katerih ustanoviteljica je
drzava, se bo v datenem delu izvedel postopen prenos izvajalske fymka druge
subjekte, kot so pokrajine, &ihe, zasebnike in nevladne organizacije;

* na podlagi javnega razpisa se bo pripravil in vkgrrgreskusil model postopnega
prenosa izvajalske funkcije na podo socialno varstvenih zavodov (na primeru
nekaj domov za starejSe, posebnih socialno vartvkrmov za odrasle in varstveno-
delovnih centrov) z drzave na druge subjekte s jpogoda nov subjekt prispeva k
nadaljnjemu razvoju, W@ kakovosti in Siritvi mreze;

» prenos izvajalske funkcije drzave na druge subjsktbo izvedel kot prenos izvajanja
dejavnosti in ohranitve premozZenja v lasti drzave.

Poleg javnih socialno varstvenih storitev in prage, ki jih dolata zakon kot javno sluzbo,
predstavljajo pomemben delez celovitega sistemalsega varstva tudi razni razvojni in
eksperimentalni programi, ki dopolnjujejo javnoZio ali pa ji ponujajo alternativo. Nosilci
teh programov so civilna zdruZzenja, nevladne omgije in zasebniki. Njihovi programi
temeljijo na neprofitnih ngelih, vkljuc¢ujejo oblike prostovoljnega dela in dobrodelnosti.

Drzava bo v sodelovanju z lokalnimi skupnostmi,etaski in civilno druzbo vzpostavila in
dogradila racionalne, dogovorjene in preglednearadne mreze teh programov, zato jih bo
spodbujala in financirala. Njihov izbor bo temeljila javnih razpisih, dinke pa bodo
spremljali ocenjevalci. Programi, ki jih bo na tgrodraju v prihodnje podpirala drzava, so
mreza ekip za svetovanje po telefonu, terapevtskgrmami za zasvojene s prepovedanimi
drogami in alkoholom, skupine za samop@n zmanjSevanje socialne izkdjenosti, centri
za psihosocialno pondoin za pom® otrokom in mladostnikom, prikrajSanih za normalno
druzinsko zivljenje, ter drugi programi, namenjedpravljanju socialnih stisk.
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8. ZAKLJU CEK

Socialno varstvo je mreZza ukrepov in programov Zza reSevanje socialne problematike
vseh tistih, ki si socialne varnosti ne morejo Zagii sami. Glavni nosilec socialnega
varstva je drzava, ki s predpisi ureja to pé@pga nadzira, organizira in financira. Pravice
do storitev in dajatev iz socialnega varstva sgajogo n&elih enake dostopnosti in proste
izbire. Ker pa zagotavljanje socialnega varstvalgtiavlja za drzavo velik stroSek, je potrebno
uposStevati tudi ngelo subsidiarnosti, kar pomeni, da je za socialamest in svojo blaginjo
ter za blaginjo svoje druzine prvenstveno odgoversak sam.

Na podr@ju socialnega varstva se je po sprejetju Zakonac@kem varstvu leta 1992 pei
razvoj pluralizma izvajalcev in s tem poskawh tudi pluralizma storitev. V preteklosti so bili
ponudniki storitev pretezno drzavne ustanove, spdao pomemben del zapolnile nevladne
organizacije in zasebni sektor. Sedanja razvitespresegla osnove javne mreze, saj jo
neprofitne-volonterske in ostale organizacije, wijo z zasebniki, dopolnjujejo na mestih,
kjer so se kazale pomanijkljivosti.

Socialno varstvo poskuSa upoStevati potrebe sugpbrabnikov in jim prilagajati storitve
glede na njihove potrebe. Poleg péaeega obsega storitev je sedaj ponujena tudi jEstre
izbira storitev. Mreza se je v zadnjih letih najo@lzSirila na podrgu zagotavljanja oskrbe
starejSim v obliki domov za starejSe, patinea domu in dnevnih centrov, velike spremembe
pa so se pokazale tudi na pafjuopomai osebam s tezavami v duSevnem zdravju, Zrtvam
nasilja, odvisnikom drog ter drugim ranljivim skapim ljudi.

Najveije spremembe na strani izvajalcev so se pokazalengvladnih prostovoljnih
organizacijah, kot so drusStva, invalidske organjeaenaterinski domovi, sprejemais in
drugo, saj se je Stevilo ponujenih storitev in jal@@v na tem podigu v zadnjih letih méno
povealo. Ker so bile naloge s strani nevladnih izvagalopravljene strokovno, se je drzava
odIccila za stabilnejSi nan financiranja, kar je pripeljalo do ¥jega razvoja in sodelovanja.
Glavni cilj je dopolnjevanje javne sluzbe, saj saficirani programi lahko z verifikacijo
programov pridobijo koncesijo za izvajanje in tgdastanejo tudi del javne sluzbe.

Razvoj zasebnikov, ki opravljajo socialnovarstvelegavnost s podjetniSkega vidika, ni tako
maocan, saj imajo otezene pogoje za&etak delovanja, predvsem s strani financiranjad&re
pricne zasebni izvajalec z opravljanjem dejavnosti,anppolniti pogoje, postavljene s strani
drzave, poleg tega pa so nadzorovane tudi njiheme za opravljene storitve. Drzava Zeli s
tem prepréiti nastajanje in razvoj privatnih organizacij, ki na r&un vejega dohika
socialnovarstvene storitve opravljale manj kakowost

Nacionalni program socialnega varstva 2006-201@Igteelja osnovni okvir za nadaljnji
razvoj socialnega varstva. V njem je temeljni dpredeljen kot zagotavljanje strokovne
pomaii in nujnih materialnih virov za dostojno Zivljenije omog@anje ohranitve&loveskega
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dostojanstva posamezniku in njegovi druzini v primeko si osnovne socialne z#& ne
more zagotoviti sam. Doseganje osnovnega ciljarhogmeno s pestrejSo in kakovostnejSo
ponudbo storitev, programov in izvajalcev. lzvdalsfunkcija drzave se bo morala
postopoma premakniti k vlogi urejanja in dédnja obsega ter pogojev izvajanja javne
sluzbe. Potreben bo nadzor nad minimalnimi pogojistandardi, ki jih morajo dosegati
posamezni izvajalci. Na ta &a pa bodo ti lahko prispevali k nadaljnjemu razyoyeji
kakovosti in Siritvi mreze.

Pri vseh moznih strategijah razvoja socialnega tvarsie smemo pozabiti na velik in
pomemben delez neformalne socialne mreze, med ekat®jemo sorodnike, prijatelje,
znance, sosede in druge, s katerimi se druzimasoTponavadi prvi korak pri reSevanju
posameznikove stiske in nam ob dobri podpori omipgoda nam formalna mreza izvajalcev
socialnega varstva ni potrebna.
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