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1. UVOD

Poslovno okolje v katerem delujejo slovenska pgaljge prepojeno z
razlicnimi tveganji. Tveganje zaradi gitne nediscipline je zagotovo eno tistih
vprasanj, na katero morajo slovenski podjetniki gkiepanju poslov vedno
racunati. Na slovenskem trgu obstajajoinkovita orodja, s katerimi lahko
podjetja to tveganje obvladujejo in zmanjSujej@&ke veliko drazje kasnejSe
izterjave nepléanih terjatev. Najbolj uporabno in razSirjeno oeodia
odkrivanje tovrstnih tveganj je bonitetno pdito.

Z bonitetnim poreéilom, ki ga na slovenskem trgu izdeluje nekaj bemit his,

je podjetjem nargnikom omogden strnjen in hiter vpogled v »zdravstveno
stanje« poslovnega partnerja. Tako pridobljene tbore informacije so za

podjetje Ze zadostna podlaga za ¢dige pri manjSih poslih. Medtem ko pri

vegjin poslih bonitetno por@lo pomeni pripomoéek, s katerim podijetja ob

sprejemanju posla dalajo tudi obliko pl&ila in zavarovanja.

Bonitetna dejavnost ima v svetovnem merilu ze Ei0d tradicijo. Slovenski
trg bonitetninh poréil se je z&el razvijati Sele s prehodom slovenskega
gospodarstva na trzno gospodarstvo. Na podlagi l@geo Ze na zeetku
sklepamo, da se pristna slovenska boniteta v miemgaazlikuje od smernic,
ki se uporabljajo v sodobnih trznih gospodarstwhsvetovnem merilu se
pojmovanje bonitete razvija in dodaja nova spozanaaj v modele vklj¢uje
nove spremenljivke, ki pred tem niso bile upoStevad temu je veliko
pripomogel razvoj tehnologije, ki sedaj tudi telmu dopusa vkljucitev
»mehkih informacij«, ki jih v preteklosti ni bilo agate kvantificirati. Zatorej
sodobno pojmovanje bonitete podjetja upoSteva pdiegnénega stanja
podjetja Se lastnosti podjetja ter njegove povezanioljem.

V Sloveniji bonitetne ocene ponuja 7 podietij. Botega je potrebno omeniti,
da tudi ve&ina bank v Sloveniji preverja bonitete svojih sgtfaim potencialnih
komitentov, za kar imajo razvite posebne sektéajep ve&inoma razvili lastne
metode ocenjevanja kreditne sposobnosti podjetijraavrstitve le-teh v
bonitetne razrede. Vendar njihovo ocenjevanje ktmipoteka zgolj za namen
obvladovanja raztnih tveganj znotraj posamezne banke. Svojih dognanj
razkrivajo SirSi javnosti in torej na trgu ne ngstm kot ponudniki bonitetnih

porcil, zato v diplomskem delu tudi niso zajete v arli
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Glavni namen diplomske naloge je orisati trg slek#mponudnikov bonitetnih
ocen ter ugotoviti, kako se posamezni ponudnikbliijejo sodobnemu
pojmovanju bonitete. Sprva bo v drugem poglavjugstavijen pojem bonitete
podjetja, kjer bo prikazana tudi razlika med sodwbnn tradicionalnim
pojmovanjem bonitete. Na koncu tega poglavja slpdvzetek Kkljgnih
podatkov, ki naj bi jih sodobno bonitetno p&lo vsebovalo. Ti kljgni
podatki kasneje sluzijo kot temelj za preverjane)(streznosti bonitetnih
porcil, ki so kupcem na razpolago na slovenskem tré¢pdi$rikaz bonitetnih
porctil ponudnikov v Sloveniji, ki zajema celotno trefp@glavje. Na podlagi
predstavljenih informacij in prakiih zgledov bonitetnih potd bo v cetrtem
poglavju podana primerjalna analiza ponudnikov tstnih por@il na
slovenskem trgu, ki bo skuSala prikazati &@m pojmovanje bonitete med
njimi. V zadnjem delu diplomske naloge bodo podametrnjene ugotovitve o
dejanski izrazni mg@ porccil bonitetnih ocen ponudnikov na slovenskem trgu.

2. BONITETA PODJETJA

Podjetja so danes pri svojem poslovanju usodno zam& z okoljem, ki pa
postaja vedno bolj dinaimno in negotovo. Zato narés potreba po njegovem
obvladovanju ter po zmanjSevanju negotovosti iigave Na&in, kako si lahko

podjetja zagotovijo uspesnost in obvladovanje @kgd§ pravéasno odkrivanje

priloznosti in nevarnosti z nenehnim pridobivanjemormacij, med katere
sodijo tudi bonitetne informacije.

V razvitih trznih gospodarstvin je preverjanje lete bodéih poslovnih
partnerjev nekaj povsem @hjnega, medtem ko pri nas ocenjevanju bonitete
poslovanja podjetja do nedavnega ni bila namenj@ii@na pozornost, kot bi
morala biti. Poslovanje v razmerah dogovorne ekaponamre ni bilo tako
tvegano kot je danes na poti v trzno ekonomijod&eedavnega je nandrpri
nas veljala miselnost, da nobeno podijetje ne smpagti, pateprav je bilo
newinkovito in razvojno povsem neperspektivno. V tringospodarstvu pa je
podjetje povsem odgovorno za svoje delovanje iraligdrazvoj. Posledice za
vse napéne poslovne odibtve mora nositi samo. Podjetja morajo svoje
poslovne partnerje dobro poznati in nenehno spatimfjjihove poslovne
korake. Zato so informacije o boniteti poslovangjptij, zlasti v negotovih

gospodarskih razmerah, zelo iskane (Habjan, K&®adyi, 1991, str. 51-52).
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2.1. OPREDELITEV POJMA BONITETE PODJETJA

Beseda boniteta izvira iz latinskih beséorius (dober, sposoben, prednosten)
oziroma bonitas (ugodnost, dobrota, odhost, prawinost) in tako odraza
pozitivne lastnosti nekoga (pravne ali &izé osebe) ali esa (terjatev,
vrednostnih papirjev, obveznosti). Boniteto lahlezumemo kot kakovost,
vrednost posameznika, podjetja, stvari, zem(jgrvar, 1998, str. 26).

Danes boniteto razumemo kot informacijo o fiér@@m in premozenjskem
stanju podjetja, prav tako nam veliko pove o uspsmposlovanja podietja,
poleg tega pa zajema tudi informacije o poslovagsi&godovini, statusu,
pomembnejSih stratesSkih ¢rih podjetja in njegovi organiziranosti (Brvar,
1998, str. 26).

Pojmovanja bonitete podjetja niso enotna. Ozje dgditve jo endijo s
placiino zanesljivostjo podietja, z njegovo gilao in/ali kreditno sposobnostjo.
TaksSno izpostavljanje ter upostevanje zgolj posarhdastnosti podjetja (med
temi Se posebej likvidnosti, fin&me varnosti, donosnosti) je zilao za
tradicionalno pojmovanje bonitete podjetja. Le-pp$teva predvsem lastnosti
podjetja, ki se jih upoSteva pri presoji figae varnosti nalozb. Sodobno
pojmovanje bonitete podjetja pa uposteva Se lastmaanailnosti podijetja ter
njegove povezave z okoliem. V sodobnem pomenu adbahiteta podjetja
kakovost njegovega poslovanja, ki se kaze v zawmes], solidnosti,
uspesnosti in perspektivnosti podjetja (Knez-Rig€B8, str. 18-19).

Boniteta podjetja v tradicionalnem pomenu odkrivaghavnem preteklo
dogajanje in stanje v podjetiju. Za razliko od tegeudarjenega
retrospektivnega gledanja v mejah podjetja uvggaglodobno pojmovanje
prospektivno gledanje, usmerjenost v prihodnosttdPn se ne omejuje zgolj
na podjetje, uposteva tudi dogajanja in stanjaegayem okolju. Bistvena
razlika je nadalje v tem, da uposteva tradiciongdopnovanje le lastnosti, ki
jih je mozno kvantificirati. Sodobno opredeljevamgb teh vse bolj v obzir
jemlje kvalitativne lastnosti, t.i. »mehke elementén med njimi vse bolj
potenciale podjetja (Knez-Riedl, 1998, str. 19).



Sodobno pojmovanje bonitete pomeni torej nadgrattafticionalnega modela
ocenjevanja bonitete podijetja. Poleg ocene prajaklgosiovanja podjetja
vkljucuje tudi priloznosti in razvojne strategije podgey prinodnosti. Za tako
analizo je sodobno ocenjevanje bonitete podjejainito nabor kazalnikov in
pricelo uporabljati novejSe anatiie metode, kot sta na primer SWOT in
CORE. Prikaz nadgradnje tradicionalnega modela pora&iia 1 (na str. 4).

Da pa je dojemanje bonitete podjetja danes boblsod in kompleksnejSe, je k
temu pripisati vrsto medsebojno prepletenih raalpgkot so druzbeno
politicne spremembe, kompleksnejSe okolje (razen poslavhet) kulturno,
tehnino, politéno, izobrazevalno, naravno), napredek znanostelmike s
pozitivnimi in negativnimi dinki, informatizacija druzbe, globalizacija,
sploSna gospodarska nihanja, krizne okols in sté€aji podjetij, ob
vzporednem spreminjanju vrednot ircima misljenja (okoljska ozavésnost).
Navedeni procesi in pojavi so posredno in neposredpostavili pomen
bonitete podjetij. S svojim vplivanjem na okoljedpetja ter na obnaSanje
oziroma lastnosti podijetij zviSujejo riziko in negeost. Bonitetne informacije
so priele pridobivati vlogo instrumenta za zmanjSanjekaiznepravilnih
poslovnih odligitev glede navezovanja, ohranjanja in nadgradngopaih
razmerij. Vse bolj pa se uveljavlja tudi njihovamesjevalna vloga oziroma
pomen pri uresievanju strategij (Knez-Riedl, 1992, str. 52).

Slika 1: Primerjalni prikaz tradicionalnega in sbdega pojmovanja bonitete
podijetja in
njene presoje

ZNACILNOSTI POJMOVANJE BONITETE
TRADICIONALNO
SODOBNO

! SWOT (Strengths, Weaknesses, Oportunities, Threats) omepi kratico za analizo prednosti in
pomankljivosti ter priloznosti in nevarnosti; COREontext, Overview, Ratios, Evaluation) — pomerditico
za metodo vrednotenja strategij.
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CASOVNO PRETEKLOST PRIHODNOST
OBDOBJE I >
DEJAVNIKI |:> KOLI CINSKI KAKOVOSTNI
(KVANTITATIVNI) (KVALITATIVNI)
USMERITEV K —
|:> NEVARNOSTIM PRILOZNOSTIM
ANALITI CNE RACU!\IOVODSKO- SWOT, CORE
METODE |:> FINAN CNA ANALIZA
ANALITI CNA RACUNOVODSKO- DRUGI, MANJ OBI CAJNI
ORODJA |:> FINAN CNI KAZALNIKI KAZALNIKI

Vir: Knez-Riedl, 2000, str. 22.

2.2. VLOGE BONITETE PODJETJA

Napredek v miselnosti in ozawefosti uposSteva ne le tveganja in nevarnosti,
temve tudi priloznosti. Ta vidni preobrat se kaze v ziamgu podjetij, da
delujejo kot druzbeni podsistem. Zato njihova odgawst ni le ekonomska in
pravna, temv&sirsSa, druzbena. To dodaja boniteti podjetja ndege (Knez-
Riedl, 2000, str. 24).

Slika 2: Vloge bonitete podjetja

ZMANJSEVANJE IN ODKRIVANJE
OBVLADOVANJE PRILOZNOSTI
TVEGANJ] \ /
VLOGE SODOBNE

BONITETE PODJETJA

J
---------------------------------------------

PRIPOROCILO KAKOVOSTNO
JAVNOSTI KOMUNICIRANJE

Vir: Knez-Riedl, 2000, str. 24.



Sprva je bil glavni namen bonitete podjegavarovanje pred finamimi
tveganjiin s tem zagotavljanje fin&ne varnosti. Kot takSna je bila boniteta
podjetja pripomoéek za izbiro poslovnih partnerjev, vendar upoStevig
financna ali Se ozje, le kreditna tveganja (Knez-RiedQQ@ str. 24).

Finartna tveganja se delijo na cenovna tveganja (obregatatno tveganje in
druga tveganja), kreditno tveganje ter tveganje mgdamja pldilne
sposobnosti. Danes so podijetja izpostavljena tsakrgnim drugim poslovnim
oziroma strateSkim tveganjem, povezanim 2z negotmvogrihodnje
konkurergEnosti ter moznosti razvoja, rasti in prezivetjattaganjem delovanja
(Berk, Peterlin, Ribag 2005, str. 181).

Podjetja se lahko zavarujejo pred tveganji takoudedejo ustrezen sistem
ravnanja s tveganji, s katerim opredelijo vrstogtug in izpostavljenost

posameznim vrstam tvegan] (Berk, Peterlin, RiharR005, str. 17).

|zpostavljenosti tveganjem pri poslovnih razmegévodstva podjetij v veliki

meri izognejo tudi z upoStevanjem bonitete posloyartnerjev.

Nova zasnova bonitete podjetja poudarja tudi pomitiizbiranje,usmeritev k
priloznostim Tako podpira proaktivno obnaSanje podietja, é& iSriloznosti v
sodelovanju z obetavnimi poslovnimi partnerji. Tva vioga bonitete podijetja
se udejanja pri sklepanju kooperacijskih pogodbgpbplikovanju in razvijanju
partnerstev in zaveznistev, pri tkanju omrezij (Ksf&edl, 2000, str. 24).

Poznavanje bonitete podijetja, preoblikovane v mfmijo,izboljSuje kakovost
komunikacij znotraj podjetja ter med podjetiem in okoljem (p@simi
partneriji, vladnimi in drugimi institucijami, javisgo). Z boniteto podjetja, nje
ugotavljanjem in seznanjanjem z njo, lahko odpeavizeli v komuniciranju,
prispevajo k pretvorbi formalnega komuniciranja zmenjavanje mnenj
oziroma Vv razpravo (tako v podjetju kot v njegovekolju). Tako lahko
boniteta podjetja pripomore k doseganju komunik&dj ciljev, kot so (Knez-
Riedl, 2000, str. 24-25):
' poznavanje podijetja,
poudarjanje njegovih prednosti,
vecanje zanimanja za podjetje,
razumevanje ravnanja podjetja ter

6
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> yzpodbujanje dejanj podjetja v prid urasnii njegovih ciliev in
strateqij.

Boniteta podijetja je predvsesporailo, priporocilo poslovnim partnerjem.
Hkrati pa so za takSno spéilo oziroma pripordilo zainteresirane tudi druge
institucije, interesne skupnosti in vse bolj tud8& javnost. S tem postaja
boniteta podjetja pomembna za oblikovanje javhegeema o podjetju, za
oceno njegove druzbene odgovornosti in znotraj dgdalje bolj okoljske
odgovornosti. Veliko tezo pri oblikovanju javneganenja ima vkljdenost
podjetja v reSevanje peeedruzbene problematike (Knez-Riedl, 2000, str. 26)

2.3. OCENJEVANJE BONITETE PODJETJA

Boniteta podjetja je zrcalna podoba podjetja kovigigo in ocenjujejo drugi,
zato mora biti podjetje zavzeto za lastno bonitBuniteto podjetja je moge
ocenjevati ob neprestanem spremljanju dosezenihltaéay poslovanija,
primerjanju le-teh z matovanimi in z dosezki drugih v okolju in v panogi.
Veliko podatkov o finatnem poslovanju in o uspesnosti podijetja, ki so wano
za ocenjevanje, vsebujejattaovodski izkazi.

2.3.1. Raunovodski izkazi kot podlaga za ocenjevanje banpetljetja

Raunovodski izkazi so del éanovodskega potanja, predstavljajo urejeno
racunovodsko predstavitev finamega stanja in poslov podijetja v preteklosti.
Namen raunovodskih izkazov je dajati informacije o fik@em stanju,
dosezkih in tokovih podjetja, ki SirSemu krogu gomi&ov Kkoristijo pri
gospodarskem odianju (Mednarodni novodski standardi, 2001, str. 53).

Osnovni rgunovodski izkazi so bilanca stanja, izkaz posloenaida, izkaz
financnega izida in izkaz gibanja kapitala. Bilanco stainj izkaz poslovnega
izida obvezno sestavljajo vse gospodarske druzk@zifinatnega izida in
izkaz gibanja kapitala pa le velike in srednje Beizer majhne druzbe, s
katerih vrednostnimi papirji se trguje na orgamm@gm trgu (po Kriteriju
Zakona o gospodarskih druzbah, 2005). V nadaljevastip podrobneje
predstavljena dva, v praksi najpogosteje uporabljgRaza, in sicer bilanca
stanja ter izkaz poslovnega izida.



2.3.1.1. BILANCA STANJA

Bilanca stanja je tanovodski izkaz, ki kaze viSino in strukturo sregst
podijetja v doléenem trenutku. Remo lahko tudi, da bilanca stanja prikazuje
premozenje (sredstva), s katerimi podjetje raz@olag dolden dan, in vire
financiranja, s katerimi podjetje to premozenjeafinira (obveznosti do virov
sredstev)Ce na bilanco stanja gledamo bolj iz fidkeaga zornega kota lahko
sredstva opredelimo kot nalozbe, obveznosti dovvsmedstev pa kot vire
financiranja teh nalozb. Bilanca stanja torej kzancni polozaj podjetja na
doloten dan. Sestavlja se najmanj enkrat na leto inasa3a na zadnji dan
poslovnega leta ter je objavljena v letnem pitwopodijetja. Vsebinsko gre za
konéno bilanco stanja, ki je enakace#ni bilanci stanja naslednjega leta. Za
notranje potrebe podijetja se bilanca stanja lalektaslja tudi vékrat na leto,
predvsem ob dot@nih dogodkih, ki zahtevajo ugotovitev fikaega polozaja
podjetja (Igltar, Hazevar, 1997, str. 51-53).

Ce bi v dol@éenem poslovnem sistemu izoblikovali le bilanco jstahi ostali
brez informacij o poslovnem izidu. Pravzaprav namdi tbilanca stanja
omoga@a ugotoviti dobiek ali izgubo, toda lese imamo dve razini bilanci
stanja za dva razina predraunska ali obréunska trenutka. Poslovni izid je
ugotovljiv kot razlika med kamim in za&etnim stanjem kapitala v bilanci
stanja. Ker pa je temeljni poslovni izid razlika anesemi prihodki in vsemi
odhodki doléenega ¢asovnega obdobja, je mozno z oblikovanjem
racunovodskih informacij o odhodkih in prihodkih ugdfati temeljni
poslovni izid neposredno kot razliko med njimi. ®akaunovodske
informacije oblikujemo in izkazujemo v bilanci us@e(Turk, Melavc, 1998,
str. 459).

2.3.1.2. IZKAZ POSLOVNEGA IZIDA

Temeljni cilj izkaza uspeha je ugotoviti poslovaidi podjetja kot posledico

prihodkov in odhodkov v dot@nem¢asovnem obdobju. Ze sama ugotovitev

razkriva pomembnost izkaza uspeha kot informadjano je, da Stevilne

okolisine vplivajo, da je ré&unovodsko ugotovljeni poslovni izid praviloma

druga&en od poslovnega izida po ekonomskih merilih. lzeazn@ izkaza

uspeha je tem ¥@, ¢im boljSo analizo v tem pogledu omago Izkaz uspeha
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nam torej kaze uspesnost poslovanja podjetja védoem obdobju (Bergant,
1998, str. 20).

Izkaz uspeha je dinati@n r&unovodski izkaz, saj se nanasa na obdobje in ne
na dol@encasovni trenutek. Pri sestavljanju izkaza uspehamorzato vedno
navesti obdobje, na katerega se nanaSa (na pries#nm polletni, letni izkaz
uspeha). Letni izkaz uspeha zajema prihodke in @akihaelotnega poslovnega
leta. Ni kumulativen izkaz, saj se v njem seStevgolj prihodki in odhodki,
ustvarjeni v posameznem obdobju. To pomeni, datneie izkazu uspeha
seStejemo vse prihodke in odhodke, dosezene vvesioletu in ugotovimo
poslovni izid. Logika sestavljanja izkaza uspehé#ojej seStevanje prihodkov

in odhodkov v doléenem obdobju in ne presek podjetja na ¢erodan v letu,

kot velja za bilanco stanja.

Podatki iz rdunovodskih izkazov pri presojanju bonitete podjet@obijo na
analitski vrednosti, ko se izdela prikaz gibanjaawih ekonomskih kategorij
in kazalcev v¢éasu in naredi primerjava z dosezki in gibanji dnugorodnih
podjetij. Za verodostojno presojo bonitete podjegazadoZajo zgolj Stevilke
iz racunovodskih izkazov. Ranovodski izkazi so pomembni, a Se zdale
zadostni za presojo bonitete. Vpliv kvalitativhedgla podatkov na kéno
boniteto podjetja ima v nekaterih primerih¢jee tezo od Steviinega dela
podatkov (Knez-Riedl, 2000, str. 36).

2.3.2. Kazalniki kot pripomi@k pri presoji bonitete podjetja

Za presojanje bonitete podjetja se uporabljajoidael metodologije, med
katerimi se razlikujejo tiste, ki Se vedno izhajdyolj iz tradicionalnega
pojmovanja bonitete podjetja, od tistih, ki sledip sodobnejSemu pojmovanju
podjetja in njegove vloge v okolju. Prve se osretmp bolj na posanine
lastnosti podijetja (zlasti na kreditno sposobnldstjdnost njegovih sredstev,
placiino sposobnost). Ocenjuje se jih pretezno na godiactunovodskih
podatkov minulih obdobij, povzetih izda@novodskih izkazov. Druge podatke
vkljucujejo le v omejenem obsegu. Usmerjene so preteznmdhkrivanje
negativnih pojavov in tezenj, v iskanje pomankigtioin nevarnosti,
pozitivnemu pa se post@o v manjsi meri (Knez-Riedl, 2000, str. 36).



Danes se boniteta podjetja presoja predvsem naagiodtolicinskih

(kvantitativnin) in kakovostnih (kvalitativnin) kainikov. Knez-Riedlova
(Knez-Riedl, 2000, str. 37) dodaja, da sodobnegiinn ob kolicinskih

kazalnikin vse bolj poudarjajo kakovostne kazalnike jih medsebojno
povezujejo. Poleg tega so usmerjeni v prihodnjeagggje, ne protujejo le

preteklosti podjetja. Pozorneje ptojejo tudi okolje podijetja, in to ne le
poslovno.

2.3.2.1. KVANTITATIVNI (KOLI CINSKI) KAZALNIKI

Tukaj so zdruzeni kazalniki za analizo oziroma @ckanitete podijetja, katerih
podatkovna baza so kvantitativnhe in operacionalmrinformacije iz financ in
racunovodstva podjetja oziroma njegovega okolja (Bnack1997, str. 37).

Kvantitativni kazalniki so urejeni v sistem, razdal na enajst temeljnih
skupin. Med njimi so novost kazalniki kakovosti mrmdov in storitev,
kazalniki vlaganj v razvoj in inovacijske dejavrioggr okoljski kazalniki.
Kolicinski dejavniki bonitete podijetja so dejavnos@ngd, izidi in razmerja, ki
jin je mozno meriti. Odsevajo okaoli®ie in izide poslovanja v natamem,
merljivem smislu. Mozno jih je povezati oziromarparjati z merljivimi cilji
podjetja. Cilj sistema kazalnikov je sooblikovatnemje o kokinski plati
bonitete podjetja (Knez-Riedl, 2000, str. 49 in5&): Temeljne skupine teh
kazalnikov so prikazane na Sliki 3 (na str. 9),ppbda razlenitev pa v Prilogi
1.

2.3.2.2. KVALITATIVNI (KAKOVOSTNI) KAZALNIKI

V sklop kvalitativninh dejavnikov podjetja, ki ga daitik ocenjuje, sodijo
presoja verodostojnosti vodilnih, struktura lagtra$ okoljska vpraSanja,
polozaj panoge, pravno okolje, v katerem delujeziola, drzavno tveganje,
presoja zgodovine podjetja (Brvar, 2002, str. 40).

Kakovostni dejavniki se obravnavajo opisno. Prikesa od upoStevanih
dejavnikov se opredeli njegov vpliv na boniteto jegd (pozitiven, negativen,
10



nevtralen). Z analizo SWG3Be dolgijo prednosti, pomankljivosti, priloznosti
in nevarnosti. SWOT analiza predstavlja pripdeto in temelj za izdelavo
strategije podjetja. Z natamm analiziranjem vseh dejavnikov podijetja se
pridobi slika o njegovem realnem stanju in na tajlpgi podjetje lahko razvije
ustrezno strategijo.

Slika 3: Sistem kazalnikov za analiziranje podjetjaanoge

I | | | [ | || [ | || [ | || || | | || | | | | | | | | 1
I [ KAZALNIKI ZMOGLJIVOSTI ] I
I [ KAZALNIKI OBSEGA. SESTAVE IN GIBANJA DEJAVNOSTI ] I
KAZALNIKI KAKOVOSTI PROIZVODNJE IN STORITEV

|| |
I [ KAZALNIKI SREDSTEV IN OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV ] I
I [ KAZALNIKI OBRA CANJA ] I
I [ KAZALNIKI USPEHA (POSLO VNEGA IZIDA) ] I
I [ KAZALNIKI PRODUKTIVNOSTI ] I
|

I [ KAZALNIKI DONOSNOSTI ] I
I [ KAZALNIKI DENARNEGA TOKA ] I
: [ KAZALNIKI VLAGANJ V RAZVOJ IN INOVACIJSKE DEJAVNOST | ] I
[ OKOLJSKI KAZALNIKI ] I

L | | || || || || [ | ] ] L | L] L] T | | | ]

Vir: Knez-Riedl, 2000, str. 60.

SWOT analiza sistemétio identificira dejavnike prednosti in slabosti, da
nanasajo na podjetje, ter priloznosti in nevarnésizvirajo iz okolja podjetja
(Hunger, Wheelen, 1996, str. 181). Namen analizgpjedelitev potencialnih
virov konkuretne prednosti podjetja in pomovodstvu podjetja pri
sprejemanju odktev o tem, v katere posle se bo usmerilo in katgnestilo.

2 SWOT (Strengths, Weaknesses, Oportunities, Threats)omepi kratico za analizo prednosti in
pomankljivosti ter priloZnosti in nevarnosti.
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Uporabnost analize pa se pokaze Sele s prenosanapw strategijo, ki mora
odstraniti slabosti podjetja in izkoristiti njegopeednosti.

Z razvojem trznega «ma poslovanja podjetij so postali nefigan ali

kakovostni dejavniki pri presoji bonitete ne le agmesljiv, temve tudi vse
bolj upoStevan del skupne ocene. Pomembni so takageni razvojne
sposobnosti podjetja in njegove prihodnje uspesnast tudi pri razlagi
preteklih pogojev, dogajanj in izidov podjetja. Tugfinartne dejavnike je
potrebno pri oceni bonitete podijetja primerjaticasu, z dejavnostjo in z
izbranim podjetjem v panogi.

Na Sliki 4 (na str. 10) so kakovostni kazalnikikazani po razénih skupinah,
mozno pa jih je Se bolj podrobno ¢&niti, kar je prikazano v Prilogi 2.

Slika 4: Kakovostni dejavniki bonitete podjetja

ZUNANJI
DEJAVNIKI
" EEE
ZIVLIENJSKI CIKEL
POSLOVODSTVO PROIZVODA / POVPRASEVANJE

CILJI IN STRATEGIUE

INTENZIVNOST IN KAKOVOST
TEKMECEV

POZNAVANJE TRGA

OBCUTLJIVOST NA
MAKROEKONOMSKE
DEJAVNIKE

UCINKOVITOST
PROIZVODNJE

RAZISKAVE IN RAZ VOJ

DELOVNE IN MATERIALNE
ZMOGLJIVOSTI

PRESOJANJE
RACUNOVODSKIH IZKAZOV

SPREMEMBE TEHNOLOG IJE

FINAN CNA PROZNOST

PREDPISI, OBDAVCITVE

RAZNOLIKE DEJAVNOSTI

RAZPOLOZLJIVOST KAPITALA

FAARRERRRERRRRRRRRRRRRRERERERERRERERRERRSESERHEE.J
'IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

Vir: Knez-Riedl, 2000, str. 49.
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2.4. OSNOVNE ZNA'ILNOSTI BONITETNIH PORQ'IL

Ker se pogoji poslovanja spreminjajo, so uporabhtkmitetnih poreil zaceli
povpraSevati po vse bolj podrobnih in zahtevnihofibh. Bonitetna poréila
so tako postala mnogo bolj oprta na kvalitativngawieke. Ti dejavniki
Izrazajo notranje in zunanje pogoje poslovanja ¢ifalj SirSe opredeljene izide
ter politiko in kulturo podjetja.

2.4.1. I1zgled in vsebina bonitetnih peito

V obilju razlicnih informacij se je péela tudi klasifikacija bonitetnih pod
glede na kakovost. Zaradi tega podjetja tehtajeclgam se odHjo in narcijo
informacijo o boniteti poslovnih partnerjev (Brvag98, str. 26):
A ali sploh oziroma kdaj zahtevati informacijo o Hetii poslovnega
partnerja,
2> ali zahtevati zgolj obrazec z nekaterimi fisaimi podatki in kazalniki,
kratko

porcilo ali podrobnejSo analizo in
# od koga jo zahtevati, iz katerega vira: drzavnatitingja, razna
zdruzenja, banke,

drugi posredniki.

Pri prvih dveh vpraSanjih je odiini faktor poznavanje poslovnega partnerja
in viSina predvidenega pogodbenega zneska, pri iziba informacije pa je
odlacilno predvsem zaupanje, ki ga vir uziva zaradi kalsh in zanesljivosti.

Bonitetna pordila so lahko po vsebini in obliki ragha. Razvrstijo se lahko v
tri kategorije (Brvar, 1998, str. 26):
- Kratka pordila vsebujejo predvsem podatke iz bilanc stanja ireliap
TaksSna
porciila izdeluje pri nas Agencija Republike Slovenig javnopravne
evidence in
storitve (AJPES).
A Posebna porila najvetkrat izdelujejo v bankah za poznavanje in
razvrganje
13



svojih komitentov. Olgiajno so po vsebini krajSa in usmerjena predvsem
V ocenitev

kreditne sposobnosti podjetja oziroma v oceno rg&opveganja ob
odobritvi

kredita.

&  Kompleksna bonitethna peila prinaSajo na nekaj straneh

najpomembnejSe

informacije o podjetju kot tudi mnenje o kredismiosobnosti podjetja in
oceni

stopnje tveganja poslov. Ta poita izdelujejo specializirana podijetja za
izdelavo

in posredovanje bonitetnih paib

Najveckrat so kot bonitetna potiba predstavijene podatkovne baze z
bilancami stanja in uspeha podjetij. 1z velikostipeta, poslovnega uspeha in
viSine zadolZenosti izéanani ustrezni kazalniki sicer dajo suhoparno sliko
finanénega stanja podjetja, ki pa ne vkljje »mehkih informacij«. Poleg tega
je potrebno poudariti, da so bilance enkraten presanj in tokov celotnega
leta, ki jih podjetja nemalokrat pripravljajo s pegnjo r&unovodsko
kreativnostjo. Tisto torej, péemer se popolno bonitetno péito razlikuje od
zgoraj nastetih orodij, je ¥g obseg danih informacij ter predvsem izrecno
zapisana ocena tveganosti druzbe (rating) in prigora kreditna meja (Pelri
2002, str. 62).

Bonitetna informacija mora imeti podrobne sploSnedgtke o podjetju
(ustanovitelj, ustanovitveni kapital, lastniSkauktura, datum ustanovitve,
naslov, dejavnost, métia in da¥na Stevilka, opredelitev dejavnosti, direktor,
dobavitelji, kupci, poslovne banke, Stevilo zapo#ieipd.). Prav tako pa mora
vsebovati finatine podatke za novejSe obdobje. Pri presoji bonsetese bolj
pomembni Se nefingni ali kakovostni dejavniki (strategija, poslovrgled,
organiziranost, informacijski sistem, kultura, gkghrstvena naravnanost,
itd.). Dobro bonitetno potilo pa vsebuje tudi razlago ali povzetek poslovanja
priporceljiv limit izpostavljenosti do obravnavanega pogjetn bonitetni
razred (Do¥, [URL: http://www.izvoznookno.si/], 2003).

2.4.2. Kako brati bonitetne informacije
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Bonitetno informacijo je treba znati prebrati. €pno ponuja na nekaj straneh
naslednje informacije o podjetju, za katerega j&a Whonitetna analiza
sestavljena (Brvar, 1998, str. 26-27):
> jdentifikacijski podatki (navedeno je polno ime podjetja, skupaj z
morebitno
prodajno znamko, pod katero sedaipno pojavlja na trgu, ter naslov in
Stevilka vseh telekomunikacijskih prikékiov);
A zbirni podatki o podjetjfv tem odstavku so navedeni podatki o letu
ustanovitve
podjetja, pravni obliki ter Stevilki v registru petlj, obicajno pa tudi
Stevilo zaposlenih, letni promet, dobk ter razpisani in vptani kapital
podjetja in dejavnost, za katero je registrirano);
A osnovni podatki za presojo bonitete podj€fa veino so podatki, ki se
nahajajo v
okviru na prvi strani, najpomembnejSi in zadostaipresojo, ali kaze
zaupati kupcu. Rating podjetja dedofinartno ma podjetja in faktor
tveganja pri poslovanju z njim);
2 imena vodilnih ljudi(V omenjenem poglavju so navedena imena in
njihove
funkcije v podjetju. V tej rubriki je mbnajti imena lastnikov podjetja,
¢lanov upravnega oziroma nadzornega odbora in direkt
A podatki, objavljeni v javnih medijifBonitetne hiSe spremljajo vse javno
razpolozljive vire podatkov, iz katerih lahkmajo uporabne informacije
za bonitetna potala. Med njimi so tudi tiste novice v javnih glakil ki
bi lahko vplivale na bonitetno informacijo — objasteateSkih n&atov in
dogodkov, ki vplivajo na kredibilnost. Poleg tega\stej rubriki brez
vsakega komentarja navedeni tudi podatki o tozkiako bile viozene
proti podjetju);
2 placilne navade podjetja(Za mnoge so ti podatki najdragocenejSa
informacija v
celotnem bonitetnem paitu. Vsebuje indeks ptevanja, ki pove, s
kakSno zamudo ptaje podjetje ré&une glede na dogovorjene roke.
Tabela, ki je tek&e vzdrzevana, prinaSa poleg ostalih informacij tudi
konkretne pléilne pogoje, ki jih je podjetje dogovorilo s kupceita
informacija lahko pomaga pri pogajanju s predstdavpodjetja, saj se
lahko s trdnejSimi argumenti uveljavlja roke laki jinh podjetje dosega
z drugimi dobavitelji);
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> financhi izkazi (Obicajno so navedene bilance stanja v pregledni obliki
za zadnja tri
leta, za zadnje leto pa v podrobnejSi obliki poleljance stanja tudi
bilanca uspeha. Za hitro, a Se vedno dokaj kakngostesojo finatne
trdnosti podijetja, je treba analizirati dasovni verigi obratni kapital
podjetja, neto vrednost, zadolZzenost in deki Standardni kazalci se
razvr€ajo v Stiri kategorije: kazalci pldne sposobnosti, kazalci
donosnosti, kazalci zadolzenosti in kazalci upeay§ s sredstvi);
2 zgodovina podjetja(Navedeni so vsi pomembni statusni dogodki v
preteklosti, pa
tudi kratki zivljenjepisi vodilnih ljudi. V kratkenzivljenjepisu izvemo
od rojstnega datuma, izobrazbe, prejsSnjih zapweslde funkcije, ki jo
nekdo opravlja v podjetju);
2 kapitalske povezave podjetfs tem poglavju izvemo vse océ@rinskih
firmah, ki so
v lasti podjetja, kot tudi o kapitalskih vlozkihjek je to podjetje
udelezeno z manj kot 50% delezede je podjetie, katerega boniteto
prouwujemo, v lasti drugega podjetja, bomo to izvedadii tv tem delu
porcila);
2 dejavnost(poleg vseh dejavnosti, s katerimi se ukvarjajo podatka,
kakSen delez
predstavljajo v skupni proizvodniji, je naveden tpddatek o izvozu, ter
obrati, ki so sestavni del firme).

Uporabniki — bralci bonitetnih informacij morajo taatno prebrati celotno
bonitetno pordilo. Ne zado&a, da pogledajo samo obseg prihodkov inckon
dobicek, temvé se morajo poglobiti tudi v analizo bilance starger se

natargno vidi dejansko premoZenje podjetja. Fitrampremozenjski polozaj
kupca je Se zlasti pomemben pri ocenjevanju rizkga podjetje - prodajalec
(ali njegova zavarovalnica) prevzame z& \e&t. Mnogi tudi niso pozorni na
podbilance v izkazu poslovnega izida (poslovanpaariciranje, izredni
prihodki), v katerih se lahko skriva izguba iz ogne dejavnosti, ki jo podjetje
nadome&a z izrednimi prihodki (Brvar, 2004, str. 49).

2.5. KLJUCNI PODATKI BONITETNIH PORQIL
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Klju¢ne podatke v bonitetnem pdéio neke druzbe predstavljajo: ocena
tveganja, izréunan trend poslovanja, kreditno pripéto in placilni klju¢. Te
ocene so rezultat vgrajenih algoritmov. V velikibnitetnih hiSah doktorji
znanosti stalno preverjajo modele v teh algoritimitpo potrebi spreminjajo
ponderje posameznih spremenljivk. Na t&imazagotavljajo verodostojnost
bonitetnih poréil. Obenem skrbijo tudi za metodoloSko enotnostelatnem
teritoriju, ki ga pokriva bonitetna hisa. Enaka m&gyotemtakem zagotavlja
enak razred tveganja v poslu, ne glede na to, temdta koncu sveta se nahaja
ocenjevana druzba (Brvar, 2002, str. 41).

Ocena tveganjge dodeljena Sifra, ki oziaje razred tveganja pri poslovanju z
ocenjevano druzbo. To tveganje je izrazena vergetraa bo firma zasla v
tezave, ki bi utegnile ogroziti pldo blaga ali storitve.Ce v bonitetnem
porcilu ta Sifra ni dovolj pojasnjena oziroma si jekezZpredstavljati, kam se
sicer Sifra ume&, si je potrebno priskrbeti Sifrant ali zahtevadjasnilo in
razlago od analitikov bonitetne hiSe, ki je polm izdelala (Brvar, 2002, str.
41).

lzratunan trend poslovanjaje rezultat gibanja petih do desetih kategorij v
poslovanju, ki pove, ali je druzba v vzponu, stegmu ali pada v poslovanju
(Brvar, 2002, str. 41).

R

odprto z ocenjevano druzbo. d&fieposli na odprto od pripot@ne visSine
kreditnega priporéila so vsekakor tudi izvedljivi, a jih spremlja tudecje
tveganje (Brvar, 2002, str. 41).

Placilni klju¢ je porailo, v katerem bonitetna hiSa na osnovi zbranittuiak
izracuna povpréno Stevilo dni zamude pri @lavanju. Bonitetne hiSe taka
porctila pripravljajo le v tistih drzavah, kjer jim uspebrati dovolj velike
vzorce pldil iz zanesljivih virov. Vzorec je statismo obdelan, tako da so
netipikno zamujene fakture iztene, ker zelo verjetno izvirajo bodisi iz napake
pri knjizenju, ali pa je bila faktura izgubljenalazena ali ugovarjana. Izbrani
so le tisti viri, ki razpolagajo z veliko mnozicmglanih faktur in pri katerih
placilo ni povezano z ukinitvijo vitalnih dobav (tfo zavajajoi podatki bi
bili npr. podatki o plaevanju elektrike ali telefona). Odlozeno dila blaga ali

storitve je odvisno od dogovorjenega roka'ida zamude pri plélu in zamud
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pri izvedbi pl&ila. Za rok pl&ila sta se sporazumela kupec in prodajalec, na
zamude pri transakcijah giapa vplivajo banke. Zamuda pri @gilu racuna, Ki

jo opredeljuje plailni klju¢, je v izkljuéni pristojnosti druzbe kupca, zato ima
velik vpliv tudi na bonitetno oceno. V najviSjemnietnem razredu so lahko
ob drugih pogojih uspesnosti le druzbe, ki v pov¥jpregoravnavajo svoje
obveznosti v roku ali z manjSo zamudo. Povpeezamuda pld#l v Sloveniji se

v zadnjih treh letih giblje med 25 in 38 dnedtiti pa je trend zmanjSevanja
placiine zamude (glej publikacijo Doing Business in 20@/orld Bank). Delez
zamujenih plail, ki se je dolgocasa gibal pri priblizno dveh tretjinah, pa je v
letu 2004 upadel pod 60 odstotkov (Brvar, 2004a58).

Zaradi obilja orodij za merjenje tvegan] pri sklepaposlov je dobro od
bonitetnih poreil razlikovati preostale produkte, ki so v zavexidjetnikov in
managerjev er@ni z bonitetamigeprav niso tak3ni (Petti 2002, str. 62)Ce

si zeli dol@eno pordilo zasluziti ime bonitetho potdo, mora vsebovati
zgoraj nastete podatke. V nadaljevanju je ob pdegfgonudnikov bonitetnih
porcil v Sloveniji maé ugotoviti, da je med njimi kar nekaj taksnih, ki
ponujajo bonitetna potda v pravem pomenu besede. V nasprotju s temi pa
nekatere bonitetne sluzbe v Sloveniji pod pojmonniteta ponujajo zgol|
informacije o likvidnostnem stanju in gibanju dgaara transakcijskem ¢anu
podjetja.

3. PREGLED BONITETNIH PONUDNIKOV V SLOVENUJI

Zacetki izdelave bonitetnih informacij segajo dobriBOllet v preteklost, v
sredino devetnajstega stoletja, ko so bile ustgmlvse vge svetovne
bonitetne druzbe (Dun & Bradstreet, Kreditschutzeed von 1870,
Creditreform). V Sloveniji delujejo podaljSane rokgoraj nastetih bonitetnih
hiS: | Poslovne informacije, d.o.o., Creditreforthg.o. in Coface Intercredit,
d.o.o. (Brvar, 2004a, str. 50). Poleg teh je paotoebmeniti Se SID (Slovenska
izvozna druzba d.d.) in iGV, d.o.0., ki se osredata na izdelavo bonitet za
slovenska podijetja. Poleg teh pa Se nekaj drugiztbdponuja obdelane in
nekoliko dopolnjene finaime podatke o podjetjih (predvsem slovenskih). Med
njimi velja omeniti AJPES (Agencija Republike Sloye za javnopravne
evidence in storitve) in podjetje Noviforum, d.o.svojo zbirko podatkov
IBON-bonitete poslovanija, ki jo ponujajo na zgerski.
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V nadaljevanju tega poglavja bo predstavljena vsakaed zgoraj nasStetih
druzb. V cetrti tocki diplomske naloge bo podana primerjalna analiza
bonitetnih por¢il obravnavanih podjetij glede na teotet spoznanja o
pravilni sestavi le-teh, ki so bila predstavljendrugi taki.

3.1. AGENCIJA RS ZA JAVNOPRAVNE EVIDENCE IN STORITY —
AJPES

Agencija Republike Slovenije za javnopravne evideimcstoritve (AJPES) je
novejSa institucija, ustanovljena v juliju 2002. O&gencije Republike
Slovenije za plalni promet je prevzela opravljanje statisto-informativnih
nalog: zbiranje, obdelavo in posredovanje podatkdetnih porail poslovnih
subjektov in izvajanje razinih statisttnih raziskovan;. AJPES vodi tudi
razlicne registre in evidence podatkov; najpomembnejsi njieni je Poslovni
register Slovenije, ki ga je prevzela od Statretga urada Republike Slovenije.
Poleg tega izvaja najman] enkrat mase tudi vestransko pobotanje
obveznosti in terjatev med poslovnimi subjektiyvkpobotanje prijavijo svoje
obveznosti in terjatve (Interno gradivo AJPES-&3)0

NajobseznejSa in najzahtevnejSa skupina nalog AJjESbdelovanje in
objavljanje podatkov iz letnih potb oziroma ra&unovodskih izkazov
posameznih poslovnih subjektov. Z urégmijo te naloge je v Sloveniji
zagotovljeno izvajanje primarnega vidika publicieesmernice Evropske unije
(obveznost druzb, da objavijo letna pél@ v javnih glasilih) in sekundarnega
vidika smernice (obveznost drzave, da tretjim oselzagotovi dostop do
podatkov iz letnih por@l) (Volk Dida et al., 2004, str. 69).

V okviru gospodarske dejavnosti opravlja bonitediegavnost oziroma izdeluje
informacije o boniteti poslovanja poslovnih subgekiz Slovenije, Hrvaske,
Makedonije ter iz Srbije ikrne gore. Na lastnem spletnem portalu ima urejeno
tudi zbirko najpomembnejSih podatkov in kazalnikovacunovodskih izkazov
gospodarskih druzb in samostojnih podjetnikov FI-ROPES. Deluje v 13
organizacijskih enotah: v centrali v Ljubljani in 12 izpostavah v vseh
statisttnih regijah v Sloveniji. Tako Siroka mreza organigkih enot

3 Vet o druzbi: [URL: http://www.ajpes.si/].
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omoga@a neposreden stik s poslovnimi subjekti in hitrdagajanje njihovim
potrebam (Interno gradivo AJPES-a, 2005).

3.1.1. Bonitetna dejavnost AJPES

V okviru bonitetne dejavnosti pripravlja AJPES ra&zé vrste informacij o
boniteti poslovanja poslovnih subjektov glede netoviposlovnega subjekta ter
namen uporabe. Namoikom zagotavlja podatke o boniteti poslovanja
gospodarskih druzb, samostojnih podjetnikov, zavodostitutov in drugih
poslovnih subjektov ter podatke o boniteti poslgaguoslovnih subjektov iz
Hrvaske, Makedonije ter Srbije &rne Gore, s katerimi ima sklenjene posebne
sporazume. Vsebina teh informacij je oblikovana palagi dolgoletnih
izkuSenj in spremljanja zelja ter potreb njihoviargnikov. Temeljijo na
Siroki bazi podatkov: na podatkih iz letnih p&tdtudi revidiranih), podatkih
placilnega prometa (podatki o prejemkih ng&uwae in o izdatkih z kanov ter
podatki o morebitnih dospelih neporavnanih obvetzhpsn na podatkih iz
javnih registrov. Za zanesljivejSo presojo boniteteslovanja so navedene
razlicne primerjave podatkov in kazalnikov pravne oselstaxrstnimi podatki

in kazalniki za dejavnost, v katero pravna oselaaaginterno gradivo AJPES-
a, 2005).

Informacije o boniteti poslovanja gospodarskih @rwkljucujejo tudi oceno
njihove poslovne uspesnosti in fikae stabilnosti v zadnjih petih letih ter
oceno trenutnega stanja na podlagi obsegaeglkoposlovanja in morebitnih
neporavnanih obveznosti.

Razredi poslovne uspesnosti se @mpgo s Stevilkami od 1 do 5, ptemer
pomeni uvrstitev v razred 1 najboljSo poslovno @spst, uvrstitev v razred 5
pa najslabso poslovno uspesnost. Razredi fmarstabilnosti se oztajejo s
¢rkami od A do E, pricemer pomeni uvrstitev v razred A najboljSo fitiam
stabilnost, uvrstitev v razred E pa najslabso &narstabilnost (Interno gradivo
AJPES-a, 2005).

Tabela 1: Bonitetni razredi AJPES
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POSLOVNA USPESNOST FINANCNA

STABILNOST

RAZRED | OPIS RAZRED | OPIS

Razred 1 | Odéina poslovna Razred A | Trdna finama stabilnost
uspesnost

Razred 2 | Zelo dobra poslovhRazred B| Zelo dobra finana
uspesnost stabilnost

Razred 3 | Povptma poslovna Razred C | Dobra fingma
uspesnost stabilnost

Razred 4 | Slaba poslovna uspesnost Razred D  Stab#érfa stabilnost

Razred 5 | Poslovna neuspesSnost Razred E Zelo slabanina

stabilnost

Vir: Agencija RS za javnopravne evidence in staitv [URL:
http://www.ajpes.si/], 2005.

Rangiranje za poslovno uspesnost in fimenstabilnost se izvededeno, rang
pa se doldi za preteklih pet let, za vsako leto posebej. [Bagdh uvrstitev druzb
v posamezni razred poslovne uspesnosti so postavh@ osnovi dosezene
vrednosti kazalnikov poslovne uspesnosti, ki sde(hmo gradivo AJPES-a,
2005):

' poslovni izid,

gospodarnost,

donosnost kapitala,

dobickovnost prihodkov in

produktivnost.

¥YY¥YY

Sodila za uvrstitev druzb v posamezni razred finan stabilnosti so
postavljena na osnovi dosezene vrednosti kazalrfikanine stabilnosti, ki so
(Interno gradivo AJPES-a, 2005):

' lastniSkost financiranja,

kratkora@na zadolzenost,

kapitalska pokritost stalnih sredstev,

dolgorana pokritost dolgor@nih sredstev in zalog in

kratkora:ne terjatve v primerjavi s kratkaheimi obveznostmi.

¥YY¥YY
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Za vsak kazalnik je doéenih pet razredov in meje med razredi. Glede na
dosezeno oceno za posamezni kazalnik druzbe irpogtevanju vrednosti, ki

jo dosega panoga, v katero se druzbadayrSe nato druzba uvrsti v doémi
razred’

AJPES ponuja natoikom naslednje informacije o boniteti poslovanjadgrno

gradivo AJPES-a, 2005):

»  BON-1: je vsebinsko zelo bogata temeljna infornaaayj boniteti

poslovanja
posamezne gospodarske druzbe v dalj8asovnem obdobju. Vsebuje
sploSne podatke o gospodarski druzbi, zbrane ificréz javnih
registrov (Poslovni register Slovenije, Registemsakcijskih réunov,
itd.), podatke iz letnih potd, podatke o prejemkih na ¢ane in o
izdatkih z r&unov ter podatke o morebitnih dospelih neporavnanih
obveznostin. Podatki iz letnih p@ibin iz njih izracunani kazalniki
nudijo vpogled v velikost, finamo stabilnost in poslovno uspesnost
gospodarske druzbe. Navedeni so tudi istovrstnatidn kazalniki za
dejavnost, v katero gospodarska druzba sodi, imgpomembnejSih
podatkih in kazalnikih dokeno mesto gospodarske druzbe v dejavnosti.
AJPES je informacijo v letu 2003 vsebinsko Se ohlifzga ocenama
poslovne uspesSnosti in fineme stabilnosti posamezne gospodarske
druzbe, na podlagi katerih gospodarsko druzbo stizwr ustrezni
bonitetni razred.

>  BON-2: je informacija o pkilni sposobnosti posamezne pravne osebe.

Vsebuje
osnhovne identifikacijske podatke, podatke o prejanma njene ré&une
in o0 izdatkin z njenih runov ter podatke o morebitnih dospelih
neporavnanih obveznostih.

Poleg teh dveh temeljnih bonitetnih informacij panpja Se vrsto drugih
(Interno gradivo AJPES-a, 2005):

»  BON-1/P: je podrobnejSa informacija o boniteti pesinja gospodarske
druzbe kot

* Rangiranje druzb v omenjene razrede glede na doseitednosti kazalnikov poslovne uspe$nosti in
finartne stabilnosti je poslovna skrivnost AJPES-a.
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BON-1. Nar@niki lahko dobijo to vrsto informacije le o svojem
poslovanju.
2  BON-1/0: je informacija o boniteti poslovanja godposke druzbe, ki
AJPES ni
dala soglasja, da pri izdelavi informacij o bonitgpbslovanja lahko
uporablja podatke o prejemkih na njenéurge in o izdatkinh z njenih
racunov ter podatke o morebitnih dospelih neporavnaiteznostih.
Zato teh podatkov ne vsebuje, vsebina drugih podagia je enaka
vsebini podatkov v BON-1.
2  BON-1/IN: je BON-1 v angleskem, nem8kem ali itaigaem jeziku.
Zneski so
prer&unani v EUR.
2  BON-1/S: se izdela za gospodarsko druzbo, ki zanjeadeto ni
predlozila
racunovodskih izkazov, vsebuje pa poleg splosnih padatSe podatke
iz placilnega prometa o prejemkih nau@e in o izdatkih z kunov ter
podatke o finaéni disciplini.
2  BON-1/Z: je temeljna informacija o boniteti posloya posamezne
pravne osebe —
dolo¢enega uporabnika (zavod, javni zavod, institut).itd
2 BON-1/SP: je informacija o poslovanju samostojriljetnikov.
2> |FIl - IZKAZ FINAN CNEGA IZIDA: vsebuje podatke o prejemkih in o
izdatkih
posamezne pravne osebe. Prejemki in izdatki sdergeni po petih
glavnih vrstah. Nariki lahko izberejo IFI za poljubno obdobje In
dobijo informacijo IFI le o svojem poslovanju.
2  ANALIZA BONITETE POSLOVANJA: je podrobnejsa analiza
uspesnosti
poslovanja posameznega poslovnega subjekta odvejegstanovitve
dalje. Temelji na podatkih iz letninh p@ib in iz njih izracunanih
kazalnikov ter na podatkih iz ragthih javnih registrov in evidenc. Poleg
tekstualnega dela vsebuje tudi r&zé preglednice in grd&me prikaze
podatkov. Glede na interne vire AJPES-a je ta dipitetne informacije
najmanj iskan s strani njihovih n&rokov.

Informacije o boniteti poslovanja posameznih gospskih druzb iz Hrvaske,

Makedonije ter Srbije i€’rne Gore ponujajo na obrazcih BON-HR, BON-MK
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in BON-SRB, ki vsebujejo sploSne podatke o posairgzspodarski druzbi, in
iz letnih pora@il zbrane pomembnejSe podatke in kazalnike ftnaga
poslovanja posamezne gospodarske druzbe, in dej@wdatero je ta druzba
uvrena, ter podatke o njeni pigi sposobnosti (Interno gradivo AJPES-a,
2005).

AJPES izdela na leto nekaj deset disaformacij o boniteti poslovanja.
Pripravlja jih v slovenskem, angleSkem, nemskemitatijanskem jeziku,
zneski pa so v tolarjih in v evrih. Pripravi in adtje jih na dan natda, na
obSirnejSo analizo bonitete poslovanja ter na mémije o boniteti poslovanja
pravnih oseb iz Hrvaske, Makedonije in SrbijeCime Gore pa je potrebno
pocakati tri dni.

3.2. SLOVENSKA 1ZVOZNA DRUZBA D.D. — SID

Slovenska izvozna druzba, d.d., Ljubljana (v nadalpju SID) je slovenska
izvozno-kreditna agencija. Ustanovljena je bilaalet992 kot posebna
zasebnopravna findna institucija za zavarovanje in financiranje izaoza
podlagi posebnega zakona o druzbi za zavarovanfganciranje izvoza v
Sloveniji. Veinski lastnik druzbe je Republika Slovenija, poleg pa so
delniarji Se banke, zavarovalnice, Gospodarska zboBimeenije ter Stevilna
druga slovenska podjetja. SID se war$ned tiste izvozno-kreditne agencije, ki
svojim strankam ponuja Siroko in kompletno paleolignin zavarovalnih in
financnih storitev. Dejavnosti druzbe so (Interno grad®ovenske izvozne
druzbe, d.d., 2005):
#  zavarovanje trgovinskih izvoznih in dotila terjatev pred
komercialnimi in/ali
nekomercialnimi oblikami tveganja,
A zavarovanje srednjetnih izvoznih kreditov in izhodnih investicij pred
nekomercialnimi oblikami tveganja,
A zavarovanje srednjetnih izvoznih kreditov pred komercialnimi
oblikami tveganja,
2> financiranje mednarodnih gospodarskih poslov,
2 jzdajanje storitvenih in carinskih garancij,

® Vet o druzbi: [URL: http://www.sid.si/].
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priprava bonitet in drugih kreditnih informacij,
faktoring,

pravno in poslovno svetovanje,

poma: pri izterjavi dolgov.

YY¥Y¥Y¥

SID sodeluje z izvozno-kreditnimi agencijami po tsvein drugimi
mednarodnimi finagnimi institucijami in z njimi izmenjuje informacije
bonitetah tujih kupcev, tujih bank, nalozb in deggla tveganja. Poleg tega pa
je bila leta 2000 tudi uradno sprejeta v polnopeavianstvo Bernske unije
(Mednarodna zveza zavarovateljev kreditov in inegpst

3.2.1. Bonitetna sluzba v Slovenski izvozni druzdi,

Zaradi tveganosti poslov, ki jih opravljajo izvozkieditne agencije, so za
uspesno delovanje potrebne ustrezne baze podaikewge tveganosti trgov,
kreditne informacije in ocene bonitet kupcev, diam in garantov. SID od
leta 1996 razvija svojo bonitetno sluzbo, ki pomamilporno sluzbo temeljnim
dejavnostim druzbe. Poleg lastne bonitetne sluibeuforablja tudi bonitete
drugih ponudnikov, slovenskih in tujih, ki jih kupuna trgu. Po besedah ga.
Vesne Zorman, direktorice bonitetne sluzbe v Sil, yeliko pomeni razvoj
lastnega sistema baz bonitet déingodietij in podijetij iz drzav, ki pomenijo
za slovensko gospodarstvo pomembnejSe izvozne @genjeni projekt je
zahteval povezavo z najboljSimi ponudniki bonitetdrugih informacij za
posamezne trge, azurne baze podatkov ter povezmagtno podprite z
analiténim delom strokovnjakov iz bonitetne sluzbe SID IV®ida et al.,
2004, str. 90).

Bonitetni oddelek v okviru SID je usmerjen predvs&npripravi (Interno
gradivo Slovenske izvozne druzbe, d.d., 2005):

2 bonitet o slovenskih podijetjih,

2 ponitet o slovenskih bankah,

»  bonitet 0o bankah v tujin drzavah, zlasti v Jugowrip Srednji in
Vzhodni Evropi,

A bonitet o podjetjih, zlasti iz drzav JugovzhodneedBje in Vzhodne
Evrope.
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Glavni viri za pripravo slovenskih bonitet so uradtatisteni bilanéni podatki
za zadnja tri leta, letna paiita podjetij, revizijska pordéla, izpisi iz sodnega
registra, klasifikacija dejavnosti, bonitetna ratitev podijetja pri poslovni
banki, neposredni stiki s podjetjem, ki je predamsdlize (telefonski pogovor s
financnim direktorjem ali drugo strokovno osebo, obiskdjpga), imenik
pravnih oseb (IPO), strokoviilanki o obravnavanem podjetju, pilai kljuc,
uradni vpisi stéajev in prisilnih poravnav, informacije, pridoblgma spletni
strani podijetja (Interno gradivo Slovenske izvodn&be, d.d., 2005).

V najveijem Stevilu se v bonitetni sluzbi pripravljajo btmte za podjetja iz
Slovenije in Hrvaske. Hrvaske bonitete se pripgwljna podlagi uradnih
obrazcev (BON1 in BON2), ki se dobijo od hrvaskedficijske agencije
(FINA), in na podlagi nekaterih ze zgoraj omenjeraihpoloZljivih virov.

Bonitetna sluzba SID izdeluje dve vrsti bonitet tavenske druzbe, ki se
pripravljajo v slovenskem in angleSkem jeziku (VBlkla et al., 2004, str. 90):
A& Boniteta tipa A je najbolj obseZzna in vsebuje celovito analizo o
prouwevanem
podjetju. Na podlagi bilance stanja, izkaza uspeahafinancnih
kazalnikov se analizirajo uspesSnost podjetja teartino-premozenjski
polozaj in njegova sprememba v zadnjih treh |efkupaj z mnogimi
drugimi informacijami in nekaterimi subjektivnimi cenami (trzni
polozaj podijetja, neto vrednost podijetja, ocenaagamenta, strateski
nart podjetja,...) nato izdelajo kdno oceno podijetja. Sestavljena je iz
kratkega povzetka, ki vkljuje komentar o gibanju mese in letne
prodaje, oceno findgme stabilnosti, kapitaliziranosti, likvidnostnega
poloZzaja podijetja, podatke o kratkemd zadolzenosti, podatke o
upravljanju s sredstvi in o sprotni pilmi sposobnosti. V povzetku je
tudi primerjava podjetja s panogo in s predhodniatorh ter
pomembnejSe informacije o razvojnih projektih pgdjePovzetku sledi
razvrstitev podjetja v enega izmed bonitetnin rdave ki poteka po
interno dol@enih pravilih (v skladu s predpisi Banke Slovenijia
koncu sledi dolditev indikativnega limita zavarovalnega kritja za
posamezno podjetje. Limit je lahko manjSi ali emaktevanemu limitu.
Izraza, do katerega zneska lahko podijetju SID zgegurodajo na odprti
racun ali izda doléeno vrsto garancije. Bonitete tipa A uporabljajo
oddelki v druzbi SID pri v@ih poslih. Izijemoma pa jo lahko naim

tudi zunanji uporabniki.
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> Boniteta SID-BON je sestavljena iz treh delov. Prva stran vsebuje

nekatere splosne
podatke o podjetju. Sledijo bilanca stanja in izkaslovnega izida ter
financna analiza, iz katere je razviden likvidnostni @alo podjetja,
financna ma, uspesnost poslovanija, upravljanje sredstev inlzadost
podjetja. Podatki so za zadnji dve poslovni letialeza pa vsebuje tudi
podatke za povpége vseh druzb skupaj v dejavnosti za zadnje poslovn
leto. Analizi sledi prikaz avtomatskega kmaavanja dosezenih dk
bonitetnega razreda, avtomatskega limita in treBdaiteta ima tudi tri
priloge, in sicer bilanco stanja (strukturo in ikgle), izkaz poslovnega
izida (strukturo in indekse) ter grafe, ki prikegoj nekatera
pomembnejSa dejstva o ptavanem podjetju (struktura aktive in pasive
po ranosti, struktura skupnega prihodka, delez akumelagprinodkih,
rast prinodkov in donosnost kapitala).

Boniteta tipa A se od bonitete SID-BON razlikujeevn, da je bolj obSirna in
vkljucuje ve& graficnih prikazov. Glavna razlika med njima je v tem, da
boniteto tipa A pripravljajo v SID za oceno tvegsincsvoje kreditne in
zavarovalne dejavnosti (predvsem pri¢jire bolj tveganih poslih) in je
praviloma ne ponujajo na trgu, medtem ko pri svojdnj tveganih poslih in za
ostale (zunanje) povpraSevalce bonitetnih fibreporabljajo boniteto SID-
BON.

Avtomatsko izréunavanje dosezenihdo - Tockovni sistem je razdeljen v Stiri
sklope finaknih kazalnikov, ki kazejo likvidnost, varnost nabez uspesnost
poslovanja in zadolzenost. Maksimalno Stevilo desdrztak je 100 in to je
najboljSa ocena. Na boniteti je prikazano samo s&ugtevilo ték (Volk Dida
et al., 2004, str. 91).

Bonitetni razred Podjetja so uvt&na v deset bonitetnih razredov, in sicer od
AAA — najboljSi bonitetni razred, do E (888, likvidacija) — najslabsi bonitetni
razred. V nekaterih primerih ima lahko druzba oznbknitetnega razreda N
(na voljo ni finagnih podatkov za zadnje poslovno leto; podjetje postopku
prisilne poravnave; posluje kraj8as;). Osnova za avtomatsko razporeditev
druzbe so Stevilo dosezenihc¢koin nekateri drugi pomembni dejavniki
(velikost podijetja, delez kapitala v pasivi, uspetnposlovanja, péilna
sposobnost, itd.) (Volk Dida et al., 2004, str..91)
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Avtomatski limit- Indikativni limit je izr&unan avtomatsko in je navzgor
omejen z bonitetnim razredom. Giblje se od O (zatbtne razrede D, E, N) do
100 milijonov tolarjev (za bonitetni razred AAA). Yekaterih primerih se

lahko popravlja glede na novo pridobljene inforqea¢volk Dida et al., 2004,

str. 91).

Trend- Trend je izdelan v obliki grafnega prikaza dosezenega Stevikkto
zadnjih dveh letih (Volk Dida et al., 2004, str)91

Posebnost delovanja bonitetne sluzbe v SID je, rkadedniki potrebujejo
celovite storitve. V takem primeru pr&vano podjetje SID ne le oceni in
doloci stopnjo tveganja, ampak ga lahko tudi zavarujavRako je,ce SID
financira dol@en projekt ali pa ponuja storitvene garancije, pgdlza tako
odobritev boniteta. Potemtakem je razumljiv podatik bonitetna sluzba v
SID izdela priblizno 75 odstotkov vseh bonitet zajs lastne potrebe oziroma
potrebe drugih sluzb, ki delujejo v okviru SID. Baenami, ki jih pripravi
bonitetna sluzba SID, stoji druzba SID, ki je sjgabsredstvi do odobrenega
(indikativnega) limita tudi pripravliena prevzetiveganje neplala
posameznega kupca (Volk Dida et al., 2004, str. 92)

3.3.iGV, D.0.C

Podjetje iGV, d.o.0., je najmlajSa (ustanovljenta |[2003) Kerinska druzba
podjetja GV Skupina, d.d. (nekdanji Gospodarskitniks d.d.), in je v njeni
100-odstotni lasti. iGV, d.o.o. je vodilni ponudrpbkslovnih informacij preko
interneta v Sloveniji. Podjetje ustvarja, prodajatizi poslovne, finatne in
pravne informacije prek elektronskih medijev in lpwsih imenikov v
razlicnih oblikah (iGV, d.o.o., [URL: http://www.gvin.cafjp 2005):
A v proizvodu GV IN (najnovejsSa pridobitev poslovnegpdeta GV IN je
GV IN

Rating),
2 v modulu BONITETE,
2 v modulu PAJEK (ponuja celovito sliko o vodstvu jaj in njegovih
poslovnih

povezavah),

® Vet o druzbi: [URL: http://www.gvin.com/].
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2 v modulu INFO+ (preko katerega lahko uporabnikiotigm specificne
informacije,
Vv izbranem formatu izpisa).

Blagovna znamka GV IN podjetja iGV je na slovenskegu prisotna od leta
1997. V tem obdobju so poslovni splet GV IN razvijm dopolnjevali,
najintenzivnejSi razvoj pa dozivlja ravno v zadnjéasu, tako da sedaj pomeni
za mnoge nepogresljiv nabor podatkov za poslovriocadije. Ze od samega
za’etka je dostopen le preko spletne strani podj&js d.o.o. Proizvod GV IN
zajema poleg finamih podatkov Seclanke iz poslovnega tiska, poslovni
imenik Kompass, podatke o obrestnih merah in déviagtajinh. NajnovejSa
dopolnitev poslovnega spleta GV IN je GV IN Ratikgysebuje vse podatke o
izbranem podijetju iz rubrik poslovnega spleta GV uikejeni pa so v pregledni
obliki. V bonitetnem por@lu so prikazani naslednji podatki (iGV, d.o.o.,
[URL: http://www.gvin.com/], 2005):

registracijski in splosni podatki podjetja,

seznami podruznic in predstavniStev,

kratki bonitetni pregled,

osebe v podjetju in njihove funkcije,

roki placil malih, srednjih in velikih r&unov,

financni podatki zadnjih petih let,

gospodarski spori; koga podjetje tozi in kdo tazljetje,

uradne objave (skup®e, stéaji, izbrisi, objave za javnost),

¢lanki iz poslovnega tiska.

¥YYYVYVYYYYY

Proizvod BONITETE je prav tako dokaj mlad proizveadjetja iGV, saj je na
trgu od marca 2004. V bazi bonitet jec\at 100.000 poslovnih subjektov in
njihove bonitete so dosegljive 24 ur na dan. Panletk baza se osvezuje vsak
dan in je razdeljena v tako imenovane zavihke (pmdp Vsak zavihek
vsebuje del bonitetne informacije (Volk Dida et 2004, str. 86-87):
A Splosni podatki o subjektu so podatki o kratkem, dolgem imenu,
sedezu, kraju,
maticni ter da¥ni Stevilki, transakcijskih gaunih, podruznicah doma in
v tujini. K splosnim podatkom spadajo tudi kontakiadatki o telefonu,
telefaksu, elektronski posti in spletnem naslovu.
»  Roki plagil so podbaza, v kateri je &&ot 2.500.000 rgunov za vé kot

40.000
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poslovnih subjektov. Na osnovi te baze je mozeglpdepl&ilnih navad
podjetia po raztinih obdobjih. Za izbrano obdobje se prikazejo
povpr&ne zamude pld za manjSe, srednje in velikectme. Pléilna
disciplina podjetja se primerja v enaki tabeli tadplailno disciplino v
dejavnosti. PuSca ob kazalniku kaze, ali se zamudecpla primerjavi
z enakim predhodnim obdobjem péugejo ali zmanjSujejo. Za izbrano
obdobje sta navedena tudi Stevil@dwaov, zajetih v prikazu, in njihov
skupni znesek. Na osnovi tehwuaov je mozno izdelati tudi napoved
verjetnosti plaila dolatenega zneska v d@enem obdobju.

#  Podbaza osebvklju¢uje seznam kljgnih oseb v podijetju, in sicer v

upravi,
nadzornem svetu, zastopnike in ustanovitelje. Aglila omogoa dve
zelo koristni funkciji. Mogde je ugotoviti za dokeno osebo, ali je
povezana s stajem, likvidacijo, prisilno poravnavo podjetja, rdarz
ustanovitvijo novega podjetja in njegovim delezeanddgovornostjo v
podjetju. Druga funkcija pa omogm dostop datlankov v popolnem
besedilu, v katerih se kijna oseba pojavlja.

2 Profil zajema podatke o registriranih glavnih in stranshéjavnostin

podjetja ter
klasifikacijo izdelkov in storitev. Bonitetno inforacijo dopolnjuje
seznam registriranih blagovnih znamk podijetja.

A Finanéni podatki in koliéniki dajejo sliko o poslovanju podjetja v

zadnjih treh
letih in prikazujejo stopnje rasti ter deleza v @gin Na tej strani je
mozen tudi pregled konkuré&mh podjetij in primerjava z njimi po
razlicnin ra&&unovodskih agregatih.

2 Naroki so vsak dan dopolnjena baza pravnih postopkov okieddig

v Sloveniji
in dajejo informacije o sodnih postopkih, ki jihgerozilo podjetje proti
drugim in, nasprotno, vseh sodnih postopkov zopdjggje.

Vizija prihodnosti podjetja iGV, d.o.o0. je dokém razvoj GV IN-a v enovit,

vseobsegaj® sistem poslovnih informacij, podprt z naprednbniogijo, s

katero bo narnikom omoggil hiter dostop do njim prilagojenih paketov

informacij, ki jih potrebujejo pri svojem delu imj na ta nain olajSal delo in

poslovne odlsitve. Obenem si Zelijo sodelovanja s ponudniki pasih

informacij iz tujine in tako dont@m podjetiem omogéti Se vpogled v
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delovanje tujih podjetij in gospodarstev (IGV, ©.0. [URL:
http://www.gvin.com/], 2005).

3.4. NOVIFORUM, D.0O.O. — iBON-BONITETE POSLOVANJA

Noviforum, d.o.o. je podjetje v privatni lasti, asbvljeno leta 1994. Dejavnost
podjetja je zalozniStvo, razvoj programske opremmediji. Podjetje je znano
po izdajanju poslovnih registrov: iBON — bonitetesfpvanja za slovenska
podjetja in IPIS — poslovni register Slovenije. [ete je tudi avtor in
upravljalec glavnega slovenskega spletnega iskalmiajdi.si (Noviforum,
d.o.o., [URL: http://www.noviforum.si/], 2005).

IPIS — Poslovni register Slovenije: j&€umalnisSki program, ki vsebuje najje
zbirko poslovnih podatkov v Sloveniji. S tem praszdm ponujajo obsezno
vsebino z uradnimi podatki o vseh poslovnih sultjekt Sloveniji (v& kot
168.000). I1zdajajo ga Stirikrat letno na z¢&miki, redno Ze od leta 1994.

IBON — Bonitete poslovanja za slovenska podjet@:rgunalniSka zbirka
bonitetnih pordail in financnih podatkov na zgdéénki za slovenska podjetja od
leta 1994 naprej. Vsebuje podatke z& ket 37.000 druzb za deset let (od
1994 do 2004) in za wekot 53.000 samostojnih podjetnikov za Stiri leba (
2001 do 2004). iBON temelji na uradnih podatkihrazunovodskih izkazov
podijetij, ki jih zbira AJPES. Vsi pretani na iBON obrazcih so strokovni in
preverjeni v praksi. Ponuja dva osnovna pogledaatatke: hiter vpogled in
podrobno analizo. Nadalje omagotudi primerjanje podatkov z drugim letom,
podjetjem ali dejavnostjo, kar predstavlja orodjeppsnemovalno primerjanje
podijetij (t.i. benchmarking). V prvi izdaji iBON-@olocenih podatkov Se ni, le-
ti se dodajajo sproti na spletno stran produktaNB@rogram iBON omog@a
prenos seznama podijetij, za katera so revidiragato na spletni strani ze na
voljo. Vsi sprotno zbrani revidirani podatki pad®dajo v drugo izdajo iBON-
a (na zgo&nki), ki jo nar@énik brezpl&no prejme jeseni (Noviforum, d.o.o.,
[URL: http://mww.noviforum.si/], 2005).

V iBON-u so torej zbrani finami in bonitetni podatki o delufith slovenskih
druzbah in samostojnih podjetnikih, v IPIS-u pazbaani splosni in registrski

" Vet o druzbi: [URL: http://www.noviforum.si/].
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podatki o vseh podjetjih, samostojnih podjetnikllzavnih organih in organih
lokalne samouprave, drustvih, sindikatih in drugiiganizacijah ter tistih, ki
opravljajo samostojne poklice, kot so odvetnikitamp, zdravniki in drugi.
IPIS in iBON delujeta podobno in uporabljata podmlprogramsko opremo,
zato je med njima mozna povezava. Na @&mae lahko podatki o datenih
podjetjin, pridobljeni v iIBON-u, pregledujejo tudilPIS-u (in obratno). S tem
se da o podijetjih pridobiti veliko ¥aiporabnih informacii.

Prednost iBON-a predstavlja njegova cena (48.00D [8ez DDV), ki je
enotna, saj se uporaba v omrezju ali zawmorabnikov ne doptaje. V paket
je vklju¢eno (Noviforum, d.o.o., [URL: http://www.noviforusi/], 2005):
»  CD-zgo%enka s podatki o poslovanju druzb za obdobje 1992004 in
samostojnih podjetnikov za obdobje 2001 do 2004.
A Dve vrsti porgil: IBON obrazec + podrobna patita.
A Uporaba enega kuplienega izvoda n& vatunalnikih v omrezju v
okviru podjetja
na eni lokaciji.
2 Uporaba iBON-a na internetu.
2 Uporaba tedensko osvezene bazeéage, likvidacij, prisilnin poravnav
in izbrisov.

Zaradi zgoraj opisanih ztignosti iIBON-a in zaradi njegove preproste uporabe,
si je podjetje Noviforum, d.o.o0. v desetih letihsfmvanja pridobil veliko
Stevilo uporabnikov, od velikih podjetij (BTC, d.dsorenje, d.d., Lek, d.d.,
Poslovni sistem Mercator d.d., itd.), bank in zavainic (Banka Slovenije,
Adriatic zavarovalna druzba, d.d., Bank Austria ditenstalt leasing, d.o.o.,
Banka Celje d.d., itd.) do majhnih podjetij, sargsh podjetnikov in javnih
zavodov in skladov.

3.5. COFACE INTERCREDIT, D.O.®.

Podjetje Coface Intercredit, d.o.o. iz Ljubljanebje ustanoviljeno leta 1991.
Predstavlja eno izmed odvisnih druzb avstrijske itetme hiSe Coface
Intercredit Holding, ustanovljene leta 1989 z naomnda bi ustanavijala
lastne Kerinske druzbe v Vzhodni oziroma Centralni Evrddedavno je

8 Vet o druzbi: [URL: http://www.cofaceintercredit.si/].
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holding presel v v@nsko last (75-odstotno) ene izmed n&jirezavarovalnic

za zavarovanje izvoznih tveganj na svetu, francdSKE-ACE (Compagnie
Francaise d'Assurance pour le Commerce ExteriBaupi lastnik je avstrijska
informacijska hisa KSV (Kreditschutzverband von QBki je vodilno podjetje
na podrdju poslovnih informacij in izterjave dolgov na avyskem trgu (Volk

Dida et al., 2004, str. 71).

Dejavnosti podjetja vkljgujejo celotno verigo storitev — od identifikacije
morebitnih komitentov do ocene kreditne sposobnmstiovnih partnerjev in
upravljanja s terjatvami. Temelj storitev Cofaceetoredit tvori njihova
spletna baza podatkov o kreditnih informacijah ©KCin njihova spletna baza
podatkov o izterjavi dolgov — DCON. Poslovna bamite por@ila podijetja
Coface Intercredit vsebujejo dejstva in statisiikeomenjenih baz podatkov.
Prav tako pa pridobivajo pomembne informacije Sedrmgih svetovnih
organizacij in zdruzehj(InfoAlliance, Eurogate, FEBIS, FCIB), pri katerih
imajo sklenjeno¢lanstvo. Poleg tega njihovo obSirno informacijskazd
polnijo tako uradni (sodni register, zemljiSke gy itd.) kot neuradni viri, ki
jim v svoji analizi namenijo veliko pozornosti. A\ vrsti je to intervju s
prowevanim podijetjem, s katerim si na eni strani prgomanjkajaie podatke
(splosne in finatne), obenem pa si oblikujejo sploSen vtis o podljedjedijo
razne druge »mehke informacije«, kot so mnenjeioi&ol/ kateri je locirano
podijetje, pogovori z glavnimi dobavitelji podjetjgsak dan v svojo bazo
vhaSajo tudi informacije iz javnih medijev (Cofakceercredit, d.o.o., [URL:
http://www.cofaceintercredit.si/], 2005).

Podjetje Coface Intercredit, d.0.0. ponuja bonitepodjetja iz katerega kol
dela sveta. Izdeluje jih v slovenskem, nemskemrmuleskem jeziku. Bonitete
domaih in tujinh podjetij se razlikujejo glede na to, kkahitro se jih Zeli
pridobiti. Lahko je klasina z najdaljSim rokom izdelave (do osem dni),
ekspresna (tri ali Stiri dni) in pa bliskovita (aptjena mora biti najkasneje
naslednji delovni dan po naiitu). Boniteta podjetja Coface Intercredit obsega

° InfoAlliance: je globalno omreZje skupine Coface in pokrivangjane kot tudi druge partnerje s po&jeo
bonitetnih informacij. Svojinilanom omogda dostop do Stevilnih bonitetnih storitev, ki jiposredujejo
strankam iz 99 drZav po celem svetu.

Eurogateje zdruzenje vodilnih neodvisnih bonitetnih agemzahodni in vzhodni Evropi.
FEBIS(The Federation of Business Information Servigesgdruzenje vodilnih evropskih agencij z
bonitetnimi informacijami, ki letno izdelajo &&ot 25 milijonov bonitetnih poxil.
FCIB (Finance, Credit and International Business sgreiecutives): je svetovno zdruzenje strokovnjakov
za mednarodne posle.
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zgolj tri do Stiri strani, informacije o podjetjuapso kratke in jedrnate.
Vsebinsko je boniteta sestavljena iz treh delovi &el je osnovna ali kratka
boniteta, ki prikaze sploSne podatke o @emManem podijetju. Drugi del
imenujejo bilakno porailo, ki poleg osnovne bonitete omagotudi podatke
0 izvozu in uvozu ter izkaz poslovnega izida imbdo stanja za zadnja tri
poslovna letaCe se stranka odid za celotno boniteto (full report), poleg
omenjenega pridobi Se informacije o Stevilu zapubkle nepremininah
podjetja, povezanih druzbah, poslovnih bankah terkai podjetje sodeluje, o
placilni morali podjetja, oceno finame situacije in na koncu Se informacije o
maksimalni kreditni sposobnosti podjetja (Volk Ditaal., 2004, str. 72).

3.5.1. Pl@ilna morala

Tabela 2: Lestvica ptdne morale Coface Intercredit, d.o.o.

O

ma

INDEKS

PLACILNE

MORALE

100-149 Plaila so vedno korektna.

150-199 Plaila so korektna.

200-249 Plaila so deloma v skonto rokih oziroma natam v okviru
pogojev.

250-299 Plailne obveznosti so poravhane po dogovoru.

300-349 Plaila so ve&inoma t@&na v okviru pogojev, alasno pride d¢
zakasnitev in opominov.

350-399 Plaila si sledijo razkino, deloma po dogovoru. @sno s
potrebni opomini.

400-449 Psasna plaila.

450-499 Poasna plaila, izterjave niso izkljgene.

500-549 Plaila so p@&asna, dolgotrajna, prihaja do opominov in delg
tudi do izterjave.

550-599 Psasna plaila, pogosto prihaja do izterjave.

600-699 Plaila so izrazito dolgotrajna, stalno prihaja do ligee.

Vir: Volk Dida et al., 2004, str. 73.
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Za oceno plalne sposobnosti uporablja podjetje Coface Intelitrézraz
placiina morala. Uporabljajo Steviho lestvico od 100 do 699 (glej Tab. 2).
|zratunavanje je avtomatsko, vendar je le podlaga zardok oceno plélne
morale, ki jo dolgi analitik po svoji lastni presoji. Naj¢einformacij za
omenjeno analizo pridobijo iz njihove &sne dejavnosti izterjave dolgov,
poleg tega so pomembne tudi r&azé »mehke informacije«, kot so pogovori z
glavnimi dobavitelji analiziranega podjetja ter geyposlovne povezave.

3.5.2. Ocena finafme situacije

Pomembni del bonitete je ocena fitiae situacije. Izréunavanje finaéne
situacije je prav tako kot izéanavanje plalne morale avtomatsko. Osnova za
izracun so bilance in kazalniki, vendar pa Ena oceno zopet datoanalitik.
lzracunana je z indeksom, analognim ocenicii@ morale in zavzema
finanéne situacije, ve je poslovno tveganje za upnika. Fitiaa situacija Se
velja za zadovoljivo¢e ocena ne preseze vrednosti 299 (Volk Dida e2@0D4,
str. 73).

Tabela 3: Ocena finéne situacije Coface Intercredit, d.o.o.

INDEKS

FINAN CNE

SITUACIJE

100-149 Finaéna situacija je odtna.

150-199 Finatna situacija je zelo dobra.

200-249 Finatna situacija je dobra.

250-299 Finadna situacija je zadovoljiva.

300-349 Povpra finargna situacija.

350-399 Povpa finatna situacija, pow@ana uporaba tujega
kapitala.

400-449 Finadna situacija je Se zadovoljiva.

450-499 Trenutna fingna situacija je kritina.

500-549 Krittna finartna situacija.

550-599 Izjemno kritina finar¢na situacija.

600-699 Podjetje je pred ssgem.
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Vir: Volk Dida et al., 2004, str. 74.
3.5.3. Maksimalni kredit

Na koncu bonitetnega paiita analitik na podlagi vseh zbranih informacij in
izracunanih indeksov doto Se maksimalni kredit za prdevano podjetje.
Poleg tega tu pomembno viogo odigrajo »mehke irdoifa« o podjetju,
predvsem ima velik pomen trenutno dogajanje v gpdiea razlénin podrajih
delovanja. Pri dokitvi maksimalnega kredita so v podjetju Coface rertedit,
d.o.o., Ljubljana zelo strogi, saj pripdhiv znesek z njihove strani res kaze
zgornjo mejo poslovanja s podjetiem na odpétina Z upostevanjem te meje
ne bi smelo biti tezav pri poslovanju s ptewanim podijetiem (Volk Dida et
al., 2004, str.74).

3.6. CREDITREFORM D.0.0. LJUBLJANA

Creditreform International s sedezem v Ngimje najvetje zdruzenje za
izdelavo bonitet v Evropi in eno najijin na svetu. Deluje ze od leta 1879. Po
Evropi ima veé kot 180 predstavniStev in izdelacveot 10 milijonov bonitet na
letni ravni. Omog®ajo dostop do bonitetnih patib podjetij iz 19 evropskih
drzav preko interneta. Med pomembnejSe dejavnaziiega Creditreform
spadajo tudi pomo pri izterjavi pl&il, izvedba strokovnih seminarjev in
marketinske storitve (Creditreform d.o.o. Ljubljana [URL:
http://www.creditreform.si/], 2005).

Ljubljansko predstavniStvo se je na slovenskem gjavilo Ze leta 1988,
vendar takrat Se v sklopu Unilesa. Pod imenom @efdrm je z&elo delovati
leta 1992 kot sestavni del informacijske mreze loeureditreform. Letno
izdelajo v podjetju vé& kot 3.000 bonitetnih poitd, od tega ve kot polovico

za tuja podjetja, predvsem za druzbe Creditreformn Evropi in tuje
zavarovalnice. Bonitetna pafita sestavljajo v dveh jezikih, in sicer v
slovenskem in nemsSkem. Cena pdrge odvisna od nakenega dobavnega
roka in od drzave, iz katere je ptewana druzba. S tujino sodelujejo predvsem
preko drugih druzb Creditreform, ki same d@@ ceno kotnemu kupcu.
Roki izdelave bonitetnih mnenj med druzbami Crefitmm se gibljejo od

19v/e¢ o druzbi: [URL: http://www.creditreform.si/].
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enega do osem delovnih dni. O slovenskih podjédfitko izdelajo veé vrst
bonitet glede na stopnjo hitrosti izdelave (Integradivo Crediteform d.o.o.
Ljubljana, 2005).

Normalna pordila zahtevajo najdaljSi odzivriias, sledijo nujna ali ekspresna
porctila in »bliskovita« pordila, ki vsebujejo osnovne informacije o podjetjin
in prispejo k naréniku v elektronski obliki. NajhitrejSa so pdila
»superflash« o zahodnoevropskih podjetjih, ki mjspv nekaj urah (Volk
Dida et al., 2004, str. 76).

Informacijsko bazo podatkov podijetje Creditreform.d. stalno dopolnjuje s
svezimi podatki iz najwgega evropskega poslovnega zdruzenja bonitetnih his
Creditreform International v Nefii. Na drugi strani pa podatke o slovenskih
podjetjih osvezuje na podobencmakot podietji | poslovne informacije in
Coface Intercredit. Poleg uradnih virov pridobivigoej kvalitetne informacije
tudi s pomdjo njihove sluzbe za opominjanje in izterjavo, gdwjajo
informacije in ¢lanke iz javnih medijev, @@ placevanja preverjajo pri
dobaviteljih itd. (Interno gradivo Crediteform cboLjubljana, 2005).

Bonitetno pordéilo druzbe Creditreform obsega od dveh do SestistBaniteta
vsebuje sploSne podatke o pfewanem podijetju, pomembnejSe postavke iz
bilance stanja (samo za zadnje poslovno leto), daskkaterimi podjetje
sodeluje, viSino kreditne sposobnosti, kreditnaasganja in pl&lno disciplino.
Bonitetno pordilo sestavljajo trije pomembni sklopi, in sicer:n@tni indeks,
n&ain pladila in kreditna ocena.

3.6.1. Bonitetni indeks

Za ugotavljanje bonitete podijetje Creditreform al.ouporablja bonitetni
indeks, ki lahko zavzame vrednosti od 100 do 60@pameni skupno oceno
opazovanega podjetjia na podlagi zbranih podatkovtako omogoa
neposredno oceno kreditnega tveganja (glej Taba 4tn 29). Visji ko je
indeks, véje je tveganje pri kreditnem poslovanju z ocenjepiodjetjiem. Za
dolccitev bonitetnega indeksa se uporablja 15 glavnifaviékov: nain
plila, kreditno vpraSanje, stanje natfposlovanje, struktura zaposlenih,
promet/skupni dosezek, produktivnost, strukturankega kapitala, ptana

disciplina strank, obe@anje kapitala, pravna oblika druzbe, starostn&tra,
37



struktura druzbe in polozaj panoge (Interno grad@cediteform d.o.o.
Ljubljana, 2005).

Tabela 4: Vrednosti bonitetnega indeksa podjetgditheform d.o.o. Ljubljana

BONITETNI

INDEKS

100-149 odina boniteta

150-200 zelo dobra boniteta

201-250 dobra boniteta

251-300 srednje dobra (povpma) boniteta
301-350 Sibka boniteta

351-499 zelo slaba boniteta

500 nezadostna boniteta

600 izrazito negativna boniteta

Vir: Interno gradivo Crediteform d.o.0. Ljubljar005.

Pri izra&éunavanju bonitetnega indeksa pa se predvsem upgstéwiterno
gradivo Crediteform d.o.o. Ljubljana, 2005):

natin plcila: 20 do 25 odstotkov,

ocena kreditne sposobnosti: 18 do 25 odstotkov,

podatki o prometu in financah: 15 do 20 odstotkov,

strukturni podatki: 10 do 15 odstotkov in

drugo: 10 do 15 odstotkov.

YYV¥V¥Y

V podjetju Creditreform opozarjajo, da je potrebposebno pozornost
nameniti podjetjem, pri katerih je bonitetni indetad 292. Pri takih podjetjih
svetujejo sestanek odgovornih v podjetju in n&tan pregled bilagnih
postavk, nikakor pa ne prodaje na odpriura

3.6.2. Nain placila

Analiza temelji na nekaj zbranih&anih glavnih dobaviteljev pr@evanega
podjetja. Uporabljajo Stewiho lestvico od 11 do 67, péemer viSja Stevilka
pomeni slabsi man pladila. Mejna ocena, ki Se ozfige platevanje vseh
obveznosti v dogovorjenih rokih, je 29 (Volk Didead, 2004, str. 78).
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3.6.3. Kreditna ocena

Kreditna ocena je podana opisno, na primer »pos|eya dopustno, ali pa na
zeljo stranke izr&unajo priporéeno visino kreditne sposobnosti, t.J. viSino
zneska, do katerega menijo, da je varno poslovatikolikor stranka
omenjenega mnenja izrecno ne zahteva, zneska aejokjVolk Dida et al.,
2004, str. 78-79).

3.7. 1 POSLOVNE INFORMACIJE, D.0.0O., LJUBLJANA

Bonitetna hiSa | d.o.o. poslovne informacije invegja bonitetna hiSa na svetu
Dun & Bradstreet sta partnerski druzbi (ni kapkeédspovezav). AmeriSka
multinacionalna bonitetna hiSa Dun & Bradstreeh&daljevanju D & B) ima
ze 160-letno tradicijo posredovanja poslovnih infacij. Je vodilna bonitetna
hiSa v svetovnem merilu. V svoji bazi podatkov imaeko 80 milijonov
bonitet. Njena partnerica na slovenskem trgu jeitetma hiSa | poslovne
informacije, d.o.o., Ljubljana (v nadaljevanju l,oa.), ki uporablja njeno
informacijsko tehnologijo, prav tako imata skupnodit svetovno bazo
bonitetnih poreil. Trg sta si razdelili tako, da slovenskim po@at prodaja
bonitete le I, d.o.o., bodisi bonitete o dathabodisi tujih podjetjih. V tujini pa
bonitete prodaja izklgno D & B (Volk Dida et al., 2004, str. 79).

l, d.o.0., je bila ustanovljena leta 1990. Na letielajo ve tisoc bonitet — za
tuje nar@nike in slovenske uporabnike. Poleg bonitetnih gibroudijo tudi
izdelavo pldilnih kljucev, preverjanje seznama slovenskiltaey, prisilnin
poravnav in likvidacij ter pregledovanje najjega poslovnega adresarja sveta.
Za hitro informacijo o doleenem podjetju ponujajo tako imenovane
preliminarne ocene, ki vsebujejo le zadnje razpphezfinanéne podatke o
povpre&ni zamudi pri plaevanju za veé kot 10 tis@ slovenskih podjetij. To
osnovno pordilo dobi uporabnik takoj, potem pa analitik tenteljipreveri
cilijno podjetje in poda boniteno pditm v roku tren dni (Interno gradivo |,
d.o.o., 2005).

Ve o druzbi: [URL: http://www.idoo.si/].
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I, d.o.o., izdeluje bonitete za slovenska in hraapkdjetja ter za podjetja iz
Bosne in Hercegovine. Slovenske bonitete so lahkslovenskem ali v
angleskem jeziku. Bonitete, ki jih posreduje D &1, so lahko v angleSkem in
v vedini jezikih drzavélanic EU. Cena bonitetnega poila variira glede na
n&in in hitrost dobave ter tudi glede na zemljepigtonaje, v katerem je
obravnavano podjetje, in se giblje v razponu od)®.@olarjev do 12.000
tolarjev za slovenska podjetja, za podjetja iz drélanic EU od 8.000 do
30.000 tolarjev. Boniteta iz ekséih drzav nakljgnim uporabnikom lahko
stane tudi do 60.000 tolarjev. Razmeroma novatstobonitetne hise I, d.o.o.,
je tako imenovana storitev »boniwap«. To je inforiska storitev za
preverjanje solidnosti partnerjev preko mobilneglafobna. Omenjena storitev
zagotavlja veéini slovenskih podjetij in nekaterin samostojnimdpenikom
informacije o letnem prometu, dadku/izgubi, zamudi pri pkevanju
(povpreno Stevilo dni) in redkeje oceno tveganja posloaanidruzbo (Volk
Dida et al., 2004, str. 79-80).

I, d.o.0., pridobiva informacije iz javnih virovpk so razkni registri, viadne
statistike in mediji, drzavne ustanove (Gospodargkarnica Slovenije,
sodi€a), razléni poslovni imeniki, letha potda in zborniki. Poleg javnih
virov pridobivajo informacije Se prek elektronsk@Sge z vpraSalniki, z
intervjuji preko telefona, z informacijami, ki jippridobijo od dobaviteljev
prowevanega podjetja. Kadar podjetje ni pripravljengatianformacij o
svojem poslovanju, o svojih razvojnih planih, moteh tezavah, itd., je
analitik primoran oblikovati boniteto le na podlagivnih virov, kar lahko
rezultira v manj kakovostni boniteti, ki lahko kvaliko podjetja (Interno
gradivo |, d.o.o., 2005).

Boniteta I, d.o.o. je enotna in obsega 10 straajpdimembnejSi del bonitete so
za nardnike podatki 0 oceni pr@evanega podjetja, predstavljeni n&etlu
bonitetnega pokala (v prvi razpredelnici), in sicer: ocena poslojaD & B,
prejsnji rating, stanje, trend, kreditno pripéato in D & B placilni klju ¢.

3.7.1. Ocena poslovanja D & B (D & B rating)

Bonitetni rating D & B je kompleksna alfanum@ra ocena, sestavljena iz
ocene finatne mdi in indikatorja tveganja. Kazalec finéme mai je lahko

izratunan na podlagi neto vrednosti podjetja. V tem primje sestavljen iz
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Stevilke in¢rke (na primer 1A). Kazalec findne mai, izracunan na podlagi
vplacanega kapitala, pa je zaradi lazjegsel@nja sestavljen iz Stevilke in dveh
podvojenih¢rk (na primer 3AA). Te vrednosti so lahko od S5Aroma 5AA
(najvi§ja) do H oziroma HH (najnizja). Velikostraaredi se v posameznih
drzavah razlikujejo. Indikator tveganja lahko zawaevrednosti od 1 do 4 (plus
razred, v katerega spadajo podjetja, ki jih ni ndegooceniti zaradi
pomanjkanja podatkov). Oceno 1 dobijo najgujSa podjetja, ki so fingno
stabilna in pravéasno pldujejo obveznosti, zato pri poslovanju z njimi ni
pricakovati tezav. Oceno 2 dobijo tista podjetja, khtposlovanje je prav tako
solidno, vendar obveznosti plgejo z nekajdnevno zamudo oziroma imajo
nekoliko slabse finame kazalnike. Poslovanje z njimi ne predstavljakega
tveganja. Pozorno pa je Ze treba spremljati p@dgetpceno 3, saj ta @aijno
svoje obveznosti poravhavajo v pouje z v& kot 15-dnevno zamudo,
financni kazalniki pa tudi niso prav bl&Xi. Za podijetja z oceno 4 velja, po
mnenju analitikov bonitetne hiSe I, d.o.0., 70-otist verjetnost, da bodo v
prihodnjem letu Sla v staj, zato je pri poslovanju s takimi podjetji tvegan
zelo visoko, zavarovanje poslov pa nujno (Volk Dedal., 2004, str. 81).

3.7.2. Prejsniji rating (former rating)

PrejsSnji rating je rating, ki ga je imelo p&@yvano podjetje pri prejsSnji boniteti,
¢e je seveda v preteklosti taka boniteta za podpetjbila izdelana. Na osnovi
tega podatka se lahko s primerjavo ratinga D & Btog, ali sta se finama
mo¢ podjetja in indikator tveganja v vmesnem obdoluedala ali zmanjSala
(Volk Dida et al., 2004, str. 81).

3.7.3. Stanje (condition)

Stanje je besedna razlaga kazalca tvegaigaje njegova vrednost 1, to
pomeni, da je sploSno poslovno stanje druzbemall{strong). Za vrednost 2
velja, da je splosno poslovno stanje druzbe dawod), za 3 velja, da je stanje
zadovoljivo (fair), pri vrednosti 4 pa je stanjalsb (poor) (Volk Dida et al.,

2004, str. 81-82).
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3.7.4. Trend

Trend je kazalec, ki kaze, kako se v zadnjih letipovpr&ju spreminjajo
dolo¢ene postavke iz bilance stanja in izkaza poslovigda. I1zr&unati ga je
mogae le,ce so na voljo runovodski podatki za vsaj dve pretekli leti. Trend
pomeni spremembe vrednosti neto premozenja podjedsmatega donosa
poslovanja, dolkka ali izgube, dolgokmih obveznosti podjetja iristih
obratninh sredstev (razlika med gibljivimi sredstwn kratkor@nimi
obveznostmi). Sprememba vsake izmed postavicj@t@na. Porast vrednosti
pomeni pozitivne, padec vrednosti pa negativnkeo Glede na seStevek
tockovanih postavk se daibtrend poslovanja, ki ima tri vrednosti (Volk Dida
et al., 2004, str. 82):
*  navzgor (up) pomeni, da se vrednosti nastetin pksta povpreju
povetujejo, kar

kaze na to, da se uspesnost podjetja agee
& ystaljeno (even) pomeni, da se uspesnost podjgiavpreju bistveno
ne

spreminja;
A navzdol (down) pomeni, da se uspesSnost podjet@a/pnetju zmanjSuje.

3.7.5. Kreditno priporailo (credit)

Kreditno pripord@ilo pomeni, koliko posojila je podjetje sposobn@ladevati.
Pri njegovem izréunavanju se upoSteva vrednost kosmatega donosa
poslovanja iz zadnjega dostopnega izkaza posloviega. V izjemnih
primerih je ta kazalec ozéan tudi besedno (Volk Dida et al., 2004, str. 82):
*  »guarantees« pomeni, da se pri kreditiranju prigomavarovanje;
2 »non seeker« pomeni, da takSno podjetie @e @Eosojila (izraz se
uporablja pri

bankah, holdingih,...);
2 »insufficient datac pomeni, da ni podatkov o prodapdjetia v
preteklem letu, zato

ni mogae dolaiti kreditne ocene.

3.7.6. Plailni klju¢ D & B
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l, d.o.0., ima v svoiji bazi ptd priblizno tri milijone ratunov, ki so jih plaala
slovenska podjetja v zadnjem letu. Iz njih &mava plailni klju ¢, ki je zbirni
kazalec n&na pla&evanja dogovorjenih obveznosti in je sestavljenreh
delov. Prvi del prikazuje avtomatsko izuavanje vrednosti pldnega kljua,

pri cemer vrednost 100 pomeni, da podijetje vseirra pl&uje s predpléli.
Vrednost 80 pomeni, da druzba qlge vse réune v dogovorjenentasu,
medtem ko vrednost plénega kljuta pod 80 kaze na dejstvo, da podjetje v
povpreju placuje z zamudo (Interno gradivo |, d.o.o., 2005).

Drugi del pl&ilnega kljwa je povpréno Stevilo dni zamude, izZfanano iz
dostopnih faktur, ki jih je podjetje @lavalo dobaviteliem zadnje leto. Vzorec
plcil je statisttno obdelan tako, da so netipo zamujene fakture izene, ker
zelo verjetno izvirajo iz napake pri knjizenju pdi je bila faktura izgubljena ali
ugovarjana.

V tretjem delu so izpisani posameznduai, iz katerih je bil izréunan plgilni
Klju¢. Klju¢ pomembno vpliva tudi na bonitethno oceno. V nagng)
bonitetnem razredu so lahko ob drugih pogojih uspss podjetja le tista, ki
redno poravnavajo svoje obveznosti.

Pogoj za pripravo taksSnih paiibo placilih je dovolj velik vzorec plal iz
dokaj zanesljivih virov. Podjetju |, d.o.0., je espVv bazi plail zajeti priblizno
90 odstotkov slovenskih gospodarskih druzb, vsekdan zavarovalnice,
vecino javnih zavodov in 15 odstotkov samostojnih paakov.

Nadalje v bonitetnem poitu bonitetne hiSe |, d.o.o. sledijo najpomembnejSi
finanéni podatki iz bilance stanja in izkaza poslovnezjda za zadnja tri leta.
Veliko informacijsko vrednost ima tudi dvanajst ditnih kazalnikov. Na
koncu finanih podatkov so Se podatki odnmvanem prihodku za naslednje
leto, ki ga pridobijo od podietja, in raztie objave v medijih o trenutnem
dogajanju v podjetju.

Bonitetno poreilo koncuje mnenje analitikov, ki v kratkem povzema bistven

ugotovitve iz prve razpredelnice, predstavljene zaietku bonitete. Pri

kontnem ocenjevanju podjetij se poleg fidai meril upoSteva Se precej

drugih dejavnikov, ki kazejo na stanje podjetjaudejstvovanje v njegovi

okolici. Taki dejavniki so na primer viSina zundglcnih obveznosti, sodni
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postopki, nenormalna borzna gibanja, pogoste Hakégaspremembe, tvegane
nalozbe, tveganje v panogi, ekoloski problemi, itd.

V tretji tocki so bila predstavljena vsa podjetja, ki se v 8oy med drugim
ukvarjajo s ponudbo bonitetnih pdéioSiroki mnozici povpraSevalcev. Prva
skupna znélnost teh podietij je, da se vsa (razen bonitéige |, d.0.0.) poleg
izdelave bonitetnih potd ukvarjajo Se z drugimi dejavnostmi, ki so do eek
mere povezane ali se dopolnjujejo z izdelavo bonitenaslednjem razdelku je
prikazana primerjalna analiza ponudnikov boniteinflormacij, ki bo slonela
na teoretinih osnovah in pripoalin za ustrezno izdelavo bonitetnih poilo

ki so bila prikazana v drugi &ki diplomske naloge. S tem bo podana
objektivna ocena trenutne ponudbe bonitetnih gbna slovenskem trgu.

4. PRIMERJALNA ANALIZA PONUDNIKOV BONITETNIH
INFORMACIJ NA
SLOVENSKEM TRGU

V prejsnji taki so bili podrobno predstavijeni ponudniki boniiét porail na
slovenskem trgu s prikazom ter razlago njihovihdpkdov — bonitet. Pri
vsakem od njih so bile podane tudi glavnecdnasti in vsebinske lastnosti
bonitetnih poréil. Med razpolozljivimi bonitetnimi pordli, ki so na voljo na
slovenskem trgu, je moge izpostaviti tako podobnosti kot tudi razlike,da
pojavljajo pri virih, uporabljenih za izdelavo btetnin porail, metodologiji,
izgledu in dolzini bonitetnega patita, ceni, itd. Vendar je kompleksna
primerjava med njimi skorajda nemago ker je mnogo podatkov (predvsem o
uporabljeni metodologiji) zaupne narave in bi tgkanerjava zgolj popala
sliko o dejanskem stanju bonitetnih ponudnikov @v8hiji in verjetno ne bi
dosegla svojega namena ter pravzaprav ne bi inledardne vrednosti.

Zato pragmatini pristop narekuje pregledno primerjalno analizmitetnih

porctil ponudnikov bonitetnih informacij, ki sloni nadeeticnih priporailin o

pravilni izdelavi bonitetnega pafita, in sicer predvsem s stal& glavnih
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dejavnikov, ki naj bi bili zajeti v bonitetnem pdéin. S tem bo poleg
primerjave dejansko podana tudi objektivna ocentensosti slovenskih
bonitetnih pordil.

Za jasen in bolj nazoren pregled so ugotovitvegagake tabelamo (glej Tab.
5, na str. 35). Tako so na eni strani razemg vsi ponudniki bonitetnih poto,

ki delujejo na slovenskem trgu, na drugi stranspanasteti vsi dejavniki, ki jih
mora po pripordlih bonitetnih strokovnjakov vsebovati bonitetnorgtilo. Za
pravo bonitetno pofwlo bo veljalo torej tisto, ki vsebuje vse zahtesan
dejavnike. Pri tem je potrebno opozoriti, da jesptmost dejavnikov pri
bonitetnih poreéilih uposStevana cetudi dejavniki niso izrecno vidni iz
bonitetnih poreéil. Zadostovalo je zeie dola@eni ponudnik dejavnik upoSteva
ze v virih za izdelavo bonitete in ga v samem l@ingm pordilu eksplicitno
ne prikaze.

|z Tabele 5 (na str. 35) je magosklepati o veljavnosti v diplomskem delu
zastavljene teze. Da bi bonitetnemu gdwodejansko lahko nadeli to ime,
morajo biti pri izdelavi bonitetnega pdaita upostevani dejavniki, ki so nasteti
v Tabeli 5 (na str. 35). Zato je Tabela 5 (na3%). jasen dokaz, da si nekateri
ponudniki bonitetnih pord na slovenskem trgu lastijo ime "boniteta" za
trzenje prikaza zgolj poslovnih izkazov in na nyghasnovi izr&unanih
financnih kazalnikov.

Tabela 5: Primerjalna analiza slovenskih ponudnikawitetnih poréil

ponudniki/ | AJPES| SID | iGV, | Noviforum, | Coface Creditreform| |,
dejavniki d.o.o.| d.o.o. Intercredit,| d.o.o. d.o.o.
IBON d.o.o. Ljubljana
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Splosni
podatki o Vv v v v v
podjetju v

Zgodovina
podjetja M x v v

Kapitalske
povezave x v x v v

Dejavnost
podjetja v v v v v

Finartni
podatki za Vv v v v v
novejSe v
obdobje

Platilne
navade 4 4 x v 4
podijetja x

Dolocen
rating

podjeta o4 M x x v v
ocena v
tveganja

Izracunan
trend | M 4] |
poslovanja v

Kreditno

priporceilo
(podano s % x x v v
strani v
analitika)

Podatki,

objavljeni
v javnih| x v x v v
medijih M

Vir: Lastni prikaz

Legenda:

v': prikazuje posamezen dejavnik;

M: upoSteva posamezen dejavnik pri izdelavi boregdnporéila, vendar ga v samem bonitetnem gdto
izrecno ne prikaze;
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X: v bonitethem pordlu dejavnik ni eksplicitno naveden ali izzmnan, vendar ga je mozno naknadno
zahtevati;

x: ne prikazuje in ne upoSteva posameznega dejavnika

Sledi torej, da zgolj podjetja I, d.o.0., Creditneh d.o.o. Ljubljana, Coface
Intercredit, d.o.o. ter SID, d.d. v Sloveniji sedfgo in prodajajo bonitetna
porctila, ki ustrezajo zahtevam sodobnega pojmovanjasopee bonitete
podjetja. Druga skupina podjetij (agencij), ki jpotijo AJPES, Noviforum,
d.o.o. in iIGV, d.0.0. pa s svojimi bonitetnimi p&iibponujajo zgolj osnovne
podatke o protevanem podijetju (v nekaterih primerih so zajete kagitalske
povezave, podatki iz javnih medijev ter lae navade podietij) ter fingne
podatke, podkrepljene z iziananimi finagnimi kazalniki.

Pri teh ponudnikih je opaziti pomanjkanje »mehkiiormacij« pri presoji
bonitete opazovanega podjetja in rangiranje v btmt razrede. Temeljna
pomankljivost je odsotnost analitikov, da bi prextotitvijo bonitetnega
porctila nar@niku, le-tega pregledal in podal analizo tveganpeslovanja s
prowevanim podjetijem ter datd znesek, do katerega je s podjetjiem smotrno
poslovati brez dokenega zavarovanja. Zaradi tega si podjetja iz tgpisk
lahko privogijo tudi mnogo nizje prodajne cene za svoje proeud svojih
konkurentov, saj na primer znaSa cena &gaie iBON s podatki o poslovaniju
druzb za obdobje od 1994 do 2004 in samostojnihepulov za obdobje od
2001 do 2004 48.000 SIT, medtem ko znaSa bonitetrctilo podjetja I,
d.o.0. za eno pr@evano podijetje 12.000 SIT.

Na ta nain je slovenski trg bonitetnih informacij razdelj@e@ dve skupine

ponudnikov bonitetnih potd. Ponudba, ki jo na eni strani sestavljajo pgdjet
|, d.o.o., Creditreform d.o.o. Ljubljana, Cofacé¢eleredit, d.o.o. ter SID, d.d.,
in na drugi strani AJPES, Noviforum, d.o.o. in iGW.,0.0., se med seboj
namre razlikuje glede cene, uporablveskega kapitala in metodologije pri
izdelavi svojih produktov ter nazadnje tudi gledens uporabnosti produktov.
Kljub temu se vsi produkti teh dveh opazovanih skdgonitetnih ponudnikov

na trgu prodajajo pod imenom »boniteta«.

Produkti druge skupine podjetij so kljub tej ugatevuporabni. Sluzijo kot

dober vir informacij raztinim gospodarskim subjektom, kot so banke, podjetja,

zavarovalnice, ki jih uporabljajo kot podlago zaewoevanje kreditne

sposobnosti svojih komitentov in poslovnih parteerjNavsezadnje se jih pri
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izdelavi bonitetnih por@l za enega od virov informacij posluzujejo tudi
podjetja iz prve skupine ponudnikov bonitet. Vengara celovitost presoje
bonitete protievanega podjetja potrebno nadgraditi tako pridobljpodatke z

dodatnimi raziskovaniji, lastnim znanjem in izku$nja Za tak podvig pa

povpré&en kupec bonitetnih pokdh nima potrebnega znanja in izkusen,
ustrezne informacijske tehnologije in dostopa glackih informacij.

5. SKLEP

Pred petnajstimi leti v Sloveniji preverjanju b@té poslovnih partnerjev ni
bilo namenjene skorajda nikakrSne pozornosti, kergsspodarski subjekti
delovali v razmerah, kjer ni bilo konkur@rega boja in so veljale z&ibnosti
netrznega gospodarstva. V zadnjih 15 letih pa smia preobrazbe nasSega
gospodarstva v trzno, kjer se napa odl&itve lahko kaj kmalu odrazijo na
slabSem poslovanju podjetja ali celo njegovertagte

V diplomskem delu je bilo ugotovljeno, da nekatponudniki bonitetnih
porctil ne uposStevajo prehoda slovenskega gospodarsivae ekonomijo. V
svojih produktin ponujajo le skupek finamh podatkov o protevanem

podjetju. Nasprotno se razvoj ocenjevanja bonipetdjetij v razvitih trznih

gospodarstvin premika v drugo smer, in sicer \ddpanju »mehkih
informacij« v vlogo odvisnih spremenljivk v modelibcenjevanja bonitete.
Prav tako se priznava velik pomefoveskega kapitala pri koni presoji

bonitete podijetja, saj je nazadnje analitik tidi, s svojim znanjem in
izkusSnjami poda oceno tveganosti poslovanja sdenaanim podijetjem.

Analiza je izpostavila tista podijetja, ki v Slovgpionujajo bonitetna portia,

ki so ustrezna za preverjanje kakovosti poslovagalovnih partnerjev ali
samega podjetja nanoka v gospodarstvu. Poudarek je na ocenjevanju
kvalitete iskanja priloznosti v prihodnosti, odikanju konkuretinih prednosti
ter vlaganjem v lasten razvoj in ne ocenjevanjugtesti. Pri tem se odkriva
zanimiva ugotovitev. Bonitetna pdaiia teh podijetij v Sloveniji slonijo na
znanju in metodologiji najugh svetovnih bonitetnih hiS in zavarovalnih
institucij, saj ta podjetja na slovenskem trgu opajo kot njihove podruznice,
partnerice ali Berinske druzbe. Izjema je Slovenska izvozna druzbd,
(SID), ki s svetovnimi bonitetnimi hiSami nima ditee povezave, a kljub
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temu razvija in nadgrajuje svoje modele v skladsndobnim pojmovanjem
bonitete podjetja.

V cetrtem razdelku diplomskega dela je primerjalnalizamaponudnikov
bonitetnih informacij na slovenskem trgu izpostaviudi drugo skupino
podijetij, katerih bonitetha potta slonijo na tradicionalnin temeljih
pojmovanja bonitete. V svojih produktih ne upoSjeveazvojnih strategij
prowevanega podjetja, ocene njihove (ne)konkémesti v prihodnosti in
prepletenosti podjetja z okoljem, v katerem delWgavna pomankljivost
bonitet »tradicionalne« skupine ponudnikov bonitetporciil je odsotnost
bonitetnih analitikov, ki bi analizirali in pojasnibonitetno pordilo ter s
svojim znanjem, izkuSnjami in dodatno pridobljenireekundarnimi viri
spremenili rdunalnisko obdelane podatke v bonitetne informacije.
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PRILOGE




Priloga 1: Koli¢inski oziroma kvantitativni kazalniki bonitete pod) etja

Kolc¢inski oziroma kvantitativni kazalniki bonitete petfp temeljijo na
operativnih informacijah iz finamega sektorja podjetja ter na&waovodskih
izkazih podjetja. Odsevajo okalige in rezultate poslovanja podjetjia v
natainem, merljivem smislu. V nadaljevanju je prikazamaclenitev 11
temeljnih skupin koliinskih kazalnikov, ki je povzeta po Knez-Riedl, 200
str. 56-58:

l. KAZALNIKI ZMOGLJIVOSTI

2 Stevilo, sestava in gibanje zaposlenih
2 |zraba delovneggasa (delez efektivnih ur v vseh delovnih urah)
#»Tehnine zmogljivosti (po vrstah) in stopnja njihove tzea

Il. KAZALNIKI OBSEGA, SESTAVE IN GIBANJA DEJAVNOSTI

2 Obseg, sestava in gibanje proizvodnje (pockdlin vrednosti)

2 Obseg, sestava in gibanje prodaje (pockalin vrednosti)

2 QObseg, sestava in gibanje zunanjetrgovinske menjaneoza, izvoza (po
koli¢ini in vrednosti)

ll.  KAZALNIKI KAKOVOSTI PROIZVODOV IN STORITEV

2 Delez odpadka in izntka (v odstotkih od celotne proizvodnje)
2 Stevilo in vrednost reklamacij

2 Delez stroskov kakovosti v prihodkih od prodanibipvodov

2 Stevilo predlogov za izbolj$anje kakovosti

IV. KAZALNIKI SREDSTEV IN OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV



2 \/rednost, sestava in gibanje sredstev in obvezdostirov sredstev
2 Delez kapitala v obveznostih do virov sredstev

2 Delez dolgov v obveznostih do virov sredstev

» Delez osnovnega kapitala v kapitalu

# Delez trajnega in dolgoéoega financiranja

2 Delez kratkorénega financiranja

2 Delez osnovnih sredstev v sredstvih

2 Delez neopredmetenih osnovnih sredstev v sredstvih

2 DeleZ obratnih sredstev v sredstvih

2 Delez kratkoronih sredstev v sredstvih

2 Delez dolgorenih sredstev v sredstvih

#»Tehnina opremljenost dela

2 Qdpisanost osnovnih sredstev

2 Kapitalska pokritost osnovnih sredstev

2 Kapitalska pokritost dolgotmih sredstev

2 Kapitalska in dolgoréna pokritost dolgorénih sredstev in normalnih zalog
2 Hitri koeficient

2 Pospeseni koeficient

2 Kratkorazni koeficient

V.  KAZALNIKI OBRA CANJA SREDSTEV

2 Koeficient obrg&anja obratnih sredstev

2 Koeficient obrganja zalog (materiala, gotovih proizvodov, trgougke
blaga)

2 Koeficient obraanja terjatev do kupcev

VI. KAZALNIKI USPEHA (POSLOVNEGA IZIDA)

2 \/rednost in sestava prihodkov, odhodkov in poslgenzida
2 Gibanje prihodkov, odhodkov in poslovnega izida
2 Razmerje med prihodki in odhodki

VII. KAZALNIKI PRODUKTIVNOSTI
» Koli¢inski obseg proizvodnje v primerjavi s Stevilom aslenih

2 \/rednostni obseg proizvodnje v primerjavi s Stavilpaposlenih
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2 Prihodki v primerjavi s Stevilom zaposlenih
VIIl. KAZALNIKI DONOSNOSTI

2 Donosnost kapitala
2 Donosnost kapitala in dolgafieih obveznosti do virov sredstev
2 Donosnost navadne delnice

IX.  KAZALNIKI DENARNEGA TOKA

2 Denarni tok v primerjavi s prihodki

#» Denarni tok v primerjavi z investicijami
2 Denarni tok v primerjavi z dolgovi

2 Denarni tok v primerjavi s kapitalom
2 Denarni tok na delnico

X.  KAZALNIKI ~ VLAGANJ V RAZVOJ IN INOVACIJSKE
DEJAVNOSTI

» Delez stro3kov raziskav in razvoja v prihodkih

2 Delez novih proizvodov/storitev v poslovnem proguam
2 Stevilo inovacijskih predlogov na zaposlenega

2 Delez prihodkov od inovacij v prihodkih

2 Prihranki od inovacij v primerjavi s stroSki (odhad

Xl.  OKOLJSKI KAZALNIKI

»\/sebnost materiala (surovin) v proizvodu
# Delez embalaze v prodajni tezi

2 Delez odpadka v proizvedeni kohi

2 Delez recikliranega materiala v odpadku

2 Poraba energije (po vrstah)

2 Poraba vode

2 Posebne emisije (po vrstah)

2 Delez okoljskih investicij v vseh investicijah.



Priloga 2: Kakovostni oziroma kvalitativni kazalniki bonitete podjetja

Kakovostni oziroma kvalitativni kazalniki bonitep@djetja so izrazeni opisno.
Z razvojem trznega gospodarstva se jih pri sodobpedsojanju bonitete
podjetja tudi vse bolj uposteva. Knez-Riedlova @06tr. 59-62) navaja 5
sklopov kakovostnih (kvalitativnih) kazalnikov:

l. SPLOSNE ZNACILNOSTI PODJETJA



»Pravna oblika, oblika odgovornosti in upravijanjdogedanji razvo;j,
nacrtovane spremembe)

2 Oblika lastnine, lastniki (pretekle in &rfovane menjave oblike lastnine,
lastnikov, njihove lastnosti)

2 Starost (leto ustanovitve, stopnja zivljenjskeddegi

#\/elikost (glede na uradno klasifikacijo in glede daiga sodila, kot so
Stevilo zaposlenih, letni prihodek, vrednost sredst

2| okacija (umestitev v gospodarski in naravni prostikoljska ustreznost,
moznost Sirjenja, raovane spremembe)

2 QOrganiziranost (organigram, projektne skupine, wizjeanost poslovnih
funkcij)

» Poslovne povezave (vrste, intenzivnost, trajanjeast, koristi, omejitve)

2 Informacijski sistem (r&nalnisSka podprtost poslovnih funkcij, zmogljivost,
zdruzljivost z drugimi informacijskimi sistemi, #$n notranjega in
zunanjega pok@nja, kakovost informacij, izkokignost informacijskih
zmogljivosti)

Il. DEJAVNOST PODJETJA

» Dejavnost (opis, razvoj, predvidene spremembe)

2 Proizvodno-prodajni program (sestava in lastndsdt, so namembnost,
visoka razvitost, tradicionalnost/avantgardnost, star@lost/sodobnost,
specialnost/unikatnost, strateSka usmeritev, rapost, dopolnilnost,
standardiziranost, inovativnost)

2 Kakovost proizvodov in storitev (politika kakovgsfioslovnik kakovosti,
deklaracije  kakovostnih razredov, certifikati, redg kakovosti,
reklamacije, izgube nat/preklici pogodb)

#» Tehnologija (v rabi, predvidena, ekonomski in newkaski winki)

l1l.  PRVINE/ZMOGLJIVOSTI PODJETJA

2 Zaposleni (posebne usposobljenosti ircires izobrazevalne moznosti)

2 Poslovodstvo (tinkovitost in uspesnost, poklicna pot, izkusnje)

2 Tehnine zmogljivosti (sodobnost, uporabnost, usklajenost

2 Neotipljiva sredstva (vrste, pomen, aktualnost, uporabe intelektualne
lastnine — zadtena v obliki intelektualne lastnine)

# Nalozbena dejavnost (vrste itinki, nedokorane, ustaljene nalozbe)
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2 novacijska dejavnost (inovacijsko ozj@, inovacijska dejavnost in dosezki,
upravljanje inovacij)

IV. TRZNA USMERITEV PODJETJA

A Kupci (sestava, odvisnost, pogajalskacmmahtevnost, boniteta, predvidene
ciljne skupine)

2 Dobavitelji (sestava, odvisnost, stalnost, pogkfalsn@, zahtevnost,
boniteta, predvidene ciljne skupine)

2 Tekmeci (sestava, prednosti, tekmovalna prednapgaelnost tekmecev)

V. DRUGI KAKOVOSTNI DEJAVNIKI V PODJETJU

2 Poslovna morala

2 Strategije (usmerjenost, povezanost s stratesSkijhi teeganost, nén in
uspesSnost uresfavanija strategij)

2 Poslovni ugled (prepoznavnost in ugled podijetjtediggljiucnih oseb)

2 Kultura (odzivanje podijetja, sodila kadrovanja,¢ina komuniciranja,
vrednote)

» Okoljska ozave&nost (okoljske zrnosti, politika varstva okolja in
ukrepi).






