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1. Uvod

Dandanes se ljudje, ki se ukvarjajo s trzenjem,ralatavedajo, da je glavni cilj te
dejavnosti zadovoljevanje porabnikovih potreb. Zpasno doseganje teh ciljev moramo
zato dobro poznati potroSnikove potrebe in najtoke za obstoj le-teh. Odgovore na ta
vpraSanja nam dajejo tudi teorije motivacije, ki naalicne n&ine pojasnjujejo vedenje
ljudi.

V zadnjih nekaj desetletjih so se tako razvile iftevteorije motivacije. Nekatere med
njimi so podobne in motivacijo razlagajo na podoloetin, medtem ko se druge precej
razlikujejo. Med pomembnejSe teorije motivacije &famo Maslowovo hierarhijo potreb,
ki jo obravnavajo vsi pomembnejSi trzenjskbeniki.

Maslowova hierarhija potreb je sestavljena iz pesihlicnih potreb, ki so razviégne v
tocno dola@eno hierarhijo. To pomeni, da moramo ljudje najmalovoljiti potrebe, ki se
nahajajo nizje na lestvici potreb, saj Sele nattkdéazadovoljimo viSje potrebe. NajviSje
rangirana potreba v Maslowovi hierarhiji potreb potreba po samouregeivanju
(Solomon, Bamossy, Askegaard, 2002, str. 99). Daesl@ase v& menedzerjev uposteva
idejo, da zaposleni é8jo in potrebujejo priloznosti za samourégnianje na delovnem
mestu (Saxberg, Grubb, 1967, str. 28). Zaposlemalso bolj motivirani in produktivnejsi.
Takega mnenja je tudi Herzberg, ki meni, da ljuggtrebo po samouresevanju
zadovoljujemo na vseh podiih svojega zivljenja, delovno mesto pa predstaegega
pomembnejSih za samouresmranje (Saxberg, Grubb, 1967, str. 31). Tudi zatozblerg
poudarja pomembnost motivacijskih dejavnikov naodeém mestu. Stevilni avtorji so
potrebo po samouresevanju opredelili kot pomembno potrebo organizmaxf@rg,
Grubb, 1967, str. 29). Vse te izjave torej kazggoim kako pomembno je zadovoljevanje
potrebe po samouregeianju. Zavedanje o obstoju te potrebe ne kokstneénedzerjem
pri ustvarjanju primernih delovnih razmer, ampaéituznikom. Slednji nameelahko to
znanje izkoristijo pri oblikovanju prodajne ponudiaj lahko ponudijo izdelke in storitve,
ki zadovoljujejo tudi potrebo po samouresvanju.

Namen diplomske naloge je vpogled v r&zé teorije motivacije in tako ugotoviti, kaj
ljudi motivira, oziroma kaj je tisto, kar vpliva radzivanje porabnikov in usmerja njihovo
vedenje. Poleg tega je moj namen podrobneje spobtziowovo hierarhijo potreb, Se
posebej pa potrebo po samourésmaniju. Cilj diplomskega dela je s potjmkorelacijske
in regresijske analize ugotoviti, kateri dejavrski povezani s samoure&evanjem in kako
vplivajo na zadovoljevanje potrebe po samourasranju.

Diplomsko delo je razdeljeno na Stiri poglavja, @i pa teoretni in prakténi del. V
prvem, teoretinem delu, predstavljam pomembnejSe teorije mofwadPoudarek je
predvsem na Maslowovi hierarhiji potreb in najviSjameseni potrebi, po



samouresievanju. V drugem, prakinem delu, sledi predstavitev raziskave
samouresievanja med Studenti. V tem delu postavim raziskwvahipoteze ter
predstavim vprasalnik, vzorec in rezultate statisianalize zbranih podatkov. Diplomsko
delo zaklj&im s sklepom in priporali.

2. Teorije motivacije

V pricujocem poglavju obravnavam pomembnejSe teorije mojiwadled seboj se
razlikujejo in nekatere tudi dopolnjujejo. Tako sta primer zelo podobni Maslowova
hierarhija potreb in Alderferjeva ERG-teorija, ke svsebinsko dopolnjujeta. Da bi
razumeli, kaj ljudi motivira in Zene napre], je N0 poznavanje razhih teorij
motivacije. Vsaka je primerna za drdga situacijo. Tako recimo teorija klésega
pogojevanja ni primerna za razlaganje motivacijedetovnem mestu. Kadar bi zeleli
izboljSati storilnost na delovnhem mestu, bi si lahgomagali s Herzbergovo teorijo
motivacije.

Ker poznamo toliko teorij motivacije, bi bilo nenm® opisati vse, saj so Stevilne le
izpeljanke ze obstoeh teorij ali pa niso znane dovolj Sirokemu krogudi in niso v SirSi
uporabi. V nadaljevanju predstavljam bolj znanee elorije motivacije in pomembnejSe
teorije znotraj teh Sol.

2.1. BehavioristEna Sola

Behavioristéni pristop se osredinja na to, kako okolica vplima javno vedenje
posameznika. Behavioristi so nagrennenja, da jeclovekov razum nekakSnérna
skrinjica, v katero nimamo vpogleda. Edincima da vidimo, kaj se dogaja v glavi nekoga,
je, da opazujemo njegovo ali njeno javno vedergkudnje se oblikujejo z odzivi, ki jih
dobimo v zivljenju. Podobno se porabniki odzivag imena blagovnih znamk, vonjave,
glasbo in druge trzenjske drazljaje, in sicer nalag nawenih povezav, ki so jih
oblikovali v nekem obdobju. Ljudje se tudi rga, da njihova dejanja prinasajo ali
nagrade ali kazni, odziv, ki ga dobijo na svojaad@, pa vpliva na to, kako se vedejo v
prihodnje v podobnih okok#nah (Solomon, Bamossy, Askegaard, 2002, str. B&).
primer: porabniki, ki so zadovoljni z nekim izdetkp bodo verjetneje ponovno kupili
izdelek iste blagovne znamke kot porabniki, kidetkom niso bili zadovoljni.

Poznamo dva pomembnejSa pristopa oz. teotignja: sicer klagho pogojevanje in
instrumentalno pogojevanje. Pri kl&asem pogojevanju imamo dva razla drazljaja.
Eden je drazljaj, ki izzove nek odziv oz. vedenieigi pa je nevtralen drazljaj, ki ne vpliva
na vedenjeCe ta dva draZljaja zdruzimo oz. se pojavljatadasmo,cez ¢as nevtralni
drazljaj izzove enako vedenje kot drazljaj, ki grej vzbudil neko vedenje. Ta pojav je



prvi predstavil lvan Pavlov v poskusu s psom. Zaowsi 0z. pogojevalni drazljaj je
uporabil meso, kot nevtralni drazljaj pa z¢ek. Cez¢as je pes oba draZljaja povezal in se
je slinil tudi takrat, ko je Pavlov le pozvonil zanckom (Solomon, Bamossy, Askegaard,
2002, str. 66). Instrumentalno pogojevanje pa ¢ge@s, pri katerem s ponavljanjem nekega
dejanja oz. vedenja pride do modifikacije vedergaadi préakovanih posledic le-tega.
Gre za Ze omenjeni princip nagrajevanja in kazni.

2.2. Kognitivho uéenje

Kognitivho wenje se pojavi kot posledica miselnih procesovivBige teoretine veje so
torej notranji miselni procesi. Ljudje reSujejo pleme in pri tem dejavno uporabljajo
razpolozljive informacije (Solomon, Bamossy, Askagh 2002, str. 69). Tudi znotraj te
veje imamo veé teorij, za razumevanje teorije motivacije pa sonpmbne predvsem
teorija kognitivne disonance, teorija motivacijskibnfliktov, teorija pripisovanja in teorija
pricakovan.

2.2.1. Teorija kognitivhe disonance

Teorijo kognitivhe disonance je razvil Leon Festing Sestdesetih letih 19. stoletja. Pravi,
da med dvema preganjema, dvema vedenjema ali pa med péapjfem in vedenjem
lahko pride do neskladij oziroma do neujemanjaakitn primeru naj bi ravnali tako, da
razreSimo nastali konflikt ali neskladje (Huitt, &@&). Torej,ée lahko ustvarimo neko
pomanjkanje ravnotezja, bo oseba spremenila svegenje, kar bo pripeljalo do
spremembe vzorca razmisljanja, kar pa bo Se dodaiinalo na spremembe vedenja.

2.2.2. Teorija motivacijskih konfliktov

Teorija motivacijskih konfliktov temelji na teorikognitivhe disonance, saj predpostavilja,
da se ljudje pogosto znajdemo Vv situaciji, ko na delujejo tako cilji oziroma izidi, ki
imajo pozitivno vrednost, kot cilji oziroma izidij imajo negativno vrednost. Porabniki so
motivirani za doseganje ciljev, ki imajo za njihzito/no vrednost (Solomon, Bamossy,
Askegaard, 2002, str. 96). Na primer, atlet, ki dels&i nek rezultat, bo motiviran za
doseganje tega cilja. Vendar pa porabniki niso wedrotivirani za doseganje ciljev.
V¢asih so namke porabniki motivirani, da se izogibajo ciliem ozina rezultatom, ki
imajo negativno vrednost (Solomon, Bamossy, Aske&002, str. 97). Na primer, atlet,
ki se Zeli zdravo prehranjevati, se bo izogibalaescijam s hitro prehrano.

Kadar na porabnika hkrati vplivajo tako pozitivnat kegativno ovrednoteni cilji ali izidi,
nastanejo motivacijski konflikti. Poznamo tri ra&zie motivacijske konflikte, in sicer



konflikt dvojnega privldevanja, konflikt dvojnega odbijanja ter konflikt raknega
priviacevanja in odbijanja.

Konflikt dvojnega privildgevanja nastane, kadar se moramo &tlomed dvema
priviatnima, torej pozitivnima ciljema oziroma izidoma. @i§a sta si tako razina, da se

s priblizevanjem enemu cilju oddaljujemo od drugdgamer takSne situacije je odltev

0 nadaljevanju Studija na eni strani in odhoduwzisb na drugi. V prvem primeru se bomo
odiili za izobrazbo, v drugem pa za denar, medtem ikobs stvari Zelimo (Hynan,
2005).

Konflikt dvojnega odbijanja nastane, kadar se maradiciati med dvema nepridaima
oziroma negativnima ciljema. Primer take situaggeodlaiitev med nakupom novega
avtomobila in popravilom starega, ob tem pa vene,obdoje za nas prinaSa stroSke
(Solomon, Bamossy, Askegaard, 2002, str. 99).

Konflikt hkratnega prividevanja in odbijanja nastane, kadar imamo en sgmntaipa ima
tako pozitivne kot negativne lastnosti (SolomonmBasy, Askegaard, 2002, str. 99).
Primer za tako situacijo je odlitev o nakupu nove televizije, ki ima veliko privtah

funkcij, vendar pa to za nas predstavlja nepotreibesek.

Slika 1: Motivacijski konflikti

konflikt dvojnega privlatevanja P
konflikt dvojnega odbijanja P

Konflikt hkratnega priviacevanja
in odbijanja

o
—

Vir: Solomon, Bamossy, Askegaard, 2002, str. 97.
2.2.3. Teorija pripisovanja

V okviru teorije pripisovanja poskuSa posameznilojgvin tuje uspehe in neuspehe
pripisati nekim vzrokom ali vplivom. Ti vzroki aliplivi so lahko notraniji ali zunaniji, so



pod nadzorom ali pa nis€Ce so vzroki za dokene rezultate (uspehe ali neuspehe)
notranji in oseba nad njimi nima nadzora, potemvbsituaciji, ko bodo v fazi ¢enja
nastale teZzave, ta oseba zmanjSala ali prenetialdegavnostjo (Huitt, 2001a). Na primer
ob prvih neuspehih si ta oseba misli, da ji t¢ pa gre od rokCe pa so vzroki za uspehe
in neuspehe zunanji, posameznik sam ne more stikjtice pride do tezav v procesu
ucenja.

2.2.4. Teorija pricakovanj

Tretji koncept, ki izhaja iz teorije kognitivhegaamja je teorija ptiakovanj, ki jo je razvil
Vroom. Ta teorija predpostavlja, da je motivacijaspmeznika odvisna od naslednjih
elementov: zaznana verjetnost uspeha ¢ggovanje), povezava med uspehom in
aktivnostjo ter vrednost doseganega cilja. Za naaije so potrebni vsi trije elementi in v
primeru, da posameznik ne verjame v uspeh ali de povezave med aktivnostmi in
uspehom oziroma ne ceni vrednosti uspeha, potermdiivacija nizka in s tem tudi
verjetnost, da se bo posameznik lotil potrebnilivakisti za uspeh (Huitt, 2001a)

2.3. Psihoanaliténe teorije

Psihoanalitine teorije motivacije predvidevajo, da so motivineeni razlog za neko
vedenje. Freud je trdil, da so dejanja in vedenjgameznika posledica notranjih bioloskih
instinktov, ki jih lahko razdelimo v dve kategorijn sicer na Zivljenje in smrt. Bil je prvi,

ki je poudarjal pomembnost nezavednih miselnih\dejati. V svojih delih je pokazal, da
dejavniki, ki vplivajo na misli in dejanja, obstgjazunaj naSega zavedanja, in da nasa
preteklost vpliva oziroma oblikuje naso sedanj@snérican Psychoanalytic Association,
2001). Ljudje lahko zato goejo stvari, s katerimi zadovoljijo motive, ki g6 gploh ne
zavedajo.

Psihoanalitiki Se danes verjamejo, da neracionalnios nezavednost oblikujeta
posameznikova preganja in s tem njegovo Zivljenje. Tako kot Freudjaerejo, da je
psihoanaliza najboljSe orodje za pfeuanjecloveskih misli in da se z uporabo tega znanja
¢lovek lahko osvobodi omejujth preprian] ter izboljSa in poglobi métbveske odnose.

Sigmund Freud je razvil teorijo, da velik débvekovega vedenja izvira iz konflikta med
Zeljo po tem, da zadovolji svoje ftzie potrebe, in potrebo, da se vede kot odgovdesn
neke druzbe. Ta boj naj bi se odvijal v mislihsicer med tremi psiholoSkimi sistemi. Prvi
sistem jed in je usmerjen k takojSni zadovoljitvi potrebe.ll}e na podlagi n&la uzitka,
kar pomeni, da je posameznikovo vedenje takSnomdksimizira uzitek in se izogiba
boleiini. Id usmerja posameznikovo psihd energijo proti prijetnim in hedoni&tim
dejanjem, pri tem pa se ne ozira na posledice.edaglpsiholoSki sistem jsuperegadn je



pravzaprav protiutez idu. Je neke vrste posamexailkest. Superego ponotranja druzbena
pravila in prepréuje idu selkino zadovoljevanje potreb. Zadnji od treh sistengega Ta

je sistem, ki posreduje med idom in superegom eskpSa uravnavati obe nasprotijsi

sili. Ego najde néne, kako zadovoljiti id tako, da bo to Se vedneeggmljivo za zunanji
svet. Ti konflikti se dogajajo v podzavesti, zatopwsameznik pogosto ne zaveda razlogov
za svoje vedenje (Solomon, Bamossy, Askegaard,, 200201).

2.4. Humanistiéne teorije

Humanisténa Sola misljenja verjame, da se ljudje bistverdikajemo od Zivali, ker
imamo dol@ene sposobnosti, ki jih Zivali nimajo. Humanistizso pri svojih raziskavah
posve&ajo predvsemtlovekovim potrebam in interesom. Glavna predposiapk da se
ljudje vedemo in ravnamo po svojih vrednotah in jsvaramenih. Humanisti tudi
verjamejo, da jeloveka treba obravnavati kot celoto, Se posebejdste in se razvija
skozi obdobja svojega Zivljenja (Huitt, 2001).

Tudi znotraj humanisine Sole obstaja e smeri. Dominantna smer se imenuje
naturalisttni humanizem. Ta smer zaveavse, kar je nhadnaravno, in se zanaSa predvsem
na znanost in razum, zato lahk@éemo, da je usmerjena predvsertiaweka. Po tej teoriji

naj bi bil vsak posameznik zvest samemu sebi. @dbstaj bi kot samostojno, neodvisno
bitje, ki je sposobno osebnostno rasti in se ravij

Znotraj te smeri imamo dve veji, in sicer religiozm posvetno. Zagovorniki posvetne
smeri verjamejo, da ima vsak posameznik v sebipateebno, kar potrebuje za rast in
razvoj lastnih sposobnosti. Na drugi strani pa raguki religiozne smeri verjamejo, da

ima religija zelo pomemben vpliv na rast in razgppsobnosti, vendar pa ne trdijo, da je
religija edini dejavnik (Huitt, 2001).

Le malo je humanistov, ki zagovarjajo izKlpo religiozni vpliv na rast in razvoj
posameznikovih sposobnosti. Ti humanisti verjamegoje Bog ali katera koli druga visja
sila pravzaprav ogje ¢loveSkega obstoja (Huitt, 2001).

Eden najbolj vplivnih humanisinih avtorjev na podkgu motivacije je prav gotovo
Abraham Maslow. Maslow je hotel razviti teorijo nwaicije, ki bi povezala vse dejavnike,
ki vplivajo na motivacijo, v en sam model. Ta mosgelimenuje hierarhija potreb.

2.4.1. Maslowova teorija motivacije

Maslowova teorija motivacije trdi, da je€lovekovo vedenje posledica doéenih
motivacijskih dejavnikov, osnovnih potreb. Maslow e potrebe razdelil na fizioloSke



potrebe, potrebe po varnosti, ljubezni, spoStovanjisamospostovanju ter potrebo po
samoaktualizaciji 0z. samoure&evanju. Te potrebe je razdelil v hierarhijo potr&jer
¢lovek najprej zadovoljuje potrebe, ki so najnizj@ierarhiji. Ko zadovolji te potrebe, se
pojavijo nove, viSje potrebe, ki prevzamejo vlogotivatorjev, medtem pa Ze zadovoljene
potrebe postanejo nedejavne. Maslow torej trdiselaoléena potreba pojavi Sele, ko je
bila predhodna potreba nizjega ranga zadovoljené($n, Bamossy, Askegaard, 2002,
str. 99).

Najnizje oz. najosnovnejSe potrebe lahko imenujdéimoloSke. To so potrebe telesa, kot
so lakota, Zeja in potreba po spanju. Naslednjemrrauerarhije potreb predstavlja potreba
po varnosti. Sem uvkamo potrebo po varnem domu in druzitié oseba na primer Zivi v
neurejenih druzinskih razmerah, geti varnosti, ta potreba ni zadovoljena. Ko oseba
zadovolji fizioloSke potrebe in potrebo po varnpste pojavi potreba po ljubezni in
pripadnosti. Ti potrebi motivirata ljudi, da navggo stike, si i§ejo prijatelje in partnerje.
Gre za potrebo po pripadnosti in sprejetju. Ko zatjono tudi te potrebe, se pojavijo
potrebe ega. Sem u¥amo potrebo po samospostovanju in po spoStovanjga kmajo
drugi do nas. Posledice teh potreb so dejanjatesika siclovek Zeli povéati svojo mé

in druzbeno priznanje. Ljudje si na primer v talghuacijah pogosto kupujejo drage
Sportne avtomobile. Zadnja potreba v Maslowovi drieiji potreb pa je potreba po
samouresievanju (Gwynne, 1997).

Slika 2: Maslowova hierarhija potreb

\
\
\
\
o \ .
Samouresnlcevgnje
(samo-izpolnitev, ',
dozivetja, ki nas
obogatijo) Ay
\

Potrebe ega
A

(prestiz, status, dosezki) "\-.\
\
\

Potrebe po pripadnosti \'\._\

(liubezen, prijateljstvo, biti sprejet med drugimi) \

Potrebe po varnosti \
(varnost, zatoCisCe, zascita)

Fizioloske potrebe \

(voda, spanje, hrana) \

Vir: Solomon, Bamossy, Askegaard, 2002, str. 99.



2.4.1.1. Opredelitev samourestievanja

Potreba po samouregavanju je v osnovi drugaa od ostalih potreb. Vse predhodne
potrebe namketemeljijo na zmanjSevanju pomanjkanja (npr. porkamge vode v telesu —
Zeja), potreba po samouresaranju pa temelji na rasti. Predhodno ravnovesjestanje v
tem primeru ni zmanjSano in &atimo pomanjkanja, @apa potrebo po rasti oz. kakrSnem
koli napredku osebnosti v smislu razvoja lastnitepoialov (Heylighen, 1992, str. 41).

Samouresievanje ni nespremenljivo stanje, ampak proces [azkose nikoli ne koéa.
Vsak ¢lovek ima nekaj skritih potencialov oz. sposobnastitalentov, ki bi jih lahko
razvil, vendar pa jih Se ni. Ti talenti pridejo m&n z zadovoljevanjem potrebe po
samouresievanju (Heylighen, 1992, str. 41).

Ljudje, ki dosezejo stopnjo samourg®@vanja, ponejo stvari, za katere menijo, da so
poklicani. Ti ljudje so zdravi, mmi, bistri in kreativni. Maslow opisuje
samouresievanje kotclovekovo potrebo po tem, da je in da dela stvaxikatere se je
rodil (Norwood, 2005). Tako mora na primer glaskemstvarjati glasbo, da zadovoljuje
Svojo potrebo po samoure&avanju. Vendar pa se moramo zavedati, da ni veasiaoj
kaj oseba sploh ke, ko ¢uti potrebo po samouresevanju. Lahko bi rekli, da se taka
oseba zaveda svoje potrebe po samoureganju in osebni rasti, vendar pa Se ni odkrila,
kje se skrivajo njeni potenciali in v katero smey se torej razvija (Heylighen, 1992, str.
41).

Med potrebe po samouresavanju lahko uvi&mo: uresriievanje osebnih potencialov,
samoizpolnjevanje, iskanje osebne rasti in vrhunslozivetij (ang. peak experience).
Vrhunska dozivetja so trenutki, ko dozivljamo ngjuistopnjo sr& ter harmonije oziroma
ubranosti (Charlton, 1998, str. 10). Ta dozivepeemljajo okkutki pove&anega nadzora
nad lastnim telesom itustvi. Clovek, ki doZivlja vrhunska doZivetja, ima dahlek, kot da
je eno s svetom (Hefner, 2005).

2.4.1.2. Lastnosti samouresgievajote se osebe

Osebe, ki zadovoljujejo potrebo po samour&sranju, bolj dinkovito zaznavajo realnost
in okolico. Ni jih strah neznanega, zato so odpmé&e nove izkuSnje. Sprejemajo in
spostujejo sebe, druge in naravo taksSne, kakrSninsph ne poskuSajo spreminjati. So
poStene, odprte, naravne in spontane. Samodeysjite se osebe niso egocete,
ampak se osredinjajo na probleme zunaj njih. Pake dutijo potrebo po zasebnosti in so
samozadostne. So avtonomne in neodvisne od okokalture. To pomeni, da so glede
uresnéevanja potrebe po samourg@vanju odvisne le od sebe in svojih potencialov ter
omejenih sredstev, ki so jim na voljo (Pattersod03). Imajo sposobnost vziveti se v



custva drugih incutijo naklonjenost ter soitje do drugih ljudi. Ne zapostavljajo ali
loc¢ujejo ljudi glede na raso, izobrazbo ali druzbexzred. Pripravljeni so s&iti od kogar
koli. Verjamejo, da se lahko od vsakogar kajdijau Imajo smisel za humor, ki ne temelji
na lastni superiornosti, sovraznosti ali sarkazRatterson, 2005).

V problemih vidijo izzive oziroma situacije, ki z@vajo reSitev, ne pa osebnih problemov
in izgovorov. Prav tako niso obtljivi na druzbene pritiske in norme. Zanje je pambno,
da imajo nekaj zelo dobrih prijateljev in ne da joaeliko povrSinskih prijateljev in
znancev. Zvesti so sami sebi in ne poskuSajo ughjagim oziroma se spreminjati zato,
da bi ustrezali merilom drugih. Se zanimajo in n&igejo za veliko stvari, celo za
povsem ohiajne. 1€ejo vrhunska doZzivetja, ki pustijo trajen vtis (@hzan, 2005).

Odprti so za nova doZivetja irtenje novih spretnosti in idefetudi se te razlikujejo od
trenutnih njihovih mnenj in idej. Privajih neznano, medtem ko se navadni ljudje tega
bojijo (Patterson, 2005).

Na podlagi zgoraj opisanih lastnosti ljudi, ki sem®uresriujejo, bi lahko nap&o
sklepali, da gre za popolne ljudi brez napak. Tudjudje delajo napake kot vsi drugi,
vendar pa na splosSno svoje napake prej prizngjb popravijo. \£asih se péutijo, kot da
S0 tujci v lastni dezeli. Njihovo vedenje je pogosirug&no od druzbenih meril, zato so
pogosto napao interpretirani, npr. da so nevljudni, nimajo $ewanja do drugih ali celo,
da so sovrazno nastrojeni. Njihovo vedenje jecsebin obenem tudi nese&iio, saj je vse,
kar si zelijo, po navadi dobro tudi za druge (Hglyén, 1992, str. 44).

2.4.1.3. Kritika Maslowove hierarhije potreb

Harper in Row trdita, da v praksi ni treba, da ingka oseba zadovoljene vse predhodne
potrebe, preden nastane potreba po samodexsmju. Pogosto potreba po
samouresievanju nastane zaradi nezadovoljene neke v higradireb nizje uvr&ene
potrebe (Heylighen, 1992, str. 45).

Maslowova hierarhija potreb naj bi bila tudi prévereprosta, saj lahko ljudje z nekim
specifinim izdelkom ali storitvijo zadovoljujejo ¥epotreb hkrati. Poleg tega naj bi ta
hierarhija drzala predvsem za racionalno, matsti&ho in individualisttno zahodno
druzbo, medtem ko naj bi bila omenjena hierarhigadnugem koncu sveta vprasljiva
(Gordon, 2004, str 28).

Sackett trdi, da se nekateri ljudje samouragejo, ne da bi pred tem zadovoljili potrebe,
ki se nahajajo nizje v Maslowovi hierarhiji potrétrav tako trdi, da je samoure&wanje
proces in ni nujno le neko k&mo stanje, ki bi ga Zeleli doSez zadovoljevanjem potrebe



po samourestévanju. Sackett celo dopt& moznost, da samoureSavanje ni le ena od
potreb, p& pa je lahko tudi gonilna sila, ki Zerdoveka k zadovoljevanju potreb in
napredovanju po hierarhiji potreb (Gordon, 2004,28).

Bellott in Tutor menita, da Maslowova hierarhijatqed ni primerna za uporabo v sodobni
druzbi (Gordon, 2004, str. 28). Potreba po samdepagju je namr&lahko odvisna tudi

od samourestevanja. Nasi doseZki in uspehi nathkplivajo na naSe samospostovanje.
To bi lahko pomenilo, da je samourggvanje nujno potrebno za samospostovanije. 1z
tega sledi, da bi morala potreba po samosposStowahjerarhiji potreb slediti potrebi po
samouresievanju. Tako lahko trdimo, da sta samour®ranje in samospostovanje
lahko enakovredna motivatorja v sodobni druzbi @&or, 2004, str. 28).

Poleg tega Frame pravi, da v sodobni druzbi veljludi uresnéi le prvi dve potrebi
(fizioloSke potrebe in potrebo po varnosti). Steviljudje namré nikoli ne olgutijo
pripadnosti ali razvijejo samospoStovanja, kaj Sala bi zadovoljevali potrebo po
samouresievanju (Gordon, 2004, str. 28).

2.4.2. Herzbergova teorija dveh faktorjev

Teorija dveh faktorjev temelji na domnevi, da stvlar povzraiajo nezadovoljstvo, niso
iste kot stvari, ki povzr&ajo zadovoljstvo (Chomicz, 2002, str. 10). Herzlszge ukvarjal
predvsem z motivacijo zaposlenih. S svojimi raziskai je odkril, da obstajajo zunanji in
notranji dejavniki motivacije. Notranji dejavnikbsv tesni povezavi z zadovoljstvom pri
delu in jih imenujemo tudi motivatorji. Motivatorjorej vodijo k zadovoljstvu pri delu, in
sicer zaradi potrebe po rasti in samour@sranju zaposlenega.

Zunanji dejavniki so tesno povezani z nezadovahstvpri delu in jih imenujemo tudi
higienski dejavniki oziroma higieniki. Ti v najbégm primeru preptejejo ali pa
minimizirajo nezadovoljstvo pri delu. Podjetja morabiti zato zelo pozorna, da so
zadovoljene vse delagve potrebe po higienikih. Le tako lahko delo patekmoteno. Za
doseganje odinih rezultatov pri delu pa morajo podjetja posvet# pozornosti tudi
motivatorjem, ki povzréajo zadovoljstvo pri delu in s tem boljSe rezultasgposlenih
(Chomicz, 2002, str. 10). V Tabelah 1 in 2 na strib, so prikazani pomembnejSi
motivatorji in higieniki.
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Tabela 1: Motivatorji

Motivacijski dejavniki Primeri

Uspehi, dosezki Qlutek uspesne izvrSitve naloge

Priznanje Priznanje od sodelavcev ali podjetjaasedke
Vrsta dela Zanimivo in raznoliko delo

Odgovornost Pravica do samostojnih @ttlev
Napredovanje Moznost napredovanja

Vir: Chomicz, 2002, str. 9.

Tabela 2: Higieniki

Higienski dejavniki

Primeri

Plata

Primerna in redna pia

Varnost Varnost pri delu

Status Status med sodelavci, parkirni prostor
Delovne razmere Fiegmni pogoji za delo

Nadzor Dostopnost nadrejenih

Vir: Chomicz, 2002, str. 9.

2.4.3. McClellandova teorija

McClelland trdi, da ima vsa&lovek druge potrebe in s tem motivacijske dejavnikeée
glavni motivacijski dejavniki naj bi bili: potreb@o doseganju uspehov, potreba po
vkljucevanju ter potreba po mio Kako mano so pri posamezniku prisotni raaii
motivacijski dejavniki, je odvisno predvsem od posanika samega in od druzbenega
okolja (Chomicz, 2002, str. 13).

Potreba po doseganju uspehov se izraza kot Zeljgsskamju reSitev za probleme in
kompleksne naloge. Potreba po vkBuanju je izrazena kot Zelja po pripadnosti in
timskem delu. Potreba po &ise odraza kot Zelja posameznika, da bi imel vpéwdruge

in da bi lahko zmagoval in prevladoval v razpray@homicz, 2002, str. 14).

McClelland je predlagal menedzZerjem, naj ugotovikaiere potrebe so pri da@enem

posamezniku bolj prisotne, in temu primerno prildigo delo z njimi in poskrbijo za
ustrezno motivacijo (Chomicz, 2002, str. 14).

2.4.4. Alderferjeva ERG-teorija

Alderferjeva teorija je pravzaprav teorija, ki gerzvila iz Maslowove hierarhije potreb in
je bolj prilagojena empi¢him raziskavam. ERG-teorija temelji na treh faktor]
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motivacije, in sicer na: obstoju (ang. existenge)padnosti (ang. relatedness) in razvoju
(ang. growth) (Chomicz, 2002, str. 14).

Potreba po obstoju je torej tesno povezana s @igkini potrebami in potrebo po varnosti,
ki jih je opredelil Maslow. Potreba po pripadnosé nanaSa na Zeljo po medosebnih
odnosih, podobno kot Maslowove socialne potrelqgineba po samospostovanju. Potreba
po razvoju pa predstavlja Zeljo po osebnem raz{@homicz, 2002, str. 14). Alderferjeva
teorija je torej zelo podobna Maslowovi hierarhjiotreb, vendar pa ta teorija
predpostavlja, da je lahko dejavnincvgotreb hkrati. Prav tako ta teorija ne predpogavl
hierarhije, v kateri bi morala biti nizja potrebadovoljena, Se preden lahko nastopi vi§ja.

2.4.5. Model Leonarda, Beauvaisa, Scholla

Enega novejSih humani&tih modelov so leta 1995 predstavili N. H. Leonald,L.
Beauvais in R. W. Scholl. Gre za poenoten modglgljan iz teorij, ki temeljijo na
konceptu jaza oziroma predstave o samem sebi (kéoBaauvais, Scholl, 1995).

Ta model predpostavlja, da je posameznikova predsiscsamem sebi sestavljena iz Stirih
med seboj povezanih predstav. Te predstave ozipmdabe so: dejanska zaznana podoba,
idealna podoba, samosposStovanje ter niz druzbeleihtitet. Vsak od teh elementov igra
pomembno vlogo pri razumevanju, kako predstavebovg#iva na vedenje.

Dejanska zaznana podoba (samopodoba)

Ta model predpostavlja tri glavne kategorije santgie, in sicer osebnostne lastnosti
(ang. traits), sposobnosti (ang. competency) texdnwote (ang. values). Osebnostne
lastnosti doloajo relativno stalne vzorce obnaSanja. Vsak posaikemj bi imel neko
podobo o svojih osebnostnih lastnostih. Prav takmek nain dojema lastne sposobnosti
in ima mnenje o lastnih talentih in znanju. Vredn@osamezniki izrazajo skozi svoja
dejanja in govor. Te vrednote vodijo posameznikenphovih dejavnostih in odiitvah
(Leonard, Beauvais, Scholl, 1995).

Posameznik lahko svojo samopodobo primerja s padobteugih ljudi ali pa glede na nek
standard. V prvem primeru &® biti prvi oziroma boljSih od drugih, s katerin@ primerja,
v drugem primeru pa poskusa déisstandard, ki si ga je postavil. Na primer, Zefi prvi
ali pa doseéi ¢as 10 sekund na 100 metrov (Leonard, Beauvais |IStB65).

Posameznik oblikuje svojo podobo oz. samopodob& prerakcije z okoljem. Ko je
odziv okolja na posameznika nedvoumen, zadostatalen, si ta oblikuje némo podobo
o sebi. Dvoumen, Sibek in nestalen odziv okoljgpglje do tega, da posameznik ne more
oblikovati neke mdéne podobe oziroma zaznave sebe. Odzive okolja |piosameznik
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prejema na dva kaa: neposredno z opazovanjem rezultatov, ki sdepdas njegovih
naporov pri reSevanju dalenih problemov in nalog (npr. uspesSno izpeljan gkb)j
prevladuje pa odziv, ki ga posameznik prejme odyidirdjudi, in sicer prek njihovega
vedenja ter verbalne in neverbalne komunikacije(aed, Beauvais, Scholl, 1995).

Idealna podoba

Idealna podoba predstavlja osebnostne lastnostisofmosti in vrednote, ki bi jih
posameznik Zelel imeti. Ko je posameznik v odnosugo referetino skupino, sprejema
od nje nek povratni odzivCe je ta odziv pozitiven in brezpogojen, bo posariezn
ponotranjil osebnostne lastnosti, sposobnosti iedwote, ki se tej skupini zdijo
pomembne. V tem primeru bo posameznik uporabljégmosti, sposobnosti in vrednote
kot merilo za lasten uspefie posameznik od referéme skupine dobi negativen odziv ali
pozitiven odziv, ki je pogojen, ne bo ponotranghtlastnosti, sposobnosti in vrednot ali pa
jih bo ponotranjil le deloma. Tak posameznik bakupine izstopil ali pa bo vess iskal
odziv iz skupine (Leonard, Beauvais, Scholl, 1995).

Idealna samopodoba se razvija skozi norme idakavanja, ki jih gojijo refereime
skupine ali ko si posameznik postavi svoje lastogramje norme in cilje (Leonard,
Beauvais, Scholl, 1995). Idealno podobo lahko aipikudi potrosSniSka kultura oziroma
oglasSevanje. Ljudje, ki se pojavljajo v oglasihhKHa s svojim videzom ali doseZki
oblikujejo posameznikovo idealno podobo (SolomommBssy, Askegaard, 2002, str.
191).

Niz druzbenih identitet

Niz druzbenih identitet predstavlja druzbene katggokaterim lahko posameznik pripada.
Te kategorije so na primer. moski, Zenska, katofikedicinska sestra ... Druzbena
identiteta tako na nek tia posamezniku ponuja delni odgovor na vprasarge, dploh je.
Referene skupine vzpostavijo svoja gakovanja in norme, ki posameznika vodijo pri
tem, kako naj se vede v doni vlogi oz. druzbeni identiteti (Leonard, Beawy&bscholl,
1995).

Vsak posameznik naj bi si ustvaril dve vlogi o2zndteti, in sicer globalno ter specifio.
Globalna identiteta se oblikuje ze zgodaj v zivjigem ciklu posameznika in je identiteta,
ki jo zeli posameznik projecirati v vseh situacijah referegnih skupinah. Specifna
identiteta pa je identiteta, ki jo posameznik rggwvia neko specifno referesino skupino
ali druzbeno vlogo (Leonard, Beauvais, Scholl, 2995

Ljudje imamo torej ve razlicnih druzbenih identitet oziroma vlog, ki jih igramikatero

vlogo igramo ali prevzamemo v nekem trenutku, jeigmb od situacije, v kateri se
znajdemo (Solomon, Bamossy, Askegaard, 2002, %h). 1
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SamosposStovanje

Posameznikovo zaznavanje kategorij lastne samogodulEno vpliva na njegovo
samozavest oziroma samospoStovanje. Gre rammeto, kako velika je razlika med
zaznano samopodobo in idealno samopodobo (LeoBaedjvais, Scholl, 1995).

Nesamozavestni ljudje se za razliko od samozavegstogibajo situacijam, v katerih bi se
osramotili, dosegli neuspeh ali bili zavrnjeni. Kaodje dejansko zaznano samopodobo
primerjamo z idealno samopodobo, se ne oblikujpa& samozavest, pa tudi sama
dejanska zaznana samopodoba. Najstnice lahko takpoz30 minutah televizijskega
programa povsem spremenijo dejansko zaznano samlbpax svojem videzu (Solomon,
Bamossy, Askegaard, 2002, str. 190).

2.4.5.1. Viri motivacije

Model, ki so ga predstavili Leonard, Beauvais ih@kc(1995), predpostavlja pet razgiih
virov motivacije. Ti viri so: instrumentalna motisiga, motivacija notranjih procesov,
ponotranjenje ciljev, motivacija notranje predstaveebi ter motivacija zunanje predstave
0 sebi.

Instrumentalna motivacija

Uporabne, koristne (instrumentalne) nagrade prel@a motivacijsko silo takrat, kadar
posameznik verjame, da bo njegovo vedenje oz. mg@ngripeljalo do neke nagrade
(placilo, pohvala) (Leonard, Beauvais, Scholl, 1995).

Motivacija notranjih procesov

Motivacija je posledica dela oziroma dejavnosti sasaj se ta zdi posamezniku zabavna.
Posameznik torej v delu uziva in secpt nagrajenega ze s tem, da sploh opravlja to delo
oziroma dejavnost (Leonard, Beauvais, Scholl, 19B8)etna izkuSnja v povezavi z neko
dejavnostjo Zene ljudi k nadaljnjemu opravljanjudigavnosti zato, da lahko Se naprej
dozivljajo prijetne obutke (Hemetsberger, Pieters, 2005, str. 4).

Ponotranjenje ciljev

Motivacija je posledica Zelje doseneke cilje, ki si jih posameznik zastavi in jih
ponotranji, nato pa jih poskuSa z dejavnostmi, &ip®sledica motivacije, tudi dase
(Leonard, Beauvais, Scholl, 1995).

Motivacija kot posledica notranje predstave o sebi
Posameznik si postavi lastne notranje standardppgianejo osnova za njegovo idealno
samopodobo. Najprej poskuSa okrepiti zaznavo atseposobnostih, pozneje pa poskusa
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sposobnosti Se povati — to ga motivira (Leonard, Beauvais, ScholQ3p Posameznik je
torej motiviran, da doseze svojo idealno samopodobo

Motivacija kot posledica zunanje predstave o sebi

V tem primeru si posameznik oblikuje idealno santmim na podlagi ptakovani
referednih skupin in poskuSa zadostiti fgakovanjem drugih (referéne skupine).
Njegovo vedenje je tako, da z njim ugaja reféneiskupini. Tako pridobi njihovo sprejetje
in si ustvari status (Leonard, Beauvais, ScholD5)9 Posameznika torej motivira zelja
zmanjSati razliko med zaznano dejansko in idealamapodobo ter tako zadovoljiti
pricakovanja referatme skupine.

2.5. Teorija (opazovalnega) druzbenegadenja

Opazovalno &enje temelji predvsem na raziskavah Alberta Banddtett, 2004), ki je s
pomaijo svojih sodelavcev uspel pokazati, da @enja pride preprosto z opazovanjem
dejavnosti, ki jih izvajajo drugi. &&nje naj bi tako potekalo v Stirih korakih. Najpnajj bi
posameznik v okolici, ki ga obdaja, zaznal nekanjg drugega posameznika ali skupine.
To dejanje naj bi si potem zapomnil in ga sam todinovil. 1z okolja nato dobi nek
povratni odziv na to dejanje, ki vpliva na motijacida posameznik dejanje ponovi ali ne
(Huitt, 2004). Teorija opazovalnegatamja torej trdi, da sta opazovanje drugih in
posnemanje pomembna motivatorja posameznikoveganjedz. ravnanja.

2.6. Teorija druzbenega kognitivhega &enja

Bistvo te teorije je, da nac¢anje in motivacijo vplivajo tako okolje kot posaméovo
vedenje in zndlnosti (znanjegustva ...). Ti dejavniki so med seboj recigmo povezani

in sprememba enega dejavnika vpliva na druge digays tem pa nadenje in motivacijo
posameznika. Posameznikovo vedenje lahko toreyapéiko na okolico kot na osebnostne
zn&ilnosti posameznika. Za razliko od drugih teorijdeaje ni le posledica razhih
dejavnikov, ampak je tudi samo po sebi dejavnikii{2002). Slika 3 predstavilja
reciprano povezane dejavnike, ki vplivajo néemje in motivacijo.

Slika 3: Dejavniki, ki vplivajo na¢enje in motivacijo

OKOLJE

ZNACILNOSTI 2 S VEDENJE
Vir: Huitt, 2002.
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2.7. Spiritualne teorije

Spiritualne teorije motivacije se ukvarjajo predwss smislom ZzZivljenja. Iskanje smisla
Zivljenja naj bi bil glavni dejavnik, ki vpliva nanotivacijo in wenje ter s tem na
posameznikove dejavnosti (Huitt, 2001a).

2.8. Motivacija dosezkov (uspehov)

Ta teorija predlaga, da bi za raziskovanje motjeaciporabljali teorijo ciljev. Tako
poznamo tri razéine sisteme ciljev, in sicer cilje obvladovanja (anwstery goals), cilje
ucinka (ang. performance goals) in druzbene ciljgg(aocial goals) (Huitt, 2001a). Cilje
obvladovanja imenujemo tudi ciljicenja in so usmerjeni na izboljSevanje sposobndisti a
na wenje novih spretnosti in znanj. Ciljtimka, imenovani tudi ego cilji, se osredinjajo na
doseganje normativnih standardov, na opravljaMarsbolje od drugih ter na opravljanje
stvari s¢im manjSim naporom. Druzbeni cilji se osredinjap adnose med ljudmi. Da je
posameznik v Zivljenju lahkéim bolj uspesSen, si mora postavljati vse tri omeajeilje
(Huitt, 2001a).

Posamezniki so torej motivirani za doseganje uspéh@ovezavi s cilji obvladovanja) ali
pa za izogibanje neuspehom (povezano s ciljnka). Ce je posameznik motiviran
predvsem zato, ker se Zeli izogniti neuspehu, spdstavljal ali nizke cilje, ki jih lahko
doseze, ali pa zelo visoke, da bo imel izgovor impru neuspeha. Kadar je posameznik
motiviran za doseganje uspehov, si bo izbiral geedezke naloge, ki mu bodo
predstavljale izziv in bodo Se vedno izvedljive {{§2001a).

3. Raziskava samouresievanja med Studenti

V prejsSnjih poglavjih sem obravnaval rdarle teorije motivacije s poudarkom na
Maslowovi hierarhiji potreb in samoure8eavanju. Poznavanje raghih teorij motivacije
je Se posebej pomembno za menedZerje. Ti morajogpiozazltne teorije motivacije, da
lahko kar se da dinkovito motivirajo svoje zaposlene. Vse pomembingjdtivacijski
dejavnik pa postaja samouresanje (Saxberg, Grubb, 1967, str. 28), ki je polram
element Stevilnih teorij motivacije. Samouréavianje kot motivacijski dejavnik lahko
najdemo tako v Maslowovi hierarhiji potreb kot vrideergovi teoriji motivacije.

V pri¢ujocem poglavju bom opredelil cilje raziskave in pojgsmakaj je raziskava

pomembna za trznike. Nadaljeval bom s predstawitagtrta raziskave, zakljil pa s
predstavitvijo rezultatov.
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3.1. Namen in cilji raziskave

Danes vse WemenedZerjev uposteva idejo, da zaposlef@jaSin potrebujejo priloZnosti
za samourestevanje na delovnem mestu. Zaposleni so tako bolgivireni in
produktivnejSi (Saxberg, Grubb, 1967, str. 28) vReko je dobrodoslo poznavanje potrebe
po samourestévanju tudi na podtgu trZzenja. Trzniki lahko tako bolje oblikujejo
prodajno ponudbo, ki zadovoljuje porabnikovo potrglo samoureséévanju.

Zaradi potrebe po poznavanju samour&sranja je cilj raziskave ugotoviti, kateri
dejavniki so povezani s samourgavianjem ter kateri nanj vplivajo in kako. Do osnibvn
podatkov sem priSel s pr&vanjem tujih raziskav iglankov, ki so tako ali druge
obravnavali samouresf@vanje. S pomgo teh izsledkov sem postavil raziskovalne
hipoteze. Vé o raziskavah in raziskovalnih hipotezah predssawly poglavju z naslovom
Raziskovalne hipoteze.

Ugotovitve moje raziskave bi lahko koristile preens podjetjem, ki na trgu ponujajo
storitve, ki zadovoljujejo potrebo po samourésmanju. Med tovrstna podjetja lahko
uvr&amo tako potovalne agencije kot zalozniske hiSeprtaer vzemimo zaloZniSke hiSe.
Te bi lahko na podlagi izsledkov moje raziskavekawale svoj knjizni prodajni program.
Prevajali, tiskali in prodajali bi na primer tiditeraturo, ki sluzi samouresf@vanju.

3.2. N&rt raziskave

Na za&etku sem s pormigo preiskovalne raziskave postavil osnovne temedjeizvedbo
kvalitativne raziskave. Preiskovalna raziskavaknéevala analizo strokovne literature in
drugih sekundarnih podatkov, ki so bili potrebniraaumevanje celotne problematike. S
pomaijo rezultatov teh raziskav sem oblikoval raziskoeahipoteze in izdelal anketni
vprasSalnik. Nato sem z metodo anketiranja pridqutrebne podatke in s statésti
orodjem SPSS napravil analizo podatkov.

3.2.1. Raziskovalne hipoteze

V tem poglavju na kratko predstavljam izsledke skevalne raziskave in postavljam
raziskovalne hipoteze.

3.2.1.1. Ekonomska blaginja in samourestévanje — hipoteza

Len Tischler (1999) v svojendlanku The growing interest in spirituality in business
poskuSa s pondp Maslowove hierarhije potreb razloziti p@evanje zanimanja za
duhovnost v poslovnem svetu. Pri tem ugotavlja, st se z razvojem industrijske
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revolucije med ljudi razvitih drzav Zala Siriti ekonomska blaginja in stabilnost. Ce#otn
druzba je tako lahko opustila skrbi za preZivetjevarnost ter se posvetila v Maslowovi
hierarhiji viSje rangiranim potrebam, med druginditsamouresgevanju.

Tischler Se ugotavlja, da ljudje &eejo odkrivati in raziskovati viSje potrebe Sele, $0
prepriéani, da bodo njihove osnovne potrebe zadovoljenepofavom potrebe po
zadovoljevanju visjih potreb lahko razloZzimo, zaldglavci vse pogosteje od sluzbe
pricakujejo ve& pooblastil in véjo odgovornost pri odanju in ne le denar.

Industrijska revolucija je w@ni prebivalcev ZDA in razvitih drzav Evrope pridas
ekonomsko blaginjo. Veliko ljudi, ki so do tedajdewoljevali le potrebo po fizhem
obstoju in potrebo po varnosti, se je lahko sedavptilo tudi drugim, viSjim potrebam
(samospostovanje, samoureégwvianje, duhovne potrebe).

Ekonomska blaginja pa ne pripelje do takojSnih demth sprememb in sprememb v
vedenju. Do tega pride Sele, ko se vzpostavi zgapata bo druzbeni sistem lahko
ekonomsko podpiral populacijo tudi v tezkitasih (Tischler, 1999, str. 278). Zato
postavljam naslednjo hipotezo:
« H1: Studentje, ki bolj verjamejo v ekonomsko blggim lastni drzavi, bodo bolj
nagnjeni k samouresf@vanju.

3.2.1.2. Samouresievanje in zivljenjski cilji — hipoteze

V raziskavi z naslovonbimensions of personality, domains of aspirationg &ubjective
well-beingsta Chan in Joseph (1999) ugotavljala, kakSen viajo razléni dejavniki na
osebno blaginjo well-being. Zanimalo ju je predvsem, ali obstaja povezavad me
osebnostjo, notranjimi in zunanjimi vrednotamipeakovanji in osebno blaginjo.

V okviru te raziskave, v kateri je sodelovalo 10fnid&ntov univerze v Essexu, sta
ugotavljala tudi, kakSen vpliv imajo posameznikogunanji in notranji cilji na
samouresievanje. Omenjena avtorja v raziskavi naimomnevata, da je osebno
blagostanje odvisno tako od samouréswanja, samosposStovanja in &eoziroma
zadovoljstva. Notranje cilje sta razdelila na cijvezane z medosebnimi odnosi, cilje,
povezane s skrbjo za druzbeno dobro, in ciliepkdevezani s sprejemanjem samega sebe.
Zunanje cilje pa sta razdelila na cilje, povezarfeancami, cilje, povezane z zunanjim
izgledom, in cilje, povezane z Zeljo po slavi.

Vpliv zunanjih in notranjih ciljev ha samoure&evanje sta ugotavljala Chan in Joseph

(1999) s pomgo regresije med indeksom samourésmanja in indeksi razinih
Zivljenjskih ciljev. Indeksi ciljev so sestavljeii razlicnih vpraSanj, ki se nanasSajo na
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specifien zivljenjski cilj, indeks samouresevanja pa iz niza vprasanj, ki se nanasajo na
samouresievanje.

Rezultat njune raziskave je ugotovitev, da je irsdskmourestévanja pozitivno povezan
s cilji, ki so povezani z dobrimi medosebnimi razjipedruzbenim dobrim ter s
sprejemanjem samega sebe, in negativno s dimiam cilji. Povezave med indeksom
samouresievanja in cilji, povezanimi z Zeljo po slavi, taljic povezanimi z zunanjim

izgledom, nista uspela statisto potrditi (Chan, Joseph, 1999, str. 352).

Na podlagi analize omenjene raziskave sem postaslednje raziskovalne hipoteze:

« H2: Studenti, za katere so bolj pomembni Zivljehigki, povezani z medosebnimi
odnosi, bodo bolj nagnjeni k samoureéswanju.

« H3: Studenti, za katere so bolj pomembni Zivljenjsili, povezani s skrbjo za
druzbeno dobro, bodo bolj nagnjeni k samouxkesranju.

« H4: Studenti, za katere so bolj pomembni Zivljeh{ski, povezani s sprejemanjem
samega sebe, bodo bolj nagnjeni k samouteganju.

« H5: Studenti, za katere so bolj pomembni Zivljenjsii, povezani s financami,
bodo manj nagnjeni k samouresaranju.

* H6: Samouresgievanie in cilji, povezani s slavo, so medsebojneegani.

* H7: Samourestevanje in cilji, povezani z zunanjim izgledom, s@dsebojno
povezani.

3.2.2. Predstavitev anketnega vpraSalnika

VpraSalnik je sestavljen po zgledu vpraSalnikastki ga v lastni raziskavi uporabila Chan
omenjeni raziskavi so nantrgpreiskovali dimenzije osebnosti, podj@ aspiracije ter
subjektivno blagostanje. Del te raziskave je bisy®en tudi samourestgvanju in
dejavnikom, ki vplivajo na zadovoljevanje potrelegamouresgievanju. Tako sem v svoj
vprasalnik vklj&il le vprasanja, ki zadevajo mojo tematiko, in vkl] Se nekatera druga.
Dodatna vpraSanja, ki sem jih vikdjy so vpraSanja, ki se navezujejo na zaupanje v
ekonomsko blaginjo, in vpraSanja, ki se nanaSajaadovoljstvo z zivljenjem. Slednja
sem povzel po vprasalniku, ki sta ga v lastni ks uporabila Earley in Konow (2002),
pri tem pa sem prevode l@égo prilagodil. VpraSanja, s katerimi sem prevezglipanje v
ekonomsko blaginjo, sem sestavil sam.

VpraSalnik je strukturiran in ne prikriva namenaisave. Sestavljen je iz 41 vsebinskih
vprasanj in petih demografskih vprasanj. Vsa vprggaazen vprasanja o fakulteti, ki jo
anketiranec obiskuje, so zaprtega tipa. VprasSaéngestavljen iz Stirih vsebinskih sklopov,
ki jih ve¢inoma sestavljajo petstopenjske Likertove lestvi€e. so trditve, na katere
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anketiranec odgovarja tako, da oan&ako m@&no se strinja s posamezno trditvijo, in tako
izrazi svoje mnenje.

» Uresni¢evanje samega sebe in svojih idej

Ta sklop vpraSanj oziroma trditev se nanasSa na gggantevanje oziroma na lastnosti in
dejavnosti oseb, ki zadovoljujejo potrebo po saresmitevanju. Anketiranec nanje
odgovarja tako, da na petstopenjski Likertovi lestoznai, kako m@&no se strinja s
posamezno trditvijo. Trditve, ki se nahajajo v teklopu vpraSanj, so potrebam moje
raziskave prilagojena vpraSanja, ki sestavljajeeksdsamourestgvanja. Ta instrument —
indeks samourestevanja se pogosto uporablja v raziskavah, ki quejp pojav
samouresievanja; uporabila sta ga tudi Chan in Joseph (1999pji raziskavi.

e Zadovoljstvo z zivljenjem in blaginja
V tem sklopu vprasSanj so trditve, ki se nanaSajo amketiraievo zadovoljstvo z
Zivlienjem in osebno blaginjo. VprasSanja o zadastolj z Zivljenjem sem povzel in
priredil po vpraSalniku, ki sta ga v svoji raziskawporabila Earley in Konow (2002).
VpraSanja, ki sestavljajo indeks zaupanja v ekomondaginjo, sem sestavil sam. Tudi v
tem sklopu vpraSanj uporabljam petstopenjsko Ldwartiestvico.

Zivljenjski cilji
Trditve v tem sklopu se nanaSajo na @®i zivljenjske cilje: cilje, ki so povezani z
dobrimi medosebnimi odnosi, skrbjo za druzbeno dpbrsprejemanjem samega sebe, s
financami, slavo, in cilje, povezane z zunanjimedgpm. V raziskavi nameravam narare
ugotavljati povezavo med raahimi zivljenjskimi cilji in samouresievanjem. Vse trditve
v tem sklopu so povzete in za potrebe raziskavejprie trditve iz vpraSalnika »indeks
aspiracij«, ki se uporablja za vrednotenje ziviit) ciljev (Aspiration Index, 2005).

* Demografska sestava vzorca
Ta sklop vprasanj se nanasSa na demografsk&lzosti anketirancev. Na tem mestu zgol|
zbiram podatke o anketirancih, in sicer podatkealis letniku Studija, fakulteti, na katero
je anketiranec vpisan, regijo stalnega biv@isn najviSjo priznano stopnjo izobrazbe
¢lanov druzine anketiranca. Slednji vpraSanji nawema uporabiti tudi za analizo
odvisnosti med odgovori na ti dve vpraSanji in sareentevanjem. Za to analizo nimam
postavljenih nobenih hipotez, vendar pa se mi adirnivo preveriti povezavo.

3.2.3. Vzokenje in opis vzorca

Ciljna populacija so Studentje in Studentke, kivsétudijskem letu 2004/2005 redno ali
izredno vpisani na katero od fakultet Univerze ullljani. Delez anketiranih Studentov s
posamezne fakultete je proporcionalno enak deleddestov, ki ga ima ta fakulteta
znotraj Univerze v Ljubljani. Vzorec ima torej zflaosti kvotnega vzorca.
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V sam vzorec sem VKlfil vse veje fakultete, na katere je vpisanih¢vieot 90 % vseh
Studentov Univerze v Ljubljani. Seznam fakultet, katerem je navedeno Stevilo
anketiranih po posamezni fakulteti, je podan v Tighe

Anketiranje je potekalo na izbranih fakultetah Wne v Ljubljani, in sicer od 10. do
vkljuéno 13. maja 2005. V postev so prisli vsi Studenkjeso se vcasu anketiranja
nahajali na hodnikih izbranih fakultet. Anketirasiiudentje so samostojno izpolnjevali
vpraSalnike, sam pa sem jim bil vé&ss na voljo za morebitna vprasSanjaprav vé€inoma
niso potrebovali pomi. Stopnja odziva je bila 90-odstotna.

Tabela 3: Stevilo in delez vpisanih ter Stevilo efifanih Studentov po posameznih

fakultetah
Stevilo . . Stevilo
.. Delez znotraj .
vpisanih anketi-
. vzorca fakultet .
Fakulteta Studentov v . ranih
glede na Stevilo | |
letu vpisanih (%) Studentov
2003/2004 | P

Ekonomska fakulteta 8860 18,42 37
Filozofska fakulteta 7586 15,78 32
Fakulteta za druzbene vede 4431 9,21 18
Biotehniska fakulteta 3419 7,11 14
Fakulteta za upravo 3380 7,03 14
Pedagoska fakulteta 2599 5,40 11
Fakulteta za elektrotehniko 2184 4,54 9
Naravoslovno-tehniSka fakulteta 2055 427 9
Pravna fakulteta 2026 421 9
Fakulteta za strojnistvo 1827 3,80 8
Fakulteta za gradbenistvo in geodezijg 1807 3,76 8
Medicinska fakulteta 1685 3,50 7
Fakulteta?l za kemijo in kemijsko 1501 312 5
tehnologijo
Fakultetg za raéunalnistvo in 1453 3,02 5
informatiko
Fakulteta za socialno delo 1135 2,36 5
Fakulteta za farmacijo 1072 2,23 5
Fakulteta za Sport 1068 2,22 4
Skupaj 48088 100 202

Vir: Statisticni letopis Republike Slovenije, 2004; Lastna rais, 2005.
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V kvotni vzorec sta zajeta 202 Studenta tamh letnikov in fakultet Univerze v Ljubljani,
od tega je 121 (59,9 %) Zensk in 81 (40,1 %) mosKitketiranih je bilo 55 Studentov
prvega letnika, 64 Studentov drugega letnika, 4@ eittov tretjega, 13 Studentogtrtega
letnika in 21 absolventov. Nazorneje je strukturareca glede na letnik Studija prikazana
na Sliki 4.

Slika 4: Struktura vzorca glede na letnik Studija

Struktura vzorca glede na letnik Studija

70+ 64

55
607 49

50+

. 40
Stevilo
anketiranih

30 21

20 13

10+

1 2 3 4 absolvent
Letnik Studija

Vir: Lastna raziskava, 2005.

Z vpraSalnikom sem preverjal tudi, kakSna je nggvi@iznana stopnja izobrazig&anov
druzine anketiranih. V vzorec je bilo tako zajetijve: tistih Studentov, katerih najvisja
priznana stopnja izobrazb#anov druZine je univerzitetna izobrazba inc.véajmanj
Studentov je bilo tistih, katerih najviSja priznastopnja izobrazbe&lanov druzine je

e

priznanih stopnjah izobrazki&anov druzine je prikazano na Sliki 5 na strani 23.
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Slika 5: NajviSja priznana stopnja izobraztenov druzine anketiranih

Najvi§ja priznana stopnja izobrazbe  €lanov druzine
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srednja Sola vec

st. izobrazbe

Vir: Lastna raziskava, 2005.
Anketirane sem razdelil tudi glede na regijo stglbivali€a. Najve& anketiranih prihaja
iz osrednje Slovenije, najmanj pa iz Dolenjskeviteanketiranih glede na regijo stalnega

bivalis¢a je prikazano na Sliki 6.

Slika 6: Stevilo anketiranih po regijah

Regija stalnega bivalis ¢a
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Vir: Lastna raziskava, 2005.

23



3.2.4. Zanesljivost in veljavnost merjenja

Zanesljivost merjenja nam pove, v kakSni meri dajerani merski postopek enake
rezultate pri ponavljanju merjenja na istih enat@érligoj, Leskosek, Kogovsek, 1995, str.
11). Veljavnost merjenja nam pove, v kolikSni mebrani merski postopek meri tisto, kar
smo dejansko Zeleli meriti (Ferligoj, LeskoSek, idegek, 1995, str. 64).

Lestvice, ki sem jih uporabil pri prvih treh sklbprprasan;, je bilo treba najprej testirati. V
ta namen sem uporabil metodo notranje konsistetitoagoma Cronbach alfa test. S
testom sem preverjal korelacijo med trditvami zaptposameznih sklopov vprasan;.
Koeficient lahko zavzame vrednosti med 0 in 1, neadjivosti pa lahko govorimo, kadar
je vrednost koeficienta viSja od 0,6 (Garson, 20@andard za zanesljivost lestvic variira
med razlénimi podraji psihologije. Testi inteligence so na primer brodjnesljivi kot testi
osebnosti (Wikipedia, 2005).

Cronbach alfa za vpraSanje o samoukesranju je pokazal vrednost 0,624, zato lahko
potrdimo, da je lestvica zanesljiva. Prav tako aoezljivostni analizi zadostile lestvice, ki
se nanaSajo na rastie zivljenjske cilje ter lestvica »zadovoljstvoizlenjem«. Cronbach
alfa za lestvico »zaupanje v ekonomsko blaginjcasar0,579. Glede na to, da je vrednost
nizja od 0,6, bi lahko lestvico oztik kot nezanesljivo, vendar pa Nunnally in Bernste
(1994) za notranjo zanesljivost lestvic z manjskanih podréij dopu&ata, da je vrednost
Cronbach alfa koeficienta nizja od 0,6. Zato semodkxil, da lestvico »zaupanje v
ekonomsko blaginjo« uporabim v analizi. Nata@ vrednosti Cronbach alfa vrednosti za
posamezne lestvice so prikazane v Tabeli 4.

Tabela 4: Preverjanje zanesljivosti merskega instnia

Kompleksne spremenljivke Cronbach alfa
Samouresievanje 0,624
Zadovoljstvo z Zivljenjem 0,760
Zaupanje v ekonomsko blaginjo 0,579
Cilji, povezani s financami 0,699
Cilji, povezani s sprejemanjem samega sebe 0,606
Cilji, povezani z medosebnimi odnosi 0,611
Cilji, povezani s skrbjo za druzbeno dobro 0,724
Cilji, povezani z izgledom 0,673
Cilji, povezani s slavo 0,648

Vir: Lastna raziskava, 2005.
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3.2.5. Omejitve raziskave in mozne napake

V raziskavi sem se omejil na Studente, ki so bilcasu anketiranja na fakultetah.
Anketiranje sem opravljal od torka 10. maja do petB. maja 2005, in sicer med 9. in 16.
uro, zato obstaja verjetnost, da bi dobil didmgarezultate¢e bi anketiranje opravljal v
poznih popoldanskih in zgodnjih &rnih urah. MozZzno je namfeda bi bili takrat
Studentje Ze bolj utrujeni, kar bi vplivalo na mire odgovore in s tem rezultate raziskave.
Kljub temu sem mnenja, da je B&sovni razpon anketiranja dovolj velik, da se regu/
katerem drugem primeru ne bi bistveno razlikovided omejitve raziskave bi lahko
uvrstil tudi relativno zahteven vpraSalnik, vendaa menim, da je vpraSalnik po
zahtevnosti Se vedno sprejemljiv za Studentsko laopa.

Med napakami nezajemanja podatkov lahko omenimkwapavrnitve sodelovanja, ki se ji
ni bilo mogd@e povsem izogniti. Stopnja odziva je bila 90-odsdotMed napake zajemanja
podatkov sodijo napake, ki izvirajo iz anketiranc€e napake so lahko pomanjkatgsa
za izpolnjevanje, nerazpoloZzenost, utrujenost arsketa, nerestini odgovori ipd. Do
morebitnih napak bi lahko priSlo tudi zaradi motebga nerazumevanja vprasanj, vendar
pa sem predhodno to napako precej zmanjSal saiggtin vpraSalnika na desetih Studentih
razlicnih fakultet. Na podlagi njihovega odziva sem peopraprasanja, ki so bila manj
razumljiva, in popravljeni vpraSalnik testiral Sekeat. Poleg tega sem bil pri anketiranju
ves ¢as prisoten in anketirancem na voljo za morebitpeaSanja. Kljub navedenim
morebitnim napakam sem pri vnaSanju podatkov zadsledpet nepravilno reSenih
vprasalnikov, ki pa sem jih pred vnosom &lo

3.3. Analiza in rezultati raziskave

To poglavje je namenjeno analizi in rezultatom skave. Z&el bom s preverjanjem
raziskovalnih hipotez, nadaljeval s predstavitvijiougih ugotovitev in zaklgil z
regresijsko analizo.

3.3.1. Preverjanje raziskovalnih hipotez

3.3.1.1. Hipoteza 1: Ekonomska blaginja in samouragevanje

Na podlagi preiskovalne raziskave sem postavilteipm, da so Studentje, ki bolj verjamejo
v ekonomsko blaginjo v lastni drzavi, bolj nagnjénsamouresievanju. Za preizkus te
domneve sem uporabil dve kompleksni spremenljirkisicer »samourestevanje« ter
»zaupanje v ekonomsko blaginjo«.
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V nic¢elni hipotezi sem predpostavil, da obstaja pozitiypovezava med kompleksnima
spremenljivkama »samouresevanje« in »zaupanje v ekonomsko blaginjo«, v adteévni
pa, da povezava ne obstaja. Izkazalo se je, ddakgeestatistino ni zn&ilna (P = 0,160)
(glej Tab. 1 v Prilogi B). Kljub dobljenemu rezuliasem ostal skegtn, saj sem mersko
lestvico »zaupanje v ekonomsko blaginjo« le s tezaendil za zanesljivo. Zato sem se
odIccil primerjati posamezne trditve lestvice, ki ptaje zaupanje v ekonomsko blaginjo s
kompleksno spremenljivko »samouregvanje«.

Izkazalo se je, da Studentje, ki bolj verjamejooy da bodo po kammnem Studiju hitro
dobili sluzbo, dosegajo viSje vrednosti komplekspeemenljivke »samoureseivanje«
kot tisti, ki v to verjamejo manj. Pearsonov koogkki koeficient namré& znasa 0,215 pri
stopnji znailnosti 0,002. Pri analizi odvisnosti med kompletssrspremenljivko
»Ssamouresievanje« in ostalima trditvama, ki se nanaSata ngpage v ekonomsko
blaginjo, ne moremo trditi, da obstaja povezavaar&mov korelacijski koeficient je v
obeh primerih izjemno nizek, korelacija pa ni si&tho zndilna (glej Tab. 2 v Prilogi 2).

3.3.1.2. Hipoteza 2: Zivljenjski cilji, povezani z medosebnimi odnosi, in
samouresitievanje

V nicelni domnevi sem domneval, da korelacija med indeksamourestéevanja in
Zivljenjskimi cilji, povezanimi z dobrimi medoselmni odnosi, ne obstaja, v alternativni
hipotezi pa, da je korelacija pozitivna.

V analizi sem tako s pomim Pearsonovega korelacijskega koeficienta ugathvl]
korelacijo med dvema kompleksnima spremenljivkanma, sicer med kompleksno
spremenljivko »samouresievanje« ter kompleksno spremenljivko »cilji, poveiza
dobrimi medosebnimi odnosi«. Kompleksni spremekijsem med seboj lahko primerjal,
saj sta se merski lestvici, iz katerih sem sestawilenjeni kompleksni spremenljivki,
izkazali za zanesljivi. Cronbach alfa koeficierkafo potrjujeta, sta navedena v Tabeli 4
na strani 24.

Na podlagi vzainih podatkov lahko zavrnemd@lno hipotezo in sprejmem alternativno.
Pearsonov korelacijski koeficient je nagngozitiven (0,172), korelacija pa je statisid
zn&ilna pri stopnji P =0,01. Korelacija je sicer Shkvendar pa kljub vsemu obstaja.
Studentje, za katere so bolj pomembni cilji, povéza dobrimi medosebnimi odnosi,
dosegajo viSje vrednosti indeksa samoukEsr@nja oziroma so bolj nagnjeni k
samouresievanju kot Studentje, za katere so omenjeni cgjnjjpomembni.
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3.3.1.3. Hipoteza 3: Zivljenjski cilji, povezani sskrbjo za druzbeno dobro, in
samouresiievanje

Predhodno je bilo ugotovljeno, da obstaja pozitikaeelacija med samouregevanjem in
tem, kako so za anketirance pomembni cilji, povesaskrbjo za druzbeno dobro. Tudi
tokrat sem v analizo vklfil dve kompleksni spremenljivki, in sicer spremerkp
»samouresievanje« ter spremenljivko »Zivljenjski cilji, powes s skrbjo za druzbeno
dobro«. Kompleksni spremenljivki sem lahko primkrgaj je Cronbach alfa koeficient za
oba sklopa vprasSanj, ki zajemajo samouresranje in cilje, povezane s skrbjo za
druzbeno dobro, dovolj visok. Toe vrednosti Cronbach alfa koeficientov, s katerimi
prewtujemo zanesljivost merskih lestvic, so navedenabeli 4 na strani 24.

V ni¢elni hipotezi predpostavljam, da korelacija medekgbm samourestevanija in cilji,
ki so povezani s skrbjo za druzbeno dobro, ne g@hstaalternativni domnevi pa, da
korelacija obstaja in da je pozitivna.

Na podlagi vzainih podatkov sprejemam alternativno hipotezo. Rewrg korelacijski
koeficient je pozitiven (0,128). Korelacija je tpfbka, vendar pa je stati&tio zn&ilna

pri stopnji P = 0,05. Studentje, za katere so, @livezani s skrbjo za druzbeno dobro, bolj
pomembni, dosegajo viSje vrednosti indeksa samoigganja in so torej bolj nagnjeni k
samouresievanju kot Studentje, ki se jim ti cilji zdijo mappmembni.

3.3.1.4. Hipoteza 4: Zivljenjski cilji, povezani ssprejemanjem samega sebe, in
samouresgievanje

Postavil sem domnevo, da tisti Studentje, ki Sbejp pomembnejSe zivljenjske cilje,
povezane s sprejemanjem samega sebe, dosegajo wvigdnosti indeksa
samouresievanja oziroma so bolj nagnjeni k samourésvanju. V néelni hipotezi
predpostavljam, da korelacija med indeksom samauw@gnja in cilji, ki so povezani s
sprejemanjem samega sebe, ne obstaja, v alternhbipotezi pa, da korelacija obstaja in
da je pozitivha.

V analizo sem vkKljtil dve kompleksni spremenljivki (»samoureSaranje« in »cilji,
povezani s sprejemanjem samega sebe«). Merskidiestvkaterih sem sestavil omenjeni
spremenljivki, sta se izkazali za zanesljivi. Réatilzanesljivostne analize so v Tabeli 4 na
strani 24.

Na podlagi vzainih podatkov sem zavrnil &Ino hipotezo in sprejel alternativno.
Pearsonov korelacijski koeficient med kompleksnimaspremenljivkama
»Ssamoureskevanje« in »cilji, povezani s sprejemanjem samefy@s je hamgepozitiven

(0,230), korelacija pa je statigto znd&ilna (P =0,01). Tudi ta korelacija je Sibka.
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Studentje, za katere so cilji, povezani s sprejgemansamega sebe, bolj pomembni,
dosegajo viSje vrednosti indeksa samoukesmnja oziroma so bolj nagnjeni k
samouresievanju kot tisti Studentje, ki jim ti cilji niso ka pomembni.

3.3.1.5. Hipoteza 5: Zivljenjski cilji, povezani dinancami, in samouresnéevanje

Da bi ugotovil povezavo med samourgswanjem in zivljenjskimi cilji, povezanimi s
financami, sem sestavil dve kompleksni spremeriljivin sicer spremenljivko
»samouresievanje« ter spremenljivko »zivljenjski cilji, povaad s financami«. Omenjeni
kompleksni spremenljivki lahko primerjam med selsaj, sta se merski lestvici, iz katerih
sem sestavil kompleksni spremenljivki, izkazali zanesljivi (Cronbach alfa je za obe
lestvici visji od 0,6). Téne vrednosti Cronbach alfa koeficientov so navedeiabeli 4
na strani 24.

V nic¢elni hipotezi sem predpostavljal, da korelacija nssouresgevanjem in cilji,
povezanimi s financami, ne obstaja, v alternatigai da korelacija obstaja in da je
negativna. Na podlagi vzémih podatkov ne morem zawienicelne hipoteze, saj korelacija
ni statisttno znd&ilna (P =0,169). Ne morem torej trditi, da obst&jarelacija med
samouresievanjem in zivljenjskimi cilji, povezanimi s finaaai.

3.3.1.6. Hipoteza 6: Zivljenjski cilji, povezani slavo, in samouresnievanje

Chan in Joseph (1999) nista ugotovila korelacijel semourestievanjem in Zivljenjskimi
cilji, povezanimi s slavo. Kljub temu me je zanimahli bom tudi sam priSel do takega
zakljwcka na populaciji slovenskih Studentov ali pa borotagil, da korelacija dejansko
obstaja. Kim, Kasser in Lee (2003) namtedijo, da obstaja povezava med omenjenimi
cilji in osebnim blagostanjem, katerega kompongntadi samourestévanje.

V nicelni hipotezi sem predpostavljal, da korelacija nssonouresgevanjem in cilji,
povezanimi s slavo, ne obstaja, v alternativni pakdrelacija obstaja. V analizo sem
vkljucil kompleksni spremenljivki »samouregavanje« in »zivljenjski cilji, povezani s
slavo« in med njima ugotavljal korelacijo. Izkazade je, da korelacija stati&tio ni
zn&ilna (P = 0,183) (glej Tab. 7 v Prilogi 7). Tudi papulacijo slovenskih Studentov se je
izkazalo, da ne obstaja povezava med samoumsmjem in tem, kako pomembni so
zanje zivljenjski cilji, povezani s slavo.
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3.3.1.7. Hipoteza 7: Zivljenjski cilji, povezani z zunanjim izgledom, in
samouresiievanje

Prav tako kot za Zivljenjske cilje, povezane s gJa€han in Joseph (1999) nista nasla
korelacije med samouregeivanjem in Zivljenjskimi cilji, povezanimi z zunamj
izgledom. Kljub temu me je zanimalo, ali bom tudirs priSel do takega zakfka na
populaciji slovenskih Studentov ali pa bom ugotosa korelacija dejansko obstaja. Kim,
Kasser in Lee namédrdijo, da povezava med omenjenimi cilji in osebrblagostanjem,
katerega komponenta je tudi samourésvanje, obstaja.

V analizo sem tako vkljtil kompleksni spremenljivki »samouregavanje« in »Zivljenjski
cilji, povezani z zunanjim izgledom«. Spremenljigam lahko primerjal, saj sta lestvici, iz
katerih sem sestavil kompleksni spremenljivki, &sme prestali zanesljivostno analizo.
Vrednosti Cronbach alfa koeficientov so navedefi@abeli 4 na strani 24.

V nicelni hipotezi sem predpostavljal, da korelacija nssonouresgevanjem in cilji,
povezanimi z izgledom, ne obstaja, v alternativai gia korelacija obstaja. V analizi se je
izkazalo, da ne morem trditi, da obstaja korelagigd samourestgvanjem in tem, kako
pomembni so za anketirance Zivljenjski cilji, poaeizz zunanjim izgledom, saj korelacija
ni statisténo zn&ilna (P = 0,102). Analiza je v Tabeli 8 v Prilogi 8

3.3.2. Druge ugotovitve

Zbrani podatki so mi omogdi Se nekaj zanimivih analiz, v zvezi s katerinlse&m vnaprej
postavil raziskovalnih hipotez. V nadaljevanju pdljam te dodatne analize in
pridobljene rezultate.

3.3.2.1. Samouresievanje in zadovoljstvo z Zivljenjem

Earley in Konow (2003) sta v raziskavi ugotovilag dbstaja pozitivha povezava med
samouresievanjem in zadovoljstvom z zivljenjem. V tej raask sta uporabila dve
merski lestvici, ki sem ju v lastni raziskavi upbitatudi sam, in sicer »indeks
samouresievanja« ter lestvico »zadovoljstvo z zivljenjema pbdlagi njune ugotovitve
sem tudi sam preizkuSal domnevo o korelaciji medaaesntevanjem in zadovoljstvom
z zivljenjem.

V nicelni hipotezi sem predpostavil, da korelacija medngleksnima spremenljivkama

»Samouresievanje« in »zadovoljstvo z zivljenjem« ne obstajalternativni hipotezi pa,
da korelacija obstaja in da je pozitivha.
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Ho: Kompleksni spremenljivki samouregavanje in zadovoljstvo z Zivljenjem nista
povezani.

Hi: Spremenljivki samourestevanje in zadovoljstvo z Zivlenjem sta v pozitivni
korelaciji.

Na podlagi vzainih podatkov zavigam ntelno hipotezo in sprejemam sklep, da obstaja

srednje mona in pozitivha korelacija med samouréswanjem in zadovoljstvom z

Zivljenjem. Pearsonov korelacijski koeficient natnemnasa 0,333 pri stopnji z&ibosti

P =0,01 (glej Tab. 9 v Prilogi 9).

3.3.2.2. Samouresievanje in spol anketiranca

Zanimalo me je, ali se nagnjenost do samoutesanja razlikuje po spolu. Zato sem
napravil preizkus skupin, saj gre za neodvisnacaoyY analizo sem vkl kompleksno
spremenljivko »samouresi@vanje« in spremenljivko »spol anketiranca«. \teii
hipotezi sem predpostavljal, da se po¥pee vrednost indeksa samourégwanja ne
razlikuje po spolu, v alternativni domnevi pa, da povpréna vrednost indeksa
samouresievanja razlikuje glede na spol.

Ho: p1= H2
Hi: po # W2

Na podlagi vzamih podatkov ne morem zavrniti deine hipoteze (stopnja ztikosti
znasa 0,257) in sprejemam sklep, da se pdmprgrednost indeksa samouréswianja ne
razlikuje po spolu (glej Tab. 10 v Prilogi 9).

3.3.2.3. Samouresievanje in regija stalnega bivaliga

Zanimalo me je tudi, ali se nagnjenost do samoiteganja razlikuje glede na to, iz
katere regije prihajajo anketirani, oziroma nétee, glede na to, v kateri regiji imajo
stalno bivalige. V nielni hipotezi sem predvideval, da se po¥pee vrednost indeksa
samouresievanja ne razlikuje po kraju stalnega bivai®nketiranca, v alternativni pa,
da je povpréna vrednost indeksa samouréswianja razlina glede na to, v kateri regiji
imajo anketirani stalno bivalig.

Hol fu= M2 = M= Ha = s
Hi: vse | niso enake

Domnevo o razlikah med varitmettnimi sredinami za neodvisne vzorce sem preverjal s
F-preizkusom, ki je opredeljen kot razmerje mednoceariance, ki meri razlike med
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aritmetcnimi sredinami, in oceno variance, ki meri razlikeed vrednostmi preéevane
spremenljivke znotraj skupin. Ta postopek imenujéuth analiza variance.

Na podlagi vzainih podatkov ne moremo zavrniticeine hipoteze, zato sprejmemo sklep,
da aritmettna sredina indeksa samourégswvianja med Studenti, ki imajo stalna bivéis/
razlicnih regijah, ni raztina. Stopnja tveganja je nanirear 72,8-odstotna (glej Tab. 11 v
Prilogi 9).

3.3.2.4. Samoureskevanje in najviSja priznana stopnja izobrazbe ¢lanov
druzine anketiranih

Zbrani podatki so mi omogdi tudi ugotavljanje razlinosti povpréne vrednosti indeksa
samouresievanja glede na najviSjo priznano stopnjo izobrazib@nov druzine
anketiranih. V nielni hipotezi sem predvideval, da se pov¥pee vrednost indeksa
samouresievanja ne razlikuje glede na najvisjo priznano sjmpizobrazbecélanov
druzine anketiranih, v alternativni pa, da obstajajzlike v povprénih vrednostih indeksa
samouresievanja glede na najvisjo priznano stopnjo izobra&tdeov druzin anketiranih.

Ho: M1= H2= H3= u= s
Hi: vse 4 niso enake

Na podlagi vzainih podatkov ne moremo zavrniticeine hipoteze, zato sprejmemo sklep,
da povpréna vrednost indeksa samouréswvanja med Studenti z ragtimi najvisjimi
priznanimi stopnjami izobrazb&anov druzine ni raztha. Stopnja tveganja je nanire
12,1-odstotna (glej Tab. 12 v Prilogi 9).

3.3.2.5. Samouresievanje in letnik Studija

S pomd@jo zbranih podatkov sem analiziral tudi, ali se p@ina vrednost indeksa
samouresievanja razlikuje po letniku Studija anketiranih. éesem namrg& da so
Studentje visjih letnikov bolj nagnjeni k samourigsnanju kot Studentje nizjih letnikov. V
nicelni hipotezi sem tako predvideval, da se poupae vrednost indeksa
samouresievanja po letniku Studija ne razlikuje, v altermati domnevi pa, da so
povpre&ne vrednosti indeksa samouré&gvianja po letniku Studija razhe.

Ho: H1= 2= H3= Ha= Hs= He = Ly
Hi: vse |4 niso enake

Domnevo o razlikah med varitmettnimi sredinami za neodvisne vzorce sem preverjal s
F-preizkusom. Ta postopek imenujemo tudi analizeanae.
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Na podlagi vzainih podatkov ne morem zavrnitideine hipoteze, zato sprejemam sklep,
da povpréna vrednost indeksa samouréswanja po letniku Studija ni razha. Stopnja
tveganja je namte46,6-odstotna (glej Tab. 13 v Prilogi 9).

3.3.2.6. Samouresievanje in vrsta fakultete

Za potrebe te analize, sem anketirane Studentécndmlfakultet razdelil na Studente
naravoslovnih in druzboslovnih fakultet. Tabela rikazuje, katere fakultete sem uvrstil
med druzboslovne in katere med naravoslovne ¢&lmii hipotezi sem predpostavljal, da se
povpr&ne vrednosti indeksa samour€gvanja po vrsti fakultete ne razlikujejo, v
alternativni pa, da razlike v povgra vrednosti indeksa samoure&wanja po vrsti
fakultete obstajajo. V analizi sem torej preveg@mnevo o razliki med aritméhima
sredinama za neodvisna vzorca.

Ho: p1= H2
Hi: po # W2
Na podlagi vzainih podatkov ne morem zavrnitideine hipoteze in sprejemam sklep, da
se povpréna vrednost indeksa samouréswianja ne razlikuje po vrsti fakultete (glej Tab.

14 v Prilogi 9).

Tabela 5: Razdelitev fakultet na druzboslovne irmwaslovne

Naravoslovne fakultete Druzboslovne fakultete
Biotehnina fakulteta Ekonomska fakulteta
Fakulteta za elektrotehniko Filozofska fakulteta
Naravoslovno-tehniska fakulteta Fakulteta za drogbeede
Fakulteta za strojnistvo Fakulteta za upravo
Fakulteta za gradbenisStvo in geodezijo Pedagod«dtéda
Medicinska fakulteta Pravna fakulteta

Fakulteta za kemijo in kemijsko tehnologijd-akulteta za socialno delo
Fakulteta za ranalnisStvo in informatiko
Fakulteta za farmacijo

Fakulteta za Sport

Vir: Lastna raziskava, 2005.

3.3.3. Regresijska funkcija samouresievanja

Na koncu sem napravil Se regresijsko analizo, verkatsem vkljdil kompleksno
spremenljivko »samouresmvanje« in ostale kompleksne spremenljivke, ki dinkb
neposredno vplivale na samouréswianje. Ker sem préaval linearni vpliv veé

32



neodvisnih spremenljivk na odvisno, sem za analarabil multiplo linearno regresijo. V
analizo sem poleg odvisne kompleksne spremenljivk@mouresievanje« uvrstil Se
naslednje neodvisne kompleksne spremenljivke:

— zadovoljstvo z Zivljenjem;

— Zivljenjski cilji, povezani s financami;

— Zivljenjski cilji, povezani s sprejemanjem sameghes
— Zivljenjski cilji, povezani z dobrimi medosebnindimosi;
— Zivljenjski cilji, povezani s skrbjo za druzbenohdo;

— Zivljenjski cilji, povezani z izgledom;

— Zivljenjski cilji, povezani s slavo;

— stopnja izobrazbe

Uporabil sem metodo »forward«, za katero jecdna, da neodvisne spremenljivke, Ki
izpolnjujejo kriterije vkljwitve, sprejema v model postopoma. Kriterij vkijue je
praviloma statistina zn&ilnost ocenjenega parcialnega regresijskega kesiiai (Rogelj,
2000, str. 116).

S pom@jo omenjene analize sem priSel do zalkpm, da na samouregevanje vplivajo
naslednje kompleksne spremenljivke: zadovoljstaviienjem, Zivljenjski cilji, povezani
S sprejemanjem samega sebe, ter Zivljenjski qipyezani z izgledom. Regresijska
funkcija je prikazana v Prilogi 10.

4. Sklep

Na podr@ju trzenja je vedno zanimivo vprasanje motivacgejroma kaj je tisto, kar
vpliva na odzivanje porabnikov in usmerja njihovedenje. V ta namen so znanstveniki
razvili Stevilne teorije motivacije, med katerime jena pomembnejSih Maslowova
hierarhija potreb, ki potrebe raz¥asv hierarhino lestvico. Prav te potrebe naj bi bile po
tej teoriji vir motivacije potrosnikov. Na samemhwr hierarhije potreb se nahaja potreba
po samourestévanju, za katero se zdi, da postaja v razviti loiruge pogostejsa.

Kritiki Maslowove hierarhije potreb med drugim onjego, da le redki pravzaprav sploh
zadovoljujejo potrebo po samouresuanju. Ta trditev je morda regna, ¢e gledamo
celotno populacijo, vendar pa je veliko manj vergetkadar gledamo le populacijo razvitih
zahodnih druzb. Menim, da je potreba po samouteganju ve&ja v razvitih kot nerazvitih
druzbah oziroma drzavah. Ljudje morajo nafreaupati v drzavni sistem oziroma v to, da
se jim ni treba bati za figni obstoj. Sele ko ljudje v to verjamejo, nastamtreba po

! Gre za spremenljivko, ki ima le dve vrednosti. Wmritetna izobrazba in ¥ezasedata vrednost 2, stopnje
izobrazbe nizje od univerzitetne pa zasedajo vrstdho
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samouresievanju. To sem preveril tudi sam 2z ugotavljanjemvgzave med
samouresievanjem in zaupanjem Studentov v to, da bodo pa&dmem Studiju hitro
dobili sluzbo. Izkazalo se je, da obstaja pozitivpavezava med préavanima
spremenljivkama.

V okviru raziskave sem tudi ugotovil, da so s sarasotevanjem pozitivno povezani
Zivljenjski cilji, povezani z dobrimi medosebnimidmosi, cilji, povezani s skrbjo za
druzbeno dobro, ter cilji, povezani s sprejemangamega sebe. Korelacije so sicer Sibke,
vendar pa le obstajajo. Povezave med samoumsmjem in zivljenjskimi cilji,
povezanimi s financami, slavo in izgledom, niserpalpotrditi. Odsotnost povezave med
samouresievanjem in cilji povezanimi s slavo in izgledompgsujem moznosti, da so
anketirani na vpraSanja v zvezi z omenjenimi cdglgovarjali neiskreno oziroma
neosebno. Menim namteda na izrazanje teh ciljev vpliva tudi druzberml@ oziroma
referedne skupine, zato so morda anketirani na ta vpraSadgovarjali bolj zadrzano
oziroma, tako kot se jim zdi, da je primerno inklaslju s préakovaniji refereénih skupin.
Tako so lahko Studentje, ki so bolj nagnjeni k samasnéevanju, na vprasSanja o
omenijenih zivljenjskih ciljih odgovarjali podobnkot tisti Studentje, ki so manj nagnjeni k
samouresievanju. Odsotnost povezave med samoukesanjem in finatnimi cilji pa
pripisujem sami naravi zivljenjskih ciljev povezans financami. Ti cilji so po mojem
mnenju lahko tako pozitivno, kot negativho povezasamourestevanjem. Pomembni so
namre& pri ustvarjanju finathega bogastva posameznika. Tako si lahko ta piivos
razlicne aktivnosti, s katerimi zadovoljuje potrebo pmearesnievanju. Po drugi strani
pa pehanje za fingnimi cilji lahko ¢loveka odtuji od viSjih ciliev kot je
samouresievanje.

Zanimiva je tudi ugotovitev, da sta samour&swanje in zadovoljstvo z Zzivljenjem
pozitivno povezana. To pomeni, da Studentje, kbslp zadovoljni s svojim Zzivljenjem,
tudi bolj zadovoljujejo potrebo po samouré&swvanju oziroma dosegajo viSje vrednosti
indeksa samouresf@vanja. Razlog za to bi lahko bil vdjiepotrebi po samourestevanju
tistih Studentov, ki so bolj zadovoljni s svojinvienjem, vendar pa iskanje tega razloga ni
bilo v sklopu moje raziskave.

Ugotovil sem, da med samouresuanjem in spolom, regijo stalnega bivéhiSin
letnikom Studija anketiranih ne obstaja nobena pava. Prav tako ni povezave med
samouresievanjem in najviSjo priznano stopnjo izobrazlsanov gospodinjstva
anketiranih ter vrsto fakultete, ki jo anketirabigkujejo.

Za konec si oglejmo Se rezultate multiple regrksijiunkcije za odvisno spremenljivko
samouresievanje. Na samouresevanje vplivajo Stevilni dejavniki, med katerimi tali
zadovoljstvo z Zivljenjem, Zivljenjski cilji, poveni s sprejemanjem samega sebe, in
Zivljenjski cilji, povezani z izgledom. Vsi navededejavniki razen Zivljenjski cilji,
povezani z izgledom, pozitivho vplivajo na zadoge§nje potrebe po samourgavianju.
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Rezultati raziskave lahko pridejo prav tako trzmikd&ot menedZerjemCe se podjetje

zaveda, katere potrebe v hierarhiji potreb zadayelp njihovi kupci, lahko temu

prilagodijo prodajni program. Opustijo lahko izdelin storitve, ki ne zadovoljujejo potreb
njihovih strank, in uvedejo tiste, ki zadovoljujgphove potrebe.

Za trznike je Kkoristno tudi poznavanje Zivljenjskihiljev, ki so povezani z
zadovoljevanjem potrebe po samouréswanju.Ce ima podjetie prodajni program, ki
zadovoljuje potrebo po samourasvanju, lahko poznavanje teh Zivljenjskih ciljev s
pridom izkoristi. Podjetje mora le raziskati, séw@ni dejavnostmi se ukvarjajo ljudje, da
bi dosegli te zivljenjske cilje. Ko enkrat poznamteodejavnosti, je treba le Se ugotoviti, kje
se izvajajo, in nato tam trziti prodajni progranoldy tega se lahko prodajni program
prilagodi tem dejavnostim. Na primer, za nekoga mmnembni zivljenjski cilji s
sprejemanjem samega sebe. Da bi dosegel te a@lji posameznik verjetno bral ustrezne
knjige in obiskoval primerne taje. Podjetje, ki se tega zaveda, lahko na tedyjiketrZi
knjige, ki naj bi jih ta posameznik bral. Polegdelghko podijetje organizira omenjene
tecaje.

Rezultati moje raziskave lahko koristijo tudi mebegem.Ce poznajo Zivljenjske cilje
zaposlenih, lahko posredno vidijo, kako pomembn@geje samourestevanje. Tako
lahko zaposlenim prilagodijo motivacijske dejavnike s tem povéajo njihovo
ucinkovitost. Nekaj teh motivacijskih dejavnikov lahlspoznajo tudi v teorétiem delu
diplomskega dela, kjer so razloZzene rami teorije motivacije. Za menedzerje je verjetno
najzanimivejSa in najuporabnejSa Herzbergova &aomniptivacije.

V prihodnje bi bilo zanimivo ugotavljati, kako oama na kakSen ®en Studentje
zadovoljujejo potrebo po samouresnianju. Se morda udelezujejo seminarjev, berejo
knjige, poslusajo avdio programe, ali pa morda jooda potovanja. Zanimivo bi bilo tudi
ugotoviti, katere teme jih zanimajo in koliko dejagporabijo za samouresevanje.
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Priloge
Priloga 1: Anketni vpraSalnik

Pozdravljeni!

Sem absolvent Ekonomske fakultete Univerze v Ljubdni. V povezavi z diplomsko nalogo raziskujem
pojav samouresnéevanja med Studenti. Vljudno Vas prosim za sodelovge v anonimni anketi. Zaradi
verodostojnosti podatkov Vas prosim, da na vpraSamj odgovarjate iskreno. Pravilnih ali nepravilnih
odgovorov ni, zato Vas prosim, da le izrazite svajmnenja in okXutja.

1. Nasledniji sklop trditev se nanaSa na utesminje samega sebe in svojih idé4 lestvici od 1 do 5 ozria kako

ma’no se strinjas z navedenimi trditvami, peimer 1 pomeni sploh se ne strinjam, 5 pa popolnomtaisg@sn.

Splohse | Sene Niti se ne Se Popolnoma
ne strinjam | strinjam, niti | strinjam | se strinjam
strinjam se strinjam
Verjamem, da so ljudje v bistvu dobri in jim 1 2 3 4 5
lahko zaupam.
Menim, da moram narediti stvari, ki jih drugi 1 2 3 4 5
pri¢akujejo od mene.
Na tiste, ki jih imam rad(a), se lahko tudi 1 2 3 4 5
razjezim.
Svojih éustev se ne sramujem. 1 2 3 4 5
Zdi se mi zelo pomembno, da drugi odobravgjo 1 2 3 4 5
moja dejanja.
Tezko sprejemam lastne slabosti in 1 2 3 4 5
pomanijkljivosti.
Lahko imam rad(a) tudi ljudi, s katerimi se n¢ 1 2 3 4 5
strinjam.
Bojim se porazov in neuspehov. 1 2 3 4 5
Izogibam se analiziranju in poenostavljanju 1 2 3 4 5
kompleksnih stvari.
BoljSe je biti zvest samemu sebi, kot pa biti 1 2 3 4 5
popularen.
Nimam nekega Zivljenjskega cilja, kateremulbi 1 2 3 4 5
posve&al(a) posebno pozornost.
Lahko izrazam svoja mnenja, ne glede na 1 2 3 4 5
morebitne neprijetne posledice, ki bi bile
rezultat tega.
Ne ¢utim se odgovornega, da bi pomagal(a) 1 2 3 4 5
komurkoli.
Skrbi me misel, da nisem dovolj dober/a in 1 2 3 4 5
sposoben/a.
Ljudje me imajo radi zato, ker jih imam sam(a) 1 2 3 4 5
rad(a).




2. Spodaj so navedene trditve, ki se nanaSajo Ba ¥&dovoljstvo s svojim ZivljenjerNa lestvici od 1 do 5

ozna‘, kako m@no se strinjaS z navedenimi trditvami, peimer 1 pomeni sploh se ne strinjam, 5 pa popolnoma

se strinjam.
Sploh se Se ne Niti se ne Se Popolnoma
ne strinjam | strinjam, niti | strinjam | se strinjam
strinjam se strinjam
Moje Zivljenje je véinoma taksno, kot si ga 1 2 3 4 5
Zelim.
Imam dobre Zivljenjske pogoje. 1 2 3 4 5
Na sploh sem zadovoljen-(a) s svojim 1 2 3 4 5
Zivljenjem.
Ce bi lahko Zivel(a) svoje Zivljenje Se enkrat, 1 2 3 4 5
ne bi spremenil(a) skorajd@sar.
Verjamem, da bom po kéanem Studiju hitro 1 2 3 4 5
dobil(a) sluzbo.
Verjamem, da ne bom imel(a)dji financnih 1 2 3 4 5
teZav v primeru, da eno leto po Kamem
Studiju Se ne bom imel(a) sluzbe.
Mislim, da naSa drzava dovolj dobro poskrbi 1 2 3 4 5
za brezposelne.

3. Naslednji sklop trditev se nanaSa na Zivljenjsife. Na lestvici od 1 do 5 ozeia kako pomembni se ti zdijo

navedeni cilji, pricemer 1 pomeni sploh mi ni pomembno, 5 pa zelo mi je pomemb

Pomembno mi je... Sploh mi Ni mi Ni mi Pom_e_mbno Zelo mi je
ni pomembno| pomembno mi je pomembno
pomembno , Niti mi je
pomembno
imeti dovolj denarja, da bi si lahko kupil (a) 1 2 3 4 5
karkoli bi si zelel(a).
razumeti zakaj pmem stvari, ki jih ponem. 1 2 3 4 5
imeti dobre prijatelje, na katere lahko 1 2 3 4 5
rasunam.
pomagati ljudem v stiski ne da bi za to kaj 1 2 3 4 5
zahteval(a).
izgledati¢im bolj privlagno. 1 2 3 4 5
biti slaven(a). 1 2 3 4 5
biti finanéno uspesen(a). 1 2 3 4 5
da bi lahko ob koncu Zivljenja rekel(a), da 1 2 3 4 5
sem Zivel(a) polno, zanimivo Zivljenje.
da si delim Zivljenje z ljubljeno osebo. 1 2 3 4 5
delati na tem, da bi svet postal lepSi in bolj$i. 1 2 3 4 5
uspesno skrivati znake staranja. 1 2 3 4 5
da me ceni in spoStugm vet ljudi. 1 2 3 4 5
biti zelo bogat(a). 1 2 3 4 5
delati stvari, ki me veselijo. 1 2 3 4 5
imeti pristne in dolgotrajne odnose in vezi z 1 2 3 4 5
drugimi.
pomagati drugim k boljSemu Zivljenju. 1 2 3 4 5
biti v stiku z zadnjo modo. 1 2 3 4 5
da me poznéim vet ljudi. 1 2 3 4 5
poznati samega sebe in se takSnega tudi 1 2 3 4 5
sprejemati.




Prosim, navedite najviSjo priznano stopnjo izobeadhnov vasSe druzine/gospodinjstva.

o OS ali manj o Vigja Sola

o 3-letna ali 4-letna poklicna SS o Univerzitetna izobrazba in ve
o Gimnazija

Regija stalnega bivali&:

o Stajerska o Gorenjska

o Dolenjska o Primorska

o Osrednje-slovenska

Spot M Z

Letnik Studija 1. 2. 3. 4., 5. 6. absolvent

Fakulteta

Hvala za sodelovanje!



Priloga 2: Preverjanje prve hipoteze

Tabela 1 Preverjanje 1. hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Blaginja 2,9983 , 74238 202

Correlations

Samoures

ni¢evanje Blaginja

SamouresniCevanje  Pearson Correlation 1 ,070

Sig. (1-tailed) ,160

N 202 202

Blaginja Pearson Correlation ,070 1
Sig. (1-tailed) ,160

N 202 202

Vir: Lastna raziskava.

Tabela 2: Povezave med kompleksno spremenljivko meseesnievanje« ter
posameznimi spremenljivkakii,se navezujejo na zaupanje v ekonomsko

blaginjo
Correlations
ne bom imel
Samouresni hitro dobil financnih drzava dobro
cevanje sluzbo tezav poskrbi
Samouresnicevanje Pearson Correlation 1 ,215%% -,002 -,054
Sig. (2-tailed) , ,002 ,976 446
N 202 202 202 202
hitro dobil sluzbo Pearson Correlation ,215%4 1 ,385*4 ,245*
Sig. (2-tailed) ,002 , ,000 ,000
N 202 202 202 202
ne bom imel financnih Pearson Correlation -,002 ,385*% 1 ,311*4
tezav Sig. (2-tailed) ,976 ,000 , ,000
N 202 202 202 202
drzava dobro poskrbi Pearson Correlation -,054 ,245%% ,311%4 1
Sig. (2-tailed) 446 ,000 ,000 ,
N 202 202 202 202

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Vir: Lastna raziskava.



Priloga 3: Preverjanje druge hipoteze

Tabela 3: Preverjanje 2. hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
medosebni odnosi 4,4637 ,54133 202
Correlations
Samouresni Medosebni
cevanje odnosi

Samouresnievanje Pearson Correlation 1 172

Sig. (1-tailed) ,007

N 202 202
Medosebni odnosi Pearson Correlation ,172%4 1

Sig. (1-tailed) ,007

N 202 202

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Vir: Lastna raziskava.



Priloga 4: Preverjanje tretje hipoteze

Tabela 4: Preverjanje 3. hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Skrb za druzbeno dobro 3,7706 ,63322 202

Correlations

Skrb za
Samouresni druzbeno
cevanje dobro
Samouresnievanje Pearson Correlation 1 ,128*
Sig. (1-tailed) ,035
N 202 202
Skrb za druzbeno dobro  Pearson Correlation ,128* 1
Sig. (1-tailed) ,035
N 202 202

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).

Vir: Lastna raziskava.




Priloga 5: Preverjanje ¢etrte hipoteze

Tabela 5: Preverjanje 4. hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Sprejemanje samega
sebe 4,2921 ,51419 202

Correlations

Samouresni Sprejemanje
cevanje samega sebe
Samouresnievanje Pearson Correlation 1 ,230%%
Sig. (1-tailed) ,001
N 202 202
Sprejemanje samega Pearson Correlation ,230*4 1
sebe Sig. (1-tailed) ,001
N 202 202

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Vir: Lastna raziskava.



Priloga 6: Preverjanje pete hipoteze

Tabela 6: Preverjanje 5. hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
financni cilji 3,1155 ,67644 202

Correlations

Samouresni finanéni
cevanje cilji

Samouresnievanje Pearson Correlation 1 -,068

Sig. (1-tailed) ,169

N 202 202
financni cilji Pearson Correlation -,068 1

Sig. (1-tailed) ,169

N 202 202

Vir: Lastna raziskava.




Priloga 7: Preverjanje Seste hipoteze

Tabela 7: Preverjanje Seste hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Cilji povezani s slavo 2,6617 ,66789 202
Correlations
Cilji
Samouresni povezani
¢evanje s slavo
Samouresni¢evanje Pearson Correlation 1 -,094
Sig. (2-tailed) ,183
N 202 202
Cilji povezani s slavo Pearson Correlation -,094 1
Sig. (2-tailed) ,183
N 202 202

Vir: Lastna raziskava.




Priloga 8: Preverjanje sedme hipoteze

Tabela 8: Preverjanje 7. hipoteze

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Cilji povezani z izledom 2,6601 , 74718 202
Correlations
Cilji
Samouresni povezani
¢evanje z izledom
Samouresni¢evanje Pearson Correlation 1 -,115
Sig. (2-tailed) ,102
N 202 202
Cilji povezani z izledom Pearson Correlation -,115 1
Sig. (2-tailed) ,102
N 202 202

Vir: Lastna raziskava.
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Priloga 9: Preostale analize

Tabela 9: Samouresmvanje in zadovoljstvo z Zivljenjem

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Zadovoljstvo z zivljenjem 3,6671 ,64182 202

Correlations

Samouresni | Zadovoljstvo
cevanje Z Zivlienjem
Samouresnievanje Pearson Correlation 1 , 333
Sig. (2-tailed) ,000
N 202 202
Zadovoljstvo z Zivlienjem  Pearson Correlation ,333*4 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 202 202
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Vir: Lastna raziskava.
Tabela 10: Samoures®ivanje in spol anketiranca
Group Statistics
Std. Error
spol N Mean Std. Deviation Mean
Samouresnicevanje moskKi 81 3,5267 ,36018 ,04002
zenski 121 3,4645 ,39477 ,03589

Independent Samples Test

Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Sig. Mean Std. Error Difference
F Sig. t df (2-tailed) | Difference | Difference | Lower Upper
Samoures Equal
nicevanje variances ,465 ,496 | 1,138 200 ,257 ,0623 ,05474 | -,04566 | ,17023
assumed
Equal
potances 1,159 | 181,956 248 0623 05376 | -,04378 | ,16835
assumed

Vir: Lastna raziskava.
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Tabela 11: Samoures®ivanje in regija stalnega bivaleé

Descriptives

Samouresnic¢evanje

95% Confidence
Interval for Mean
Std. Lower Upper
N Mean Deviation | Std. Error Bound Bound Minimum | Maximum
Stajerska 38 3,4105 44507 ,07220 3,2642 3,5568 2,60 4,87
Dolenjska 24 | 3,5056 41792 ,08531 3,3291 3,6820 2,93 4,33
Osrednje-slovenska 76 3,5026 ,35132 ,04030 3,4223 3,5829 2,47 4,20
Gorenjska 35 | 3,5219 ,32958 ,05571 3,4087 3,6351 2,87 4,13
Primorska 29 3,5057 ,40845 ,07585 3,3504 3,6611 2,73 4,53
Total 202 | 3,4894 ,38159 ,02685 3,4365 3,5424 2,47 4,87
ANOVA
Samouresni¢evanje
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups ,301 4 ,075 511 , 728
Within Groups 28,968 197 ,147
Total 29,268 201

Vir: Lastna raziskava.

Tabela 12: Samoures®vanje in najviSja priznana stopnja izobrazlamov druzine anketiranih
Descriptives

SAMOURESNICEVANJE

95% Confidence
Interval for Mean

Std. Std. Lower Upper
N Mean Deviation Error Bound Bound Min Max

osnovna sola ali manj 1 3,6000 , , , , 3,60 3,60
3-letna ali 4-letna

poklicna srednja sola 57 3,5333 ,39199 ,05192 3,4293 | 3,6373 2,60 4,87
gimnazija 25 3,4960 ,32207 ,06441 3,3631 | 3,6289 2,87 4,07
visja sola 39 3,3436 ,33875 ,05424 3,2338 | 3,4534 2,60 4,13
. tetnaizobrazba | oy | seo5g | 40182 | 04492 | 3.4364 | 3.6153 | 247 | 433
Total 202 3,4894 ,38159 ,02685 | 3,4365 | 3,5424 2,47 4,87
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ANOVA

SAMOURESNICEVANJE

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1,059 4 ,265 1,848 121
Within Groups 28,210 197 ,143
Total 29,268 201
Vir: Lastna raziskava.
Tabela 13: Samoures®ivanje in letnik Studija
Descriptives

SAMOURESNICEVANJE

95% Confidence
Interval for Mean
Std. Std. Lower Upper
N Mean Deviation Error Bound Bound Minimum | Maximum
1 55 | 3,4570 , 36928 | ,04979 3,3571 3,5568 2,60 4,20
2 64 | 3,4833 ,33743 | ,04218 3,3990 3,5676 2,60 4,33
3 49 | 3,4585 , 40176 | ,05739 3,3431 3,5739 2,47 453
4 13 | 3,6256 ,53923 | ,14956 3,2998 3,9515 3,00 4,87
absolvent 21 | 3,5810 ,38537 | ,08410 3,4055 3,7564 2,73 4,20
Total 202 | 3,4894 ,38159 | ,02685 3,4365 3,5424 2,47 4,87
ANOVA
SAMOURESNICEVANJE
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 524 4 ,131 ,898 ,466
Within Groups 28,744 197 ,146
Total 29,268 201
Vir: Lastna raziskava.
Tabela 14: Samoures®ivanje in vrsta fakultete
Group Statistics
Std. Error
vrsta fakultete N Mean Std. Deviation Mean
SAMOURESNICEVANJE druzboslovna 126 3,4598 ,36062 ,03213
naravoslovna 76 3,5386 41179 ,04724
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Independent Samples Test

Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Sig. Mean Std. Error Difference
F Sig. t df (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
Samoures Equal
nicevanje  variances | 1,180 279 |-1,426 200 ,156 -,0788 ,05528 | -,18782 ,03020
assumed
Equal
potances 11,380 | 142,181 170 -,0788 05713 | -,19173 | ,03412
assumed

Vir: Lastna raziskava.

Tabela 15: Analiza povptaih vrednosti kompleksnih spremenljivk

One-Sample Statistics

Std. Error
N Mean Std. Deviation Mean

Samouresni¢evanje 202 3,4894 ,38159 ,02685
Zadovoljstvo z Zivljenjem 202 3,6671 ,64182 ,04516
Finanéni cilji 202 3,1155 ,67644 ,04759
Cilji povezani s
sprejemanjem samega 202 4,2921 ,51419 ,03618
sebe
Cilji povezani z dobrimi
medosebnimi odnosi 202 4,4637 ,54133 ,03809
Cilji povezani s skrbjo za
druzbeno dobro 202 3,7706 ,63322 ,04455
Cilji povezani z izgledom 202 2,6601 , 74718 ,05257
Cilji povezani s slavo 202 2,6617 ,66789 ,04699

Vir: Lastna raziskava.

Tabela 16: Samoures®ivanje in zadovoljstvo z zivljenjem

Correlations

Samoures | Zadovoljstvo z
nicevanje Zivlienjem
Samouresnievanje Pearson Correlation 1 ,333*
Sig. (1-tailed) ,000
N 202 202
Zadovoljstvo z Zivlienjem  Pearson Correlation ,333* 1
Sig. (1-tailed) ,000
N 202 202

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Vir: Lastna raziskava.
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Priloga 10: Multipla regresijska analiza

Tabela 17: Multipla regresijska analiza

Correlations

cilji
sprejemanje skrb za povezani cilji
Samoures | Zadovoljstvo | financni samega medosebni | druzbeno z povezani
nicevanje 7 Zivljenjem cilji sebe odnosi dobro izgledom s slavo | izobrazba
Pearson Samouresni¢
Correlation evanje 1,000 ,333 -,068 ,230 ,172 ,128 -,115 -,094 ,077
Zadovoljstvo z
sivlienjem ,333 1,000 ,046 ,133 ,139 ,181 ,060 ,156 ,137
finanéni cilji -,068 ,046 1,000 -,072 -,121 -,147 ,337 ,361 ,016
sprejemanje
samega sebe 1230 1133 -,072 1,000 ,534 ,365 173 ,108 -,007
medosebni
odnosi 172 ,139 -,121 ,534 1,000 ,418 ,158 ,146 -,158
skrb za
druzbeno ,128 ,181 -,147 ,365 ,418 1,000 ,200 ,233 -,176
dobro
cilji povezani z
izgledom -,115 ,060 337 ,173 158 ,200 1,000 ,529 ,016
g:gllvzovezanl s -,094 1156 361 ,108 ,146 ,233 ,529 1,000 -,116
izobrazba ,077 ,137 016 -,007 -,158 -,176 ,016 -,116 1,000
Sig. Samouresni¢
(1-tailed) evanje ,000 169 ,001 ,007 ,035 ,051 ,091 ,137
Zadovoljstvo z
sivljenjem ,000 258 ,029 ,025 ,005 ,197 ,013 ,026
finanéni cilji ,169 ,258 ,153 ,043 ,018 ,000 ,000 ,408
sprejemanje
samega sebe ,001 ,029 153 ,000 ,000 ,007 ,063 ,459
medosebni
odnosi ,007 ,025 ,043 ,000 ,000 ,012 ,019 ,012
skrb za
druzbeno ,035 ,005 ,018 ,000 ,000 ,002 ,000 ,006
dobro
cilji povezani z
izgledom ,051 ,197 ,000 ,007 ,012 ,002 ,000 ,409
cilii povezani s 091 013 ,000 063 019 ,000 ,000 051
slavo
izobrazba ,137 ,026 ,408 ,459 ,012 ,006 ,409 ,051
N Samouresni¢
evanje 202 202 202 202 202 202 202 202 202
Zadovoljstvo z
sivlienjem 202 202 202 202 202 202 202 202 202
finanéni cilji 202 202 202 202 202 202 202 202 202
sprejemanje
samega sebe 202 202 202 202 202 202 202 202 202
medosebni
odnosi 202 202 202 202 202 202 202 202 202
skrb za
druzbeno 202 202 202 202 202 202 202 202 202
dobro
cilji povezani z
izgledom 202 202 202 202 202 202 202 202 202
cilii povezani s 202 202 202 202 202 202 202 202 202
slavo
izobrazba 202 202 202 202 202 202 202 202 202
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Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Samouresni¢evanje 3,4894 ,38159 202
Zadovoljstvo z Zivljenjem 3,6671 ,64182 202
finanéni cilji 3,1155 ,67644 202
sprejemanje samega
sebe 4,2921 ,51419 202
medosebni odnosi 4,4637 ,54133 202
skrb za druzbeno dobro 3,7706 ,63322 202
cilji povezani z izgledom 2,6601 , 74718 202
cilji povezani s slavo 2,6617 ,66789 202
izobrazba 1,40 ,490 202
Variables Entered/Removed 2
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Forward
. (Criterion:
Zadovoljstv Probabilit
0z
Zivlienjem y-of-
F-to-enter
<=,050)
2 Forward
spreieman (Criterion:
SPre] Probabilit
je samega y-of-
sebe F-to-enter
<=,050)
3 Forward
il (Criterion:
) ) Probabilit
povezani z
izgledom y-of-
F-to-enter
<=,050)
a. Dependent Variable: Samouresnievanje
Model Summary
Change Statistics
Adjusted Std. Error of | R Square
Model R R Square R Square | the Estimate Change F Change dfl df2 Sig. F Change
1 ,3332 111 ,107 ,36070 111 24,962 1 200 ,000
2 ,3820 ,146 137 ,35443 ,035 8,144 1 199 ,005
3 ,418¢ 175 ,162 ,34930 ,029 6,880 198 ,009

a. Predictors: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem

b. Predictors: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem, sprejemanje samega sebe

C. Predictors: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem, sprejemanje samega sebe, cilji povezani z izgledom
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ANOVAd

Sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 3,248 1 3,248 24,962 ,0002
Residual 26,021 200 ,130
Total 29,268 201

2 Regression 4,271 2 2,135 16,999 ,000P
Residual 24,998 199 ,126
Total 29,268 201

3 Regression 5,110 3 1,703 13,960 ,000¢
Residual 24,158 198 122
Total 29,268 201

a. Predictors: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem

b. Predictors: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem, sprejemanje samega sebe

C. Predictors: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem, sprejemanje samega sebe, cilji
povezani z izgledom
d. Dependent Variable: Samouresnitevanje
Coefficients 2
Unstandardized Standardized 95% Confidence
Coefficients Coefficients Interval for B Correlations
Std. Lower Upper
Model B Error Beta t Sig. Bound Bound Zero-order | Partial Part
1 (Constant) 2,763 1148 18,726 ,000 2,472 3,054
Zadovoljstvo z Zivlienjem ,198 ,040 333 | 4,996 ,000 ,120 276 ,333 333 | ,333
2 (Constant) 2,217 ,240 9,234 ,000 1,744 2,691
Zadovoljstvo z Ziviienjem 1183 ,039 308 | 4,659 ,000 ,106 1261 1333 314 | ,305
P paemanie samega 140 ,049 189 | 2854 | 005 043 237 230 198 | 187
3 (Constant) 2,344 242 9,706 ,000 1,868 2,821
Zadovoljstvo z Ziviienjem 187 ,039 315 | 4,824 ,000 111 1263 1333 324 | 311
22{,29““'9 samega 1161 ,049 218 | 3,293 ,001 ,065 ,258 ,230 228 | 213
cilji povezani z izgledom -,088 ,034 -,172 -2,623 ,009 -,154 -,022 -,115 -,183 | -,169

a. Dependent Variable: Samouresni¢evanje
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Excluded Variables ¢

Collinearity
Partial Statistics
Model Beta In t Sig. Correlation Tolerance
1 financni cilji -,0832 -1,248 ,214 -,088 ,998
o paemanie samega 189" 2,854 005 108 082
medosebni odnosi ,1282 1,915 ,057 ,135 ,981
skrb za druzbeno dobro ,0702 1,028 ,305 ,073 ,967
cilji povezani z izgledom -,1362 -2,052 ,041 -,144 ,996
cilji povezani s slavo -,1502 -2,239 ,026 -,157 ,976
izobrazba ,0332 ,483 ,630 ,034 ,981
2 financni cilji -,069P -1,045 ,297 -,074 ,992
medosebni odnosi ,040P ,512 ,609 ,036 710
skrb za druZbeno dobro ,004P ,053 ,958 ,004 ,849
cilii povezani z izgledom -,172b -2,623 ,009 -,183 ,969
cilii povezani s slavo -,168P -2,555 ,011 -,179 ,968
izobrazba ,037P ,565 572 ,040 ,981
3 finan¢ni cilji -,010¢ -,138 ,890 -,010 ,867
medosebni odnosi ,055¢ ,720 AT72 ,051 ,706
skrb za druzbeno dobro ,031¢ ,439 ,661 ,031 ,831
cilji povezani s slavo -,107¢ -1,397 ,164 -,099 ,704
izobrazba ,040¢ ,607 ,545 ,043 ,981

a. Predictors in the Model: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem

b. Predictors in the Model: (Constant), Zadovoljstvo z Zivlienjem, sprejemanje samega sebe

C. Predictors in the Model: (Constant), Zadovoljstvo z Zivljenjem, sprejemanje samega sebe, cilji
povezani z izgledom

d. Dependent Variable: Samouresni¢evanije

Residuals Statistics &

Minimum | Maximum Mean Std. Deviation N
Predicted Value 2,9217 3,8010 3,4894 , 15945 202
Residual -1,02750 1,32315 ,00000 ,34669 202
Std. Predicted Value -3,561 1,954 ,000 1,000 202
Std. Residual -2,942 3,788 ,000 ,993 202

a. Dependent Variable: Samouresnievanje

Vir: Lastna raziskava.

Multipla regresijska funkcija

Samouresni¢evanje =
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2,344 + 0,187 * zadovoljstvo z Zivlienjem + 0,161 * Zivljenjski cilji povezani s
sprejemanjem samega sebe — 0,088 * zZivljenjski cilji povezani z izgledom




Slovaréek tujk in pojmov

Competency— sposobnosti (kategorija samopodobe v Leonardu®ss, Scholl modelu)
Existence— obstoj (motivacijski faktor Alderferje ERG tejgrmotivacije)

Growth - razvoj (motivacijski faktor Alderferje ERG teagimotivacije)

Mastery goals— cilji obvladovanja (v okviru motivacije dosezRov

Peak experience vrhunsko dozivetje

Performance goals- cilji ucinka (v okviru motivacije dosezkov)

Relatedness- pripadnost (motivacijski faktor Alderferje EREotije motivacije)

Social goals- druzbeni cilji (v okviru motivacije dosezkov)

Traits — osebnostne lastnosti (kategorija samopodobeondrel, Beauvais, Scholl modelu)

Values— vrednote (kategorija samopodobe v Leonard, Baau$choll modelu)
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