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UVOD

Skupinsko delo je delo skupine, ki se nanaSa na temeljne znacilnosti, ki so povezane s
posameznikom in z njegovim znanjem, veSc¢inami in s sposobnostmi za produktivnejSe in
ucinkovitejSe prispevanje k skupinskem delu. NanaSa se tudi na raziskovalne projekte,
povezane z doloCenim delom, ki ga opravljajo clani v skupini. Goni,
Cortazar, Alvares, Donoso in Miranda (2020, str. 3) ter Hammar Chiriac (2014, str. 8) so
ugotovili, da so glavne znacilnosti skupinskega dela, da imajo skupine skupne cilje in
vrednote, predanost ekipnemu uspehu, motivacija pri nalogah, ki jih opravljajo, medosebne
vesCine, odprta in uc¢inkovita komunikacija med c¢lani ekipe, dobro vodenje, odgovornost,
soodvisnost in spoStovanje timskega procesa in uspesSnosti. Njegova uspesSnost je odvisna
od uspesnosti izvedbe vlog, ki jih imajo ¢lani v skupini. Pri skupinskem delu poznamo
skupinsko oz. timsko vlogo, pri tem pa je najbolj znana opredelitev skupinskih vlog po
Belbinu (Chong, 2007, str. 203).

Kot sredstvo se uporablja tudi v izobraZevalnem sistemu, pri katerem je sploSni namen, da
se Studentje naucijo skupinskega dela in da usvojijo novo znanje ter spretnosti. Pri pojavu
pandemije koronavirusne bolezni 2019 (angl. Coronavirus disease 2019, v nadaljevanju
COVID-19) sta se tako kot tudi ostale stvari v druzbi spremenila komunikacija in
sodelovanje pri skupinskem delu med Studenti. Epidemija je Studentom omejila fizicno
prisotnost na fakultetah in s tem tudi medsebojno komunikacijo kot tudi sodelovanje pri
njihovem skupinskem delu. Komunikacija in sodelovanje kot tudi izobraZevalni proces so
na fakultetah zaceli potekati s pomocjo spleta, in sicer najpogosteje s pomocjo spletnih
orodij, kot so Zoom in Microsoft Teams (Goni, Cortazar, Alvares, Donoso & Miranda,
2020, str. 4). Skupinsko delo je bilo v ¢asu epidemije COVIDA-19 tako zelo oteZeno in je
postavilo razli¢ne izzive na podrocju komunikacije in sodelovanja pri skupinskem delu.

Namen zakljucne strokovne naloge je ugotoviti, kakSne spremembe je spletni Studij
prinesel v komunikacijo in sodelovanje med Studenti Ekonomske fakultete pri skupinskem
delu v casu epidemije COVIDA-19 in po njej ter predlagati naCine za izboljSanje
komunikacije in sodelovanja pri skupinskem delu v Casu ponovnega Studija v obicCajni
obliki s fizi¢no prisotnostjo na Ekonomski fakulteti.

V zakljucni strokovni nalogi sem zasledovala tri cilje. Prvi cilj je bil pregled literature s
podrocij skupinskega dela, naCinov komunikacije pri skupinskem delu, prednosti in
slabosti skupinskega dela, izzivov in sprememb sodelovanja v Casu epidemije. Drugi cilj je
bil izvedba raziskave o komunikaciji in sodelovanju Studentov Ekonomske fakultete pri
projektnem delu med epidemijo COVIDA-19 in po njej. Tretji cilj pa je bil predstavitev
predlogov Ekonomski fakulteti in Studentom za izboljSanje sodelovanja pri skupinskem
delu ob morebitnem ponovnem zaprtju fakultet in predlogi za izboljSano komunikacijo ter
sodelovanje ob ponovnem fizi¢nem Studiju.



Raziskovalna vpraSanja, ki so postavljena v raziskavi, so usmerjena v to, da ugotovim,
kak3ne spremembe je prinesel spletni Studij pri komunikaciji in sodelovanju med Studenti
Ekonomske fakultete pri skupinskem delu. Raziskovalna vpraSanja so:

1. Kaksni so bili izzivi pri komunikaciji in sodelovanju med Studenti Ekonomske fakultete
pri skupinskem delu v ¢asu epidemije COVIDA-19?

2. Na kaksne nacine so Studenti Ekonomske fakultete med seboj sodelovali pri projektih v
casu epidemije COVIDA-19?

3. S katerimi izzivi pri komunikaciji in sodelovanju pri skupinskem delu se Studenti
Ekonomske fakultete srecujejo v casu po epidemiji COVIDA-19 v ponovnem obicajnem
Studiju s fizicno prisotnostjo na Ekonomski fakulteti?

4. Katere spremembe v komunikaciji in sodelovanju pri skupinskem delu je prinesel Studij
za razliko od obicajnega Studija v obicajni obliki s fizicno prisotnostjo na Ekonomski
fakulteti?

V zakljucni nalogi sem se najprej osredotocila na teoreticni del, kjer sem uporabila metodo
deskripcije in metodo kompilacije. V prakticnem delu sem z anketo z zaprtimi in odprtimi
vprasanji sprasevala Studente Ekonomske fakultete o njihovem medsebojnem sodelovanju
v Casu spletnega Studija med epidemijo COVIDA-19 in v ¢asu obicajnega Studija s fizi¢no
prisotnostjo na Ekonomski fakulteti po epidemiji COVIDA-19. Zanimalo me je, ali je to
bilo okrnjeno ali oteZeno v ¢asu epidemije COVIDA-19 in kako sodelovanje med Studenti
Ekonomske fakultete poteka po koncani epidemiji COVIDA-19.

V zakljucni strokovni nalogi sem v prvem delu predstavila teorijo o skupinskem delu, in
sicer, kaj je skupinsko delo, kakSne vloge poznamo pri skupinskem delu, katere so
prednosti in slabosti ter kakSna je komunikacija pri skupinskem delu. Nato sem predstavila
komunikacijo in sodelovanje pri skupinskem delu med Studenti v ¢asu COVIDA-19 in po
njem, in sicer so predstavljene vrste sodelovanja pri skupinskem delu v ¢asu epidemije
COVIDA-19, sredstva in komunikacija v skupinah med Studenti v ¢asu epidemije in izzivi
ter spremembe pri komunikaciji in sodelovanju v skupinah po epidemiji COVIDA-19. V
drugem delu zakljucne strokovne naloge sem predstavila raziskavo, ki sem jo izvedla s
pomocjo spletnega orodja lka in jo delila s pomoc¢jo druzbenih omreZij ter skupin, v
katerih so vkljuceni Studenti Ekonomske fakultete.

Prakticni del zakljucne strokovne naloge zakljuCujem z interpelacijo rezultatov raziskave.
V sklepu sem predstavila predlog izboljSav fakulteti in Studentom =za izboljSanje
sodelovanja pri skupinskem delu ob ponovnem zaprtju fakultet in predlagala reSitve za
izboljSano komunikacijo in sodelovanje ob ponovnem fizi¢nem zaprtju.



1 SKUPINSKO DELO

Awuour, Weng, Piedad in Militar (2021, str. 2) ter Arave (2022, str. 2) so skupinsko delo
opredelili kot delo skupine, ki se nanaSa na temeljne znacilnosti, ki so povezane s
posameznikom in z njegovim znanjem, veSc¢inami in s sposobnostmi za produktivnejSe in
ucinkovitejSe prispevanje k skupinskemu delu. Poleg tega se skupinsko delo nanasSa na
skupinske raziskovalne projekte, povezane z dolo¢enim delom, ki ga opravljajo clani v
skupini in se lahko raztezajo na veC ur, tednov ali celo mesecev. Watzek, Widmann in
Mulder (2022, str. 1) so opredelili, da je skupinsko delo sestavljeno vsaj iz dveh ¢lanov, ki
med seboj sodelujeta in opravljata za skupino pomembne naloge soodvisno za doseganje
skupnih ciljev. V skupini imajo posamezniki komplementarne veScine, ki usklajujejo in
zdruZujejo dejavnosti, da ustvarijo prizadevanje, ki vodi k skupnemu ustvarjanju vrednosti.

UspeSno skupinsko delo se kaZe tudi v razli¢nih lastnostih. Goni, Cortazar, Alvares,
Donoso in Miranda (2020, str. 3) ter Hammar Chiriac (2014, str. 2-3) so ugotovili, da so
glavne znacilnosti skupinskega dela, da imajo skupine skupne cilje in vrednosti, predanost
ekipnemu uspehu, motivacijo pri nalogah, ki jih opravljajo, medosebne ves¢ine, odprto in
ucinkovito komunikacija med clani ekipe, dobro vodenje, odgovornost, soodvisnost ter
spoStovanje timskega procesa in uspeSnosti. Goni, Cortazar, Alvares in Miranda (2020, str.
3) so poleg tega opredelili, da ucinkovito skupinsko delo razvrstimo v ve¢ dimenzij, med
katerimi so najpomembnejSe komunikacija, spoznavanje, usklajevanje, obvladovanje
konfliktov in coaching. Nekatere od teh dimenzij oz. vedenj skupinskega dela je mogoce
zaznati na ravni posameznika, nekatere pa na ravni skupine. Medosebne veScine so
vecinoma odvisne od posameznika, medtem ko so skupni cilji, kognitivni in motivacijski
konflikti odvisni tako od posameznika kot tudi skupine.

1.1 Opredelitev skupinskega dela v izobrazevanju

Skupinsko delo se kot sredstvo za ucenje uporablja tudi v izobraZevalnem sistemu od
obveznega osnovnoSolskega, srednjeSolskega pa kasneje vse do visokoSolskega
izobraZevanja. Glavni namen skupinskega dela v izobraZevalni praksi je, da sluZi kot
pedagoski nacin pri poucevanju in se obravnava enakovredno kot katera koli druga
pedagoska oblika in praksa. Sestavljeno je iz dveh pristopov, in sicer iz kooperativnega in
sodelovalnega skupinskega dela. Kooperativno skupinsko delo se obi¢ajno obravnava kot
celovit krovni koncept za vec nacinov aktivnega dela v skupini. Opisuje skupinsko delo
brez kakrSne koli interakcije med ¢lani skupine. Sodelovalno skupinsko delo tako za
razliko od kooperativnega vkljucCuje interakcijo, sodelovanje in uporabo kompetenc
skupine (Hammar Chiriac, 2014, str. 1-2).

Splosni namen skupinskega dela v izobraZevanju je, da se Studentje naucijo necesa novega.
Pri skupinskem delu pridobimo tako imenovano skupinsko znanje, ki se nanasSa na ucenje v
skupinah. Delo v skupini sluzZi ve¢ funkcijam, ne le samo tej, da ¢lani v skupini pridobijo



doloceno pedagosko znanje (Hammar Chiriac, 2014, str. 2). Skupinsko delo je metoda, ki
zdruZuje vec Studentov med seboj pri izvajanju nalog, razprave in reSevanju problemov, ki
jih dobijo. Pri skupinskem delu se Studenti naucijo biti sposobni organizirati sami, da bi
spletli prijateljstva, sodelovali pri skupinski dejavnosti, reSevali probleme, s katerimi se
srecujejo skupine pri delu (Misra & Mazelfi, 2021, str. 227).

Z ucnega vidika lahko skupinsko delo deluje kot cilj, kar pomeni, da se ¢lani v skupini
naucijo nekaj novega in pridobijo ustrezne sodelovalne sposobnosti. Kot sredstvo pa je
skupinsko delo podlaga za akademske doseZke. Pri skupinskem delu je funkcija skupine
spodbujati razvoj sposobnosti Studentov za skupinsko delo, kot so veS¢ine medsebojnega
sodelovanja. Pri tem, ko se skupinsko delo uporablja za pridobivanje akademskega znanja,
postane skupina in sodelovanje v skupini osnova za pridobivanje znanja Studentov.
Skupina prispeva k pridobivanju znanja ¢lanov v skupini kot tudi spodbujanju akademske
uspesnosti posameznikov v skupini (Hammar Chiriac, 2014, str. 2).

1.2 Vloge pri skupinskem delu

Uspesnost skupinskega dela je odvisna od skupine in vlog, ki jih imajo ¢lani v skupini. Pri
skupinskem delu poznamo tudi znacilnosti timskih vlog. Glavne znacilnosti timskih vlog
lahko opredelimo, da so to ustvarjalnost, koordinacija, odgovornost ter da ¢lani skupine
znajo vzpostaviti dobro vzdusje v skupini. Vloge v skupini se razdelijo na funkcionalno in
timsko vlogo. Funkcionalno vlogo lahko opredelimo kot tisto, ki zajema znanje in izkuSnje
vsakega posameznika v skupini. Timsko vlogo pa opredelimo kot vlogo, ki predstavlja vse
vedenjske vzorce, ki jih vsak posameznik razvije pri skupinskem delu in predstavlja nacin
komunikacije v skupini med posameznimi Clani skupine ter prispeva k ucinkovitosti
skupine (Chong, 2007, str. 202).

Goni, Cortazar, Alvares, Donoso in Miranda (2020, str. 3) so pri preuevanju tega, katere
so glavne znacilnosti, ki jih imajo uspeSne skupine, ugotovili, da je enajst znacilnosti, ki so
pomembne, da je skupina uspeSna. Glavne znacilnosti, ki so jih v ¢lanku opisali avtorji, so
predanost ekipnemu uspehu, motivacija, medosebne veScine, odprta in ucinkovita
komunikacija, konstruktivne povratne informacije, idealna sestava ekipe, vodenje,
odgovornost, soodvisnost in spoStovanje timskega procesa ter uspesnosti timskega dela.
Seznam teh znacilnosti kaZe precejSnjo kompleksnost glede na razli¢ne ravni posameznika,
kar pomeni, da lahko nekatere od teh lastnosti pripiSemo doloCenim posameznikom. Tiste,
ki jih lahko pripiSemo posameznikom, so predanost ekipnemu uspehu, motivacija,
medosebne veScine, odprta in u¢inkovita komunikacija. Za razliko od teh pa skupni cilj oz.
vrednost, idealna sestava ekipe, soodvisnost in timski proces izrazito delujejo na ravni
skupine.

Skupinska oz. timska vloga je oznaka, ki se dodeli funkciji ali poloZaju, ki je bil
posamezniku dodeljen v skupini ali se je razvil v teku skupinske dinamike. Opisuje pravice
in dolZnosti njenega lastnika. Ostali ¢lani skupine imajo dolocCena pricakovanja glede te
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vloge in predpostavke o tem, kaj bo moral storiti nosilec vloge. Enega najbolj znanih in
najbolj razSirjenih kategorizacij skupinskih vlog je razvil Belbin leta 1981. Skupinska
vloga, kot jo definira Belbin, je niz vedenj, ki ga oblikujejo posameznikova osebnost,
miselne sposobnosti, trenutne vrednote, motivacije, omejitve podrocja, izkuSnje in uCenje
vlog. Posamezniki se razvijejo razlicno zaradi vpliva razli¢nih dejavnikov, ki vplivajo drug
na drugega. To ustvarja doloCene znacilnosti vedenja vlog v skupinah, ki so po Belbinu
sestavljene iz razlicnih Stirih dimenzij, kot so obcutek, volja, miSljenje in odlo¢nost
(Siemon, 2022, str. 878).

Po Belbinu se skupinsko vlogo opredeljujejo kot eno od devetih skupin vedenjskih
lastnosti, ki so opredeljene kot ucinkovite za olajSanje napredka skupine. NajuspeSnejSe
skupine so sestavljene iz raznolike meSanice vedenja, zato je potrebno, da bi zgradili
visoko uspeSne skupine; vsako od devetih Belbinovih vedenj predstavimo ob ustreznem
Casu. Za vse skupinske vloge ni treba, da delujejo hkrati. Pomembno je upoStevati cilje
skupine in nato ugotoviti, katere naloge je potrebno opraviti. Uporaba Belbinovih vlog
omogoca boljSe razumevanje prednosti, kar vodi do ucinkovitejSe komunikacije v skupini.
Vodje skupine tako lahko sestavijo odli¢ne skupine ter izboljSajo uspesnost obstojecih in
zagotovijo, da vsi Cutijo, da delajo spremembo v skupini (Belbin, brez datuma).

Devet Belbinovih vlog skupine se deli na (Belbin, brez datuma):

1. Raziskovalec virov je tisti, ki uporablja svojo radovedno naravo, da najde ideje, ki so
potrebne v skupini. Glavne prednosti raziskovalca virov so odprtost in navduSenje ter
raziskuje tudi priloZnosti in razvija stike. Njegove slabosti pa so, da je morda prevec
optimisticen in lahko izgubi zanimanje, ko ga mine zacetno navdusenje.

2. Timski delavec pomaga skupini pri oblikovanju, s svojo vsestranskostjo prepozna
potrebno delo in ga dokonca v imenu skupine. Glavne prednosti timskega delavca so, da je
sodelovalen, dojemljiv in diplomatski. Poleg tega zna posluSati in preprecuje trenja.
Njegove slabosti so, da je lahko neodlocen v kriti¢nih situacijah in se nagiba k izogibanju
medosebnih dialogov.

3. Koordinator je tisti, pri katerem je potrebno, da se osredotoca na cilje skupine in zna
privabiti ¢lane skupine ter jim ustrezno dodeli delo. Njegove glavne prednosti so, da je
zrel, samozavesten ter da zna prepoznati talent in pojasniti cilje. Njegove slabosti se lahko
razumejo kot manipulativne in bi lahko preobremenile njihov lastni del dela.

4. Proizvajalec je tisti, ki je obicajno zelo ustvarjalen in dober pri reSevanju problemov.
Njegove glavne prednosti so, da je kreativen, domiseln, svobodomiseln, ustvarja ideje in
reSuje tezke probleme. Slabosti proizvajalca so, da je obicajno prevec zaposlen in ignorira
nakljucne stvari, zaradi Cesar obicajno teZko komunicira.

5. Opazovalec zagotavlja logicno nepristransko oko ter presoja, kjer je to potrebno in na
nepristranski nacin pretehta mozZnosti skupine. Njegove glavne prednosti so, da je trezen,

5



strateSki in pronicljiv ter vidi vse mozZnosti in jih zna natancno presoditi. Njegove slabosti
so, da mu vcasih primanjkuje zagona in sposobnosti, da bi navdihnil druge, poleg tega je
lahko prevec kriticen.

6. Specialist v ekipo prinasa poglobljeno znanje o klju¢nem podrocju. Glavne prednosti
specialista so, da je enoumen, samostojen in predan. Poleg tega specialisti zagotavljajo
strokovna znanja in veScine. Njegove slabosti so, da se osredotoci na ozko podrocje in
tehnicne podrobnosti.

7. Oblikovalec zagotavlja potreben zagon, ki zagotavlja, da se ekipa premika in ne izgubi
osredotoCenosti ali zagona. Glavne prednosti oblikovalca so, da je dinamicen, uspeva pod
pritiskom in sprejema izzive, ima zagon in pogum za premagovanje ovir. Njegove slabosti
so, da je lahko nagnjen k provokacijam in lahko vcasih uZali custva ljudi.

8. Izvajalec je tisti, pri katerem je potrebno nacrtovati izvedljivo strategijo in jo ¢im bolj
ucinkovito izvajati. Glavne prednosti so, da je praktiCen, zanesljiv in u€inkovit. Poleg tega
spremeni ideje v dejanja in organizira delo, ki ga je treba opraviti. Njegove slabosti so, da
je nekoliko neprilagodljiv in se pocasi odziva na nove moZnosti.

9. Dokoncni zakljucevalec je tisti, ki se uporablja na koncu nalog za pobiranje in natan¢no
pregledovanje dela glede napak, pri cemer je podvrZzeno najviSjim standardom nadzora
kakovosti.

V raziskavi, ki je bila izvedena leta 2010, so Meslec in Curseu (2015, str. 82) Zeleli
ugotoviti vpliv uravnoteZenosti skupinskih vlog na kakovost skupinskega dela v povezavi z
Belbinovimi vlogami. V raziskavi, v kateri so bili ciljna skupina Studentje, vpisani k
predmetu Organizacijsko vedenje, so ugotovili, da je bila preizkuSena ena od glavnih
Belbinovih vlog, in sicer, da so uravnoteZene skupine, v katerih je prisotnih vseh devet
Belbinovih vlog, povezane z veC skupinskimi izidi, kot so skupinska kognitivna
kompleksnost, zaznana in objektivna uspesSnost ter kakovost skupinskega dela.

Aranzabal, Epelde in Artetxe (2021, str. 34) so leta 2021 v svoji raziskavi, v kateri so bili
ciljna skupina Studentje pri predmetu Procesno in proizvodno inZenirstvo, Zeleli ugotoviti
pomembne vidike intervencije oblikovanja skupine na podlagi Belbinove teorije vlog.
Njihove ugotovitve so bile, da je oblikovanje skupine na podlagi Belbinove teorije vlog
pomagalo Studentom pri njihovem skupinskem delu in njihovih skupinah pri zadevah,
povezanih s pozitivno soodvisnostjo, z medosebnimi odnosi, veS¢inami in individualno
odgovornostjo v skupini. Poleg tega so ugotovili, da Studentje menijo, da je oblikovanje
skupine po teoriji Belbinovih vlog pozitivno prispevalo h krepitvi elementov sodelovanja v
skupini ter da so se zacCeli zavedati razlicnih skupinskih in individualnih ves¢in, ki so
potrebne za uspeh znotraj skupine ter se naucili delati v okolju, ki je osredotoCeno na
raznolikost vlog v skupini.



1.3 Prednosti skupinskega dela

Skupinsko delo ima pri svoji uvedbi in izvajanju zaradi svojega nacina Stevilne prednosti
kot tudi slabosti. Pri prednostih skupinskega dela lahko na sploSno opredelimo, da so to
doseganje sinergije pri ustvarjanju novih vrednosti, kakovostnejSe, enostavnejSe in hitrejse
opravljanje del in nalog, ucinkovitejSa izmenjava in nadgrajevanje znanj, izkuSenj, veScin
in drugih kompetenc, moZnost sprotnega reSevanja nastalih teZav in ovir v skupini, boljse
poznavanje zahtev dela in nalog ter njihovega pomena in uc¢inkov na uspeSnost skupine,
aktivno sodelovanje vseh c¢lanov skupine ter viSja stopnja doseganja ciljev skupine
(Mihalic, 2014, str. 10).

Peruzzo in drugi (2018, str. 6 ) ter Chen in Gong (2022, str. 4) so v raziskavah ugotavljali,
katere so glavne prednosti pri skupinskem delu med zdravniki in zdravstvenimi delavci v
njihovem kolektivu. Glavne ugotovitve, do katerih so prisli, so, da je za dobro timsko delo
potrebno imeti dobre in zdrave medsebojne odnose v skupini, odprt in transparenten
dialog, medsebojno spoStovanje med Clani skupine. Kot prednosti so opredelili tudi, da
¢lani med seboj znajo obvladovati medsebojne konflikte, ¢e se ti pojavijo. V raziskavi so
prisli tudi do ugotovitev, da so prednosti pri skupinskem delu, da ¢lani skupine sodelujejo
drug z drugim, spodbujajo dobro medsebojno sodelovanje in komunikacijo, ki prispeva k
razvoju dela v skupini. Med prednosti so uvrstili tudi, da ¢lani ohranjajo dobre delovne
odnose, dobro med seboj pretakajo informacije in dodeljevanje odgovornosti pri
medsebojnih aktivnostih.

Misra in Mazelfi (2021, str. 227-228) sta v svojem clanku opredelila, da prednosti
skupinskega dela zagotavljajo veliko priloZnosti za Studente, da izrazijo svoje ideje,
odzive, izkuSnje tako, da so Studentje aktivni in da svoje u€ne aktivnosti bolje izvajajo.
Poleg tega se bo povecala tudi njihova ufna motivacija in medsebojno spoStovanje
posameznikov v skupini. Prepricanje o pomenu skupinskega dela in pripravljenosti za
odpiranje komunikacijski kanalov ter delo v skupinah postajajo vse pomembnejsi za
spletni Studij, kjer so Studentje geografsko loceni. Pri tem sta avtorja ugotovila, da je
skupinsko delo v skupinah uspelo razviti vodenje spretnosti pri Studentih in s tem izboljSati
odnose in komunikacijo med Studenti v skupinah.

1.4 Slabosti skupinskega dela

Poleg prednosti pri skupinskem delu obstajajo tudi slabosti. Soroka-Potrzebna (2022, str.
807) je ugotavljala, katere so glavne ovire skupinskega dela. V raziskavi, ki jo je izvedla,
je ugotovila, da se pri skupinskem delu kot glavne ovire pojavljajo miselnost med c¢lani
skupine, njihove kompetence, nacrt dela v skupini, etika, vodenje skupine in medsebojno
sodelovanje. Poleg teh ovir je ena glavnih ovir tudi, kako v skupini narediti dober plan
dela, ki je osnova za nacrtovanje aktivnosti in komunikacije v skupini. V raziskavi je
ugotovila, da je etika tudi ovira, ki ima zelo velik vpliv na ostale dejavnike pri skupinskem
delu. Nevarna je, saj se lahko pri skupinskem delu pojavijo konflikti, ki nastanejo kot
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posledica med eti¢nimi standardi posameznih ¢lanov skupine (Soroka- Potrzebna, 2022,
str. 807).

Slabosti pri skupinskem delu in ovire, ki se pri tem pojavljajo, lahko razdelimo na tri dele,
in sicer na kognitivne, Custvene in motivacijske ter socialne in interakcijske ovire.
Kognitivni ovire se predvsem pojavljajo kot teZave pri razumevanju nalog ali reSevanju
problema, ki ga zahteva izvajana naloga. Mogoce jih je prepoznati tudi, ko Clani skupine
poro€ajo o razhajanju na ravni spretnosti. Custvene in motivacijske ovire se pojavljajo kot
negativna Custva v skupini, ki so najpogosteje tesnoba, sitnost ali frustracija med €lani v
skupini. Prepoznamo jih tudi kot fizicno nelagodje in pomanjkanje samoucinkovitosti,
zanimanja in sploSne energije med clani skupine. Socialne in interakcijske ovire se
pojavijo kot teZave, povezane z delovnimi slogi, komunikacijo, ki se uporablja za naloge,
ki jih opravljajo ¢lani v skupini (Goni Cortazar, Alvares, Donoso & Miranda, 2020, str. 4).

Aranzabal, Epelde in Artetxe (2021, str. 22) so opredelili, da se skupine srecujejo z
razliCnimi teZavami in izzivi pri skupinskem delu. Soocajo se z velikimi izzivi, Ce imajo
Clani skupine malo izkuSenj s skupinskim delom in ¢lani nimajo jasnih navodil, kaj morajo
narediti v skupini. Poleg tega so kot glavne tezZave pri skupinskem delu pojavljajo slaba
sestava skupine, dominantni in pasivni Clani skupine, odpor ¢lanov do sodelovanja v
skupini, pomanjkanje medosebnih ves¢in in medsebojni konflikti med ¢lani. Watzek,
Widmann in Mulder (2022, str. 3) so opisali, da lahko ¢lani skupine pri skupinskem delu
doZivljajo negativna Custva, kot so nezadovoljstvo in napetost, kar lahko zelo negativno
vpliva na delo v skupini. Poleg tega je ena od slabosti, da se lahko naredi presezek dela in
da mora ena oseba v skupini narediti veliko vec kot druga, zaradi Cesar v skupini velikokrat
prihaja do medsebojnih konfliktov.

1.5 Komunikacija pri skupinskem delu

Za komunikacijo pri skupinskem delu je priporocljivo, da se izvaja dvostransko in
demokraticno. Pri komunikaciji naj se ne bi uporabil hierarhic¢en nac¢in komuniciranja, saj
omejuje medsebojno povezanost med clani skupine in njihovim vodjo. Znalilne so
formalne, polformalne in neformalne oblike komunikacije. Komunikacija v skupini med
clani mora omogociti, da se podatki in informacije med seboj prosto pretakajo ter da se
ovire pri tem, ko se pojavijo, odpravijo. Komunikacija in njene oblike pri skupinskem delu
morajo biti vzpostavljene na nacin, da ohranjajo profesionalnost pri delovanju skupine. S
pomocjo komunikacije vodja skupine ohranja dobro vzdusSje med c¢lani skupine, pri tem pa
je pomembno, da komunikacija temelji na njihovem medsebojnem spoStovanju in etiCnem
ravnanju (Mihalic, 2014, str. 37).

Komunikacija pri skupinskem delu zahteva sposobnost predstavljanja, kako ¢lani v skupini
dojemajo, razmisljajo in delujejo. Pri skupinskem delu je komunikacija glavni pretocni
kanal za izmenjavo informacij med ¢lani v skupini. Glavna naloga komunikacije je, da
olajSa vzdrZevanje in spreminjanje skupnih predpostavk in misli, ki jih ima vsak ¢lan v
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skupini. VzdrZevanje komunikacije v skupini pomeni dodajanje informacij, njihovo
spreminjanje na nacin, ki je oCiten vsem ¢lanom skupine. Dobra komunikacija je klju¢nega
pomena za odli¢no opravljeno delo v skupini, medtem ko komunikacijske napake odraZajo
pomanjkljivosti sodelovanja na sploSno (Juhasz, 2010, str. 63-64).

Eisenberg, Post in Di Tomso (2019, str. 354) so opredelili, da je komunikacija pri
skupinskem delu kljucen dejavnik, da skupina uspesSno deluje ter da poznamo verbalno in
neverbalno komunikacijo. Neverbalen pristop komunikacije je v skupinah, za katere je
znacCilna visoka stopnja geografske razprSenosti, veliko bolj prisoten. V raziskavi, ki so jo
izvedli, so Zeleli ugotoviti, kako geografska porazdelitev ¢lanov vpliva na komunikacijo in
kako je razprSenost ekipe povezana z izzivi pri u€inkoviti komunikaciji. Einseberg, Post in
Di Tomso (2019, str. 354) so ugotovili, da je geografska porazdelitev ¢lanov skupine
najpogosteje ovira za komunikacijo v skupini, Se posebej pri vzpostavitvi zaupanja med
¢lani skupine. Ugotovili so tudi, da je neformalna in spontana komunikacija pomembna za
izboljSanje skupinskega delovanja v geografsko porazdeljenih skupinah in zahteva
sodelovanje vodje skupine z ostalimi ¢lani v skupini, da bi komunikacija med ¢lani ¢im
bolje potekala.

2 KOMUNIKACIJA IN SODELOVANJE PRI SKUPINSKEM
DELU MED STUDENTI V CASU COVIDA-19 IN PO NJEM

Pri pojavu epidemije COVID-19 sta se tako kot tudi ostale stvari v druzbi zelo spremenila
komunikacija in sodelovanje pri skupinskem delu med Studenti. Epidemija je Studentom
omejila fizi¢no prisotnost na fakultetah in s tem tudi njihovo medsebojno komunikacijo.
Komunikacija in sodelovanje med Studenti so zaceli potekati na daljavo s pomocjo spleta
in spletnih orodij, kot so Zoom in Microsoft Teams (Goni, Cortazar, Alvares, Donoso &
Miranda, 2020, str. 2). Za Studente so tako naprave, kot so prenosni racunalniki in mobilni
telefoni, postali zelo pomembni in so zaCenjali imeti kljuni pomen za njihov uspeSen
spletni Studij kot tudi njihovo medsebojno sodelovanje pri skupinskem delu in opravljanju
skupinskih obveznosti med skupinami in Studenti pri opravljanju njihovih skupinskih
projektov (Misra & Mazelfi, 2021, str. 225). Zarzycka, Krasodomska, Mazurcak-Mak,
Turek-Radwan in Jin (2020, str. 3) so v raziskavi, ki je bila izvedena leta 2020, Zeleli
ugotoviti, katere so bile glavne ovire pri komunikaciji in sodelovanju med Studenti na
fakultetah. Ugotovili so, da so glavne ovire, ki so se pojavljale pri komunikaciji, teZave z
internetno povezavo, pomanjkanje dobre in ustrezne opreme ter pomanjkanje mirnega
prostora za dostop do racunalnikov in ostale opreme, ki jim je bila potrebna pri njihovi
komunikaciji.

2.1 Vrste sodelovanja pri skupinskem delu v ¢asu epidemije COVIDA-19

Goni, Cortazar, Alvares, Donoso in Miranda (2020, str. 5) ter Ferraro, Ambra, Aruta in
Iavarone (2021, str. 2) so v svojih raziskavah izpostavili, da je epidemija covid-19 omejila
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uporabo strategij ucenja na daljavo, kar je predstavljajo izzive za univerze, saj so bile
sprejete nove strategije ucenja kot tudi sodelovanja in komunikacije. Vse u¢ne prakse kot
tudi medsebojno sodelovanje in komunikacija sta zaCela potekati s pomocjo programske
opreme in spleta, ne da bi ga spremljale dejavnosti, izvedene s fizi¢no prisotnostjo
Studentov na fakulteti. Ugotovili so tudi, da so najpogosteje uporabljali spletne platforme,
kot so Zoom, Microsoft Teams in Whats App.

Amir in drugi (2020, str. 3) so v raziskavi, ki so jo izvedli leta 2020 med Studenti, ki so bili
njihova ciljna skupina, ugotovili, da je spletni Studij spremenil njihovo komunikacijo in
sodelovanje pri njihovem skupinskem delu v Casu epidemije COVID-19. IzobraZevanje in
s tem tudi njihovo sodelovanje in komunikacija so se iz obicajne oblike preselili na splet.
Ugotovili so, da so se s tem, ko se je Studij preselil na splet, spremenile tudi obveznosti
Studentov pri skupinskem delu. Glavne obveznosti, ki so se spremenile, so bile skupinska
dela, skupinske razprave, predavanja, vaje in ocenjevanja.

V raziskavi so Sipahutar, Harahap, Muh in Nasution (2021, str. 5) Zeleli raziskati, ali so
Studenti zadovoljni s spletnim Studijem kot eno izmed alternativ, s pomocjo katere je v
Casu epidemije na fakultetah potekala komunikacija in sodelovanje med Studenti in
profesorji. Ugotovili so, da so Studentje ocenili, da je bil spletni Studij veliko teZji od
obicajnega Studija, ki je potekal na fakultetah s fizi¢no prisotnostjo Studentov. Raziskava je
pokazala tudi, da so Studentje ocenili, da je bila glavna teZava pri spletnem Studiju slaba
internetna povezava, teZave z omreZjem in razpoloZljivost naprav, kot so raCunalniki,
tablice, ter neugodno okolje.

Sarwa, Rosnelli, Wahyu in Priyadi (2020, str. 1-2) ter Nafress, Roshan, Baanu Nuzla,
Nihma in Shiby (2020, str. 2) so v ¢lankih opredelili, da so bile glavne vrste sodelovanja v
Casu epidemije covid-19 meSani, spletni in kombinirani Studij. MeSani Studij so opredelili
kot vrsto sodelovanja, ki je potekalo s pomocjo razlicnih aplikacij, kot so Google-
Classroom, Edmodo, Moodle, Schoology in druge. Pri tem so Studentje najpogosteje
uporabljali Google-Classroom. Kombinirani Studij so opredelili kot hibridno ucenje, ki
omogoca sodelovanje in komunikacijo v kombinaciji z internetnimi mediji in s fizi¢no
prisotnostjo Studentov na fakulteti. Spletni Studij opredeljujejo in opisujejo kot ucenje, ki
se uporablja kot notranje oblikovanje s pomocjo komunikacijske tehnologije. Predstavljen
je kot Studij, kjer ni treba, da so Studentje in predavatelji vsi na voljo, Cas, uCne vire pa
imajo Studentje moZnost pridobiti 24/7 v obliki videa ali zvoka.

Virtualno sodelovanje omogoca interakcijo in izmenjavo znanja med Studenti v vsakem
trenutku. Podprto je z razlicnimi sistemi in aplikacijami. Poleg tega je zdruZljivo tudi z
drugimi u¢nimi metodami in tehnologijami za razliko od obicajnega sodelovanja, ki poteka
s fizicno prisotnostjo Studentov na fakulteti. Ta vrsta interakcije med Studenti razsirja
ucenje in sodelovanje onkraj zidov univerze in odpravlja nekatere omejitve, ki veljajo za
obicajno sodelovanje in ucenje, kot sta razdalja in prostor (Zarzycka, Krasodomska,
Mazurcak- Maka, Turek- Radwan & Jin, 2020, str 2).
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Whillans, Perlow in Turek (2021, str. 2) ter Kunaviktikul in drugi (2022, str. 2) so opisali,
da je prehod iz obicajnega na virtualno sodelovanje osvetlil vrste dejavnosti, ki jih skupine
potrebujejo za ucinkovito opravljanje skupinskega dela. Prehod na virtualno sodelovanje
so opisali kot edinstveno priloZnost za ucenje ter ugotovili, da skupinsko delo vkljucuje
veC osnovnih dejavnosti, kot so naloge, procesi in interakcije odnosov med ¢lani v skupini,
ki zahteva dodatne prilagoditve za uspeSno izvajanje pri virtualnem sodelovanju. V
raziskavi, ki so jo izvedli, so Zeleli ugotoviti, kako je prehod na virtualno sodelovanje
olajSal razumevanje bolj in manj uspeSnih nacinov izvajanja skupinskih dejavnosti.
Njihove glavne ugotovitve so bile, da so dejavnosti, ki so vkljucevale sedenje drug ob
drugem, izmenjavo povratnih informacij in odgovarjanje na vprasanja o klju¢nih nalogah,
ki jih izvaja vsak. Ugotoviti so Zeleli tudi, katere so glavne prednosti kot tudi kateri so
najpomembnejsi izzivi, s katerimi se srecujejo Studenti pri virtualnem sodelovanju.
Izpostavili so, da so glavne prednosti virtualnega sodelovanja vecja dostopnost, cenovna
dostopnost, udobje, enostavnost, upravljanje, uporaba Casa in prilagodljivost na daljavo.
Pri izzivih so kot najpomembnejSe omenili tiste, ki vkljuCujejo zmanjSanje sodelovanja
med Studenti, interakcijo, povratne informacije, motivacijo in komunikacijo med Studenti.

2.2 Sredstva in komunikacija v timih med Studenti v ¢asu epidemije COVIDA-19

Sobaih, Hasanein in Elnasr (2020, str. 3) ter Wong, Olusanya, Antonini in Lyness (2022,
str. 256) pravijo, da so Studentje pri medsebojni komunikaciji v ¢asu epidemije covid-19
najpogosteje uporabljali Zoom in WhatsApp. Zoom se je pokazal kot najuCinkovitejSe
sredstvo za izboljSanje uspeSnosti pri skupinskem delu. Preko Zooma je bilo izvedenih
najvecC predavanj, vaj in ostalih skupinskih projektov med Studenti. Poleg teh so uporabljali
tudi Dropbox, Google Dirve in Slack z namenom, da so dokumente medsebojno pridobili
na zelo hiter nacin in s tem hitro pridobili uporabne informacije, ki bi sicer zahtevale
bistveno vec casa in truda.

Sobaih, Hasanein in Elnasr (2020, str. 10) ter Wong, Olusanya, Antonini in Lyness (2022,
str. 257) so opredelili, da so se razlicne programske opreme in spletne platforme, kot sta
Zoom in WhatsApp, uporabljali z namenom, da so Studentje lahko med seboj posneli svoje
predstavitve in dogovore, da so ostali ¢lani v skupini, ki se sreCanja niso mogli udeleZiti,
lahko pogledali sreCanje skupine za nazaj s pomocjo posnetih videoposnetkov. Poleg tega
so s pomocjo WhatsAppa ustvarjali namenske platforme skupine, znotraj katere so v ¢asu
epidemije covida-19 komunicirali in izmenjavali informacije.

2.3 Izzivi pri sodelovanju med skupinami v ¢asu epidemije COVIDA-19

Wildman, Nguyen, Duong in Warren (2021, str. 122 ) so porocali o razli¢nih izzivih, ki so
se pojavili med epidemijo COVID-19 in so oteZili uCinkovito sodelovanje med skupinami
oz. timi pri njihovih skupinskih delih in projektih. Prvi sklop izzivov skupinskega dela je
izhajal iz zunanjih vplivov. To so izzivi, ki vplivajo na sposobnost ekipe za usklajevanje,
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komuniciranje in kolektivnho doseganje skupnih ciljev. V ¢lanku so avtorji omenili primer
enega od clanov skupine pri skupinskem delu, ki je omenil povecane motnje, ki odvracajo
pozornost od ciljev ekipe, ki jih povzroa delo v domacem okolju. Kot primer so
izpostavili ¢lana skupine, ki si je v domacem okolju v ¢asu epidemije COVIDA-19 delil
racunalnik z mamo, ki je uciteljica in je morala voditi pouk na daljavo s pomocjo spleta, ter
s svojo sestro, ki je v srednji Soli in se je tudi morala Solati na daljavo s pomocjo spleta

Kot izzive so omenili tudi dve ostali vrsti izzivov. Prva vrsta izzivov so geografske razlike,
ki opisujejo nezmoZznost nekaterih ¢lanov skupine, da bi zaradi narocila o bivanju na mestu
potovali nazaj v Studentski dom oz. kampus z razlicnih geografskih lokacij. Te spremembe
v fizi¢nem kontekstu skupine so lahko vplivale tudi na asovni kontekst. Clani skupine se
niso mogli dogovoriti glede casovnega okvira sestankov, ki so sedaj morali potekati na
daljavo s pomocjo spleta in spletnih platform, ko je bilo druZenje iz oCi v oci prepovedano.
OteZeno jim je bilo narediti casovni okvir sestankov in dela pri skupinskem projektu ali
nalogi. To so opisali v ¢lanku in izpostavili, da so pri skupinskem delu, kjer so bili ¢lani iz
razli¢nih drZav kot tudi celin, kjer je bil najvecji problem poiskati isti casovni pas in uro, ki
bi ustrezala vsem ¢lanom skupine. Ta izziv se je pokazal kot edinstven na ravni skupine,
saj posameznikom, ki delajo neodvisno v razlicnih casovnih pasovih, ni treba toliko
usklajevati, medtem ko skupinsko delo pogosto zahteva sinhrone sestanke in komunikacijo
med clani skupine. Le-ti so tako pri skupinskem delu prisiljeni poiskati Cas sestanka, ki
omogoca udeleZzbo vsem Clanom skupine ali vsaj vecini (Wildman, Nguyen, Duong &
Warren, 2021, str. 123).

Drugi izzivi so bile teZave z uspeSnostjo ¢lanov skupine, ki so vkljucevali primere, kot so
zaznana poveCana pozabljivost ¢lanov skupine, povecano odlaSanje znotraj skupine,
zaostrena vpraSanja v zvezi z druzbenim zaniCevanjem in povecCana potreba po
samoupravljanju skupine, saj ni ve¢ redno nacrtovanega Casa sestankov skupine, ki je
zahteval minimalno raven interakcije. Clani so se v ¢asu epidemije COVID-19 zaceli manj
odzivati in udeleZevati sestankov. Poleg tega so zaceli pozabljati case, kdaj so sestanki, kot
takrat, ko so sestanki potekali iz oc¢i v oci. TeZave, ki jih je povzrocila epidemija COVID-
19, so bile, ko se je vse nenadoma preselilo na daljavo in je tako Studij kot tudi skupinsko
delo vplivalo na vse Clane skupine ter s tem tudi na sposobnost skupine za doseganje
skupnih ciljev pri skupinskem delu (Wildman, Nguyen, Duong & Warren, 2021, str. 123).

24 Spremembe pri komunikaciji in sodelovanju v skupinah po epidemiji
COVIDA-19

Pogosta sprememba, ki se je zgodila kot odziv na hiter premik na spletu razen uporabe
novih nacinov komunikacije, kot so Zoom, Microsoft Teams in WhatsApp, so
komunikacijske spremembe. Le-te so dosegale vrednost, kar pomeni, da so nekatere
skupine pri svojih skupinskih delih komunicirale ve¢, druge manj, medtem ko nekatere
skupine niso imele sprememb pri komunikaciji ali pa je teh sprememb bilo zelo malo.
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Wildman, Nguyen, Duong in Warren (2021, str. 125) so omenili, da so nekateri ¢lani v
svojih skupinah zaznavali majhen vpliv na komunikacijo svoje skupine pri njihovem
skupinskem delu, Se posebej ce so pred epidemijo COVID-19 uporabljali virtualne
komunikacijske nacine

Sprememba, ki se je zgodila v casu epidemije COVID-19 pri komunikaciji in sodelovanju
pri skupinskem delu, je, da so clani nekaterih skupin imeli manj komunikacije z vso
skupino in njenim delom ali pa je komunikacija med njimi bila popolnoma izgubljena.
Nekatere skupine in njihovi ¢lani so pri svojem skupinskem delu imeli ve¢ komunikacije,
ker so morali zagotoviti skupinski projekt, razdeliti so si morali medsebojno naloge, kdo
bo kaj naredil, poleg tega pa so morali pregledati tudi Sibke in mocne tocke projekta, Ce so
Zeleli, da bo to delo dobro narejeno. Pri tem se skupina in njeni c¢lani med seboj fizicno
niso sreCevali, le s pomocjo virtualnega sodelovanja so svoj skupinski projekt izpeljali
(Wildman, Nguyen, Duong & Warren, 2021, str. 125).

Druge spremembe, ki so se zgodile pri skupinskem delu, so odziv na premik v spletu in so
vkljucevale spremembe vlog v skupini in nalog med clani skupine. Spremembe nalog so se
pogosto pojavljale, ker so bile Stevilne od teh prvotno vkljucene v nacrtovanje fizi¢nih
prototipov, zato je menjava na spletu izkljucila mozZnost nadaljevanja tega dela. Skupina
svoje skupinsko delo ni mogla vec opravljati v obicajni obliki, ampak so svoje delo morali
dokoncati s pomocjo spleta. Stevilne skupine in njeni ¢lani so ustavili fizi¢no delo in so se
namesto tega ukvarjali z razvojem podporne dokumentacije za njihov skupinski projekt
(Wildman, Nguyen, Duong & Warren, 2021, str. 125). Pri komunikaciji in sodelovanju je v
Casu epidemije COVID-19 pri skupinskem delu priSlo tudi do sprememb vlog v smislu
funkcij, ki jih opravljajo €lani skupine, v€asih kot neposreden odziv na spremembo naloge.
Pomeni, da se je spremenil celoten projekt tako, da so se vloge vseh clanov skupine
spremenile. Naloge pri skupinskem delu v skupini so se zacele dodeljevati osebno
vsakemu posamezniku posebej in ne ve¢ skupini kot celoti. Skupina je zacela naloge
razdeljevati v celoti in se osredotoCila na doloCene velike naloge, da bi razdelila
obremenitev skupine. Vloge dolocenim ¢lanom skupine so se morale pogosto spremeniti,
da bi prilagodili novo nalogo, ki je bila dodeljena skupini, da bi se skupina prilagodila
novemu virtualnemu okolju, v katerega je bila vgrajena, in tudi, da bi odgovorili na teZave,
ki jih imajo z uspesnostjo ¢lanov skupine (Wildman, Nguyen, Duong & Warren, 2021, str.
126).

13



3 RAZISKAVA O DINAMIKI KOMUNIKACIJE IN
SODELOVANJA STUDENTOV EKONOMSKE FAKULTETE
PRI SKUPINSKEM DELU V CASU EPIDEMIJE COVID-19 IN
PO NJEJ

Osnovni namen zakljucne strokovne naloge in s tem tudi raziskave je ugotoviti, kakSne
spremembe je online in hibridni Studij prinesel v komunikaciji kot tudi sodelovanju med
Studenti Ekonomske fakultete pri njihovem projektnem delu v ¢asu epidemije COVID-19
kot tudi v Casu po epidemiji COVIDA-19. S pomocjo anketnega vprasalnika (priloga 1), ki
sem ga sestavila s pomocjo spletnega orodja lka in ga delila med Studente Ekonomske
fakultete s pomocjo skupin Bruci EF 2018/19, Bruci EF 2019/20, Bruci EF 2020/21, Bruci
EF 2021/22, Diplomanti EF, VPS 2022 in EF VPS 2018/19 (3. letnik) na druzbenih
omreZjih, me je zanimalo, v kolikSni meri se je naCin komunikacije med Studenti pri
njihovem projektnem delu spremenil. V okviru raziskave me je zanimalo tudi, na kakSen
nacin se je ta komunikacija v Casu online in hibridnega Studija spremenila in na kaksSne
nacine ter kako pogosto so na te nacine komunicirali. V analizi Zelim ugotoviti tudi, s
katerimi izzivi so se pri komunikaciji kot tudi sodelovanju srecevali v Casu online in
hibridnega Studija v casu epidemije COVIDA-19. Enake vprasanja so me zanimala tudi v
okviru sodelovanja tako za obdobje v Casu online in hibridnega Studija kot tudi za obdobje
po koncu epidemije COVIDA-19. Pri sodelovanju me je zanimalo, katere so prednosti, ki
jih je virtualno sodelovanje prineslo. V analizi Zelim ugotoviti, ali se je za Studente
Ekonomske fakultete nacin komunikacije spremenil v ¢asu po koncu epidemije glede na
obdobje v casu epidemije COVIDA-19. Ugotoviti Zelim, katera vrsta komunikacije je sedaj
ucinkovitejSa ter kateri so izzivi, s katerimi se Studenti Ekonomske fakultete srecujejo pri
svojem skupinskem delu.

Preko spletne aplikacije 1ka je bilo izpolnjenih 139 vpraSalnikov, med katerimi je 11
vprasSalnikov, ki so delno izpolnjeni in tudi uporabljeni v analizi. Teh 11 izpolnjenih
vprasalnikov sem vkljucila v analizo, saj so anketiranci odgovorili na 50 % ali tudi vec
vpraSanj in sem podatke lahko uporabila za analizo. Nekaj je bilo tudi anket, ki so bile
popolnoma neustrezne in so anketiranci na njih odgovorili manj kot 50 %, zato sem jih iz
analize izkljucila. Podatki so se v spletnem orodju 1ka samodejno shranjevali. Podatke, ki
sem jih pridobila, sem izvozila v Excel in Word ter jih nato analizirala. Ciljna skupina v
analizi so bili Studentje Ekonomske fakultete med 19 in 26 let. Najvec anketirancev je bilo
starih od 22 do 26 let. Na podlagi demografskih podatkov je vpraSalnik razdeljen na spol,
starost, izobraZevalni program in vrsto izobraZevalnega programa. Zbiranje podatkov v
spletnem orodju 1ka je potekalo od 29. 3. do 22. 4. 2023.

Na podlagi izvedene analize, ki sem jo naredila s pomocjo anketnega vprasSalnika, ki se
nahaja v prilogi 1, Zelim ovrednotiti Stiri zastavljena raziskovalna vpraSanja in podati
priporocila Studentom kot tudi vodstvu Ekonomske fakultete glede sodelovanja pri
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projektih pri morebitnem ponovnem pojavu epidemije COVIDA-19. Raziskovalna
vprasanja so:

1. raziskovalno vpraSanje: Kaksni so bili izzivi pri komunikaciji in sodelovanju med
Studenti Ekonomske fakultete pri skupinskem delu v ¢asu epidemije COVIDA-19?

2. raziskovalno vpraSanje: Na kakSne nacine so Studenti Ekonomske fakultete med seboj
sodelovali pri projektih v ¢asu epidemije COVIDA-19?

3. raziskovalno vprasanje: S katerimi izzivi pri komunikaciji in sodelovanju pri
skupinskem delu se Studenti Ekonomske fakultete sreCujejo v ¢asu po epidemiji COVIDA-
19 v ponovnem obicajnem Studiju s fizi¢no prisotnostjo na Ekonomski fakulteti?

4. raziskovalno vprasSanje: Katere spremembe v komunikaciji in sodelovanju pri
skupinskem delu je prinesel online in hibridni Studij za razliko od obicajnega Studija v
obicajni obliki s fizi¢no prisotnostjo na Ekonomski fakulteti?

3.1 Metodologija dela

Na zacetku vpraSalnika, ki se nahaja v prilogi 1, je nagovor, ki anketirancem zagotavlja
anonimnost. Le-ta vsebuje tudi podatke o tem, kako obseZna je anketa ter o Cem le-ta
govori. Anketni vprasalnik, ki se nahaja v prilogi 1, je bil nato razdeljen na dva dela; prvi
del vpraSanj je vkljuCeval vprasanja o komunikaciji in sodelovanju v casu online in
hibridnega Studija v casu epidemije COVIDA-19, medtem ko se drugi del vprasalnika
navezuje na komunikacijo in sodelovanje po koncu epidemije COVIDA-19. Sledijo
vprasanja o spolu, starosti, izobraZzevalnem programu in vrsti izobraZevalnega programa.
Pred zaCetkom izvajanja ankete je bil vpraSalnik, ki se nahaja v prilogi 1, preverjen s strani
svetovalke izr. prof. dr. Alenke Slavec Gomezel. Poleg tega sem vprasalnik dala tudi
kolegici Lejli Sakonji¢, da ga pred zacetkom objave pregleda in mi pove svoje mnenje o
vpraSanjih ter celotni anketi. Preverjen je bil z namenom ugotavljanja razumljivosti in tega,
ali so vprasanja dobro oblikovana.

Merska lestvica za vpraSanja, v kolikSni meri se je nac¢in komunikacije med Studenti pri
projektnem delu v casu online in hibridnega Studija spremenil glede na obdobje pred
epidemijo, ter za vpraSanje, ali se je naCin komunikacije med Studenti pri projektnem delu
sedaj v Casu po epidemiji spremenil, je bila postavljena od 1 do 5, kjer 1 pomeni, da se ni
spremenil, medtem ko je 5 v veliki meri se je spremenila. Pri vpraSanjih, kako pogosto so
na navedene nacine v Casu online Studija sodelovali, sem uporabila lestvico od 1 do 5, kjer
pomeni 1, da niso nikoli sodelovali, medtem ko 5 pomeni, da so zelo pogosto sodelovali.
Prav tako sem to lestvico uporabila tudi pri vpraSanjih, s katerimi izzivi pri komunikaciji
so se v Casu online Studija sreCevali pri njihovem projektnem delu. Enako sem ponovila
tudi pri vpraSanju, s katerimi izzivi so se sreCevali pri sodelovanju v Casu online in
hibridnega Studija v Casu epidemije COVIDA-19. VpraSanje, kjer sem Zelela ugotoviti,
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katere so glavne prednosti, ki jih je virtualno sodelovanje prineslo pri njihovem projektnem
deluy, je bila sestavljena tako, da so anketiranci za vsako prednost ocenili, v kolikSni meri se
strinjajo, pri Cemer je 1 pomenilo, da se sploh ne strinjajo, medtem ko je 5 pomenilo, da se
popolnoma strinjajo. Pri vpraSanju, ki se navezuje na to, na kakSne nacine Studenti sedaj
sodelujejo med seboj pri predmetih in projektih, je lestvica sestavljena tako, da oznacijo
nacine, na katere sedaj med seboj sodelujejo pri projektnem delu. Pri oblikovanju
anketnega vpraSalnika in merskih lestvic sem si pomagala s pomocjo literature iz razli¢nih
clankov, ki sem jih uporabila v teoreticnem delu.

3.2 Rezultati raziskave

Rezultate raziskave sem prikazala s pomocjo grafov, ki sem jih naredila v Excelu. Prva
slika, ki se nahaja v prilogi 2, prikazuje in opisuje, kako so anketirani Studentje Ekonomske
fakultete ocenili, v kolikSni meri se je nac¢in komunikacije pri projektnem delu v casu
online in hibridnega Studija med njimi spremenil. S Stevilkami so prikazane spremembe
nacina komunikacije. V grafu so prikazane Stevilke, koliko Studentov poroca, da se nacin
komunikacije ni spremenil ali se je malo spremenil ter koliko Studentov poroca, da se je
komunikacija zmerno, precej ali v veliki meri spremenila.

Studentje so morali s petstopenjsko lestvico oceniti, v koliksni meri se je nacin
komunikacije med Studenti v Casu online in hibridnega Studija v ¢asu epidemije COVIDA-
19 spremenil glede na obdobje pred epidemijo COVIDA-19. Na to vpraSanje je odgovorilo
139 Studentov. 52 % anketiranih Studentov poroca, da se je komunikacija pri projektnem
delu v casu online in hibridnega Studija precej oz. v veliki meri spremenila, medtem ko jih
30 % poroca, da se komunikacija ni spremenila oz. se je malo spremenila.

Druga slika, ki se nahaja v prilogi 3, prikazuje spremembo komunikacije med Studenti pri
projektnem delu v Casu online in hibridnega Studija glede na obdobje pred epidemijo
covida-19. Rezultati so prikazani v odstotkih in prikazujejo, ali je bila komunikacija
oteZena, se ni spremenila ali je bila laZja. S slike 2, ki se nahaja v prilogi 3, ugotovimo, da
50 % anketiranih Studentov Ekonomske fakultete poroca, da se je komunikacija med
Studenti pri projektnem delu v Casu online in hibridnega Studija spremenila tako, da je
komunikacija bila oteZena. 26 % anketiranih Studentov poroca, da je bila komunikacija v
tem obdobju laZja, medtem ko 24 % anketiranih Studentov poroca, da je bila komunikacija
med Studenti pri projektnem delu v asu online in hibridnega Studija glede na obdobje pred
epidemijo COVIDA-19 laZja.

Tretja slika, ki se nahaja v prilogi 4, prikazuje, na katere nacine so anketirani Studentje
Ekonomske fakultete v ¢asu online in hibridnega Studija med seboj komunicirali s soSolci
pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih. Rezultati so prikazani v odstotkih in kaZejo,
kako pogosto so Studentje sodelovali med seboj na razlicne nacine pri predmetih ali
obstudijskih dejavnostih v Casu online in hibridnega Studija. Na sliki 3, ki se nahaja v
prilogi 4, prikazujem, da 85 % anketiranih Studentov poroca, da so pogosto sodelovali
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preko druZzbenega omreZja, medtem ko 56 % Studentov poroca, da so pogosto komunicirali
preko spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams. S slike 3, ki se nahaja v prilogi 4,
vidimo, da 78 % Studentov poroca, da v €asu online in hibridnega Studija niso komunicirali
preko aplikacij Viber in WhatsApp. Samo 7 % anketiranih Studentov pa je pogosto
sodelovalo preko aplikacij Viber in WhatsApp. 78 % anketirani Studentov poroca, da
vecinoma niso komunicirali preko telefonskih sporocil. 53 % anketiranih Studentov je
takih, ki niso nikoli ali redko komunicirali preko elektronske posSte, medtem ko 79 %
anketiranih Studentov poroca, da veCinoma niso sestankovali na sestankih s fizi¢no
prisotnostjo.

Cetrta slika, ki se nahaja v prilogi 5, prikazuje, s katerimi izzivi so se pri komunikaciji
anketirani Studentje Ekonomske fakultete srecevali v ¢asu online in hibridnega Studija pri
projektnem delu. Rezultati so prikazani v odstotkih in prikazujejo, kako pogosto so se ali
niso sreCevali s temi izzivi pri komunikaciji v casu online in hibridnega Studija. S slike
4, ki se nahaja v prilogi 5, ugotovimo, da 47 % anketiranih Studentov poroca, da so imeli
vCasih teZavo pri komunikaciji zaradi slabe internetne povezave, medtem ko 35 %
anketiranih Studentov poroca, da niso imeli pri komunikaciji teZav zaradi slabe internetne
povezave. 67 % anketiranih Studentov meni, da niso imeli teZav zaradi premalo zmogljivih
racunalnikov, tablic in telefonov, medtem ko je 10 % anketiranih Studentov pogosto imelo
teZave pri komunikaciji zaradi premalo zmogljivih racunalnikov, telefonov in tablic. S
slike 4, ki se nahaja v prilogi 5, vidimo, da 52 % Studentov poroca, da nikoli niso imeli
slabih pogojev za komuniciranje v €asu online in hibridnega Studija pri projektnem delu,
medtem ko 24 % Studentov poroca, da so vcasih imeli slabe pogoje za komuniciranje. 37
% anketiranih Studentov poroca, da so pri komunikaciji imeli pogosto teZave zaradi slabe
odzivnosti drugih Studentov v skupini.

Peta slika, ki se nahaja v prilogi 6, prikazuje, na katere nacine so anketirani Studentje
Ekonomske fakultete med seboj sodelovali pri predmetih ali ostalih obStudijskih
dejavnostih v Casu online in hibridnega Studija. Na sliki 5, ki se nahaja v prilogi 6, so
prikazani rezultati, kako pogosto so na razlicne nac¢ine med seboj sodelovali Studentje pri
predmetih in ostalih obStudijskih dejavnostih. S slike 5, ki se nahaja v prilogi 6,
ugotovimo, da 60 % anketiranih Studentov poroca, da veCinoma niso organizirali sestanke s
fizicno prisotnostjo na Ekonomski fakulteti. 59 % jih meni, da vecinoma niso sodelovali
tako, da so organizirali sestanke fizicno na Ekonomski fakulteti. S slike 5, ki se nahaja v
prilogi 6, vidimo, da 62 % Studentov poroca, da so pogosto v Casu online in hibridnega
Studija sodelovali tako, da so vzpostavljali skupne datoteke s pomocjo Dropboxa in Google
Drive. 73 % anketiranih Studentov pa poroca, da so za medsebojno sodelovanje zelo
pogosto vzpostavljali skupine na druzbenem omreZju Facebook.

Sesta slika, ki se nahaja v prilogi 7, prikazuje, kateri so izzivi, s katerimi so se Studentje
Ekonomske fakultete sreCevali pri njihovem medsebojnem sodelovanju v casu online in
hibridnega Studija. Rezultati prikazujejo, kako pogosto so se ali niso Studentje v Casu
online in hibridnega Studija pri projektnem delu sreCevali s temi izzivi pri njihovem
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medsebojnem sodelovanju. Na sliki 6, ki se nahaja v prilogi 7, prikazujem, da 40 %
anketiranih Studentov poroca, da so imeli zelo pogosto pri sodelovanju v €asu online
teZavo, s tem da so bili ostali ¢lani v skupini manj angaZirani. 4 % Studentov poroca, da
nikoli niso imeli teZave s tem, da so bili ostali ¢lani iz skupine manj angaZirani.

S slike 6, ki se nahaja v prilogi 7, ugotovimo, da 39 % anketiranih Studentov poroca, da so
se redko sreCevali s tem, da so oni sami bili manj angaZirani v skupini, medtem ko 7 %
Studentov poroca, da so bili pogosto sami manj angaZirani pri projektnem delu v casu
online Studija. 35 % anketiranih Studentov poroca, da so vcasih teZko razporedili zadolZitve
med clani v skupini, medtem ko 27 % anketiranih Studentov poroca, da so pogosto tezko
razporejali zadolZitve v skupini. 31 % anketiranih Studentov meni, da so vcasih teZko
usklajevali projektno delo z drugimi zadolZitvami, medtem ko 33 % anketiranih Studentov
poroca, da so pogosto teZko usklajevali projektno delo z drugimi zadolZitvami. 69 %
anketiranih Studentov navaja, da vecinoma niso imeli teZje komunikacije z ostalimi clani iz
skupine, ki so iz drugih celin ali drZav, medtem ko samo 8 % Studentov poroca, da so
pogosto teZje komunicirali z ostalimi ¢lani iz skupine, ki so iz drugih celin ali drZav.

Sedma slika, ki se nahaja v prilogi 8, prikazuje prednosti, ki jih je prineslo virtualno
sodelovanje pri skupinskem delu v ¢asu epidemije COVIDA-19. Rezultati so prikazani v
odstotkih, ki povedo, v kolikSni meri se Studentje strinjajo, ali so to prednosti, ki jih je
prineslo virtualno sodelovanje med epidemijo COVIDA-19. Na sliki 7, ki se nahaja v
prilogi 8, prikazujem, da 30 % anketiranih Studentov poroca, da se ne strinjajo s tem, da je
virtualno sodelovanje prineslo boljSe odnose med ¢lani v skupini, medtem ko je 32 %
anketiranih Studentov neodlocCenih. 30 % Studentov se ne strinja s tem, da z virtualnim
sodelovanjem laZje izraZajo svoje ideje pri skupinskem delu. 35 % anketiranih Studentov
Ekonomske fakultete poroCa, da so neodloceni, ali je virtualno sodelovanje prineslo
skupinskem delu boljSo medsebojno komunikacijo in angaZiranost ¢lanov skupine. 57 %
Studentov poroca, da se strinjajo s tem, da je ena od glavnih prednosti, ki jo je prineslo
virtualno sodelovanje pri skupinskem delu, ta, da v skupini laZje organizirajo sestanke,
medtem ko 23 % Studentov poroca, da se s tem ne strinjajo. 47 % anketiranih Studentov
Ekonomske fakultete se strinja, da je ena od glavnih prednosti tudi ta, da Studentje lazje
nacrtujejo delo v skupini z ostalimi ¢lani.

Osma slika prikazuje, na kakSen nacin se je komunikacija med Studenti pri projektnem delu
v Casu po epidemiji COVIDA-19 spremenila, ko pouk poteka na fakulteti. Na sliki so
rezultati prikazani z odstotki, ki povedo, koliko Studentov poroca, da se nacin
komunikacije po epidemiji COVIDA-19 ni spremenil ali se je spremenil malo ter koliko
Studentov navaja, da se je komunikacija med Studenti pri projektnem delu po epidemiji
covida-19 spremenila zmerno, precej ali v veliki meri.

S slike 8, ki se nahaja v prilogi 9, vidimo, da so Studentje s petstopenjsko lestvico ocenili, v
koliksni meri se je naCin komunikacije med Studenti v ¢asu po epidemiji COVIDA-19, ko
pouk poteka na fakulteti, spremenil. Na to vpraSanje je odgovorilo 139 Studentov, od
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katerih jih 35 % poroca, da se je komunikacija med Studenti pri projektnem delu po
epidemiji COVIDA-19 spremenila v veliki meri ali precej, medtem ko 29 % anketiranih
Studentov poroca, da se naCin komunikacije ni spremenil ali pa se je malo spremenil med
Studenti. 36 % anketiranih Studentov poroca, da se je komunikacija med Studenti zmerno
spremenila.

Deveta slika, ki se nahaja v prilogi 10, prikazuje, na katere nacine Studentje sodelujejo pri
predmetih ali drugih obStudijskih dejavnostih po koncu epidemije COVIDA-19, ko Studij
poteka na fakulteti. Rezultati so prikazani v odstotkih in kaZejo, kako pogosto Studentje
med seboj sodelujejo na te nacine pri predmetih ali drugih obStudijskih dejavnostih. S slike
9, ki se nahaja v prilogi 10, ugotovimo, da 77 % anketiranih Studentov poroca, da
sodelujejo s soSolci preko druZbenega omreZja Facebook pri predmetih ali obStudijskih
dejavnostih sedaj, ko Studij poteka na fakulteti. 57 % anketiranih Studentov poroca, da
nikoli ali redko sodelujejo s soSolci preko elektronske poSte, medtem ko tudi 57 %
anketiranih Studentov poroca, da sedaj, ko Studij poteka na fakulteti, nikoli ali redko
sodelujejo preko spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams. S slike 9, ki se nahaja v
prilogi 10, je razvidno, da Studentje sedaj, ko Studij poteka na fakulteti, zelo pogosto ali
pogosto sodelujejo preko osebnega stika. 53 % anketiranih Studentov poroca, da zelo
pogosto ali pogosto sodelujejo tako, da imajo osebni stik. S slike 9, ki se nahaja v
prilogi 10, ugotovimo tudi, da 63 % Studentov poroca, da ne sodeluje s pomocjo telefona,
medtem ko 81 % anketiranih Studentov poroca, da ne sodelujejo preko aplikacij Viber in
WhatsApp.

Deseta slika, ki se nahaja v prilogi 11, prikazuje, s katerimi izzivi se pri komunikaciji pri
projektnem delu sreCujejo Studentje po koncu epidemije COVIDA-19. Rezultati
prikazujejo, kako pogosto se Studentje srecujejo s temi izzivi pri komunikaciji pri njihovem
projektnem delu. Na sliki 10, ki se nahaja v prilogi 11, prikazujem, da 59 % anketiranih
Studentov poroca, da jim nikoli ni nelagodno komunicirati osebno. S slike 10, ki se nahaja
v prilogi 11, ugotovimo, da 44 % anketiranih Studentov s soSolci raje komunicira preko
telefona ali racunalnika, medtem ko 35 % anketiranih Studentov poroca, da pogosto ali zelo
pogosto s soSolci raje komunicirajo preko telefona ali racunalnika. Na sliki 10, ki se nahaja
v prilogi 11, je prikazano tudi, da 36 % anketiranih Studentov poroca, da s soSolci nikoli
nimajo veliko osebnega stika, ker ne prihajajo na fakulteto.

Enajsta slika, ki se nahaja v prilogi 12, prikazuje, na kaksSne nacine Studentje s soSolci
sodelujejo pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih sedaj, ko Studij poteka na fakulteti.
Rezultati so prikazani v odstotkih ter s slike vidimo, na katere nacine najpogosteje
anketirani Studentje sodelujejo s soSolci pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih. Na 11.
sliki, ki se nahaja v prilogi 12, prikazujem, da 89 % anketiranih Studentov poroca, da
sodelujejo tako, da vzpostavijo skupino na druZbenem omreZju Facebook. S slike 11, ki se
nahaja v prilogi 12, vidimo, da 65 % anketiranih Studentov s soSolci sodelujejo tako, da
vzpostavijo datoteke s pomocjo Dropboxa ali Google Drive. 45 % anketiranih Studentov
poroca, da pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih sodelujejo tako, da organizirajo
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sestanke na Ekonomski fakulteti, medtem ko 17 % anketiranih Studentov poroca, da
sodelujejo tako, da organizirajo sestanke izven Ekonomske fakultete. 50 % anketiranih
Studentov pa porocCa, da sodelujejo pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih tako, da
organizirajo s pomocjo spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams.

Dvanajsta slika, ki se nahaja v prilogi 13, prikazuje izzive pri sodelovanju, s katerimi se
Studentje srecujejo pri projektnem delu po epidemiji COVIDA-19, ko Studij poteka na
fakulteti. Rezultati na sliki so prikazani z odstotki in prikazujejo, kako pogosto se Studentje
pri projektnem delu srecujejo s temi izzivi. S slike 12, ki se nahaja v prilogi 13, ugotovimo,
da 51 % anketiranih Studentov poroca, da ostali soSolci v€asih niso dovolj angaZirani pri
projektnem delu, medtem ko 15 % anketiranih Studentov meni, da pogosto soSolci niso
dovolj angaZirani pri projektnem delu. S slike 12, ki se nahaja v prilogi 13, ugotovimo tudji,
da 68 % anketiranih Studentov poroca, da oni sami niso dovolj angaZirani pri projektnem
delu, medtem ko samo 3 % anketiranih Studentov navaja, da sami niso dovolj angaZirani
pri projektnem delu. 50 % anketiranih Studentov poroca, da so3olci raje sodelujejo preko
spleta, medtem ko tudi 47 % anketiranih Studentov poroca, da bi vsak posameznik raje
sodeloval preko spleta. S slike 12, ki se nahaja v prilogi 13, ugotovimo, da 44 %
anketiranih Studentov poroca, da jim ni teZko razporejati zadolZitve za delo v skupini. 34 %
Studentov navaja, da pogosto tezko usklajujejo projektno delo z drugimi zadolZitvami,
medtem ko 31 % Studentov poroca, da nikoli nimajo tezav s tem, da teZko usklajujejo
projektno delo z drugim delom.

Pri raziskavi sem naredila tudi analizo, da sem primerjala razlike med obdobjem v casu
online in hibridnega Studija glede na obdobje v casu po epidemiji COVIDA-19. Pri
raziskavi sem ugotovila, da se je nacin komunikacije med Studenti pri projektnem delu
zmerno spremenil glede na obdobje pred in med epidemijo, pri tem pa sem ugotovila, da
razlike pri izraCunu niso bile statisticno znacilne (t=1,427, p=0,156). Pri primerjavi
pogostosti naCina komunikacije med in po epidemiji COVIDA-19 sem ugotovila, da
Studentje tako v Casu epidemije COVIDA-19 kot tudi po koncu epidemije pogosto med
seboj komunicirajo s pomocjo druZzbenega omreZja Facebook. Prav tako pri tem vpraSanju
ni bilo statisti¢nih razlik (t=1,722, p=0,087).

Studentje so s pomocjo spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams veliko bolj pogosto
komunicirali v ¢asu med epidemijo COVIDA-19, medtem ko po koncu epidemije na tak
nacin med seboj vCasih sodelujejo. Pri tem vpraSanju so bile razlike statistiCno znacilne
(t=9,412, p=0,000), kar pomeni, da se je uporaba spletnih konferenc Zoom in Microsoft
Teams po epidemiji statisticno zmanjSala. Pri nacinu komunikacije s pomocjo telefonskih
klicev kot tudi aplikacij Viber in WhatsApp razlike niso bile statisticno znacilne
(t=1,753, p=0,082), kar pomeni, da se pogostost naCina komuniciranja v obdobju online in
hibridnega Studija glede na obdobje sedaj po koncu epidemije COVIDA-19 ni znacilno
spremenilo. Studentje so tako v obdobju online kot tudi po koncu epidemije COVIDA-19
redko komunicirali med seboj pri projektnem delu. Tudi pri komunikaciji s pomocjo
elektronske poSte se ni dosti spremenilo. Tako v obdobju med epidemijo COVIDA-19 kot
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tudi po koncu epidemije Studentje med seboj niso dosti sodelovali s pomocjo elektronske
posSte. Razlike niso statisticno znacilne (t=1,357, p=0,177), zato sem ugotovila, da med
obdobjema ni bilo velikih razlik pri tem nac¢inu komunikacije.

Pri vpraSanju, katera vrsta komunikacije je bila za njih ucinkovitejSa v casu epidemije
COVIDA-19 glede na obdobje po koncu epidemije, so bile razlike statisticno znacilne
(t=6,066, p=0,000), kar pomeni, da so Studentje, za katere je bila v casu epidemije
COVIDA-19 ucinkovitejSa obicajna komunikacija s fizicno prisotnostjo, to oznacili tudi za
obdobje po koncu epidemije COVIDA-19. Studentje so v ¢asu epidemije COVIDA-19
redko sodelovali tako, da so imeli sestanke s fiziCno prisotnostjo, medtem ko po koncu
epidemije pogosto sodelujejo tako, da organizirajo sestanke s fizicno prisotnostjo. Razlike
so tukaj statisticno znacilne (t=16,520, p=0,000), kar pomeni, da se je nacin komunikacije
z osebnim stikom po koncu epidemije povecal glede na obdobje v epidemiji COVIDA-19.
ManjSa angaziranost ¢lanov skupine je bila vec¢ja v Casu epidemije COVIDA-19 glede na
obdobje po koncu epidemije COVIDA-19, kar pomeni, da so €lani skupine pri projektnem
delu veliko bolj angazirani sedaj, ko sodelovanje poteka s fizi¢no prisotnostjo. Razlike so
bile pri tem vpraSanju statisticno znacilne (t=1,364, p=0,175). Pri manjSi angaZiranosti
vsakega posameznika v skupini ni vecjih razlik. Vsak posameznik se tako v obdobju
epidemije kot sedaj po koncu epidemije pri posameznih nalogah zna sam dobro angaZirati.
Studentje enako tezko razporejajo zadolZitve med seboj v skupini tako med obdobjem
epidemije kot tudi po koncu epidemije COVIDA-19, ko Studij poteka fizi¢no na fakulteti.

Ugotavljam torej, da se je statisticno spremenil nacin komunikacije preko spletnih
konferenc Zoom in Microsoft Teams. Uporaba spletnih konferenc Zoom in Microsoft
Teams pri Studentih se je po epidemiji COVIDA-19 statisticno zmanjSala glede na obdobje
epidemije COVIDA-19. Nacin komunikacije z osebnim stikom se je tudi statisticno
spremenil, kar pomeni, da se je komunikacija z osebnim stikom statisticno povecala po
epidemiji COVIDA-19 glede na obdobje v casu epidemije COVIDA-19. Ucinkovitost
virtualne oz. spletne komunikacije v epidemiji COVIDA-19 glede na obdobje po koncu
epidemije je tudi statistiCno spremenjena. Pri sodelovanju se je statisticno spremenilo to, da
se je po koncu epidemije COVIDA-19 statisticno zmanjSala manjSa angaZiranost ¢lanov
skupine.

3.3 Omejitve raziskave

Kot omejitev raziskave bi navedla to, da bi bilo bolje zbirati najprej podatke za
komunikacijo in sodelovanje med Studenti pri njihovem projektnem delu v casu epidemije
COVIDA-19 ter posebej zbrati podatke sedaj v obdobju po koncu epidemije COVIDA-19.
Tako bi lahko Se bolj natan¢no naredila analizo za dve razli¢ni obdobji in jih med seboj
primerjala. Pricakovala sem, da bom dobila veliko nepopolnih odgovorov pri reSevanju
vpraSalnika, vendar so bili Studentje odzivni in so veCinoma v celoti reSili vprasalnik.
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Glavna omejitev pri raziskavi so bili nedokoncani oz. ne popolnoma izpolnjeni vprasalniki.
Takih vpraSalnikov ni veliko, vendar so predstavljali omejitev, saj ¢e bi bili tudi le-ti
izpolnjeni, bi bilo ve¢ odgovorov in bi tako Se bolje naredila svojo analizo, ker bi imela vec
odgovorov. Omejitev je bila tudi to, da je bilo dosti vprasalnikov, ki so reSeni samo za
obdobje v Casu epidemije COVIDA-19, drugi del vprasSalnika pa Studentje niso izpolnili,
ker so Ze zakljucili Studij in niso vec Studentje Ekonomske fakultete.

3.4 Priporocila Studentom Ekonomske fakultete in vodstvu Ekonomske fakultete
glede sodelovanja pri projektih pri ponovnem pojavu epidemije COVIDA-19

Studentom in tudi vodstvu Ekonomske fakultete bi svetovala, da bi pri morebitnem
ponovnem pojavu epidemije ali zaprtja fakultete iz drugih razlogov Studentje kot tudi
celotno vodstvo fakultete sodelovali s pomocjo spletnih konferenc. S pomocjo raziskave
sem ugotovila, da je bila spletna oz. virtualna komunikacije v Casu epidemije covida-19
uspeSna. Predavanja, vaje, seminarji in tudi ostale Studijske ter obsStudijske dejavnosti bi
potekale s pomo¢jo spletnih konferenc, kot sta Zoom in Microsoft Teams. Studentom bi
priporocila, da bi si s pomocjo spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams organizirali
druZenje ob kavi ali Caju, ki bi ga imeli dvakrat na teden, s pomocjo katerega bi se bolje
spoznali in druZzili. DruZenja bi bila organizirana tako, da bi vsak teden imeli razliCne teme,
o katerih bi se pogovarjali. Na tak nacin bi se med seboj bolje spoznali in bi jim tudi bilo
laZje sprejeti dogovore za razlicne projekte in naloge, ki jih imajo v okviru Studija. V
primeru ponovnega zaprtja bi Studentom priporocila tudi to, da bi vsak petek zvecer
organizirali virtualna druZenja, ki bi se imenovala druZenja ob vecerji. Vsak posameznik bi
si doma pripravil vecCerjo, nato pa bi vsi skupaj preko Zooma vklopili zvocnike in kamere
ter skupaj vecerjali.

Po koncu vecerje pa bi vsak teden nekdo predlagal neko igro ali pa bi vzpostavili dobro
vzdusSje ob kak3ni dobri glasbi. Tudi na ta nacin bi se Studentje bolje spoznali. Le-tem bi
priporocila, da bi si ob tem, ko dejalo na skupnem projektu, najprej v skupini vzeli Cas zase
in naredili nekaj dobrih vaj za energijo in dihanje, nato pa bi zacCeli z delom. Vodstvu
Ekonomske fakultete bi priporocila, da bi se vsa predavanja, vaje in seminarji, ki bi
potekali s pomocjo spletnih konferenc Zoom ali Microsoft Teams, snemali in nato bili
objavljeni na spletni strani Student net ali canvas. Studentje bi si tako lahko predavanja in
vaje ogledali, kadar koli bi Zeleli. Pred izpitom bi si tako Se enkrat ogledali vsebino
predavanj in vaj in dobro utrdili gradivo za izpit ali kolokvij. Vodstvu bi priporocila, da bi
za Studente poleg obveznih predmetov organizirali tudi eno izvensStudijsko dejavnost v
sklopu fakultete, ki bi se Stela za toCke. Dejavnost bi bila povezana s predmeti in vsak
Student bi se sam odlocil na osnovi tega, kaj ga zanima in katero dejavnost bo obiskoval.
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SKLEP

Namen zakljucne naloge je bil ugotoviti, s katerimi izzivi so se Studentje Ekonomske
fakultete pri komunikaciji in sodelovanju sreCevali v Casu epidemije COVIDA-19, na
kaksSne nacine so Studentje Ekonomske fakultete med seboj sodelovali pri projektih v casu
epidemije COVIDA-19. Poleg tega sem v zakljucni nalogi Zelela ugotoviti, s katerimi
izzivi se pri komunikaciji in sodelovanju pri skupinskem delu srecujejo Studentje po koncu
epidemije COVIDA-19, ko Studij poteka s fizi¢no prisotnostjo na Ekonomski fakulteti. V
zakljuni nalogi sem Zelela ugotoviti tudi, katere spremembe v komunikaciji in
sodelovanju pri skupinskem delu je prinesel online in hibridni Studij za razliko od
obicajnega Studija s fizi¢no prisotnostjo na Ekonomski fakulteti.

Po mnenju Studentov Ekonomske fakultete so se pri komunikaciji najpogosteje srecevali z
izzivom, da ostali ¢lani v skupini niso bili dovolj odzivni ter da so imeli slabe pogoje za
komuniciranje, kot je npr., da niso imeli lastnega miru ali prostora. Izzivi, s katerimi so se
najpogosteje sreCevali pri medsebojnem sodelovanju v ¢asu epidemije COVIDA-19, so bili
ti, da je bila manjSa angaZiranost ostalih ¢lanov skupine. Poleg tega so se Studentje vcasih
sreCevali s tem, da so teZje uskladili projektno delo z drugimi zadolZitvami. Najpogosteje
so Studentje v Casu online in hibridnega Studija komunicirali preko druZbenega omreZja
Facebook. Poleg tega so s soSolci v casu epidemije COVIDA-19 sodelovali tudi preko
spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams. Pri sodelovanju v casu online in
hibridnega Studija pri projektnem delu so Studentje ocenili, da so najpogosteje sodelovali
tako, da so pri vecini skupnih projektov vzpostavili skupine na druZbenem omreZju
Facebook. Poleg tega so zelo pogosto vzpostavili skupne datoteke s pomocjo Dropboxa in
Google-Drive.

Izzivi pri komunikaciji in sodelovanju, s katerimi se je veCina anketiranih Studentov
Ekonomske fakultete srecala po koncu epidemije COVIDA-19, so, da s soSolci nimajo
veliko osebnega stika, ker ne prihajajo na fakulteto. Najve¢ Studentov s svojimi soSolci po
koncu epidemije COVIDA-19 prirazlicnih predmetih in obStudijskih dejavnostih
sodelujejo tako, da za sodelovanje vzpostavijo skupino na druZbenem omrezZju Facebook.
Poleg tega sodelujejo tudi tako, da vzpostavijo datoteke s pomocjo Dropboxa in Google-
Drive. Studentje so se zelo pogosto srecevali z izzivom, da so ostali ¢lani v skupini Zeleli
sodelovati preko spleta. Izziv, s katerim se Studentje srecajo vcasih po koncu epidemije
covida-19 je, da ostali soSolci niso dovolj angaZirani, medtem ko se z izzivom, da oni pri
projektnem delu niso dovolj angaZirani, srecajo redko. Spremembe, ki jih je v
komunikaciji in sodelovanju prinesel online in hibridni Studij za razliko od obicajnega
Studija s fizi¢no prisotnostjo na fakulteti, so, da je bila komunikacija v ¢asu online in
hibridnega Studija oteZena. Glavna sprememba, ki jo je online in hibridni Studij prinesel, je
to, da Studentje laZje nacrtujejo delo v skupini z ostalimi ¢lani ter da laZje organizirajo
sestanke v skupini.
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PRILOGE






Priloga 1: Vprasalnik Analiza dinamike sodelovanja studentov Ekonomske fakultete
pri projektnem delu med epidemijo COVIDA-19 in po njej

Pozdravljeni,

sem Tamara Belji¢, Studentka dodiplomskega Studija na Ekonomski fakulteti v Ljubljani.
PribliZujem se koncu Studija in pripravljam zakljuno strokovno nalogo z naslovom
Analiza dinamike sodelovanja Studentov Ekonomske fakultete pri projektnem delu med
epidemijo covida-19 in po njej. Namen raziskave je ugotoviti, kako sta komunikacija in
sodelovanje potekala pri projektnem delu med Studenti v casu epidemije covida-19 in po
njej.

Spomnite se na obdobje epidemije, ko se je Studijski proces v ¢asu od marca 2020 do
oktobra 2021 odvijal izklju¢no preko spleta (v nadaljevanju online Studij), in na Studijsko
leto 2021-2022, ko se je Studijski proces izvajal v Zivo s prenosom v online okolje (v
nadaljevanju hibridni Studij). Za to obdobje 1,5 leta online in hibridnega Studija od marca
2020 do septembra 2022 odgovorite na vprasanja v nadaljevanju. Projektno delo se nanasa
na skupinske seminarske naloge, skupinske predstavitve, skupinske domace naloge,
skupinske projekte za podjetja, skupinsko delo na predavanjih, vajah ali seminarjih in
skupinsko delo pri obstudijskih dejavnostih.

VpraSalnik je anonimen, njegovo reSevanje vam bo vzelo pribliZno 5 minut casa.
Analizirani podatki bodo uporabljeni izkljucno za pripravo zaklju¢ne strokovne naloge.

Vasi odgovori mi bodo v veliko pomoc in se vam vnaprej zahvaljujem za sodelovanje.

Q1 - Ali ste bili v ¢asu online in hibridnega studija od marca 2020 do septembra 2022
Student Ekonomske fakultete Univerze v Ljubljani?

O Da.
() Ne.

Q2 - 1.) V koliksni meri se je na¢in komunikacije med Studenti pri projektnem delu v
casu online in hibridnega studija spremenil glede na obdobje pred epidemijo?

1) Se ni spremenil.
0 2) Malo.
) 3) Zmerno.

(0 4) Precej.



(' 5) V veliki meri.

Q3 - 2.) Na kaksSen nacin se je komunikacija med studenti pri projektnem delu v ¢asu
online in hibridnega Studija spremenila glede na obdobje pred epidemijo covida-19?

1) Komunikacija je bila laZja.

(0 2) Komunikacija se ni spremenila.

(0 3) Komunikacija je bila oteZena.

Q4 - 3.) Kako pogosto ste na spodaj navedene nacine v casu online ali hibridnega
studija pri projektnem delu komunicirali s soSolci pri predmetih ali obstudijskih

dejavnostih? Oznacite s pomocjo lestvice od 1 (nikoli) do 5 (zelo pogosto).

1 (nikoli)

2 (redko)

3 (vcasih)

4 (pogosto)

5 (zelo
pogosto)

Preko
druzbenih
omreZij
(Facebook)

VAR
N/

Y
Ny

Y
Ny

Ny

Preko
spletnih
konferenc
(npr.:
Zoom,
Microsoft
Teams).

Preko
telefonskih
klicev.

Preko
aplikacij
Viber in
WhatsApp.

Preko
telefonskih
sporocil.

Preko
elektronske
poste.

Na
sestankih s
fizicno
prisotnostj
0

Drugo
(napiSite in
oznacite).




Q5 - 4.) S katerimi izzivi pri komunikaciji ste se v ¢asu online in hibridngea Studija
srecevali pri projektnem delu? Ocenite s pomocjo lestvice od 1 (nikoli) do 5 (zelo
pogosto).

1 (nikoli) 2 (redko) 3 (v€asih) | 4 (pogosto) 5 (zelo
pogosto)

Slaba
internetna
povezava.
Slaba
infrastrukt
ura
(premalo
zmogljivi
racunalniki
, telefoni,
tablice).
Slabi
pogoji za
komunicir
anje (npr.:
nisem
imel/a
miru ali
primernega
prostora
zase.
Ostali
Studenti iz
skupine
niso bili
dovolj
odzivni.
Drugo
(napiSite in
oznacite).

Q6 - 5.) Katera vrsta komunikacije je bila za vas ucinkovitejSa v casu epidemije
covida-19?

(0 Obicajna s fizi¢no prisotnostjo.
_ Spletna oz. virtualna komunikacija.

Q7 - 6.) Kako pogosto ste na spodaj navedene nacine v casu online ali hibridnega
studija pri projektnem delu sodelovali s soSolci pri predmetih ali obstudijskih
dejavnostih? Ocenite na lestvici od 1 (nikoli pri nobenem projektu) do 5 (zelo pogosto
pri vecini projektov).



1 (nikoli, pri
nobenem
skupnem
projektu)

2 (redko, pri
kakSnem
skupnem
projektu)

3 (vcasih, pri
kaksnem
skupnem
projektu)

4 (pogosto,
pri vecini
projektov)

5 (zelo
pogosto, pri
vecini
skupnih

Vzposta
vitev
skupine
na
druZbeni
h
omreZzji
h
(Facebo
ok).

O

O

O

C

projektov)
O

Vzposta
vitev
skupnih
datotek
s
pomocjo
Dropbo
xa,
Google
Drive
ipd.

Organizi
rani
sestanki
s fizicno
prisotno
stjo na
Ekonom
ski
fakulteti

Organizi
rani
sestanki
s fizicno
prisotno
stjo
izven
Ekonom
ske
fakultete

Q8 - 7.) S katerimi izzivi pri sodelovanju ste se v casu online in hibridnega studija
srecevali pri projektnem delu? Oznacite na lestvici od 1 (nikoli) do 5 (zelo pogosto).




1 (nikoli) 2 (redko) 3 (vCasih) 4 (pogosto) 5 (zelo
pogosto)
O

Manjsa O O O O
angaziranos
t clanov
skupine.
Manj Sa @) @) @) (@) @)
angaziranos
t z moje
strani.
razporejanje
zadolZitev
med Clani
skupine.
usklajevanj
e
projektnega
dela z
drugimi
zadolZitvam
i (ucenje,
drugi
predmeti,
delo, skrb
za druZino
ipd.).
komunikaci
ja z ostalimi
¢lani, ki so
iz drugih
celin in
drzav zaradi
Casovnega
pasu.

Q9 - 8.) Katere so glavne prednosti, ki jih je prineslo virtualno sodelovanje pri
skupinskem delu v casu epidemije covida-19? Ocenite na lestvici od 1 (sploh se ne
strinjam) do 5 (popolnoma se strinjam).



1 (sploh se
ne strinjam)

2 (ne
strinjam se)

3 (sem
neodlocen)

4 (strinjam
se)

5
(popolnoma
se strinjam)

LaZje
nacrto
vanje
dela v
skupin
iz
ostali
mi
Clani.

ran)
Ny

Vi)
N/

Fn)
-

N

Lazja
organi
zacija
sestan
kov
skupin
e

Boljsa
medse
bojna
komun
ikacija
in
angazi
ranost
Clanov
skupin
e.

Lazje
izraZa
nje
idej.

Boljsi
odnosi
med
Clani v
skupin
i

Q10 - 9.) Ali se je nacin komunikacije med Studenti pri projektnem delu sedaj v ¢asu
po epidemiji covida-19, ko pouk poteka na fakulteti, spremenil glede na obdobje med

epidemijo covida-19 (online in hibridni Studij)?

(1) Se ni spremenil.

) 2) Malo.

(0 3) Zmerno.




(0 4) Precej.
©)'5) V veliki meri.

Q11 - 10.) Kako pogosto na spodaj navedene nacine komunicirate s sosolci, s katerimi
sodelujete pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih pri projektnem delu, sedaj v
casu Studija na fakulteti (ne online in hibridno)? Oznacite na lestvici od 1 (nikoli) do 5
(zelo pogosto).

1 (nikoli) 2 (redko) 3 (vCasih) 4 (pogosto) 5 (zelo
pog/o\sto)

Preko
druzbenega
omreZja
Facebook.
Preko
elektronske
poste.
Preko
spletnih
konferenc
Zoom in
Microsoft
Teams.
Osebni stik.
Preko
telefona.
Preko
aplikacij
WhatsApp
in Viber.
Drugo
(napisite in
oznacite).

Q12 - 11.) Katera vrsta komunikacije je za vas ucinkovitejSa sedaj pri opravljanju
skupinskih nalog in projektov?

(0 Obicajna komunikacija s fizi¢no prisotnostjo.
C Virtualna komunikacija.

Q13 - 12.)) Ali se je virtualno sodelovanje na fakulteti obdrzalo tudi po koncu
epidemije covida-19?

) Da.
) Deloma.

) Ne.



Q14 - 13.) Kako pogosto se srecujete s spodaj navedenimi izzivi pri komuniciranju pri
projektnem delu sedaj po epidemiji covid-19? Ocenite na lestvici od 1 (nikoli) do 5
(zelo pogosto).

1) nikoli 2) redko 3) vCasih 4) pogosto 5) zelo
pogosto

Nelagodno
mi je
komunicirat
i z osebnim
stikom (raje
preko
telefona,
aplikacij, el.
poste,
spletnih
platform).
SoSolci raje
komuniciraj
o preko
telefona ali
racunalnika.
S soSolci
nimamo
veliko
osebnega
stika, ker ne
prihajajo na
fakulteto.

Q15 - 14.) Na kakSen nacin s soSolci, s katerimi sodelujete pri predmetih ali
obstudijskih dejavnostih, sodelujete sedaj v ¢asu po koncu epidemije covida-19?

Moznih je vec odgovorov.
Za sodelovanje vzpostavimo skupino na druzbenih omreZjih Facebook.
Vzpostavimo datoteke s pomocjo Dropboxa in Google Drive.
Organiziramo sestanke na Ekonomski fakulteti.
Organiziramo sestanke izven prostorov Ekonomske fakultete.
Organiziramo sestanke s pomocjo spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams.

Q16 - 15.) Kako pogosto se srecujete s spodaj navedenimi izzivi pri sodelovanju pri
projektnem delu sedaj po epidemiji covida-19? Ocenite na lestvici od 1 (nikoli) do 5
(zelo pogosto).



1) nikoli

2) redko

3) vCasih

4) pogosto

5) zelo

SoSolci niso
dovolj
angazirani
pri
projektnem
delu.

C

O

O

pogosto
C

Jaz nisem
dovolj
angaZziran/a
pri
projektnem
delu.

SoSolci bi
raje
sodelovali
preko spleta.

Jaz bi raje
sodeloval/a
preko spleta.

TeZzko je
razporejati
zadolzZitve za
delo.

Tezko
usklajujem
projektno
delo z
drugimi
zadolZitvami
(ucenje,
drugi
predmeti,
delo, skrb za

druZino ipd.).

Q17 - Spol:

) Moski.

) Zenski.

Q18 - Zapisite vaso starost (v letih):




Q19 - Izobrazevalni program:
) Dodiplomski (+3 let) Studij.
) Podiplomski (+2) Studij.

) Doktorski Studij.

Q20 - Vrsta izobrazZevalnega programa:

(0 Redni Studjij.

O Izredni Studjij.
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Priloga 2: Prikaz spremembe nacina komunikacije med Studenti pri projektnem delu
v c¢asu online in hibridnega Studija v casu epidemije COVIDA-19

Slika 1: Prikaz spremembe nacina komunikacije med Studenti pri projektnem delu
v ¢asu online in hibridnega Studija v ¢asu epidemije COVIDA-19

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10% |

5% |

0% -

1) Se ni spre- 2) Malo 3) Zmemo 4) Precej 5) V veliki meri
menil

Vir: lastno delo.
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Priloga 3: Sprememba komunikacije med studenti pri projektnem delu v ¢asu online
in hibridnega Studija glede na obdobje pred epidemijo COVIDA-19

Slika 2: Sprememba komunikacije med Studenti pri projektnem delu v ¢asu online
in hibridnega studija glede na obdobje pred epidemijo COVIDA-19

2) Komunikacija se ni spremenila

1) Komunikacija je bila laZja _
|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Vir: lastno delo.
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Priloga 4: Nacini komuniciranja Studentov Ekonomske fakultete v ¢asu online ali
hibridnega Studija pri projektnem delu in ostalih obstudijskih dejavnostih

Slika 3: Nacini komuniciranja Studentov Ekonomske fakultete v ¢asu online
ali hibridnega Studija pri projektnem delu in ostalih obstudijskih
dejavnostih

Drugo (napiSite in oznacite)

Na sestankih s fizi¢no prisotnostjo
Preko elektronske poste

Preko telefonskih sporocil

Preko aplikacij Viber in WhatsApp

Preko telefonskih klicev

Preko spletnih konferenc Zoom, Microsoft
Teams
Preko druzbenih omreZij (Facebook) 1

14%

I I I I I I I I I I 1

oo oo ol

oo
»

o o\o o\o o\o o\o o\o
,\/Q Q@%Q%Q(\Q%Q%Q\QQ

M 1 (nikoli) ™ 2 (redko) ™ 3 (vc€asih) " 4 (pogosto) M 5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 5: Izzivi pri komunikaciji v ¢asu online in hibridnega Studija pri projektnem
delu

Slika 4: Izzivi pri komunikaciji v ¢asu online in hibridnega Studija pri projektnem delu

Drugo pisie i oznoci) 573

Ostali Studenti iz skupine niso bili dovolj odzivni _ — -

e b o U R 2% 2% % 6%
. . . 0
miru ali primernega prostora zase

Slaba infrastruktura (premalo zmogljivi racunalniki, _ 7%1’
telefoni, tablice)

Slaba internetna povezava 14% q

\ \

S° &°
RN

0 0 O 0 0

0
Q\Q@@@%@@(\Q@

B 1 (nikoli) ™ 2 (redko) ™ 3 (vcasih) ™ 4 (pogosto) M5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 6: Nacini sodelovanja v casu online ali hibridnega studija pri predmetih ali
obstudijskih dejavnostih

Slika 5: Nacini sodelovanja v ¢asu online ali hibridnega Studija pri predmetih
ali obstudijskih dejavnostih

Organizirani sestanki s fizi¢no prisotnostjo izven w/i"/
(o
Ekonomske fakultete
Organizirani sestanki s fizi¢no prisotnostjo na _i%
Ekonomski fakulteti
Vzpostavitev skupnih datotek s pomocjo - _
A 27%
Dropboxa, Google Drive ipd.

Vzpostavitev skupine na druzbenih omrezjih

0,
(Facebook) 25/" m
I I I I 1
oo oo do o oo oo o o o o o
°x°q,°°a°b969®(\°<§%°@°

B 1 (nikoli) ™ 2 (redko) ™ 3 (vcasih) 4 (pogosto) M5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 7: Izzivi pri sodelovanju v ¢asu online in hibridnega Studija pri projektnem
delu v ¢asu online in hibridnega Studija

Slika 6: Izzivi pri sodelovanju v ¢asu online ali hibridnega Studija pri projektnem delu v
Casu online ali hibridnega Studija

TeZja komunikacija z ostalimi ¢lani, ki so iz drugih w G(yi
celin in drzav zaradi ¢asovnega pasu
TezZje usklajevanje projektnega dela z drugimi
zadolZitvami (ucenje, drugi predmeti, delo, skib za _ 22% -
druzino ipd.)

TeZje razporejanje zadolZitev med ¢lani skupine _— 22% I
S ——

I I I I I I I I I I 1

oo oo o o o deo oo o
P S & D
M 1 (nikoli) ™ 2 (redko) ™ 3 (vCasih) 4 (pogosto) M 5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 8: Prednosti, ki jih je prineslo virtualno sodelovanje pri skupinskem delu
v Casu epidemije COVIDA-19

Slika 7:Prednosti, ki jih je prineslo virtualno sodelovanje pri skupinskem delu v ¢asu
epidemije COVIDA-19

Bolj&i odnosi med &lani v skupini H 13% i

LaZje izraZanje idej

Boljsa medsebojna komunikacija in angaZiranost ¢lanov
skupine

LaZja organizacija sestankov skupine 35% -

LaZje nacrtovanje dela v skupini z ostalimi ¢lani

]
|
;

I I I I I 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M 1 (sploh se ne strinjam) 2 (ne strinjam se) 3 (sem neodlocen) I 4 (strinjam se )

M 5 (popolnoma se strinjam )

Vir: lastno delo.
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Priloga 9: Sprememba nacina komunikacije med Studenti pri projektnem delu sedaj
v Casu po epidemiji COVIDA-19, ko pouk poteka na fakulteti

Slika 8: Sprememba nacina komunikacije med Studenti pri projektnem delu sedaj
v ¢asu po epidemiji COVIDA-19, ko pouk poteka na fakulteti

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5% |

0%

I 1
1) Se ni spre- 2) Malo 3) Zmermo 4) Precej 5) V veliki meri
menil

Vir: lastno delo.
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Priloga 10: Nacini komuniciranja s soSolci pri predmetih ali obStudijskih dejavnostih
sedaj v casu Studija na fakulteti

Slika 9: Nacini komuniciranja s soSolci pri predmetih ali obsStudijskih dejavnostih
sedaj v Casu Studija na fakulteti

Drugo (napiSite in oznacite)

Preko aplikacij WhatsApp in Viber

Preko telefona

Osebni stik

Preko spletnih konferenc Zoom in Microsoft Teams

Preko elektronske poste

o o\o o\o o\o o\c o\o o\o o\o o\o o\o o\o

!
R O M S S SRR

M 1 (nikoli) ™ 2 (redko) ™ 3 (vCasih) " 4 (pogosto) M 5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 11: Izzivi pri komunikaciji pri projektnem delu sedaj po epidemiji
COVIDA-19

Slika 10: Izzivi pri komuniciranju pri projektnem delu sedaj po epidemiji
COVIDA-19

S soSolci nimamo veliko osebnega stika, ker ne prihajajo

0,
na fakulteto 22%

Sosolci raje komunicirajo preko telefona ali racunalnika -- 26% .

Nelagodno mi je komunicirati z osebnim stikom (raje 1%
preko telefona, aplikacij, emaila, spletnih platform) ’
I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M 1 (nikoli) ™ 2 (redko) ™ 3 (vCasih) " 4 (pogosto) M 5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 12: Nacini s katerimi Studentje sodelujejo s soSolci pri predmetih
ali obstudijskih dejavnostih v ¢asu po koncu epidemije
COVIDA-19

Slika 11: Nacini, s katerimi Studentje sodelujejo s soSolci pri predmetih ali
obstudijskih dejavnostih v casu po koncu epidemije COVIDA-19

Organiziramo sestanke s pomocjo spletnih konferenc Zoom in
Microsoft Teams

Organiziramo sestanke izven prostorov Ekonomske fakultete

Organiziramo sestanke na Ekonomski fakulteti

Vzpostavimo datoteke s pomocjo Dropboxa in Google Drive

Za sodelovanje vzpostavimo skupino na druzbenih omreZjih
Facebook

i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vir: lastno delo.

21



Priloga 13: Izzivi pri sodelovanju pri projektnem delu sedaj po epidemiji
COVIDA-19

Slika 12: Izzivi pri sodelovanju pri projektnem delu sedaj po epidemiji
COVIDA-19

Tezko usklajujem projektno delo z drugimi
zadolZitvami (ucenje, drugi predmeti, delo ipd.)

Tezko je razporejati zadolZitve za delo

Jaz bi raje sodeloval/a preko spleta

Sosolci bi raje sodelovali preko spleta

Jaz nisem dovolj angaZiran/a pri projektnem delu

SoSolci niso dovolj angaZirani pri projektnem delu

o oo o e

NP

olo

N go oo oo oo o

%Q

B 1 (nikoli) ™ 2 (redko) M 3 (vcasih) 4 (pogosto) M 5 (zelo pogosto)

Vir: lastno delo.
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Priloga 14: Izracuni t-testov

Statistika seznanjenih vzorcev

Povprecje
Aritmeti¢na Standardni | standardne
sredina N odklon napake
Pair V kolikSni meri se je nacin 3.25( 139 1.216 0.103
1 komunikacije med Studenti pri
projektnem delu v ¢asu online in
hibridnega Studija spremenil glede na
obdobje pred epidemijo?
Ali se je na¢in komunikacije med 3.11]1 139 1.114 0.095
Studenti pri projektnem delu sedaj v
Casu po epidemiji covida-19, ko pouk
poteka na fakulteti, spremenil glede
na obdobje med epidemijo covida-19
(online in hibridni Studij)?
Vir:program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N [Korelacija| Sig.
Pair V koliksni meri se je nacin komunikacije med Studenti pri 139 0.482] 0.000
1 projektnem delu v €asu online in hibridnega Studija spremenil

glede na obdobje pred epidemijo? & Ali se je nacin

komunikacije med Studenti pri projektnem delu sedaj v ¢asu po

epidemiji covida-19, ko pouk poteka na fakulteti, spremenil

glede na obdobje med epidemijo covida-19 (online in hibridni

Studij)?

Vir: program SPSS (2023).
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Test parnih vzorcev

Seznanjene razlike

Aritmeticna

sredina

Standardni
odklon

Povprecje
standardne
napake

95% interval
zaupanja
razlike

Nizji | Visji

df

Sig.
(2-
tailed)

Pair V koliksni

1

meri se je
nacin
komunikacije
med Studenti
pri
projektnem
delu v ¢asu
online in
hibridnega
Studija
spremenil
glede na
obdobje pred
epidemijo? -
Ali se je
nacin
komunikacije
med Studenti
pri
projektnem
delu sedaj v
Casu po
epidemiji
covida-19, ko
pouk poteka
na fakulteti,
spremenil
glede na
obdobje med
epidemijo
covida-19
(online in
hibridni
Studij)?

0.144

1.189

0.101

0.343
0.056

1.427

138

0.156

Vir: program SPSS (2023).

Statistika seznanjenih vzorcev
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Aritmeti¢na Standardni Povprecje
sredina N odklon standardne napake
Pair Preko druzbenih omreZij 4.29]131 0.907 0.079
1 (Facebook)
Preko druzbenega 4111131 1.028 0.090
omreZja Facebook
Vir: program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N | Korelacija| Sig.
Pair  Preko druzbenih omreZij (Facebook) & Preko druzbenega 131 0.278| 0.001
1 omreZja Facebook
Vir: program SPSS (2023).
Test parnih vzorcev
Seznanjene razlike
95% interval
Povprecje | zaupanja Sig.
Aritmeticna | Standardni | standardne razlike (2-
sredina odklon napake | Nizji | Vigji [ t | df |tailed)
Pair Preko 0.176 1.167 0.102 -10.377] 1.722| 130 0.087
1 druZbenih 0.026
omreZij
(Facebook)
- Preko
druZbenega
omreZja
Facebook

Vir: program SPSS (2023).
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Statistika seznanjenih vzorcev

Povprecje
Aritmeti¢na Standardni | standardne
sredina N | odklon napake
Pair 1 Preko spletnih konferenc 3.58] 131 1.157 0.101
(npr.: Zoom, Microsoft
Teams)
Preko spletnih konferenc 2.46( 131 1.260 0.110
Zoom in Microsoft Teams
Vir: program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N [Korelacija| Sig.
Pair Preko spletnih konferenc (npr.: Zoom, Microsoft 131 0.365( 0.000
1 Teams) & Preko spletnih konferenc Zoom in
Microsoft Teams
Vir: program SPSS (2023).
Test parnih vzorcev
Seznanjene razlike
95% interval
Povprecje | zaupanja Sig.
Aritmeti¢na | Standardni | standardne | _razlike (2-
sredina odklon napake | NiZji | Vi§ji df | tailed)
Pair Preko 1.122 1.365 0.119]0.886] 1.358]9.412| 130| 0.000
1 spletnih
konferenc
(npr.:
Zoom,
Microsoft
Teams) -
Preko
spletnih
konferenc
Zoom in
Microsoft
Teams

Vir: program SPSS (2023).

Statistika seznanjenih vzorcev

26




Povprecje

Aritmeti¢na Standardni | standardne

sredina N odklon napake
Pair Preko telefonskih klicev 2.08 131 1.181 0.103
1 Preko telefona 2.28| 131 1.285 0.112

Vir: program SPSS (2023).

Korelacije parnih vzorcev

N | Korelacija| Sig.

Pair 1 Preko telefonskih klicev & Preko telefona 131 0.407| 0.000

Vir: program SPSS (2023).

Test parnih vzorcev

Seznanjene razlike
95%
interval Sig.
Povprecje | zaupanja (2-
Aritmeti¢n | Standardn | standardn | _razlike tailed
asredina | iodklon | enapake [Nizji| Vigji| t | df | )
Pai Preko -0.206 1.346 0.118 -1 0.02 -1 13| 0.082
r1 telefonski 0.43 7 1.75] 0
h klicev - 9 3
Preko
telefona
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeti¢na Standardni Povprecje
sredina N odklon standardne napake
Pair Preko aplikacij Viber 1.66 131 1.042 0.091
1 in WhatsApp
Preko aplikacij 1.70( 131 1.072 0.094
WhatsApp in Viber

Vir: program SPSS (2023).
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Korelacije parnih vzorcev

N | Korelacija| Sig.
Pair  Preko aplikacij Viber in WhatsApp & Preko aplikacij 131 0.653] 0.000
1 WhatsApp in Viber
Vir: program SPSS (2023).
Test parnih vzorcev
Seznanjene razlike
95% interval
Povpre¢je | zaupanja Sig.
Aritmeticna | Standardni | standardne razlike (2-
sredina odklon napake | Nizji | Visji [ t df |tailed)
Pair Preko -0.038 0.881 0.077 -10.114 -1130| 0.621
1 aplikacij 0.190 0.496
Viber in
WhatsApp
- Preko
aplikacij
WhatsApp
in Viber
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeti¢na Standardni | Povprecje standardne
sredina N odklon napake
Pair Preko telefonskih 2.18]131 1.239 0.108
1 sporocil
Preko telefona 2.28] 131 1.285 0.112
Vir: program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N | Korelacija | Sig.
Pair 1  Preko telefonskih sporocil & Preko telefona 131 0.475] 0.000

Vir: program SPSS (2023).
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Test parnih vzorcev

Seznanjene razlike

95% interval

Povprecje [ Zzaupanja Sig.
Aritmeti¢na | Standardni | standardne razlke (2-
sredina odklon napake | NiZji | Visji t df | tailed)
Pair Preko -0.099 1.294 0.113 -10.124 -1130( 0.382
1 telefonskih 0.323 0.878
sporocil -
Preko
telefona
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeti¢na Standardni | Povprecje standardne
sredina N odklon napake
Pair Preko elektronske 2.51]131 1.249 0.109
1 poste
Preko elektronske 2.40]131 1.213 0.106
poste
Vir: program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N | Korelacija | Sig.
Pair 1 Preko elektronske poSte & Preko elektronske poste 131 0.693| 0.000

Vir: program SPSS (2023).
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Test parnih vzorcev

Seznanjene razlike
95% interval
Povpre¢je | zaupanja Sig.
Aritmeticna | Standardni | standardne razlike (2-
sredina odklon napake | Nizji [ Visji t df | tailed)
Pair Preko 0.115 0.966 0.084 -1 0.2811.357| 130 0.177
1 elektronske 0.052
poste -
Preko
elektronske
poste
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeti¢na Standardni Povprecje
sredina N odklon standardne napake
Pair Na sestankih s fizicno 1.63] 131 0.806 0.070
1 prisotnostjo
Osebni stik 3.51[ 131 1.224 0.107
Vir: program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N | Korelacija | Sig.
Pair 1 Na sestankih s fizi¢no prisotnostjo & Osebni stik 131 0.230| 0.008

Vir: program SPSS (2023).
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Test parnih vzorcev

Seznanjene razlike
95% interval
Povprecje | zaupanja Sig.
Aritmeti¢na | Standardni | standardne razlike (2-
sredina odklon napake | NiZji [ Vi§ji t df | tailed)
Pair Na -1.878 1.301 0.114 - - -1130| 0.000
1  sestankih s 2.103(1.653( 16.520
fizicno
prisotnostjo
- Osebni
stik
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Povprecje
Aritmeti¢na Standardni standardne
sredina N odklon napake
Pair Katera vrsta komunikacije je bila 1.75] 131 0.436 0.038
1 za vas ucinkovitejsa v ¢asu
epidemije covida-19?
Katera vrsta komunikacije je za 1.49] 131 0.502 0.044
vas ucinkovitejSa sedaj pri
opravljanju skupinskih nalog in
projektov?
Vir: program SPSS (2023).
Korelacije parnih vzorcev
N [Correlation| Sig.
Pair Katera vrsta komunikacije je bila za vas ucinkovitejsa v ¢asu | 131 0.462| 0.000

1

epidemije covida-19? & Katera vrsta komunikacije je za vas
ucinkovitejSa sedaj pri opravljanju skupinskih nalog in

projektov?

Vir: program SPSS (2023).
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Test parnih vzorcev

Paired Differences
95%
interval Sig.
Povprecje | zaupanja (2-
Aritmeticn | Standardn | standardn razlike tailed
asredina | iodklon | e napake | Nizji | Visji [ t df )
Pai Katera vrsta 0.260 0.490 0.043] 0.17( 0.34| 6.06] 13| 0.000
r1 komunikacij 5 4 6] O
e je bila za
vas
ucinkovitejs
a v casu
epidemije
covida-19? -
Katera vrsta
komunikacij
e jezavas
ucinkovitejs
a sedaj pri
opravljanju
skupinskih
nalog in
projektov?
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeti¢na Standardni Povprecje
sredina N odklon standardne napake
Pair ManjSa angaZiranost clanov 3.16] 128 1.061 0.094
1 skupine
Sosolci niso dovolj 2.81(128 0.978 0.086
angazirani pri projektnem
delu

Vir: program SPSS (2023).
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Korelacije parnih vzorcev

N | Korelacija| Sig.
Pair ManjSa angaZiranost ¢lanov skupine & SoSolci niso 128 0.499( 0.000
1 dovolj angaZirani pri projektnem delu
Vir: program SPSS (2023).
Test parnih vzorcev
Paired Differences
95%
interval
Povprecje | Zzaupanja Sig.
Aritmeticn | Standardn | standardn razlike (2-
asredina | iodklon | enapake | NiZji| Visji| t df |tailed)
Pair Manjsa 0.344 1.023 0.090| 0.16] 0.52| 3.80(127| 0.000
1  angaZiranos 5 3 2
t ¢lanov
skupine -
SoSolci niso
dovolj
angaZzirani
pri
projektnem
delu
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeticna Standardni Povprecje
sredina N odklon standardne napake
Pair ManjSa angaZiranost z moje 2.23( 128 0.949 0.084
1 strani
Jaz nisem dovolj 2.12( 128 0.927 0.082
angaZziran/a pri projektnem
delu

Vir: program SPSS (2023).

33




Korelacije parnih vzorcev

N |Korelacija| Sig.
Pair ManjSa angaZiranost z moje strani & Jaz nisem dovolj 128 0.533] 0.000
1 angaziran/a pri projektnem delu
Vir: program SPSS (2023).
Test parnih vzorcev
Paired Differences
95%
interval Sig.
Povprec¢je | zaupanja (2-
Aritmeti¢n | Standardn | standardn razlike tailed
asredina | iodklon | enapake [ Nizji| Visji| t | df )
Pai ManjSa 0.109 0.907 0.080 -1 0.26] 1.36| 12| 0.175
rl1 angaZiranos 0.04 8 41 7
t z moje 9
strani - Jaz
nisem
dovolj
angaziran/a
pri
projektnem
delu
Vir: program SPSS (2023).
Statistika seznanjenih vzorcev
Aritmeticna Standardni Povprecje
sredina N odklon standardne napake
Pair TeZje razporejanje 2.84|128 1.063 0.094
1 zadolZitev med €lani
skupine
Tezko je razporejati 2.66]128 1.023 0.090
zadolZitve za delo

Vir: program SPSS (2023).
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Korelacije parnih vzorcev

N |Korelacija| Sig.
Pair TezZje razporejanje zadolZitev med clani skupine & Tezko | 128 0.389] 0.000
1 je razporejati zadolZitve za delo
Vir: program SPSS (2023)
Test parnih vzorcev
Seznanjene razlike
95% interval
Povprecje | zaupanja Sig.
Aritmeti¢na | Standardni | standardne razlike (2-
sredina odklon napake | NiZji | Vis§ji| t df | tailed)
Pair Tezje 0.180 1.153 0.102 -10.381]1.763] 127| 0.080
1 razporejanje 0.022

zadolZitev
med Clani
skupine -
Tezko je
razporejati
zadolZitve
za delo

Vir: program SPSS (2023).
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