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SEZNAM KRATIC

angl. — anglesko
AAIDD - (angl. American Association on Intellectual and Developmental Disorders);
Amerisko zdruzenje za intelektualne in razvojne motnje

MDR — motnja v duSevnem razvoju
VDC — Varstveno delovni center



UVOD

V svoji zakljuéni strokovni nalogi bom predstavila problematiko vkljucevanja oseb z
motnjami v dusevnem razvoju (v nadaljevanju MDR) na trg dela. Za izbrano temo sem se
odlo¢ila, ker so ljudje z motnjami v duSevnem razvoju in njihove problematike neposteno in
preveckrat preslisani, sami pa SO pogosto odrinjeni iz druzbe. Zavedati se moramo, da si
vsak zasluzi biti obravnavan enakopravno. Enakopravnost naj bi kot druzba tudi zasledovali,
saj je to temeljna lastnost demokracije kot sistema, ki ga naSa drzava zasleduje. Med
enakopravnost stejemo svobodo, dostojanstvo, enake pravice za vse in razumevanje ter
sprejemanje raznolikosti (Ministrstvo za javno upravo, brez datuma). Pomembno je
zavedanje, da smo si ljudje med seboj razli¢ni in to razli¢nost moramo znati sprejemati
pozitivno. Empatijo do drugacnosti mora graditi vsak posameznik, saj jo »drugac¢ni« ljudje
se toliko bolj potrebujejo in pomanjkanje razumevanja ob&utijo. Sentprima — zavod za
rehabilitacijo in zaposlovanje s svojim poslanstvom izpostavlja potrebo in pomembnost
omogocanja enakih moznosti in dostojnega vklju¢evanja ranljivih skupin (Sentprima, brez
datuma b).

Namen moje zaklju¢ne strokovne naloge je torej preuditi trenutne smernice za izobraZevanje,
druzbeno vkljucevanje in sodelovanje na trgu dela oseb s tezavami v dusevnem razvoju in
predlagati reSitve, ki bi ta podroc¢ja naslavljale v vec¢ji in boljSi meri. Namen zaklju¢ne
strokovne naloge je tudi opominjanje na neizkoris¢en potencial, Ki jih ta vrsta invalidov ima
v druzbenem in delovnem smislu in s tem prepricati kaksno podjetje, da spremeni svoje
predstave o nezmoznostih teh ljudi na trgu dela. S pravilno usmerjenostjo so namre¢ tudi
osebe z motnjami v duSevnem razvoju lahko veliko zmozne. Vklju¢evanje na trg dela pa je
eno od tistih priloznosti, kjer lahko pokazejo svoje potenciale in postanejo finan¢no stabilni
in neodvisni, kar bo vplivalo tudi na drzavno blaginjo. Osebe s MDR moramo vkljucevati v
delovno okolje in ne v varstvene zavode, saj jim to ne predstavlja primerne priloznosti
socialnega in delovnega vklju¢evanja.

V okviru zaklju¢ne strokovne naloge sem preucila strokovno in znanstveno literaturo na
podrocju izobrazevanja, druZzbenega vkljucevanja in navsezadnje vklju¢evanja na trg dela
oseb z motnjami v dusevnem razvoju. Pri tem sem pogledala aktualne smernice na podrocju
izobrazevanja ter druzbene in delovne aktivacije oseb z motnjami v duSevnem razvoju v
Sloveniji. Glavni cilj zaklju¢ne strokovne naloge je izvedba kvalitativne Studije o aktualnih
na¢inih in moznostih izboljSanja druzbene in delovne aktivacije oseb z motnjami v
duSevnem razvoju, kot drugi cilj pa tudi podajanje predlogov za boljSo druzbeno in delovno
aktivacijo oseb z motnjami v dusevnem razvoju. Moji cilji so tako povezani s seznanitvijo
in opominjanjem na obstoj oseb z MDR, ki ne smejo biti nepravi¢no diskriminirane.

Raziskovalno vpraSanje, ki je vodilo mojo raziskavo, se glasi: Kako lahko izboljSamo
druzbeno in delovno vkljucenost oseb z motnjami v dusevnem razvoju?



Metodi, ki sem ju uporabila v teoreticnem delu zakljuéne strokovne naloge, sta pregled in
sinteza strokovne in znanstvene literature iz podro¢ja dobrih praks predvsem vklju¢evanja
odraslih s tezavami v duSevnem razvoju v druzbo in na trg dela v Sloveniji in tujini. V
teoreti¢ni pregled sem vkljucila tudi pregled obstojecih zakonov, kot sta: Zakon o socialnem
vkljucevanju invalidov in Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov. V
prakti¢nem delu zaklju¢ne strokovne naloge pa sem izvedla kvalitativno studijo vkljuc¢evanja
oseb z MDR na trg dela preko intervjujev z relevantnimi delezniki, ki imajo bodisi stik z
osebami z motnjami v dusevnem razvoju ali pa jih konkreten problem neposredno naslavlja.

1 MOTNJE V DUSEVNEM RAZVOJU

Motnje v duSevnem razvoju S0 Sirok pojem mnogih definicij. Poznamo jih v ve¢ oblikah od
blagih do tezjih oblik motenj. Razlikujejo pa se tudi glede na stalis¢a posameznega
znanstvenega ozadja, ki jih preucuje. Pogosto pri tem ljudje najprej pomislimo na dusevno
bolezen, vendar tega ne smemo enaciti, saj gre za dva razlicna pojma. Poznavanje razlik med
omenjenima dvema pojmoma je pomembno ze zaradi razli¢nih sposobnosti in znacilnosti,
ki jih imajo te osebe in njihove obravnave ter zdravljenja. Pri drugi — dusevni bolezni 0z.
tudi re¢eno dusevni motnji gre najveckrat za kratkotrajno ozdravljivo bolezen (stanje), ki se
s terapijami in ostalimi zdravstvenimi prijemi vrne na prvotno raven in tak posameznik lahko
po dolo¢enem ¢asu zazivi popolnoma samostojno, saj je njegova sposobnost dojemanja na
povsem normalni ravni. Primer duSevne bolezni sta tesnoba in depresija, ki sta najveckrat
posledica socialnih ali psiholoskih slabih vplivov na posameznika, ki vpliva na
posameznikova Custva in obnasanje (Zveza sozitje, brez datuma).

Moje raziskovanje pa bo namenjeno osebam z motnjami v dusevnem razvoju. Pri osebah z
motnjami v duSevnem razvoju (v nadaljevanju MDR) je stanje trajno o0z. dozivljenjsko. Gre
za nevrolosko pogojeno razvojno motnjo. Amerisko zdruzenje za intelektualne in razvojne
motnje (v nadaljevanju AAIDD) jih opredeljuje kot »pomembno znizanje intelektualne
sposobnosti in prilagoditvene spretnosti«. AAIDD tudi trdi, da je po njihovih raziskavah
ve€ina teh motenj odkrita pred samo polnoletnostjo posameznika, saj osebe Ze zgodaj na
testih inteligentnosti dosegajo nizek koli¢nik (pod 70 ali 75 od povprecja lestvice 100) v
primerjavi z ostalimi sovrstniki (Moze Cedilnik & Ur$nik, 2020). Pri MDR zato govorimo
o podasnem razvoju intelekta, tezjem razumevanju in ucenju, ki se pogosto pojavi v
kombinaciji s slabimi motori¢nimi spretnostmi in okrnjeno sposobnostjo socializiranja. Za
razliko od dusevne bolezni je vzrok najveckrat genetika, posledica tezav pri porodu ali
infekcija. Pri takih ljudeh je sposobnost samostojnosti dokaj tezko dosegljiva, saj skozi
celotno zivljenje potrebujejo mnoga prilagojena usposabljanja, primerna izobraZevanja,
stalno pomo¢ in nadzor - najpogosteje oskrbnike (Zveza sozitje, brez datuma).



1.1 Prilagoditvene spretnosti

Osebe z MDR imajo problem na enem podroc¢ju ali ve¢ podrocij prilagoditvenih spretnosti,
kjer odstopajo od normalnih oziroma pri¢akovanih glede na njihovo starost. Podro¢ja lahko
delimo v tri skupine: konceptualne, socialne in prakti¢ne spretnosti. Osebe z MDR imajo te
funkcije okrnjene, kar vpliva na njihovo dojemanje okolja in druzbe ter njihovo vedenje
(Moze Cedilnik & Ursnik, 2020). Za posamezno podroc¢je velja naslednje (Stropnik &
Kodri¢, 2012, str. 43):

— Konceptualno podrocje — zajema sposobnost komunikacije, izrazanje lastne volje, lastno
presojanje, pismeno in bralno razumevanje, orientacija v ¢asu, vrednostno zavedanje
denarja ali podobnega in tudi samonadzor. Gre za splosne zahteve okolja, Ki
posamezniku omogocajo samostojnost pri razli¢nih opravilih. Zahteve so seveda pri vseh
prilagoditvenih spretnostih pogojene tudi s starostjo posameznika in njegovo
pripadnostjo doloceni kulturi.

— Socialno podro¢je — zajema socializiranost (zmoznost druzenja) in Sposobnost reSevanja
konfliktov, spretnosti posameznika v njegovem prostem ¢asu, obCutek odgovornosti za
soCloveka ter tudi upostevanje pravil in omejitev, Ki So jim postavljene.

— Praktiéno podro¢je — zajema sposobnost ucenja (dojemanja), samostojna uporaba
prevoznih sredstev, uporaba elektronskih naprav (npr. telefon), samostojnost pri skrbi
zase, skrb in obcutek za zdravje in varnost itd.

Med njihovim znanjem in starostjo so ¢edalje vecje vrzeli oz. odstopanja. Take motnje imajo
mnogo razli¢nih oblik in stopenj, ki se jim je treba znati prilagajati. Po ocenah Statisticnega
urada Kanade naj bi bilo ljudi s motnjami v duSevnem razvoju med 1 in 3% populacije, pri
¢emer naj bi bilo po nekih splosnih rezultatih med 75 % in 90 % oseb z lazjo obliko motnje
v dusevnem razvoju, ki ni tako zaskrbljujoca kot ostale (Statistics Canada, 2015). Za ljudi z
motnjami v duSevnem razvoju je kljuéno predvsem stalno spodbujanje in ustrezno
usposabljanje, da bi se v prihodnosti lahko vklju¢ili v druzbo in tudi na sam trg dela, saj
lahko tako bistveno izboljSamo njihova zivljenja in poveCamo predvsem njihov nivo
samostojnosti. Pri osebah z motnjami v dusevnem razvoju je pomembno zavedanje, da se
njihovo stanje s ¢asom ne bo izboljsalo na sprejemljivo raven, vendar pa lahko izboljSujemo
njihove prilagoditvene spretnosti s ustreznimi prijemi (Zveza Sozitje, brez datuma).

1.2 Invalidna oseba in oseba z MDR

Invalidi so ljudje, ki spadajo v ranljivo skupino glede zaposlovanja, saj so pogosto tisti, ki
tvorijo strukturno in dolgotrajno brezposelnost. Kot vemo, se pod dolgotrajno brezposelnost
smatra brezposelnost, ki je daljsa od enega leta. Kljub zmanj$evanju stopnje brezposelnosti
v Sloveniji se opaza, da invalidi in ostale ranljive skupine ostajajo brezposelni, saj je iz 14,3
% (maj 2020) brezposelnost invalidov narasla na 15,6 % v enem samem letu (Zavod
Republike Slovenije za zaposlovanje, 2021). Drzava se trudi z aktivnimi politikami posegati
na podro¢je zaposlovanja invalidov s finan¢nimi spodbudami delodajalcev za zaposlovanje



invalidov, mnogimi zakoni in kvotnimi sistemi za ranljive skupine. Ve¢ o tem bomo govorili
v poglavju vklju¢evanja oseb z motnjami v duSevnem razvoju na trg dela (Ministrstvo za
delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, 2021). Katere osebe spadajo v kategorijo
invalidov, je doloc¢eno v 3. ¢lenu Zakona o socialnem vklju¢evanju invalidov (ZSVI), in
sicer mednje uvrs¢ajo tudi osebe z zmernimi, tezjimi ali tezkimi oblikami motenj v
dusevnem razvoju, zaradi znacilnosti njihovega stanja. Medtem ko so lazje oblike izvzete
(Zakon o socialnem vkljuc¢evanju invalidov (ZSVI) , Ur. |. RS, st. 30/18).

Namen zakona je dosegati enakopravnost teh ljudi v druzbi, saj so invalidi (med njimi tudi
osebe z MDR) najpogosteje diskriminirana ranljiva skupina, ki pa naj bi po podatkih
Svetovne zdravstvene organizacije po Stevilu z leti narasc¢ala (SURS, 2014). Status invalida
lahko oseba z MDR pridobi po polnoletnosti s cemer ji pripadajo vse dolo¢ene pravice in
olajsave, ki se vezejo na tak status. To je pomembno, ker so omenjene motnje najpogosteje
odkrite ze pri otrocih (pred samo polnoletnostjo). Kljub vsemu je opaziti, da osebe z
motnjami v duSevnem razvoju niso tako opazene kot preostale vrste invalidov, ki jih doloc¢a
zakon, zato bi bila na tem podro¢ju potrebna Se kaksna izbolj$ava in opominjanje nanje.
Pogosto so to tudi stigmatizirana skupina s strani druZbe, kar pomeni, da jih druZba gleda in
dojema na drugacen nacin, kar pa jih Se dodatno zaznamuje.

Kljub zgodnjemu odkrivanju je njihova zivljenjska doba v primerjavi z »zdravimi« osebami
krajSa. Zdravstvene potrebe imajo vi§je in ker so te pogosto presliSane je posledica tudi
nastanek drugih kroni¢nih bolezni, prezgodnja smrt ali pa dozivljenjska potreba po stalnem
nadzoru (brez samostojnosti), ker se ne ukrepa pravocasno. Pri tem ni problematicen le
odnos zdravstva, ampak tudi sami s svojo oviro tezje samostojno dostopajo do pomo¢i, ko
jo potrebujejo. Kljub zdravstvenim tezavam, ki jih imajo, redko posezejo po drogah,
alkoholu in cigaretah, saj tega ne dojemajo kot utecho. To je izrednega pomena, ker bi drugace
bilo njihovo stanje Se bolj nenadzorovano. Kje je potem problem? Bolezni in vzroki smrti
so pri teh ljudeh popolnoma drugaéni kot pri ostali populaciji, medtem ko gre sedanja
strategija zdravstva v prid sploSni populaciji in njihovim zdravstvenim problemom, kar
povecuje vrzel neenakosti na najbolj splosnih potrebah po zdravstvenih storitvah, kjer ne bi
smel biti nih¢e spregledan (Cooper, Melville, & Morrison, 2004).

1.3 Stopnje motenj v duSevnem razvoju

Vrst in oblik MDR je veliko in se med seboj razlikujejo. Posledica tega je delitev MDR na
stopnje. Pomembno je zavedanje, da oseba ni nujno skozi celotno svoje zivljenje v isti
stopnji MDR, saj se lahko premika po stopnjah v obe smeri (lahko se izboljsuje ali
poslabsuje). V praksi se ocenjuje vsako posamezno osebo in moznosti njenega napredka.
Ve¢ razliénih faktorjev in med drugim tudi kaksne bolezni in stanja Se spremljajo motnjo v
dusevnem razvoju, doloca sposobnosti in spretnosti vsakega posameznika.

Loc¢imo 4 stopnje motenj v razvoju, in sicer: lazja, zmerna, tezja in tezka. Razen 0sebe s prvo
stopnjo, ki jih je tudi najvec, se vse ostale (jih je bistveno manj) stejejo v kategorijo



invalidnih oseb. Razlika med stopnjami je predvsem v tem, kako hude okvare dojemanja in
ostalih spretnosti ima posamezna oseba. Ocene za dolocitev stopnje poda psiholog in se jih
po potrebi obnavlja ter preverja napredke posameznika v ¢asu. Povedali smo, da motnja v
dusevnem razvoju ni bolezen, vendar pa po navadi osebe z motnjami v dusevnem razvoju
pogosto trpijo zraven Se za kaksno boleznijo. Take bolezni so na primer: hiperaktivnost,
cerebralna paraliza, agresija itd. Skupaj s temi ustvarjajo Se slabse pogoje za normalno
delovanje in vkljucevanje teh ljudi. Vendar pa so te osebe lahko na nekaterih podrocji
njihovega zanimanja celo nadpovprecne in jih ne sSmemo zanemarjati. Pri njihovih zeljah jih
moramo znati podpirati in jim ustrezno pomagati (Zdruzenje za osebno asistenco Slovenije,
brez datuma).

V nadaljevanju prikazujem osnovne opise posamezne stopnje.
— LaZzja oblika MDR

To je stopnja, pri kateri velja, da ima oseba po navadi znizane predvsem ucne sposobnosti,
tako da ni sposobna dosegati minimalnih standardov normalnih programov. Naceloma take
osebe lahko izobrazimo za lazje poklice (prilagojeni programi) in so lahko delno samostojne.
So najmanj problemati¢na skupina oseb z motnjami v duSevnem razvoju in imajo tudi najbolj
odprte moznosti, zaradi tega tudi niso obravnavani kot invalidne osebe. Omenili smo, da je
na sreCo vec kot tri Cetrt oseb z motnjami v duSevnem razvoju v tej skupini, ki so od vseh
stopenj najlazje zaposljive (ZdruZenje za osebno asistenco, brez datuma).

— Zmerna oblika MDR

Za to stopnjo je predvsem znacilno, da imajo posamezna podrocja razlicno razvita, s ¢imer
se moramo zavedati, da kakSna tudi povsem normalno. Pri izobrazevanju osvojijo osnovne
spretnosti in znanja. So v ve€ini druzabni in zmoZni normalne komunikacije, vendar pa
potrebujejo nekoliko poenostavljena navodila. Naceloma preproste stvari lahko pocnejo
sami, vendar pa potrebujejo spodbujanje, motivacijo in predvsem stalen nadzor.
Kompleksnejsih stvari ne zmorejo. Pogosto se jim poenostavlja same delovne naloge, zaradi
tega jih, kot prej omenjeno, ze uvrs¢amo med invalidne osebe z resnimi primanjkljaji
(Zdruzenje za osebno asistenco, brez datuma).

— Tezja oblika MDR

V to skupino uvrséajo osebe, ki tudi pri najbolj splo$nih vsakdanjih opravilih potrebujejo
oskrbnika, tako se tudi sami najlazje orientirajo le v poznanem okolju. Velikokrat se jih
preusmeri v razna varstva in zavode zaradi teZavnosti in odgovornosti, ki jim starSi/skrbniki
lahko niso kos in ocenijo, da je tako najboljse za vse. Vklju€eni v razna varstva potem tudi
lazje delujejo, saj z njimi delajo usposobljene osebe (Zdruzenje za osebno asistenco, brez
datuma).



— Tezka oblika MDR

Je najslabsa oblika, saj oseba ni sposobna normalne komunikacije, tako tudi potrebuje stalen
nadzor, nego in pomo¢. Najpogosteje so v tej stopnji osebe z motnjami v dusevnem razvoju,
ki pa imajo pridruzeno $e kaksno drugo hudo bolezen. Z veliko spodbude se nekatere lahko
vklopi v sodelovanje pri razli¢nih aktivnostih in nalogah, ¢eprav je to po navadi velik zalogaj
(Zdruzenje za osebno asistenco, brez datuma).

2 SOLANJE OTROK Z MOTNJAMI V DUSEVNEM RAZVOJU

Pomembno je posameznike usmeriti na podrocje njithovega interesa, saj tako dosegajo vecje
rezultate in so sami nase bolj ponosni. Zavedati se je treba, da prej, kot je pravilno usmerjen
(tudi v 1zobrazevanje) prej bo zacel prejemati ustrezno pomoc¢ za njegov osebni napredek,
cesar pa mnogi starSi/skrbniki na Zalost ne razumejo. Vklju€evanje otroka v Solo z nizjimi
standardi in odkrivanje motenj se tako pogosto razume kot nekaj nezazelenega (celo
sramotnega), s tem pa se lahko naredi veliko Skodo osebi, ki bi to nujno potrebovala. Na
splosno velja tako kot pri vseh osebah, da se napredke lazje doseze v mladosti kot kasneje
(Krek & Metljak, 2011, str. 307).

Solanje otrok z motnjami v dusevnem razvoju je zelo pomembna odlo¢itev, ki jo morajo
sprejeti starsi oziroma skrbniki oseb z MDR. Ce je le mogode, se vedno najprej te osebe
poskusijo Solati v obi¢ajnem Solskem sistemu s strokovnimi pomo¢mi na podrocjih, ki jim
predstavljajo veéji zalogaj. To je primerno za manj$a odstopanja od vrstnikov. Ce so ta
odstopanja vecja, se mora otroka preusmeriti v prilagojen ali poseben program, ki je
namenjen mladostnikom s posebnimi potrebami, med katere po zakonu o usmerjanju otrok
s posebnimi potrebami (ZUOPP-1) uvr§¢amo tudi osebe z MDR. Prvi (prilagojen program)
je namenjen lazjim oblikam MDR in ima ve¢ino istih predmetov, medtem ko je posebni
program poenostavljena razli¢ica, ki klasi¢nih predmetov nima. Za oba pa velja, da se snov
podaja na enostavnejs$i in lazji na¢in. Take programe izvajajo posebne Sole in zavodi, ki so
za take osebe usposobljeni in jim tudi nudijo strokovno pomo¢ in podporo, Ki jo take osebe
potrebujejo. Priu¢ijo se ¢im ve¢ prilagoditvenih spretnosti sorazmerno z njihovo
sposobnostjo, da bi lazje funkcionirali po izobrazevanju v zivljenju (European Commission,
2021).

Namen Solanja je predvsem pomo¢ pri pripravi na ¢im bolj samostojno Zivljenje. Vse
prakti¢no uporabne ves¢ine se podajajo ¢im bolj na preprost nain. V razredih so tudi manjse
skupine ucencev kot v obicajnih Solah, zaradi lazje interakcije in tudi samih omejitev, Ki
dolocajo koliko velike so lahko te skupine v posameznem razredu glede bodisi na stopnjo
MDR ali drugega primanjkljaja ali starost — najveckrat kombinacija. Velikokrat se tako
ucencev v Solah ali zavodih ne deli toliko po starosti, ampak po sposobnostih in podobnostih
potreb, ki jih imajo. Na tak nacin je delo z njimi lazje in u¢inkovitejSe za vse. Pomen Solanja
je tako pridobiti osnovne vescine, ki jim bodo pomagale pri boljsi prihodnosti, saj se bodo



tako lazje soocili z vsakdanjimi izzivi v druzbi in pa klju¢no na trgu dela. Preko Solanja se
i8¢e in razvija njihov potencial.

Take Sole in zavodi imajo nizje standarde, ki jih morajo dosegati njihovi ucenci. Predvsem
se trudijo graditi na njihovi samostojnosti in spretnostih, ki jih bodo potrebovali v
vsakdanjem zivljenju. Za vkljucitev otrok ali mladostnikov v take programe ni dovolj le
odloditev starSev, vendar je potrebno oddati vlogo za zacetek postopka za pridobitev odlo¢be
o usmeritvi, katere izdajatelj je Zavod RS za Solstvo. V¢asih take postopke (izjemoma) zacne
tudi Sola sama, ¢e ugotovi, da otrok ali mladostnik ne dosega u¢nih standardov in pri tem ob
pozivu starsi ne naredijo ni¢esar. Ob podani vlogi se nato komisija za usmerjanje sestane in
opravi pogovor s starSi/skrbniki ter tudi zdravnisko pregleda otroka ter na koncu poda
strokovno mnenje o njegovih sposobnostih. O samem strokovnem mnenju se mora vedno
seznaniti tudi starSe oz. skrbnike. Komisija za usmerjanje na to po strinjanju vseh doloci
Solo/zavod in program, ki bo osebi ustrezal in je dolzna obvestiti Solo o vseh prilagoditvah,
ki jih posameznik potrebuje bodisi zaradi njegovega primanjkljaja, ovire ali motnje
(European Commission, 2021).

3 VKLJUCEVANJE OSEB Z MOTNJAMI V DUSEVNEM
RAZVOJU NA TRG DELA

Osrednji namen strokovne zaklju¢ne naloge je iskati moznosti, ki jih imajo te osebe na trgu
dela. Oseb z MDR ne smemo diskriminirati, saj so pogosto ze tako povsod zapostavljene in
obravnavane neenakopravno, zaradi svojih prikrajSanj. Tudi skozi celotno iskanje zaposlitve
jih spremljajo mnoge ovire.

Diskriminacija je lahko tudi prikrita, zaradi tega je o tem potrebno spregovoriti in ozaves¢ati,
kar Se posebej izpostavljajo na zdruzenju izvajalcev zaposlitvene rehabilitacije v Sloveniji,
ki opazajo, da tega ni ve¢ malo. Zazeleno jih je vklju¢evati v druzbo in pa predvsem na sam
trg dela. S tem se bodo tudi osebe z MDR pocutile enakovredne in zazelene. Velikokrat je
mogoce zaslediti razpise delovnih mest oblikovnih na nacin, da so invalidom delovna mesta
nedostopna. Odrinjenost povzroca Vveliko nezazelenih u¢inkov, kot so stres, slabo pocutje,
obc¢utek manjvrednosti in nemoci, finan¢ne tezave teh ljudi, socialna izkljucenost itd., ki se
pri teh osebah Se potencirajo, ker pridejo v brezizhodne situacije. Vse nasteto je posledica
diskriminacije, ¢esar ne bi smel biti delezen nih¢e. Poleg ukrepanja in reguliranja s strani
drzave je najbolj pomembno, da se tega zavedamo tudi kot druzba in posamezniki (Pfeiffer,
2019). Zavedajmo se, da zaposlene finanéno stabilne osebe z MDR, ki jih bi zaposlili, tudi
niso v breme drZavi in bo tako preostal denar pripadal le najbolj nemo¢nim, kar bi $lo v smer
pravi¢nosti. Ce bi osebe z motnjami v dusevnem razvoju vkljuéevali na trg dela, bi jih
najverjetneje tudi druzba zacela dojemati drugace in ne le kot prejemnike socialnih
transferov in delomrzneze, za kar jih nemalokrat oznacujejo. Do tega prihaja zaradi
raznolikih in velikokrat pomanjkljivih kriterijev dodeljevanja socialnih transferov, kar vodi
do vprasljivosti pravicnosti dodelitve (Urad Vlade za informiranje, 2006).



3.1 Prednosti in izzivi vklju¢evanja oseb z MDR na trg dela

V nadaljevanju prikazujem prednosti in izzive, ki jih prinese zaposlovanje oseb z MDR
podjetjem in osebam z MDR.

Osebe z MDR obcutijo zaposlitev kot ve¢jo finanéno neodvisnost (ni pogojeno z vi§ino
place), obcutek enakovrednosti, pripadnosti in osebnega zadovoljstva, da so cenjeni,
velikokrat izboljSanje njihovega stanja in 0sebni razvoj, manj socialne odrinjenosti oziroma
izkljucenosti in razvijanje medsebojnih odnosov, dvig samozavesti in motivacija, razvijanje
novih ves€in in znanj, ki niso bili dobljeni v izobrazevanju, ki povecuje njihovo
produktivnost in zmoznosti, poveca se komunikacijska sposobnost in v¢asih tudi kriticno
razmiSljanje (odvisno od stanja), izboljSevanje njihovega telesnega in pogostokrat
duSevnega stanja ter na vse zadnje obc¢utek prispevka k nekemu rezultatu, kar je osebno
zadovoljstvo. Drugace pa jih za¢ne gledati tudi druzba. V praksi se izkazejo za ucinkovite
zlasti v storitvenih panogah, zato jih taka podjetja raje zaposlijo (Houtenville & Kalargyrou,
2014).

Podjetja s takimi osebami pridobijo bolj zanesljive zveste delavce, ker ne menjajo pogosto
zaposlitve (bolj izjema). Velikokrat so bolj motivirani za stalno izboljsevanje — vi§ja
konkurenénost podjetja, motivacija ostalim zaposlenim, da se vse da ¢e se hoe in so
velikokrat tudi bolj produktivni, za stvari za katere se zavzamejo. Podjetja so z njihovim
zaposlovanjem deleZna tudi $tevilnih finan¢nih spodbud in pa tudi dav¢nih olaj$av s strani
drzave. Druge zaposlene se nauc€i priznavanja razlicnosti in strpnosti. Na splosno so
velikokrat veljajo za pridne delavce, vendar morajo imeti natan¢neje podane primerne
delovne naloge (Burke in drugi, 2013). Problem nastane, ker se teh prednosti podjetja ne
zavedajo v tej meri in posledi¢no tega ne izkoris€ajo, tako da jih tudi ne zaposlujejo
predvsem zaradi pomanjkanja znanja in prepri¢anja o dodatnih stroskih, ki naj bi jih invalidi
prinesli podjetju. Veliko potencialnih delodajalcev tudi zavraca invalide iz prepri¢anja, da
je delo v njihovem podijetju zanje prezahtevno (Houtenville & Kalargyrou, 2011). Ne
zaposlovanje ljudi z motnjami v duSevnem razvoju pa, kot Ze prej omenjeno povzroca
najrazli¢nejSe stiske, ki se potencirajo in povzroc¢ajo tem ljudem Se veéjo skodo. Slabost
vidijo potencialni delodajalci tudi v potrebnem znanju dela s takimi osebami in prilagoditvah
delovnega mesta vsaki posamezni osebi z MDR. Za veliko delodajalcev bi bilo zazeleno
kaks$no dodatno usposabljanje in podpora za delo z osebami z MDR. Izboljsati velja tudi
socialno interakcijo, da bi lajsali zivljenje tem ljudem (Tillmann, Haveman, Stoppler, Kvas
& Monninger, 2013).

3.2 MoZnosti zaposlovanja in posledice brezposelnosti

Normalno zaposlovanje ljudi z MDR bo mogoce Sele takrat, ko bodo delodajalci prestopijo
prag svojih strahov in predsodkov. Strokovnjaki trdijo in opominjajo na dejstvo, da je
zaposlitev temeljna ¢lovekova pravica. Krize in gospodarska nihanja, ki so bila in jih je
verjetno Se pricakovati tudi po epidemiji, bodo najverjetneje stanje na trgu dela zlasti za
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invalide Se dodatno zaostrila, saj po raziskavah najpogosteje odpustijo Se enkrat vec
invalidov (Burke in drugi, 2013). Osebe z MDR rabijo v podjetju mentorja, ki jih vodi skozi
celoten proces in jih po potrebi nadzira, kar delodajalci vidijo kot dodatno delo. Mentor z
nekaj truda s ¢asom dojame posameznikove zmoznosti. Velikokrat jim izpisujejo urnike
delovnih nalog, tako pripomorejo k organizaciji osebe z motnjo in njih samih. Naloga
mentorja je tudi preverjanje dela za takim delavcem, kjer je zazeleno, da ga zna opozarjati
na napake in pa tudi pohvaliti ob uspehu. Kritika vpliva na boljse rezultate v bodoce. Kljué
vsega ostalega pa je komunikacija. Mentor mora biti ve¢ino ¢asa prisoten, saj se drugace
oseba izgubi v delu brez navodil, ¢e se ji pri ¢em zatakne ali ji zmanjka dela. Seveda pa je
nekaj odvisno tudi od osebe same, kot so vztrajnost, osnovna pismenost in branje ter
razumevanje, in ravno to je pri tezjih oblikah motenj v duSevnem razvoju pogojeno (Albreht
in drugi, 2015).

Dejstvo je, da za razliko od lazje stopnje obolenja v dusevnem razvoju so za ostale stopnje
potrebna velika prilagajanja tako v delovnem okolju kot tudi delovnih nalog. Ceprav kot
ljudje s telesnimi okvarami spadajo v kategorijo invalidov, so ti isti ljudje, ki imajo resnejse
oblike primanjkljajev in nizjo izobrazbeno raven, Cesar Se zaveda veéina delodajalcev. Prav
zaradi tega ob upoStevanju kvotnega zaposlovanja invalidov le tej raje posegajo po invalidih
s telesnimi okvarami, s katerimi naj bi imeli manj tezav in prilagajanj. Na Zalost pa so tako
osebe z motnjami v duSevnem razvoju Se dodatno zatrte in prikrajSane za priloznost, ki naj
bi jih drzava ponudila takim ljudem s pomocjo kvotnih sistemov. Zadovoljstvo, ki ga take
osebe dosegajo z delom, je neopisljivo, saj v manjSih kolektivih lahko stkejo mocne
prijateljske odnose in se uspesno socializirajo (socialna interakcija). Znanstveniki tudi trdijo,
da je velik del obcutek druzbene pripadnosti, saj se tako pocutijo manj stigmatizirani
(Akkerman, Janssen, Kef & Meininger, 2016).

To ne vklju€evanje poleg socialnih stisk lahko vpliva tudi na njihovo zdravje, kar ob koncu
dneva obcuti drzava in njeni drzavljani, zaradi povecanih izdatkov za zdravstvo in pa
socialnih transferjev. Iz tega lahko ugotovimo, da je pomembno, da se kot druzba trudimo
te ljudi vkljucevati, saj bo to povecevalo blaginjo podjetij in tudi drzave, ki pa posledi¢no
vpliva tudi na nas, saj tako ne bo nepotrebnega zviSevanja davkov v okviru redistributivne
politike, preko katere na to usmerjajo tudi za osebe z motnjami v duSevnem razvoju, ki so
trajno izkljucene s trga dela — brezposelne ali pred¢asno invalidsko upokojene (Mrak Kopac
& Rakar, 2010).

Njihovo vkljucevanje je trenutno odvisno od ocenjene delovne sposobnosti. V splosnem naj
bi veljala naslednja delitev:

— 0-30 % delovne sposobnosti so uporabniki VDC,

— 30-70 % delovne sposobnosti se vkljuc¢ujejo v podporne zaposlitve in

— 70-100 % delovne sposobnosti so vkljueni v invalidska podjetja, saj so njihova
odstopanja od pri¢akovanega zadosti majhna.


https://www.researchgate.net/profile/Alma-Akkerman-2

Razliko pri zaposlitvi do pri¢akovane oz. povprecne storilnosti v placi krije drzava.

3.3 MozZne izboljSave vkljucevanja

Ne samo, da osebe z motnjami v duSevnem razvoju spadajo v ranljive skupine na podrocju
zaposlovanja, kot tudi brezdomci, migranti in ostale ranljive skupine, ampak so vcasih
diskriminirane $e dodatno, da so tudi ne enakovredni v svoji skupini — invalidi.
Zapostavljenost pa je treba znati predvsem prepoznati in jo odpravljati.

Primerne raziskave bi lahko povecale moZnost ustvariti primerna delovna mesta, ki bi
ustrezala vsakomur. Prilagojena delovna mesta potrebam ljudi z motnjami v duSevnem
razvoju bi povecala tudi njihovo samozavest in kakovost zZivljenja. Premiki so potrebni tudi
pri vladi, da prilagodijo svoje politike, da bi le te delovale v smeri enakih moZnosti pri delu
za vse. Vendar smo si ljudje med seboj razli¢ni po znacilnostih in spretnostih in tako tudi
osebe z motnjami v duSevnem razvoju. Pomembno je ustrezno ocenjevanje vsake posamezne
osebe. Prav tako je pomembno tudi, da taki ljudje sami izberejo delovno okolje, ki bo
uresnicevalo njihove osebne Zelje in cilje. Ravno obc¢utek motivacije in uspeSnosti bo povod
za trajno zaposlitev. Zelijo si biti dragocen prispevek podjetja, kar tudi so lahko (\Voermans,
Taminiau, Giesbers & Embregts, 2020).

4 POMOC IN ZAKONODAJA NA PODROCJU OSEB Z MDR

Drzava se zaveda pomena enakopravnega vkljuevanja vsake osebe na trg dela. Osebe z
motnjami v dusevnem razvoju kljub svojim primanjkljajem oziroma stanju niso in ne smejo
biti izvzete. Ce so delovno spodobne, jih moramo vkljugiti na nadin, da upostevamo in se
zavedamo njihove zmoznosti in sposobnosti, ki je na nekaterih podroc¢jih lahko normalna,
na drugih pa okrnjena.

Osebe z MDR morajo imeti iste pravice do dostojnega zivljenja, prav tako kot ljudje, ki
nimajo prikraj$an. Problem nastane, ker je nemogoce realno izmeriti vse dimenzije kakovosti
zivljenj posameznikov in s tem tudi oseb z MDR. Kljub vsemu se trudi objektivno oceniti
dostojnost, kar je najlazje narediti z raziskavami zdravstvenega stanja in financno
stabilnostjo oseb z MDR, ki ga moramo nato primerjati z nekim splo$nim standardom
prilagojenim za njihove dodatne potrebe, ki velikokrat dodatno stanejo. Znanstveniki
poudarjajo, da je druge vidike lazje oceniti subjektivno za vsakega posameznika, vendar pa
pri tem ne dobimo vselej zelene in realne interpretacije, tako je najbolje zdruziti oba pogleda
za neko normalno razumevanje in prilagajanje okolja takim ljudem in tudi sprememb v
zakonodaji (Townsend-White, Pham & Vassos, 2011).
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4.1 Trenutna zakonodaja in reSitve na podrocju oseb z MDR

Nekaj izmed pomembnih zakonov je Zakon o socialnem vklju¢evanju invalidov, Zakon o
zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju, Zakon o pokojninskem in invalidskem
zavarovanju, Zakon o socialnem varstvu, Zakon o socialnem podjetnistvu, Zakon o
usmerjanju otrok s posebnimi potrebami, Zakon o socialnem vkljucevanju invalidov in
mnogi drugi. Zakonov je kar nekaj, vendar pa so precej ohlapni, velikokrat nerazumljivi in
imajo mnoge pomanjkljivosti, ki zapostavljajo konkretno prav osebe z motnjami v dusevnem
razvoju ali pa jih naslavljajo le posredno. Tako je ministrstvo, pristojno za invalidsko
varstvo, leta 2007 sestavilo VVodnik po pravicah invalidov. V letu 2015 so ga dopolnili zaradi
mnogih novosti in zdaj ima vse razumljive in dostopne informacije od pravic in dolznosti od
izobrazevanja do zaposlitve, olajSav in zavarovanj, ki tem osebam koristijo (Ursi¢ in drugi,
2015).

Dale¢ najvecjo tezo pri pomoc¢i zaposlovanja je zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in
zaposlovanju, katerega namen je ponuditi enake moznosti invalidom in tako tudi teZjim trem
oblikam MDR. Rehabilitacija je proces in vse aktivnosti, ki pripomorejo k lazjemu
zaposlovanju, pridobitvi ustreznega dela, zmoznost obdrzati delo in napredovanja. Do
zaposlitvene rehabilitacije lahko oseba s statusom invalida zaprosi pri Zavodu RS za
zaposlovanje ali pa neposredno pri svojem delodajalcu. Na osnovi mnenja rehabilitacijske
komisije se na to doloc¢i rehabilitacijski nacrt, kjer se navedejo nacrt, oblika in trajanje
rehabilitacije, ki bo osebi nudila ustrezno pomo¢ za nadaljnje mozZnosti in reSevanje
njegovega problema (Sentprima, brez datuma c). In ne pozabimo osebam z motnjami v
duSevnem razvoju je treba pomagati pri zaposlovanju, saj je to velikokrat njihova edina
moznost socialne vklju¢enosti. Z malo pomo¢i so lahko vkljuceni v razli¢na dela (Levec &
Puh, 2015).

Akkerman, Janssen, Kef in Meininger (2016) so raziskali zadovoljstvo ljudi z MDR na
delovnem mestu in ugotovili, da je klju¢nega pomena doseganje njihovega zadovoljstva, saj
bo to dodatno povecalo tudi njihovo produktivnost in vrednost v podjetju. Na splosno je
vecina oseb z MDR dosega visoko stopnjo zadovoljstva z svojo zaposlitvijo, ki je precej
odvisna od primernega delovnega okolja, obéutka vrednosti, moznosti socializiranja in pa
prilagodljivosti in pomo¢i podjetja. Njihovo zadovoljstvo pa vpliva tudi na njihovo
motivacijo za delo in ostale zaposlene. Delo pogosto vidijo tudi kot nekaj, kar jih
izpopolnjuje in povecuje njihovo obzorje znanja in osebni razvoj. Delo jim omogoca
dokazovanje enakovrednosti v druzbi. Raziskava je tudi potrdila, da je z delom pridobljene
delovne izkusnje moc¢ povezati tudi z boljSim standardom in kakovostjo Zivljenja, saj se to
osvojeno znanje preliva iz dela v njihov vsakdan (Akkerman, Janssen, Kef & Meininger,
2016).

Kljucna se je izkazala tudi ustrezna podpora in prilagoditev, ki omogoca normalno delovno
izkusnjo takih oseb. To bo povecevalo tako njihovo pocutje, pripravljenost na delo in samo
stopnjo zaposlitve oseb z MDR. Njihovo zadovoljstvo je namre¢ odvisno od njihove delovne
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izkusnje in pa dobrega pocutja v kolektivu, za katerega se moramo vsi potruditi. Vse skupaj
je — kot vidimo — odvisno od Custvene zaznave delovnega mesta. Ker pa ljudje z MDR
najpogosteje delajo v prilagojenih delovnih okoljih so tej dejavniki, ki vplivajo na njihovo
zadovoljstvo po raziskavah tudi razlicni tako kot oblike njihovega stanja. Dejavniki
njihovega zadovoljstva so po $tudiji naslednji: znacilnosti zaposlenih, znacilnosti delovnega
okolja, socialni odnosi, uspesnost delavca in podpora in primernost osebe in okolja
(Akkerman, Janssen, Kef & Meininger, 2016). Osebe, ki se pocutijo u¢inkovite in sposobne
vkljuciti v izzive, se pri delu pocutijo bolj zadovoljne, zato moramo osebam z MDR nuditi
ustrezno delovno okolje in na¢in podpore, da bi to dosegli tudi oni. Prav tako je pomembno
tudi ostalo poznavanje dejavnikov, saj bo na ta nacin zaposlitveno stanje in razmere dosti
prijaznejSe tem osebam.

V Sloveniji ima zavod RS za zaposlovanje pravico sestaviti oceno zaposlitvene moznosti
vsakega posameznika, ki je kot nekaksno potrdilo o delovni zmoznosti ali nezmoznosti. Ce
gre za nezmoznost, so naSe priloznosti dokaj zaprte, saj se take osebe pogosto invalidsko
upokoji. Za osebe, ki so pridobile potrdilo o delovni sposobnosti, pa zavod za rehabilitacijo
in izobraZevanje Sentprima za zaposlitev navaja nadaljnje moznosti, ki jih navajam v
nadaljevanju.

Zaposlovanje s kvotnim sistemom v obi¢ajnem delovnem okolju pride v postev za osebe, ki
nimajo velikih primanjkljajev in jih najveckrat delodajalci zaposlijo zaradi potreb po
doseganju kvote, ki jo narekuje drzava z ZZRZI. Sem se nekoliko laZje zaposli invalide s
telesnimi okvarami, ki nimajo intelektualnih nepravilnosti ali osebe z prvo stopnjo (lazjo
obliko) MDR. V ZZRZI je tako dolo¢eno, da v kolikor podjetja niso invalidska podjetja ali
zaposlitveni centri so primorani nad 20 zaposlenih v podjetju zaposliti Se od 2 do 6% oseb
invalidov. Invalid pa je vsaka oseba, ki pridobi tak status. Za neizpolnjene kvote se
delodajalcu po istem zakonu lahko nalozi tudi placilo prispevka za neizpolnjevanje kvote.
Kvoto tako lahko izpolnjujejo tudi z zaposlitvijo osebe z MDR (Sentprima, brez datuma c).

Druga vrsta zaposlitve oseb z MDR je podorna zaposlitev, ki pomeni zaposlitev v obi¢ajnem
delovnem okolju z dodatno strokovno podporo po meri posameznika (Papilot, brez datuma).
Zavod RS za zaposlovanje izda odlo¢bo za tako zaposlitev, ¢e po rehabilitaciji oceni, da je
oseba sposobna z manjsimi prilagoditvami delovnega okolja in procesa biti integrirana v
podjetje. Pomembno pa je, da njegovi delovni rezultati niso nizji od 70 % delovne uspesnosti
povprecnega zaposlenega. V primeru odstopanj pricakovanih delovnih rezultatov od
dosezenih so delodajalci upraviceni tudi do dela subvencije za njihove place. Pri tej obliki
zaposlitve je tudi zelo pomembno sodelovanje in motiviranost delavca ter delodajalca, da
skupaj ustvarita uspeSen odnos in ob koncu dneva tudi rezultate. Tako delavec kot
delodajalec pa sta stalno delezna tudi raznih podpornih storitev in pomo¢i, ki jih bi
potrebovala (Sentprima, brez datuma a).

Tretja vrsta zaposlitve je zasCitena zaposlitev, ki pomeni delo v okolju, kjer velika vecina
ljudi posebne potrebe in potrebujejo individualno pomo¢ in podporo velik del Casa
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(Akkerman, Janssen, Kef & Meininger, 2016). To obliko izvajajo zasebne ustanove in
prostovoljna zdruzenja — zaposlitveni centri in invalidska podjetja. Namen je ponuditi
zaposlitev osebam, ki bi to teZje storile na prostem trgu dela. Stevilo delovnih mest v
zaSCitenih delavnicah po vsem svetu v letih narasca, kar je pozitiven podatek tudi za
zaposlovanje oseb z MDR. Dejstvo je, da tudi zaposleni v zaséiteni zaposlitvi predstavljajo
pomemben delez ekonomsko aktivnega prebivalstva. Glavna dva cilja zascitene zaposlitve
Vieser (1998) navaja socialno integracijo in rehabilitacijo ter tudi samo-izpopolnitev oseb z
motnjami. Ali bo pri tem ve¢ji poudarek na delo ali rehabilitaciji pa je odvisno od vsakega
posameznega primera. NajpogostejSa dela so: delo v industriji (razna sestavljanja,
pakiranja), delo v kmetijstvu in proizvodno delo (Visier, 1998). Sem se vkljucujejo invalidi,
katerih delovna sposobnost je med 30 % in 70 %, tako da ne bi mogli delovati zgolj z
manjSimi prilagoditvami in Se manj v normalnem delovnem okolju. Drzava pri takih
primerih pomaga s subvencijami plag (Sentprima, brez datuma d). Drzave spodbujajo to
obliko s subvencijami opreme, usposabljanja in pla¢, ki se med drzavami razlikujejo, tako je
Vieser (1998) prisel do zakljucka, da je uspesnost zasCitene zaposlitve v posamezni drzavi
odvisna ravno od pomoci, ki jo ponudi vsaka drzava v ta namen (Visier, 1998).

Cetrta vrsta zaposlitve je konkurenéna integrirana zaposlitev, ki pomeni vpenjanje ljudi z
motnjami tekom rehabilitacije v delovni proces. Njen glavni cilj je socialna vklju€enost.
Osebe z ovirami tako delajo skupaj z ostalimi brez ovir in so pri tem enako placane kot
zdrave osebe za isto delo. Za razliko od ostalih ponuja ta oblika veliko priloznost osebne
rasti in izpopolnjevanja ter tudi dobre rezultate podjetja. Tudi tu mora biti delo ustrezno
prilagojeno zmoznostim oseb z ovirami in tega ne smemo zanemariti (Logsdon, brez
datuma). Osebe z MDR so pri tej zaposlitvi tako popolnoma normalno vpete na trg dela, kjer
enakovredno prispevajo k druzbeni blaginji. Migliore, Mank, Grossi in Rogan (2007) kot
kljucne prednosti te oblike navajajo: vecja finanCna stabilnost, moznost osebne rasti,
zivljenjsko izpopolnjevanje teh oseb in boljsa socialna integracija.

Akkerman, Janssen, Kef in Meininger (2016) so v svojih raziskavah potrdili pri integrirani
zaposlitvi vecjo stopnjo zadovoljstva z delom, kot recimo pri zasCiteni zaposlitvi, kar si
lahko razlagamo s tem, da so tu bolj enakovredno vkljuceni v delo. V nekih primerih
(manjsini) pa se pojavijo tudi ob¢utki samote, manjvrednost v primerjavi s sodelavci in ne
cenjenost (Akkerman, Janssen, Kef & Meininger, 2016).

Voermans, Taminiau, Giesbers in Embregts (2020) so ugotovili, da so ljudje z motnjami v
dusevnem razvoju na takih delovnih mestih bolj zadovoljni kot z za$¢iteno zaposlitvijo.
Veliko pa jim pomeni tudi nadgrajevanje zivljenjskih izkusenj, ki so jim pri taki zaposlitvi
dane. Kljub vsemu pa rabijo osebe z MDR veliko podpore, da dokazejo ljudem, da so
sposobni in v¢asih se zgodi da se tudi dobronamerna skrb lahko obcuti kot stigmatizirana
(odvzem in prevzem delovne naloge). Zelijo si zaupanja in korektnih odnosov. Cetudi
delovno nalogo delajo nekoliko dlje, so ob kon¢ani samozavestni in ponosni sami nase bolj
kot ostali (Voermans, Taminiau, Giesbers & Embregts, 2020).
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Ce je po zakljudeni zaposlitveni rehabilitaciji ugotovljeno, da oseba pod nobenim pogojem
ni zaposljiva (odlo¢ba o nezaposljivosti), se jo vklju¢i v program socialne vkljucenosti, ki
so namenjeni podpori in ohranjanju osnovnih delovnih sposobnosti in prilagoditvenih
spretnosti. Kot glavni cilj pa bi izpostavila tudi spodbujanje interesa do dela in doseganje
njihovega notranjega zadovoljstva (Zelva, 2014). Socialna vklju¢enost je kot nekakina
funkcija sodelovanja in sposobnost prispevanja v druzbi. Poseganje v socialno vkljuc¢enost
ljudi z MDR je izrednega pomena, saj jim omogoca obcutek socialne vkljuCenosti —
vrednosti, ve¢jo moznost zaposlitve, ve¢jo produktivnost in motivacijo, manj bolezni
(predvsem dusevnih), ve¢jo samopodobo — samozavest in pristne odnose. 1z vsega tega
Mazzi in drugi (2018) ugotavljajo, da je poseganje v pomo¢ pri socialni vkljucenosti nujno,
ne le zaZeleno.

4.2 Pomo¢i in spodbuda drzave

Ima dva klju¢na namena, eden se pri tem veze na delodajalce in drugi na iskalce zaposlitve.
Delodajalci s spodbudami in olajsavami (ter tudi kaznimi) se bolj drzijo obveznih kvot in se
tako ob stiku z invalidi (med katerimi so tudi osebe z MDR) tudi najvec¢krat zavejo pomena
njihovega vkljucevanja v druzbo, saj je zaposlitev v€asih njihova edina moznost za socialno
vkljucevanje v Zeleni meri. Osebe z MDR s pomo¢jo spodbud in pomoci pridobijo priloznost
in to vpliva tudi na njihovo samopodobo in osebni razvoj preko izpopolnjevanja njihovih
osnovnih psiholoskih potreb. Izpopolnjevanje osnovnih psiholoskih potreb pa gre premo
sorazmerno tudi z njihovo zagnanostjo in zadovoljstvom z delom. Velika prednost je tudi,
da jim zaposlitev omogoc¢a osebni razvoj in financno neodvisnost, ki zboljSuje kakovost
njihovega zivljenja (Akkerman, Kef & Meininger, 2017).

Trenutno imamo precej rigiden sistem zaposlovanja teh oseb, saj se vsi zakoni in programi
vezejo na posameznikovo stopnjo invalidnosti in/ali stopnjo motnje, vendar pa bi se morali
na spretnosti (sposobnosti), ki pa niso vselej pogojene z invalidnostjo in prizadetostjo (Levec
& Puh, 2015).

5 STUDIJA MOZNOSTI IZBOLJSANJA VKLJUCEVANJA OSEB
S MDR NA TRG DELA

Po analiziranju teoreti¢nega dela na podrocju vkljucevanja oseb z MDR na trg dela je sledila
izvedba kvalitativne Studije, kjer sem Zelela ugotoviti kaks$ne so prakse pri nas. Za ta del sem
izvedla intervjuje, kjer sem osnovna vprasanja pripravila vnaprej in jih nekoliko prilagajala
tipu posameznega intervjuvanca. Intervjuje sem opravila z naslednjimi 11 osebami, ki imajo
razli¢ne stike z osebami s MDR, in sicer s/z:

— direktorico zveze Sozitje go. Mateja De Reya,
— starSem in skrbnikom osebe z zmerno MDR, go. Vero Centa,
— uciteljico posebnega programa (tukaj so vkljucene osebe z MDR) prof. Matejko Boben,
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— s skupinsko habilitatorko VDC Vrhnika go. Alenko Sajn,

— vodjo VDC Zelva v Ljubljani go. Suzano Bohorg,

— vodjo bivalne enote (institucionalno varstvo) Vrhnika g. Markom Kusarjem,

— skupinskim habilitatorjem in socialnim delavcem VDC Idrija g. Primozem Zaleteljem,

— skupinsko habilitatorko VDC Kranj enota Trzi¢ go. Claudio Peternel,

— vodjo osnovne organizacije VDC Draga go. Ireno Borstnik,

— wvodjo VDC Soncek go. Heleno Kos,

— direktorjem neprofitne, humanitarne, dobrodelne organizacije in VDC Barka g. Blazem
Bresanom.

Najve¢ intervjuvancev so predstavljali zaposleni v varstveno-delovnih centrih (okrajSava
VDC), saj imajo s osebami s MDR najbolj strokoven stik in pristne informacije o njihovih
moznostih zaposlovanja in vklju¢evanja. Koncept in namen VDC v Sloveniji opisujem tudi
v nadaljevanju.

5.1 Raziskovalno vprasanje in cilji Studije

Skozi celotno zaklju¢no strokovno nalogo sem na podlagi pridobljenega znanja, predelane
literature in prakti¢nega dela — raziskovanja iskala odgovor na vpraSanje: Kaksne so
moznosti boljSega druzbenega vkljuéevanja in delovne aktivacije 0seb z MDR? Moja Zelja
je tudi seznaniti $irSo javnost z obstojem oseb z MDR med nami. Le to bo pripomoglo k
boljSemu sprejemanju teh oseb in njihovem razumevanju. Moj cilj je tako bil v prvi vrsti
iskati nac¢ine vkljucitve oseb z MDR v druzbo in tudi na sam trg dela ter tudi njihovo boljse
sprejemanje.

Preden sem se tega lotila, sem se morala seznaniti s trenutno situacijo, da bi ugotovila, kje
se Se lahko izboljsamo.

5.2 Raziskovalna metoda

Z izbrano raziskovalno metodo sem zelela sestaviti celovito sliko trenutnega stanja ter nato
pridobiti ideje in predloge za izboljsave v prihodnje. Uporabila sem kvalitativno metodo —
polstrukturiran intervju, saj me je zanimalo trenutno dojemanje in stanje vklju¢evanja oseb
z MDR v realno okolje, kot je druzba in delo. Z izbrano metodo sem pridobila Zelene
podatke. O vklju¢evanju oseb z MDR v druzbo in na trg dela v Sloveniji je napisanega malo,
zaradi tega sem te podatke pridobila tudi v prakticnem delu, kjer sem obiskala ustanove, Ki
delujejo na podroéju vkljucevanja oseb z MDR in osebe, ki imajo z njimi stik. Pridobila sem
veliko koristnih informacij in tako izvedela veliko iz prve roke.

V intervju sem povabila osebe, ki njihove probleme in moznosti najboljse poznajo. Vecina
povabljenih se je na povabilo odzvala. Vecina intervjujev sem nato kljub omejitvam zaradi
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Covida-19 lahko opravila v zivo, pri nekaterih pa sem intervjuje opravila preko ZOOM-a in
telefonskih klicev. Glede vseh oblik sem bila prilagodljiva zeljam intervjuvancev.

5.3 Analiza intervjujev

Intervju je potekal na nacin, da sem najprej zastavila vprasanje na kaksSen nacin se
posamezna oseba srecuje z osebo z MDR. Intervjuvanci so imeli razli¢ne stike z osebami z
MDR s razli¢nimi stopnjami, s ¢emer sem dobila $irSo sliko. V nadaljevanju sem jih prosila,
da mi opisejo v ¢em so osebe z MDR drugaéne od ostalih ljudi. Njihovo zaznavanje oseb z
MDR je v ve€ini pozitivno zaradi vsakodnevnega stika. Nadaljevala sem z vprasanji o
trenutnih moznostih vklju¢evanja na trg, prednostih in slabostih vkljuevanja ter trenutnih
obcutkih diskriminacije. Na koncu sem pozvala k kriticnemu argumentiranju trenutnih
pomanjkljivosti in moznosti izboljSav za osebe z MDR v prihodnje.

Vsa vpraSanja sem zastavila na nacin, da ni bilo pravilnih ali napa¢nih odgovorov, saj me je
zanimalo dojemanje stanja vsakega posameznika. Posamezen intervju je zaradi
kompleksnosti tematike trajal v povprecju 45 minut.

Odgovori so se po dolo¢enem ¢asu in Stevilu anketiranih v t. i. to¢ki saturacije zaceli
ponavljati. V tej fazi in ugotovitvi sem koncala z intervjuji. Po opravljenih intervjujih sem
odgovore analizirala. Analiza je bila zaradi odprtih vprasanj nekoliko kompleksnejsa, vendar
tudi pridobljene informacije kakovostnejse.

5.3.1 Zaznava oseb z MDR

Osebe z motnjami v duSevnem razvoju so vecina opisali kot raznolike ljudi z naslednjimi
najpogosteje pojavljenimi znacilnostmi:

— izredno prijazni in ¢utni — mo¢no izrazajo svoja Custva, vendar tudi slabSe obvladujejo
svoje afekte,

— pocasneje in tezje sledijo hitri dinamiki,

— dobronamerni (veckrat brez predsodkov o soljudeh),

— potrebujejo veliko potrpezljivosti in osebnega kontakta (neposredna komunikacija), saj
obcutijo odrinjenost in podcenjevanje veliko bolj od ostalih (ne zmorejo pritiskov in
socialne interakcij),

— po navadi (ne vedno!) manjSe fizicne sposobnosti in zmanjSane intelektualne
sposobnosti, primerno potrebujejo prilagajanje na njihovo raven razumevanja itd.

Seveda se znacilnosti od osebe do osebe razlikujejo, saj so si kot ljudje med seboj razli¢ni.
Pri osebah s MDR se je tako treba se dodatno prilagajati zmoznostim in sposobnostim vsake
posamezne osebe.
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Po besedah ge. Boben ima heterogena skupina na nekaterih podroc¢jih izredne
pomanjkljivosti, na drugih pa so lahko talentirani in celo nadpovpreéni; vse je odvisno od
vsakega posameznika in tudi pridruZenih stanj ali bolezni. Solajo se v posebnem ali drugem
njim prilagojenem programu. Ga. Boben, ki je bila neko¢ uciteljica posebnega programa,
danes poucuje v 4. razredu z nizjim izobrazbenim standardom, kjer so vklju¢ene osebe z
laZjo obliko MDR, opaza, da se osebe z MDR v vecini nekoliko pocasneje ucijo. Potrebujejo
predvsem sistemati¢no podajanje znanja in utrjevanje. Skozi celotno Zivljenje tudi po $olanju
potrebujejo vodenje in podporo na podrocjih z ve¢jimi pomanjkljivostmi in pri vklju¢evanju
v socialne odnose (pomoc pri aktivnem vklju¢evanju v druzbo). Ne glede na vse pa ga. Kos
pove, da ne smemo mimo pomembnega dejstva, da imajo iste potrebe kot vsi ostali: socialni
stik, ljubezen, varnost, moZnost izobraZevanja in dela ter prosti ¢as (hobiji). Za normalno
dosego vsega tega so tako osebe s MDR upravicenci do storitev vodenja, varstva in
zaposlitve pod posebnimi pogoyji.

5.3.2 Varstveno delavni center

V okviru prakti¢nega dela sem obiskala tudi nekaj VDC-jev in s tem pridobila koristne in
zanimive informacije. VDC-ji so ustanove, ki delujejo za polnoletne osebe s statusom
invalida na naslednjih treh podrocjih:

— varstvo oz. spremstvo oseb (sem se ne vkljucuje nega oseb!),
— vodenje — v to kategorijo spada pomoc¢ pri u¢enju predvsem socialnih veséin in
— zaposlitev —pri tem delu sodelujejo s kooperanti.

Upravicenci VDC storitev so natan¢nejSe navedeni v 10. Clenu pravilnika o standardnih in
normativih socialnovarstvenih storitev. V VDC se vkljuci predvsem osebe z drugo in tretjo
stopnjo MDR. Za tezje oblike so posebni VDC-ji, Ki so jim $e nekoliko bolj prilagojeni.

G. Zaletelj omeni, da je predstava o VDC-jih velikokrat napacna, saj njihov namen ni
dobicek. Financirani so iz strani drzave. Njihov glavni namen je ohranjanje spretnosti,
vklju¢evanje v druzbo in uéenje temeljnih veséin oseb s MDR preko delavnic in ni delo. Ga.
de Reya in g. Bresan dodajata, da VDC predstavlja spodbudno okolje, ki si prizadeva, da se
bi osebe z MDR videlo kot dar. Osebe s MDR lahko z pravim usmerjanjem dejansko
prispevajo v skupnost. Glede na ocenjene sposobnosti vsakega posameznega varovanca tako
prilagodijo moznosti za aktivno vklju¢evanje v druzbo in delovno okolje — opravljanje
koristnega.

Osebe z MDR lahko preko VDC-jev opravljajo razli¢na koristna dela in prejmejo tudi
denarne nagrade, vendar g. Zaletelj poudarja, da to ni sluzba. Visina nagrad se pravi¢no
porazdeli in je po njegovih besedah odvisna od ve¢ dejavnikov: vrste dela, kakovosti in ¢as
opravljenega dela itd. Zneski nagrad so zanemarljivi, sluzijo zgolj motivaciji. Opredeljuje
jih pravilnik o nagrajevanju. Skupinska habilitatorka iz VDC Vrhnika ga. Sajn opaza, da se
vecina oseb s MDR zelo rada vkljuuje v razne aktivnosti in delo, ki jim omogocajo
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vkljucevanje v druzbo in delovno okolje, opravljanje koristnega in obcutek vrednosti
njihovega dela (osebna rast). Zavedati se je treba, da velikokrat ne zmorejo obicajnega
delavnika (40 ur/teden), vendar se prilagaja njihovim zmoznostim. Najpogosteje jih
vkljucujejo v naslednja dela: enostavno pakiranje, ovijanje, sortiranje, pomo¢ pri deljenju
malice, zlaganje v knjiznici, strezba (npr. Druga violina v Ljubljani), delo v pralnici itd.
Mnogi, ki ne razumejo tovrstnega dela, njihovo delo opredelijo kot izkoris¢anje poceni
delovne sile, saj po besedah ge. Borstnik vsaki¢ ni placano dostojno. Pri tem je spregledano
dejstvo, da je tudi produktivnost velikokrat dosti manjSa od povprecja za isto delo 0sebe brez
ovir. Omejitve, povezane z virusom COVID-19, moznost dela izven VDC-jev zmanjsajo in
oteZzijo.

Najboljse delo in aktivnosti za vsakega posameznika se najdejo s profiliranjem vsake osebe.
Poleg dela imajo v sklopu VDC mnoge zabavne aktivnosti: ples, likovna umetnost, golf,
izleti, animatorji in ostalo, vendar je za njihov doprinos po besedah ge. Borstnik
pomembnejse delo izven VDC, kjer so vkljuceni v realno okolje.

Kljub vsemu so javni VDC-ji precej polni, zato gre trud drzave v smer Sirjenja mest in
informiranja starSev o moznosti vkljucitve oseb s MDR v VDC-je. Ga. Kos k vsemu temu
Se doda, da je zaZeleno osebe z MDR vkljuditi v »posebne« oblike Ze od rojstva dalje (skupna
Sola in vrtec) za boljSe rezultate in pravocasno pomoc. Najveckrat je motivacija za vkljucitev
osebe v VDC staranje starSev in pomanjkanje znanja, motivacije in volje za skrb. V VDC-
ju so tako vkljuceni z ostalimi vrstniki in pod strokovnim vodstvom.

5.3.3 Kilasifikacija oseb z MDR

Osebe z MDR so klasificirane v zmerni, teZji in tezki obliki med invalide, saj je tako njihov
pravni polozaj zaradi veéje skupine, ki jo zakon naslavlja boljsi, vendar vodja bivalne enote
in institucionalnega varstva na Vrhniki g. Kusar pri tem omeni, da so velikokrat njihove
zmoznosti samostojne presoje proti drugim skupinam invalidov bistveno bolj okrnjene in
mogoce ta kategorizacija potemtakem le ni vedno najprimernejSa. lzsledki narejenih
intervjujev so prikazali razlino pojasnjevanje smiselnosti klasificiranja oseb z MDR med
invalide. Borstnikova, vodja osnovne organizacije VDC Draga, poudarja, da jih tudi telesni
invalidi vselej ne sprejemajo kot sebi enake — tako so stigmatizirani tudi znotraj skupine
»invalidi«. S tem se strinja tudi vodja VDC Zelva ga. Bohorg, ki prav tako izpostavi dejstvo,
da so med invalidi spregledani. Ga. Sajn, skupinska habilitatorka, in ga. Centa pri tem vidita
smisel in potrebo delitve invalidov na nekaterih podro¢jih na podkategorije ali
prekvalificiranju. Osebe z MDR imajo pogosto enake/boljse fiziéne sposobnosti (ponekod
se bodo lazje prilagodili), vendar po besedah g. Kusarja osebe z MDR velikokrat kot vemo
niso zmozne normalne presoje in pri vsem potrebujejo ve¢ pomoci in so s tem vsaj delno
nesamostojni. Ga. Peternel, ki je prav tako ena od intervjuvancev, pove, da se za razliko od
telesnih invalidov gibljejo ¢ez ve¢ stanj in nivojev skozi zZivljenje in se ji ista kategorizacija
ne zdi primerna, saj se spreminjajo tudi njihove potrebe in zmoznosti. Trenutna
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kategorizacija po besedah ga. Boben sicer osebam z MDR omogoca prejemati osebni
dohodek, vendar ali to ne bi §lo tudi drugac¢e? Vodja VDC Soncek ga. Kos pravi: »Glavna
prednost je moznost prehajanja med statusom zaposlenega in invalida, ki ga taka
kategorizacija omogoca.«

Kako jih bi kategorizirali in ali potrebujejo svoj zakon, je tako precej dvorezen me¢, ki ima
tako prednosti kot slabosti. Pri temu so zakonsko izklju¢ene osebe z lazjo obliko MDR, ki
pravno niso zasc€itene in s0 S tem prepuscene same sebi. Bohor¢ izpostavlja, da prav najlazjo
obliko MDR oznacujejo za najbolj ranljivo in trenutno potrebno pozornosti, saj se ne
vkljucujejo v VDC-je ali ostale primerne ustanove. Zanje je narejeno premalo, saj ostanejo
brez pomoci tudi pri vkljuevanju na trg dela (Cetudi imajo najmanjSa produktivna
odstopanja). Brez vodenja je tudi nizZja njithova samopodoba in status, ki ga sami tezko
ustvarijo. Velikokrat se tem osebam z MDR ob polnoletnosti odvzeme poslovna sposobnost,
kar jih tudi bistveno razlikuje od telesnih invalidov. Direktor VDC Barka g. Bresan je
preprican, da je to ena vecjih slabosti, ki postavlja osebe z MDR v bistveno slabsi polozaj,
saj tako ostanejo brez veljavnega glasa. Ga. de Reya trdi, da bi to morali preoblikovati v
podporno odlo¢anje. Po odvzeti poslovni sposobnosti, ki je v nasprotju s konvencijo o
¢lovekovih pravicah, so tako odvisni od nekoga drugega. Odlofanje namesto njih
najpogosteje prevzame star§ ali skrbnik. Sama menim, da odvzem poslovne sposobnosti
zmanjSuje moznost mnogih zlorab, vendar ima tudi svoje slabosti. Primernost odvzema
poslovne sposobnosti katerikoli osebi je sama po sebi Ze dolgo vprasljiva in predmet
Stevilnih nedokoncanih razprav.

5.3.4 Druga violina

Druga violina je lokal in restavracija v centru Ljubljane, ki deluje z namenom zaposlitve
oseb z MDR pod posebnimi pogoji. Druga violina je primer uspe$nega delovne aktivacije
oseb z MDR. Njihova ponudba je predvsem tradicionalna slovenska jed. Skladno z njihovimi
moznostmi so tako osebe s MDR z delom aktivno druzbeno vpete v realno zivljenje. Njihovo
prepricanje je, da ljudje s MDR ne smejo biti oznaceni kot manjvredni ali zapostavljeni.
Njihov moto se tako glasi: »Noben orkester ne more igrati brez druge violine, tako kot druzba
ne more brez druga¢nih.« (Popovié, brez datuma)

Za vec¢ informacij o njihovem delu sem povprasala ga. Borstnik, ki je vodja osnovne
organizacije VDC Draga. Njihovi varovanci so preko odlo¢be zaposleni kot pomocniki
natakarja v Drugi violini. Vkljuci se lazje oblike oseb z MDR, da se jim omogo¢i socialno
vklju€enost in interakcijo. Druga violina je tako integriran prostor, Kjer so ves ¢as prisotni
tudi mentorji za vprasanja, pomo¢ in tezave pri delu varovancev. Redno je vkljucenih okoli
6 varovancev po 5-6 h na dan, vseh skupaj pa jih je vkljucenih okoli 20. Prednosti posebnih
oblik zaposlovanja je v vecji prilagodljivosti, kot jo ima redna zaposlitev.

Mozna je tudi zaposlitev izven VDC. Osebam s MDR v tem primeru invalidnina zamrzne in
razliko do minimalne place krije drzava. Po prenehanju dela se mu status invalida vrne.
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Glavna prednost, ki jo pri tem navaja za redno zaposlitev, je le ekonomskega pomena —
prispevanje v pokojninski sklad. Pri delu preko VDC pa prejemajo varovanci le denarne
nagrade in ne place, kar ne oznacuje kot motivacije, saj so interesi vklju¢evanja oseb s MDR
preko VDC drugje. Pomembnost njihovega dela je predvsem v njihovem vkljucevanju v
realno okolje, kjer dobijo izkusnje, ohranjajo spretnosti in so enakovredno vkljuc¢eni. VDC
jim pri tem predstavlja nekaksno spodbudno okolje.

Sama sem lokal tudi obiskala in njihovo delo se mi je zdelo na prvi pogled popolnoma
normalno, saj jih mentorji zelo dobro vodijo skozi delovni proces. S svojim delom tako
ovrzejo marsikatero mnenje o njihovi manjvrednosti. Seveda stvari ne po¢nejo popolnoma
samostojno, vendar so pri delu vedno vidno sre¢ni. Prav tako je tudi opaziti, da se trudijo po
vseh svojih zmoZnostih, kar obiskovalci (stranke) tudi zaznajo. Prav gotovo se zaradi te
energije, ki jo oddajajo, tudi stranke rade vracajo. Na spletu je prav tako mogoce zaslediti
same pozitivne komentarje in dobre odzive obiskovalcev.

5.3.5 Trenutne moznosti vklju¢evanja

Vedina intervjuvancev trenutne moznosti vkljuevanja oseb z MDR opisuje kot
nespodbudne. Razlogov za to je ve¢. Ga. Peternel iz VDC Trzi¢ trdi, da bi se morali kot
druzba bolj zavzemati zanje, medtem ko je naloga stroke in politike, da jim na podlagi tega
zagotovi polnopravno zivljenje. V veéini se intervjuvanci iz razlicnih VDC-jev strinjajo, da
je premalo informiranja in opominjanja na njihov obstoj in probleme. Skupno jim je tudi
mnenje, da so dejanski problemi lahko predstavljeni le iz uporabniskega vidika. Ga. Boben,
prof. defektologije, opozori na dejstvo, da so poskusi zaposlovanja teh oseb podlegli
kapitalu, ki zaposluje le samostojne in prilagodljive delavce. Osebe z MDR tako odpadejo
in za trg dela niso primerne, ker tudi po besedah ge. Sajn potrebujejo preveé prilagajanja,
poenostavitev in mentorja (stalen nadzor). Mentor in prilagajanje predstavljata stroSek
podjetju, brez finan¢ne spodbude in znanja pa podjetje in zaposleni za tovrstno delo niso
tako zainteresirani. Osebe z MDR so na splosno sicer radi vkljuceni na sam trg dela ali
druzbo, vendar niso primerni misljenju in trzni naravnanosti sodobnega podjetja, izpostavlja
ga. Boben. Ga. Borstnik doda: »Trg dela najman;jsi zalogaj predstavlja lazjim oblikam in
omogoca najvecji doprinos, vendar tej nimajo nikakrSne pomoci pri vkljuevanju nanj,
Ceprav bi bili lahko dobri delavei.« G. Zaletelj pri tem izpostavlja, da tisti, ki bi lahko bili
delovno sposobni, ne potrebujejo le kompleksne prilagoditve delovnega mesta, ampak
pogosto tudi vodenja in delovne naloge. Za izvajanje teh prilagoditev po njegovem mnenju
veliko delodajalcev ni primerno usposobljenih. G. Bresan iz Drustva Barka vidi velik
problem v trenutni pravni ureditvi, saj je v prakso slabo interpretirana. Pri tem omenimo tudi
dejstvo, da je zakon o dusevnem zdravju star (primeren prej$njemu rezimu) in bi se bilo bolje
zgledovati po dobrih praksah v tujini. Glavni motiv zaposlovanja oseb z MDR po Bresanovih
besedah tudi ne bi smela biti dobickonosnost, ampak vrednost, ki jo prinesejo podjetju —
izboljsajo klimo v podjetju in povecajo empatijo ostalih deleznikov. Pri tem skupinski
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habilitatorji izpostavljajo, da vsi le niso in nikoli ne bodo delovno sposobni — zlasti tezje
oblike.

Direktorica neprofitne zveze Sozitje ga de Reya vidi potrebne bistvene spremembe, katerih
spodbudniki bi morali biti uporabniki, druzine oseb s MDR in nevladne organizacije, ki z
uporabniskim vidikom spodbujajo drzavo. Spremembe bi se tako morale sprejemati od
spodaj navzgor. Ga. Sajn iz VDC Vrhnika je povedala, da veliko predlogov in idej prispeva
predvsem Skupnost varstveno delovnih centrov. Mati osebe z MDR ga. Centa doda: »O njih
bi se moralo javno spregovoriti in ozaves$¢ati — 0seb z MDR se ne bi smelo skrivati ali
sramovati«. Po besedah g. Zaletelja drzava ve, kaj more — potrebne bi bile vecje denarne
pomoci in zavzemanje, ker sami po sebi, poudarja ga. Kusar, v vecini ne morajo biti
ekonomsko ucinkoviti, saj niso prilagodljivi danas$njim potrebam trga dela. Problem po
mojem mnenju nastane tudi pri financiranju in pomanjkanju ustrezne delovne sile.

Zaznavanje trenutnih moznosti vkljucevanja oseb z MDR v druzbo in na trg dela je
nespodbudno. Ugotovljeno je bilo, da kar 7 od 11 intervjuvancev trenutne moznosti opisuje
kot slabe in potrebne izboljsav. Tezje tri oblike se do nedavnega (2019) niso niti imele
moznosti zaposliti. To je spremenil Zakon o socialnem vklju¢evanju invalidov, ki tudi Siri
ciljno skupino ter v teoriji povecuje moznosti in daje priloznost, vendar naj bi bil po besedah
intervjuvancev v prakso se slabo interpretiran. Dejanske moznosti naj bi bile slabe, kar pa bi
se lahko po mnenju ge. Bohor¢ odpravilo z dodatnimi pravilniki in ozave$¢anjem.

Kljub vsemu nekateri intervjuvanci omenjajo tudi prednosti vklju¢evanja na trg dela, ki je
zazeleno vsaj za nekaj Casa, saj se tako osebe z MDR po besedah ga. Peternel delovno
udejstvujejo in so socialno vkljucene. Z delom, tudi ¢e ni ekonomsko najbolj ucinkovito,
dobijo v druzbi osebe z MDR svojo prepoznavnost in spreminjajo negativna prepric¢anja.
Velika prednost je tudi vkljucevanje v VDC-je, ki omogocajo posameznikov razvoj in
napredek k doloc¢eni meri samostojnosti na nekaterih podrocjih in vkljucenosti. Covid
situacija vklju¢evanje nekoliko zavira, tako mnogi upajo na boljse Case.

5.4 Interpretacija rezultatov

Med prednostmi in slabostmi zaposlovanja, ki so jih najpogosteje navedli intervjuvanci, se
najpogosteje pojavljajo Ze omenjene iz teoretiCnega dela, vendar pa je mogoce opaziti Se
nekaj novih, ki jih omenim v nadaljevanju.

Vkljucevanje v druzbo in tudi na sam trg dela jim omogoc¢a nabiranje novih znanj in
nadgrajevanje ves€in, ki jim prinese osebno zadovoljstvo in dvig samopodobe. Ga. Centa
celo izpostavlja, da to njenemu sinu, ki ima zmerno obliko MDR, daje ob¢utek obveznosti
in vkljucenosti v druzbo. Vsekakor je ena izmed pogosto omenjenih prednosti zaposlovanja
v taks$ni ali drugacni obliki tudi razbremenitev starSev/skrbnikov ter stalen nadzor, vodenje
in kontrola, ki so jo delezni. Ga. Borsnik celo poudarja, da njihovo delo zmanjsuje stigmo in
negativna prepricanja, ki jih imajo pogosto delodajalci. G. Bresan dodaja, da je klima v
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podjetjih, kjer so zaposlene osebe z MDR, bistveno bolj$a. Ga. Bohor¢ $e dodaja, da je delo
temeljna ¢lovekova pravica, ki jim mora biti ponujena na primeren nacin.

Vse bolj se torej kaze, da moramo na osebe z MDR gledati bolj iz socialnega kot
ekonomskega vidika. Glavni razlog vkljucevanja je tako izenaCevanje pravic, Sirjenje
moznosti in znanja, krepitev samozavesti in samopodobe itd.

Poleg prednosti, ki jih ima zaposlovanje oseb z MDR, so tudi nekatere slabosti, ki bi ji morali
odpravljati. Ga. de Reya poudarja, da se osebe s MDR ne zmorejo postavljati zase in za svoje
pravice; tako so lahko vkljuceni v nezazelena dela ali izkoris¢evalsko delo. Druzbena skrb
zanje naj bi po njenih besedah ob izkljucitvi s trga dela celo strmo upadla. Poleg tega
intervjuvanci kot slabost vecCkrat izpostavijo tudi: diskriminacijo na delovhnem mestu,
potrebno prilagajanje delovnega mesta, naloge in delavnika osebi z MDR (predvsem
poenostavljanje in krajsi delovni ¢as) — za podjetje to predstavlja stroSke, obcutek
osamljenosti in manjvrednosti oseb z MDR v kolektivu in potrebo po stalnem nadzoru in
podporo mentorja — potrebno dodatno delo. G. Zaletelj poudarja, da podjetje mentorje tezko
dobi — nekvalificirani znotraj podjetja in poudarja, da je trg dela pogosto pretrd oreh
njihovim zmoznostim, pri ¢emer je tudi njihove sposobnosti tezko oceniti. V zakup moramo
po besedah ga. Zaletelja vzeti tudi manjSo prilagodljivost. Danes se delovni procesi hitro
spreminjajo in osebe z MDR jim ne morajo slediti. Velikokrat opaza visoka pri¢akovanje
glede storilnosti — posledica je regresija, kjer delo povozi sposobnosti. Ga. Borstnik doda,
da so delodajalci nepodkovani in premalo informirani o njihovi vrednosti za podjetje —
posledica je nezazelenost.

Zaposlovanje oseb z MDR tako po vsemu ugotovljenemu predstavlja velik zalogaj. Potrebno
je neko globlje razumevanje prednosti in slabosti, ki jih bi prineslo za sabo. G. Kusar doda,
da je drzava sama priznala, da vkljucevanje oseb z MDR ni ekonomsko ucinkovito —
predstavlja namre¢ vecje ekonomsko breme od koristi.

5.5 Priporocila za izboljSave poloZaja oseb z MDR na trgu dela

V prihodnje bi lahko izvedli poglobljeno raziskavo strokovnjakov, ki bi odprla pogled na
moznosti boljSega druzbenega sprejemanja 0seb z MDR. Ta bi bila dobro vodilo boljsim
moznostim vkljuéevanja oseb z MDR tudi na trg dela. Menim, da so prakse v tujini dobre in
bi jih morali aplicirati tudi pri nas. Pomembno bi bilo tudi prenoviti zakon, da bi bil
ustreznejSi. Seveda mora do neke mere biti prilagojen tudi nasi drZavi in sistemu, ki ga
zasleduje. Za dosego zelenega cilja moramo v prvi vrsti znati stopiti skupaj in iskati ustrezne
reSitve na tem podrocju.

Za izboljsanje stanja je treba tudi nadaljevati s Sir§im ozaves$¢anjem o problemih in stiskah
oseb z MDR. Lahko se oblikujejo tudi skupnosti v ta namen, kjer se vkljuci starse in skrbnike
oseb z MDR in njihove druZine, bivalne skupnosti ter varstveno delovne centre in ostale
podobne institucije, ki delujejo na tem podro¢ju. VDC-ji bi morali biti tudi bolj odprti za
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javnost in omogociti moznosti stika in spoznavanja oseb z MDR. S tem bi marsikdo
spremenil svoja prepricanja.

Na podrocju zaposlovanja oseb z MDR se je vecina intervjuvancev strinjala, da je potrebno
gledati vec staliS¢ hkrati, saj je treba iskati dobrobit na vseh straneh; za osebe s MDR, njihove
druzine, podjetja in drzavo. Trud deleznikov bi moral iti v smer optimalnega skupnega
interesa za vse. Optimalen interes bomo dosegli, ko bomo znali izkoristiti prednosti, ki jih
ima vkljuevanje oseb z MDR na trg dela, in obenem zmanjSevali slabosti in
pomanjkljivosti, ki jih zaposlitev teh oseb trenutno prinasa podjetju ali drzavi.

Ce analiziramo, kdo bi imel mo¢ narediti spremembe za boljse sprejemanje in vkljuéevanje
oseb z MDR, je odgovor velike vecine — vsi. Premik moramo tako po besedah ge. Kos
narediti kot druzba, ki mora razmisljati vnaprej in jih zaceti vkljuCevati ¢im prej. Bistvo je
zavedanje obstoja oseb z MDR med nami, trud razumevanja in solidarna pomo¢. Zaletelj in
Bresan omenita, da je v majhnih krajih sprejemanje oseb z MDR boljSe — ljudje jih sreCujejo
in poznajo, velikokrat se za to trudi tudi posamezna obc¢ina oz. lokalna skupnost. Trenutne
spodbude za spremembe na podrocju vkljuCevanja oseb z MDR so presliSane in s tem
neuspesne. Ga. de Reya komentira, da bodo spodbude za spremembe sliSane, ko bodo vsi
(nevladne organizacije, druZine teh oseb in uporabniki) stopili skupaj ter z uporabniskim
vidikom spodbudili drzavo k spremembam. Ga. Sajn omeni, da veliko na tem podroéju
trenutno naredi skupnost varstveno delovnih centrov, ki podaja predloge in ideje naprej.
Zaletelj dodaja: »Kljub vsemu so potrebne Stevilne poglobljene raziskave na tem podro¢ju.«
Skupinska habilitatorka ga. Peternel iz VDC Kranj temu doda Se: »Povecati bi bilo treba tudi
ozavescanje ljudi, da bi jih druzba sprejemala, medtem ko je naloga stroke in politike
ureditev pogojev za polnopravno Zivljenje.«

Pomanijkljivosti so se pokazale tudi zaradi zastarelih zakonov, ki niso kaj dosti prenovljeni.
Problem nastane tudi pri tezjem udejanjenju v prakso, saj so v nekaterih delih zakoni
neprakti¢ni in bi se morali zgledovati po dobrih praksah iz tujine, ki njihove spretnosti vidijo
po BreSanovih besedah kot dar. Potrebno bi bilo tudi drugaéno sprejemanje zakonov.
Ustrezno sprejemanje novosti in sprememb bi bilo od spodaj (uporabniski vidik) preko
spodbud in predstavljanja problemov navzgor (drzavi), omenjata star§ otroka z MDR g.
Centa in ga. Borstnik iz VDC Draga. Dejstvo je, da nekdo ki nima stika z osebami z MDR,
tezko razume ali Se manj oblikuje zakon. Pri tem se vecina strinja, da bi bil potreben tudi
vecji nadzor samih institucij za boljSo izvedbo. Pri vkljucitvi na trg dela, za katerega vsak ni
primeren (odvisno od stopnje moten;j in pridruzenih stanj), mora biti njihovo delovno okolje
po mnenju uciteljice posebnega programa ge. Boben manj storilnostno naravnano, kar pa je
sicer ekonomsko manj u¢inkovito. Zanimivo je dejstvo, da ve¢ kot polovica anketiranih ne
podpira vkljucitve oseb z MDR na trg dela, saj naj bi standarde teZko dosegali in predstavljali
vec¢je breme od ekonomskih koristi. Koristi vklju¢evanja v druzbo naj bi se iskalo drugje.
Kot ze povedano, se pokazejo v drugacnih (nefinan¢nih) oblikah. Po mojem mnenju bi jih
tako morali vkljuciti ¢isto drugace (ni nujno na trg dela) in z druga¢nimi nameni: ohranitev
njihovih spretnosti, zeljo povecanja empatije ljudi ipd. Tako pa se postavi vprasanje: »Ali je
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smiselno iskati na temu podroc¢ju ekonomsko ucinkovitost teh oseb, kot se pri¢akuje od nas
ostalih?« Vecina je mnenja, da se bi zelo tezko nasla ali celo ne. Trzna naravnanost podjetij
in znacilnosti oseb z MDR se pogosto po besedah ge. Boben ne prepletata.

5.6 Omejitve raziskave

Na podrocju boljsega vkljucevanja oseb z MDR je bilo narejenih ze nekaj raziskav, vendar
so rezultati med seboj razli¢ni, ker se stanje razlikuje od drzave do drZave in celo po delih le
teh. Sama sem v raziskovanje zajela osrednjo Slovenijo, ker sem do teh podatkov najlazje
dostopala in stanje nekoliko ze poznam. Tako ne morem trditi, da moje ugotovitve drzijo za
celotno Slovenijo.

Med mojimi intervjuvanci je bila velika vecina zaposlenih v VDC, tako sem dobila vpogled
1z njithove perspektive. Pri temu sem nekoliko manj poudarila starSe in ostale osebe, ki se
prav tako srecujejo z osebami z MDR in njihovimi stiskami.

Dolocene omejitve mi je postavila tudi situacija s Covidom-19, saj so bili nekateri intervjuji
izpeljani na daljavo; ti so po mojem mnenju manj kakovostni. Pri nefizi¢nih oblikah
intervjujev je veckrat priSlo do nejasnosti zastavljenih vpraSanj ali celo dvoumnih
odgovorov, ki sem se jih v najve¢ji meri trudila odpraviti. Sama tudi menim, da bi za
kakovostno poglobljeno raziskavo podrocja morali v raziskavo vkljuciti veé ljudi z razli¢nih
podrocij in preuciti vsako posamezno moznost vklju¢evanja oseb z MDR.

Velika omejitev je tudi dejstvo, da si vsak trenutno stanje in ideje o moznostih predstavlja
po svoje, medtem ko tezje vemo, kaj bi bilo dejansko dobro za osebe z MDR ali kaj si same
zelijo. Poudariti zelim predvsem dejstvo, da je tu vkljuc¢ena velika mera subjektivnosti, ki je
nisem mogla odpraviti.

SKLEP

V praksi je mogoce zaslediti tako prednosti kot slabosti vkljuéevanja oseb z motnjami v
duSevnem razvoju na trg dela. Najvecji izziv predstavlja njihova zmanjSana intelektualna
sposobnost. Osebe z MDR se med seboj razlikujejo v sposobnostih in spretnostih kot ostali
ljudje, vendar imajo potrebe v osnovi iste. Trg dela za veliko veéino predstavlja pretrd oreh,
ki mu je kos le pes€ica. Namen njihovega vkljucevanja v delo ne sme biti ekonomskega
pomena, saj ne dosegajo pricakovane (povpreéne) produktivnosti in standardov ter s tem
niso ekonomsko ucinkoviti, medtem ko je ve€ina podjetij trzno naravnanih. Njihova
storilnost se ne sme enaciti z ostalimi. Osebe z lazjimi oblikami MDR bi se sicer lahko
izobrazevalo (recimo po osnovni Soli) za lazje poklice in delo, vendar delodajalci dandanes
pricakujejo vsestranskost, samostojnost in uspesnost delavca. Vkljucevanje bi bilo lazje pri
manj storilnostno naravnanem okolju (delo brez norm) in s spodbudami delodajalca. Ne
glede na delo je mentor za usmerjanje in nadzor osebe s MDR nujno potreben.
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Kljub vsemu ne smejo biti popolnoma izkljuéeni, saj to povzro¢a ob¢utke manjvrednosti,
depresijo, upad spretnosti in ostalo. Posamezniki smo dolzni skrbeti in pomagati osebam z
MDR pri njihovem vkljuc¢evanju v socialne odnose in tudi na ostalih podro¢jih njihovega
zivljenja. Druzbena diskriminacija doloCene skupine ljudi je izbira posameznikov in jo
moramo odpravljati. V vecini ljudi z MDR v Sloveniji dobro sprejemamo in vklju¢ujemo,
vendar bi lahko bilo tudi boljse na nekaterih podro¢jih. Drzava in stroka morata s svojim
delovanjem ustvariti primerne pogoje za polnopravno zivljenje oseb z MDR.

Trenutna zakonodaja gre v smeri Sirjenja ciljne skupine in moznosti prehoda med trgom dela
in statusom invalida, vendar je v praksi Se precej neuporabno. Temeljna pravica vsakega
¢loveka je tudi zaposlitev, ki mora biti za osebe z MDR urejena na primeren (prilagojen)
nacin. Prilagodi se predvsem z bolj jasnimi delnimi manjSimi nalogami. Problem nastane pri
pomanjkanju sposobnosti za opravljanje dela (teZje oblike). Iskati je treba most med
delodajalci in osebami s MDR na nacin, da bo interes na obeh straneh. Vkljucevanje oseb v
delovni proces mogoce ne prinasa ekonomskega prispevka, vendar zmanjSuje stigmo in
povecuje strpnost do drugacnosti znotraj podjetja. Povedano drugace: delo s takimi osebami
povecuje empatijo. Nemalokrat so osebe s MDR na dolocenih podrocjih tudi talentirane,
vendar velikokrat neopaZene.
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