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POVZETEK

Zaklju¢na strokovna naloga obravnava nakup cestnega kolesa kot porabnikovo odlocitev z
visoko vpletenostjo, pri kateri se funkcionalni kriteriji (cena, kakovost, tehni¢ne lastnosti)
prepletajo z identitetnimi in druzbenimi vplivi. Namen naloge je pojasniti, kako kolesarska
identiteta, referencne skupine, kolesarske skupnosti ter simbolni pomen blagovnih znamk
oblikujejo nakupni proces cestnih kolesarjev v Sloveniji. Teoreti¢ni del izhaja iz teorije
socialne identitete, koncepta potrosniskih plemen in simbolne potrosnje ter nakupni proces
umesti v okvir razsirjenega modela odlo¢anja. Empiri¢ni del temelji na kvalitativni metodi
dveh fokusnih skupin (N = 12), locenih glede na stopnjo Sportne vpletenosti, pri cemer so
bili podatki analizirani s tematsko analizo; vkljuena je bila tudi projektivna naloga
(primerjava znamk Colnago in Focus). Ugotovitve kazejo, da je nakup kolesa “dvojen
proces”: funkcionalni kriteriji postavijo prag racionalnosti, identitetno-simbolni elementi pa
pogosto odlo¢ajo v preferenci znamke in dozivljanju vrednosti. Druzbeni vpliv se
najpogosteje kaze kot informacijski filter (klub, prijatelji, servis), konformnost pa kot
“mehka” norma, ki se krepi z vi§jo vpletenostjo. Druzbeni mediji ter profesionalne ekipe
delujejo predvsem kot posreden signal kakovosti in navdiha, znamke pa nosijo stabilne
kulturne pomene in hierarhijo.

KLJUCNE BESEDE: cestno kolesarstvo; nakupno odlodanje; identiteta porabnika;
druzbeni vplivi; kolesarske skupnosti; simbolni pomen blagovnih znamk
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ABSTRACT

This thesis examines the purchase of a road bicycle as a high-involvement consumer decision
in which functional criteria (e.g. price, quality, technical characteristics) intertwine with
identity based and social influences. The aim of the thesis is to explain how cycling identity,
reference groups, cycling communities, and the symbolic meaning of brands shape the
purchasing process of road cyclists in Slovenia. The theoretical framework draws on Social
Identity Theory, the concept of consumer tribes, and symbolic consumption, situating the
purchasing process within an extended decision-making model. The empirical part is based
on a qualitative approach using two focus groups (N = 12), differentiated by level of sport
involvement. The data were analysed using thematic analysis, and a projective task
(comparison of the brands Colnago and Focus) was also includizd. The findings indicate that
bicycle purchase represents a “dual process™: functional criteria establish a threshold of
rationality, while identity-related and symbolic elements often determine brand preference
and perceived value. Social influence most commonly appears as an informational filter
(club, friends, service providers), whereas conformity functions as a “soft” norm that
intensifies with higher involvement. Social media and professional teams primarily operate
as indirect signals of quality and sources of inspiration, while brands carry relatively stable
cultural meanings and hierarchies.

KEY WORDS: road cycling; consumer decision-making; consumer identity; social
influence; cycling communities; brand symbolism

SUSTAINABLEDEVELOPMENT GOALS

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

e




KAZALO

T UVOD bbb bbbtttk et 1
2  CESTNO KOLESARSTVO KOT ZIVLJENJSKI SLOG...........ccccccoooviiniiirinnn, 2
2.1  Rekreativni kolesarji z niZjo vpletenostjo .................cccocooviiiniiniiiiic 3
2.2 Amaterski kolesarji z vi§jo vpletenostjo ..................ccoooviiiiiiiii 3
2.3 Profesionalni kolesarji kot vir vpliva in sponzorske dinamike......................... 4

3 IDENTITETA IN DRUZBENI OKVIR POTROSNJE CESTNIH KOLES........... 5
3.1  TeorijasocialNe IdeNtitete ........cccceviiirieiiieiee e 5
3.2 PotrosniSka plemena in kolesarske skupnosti................cccocooiriiniiinicnicnen 6
3.3 Simbolni in statusni pomen Kolesarjenja..........coccovviiiiiieieienc e, 7

4 NAKUPNO VEDENJE CESTNIH KOLESARJEV ...t 8
4.1  Prepoznavanje POLreD ... 9
4.2  Iskanje in oblikovanje iNfOrMaCi] ........ccccovvviiiiieniiiieee e, 9
4.3  Vrednotenje alternativ in izbira znamke............ccooovvviniiininnenees 10
4.4  Nakup in ponakupno VEAENJE ........cooiiiiiiiiie e 11

5 EMPIRICNA RAZISKAVA ODLOCANJA PORABNIKOV PRI NAKUPU
CESTNEGA KOLESA ..ttt ettt 11
5.1 Namen in Cilj raziSKAVE .........cccooiiiiiiiieee e 12
I Y (=1 (o Te (o] (oo | - USSP TP PSRRI 12
5.3 Analizain predstaviteV rezultatov.........cccocooeiiiiiiiiniiice e 13
5.3.1 Kaolo kot funkcionalni objekt in simbol identitete..............ccccoceeveiveiecennn, 14
5.3.2  Sprozilci nakupa cestnega kolesa in nadgradnja ...........ccoccveviiiininiiniennnn, 14
5.3.3  Socialne reference zaupanja in Viri infOrmacij .........ccccceveverenieninnneienenn 15
5.3.4  Konformnost in neizre¢ena pravila v kolesarski SKUPNOSti ............ccocvevennnne. 16
5.3.5  DruZbeni mediji, profesionalne ekipe in sponzorstva kot posreden vpliv..... 17
5.3.6  Projektivna naloga Colnago vs. Focus: simbolni zemljevid znamk.............. 17

54 RABZPIAVA.... .o 18
5.5 Omejitve raziskave in smernice za prihodnje raziskovanje ...........cccccoceevenn. 20
5.6  Priporocila za podjetja ... 21

6 SKLEP ... bbb bbb 21
SEZNAM KLJUCNE LITERATURE ........c.cooviuiiiieieeeeeeeeeeeeee e, 22
LITERATURA IN VIR ..ottt 23



PRILOGE ... .o 27

KAZALO SLIK

Slika 1: SKUpINSKO KOIESArJENJE ZENSK .....cccveiuveiiiiiiiieeie ettt 7

KAZALO PRILOG

Priloga 1:
Priloga 2:
Priloga 3:
Priloga 4:
Priloga 5:
Priloga 6:
Priloga 7:
Priloga 8:
Priloga 9:

Zgodovinski in druzbeno-kulturni razvoj cestnega kolesarstva v svetu in Sloveniji

................................................................................................................................ 1
Tehni¢ne znacCilnosti sodobnih cestnih Koles...........ccoceeiviiiiiiiiieccciiee e 3
Vabilo k sodelovanju v fokusni SKUPINT .......cc.cceiieiiiiciiciece e 5
Kljuéni podatki 0 udeleZencih ..........cocoeeiiiiiiiiiiiie e 6
Opomnik za izvedbo fokusne SKUPINE .........c.ccveiiiieiicie e, 7
Prepis 1. TOKUSNE SKUPINE .....c..oiieiice et 12
Prepis 1. TOKUSNE SKUPINE........cooiieiiiiccie e 32
Samostojno porocilo o izsledkih fokusnih skupin...........cccooeiiiieniiiiicine. 45
OdPrto KOGITANJE ...ttt 50

SEZNAM KRATIC

angl. — anglesko

FS1/FS2 — Fokusna skupina 1 / Fokusna skupina 2

KZS — Kolesarska zveza Slovenije

RV — Raziskovalno vprasanje

SIT — (angl. Social Identity Theory); Teorija socialne identitete

UCI — (angl. Union Cycliste Internationale); Mednarodna kolesarska zveza



1 UvOoD

Kolesarstvo je v zadnjih letih postalo izjemno priljubljena Sportna dejavnost med Slovenci.
Podatki kazejo, da v Slovenijo vsako leto, Ze od leta 2017, uvozimo vec kot 80.000 koles,
kar potrjuje stalno rast priljubljenosti uporabe kolesa (Bajzelj, 2022).

Med razlicnimi zvrstmi kolesarjenja v Sloveniji postaja vse bolj priljubljeno cestno
kolesarstvo, k ¢emur pomembno prispevajo uspehi slovenskih profesionalnih kolesarjev, ki
z vrhunskimi rezultati navdihujejo Stevilne Slovence, da se tudi sami preizkusijo v tem
Sportu (Ministrstvo za okolje, podnebje in energijo, 2023). Namen skoraj polovice
opravljenih poti s kolesom v Sloveniji je prosti ¢as, v povprecju so poti dolge 10 kilometrov
in trajajo skoraj 40 minut (Jaksa, 2024). PovpraSevanje po cestnih kolesih tako iz leta v leto
naras¢a, s ¢imer se hkrati Siri tudi njihova ponudba.

Ob dinami¢nem razvoju trga cestnih koles postaja vse pomembnejSe razumevanje
nakupnega odlo¢anja porabnikov in dejavnikov, ki vplivajo na njihove nakupne odlocitve.
Nakup cestnega kolesa namre¢ ne predstavlja zgolj funkcionalne odlo¢itve 0 $portni opremi
ali prevoznem sredstvu, temve¢ je pogosto prepleten z identiteto kolesarja, zaznanimi
druZbenimi pri¢akovanji, simbolnimi pomeni blagovnih znamk ter pripadnostjo kolesarskim
skupnostim. Kolo danes presega svoj osnovni namen prevoznega sredstva ter Stevilnim
predstavlja sredstvo za izraZanje vrednot, zivljenjskega sloga in druZbene pripadnosti. To se
odraza tudi v estetskih praksah porabnikov, kot so na primer stenski nosilci za kolo, ki kolo
umescajo v bivalni prostor Kot estetski element, kar dodatno potrjuje naras¢ajo¢ simbolni
pomen kolesa (Hoor, 2020).

Namen zakljuc¢ne strokovne naloge je preuciti, kako porabniki pri nakupu cestnega kolesa
konstruirajo pomen kolesa, kako njihova identiteta vpliva na nakupno odlocanje ter kako
druZbeni dejavniki, kot so referencne skupine, kolesarske skupnosti ter simbolni pomen
blagovnih znamk, oblikujejo celotni nakupni proces. Cilj zaklju¢ne strokovne naloge je
razumeti, katere druzbene in simbolne razseznosti porabniki povezujejo z nakupom cestnega
kolesa ter kako pripadnost skupnosti vpliva na njihove porabniske odlocitve. Osrednje
raziskovalno vpraSanje se glasi: Kako identiteta porabnika in druzbeni vplivi oblikujejo
nakupni proces pri izbiri cestnega kolesa?

V teoreti¢nem delu naloge obravnavam zgodovinski in druzbeno-kulturni razvoj kolesarstva,
tehnicne znacilnosti sodobnih cestnih koles, segmentacijo cestnih kolesarjev, vlogo
kolesarskih skupnosti ter model razsirjenega nakupnega odlo¢anja. Sledi metodoloski del, v
katerem predstavim raziskovalni pristop, vzorec, potek zbiranja podatkov in uporabljene
metode analize. V empiricnem delu predstavim in interpretiram rezultate kvalitativne
raziskave, v zaklju¢nem delu pa povzamem klju¢ne ugotovitve ter podam predloge za
nadaljnje raziskovanje. Naloga tako prispeva k boljSemu razumevanju povezave med
identiteto, druzbenimi vplivi in nakupnim vedenjem porabnikov pri nakupu cestnega kolesa.



2 CESTNO KOLESARSTVO KOT ZIVLJENJSKI SLOG

Prvi kolesarji so ob koncu 19. stoletja kolo opisovali kot dvokolesni “stroj za svobodo”,
kolesarjenje pa enacili z izkusnjo, primerljivo letenju. TakSna simbolika kolesa kot sredstva
za pridobivanje obcutka svobode predstavlja temelj za razumevanje kolesarstva kot
zivljenjskega sloga tudi v sodobnem ¢asu (Oosterhuis, 2016). Zaznavanje cestnega
kolesarstva se je skozi zgodovino dinami¢no spreminjalo ter odrazalo druzbene, tehnoloske
in gospodarske razmere posameznega obdobja. V zadnjih desetletjih cestno kolesarstvo ni
zgolj Sportna dejavnost, temve¢ nacin sodobnega zivljenjskega sloga, ki izraza identiteto,
vrednote in druzbeni status posameznika. K temu vse bolj prispeva specializirana in
komercializirana kolesarska industrija, ki ponuja raznolike tipe koles, opreme in estetskih
stilov, s katerimi se lahko kolesar poistoveti (Hoor, 2020).

Za celovito razumevanje danaSnje vloge cestnega kolesarstva je treba orisati njegov
zgodovinski razvoj, tako na globalni ravni kot v slovenskem prostoru, kjer je zaradi $portnih
uspehov in moc¢ne rekreativne kulture kolesarstvo pridobilo poseben druzbeno-kulturni
pomen. Pregled zgodovinskega razvoja cestnega kolesarstva ter osnovnih tehni¢nih
znacilnosti sodobnih cestnih koles zaradi preglednosti umes¢am v prilogo 1 in prilogo 2.
Vsebini sluzita kot dopolnilni kontekst in izhodi$¢e za razumevanje razlik v zaznavanju in
vrednotenju kolesa med posamezniki. To razumevanje je klju¢no za nadaljnjo obravnavo
porabnikov cestnih koles in njihovo segmentacijo.

Porabniki cestnih koles predstavljajo heterogeno skupino porabnikov, ki jo je mogoce
razdeliti v ve¢ manjSih segmentov glede na stopnjo vpletenosti v Sport, Zivljenjski slog,
namen uporabe kolesa ter motivacijske dejavnike. Segmentacija porabnikov cestnega
kolesarstva predstavlja pomembno izhodis¢e, Saj omogoca razumevanje razlik v potrebah in
preferencah posameznih skupin (Kotler in Keller, 2016; Solomon, 2023).

Najpogosteje omenjeni segmenti v kolesarski literaturi so profesionalni kolesarji, amaterski
0z. tekmovalno usmerjeni kolesarji, rekreativni kolesarji z razlicnimi stopnjami aktivne
vpletenosti, porabniki koles za prosti ¢as ali mobilnost. Obstojeca literatura vkljucuje tudi
generacijske modele uporabe koles, kar dodatno podkrepi heterogenost kolesarske
skupnosti. Preucene raziskave kazejo, da je kolesarje mogocCe razvricati tudi glede na
zivljenjsko fazo in generacijske razlike, vendar se v tem delu naloge osredoto¢am predvsem
na vedenjske in motivacijske segmente. Kot izpostavlja Solomon (2023), vedenje
porabnikov temelji na motivih, identiteti in doZivljanju izdelka, kar je izrazito v §portnem in
rekreativnem kontekstu, kjer udelezba pogosto presega funkcionalni vidik in se povezuje z
osebnimi cilji in samopodobo.

Podobno raziskave kolesarskih skupnosti Hoor (2020) in Cycling Tribes (2024) potrjujejo,
da motivacija in stopnja vpletenosti pomembno oblikujeta nacin udelezbe v Sportu ter
vplivata na odlo¢anje o nakupu opreme in koles, saj kolesarji kot porabniki skozi izbiro
opreme, blagovnih znamk in tehnologije izrazajo pripadnost Zzivljenjskemu slogu in



kolesarski kulturi, podobno kot jo predlagajo Ferrucci in drugi (2021), ki ugotavljajo, da je
nakupno vedenje cestnih kolesarjev bolj povezano s stopnjo vpletenosti in Sportnimi motivi
kot s socialno-demografskimi dejavniki (Wang in drugi, 2018). V nadaljevanju predstavim
posamezne segmente cestnih kolesarjev, opredeljene predvsem glede na stopnjo vpletenosti
v $port, pri cemer ima vsak segment specifi¢ne potrebe in pricakovanja, ki vplivajo na izbiro
kolesa.

2.1 Rekreativni kolesarji z niZjo vpletenostjo

koles. Kolesarjenje povezujejo s pozitivnimi ucinki na zdravje, vecjo okoljsko
ozavescenostjo, sprostitvijo in druzenjem (Etminani-Ghasrodashti in drugi, 2018; Fraboni in
drugi, 2022). Obicajno kolesarijo krajse ali srednje dolge razdalje, brez strukturiranega
treninga (Song, 2012; Ferrucci in drugi, 2021; Fraboni in drugi, 2022).

Pri nakupni odlocitvi kolesarske opreme porabniki izkazujejo investicijsko naravnanost, saj
so pripravljeni v nakup vloziti ve¢ finan¢nih sredstev in Casa za iskanje informacij, saj nakup
kolesa enacijo z dolgoro¢no nalozbo. Vendar v manj izraziti meri kot amaterski kolesarji
(Verma in Sakharkar, 2024; Song, 2012). Pogosto is¢ejo kolesa in opremo, ki ponujajo
uravnotezeno razmerje med udobjem, zmogljivostjo in ceno (Etminani-Ghasrodashti in
drugi, 2018; Verma in Sakharkar, 2024).

Rekreativni kolesarji predstavljajo tipicen primer Sportnih porabnikov, ki kolesarjenje
dozivljajo, kot del Zivljenjskega sloga, kar potrjujejo Ferrucci in drugi (2021), ki to skupino
uvrs$cajo v identitetno-motivacijski potrosniski ekosistem. Tak$ni posamezniki svoje izbire
oblikujejo na podlagi osebnih preferenc in druzbenega okolja, kar je skladno s sodobnimi
interpretacijami rekreativnega Sporta kot Zivljenjskega sloga in potroSniske prakse (Hoor,
2020; Arnould in drugi, 2023).

2.2 Amaterski kolesarji z vi§jo vpletenostjo

Amaterske kolesarje zaznamuje visoka stopnja vpletenosti v cestno kolesarstvo, saj gre za
tekmovalno usmerjene porabnike, ki dosegajo visoko raven Sportne angaziranosti (Song,
2012). Ti kolesarji so ¢lani kolesarskih klubov, redno in strukturirano trenirajo ter se
udelezujejo kolesarskih dirk na amaterski ravni. Njihova motivacija izhaja iz tekmovalnosti,
zelje po napredku, Sportnih ciljev in osebnih dosezkov (Ferrucci in drugi, 2021; Fraboni in
drugi, 2022).

Treningi so pogosto zasnovani po strokovnih nacelih, podprti z uporabo digitalnih orodij za
spremljanje obremenitev in napredka, kot so Strava (platforma za belezenje in deljenje
Sportnih aktivnosti), TrainingPeaks (orodje za nacrtovanje in analizo treninga) ali Zwift
(virtualna platforma za interaktivno kolesarjenje in trening), kar skladno izpostavljajo



raziskave o digitalnih kolesarskih skupnostih (Evgenieva, 2024; Asan in Yolal, 2024).
Uporaba teh orodij omogoca porabnikom sistematicno spremljanje lastnega napredka in
primerjanje z drugimi ¢lani skupnosti, kar dodatno krepi njihovo vpletenost v Sport.

Pri tem segmentu je opazna tudi povecana investicija v opremo, saj se odlo¢ajo za tehni¢no
napredna in aerodinami¢na kolesa, vrhunske komponente ter pripomocke za merjenje moci
in analizo treninga (Wheelbase, 2024; Verma in Sakharkar, 2024; Song, 2012). Kolesarjenje
pri tej skupini predstavlja pomemben del identitete in zivljenjskega sloga, kar je skladno z
raziskavami vedenja porabnikov v Sportu, ki poudarjajo vlogo Sportne identifikacije in
osebne vpletenosti pri potrosnji (Solomon, 2023; Arnould in drugi, 2023).

Ferrucci in drugi (2021) ugotavljajo, da intenzivnost Sportne dejavnosti in motivacijska
naravnanost pomembno vplivata na strukturo potrosnje, kar potrjuje primernost locevanja
tega segmenta v raziskavi. Amaterski kolesarji tako predstavljajo skupino porabnikov z
visoko disciplino, jasnimi cilji in strateskim pristopom k Sportu.

2.3 Profesionalni kolesarji kot vir vpliva in sponzorske dinamike

Njihova potreba po visoko zmogljivih kolesih in dodatni opremi je pogojena z naravo
tekmovanj, kjer oprema deluje kot kljuéni element prednosti pred nasprotnimi ekipami
(Ferrucci in drugi, 2021; Song, 2012). V kontekstu segmentacije porabnikov pa
profesionalni kolesarji ne nastopajo kot klasi¢ni trzni segment, saj so njihova cestna kolesa
in ostala kolesarska oprema rezultat sponzorskih in ekipnih pogodb (Colnago— UAE Team
Emirates, Specialized — Red Bull-Bora-Hansgrohe). Profesionalni kolesarji zato obi¢ajno ne
sprejemajo individualnih nakupnih odlocitev, temveC uporabljajo opremo, ki je strateSko
povezana s sponzorji ekip (ProCyclingStats, brez datuma).

Profesionalni segment razumem kot sponzorsko podprto elitno skupino, ki znotraj
kolesarske kulture deluje predvsem kot komunikacijski in simbolni kanal, ne pa kot
neposreden segment porabnikov. Kljub temu profesionalni kolesarji predstavljajo
pomemben vplivni dejavnik, saj prek medijske izpostavljenosti, Sportnih uspehov in
identifikacije z ekipami oblikujejo aspiracije ter potro$ne vzorce rekreativnih in amaterskih
porabnikov. Profesionalni segment tako deluje kot simbolni vrh kolesarske kulture, ki
posredno usmerja preference, zaznano vrednost blagovnih znamk in tehnoloski razvoj v §irsi
populaciji cestnih kolesarjev (Hoor, 2020; Fraboni in drugi, 2022; Asan in Yolal, 2024;
Arnould in drugi, 2023).



3 IDENTITETA IN DRUZBENI OKVIR POTROSNJE CESTNIH
KOLES

Identiteta je del porabnikove samopodobe, je vloga, s katero se porabnik identificira, in jo
zeli izrazati tudi na zunaj. Ni samo stabilen sklop lastnosti, temve¢ je dinamicen projekt
izgradnje sebe. Porabnik svojo samopodobo oblikuje in preoblikuje skozi ¢as ter pri tem
aktivno uporablja potro$njo kot simbolni vir. Blagovne znamke, zivljenjski slogi in prakse,
kot na primer vkljuc¢evanje v cestno kolesarjenje, izbira dolo¢ene znamke kolesa ter deljenje
Sportnih dosezkov na druzbenih omrezjih sluzijo kot sredstva, prek katerih porabnik gradi
na tem, kakSen ¢lovek Zeli biti in kako Zeli biti viden drugim (Solomon, 2023).

Sodobne teorije vedenja porabnikov poudarjajo, da porabniki z izdelki ne zadovoljujejo le
funkcionalnih potreb, temvec¢ z njimi izrazajo pripadnost, status in zivljenjski slog (Arnould
in drugi, 2023). Skladno s tem kolo za kolesarja ne predstavlja zgolj Sportnega pripomocka,
temve¢ tudi sredstvo za izrazanje identitete, saj so kolesarji z njim vidni v druzbi, na
prometnih cestah, ko se ustavijo na ulici, na kavi, v Sportnih klubih in na druzbenih omrez;jih,
kot sta Instagram in Strava (Masucci in Falcous, 2024; Hoor, 2020).

Individualna gradnja identitete se hitro preplete z druzbenimi vplivi, kolesar na cesti opazi
lokalno skupino kolesarjev, postane ¢lan skupine in kolesarska skupina za¢ne delovati kot
referen¢na skupina, ki porabniku posreduje norme, vrednote in simbolne meje. V tem
poglavju se zato osredotocam na druzbene vplive, ki oblikujejo kolesarsko identiteto, na
nacin, kako kolesarji doZivljajo sami sebe in kako Zelijo biti zaznani v o€eh drugih.

3.1 Teorija socialne identitete

Teorija socialne identitete (angl. Social Identity Theory, v nadaljevanju SIT) pojasnjuje, da
posamezniki pomemben del svoje samopodobe oblikujejo na podlagi pripadnosti druZbenim
skupinam, pri ¢emer ¢lanstvo v skupini vpliva na vedenje, stali§¢a in odlo¢itve posameznika.
SIT tako predstavlja teoreti¢ni okvir za razumevanje, zakaj kolesarji tezijo k usklajevanju
svojega vedenja, opreme in estetskih preferenc z normami skupine ter zakaj se pri nakupu
pogosto opirajo na referen¢ne skupine, kot so kolesarski klubi in druge kolesarske skupnosti
(Arnould in drugi, 2023; Tajfel in Turner, 1979; Solomon, 2023).

Skladno s teorijo posamezniki svoje vedenje in potrosnjo prilagajajo skupinam, s katerimi
se zelijo identificirati, pri ¢emer izdelke izbirajo tudi z namenom potrjevanja skupinske
identitete in razlikovanja od zunanjih skupin (Arnould in drugi, 2023; Tajfel in Turner,
1979). V kolesarstvu se to kaze v oblikovanju razli¢nih skupnosti glede na tip kolesa, na
primer: gorsko kolo — skupina gorskih kolesarjev, cestno kolo — skupina cestnih kolesarjev,
znotraj katerih se postopoma oblikujejo norme glede izbire blagovnih znamk, tehni¢nih
reSitev in estetske usklajenosti, ki definirajo primernega ¢lana skupine (Hoor, 2020; Masucci
in Falcous, 2024).



SIT napoveduje, da bolj kot je identiteta kolesarja pomembna za njegovo samopodobo, bolj
je verjetno prilagajanje skupinskim normam, tudi pri nakupnem odlo¢anju (Kirana in drugi,
2024). Tako se notranji motiv, na primer: biti profesionalni kolesar prevede v zunanje,
normativno skladne izbire znamke, saj te prinasajo legitimnost v oc¢eh skupine (Tajfel in
Turner, 1979; Solomon, 2023). V kolesarskih skupnostih dodatno deluje tudi aspiracijski
vpliv, saj ¢lani opazujejo zgledne ¢lane ali profesionalce ter po njih oblikujejo Zelene
standarde, kar spodbuja posnemanje pri izbiri opreme in drugih oblikah nadgraden;j (Masucci
in Falcous, 2024). Digitalna okolja krepijo vidnost identitete in druzbenega primerjanja, saj
platforme, kot sta Strava in Instagram, omogocata stalno izmenjavo povratnih informacij,
primerjanje dosezkov ter razkrivanje opreme, kar utrjuje skupinske norme in povecuje
pritisk k skladnosti (Dey in drugi, 2020).

Hkrati SIT pojasnjuje tudi ne-vkljucevanje, kadar je simbolni pomen Kkolesarjenja v
dolo¢enem prostoru prepoznan kot nizkostatusen ali druzbeno neprikladen, se posameznik
tezje identificira s kolesarsko skupino in z njo povezano potrosnjo, ¢etudi ima za to potrebna
sredstva in dostop. Nasprotno pa se v drugih okoljih kolesarjenje povezuje z okoljevarstvom,
rekreacijo in stroskovno uéinkovitostjo (Law in Karnilowicz, 2015). Prostor in infrastruktura
tako delujeta kot kontekst, ki lahko identiteto kolesarja okrepita ali zavrneta (Etminani-
Ghasrodashti in drugi, 2018).

3.2 Potro$niSka plemena in kolesarske skupnosti

Potrosniska plemena (angl. consumer tribes) oznacujejo skupine posameznikov, ki jih
povezujejo skupni interesi, Zivljenjski slog in simbolni pomeni, pri ¢emer potro$nja deluje
kot pomemben mehanizem vzpostavljanja pripadnosti (Arnould in drugi, 2023). V
sodobnem digitalnem okolju se potrosniSka plemena vse pogosteje oblikujejo tudi na
spletnih platformah, kjer posamezniki vzpostavljajo skupne prakse, norme in identitetne
vzorce, kar prispeva k utrjevanju pripadnosti skupnosti (Concannon, 2023).

V Kolesarstvu se taks$na plemena oblikujejo glede na tip kolesa in slog udejstvovanja (npr.
cestno, gorsko ali gravel kolesarstvo), znotraj katerih se razvijejo specifi¢na estetska,
tehni¢na in vedenjska pravila. Raziskave kazejo, da oprema v teh skupnostih ne deluje zgolj
funkcionalno, temve¢ predvsem simbolno, saj posamezniku omogoca izrazanje pripadnosti
doloceni podskupini kolesarske kulture (Masucci in Falcous, 2024; Hoor, 2020).

Sodobne kolesarske skupnosti so soustvarjalne, saj ¢lani aktivno oblikujejo potroSniske
norme preko priporo€il, izmenjave izkuSenj in skupinskih praks, vendar ta proces poteka
znotraj $irSih ekonomskih in druzbenih okvirov, ki omejujejo dejanski razpon potrosniske
izbire (Asan in Yolal, 2024; Furness, 2010). Kriti¢ne razprave o potros$niskih plemenih
opozarjajo, da razpoloZzljive izbire posameznikov strukturirajo §irsi druzbeni dejavniki, kot
so ekonomski kapital, druzbeni poloZzaj in dostop do virov, kar omejuje dejansko potrosnisko
svobodo. V tem kontekstu Furness (2010) povzema Marxovo misel in opozarja, da lahko
kolesarji kolesarjenju pripisujejo simbolne pomene, vendar tega ne po¢nejo v druzbenem



kontekstu, ki bi ga v celoti sami oblikovali (Furness, 2010, str. 10). Ta ugotovitev je posebej
relevantna za razumevanje kolesarskih skupnosti, kjer so estetski in tehnoloski ideali
pogosto povezani z ekonomskimi zmoznostmi posameznikov.

V slovenskem prostoru lahko tak vzorec zaznamo tudi pri Zenskih kolesarskih skupinah, ki
se organizirajo prek druzbenih omrezij, kot sta Instagram ali Strava. Pojavi se enoten stil
voznje, enoten tip dresa in pogosto zelo podobna vizualna predstavitev, kot prikazuje slika
1, Skupinsko kolesarjenje zensk. To so mikroprimeri potros$niskih plemen, ki potrjujejo, da
se globalne kolesarske potrosniske logike prenasajo tudi v lokalne skupnosti.

Slika 1: Skupinsko kolesarjenje zensk

Vir: lastno delo na podlagi awc.community (2025).

33 Simbolni in statusni pomen kolesarjenja

Kolo, kolesarski dres in ostala oprema kolesarjem ne predstavljajo zgolj Sportne opreme,
temvec¢ nosilce simbolnih in statusnih pomenov, preko katerih izrazajo Sportnost, estetiko,
pripadnost kolesarski kulturi in v nekaterih primerih tudi ekonomski polozaj. V skladu s
teorijami simbolne potros$nje izdelki in blagovne znamke delujejo kot nosilci pomenov, ki
porabnikom omogocajo komunikacijo Zelene podobe o sebi in pripadnosti dolo¢enemu
zivljenjskemu slogu (Solomon, 2023; Arnould in drugi, 2023).

V kolesarstvu to vidimo v izbiri prestiznejSih blagovnih znamk koles, kot so Colnago,
Specialized in Pinarello, ter v izbiri “aero” dresov (aerodinamic¢no oblikovanih dresov,
zasnovanih za zmanjSevanje zraCnega upora), belih kolesarskih nogavic in bele Celade.



Hkrati lahko pri nekaterih kolesarjih opazimo uporabo enake opreme, kot jo uporabljajo
profesionalni kolesarji (Hoor, 2020). Profesionalni kolesarji pri tem delujejo, kot
sponzorsko-pokrit vir vpliva, saj opreme ne izbirajo na trgu, temve¢ jo uporabljajo v okviru
ekipnih pogodb. Kljub temu zaradi visoke vidnosti in medijske izpostavljenosti ustvarjajo
aspiracijske vzorce, ki jih prevzamejo amaterski in rekreativni kolesarji. To pomeni, da
profesionalni segment ni klasi¢en segment porabnikov, je pa mo¢an komunikacijski kanal.
Digitalni kanali pa ta proces samo $e pospesijo, saj je oprema profesionalcev skoraj takoj
vidna §irsi skupnosti (Hoor, 2020; Asan in Yolal, 2024; Masucci in Falcous, 2024; Sephapo,
2017).

Pri statusu je pomembna tudi prostorska in druzbena relativnost. Law in Karnilowicz (2015)
sta pokazala, da je v nekaterih okoljih kolo oznacevalec nizkega statusa “pri nas kolesarijo
revni”, kar pomeni, da se simbolni kapital kolesarjenja ne prenasa enako v vse socialne
skupine. Nasprotno pa Hoor (2020) pokaze urbani kontekst, kjer je kolo oznacevalec
zivljenjskega sloga in razlikovanja. Iz tega lahko sklepamo, da statusni vidik potros$nje v
kolesarstvu ni univerzalen, ampak ga dolocCata prostor in scena: tam, kjer je kolesarjenje
vidno, estetsko oblikovano in povezano z blagovnimi znamkami, bo imelo vi§ji simbolni
pomen, s tem pa tudi vecji vpliv na nakup.

Na podlagi pregleda literature lahko sklepam, da se porabniki pri nakupu cestnega kolesa
odloc¢ajo na preseciScu tehni¢nih potreb, skupinskih norm in statusno-simbolnega pomena
opreme, pri cemer lahko ob moc¢nem druzbenem in simbolnem vplivu slednja prevladujeta
nad funkcionalnimi kriteriji (Hoor, 2020; Masucci in Falcous, 2024; Verma in Sakharkar,
2024).

4 NAKUPNO VEDENJE CESTNIH KOLESARJEV

Nakupno vedenje porabnikov je kompleksen proces, skozi katerega Zelimo ugotoviti, kako
porabniki razmisljajo, kupujejo in uporabljajo izdelek. Pregled literature razli¢nih avtorjev
Kotler (2004), Vida in drugi (2010) in Koneénik Ruzzier (2024), kaze, da porabniki pri
visoko vpletenih nakupih praviloma sledijo razsirjenemu modelu nakupnega odlocanja, ki
temelji na poCasnem in premisljenem procesu. Ta zajema pet zaporednih stopenj od
prepoznavanja potreb in Zelja, iskanja informacij, vrednotenja alternativ, oblikovanja in
sprejemanja nakupne odlo¢itve do ponakupnega vedenja (Vida in drugi, 2010).

Novejse raziskave na podrocju kolesarstva opozarjajo, da so porabniki razli¢no vpleteni v
nakupni proces ter se razlikujejo glede na kognitivno, vedenjsko in ¢ustveno stopnjo
specializacije (Hoor, 2020; Fraboni in drugi, 2022; Masucci in Falcous, 2024). Verma in
Sakharkar (2024) ugotavljata, da visoko vpleteni porabniki pri nakupu koles vkljucujejo vec
faz odlocanja in $irs$i nabor kriterijev, medtem ko man;j vpleteni porabniki proces pogosto
skrajSajo ali sledijo poenostavljeni poti. V nadaljevanju zato nakupni proces umestim v okvir



razSirjenega modela nakupnega odlo¢anja, saj ta omogoca sistemati¢no spremljanje vpliva
identitete in druzbenih dejavnikov skozi vse faze odlo¢anja pri nakupu cestnega kolesa.

4.1 Prepoznavanje potreb

Proces porabnikovega odlo¢anja se zagne z zaznavo potrebe ali Zelje po izdelku. Zeljo ali
potrebo po novem cestnem kolesu lahko pri porabniku vzbudijo notranji ali zunanji drazljaji.
Zunanji drazljaji izhajajo iz fizicnega in druzbenega okolja, notranji pa iz psiholoskih in
fizioloskih dejavnikov, pri ¢emer je med obema prisoten vzajemen vpliv (Kotler, 2004).

Pregled znanstvene literature kaze, da se potreba po novem kolesu ne sprozi zgolj zaradi
funkcionalne potrebe po kolesu kot Sportnem rekvizitu, temvec tudi zaradi nastale vrzeli med
trenutno in zeleno kolesarsko identiteto (Masucci in Falcous, 2024; Hoor, 2020). Identitetni
impulz pogosto nastopi v interakciji z druzbenim okoljem, saj kolesarske skupine, Klubi in
digitalne skupnosti oblikujejo predstave o tem, katera oprema je znotraj skupine simbolno
ustrezna.

Na sprozitev potrebe vpliva tudi prostorski in kulturni kontekst: v okoljih, kjer je
kolesarjenje vidno, infrastrukturno podprto in povezano s pozitivnimi pomeni, je verjetnost
zaznave potrebe vecja (Song, 2012; Etminani-Ghasrodashti in drugi, 2018). Prav tako Kirana
in drugi (2024) opozarjajo, da se pri porabnikih z vi§jo stopnjo vpletenosti potreba pogosto
oblikuje skozi druzbeno primerjavo in Zeljo po izboljSanju lastne opreme.

4.2 Iskanje in oblikovanje informacij

Ko je potreba prepoznana, sledi faza iskanja informacij. Tu porabniki uporabljajo notranje
in zunanje vire informacij, pri ¢emer identiteta in druzbeni vplivi delujejo kot filter, ki
usmerja zaznavo relevantnih informacij. Porabnik najprej ¢rpa iz notranjih virov, kot so
pretekle izkusnje s kolesi, lastno znanje o komponentah, osebne preference in tehni¢no
znanje, nato pa se obrne k zunanjim virom, kot so priporocila drugih kolesarjev, spletne
strani, specializirane prodajalne, kolesarski forumi, druzbeni mediji (Kotler in Keller, 2016;
Solomon, 2023).

Pri amaterskih kolesarjih dolo¢ene znamke in tipi koles v nabor sploh ne vstopijo, ker ne
ustrezajo simbolnemu “prototipu” skupine, Ki ji kolesarji pripadajo. Amaterski kolesarji so
na identitetni ravni visoko vpleteni kolesarji, ki ne 1§¢ejo zgolj tehni¢no najboljSega kolesa,
temvec¢ opremo, ki je skladna z njihovo samopodobo in cilji. Porabniki z mo¢no kolesarsko
identiteto so praviloma bolj motivirani za poglobljeno iskanje informacij, vkljucevanje ve¢
tehni¢nih kriterijev in primerjavo ve¢ blagovnih znamk ter modelov (Kotler in Keller, 2016;
Solomon, 2023). Amaterska specializacija, ve¢ja koli¢ina treningov, tekmovalne ambicije,
znanje o opremi dodatno krepi kognitivni vidik iskanja: bolj specializirani porabniki
posvecajo ve¢ pozornosti podatkom o geometriji, togosti, aerodinamiki in kakovosti



komponent (Song, 2012; Ferrucci in drugi, 2021). Identiteta v tej fazi usmerja, katere
informacije kolesar sploh prepozna kot relevantne in koliko napora je pripravljen vloziti v
njihovo zbiranje. Druzbeni vplivi pa oblikujejo predvsem izbiro virov informacij in
interpretacijo zbranih podatkov (Kotler in Keller, 2016; Vida in drugi, 2010).

Digitalna okolja ta proces dodatno preoblikujejo. Platforme, kot sta Strava in Instagram,
omogocajo neprekinjen vpogled v to, katera oprema je razSirjena in kako je simbolno
kodirana v kolesarski kulturi (Dey in drugi 2020; Evgenieva, 2024). Porabniki tako ne
pridobivajo le informacij o znamkah in modelih, temvec tudi implicitne signale o tem, katera
oprema je za rekreativne kolesarje ali za amaterske kolesarje.

V digitalnem okolju se iskanje informacij prepleta s procesom druzbenega primerjanja.
Platforme, kot sta Strava in Instagram, omogocajo hiter vpogled v to, katera oprema je
razsirjena, kako jo uporabljajo vidni ¢lani skupnosti in kakSen simbolni status ima v oceh
drugih (Dey in drugi, 2020; Evgenieva, 2024). Digitalna potrosniska kultura tako ne ponuja
zgolj informacij, temvec tudi norme o tem, kaj je primerno za kolesarja doloc¢ene ravni in
identitete.

4.3 Vrednotenje alternativ in izbira znamke

V fazi vrednotenja alternativ porabniki primerjajo izbrane moznosti glede na ocitne lastnosti
(teza, togost, geometrija, materiali, cena) in manj vidne, a pomembne kriterije (udobje,
obcCutek pri voznji, zanesljivost podpore, moznosti nadgradnje). Pri izdelkih z visoko
vpletenostjo porabniki pogosto uporabljajo vecatributne modele vrednotenja, ter je v praksi
odlocanje pogosto kombinacija racionalne analize in preprostih pravil (Kotler in Keller,
2016; Solomon, 2023).

Identiteta in druzbeni vplivi delujejo kot tihi kriteriji vrednotenja. Porabnik ocenjuje ali se
znamka in model kolesa ujema z njegovo samopodobo. Amaterski kolesarji si na tej tocki
lahko zastavijo vprasanje, ali so vidni kot tekmovalni kolesarji in ali bodo prepoznani kot
legitimni ¢lani v skupini (Masucci in Falcous, 2024; Hoor, 2020).

Ce se pri kolesarju pojavi dvom pri odlogitvi, se lahko zanese na preference referen¢nih
skupin, tako, da opazuje, kaj vozijo najhitrej$i ¢lani kluba, kak$nim trendom sledijo
profesionalci ter kakSna oprema je v digitalnem okolju delezna pozitivnih odzivov.
Raziskave o konformnosti kazejo, da lahko Zelja po druzbenem sprejetju in izogibanju
negativni oceni vodi k izbiri tak$nih dodatkov in komponent, ki so skladni s skupino, Ki ji
pripada, tudi ¢e bi kolesar tehni¢no gledano nasel ugodnej$o ali bolj racionalno alternativo
(Kirana in drugi, 2024).

Studije rekreacijske specializacije (angl. recreation specialization) nakazujejo, da bolj
specializirani in izkuSeni porabniki pri vrednotenju ve¢ poudarka namenjajo tehni¢nim in
izvedbenim lastnostim (npr. togost okvirja, aerodinamika, kvaliteta komponent), manj
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specializirani porabniki pa so bolj obc¢utljivi na cenovne, estetske in socialne signale, kar
pomeni, da lahko ista znamka kolesa za razlicne segmente kolesarjev nosi razli¢ne
funkcionalne in simbolne vrednosti (Song, 2012; Ferrucci in drugi, 2021).

4.4 Nakup in ponakupno vedenje

Fazi izbire cestnega kolesa sledi sam nakup, ki je pogosto rezultat daljSega procesa
usklajevanja finan¢nih zmoznosti, Zelenega videza in druzbenih pri¢akovan;j. Izbira prodajne
poti, ki je lahko specializirana prodajalna, spletni nakup ali studio za strokovno individualno
prilagoditev kolesa telesnim in biomehanskim znacilnostim kolesarja (angl. bike fitting
studio), ki je prav tako del identitetnega projekta. Nekateri porabniki vrednotijo osebni odnos
in strokovno svetovanje v fizi¢ni prodajalni, drugi pa digitalno ucinkovitost in moznost
nakupa preko spletnih prodajaln (Kotler in Keller, 2016; Solomon, 2018)

Ponakupno vedenje pri cestnih kolesarjih presega klasi¢no vprasanje zadovoljstva z
izdelkom. Kolo in opremo je treba preizkusiti, tudi v druzbenem in digitalnem okolju, na
skupinskih voznjah, tekmovanjih ter na druzbenih platformah, kot sta Strava in Instagram.
Druzbena potrditev s pozitivnimi komentarji in pohvalami, kudosi (digitalne oblike
odobravanja v spletni skupnosti), krepijo ponakupno zadovoljstvo in potrjujejo, da je bila
izbira pravilna. Ce porabnik zazna, da njegova oprema odstopa od norm skupine ali da v
digitalnem okolju ne doseze pricakovanega odziva, se lahko pojavi kognitivna disonanca, ki
jo poskuSa zmanjsati z racionalizacijo, dodatnimi nakupi (npr. nadgradnja kolesa, zamenjava
dresa) ali celo z menjavo skupine (Kotler in Keller, 2016; Dey in drugi, 2020).

Posebnost nakupnega procesa pri cestnih kolesarjih je, da se fazi vrednotenja alternativ in
ponakupnega vedenja delno prekrivata. Kolesarji po nakupu Se naprej spremljajo opremo
drugih, jo primerjajo s svojo in po potrebi nadgrajujejo kolesa, komponente, drese, da
ostanejo usklajeni z estetskimi in statusnimi normami svoje skupnosti. Nakup cestnega
kolesa je zato pogosto le ena epizoda v kontinuiranem identitetnem projektu, v katerem
potekajo izmenicno faze iskanja, vrednotenja, nakupa in ponovnega vrednotenja. To dodatno
potrjuje, da nakupnega procesa pri cestnem kolesu ni mogoce obravnavati lo¢eno od
druzbenega konteksta, v katerem kolesar deluje (Arnould in Thompson, 2023; Hoor, 2020).

5 EMPIRICNA RAZISKAVA ODLOCANJA PORABNIKOV PRI
NAKUPU CESTNEGA KOLESA

V tem poglavju predstavim, kako se ugotovitve teoreticnega dela naloge odrazajo Vv
dejanskem odlocanju cestnih kolesarjev v Sloveniji pri nakupu cestnega kolesa. Na zacetku
opredelim namen in cilj empiri¢ne raziskave ter raziskovalna vprasanja. V nadaljevanju
predstavim raziskovalni nacrt ter uporabljene metode zbiranja in analize podatkov. V
zadnjem delu poglavja interpretiram klju¢ne empiri¢ne ugotovitve ter opiSem omejitve
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raziskave, smernice za prihodnje raziskovanje in priporocila za podjetja, ki delujejo na
podro¢ju trzenja cestnih koles.

5.1 Namen in cilj raziskave

Namen raziskave je razumeti, katere druzbene in simbolne razseznosti rekreativni cestni
kolesarji v Sloveniji povezujejo z nakupom cestnega kolesa, kako pripadnost skupnosti
vpliva na njihove porabniske odlocitve ter kako identiteta porabnika in druzbeni vplivi
oblikujejo celotni nakupni proces pri izbiri cestnega kolesa. Cilj raziskave je pojasniti viogo
identitete in druzbenih vplivov pri nakupnem odlocanju ter raziskati, kako se ti dejavniki
prepletajo s funkcionalnimi merili, kot so cena, kakovost in tehni¢ne lastnosti kolesa. Na tej
podlagi sem oblikovala naslednja raziskovalna vprasanja (v nadaljevanju RV):

RV 1: Kaksno vlogo imajo pri nakupu cestnega kolesa funkcionalni dejavniki (cena,
kakovost) v primerjavi z identitetnimi in druzbenimi dejavniki (kolesarska identiteta, vpliv
okolice, pripadnost skupini)?

RV 2: Kako cestni kolesarji zaznavajo in dozivljajo druzbene vplive in identitetni pomen
cestnega kolesa pri nakupnem odlo¢anju?

RV 3: Kako se kaze konformnost pri vrednotenju in izbiri kolesa med ¢lani kolesarskih
skupnosti in med spoloma?

RV 4: Kako druzbeni mediji, profesionalni Sportniki in sponzorstva vplivajo na zaznano
vrednost in podobo kolesarskih znamk?

Pregled obstojece literature je pokazal raziskovalno vrzel, malo raziskav povezuje simbolni
pomen cestnega kolesa, identiteto porabnika in specificne druzbene vplive v enoten
konceptualni okvir. S to raziskavo zelim prispevati k zapolnitvi omenjene vrzeli ter ponuditi
teoreticna izhodiS¢a za nadaljnje raziskovanje v okviru porabnikove identitete in
zivljenjskega sloga v cestnem kolesarstvu ter prakti¢na priporocila za proizvajalce in
prodajalce pri oblikovanju trzenjskih strategij, usmerjenih v rekreativne in amaterske cestne
kolesarje.

5.2 Metodologija

Glede na raziskovalni problem sem uporabila kvalitativno raziskovalno metodo fokusnih
skupin, saj je ta omogocila poglobljeno razumevanje izkuSenj in interpretacij, ki jih
udelezenci raziskave pripisujejo kolesarjenju. Metoda fokusnih skupin je spodbudila
interakcijo in izmenjavo mnenj med udelezenci, kar je omogocilo vpogled v skupinske
norme, vrednote in na¢ine argumentacije (Maison, 2019).
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Izbor udelezencev je bil izveden namensko, na podlagi njihovega aktivnega udejstvovanja v
cestnem kolesarstvu. Povabljeni so bili z vabilom, katerega vsebina je prikazana v prilogi 3.
V raziskavi je sodelovalo 12 udelezencev. Skupini sem locila glede na stopnjo Sportne
vpletenosti. V I. fokusni skupini so sodelovali rekreativni kolesarji z nizjo vpletenostjo, ki
kolesarijo predvsem zaradi sprostitve in rekreacije, vozijo sami ali ob¢asno v manjsih
skupinah, ob¢asno se udelezijo manjsih kolesarskih dogodkov ali maratonov, a kolesarjenje
zanje ni tekmovalne narave. Sodelovali so trije moski in tri Zenske. V II. fokusni skupini so
sodelovali amaterski kolesarji z vi§jo Sportno vpletenostjo. Vsi kolesarji so vkljuceni v
amaterske kolesarske Kklube in aktivno tekmujejo (npr. amaterski pokal Slovenije,
organiziran s strani Kolesarske zveze Slovenije), redno trenirajo, pogosto se udelezujejo
skupinskih vozenj in v kolesarjenju vidijo pomemben del svoje identitete in socialnega
kroga. Sodelovali so trije moski in tri Zenske.

Obe skupini sta bili mesani, glede na spol in starost, pri ¢emer je bil starostni razpon
udelezencev med 27 in 53 let, v obeh skupinah je bila zagotovljena enakomerna spolna
zastopanost. Klju¢ni podatki o udelezencih fokusnih skupin, vklju¢no s starostjo, spolom in
osnovnimi znacilnostmi so predstavljeni v prilogi 4. Obe fokusni skupini sta bili izvedeni v
Zivo, trajali sta 80 in 110 minut in sta bili ob soglasju udelezencev zvo¢no posneti ter nato
dobesedno prepisani.

Za izvedbo fokusnih skupin sem pripravila polstrukturiran opomnik za razpravo, ki je bil
zasnovan na teoreticnem okviru naloge. Opomnik, ki je v prilogi 5, je vseboval odprta
vprasanja in iztoCnice, usmerjene: v pomen kolesa in kolesarjenja, v identiteti in
zivljenjskem slogu udeleZencev, v prepoznavanje potrebe po novem ali boljsem cestnem
kolesu, v iskanje informacij in vlogo razli¢nih virov (prodajalci, klubi, prijatelji, digitalne
platforme), v dozivljanje druzbenih vplivov in konformnosti pri vrednotenju alternativ in
izbiri znamke ter v vlogo kolesarskih skupnosti, mnenjskih voditeljev, profesionalnih ekip
in sponzorstev pri oblikovanju odnosa do blagovnih znamk in pomen druzbene potrditve
(klubi, druzbena omrezja).

53 Analiza in predstavitev rezultatov

Odgovore iz obeh fokusnih skupin (v nadaljevanju FS) sem po izvedbi dobesedno prepisala
in vsebinsko uredila. Zaradi varovanja zasebnosti so udelezenci oznaceni z nevtralnimi
oznakami U1-U6. Celotna prepisa obeh FS sta vkljucena v prilogi 6 in 7, samostojno
porocilo o izsledkih fokusnih skupin pa je zaradi obseznosti umesceno v prilogo 8.

Analiza podatkov je potekala z metodo odprtega kodiranja (priloga 9), pri ¢emer sem
posamezne izjave raz¢lenila na pomenske enote in nato zdruzila v tematske kategorije. Na
tej osnovi sem oblikovala ve¢ tematskih sklopov, ki so se v obeh fokusnih skupinah izkazali
kot najbolj ponavljajo¢i in analiti¢no relevantni. Rezultate sem predstavila po tematskih
sklopih, ki sledijo logiki nakupnega procesa in raziskovalnim vprasanjem.: kolo kot
funkcionalni objekt in simbol identitete, sprozilci nakupa in nadgradnje, socialne reference
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zaupanja, konformnost v kolesarski skupnosti, vloga druzbenih medijev in profesionalnega
Sporta ter projektivna naloga Colnago vs. Focus.

5.3.1 Kolo kot funkcionalni objekt in simbol identitete

Analiza obeh fokusnih skupin je pokazala, da 10 od 12 udelezencev raziskave kolo dozivlja
primarno kot tehni¢no orodje za izvedbo Sportne aktivnosti in kot simbol osebnega sloga,
statusa in pripadnosti kolesarski skupnosti. Ta dvojna percepcija je bila razvidna iz odprtega
kodiranja, kjer so se izjave o tehni¢nih znacilnostih, tezi, geometriji in aerodinamiki
sistemati¢no pojavljale vzporedno z izjavami o estetskih, statusnih in identitetnih pomenih
kolesa. V odprtem kodiranju (priloga 9) sem izjave uvrstila v kode “estetika oblike okvirja”,
“preferenca aero”, “identitetni prehod” in “estetski kriteriji” (1FS_U4_02; 1FS_U3 02;
2FS U4 _02; 2FS_U4 04).

Pri rekreativnih kolesarjih z nizjo vpletenostjo (FS1) je 5 od 6 udeleZencev raziskave
izrazalo, da je kolo predvsem sredstvo za udobno in u€inkovito kolesarjenje, vendar hkrati
tudi estetski in identitetni objekt. Simbolni vidik se je pri tej skupini pogosto pojavljal v
obliki “idealnega kolesa”, ki bi ga izbrali ob vecjih finan¢nih zmoznostih, vendar je ostajal
omejen z zahtevo po funkcionalnosti. To razmerje ponazarjata naslednja citata: “Ce bi imel
neomejena sredstva, bi Sel bolj v smer estetike, dokler je funkcija seveda na
nivoju”(1FS_U5_03) ter “Vedno sem se poistovetil s klansarsko obliko kolesa ... ampak Se
zmeraj sem hotel, da je lahko in da se hitro pelje v klanec” (1FS_U4 _02).

V skupini visje vpletenih kolesarjev (FS2) je vseh 6 udelezencev raziskave kolo jasno
opredelilo kot tehni¢no orodje za doseganje konkuren¢nosti. Funkcionalne lastnosti so bile
razumljene kot osnovni pogoj za sodelovanje v tekmovalnem okolju, kar je bilo razvidno iz
izjav, da je za resno tekmovanje potrebno “imeti elektronske prestave, lahek okvir in
aerodinamicno kolo” (2FS_U2_03) ter da “Ce Zelis biti konkurenc¢en na dirkah, moras imeti
tudi tako opremo” (2FS_U1_02). Identitetni pomen kolesa se v tej skupini ni pojavljal kot
alternativa funkcionalnosti, temve¢ kot njen podaljsek: kolo je delovalo kot simbol
tekmovalne vloge, resnosti in pripadnosti vi§je rangiranemu segmentu kolesarske skupnosti.
To se je kazalo v prehodih med identitetnimi pozicijami, kot je npr. prehod iz rekreativne
turistke v tekmovalko, kjer izbira kolesa hkrati sledi tehni¢nim zahtevam in novi samopodobi
(2FS_U4 02), ter v zaznavi, da doloCene znamke in modeli signalizirajo resnost in status
znotraj skupnosti (2FS_U2_02).

5.3.2  Sprozilci nakupa cestnega kolesa in nadgradnja

Sprozilci nakupa so se pri vseh udelezencih raziskave v obeh fokusnih skupinah najpre;j
pojavljali v obliki prakti¢nih razlogov, kot so omejitve obstojec¢ega kolesa, napredovanje v
Sportu ali zelja po ve¢jem udobju. Ti razlogi so se hitro prepletli z identitetnim prehodom,
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na primer iz vloge “nekoga, ki kolesari”, v vlogo “nekoga, ki tekmuje” ali si postavlja visje
cilje (2FS_U4_02).

V skupini vi§je vpletenih kolesarjev (FS2) je bil tipi¢en sprozilec nakupa povezan s
tekmovalno prelomnico. Eden izmed udelezencev je izpostavil, da je Sele na maratonu zaznal
omejitve obstoje¢ega kolesa in se odlocil za nadgradnjo: “Na maratonu sem videl, da me
osnovno kolo omejuje ... ko sem si postavil cilj, da Zelim biti v absolutnem vrhu, sem vedel,
da moram kolo nadgraditi” (2FS_U3 01). Tudi drugi udeleZenci so poudarjali, da so za
konkuren¢nost v rekreativnem tekmovalnem okolju doloceni tehni¢ni standardi postali
nujni, kot so elektronske prestave, aecrodinamicen in lahek okvir ter ustrezna geometrija
(2FS_U2_03; 2FS_U1_02).

Poleg osebnih ciljev so se kot pomembni sprozilci pojavljali tudi tehnoloski premiki in
druzbeni dejavniki. Udelezenci so navajali, da so nove tehnic¢ne resitve, kot so disk zavore,
znotraj kolesarskih skupin ustvarjale obcutek nove norme, kar je prispevalo k zaznani
zastarelosti stare opreme (1FS U4 01; 2FS U5 02). Prav tako so kot sprozilci delovali
klubski popusti, moznosti testiranja ter izpostavljenost dolo¢eni opremi znotraj ekip in
skupin. Empiri¢ni podatki so pokazali, da nakup cestnega kolesa ni izolirana individualna
odlocitev, temve¢ socialno umescen proces, v katerem se tehni¢ni kriteriji prepletajo z
osebnimi cilji in stopnjo vpletenosti.

5.3.3  Socialne reference zaupanja in viri informacij

V obeh fokusnih skupinah so vsi udelezenci kot najpomembnejse vire informacij izpostavili
prijatelje, klube, kolesarske servise in prodajalce, medtem ko so spletne vire pogosto opisali
kot dopolnilo ali potrditev ze oblikovanih preferenc.

Pri nizje vpletenih Kkolesarjin (FS1) se je jasno pokazalo zanasanje na mnenje
kompetentnejsih znancev ali prodajalcev, tako ena izmed udelezenk opisuje, da je njen izbor
kolesa temeljil predvsem na zaupanju v prijatelja, ki je delal v kolesarski trgovini:
“Povprasala sem prijatelje, ki se na to veliko bolj spoznajo, in enega, ki tudi dela v trgovini
s kolesi ... on mi je pripravil ponudbo koles, ki so bila najbolj primerna. Imela sem budget
2.000 € in Colnago je bil najboljsi” (LIFS_U1 02).

Pri vi§je vpletenih kolesarjih (FS2) se vloga kluba in servisa dodatno okrepi: bolj izkuSeni
akterji pomagajo filtrirati relevantne kriterije, kot so “kaj je dejansko pomembno” in kaj je
zgolj “estetski oziroma statusni element” (2FS U6 01), kar zmanjSuje negotovost v
odlo¢anju in hkrati reproducira skupnostne standarde. DruZzbeni vplivi se tu kaZejo predvsem
kot informacijski vpliv in kot mehanizem zniZevanja zaznanega tveganja pri visoko vpleteni
odlocitvi.

YouTube kanali in spletni testi so bili v obeh skupinah razumljeni predvsem kot vir potrditve
ze oblikovanih preferenc, kar je razvidno iz izjave: “GCN Cycling sem uporabljal bolj za to,
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da sem potrdil obCutek in da razmisljam v pravo smer” (2FS_U3_02) ali kot legitimacija
izbire preko profesionalcev: “Canyona sem takrat tudi videl na YouTubu — gledas tekme,
kolesarje, pa Mathieu van der Poel ga ima, pa si misli§: ‘On je dober, pol je nekaj na tem’
...” (1FS_U3_01). Empiri¢ni podatki tako kazejo, da socialne reference v obeh skupinah
delujejo predvsem kot informacijski vpliv in kot mehanizem zmanjSevanja zaznanega
tveganja pri visoko vpleteni odlo¢itvi.

5.3.4 Konformnost in neizre¢ena pravila v kolesarski skupnosti

Udelezenci raziskave so v obeh fokusnih skupinah prepoznavali obstoj norm in standardov
glede opreme, videza in tehni¢nih znacilnosti kolesa, vendar so se nacini njihovega
delovanja med skupinama razlikovali.

Pri nizje vpletenih kolesarjih (FS1) so norme opisane kot relativno mehke in neizkljucujoce.
Udelezenci sicer omenjajo pricakovane tehni¢ne in estetske standarde, kot so disk zavore,
karbonski okvir in dolo¢ena raven opreme, npr. Shimano 105 ali Ultegra, vendar poudarjajo,
da skupina posameznikov neizkljucuje zaradi cenejSega ali starejSega kolesa, temveC se
morebitna odstopanja kazejo predvsem v zbadljivih komentarjih, ne pa v dejanskih sankcijah
(1FS_U5_04; 1FS_U1_03).

Pri1 vi§je vpletenih kolesarjih (FS2) so norme bolj jasno artikulirane in mo¢neje povezane z
identiteto resnega tekmovalca. Standardi vkljuCujejo dobro vzdrZevano in tehnolosko
ustrezno kolo, uporabo merilca moci, strukturiran trening ter dolo¢ene znamke in opremo,
ki signalizira pripadnost vi§jemu statusnemu segmentu skupnosti, kar povzameta izjavi:
“Tipicen kolesar v nasi skupini ima obrite noge, dobro vzdrzevanega in high-price karbonca
na diskih, merilec moci in program treninga. Neizreceno pravilo je, da kolo ne sme Skripati”
(2FS_U1_01) in “Za resne se pri nas Stejejo znamke kot Specialized S-Works, Pinarello,
Colnago ... to so kolesa, ki imajo imidz, da si ze malo bolj resen” (2FS_U2_02).

Kljub temu pa podatki kazejo, da konformnost ni absolutna. Simbolni in statusni pomen
opreme je v obeh skupinah podrejen dejanski zmogljivosti in rezultatom. To je razvidno iz
izjave, da ima lahko nekdo najdrazje in najboljSe kolo, vendar izgubi legitimnost, ¢e ne
dosega ustreznih rezultatov v klancih ali na dirkah (1FS_U3_03).

Konformnost se tako v kolesarski skupnosti ne kaze zgolj kot pritisk po vizualni in tehni¢ni
prilagoditvi, temve¢ kot nalin razvrS€anja in potrjevanja statusa, pri ¢emer oprema
signalizira pripadnost, dejanska zmogljivost pa jo na koncu potrdi. Na tej osnovi se
konformnost kaze kot kljucni mehanizem, prek katerega skupnost vzpostavlja in vzdrzuje
meje kolesarske identitete.
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5.3.5 Druzbeni mediji, profesionalne ekipe in sponzorstva kot posreden vpliv

V obeh fokusnih skupinah so udelezenci druzbene medije in profesionalne kolesarje
dojemali kot pomemben simbolni in informacijski okvir, vendar ne kot neposreden sprozilec
nakupa.

V vi§je vpleteni skupini (FS2) so profesionalne ekipe in profesionalni kolesarji delovali
predvsem kot vir legitimacije in dokaz tehni¢ne zanesljivosti znamk, kar se jasno kaze v
izjavi: “Ce vidis, da ekipa zmaguje z dolo¢eno kombinacijo okvirja, obro¢ev in pnevmatik,
ves, da stvar deluje” (2FS_U1_03). Hkrati udelezenci eksplicitno poudarjajo omejitve vpliva
profesionalnih kolesarjev in druzbenih medijev, ¢e znamka sama po sebi ne pretehta, ¢e kolo
ne ustreza geometriji ali ¢e lokalni servis ne nudi ustrezne podpore (2FS U2 04;
2FS U6 _01). Vpliv profesionalnega Sporta se tako prevaja predvsem v zaznano kakovost,
ne pa v avtomati¢no posnemanje.

Pomemben element predstavlja tudi kriti¢na refleksija sponzoriranih vsebin, kar je razvidno
iz izjave: “Na Instagramu in TikToku hitro vidi$, kaj je trenutno kul ... ampak se zavedam,
da je veliko vsebine sponzorirane in da je lahko ‘hype’ vecji od dejanske razlike v voznji”
(2FS_US _03). Za preverjanje realnih izkusenj se udelezenci zato pogosto obracajo na
forume in Facebook skupine, kjer i§¢ejo informacije o garanciji, servisu in dejanski uporabni
vrednosti izdelkov: “Socialna omrezja vidim kot dober kanal za navdih, ne za odlocanje ...

Facebook skupine ali forumi so mi bolj uporabni za izkuSnje z garancijo in servisom”
(2FS_U2_05).

Ti rezultati so skladni s teorijo simbolne potrosnje in socialne identitete, po kateri blagovne
znamke in Sportni idoli delujejo kot simbolni viri za oblikovanje identitete. V cestnem
kolesarstvu profesionalne ekipe in vplivnezi ustvarjajo predstavo o pravem in sanjskem
kolesu, vendar se ta simbolna privla¢nost v praksi filtrira skozi funkcionalne zahteve in
potrditve znotraj zaupanja vrednih skupnosti. Druzbeni mediji in profesionalni Sport zato
delujejo kot okvir, ki oblikuje aspiracije in zaznano vrednost znamk, ne pa kot neposreden
mehanizem posnemanja.

5.3.6  Projektivna naloga Colnago vs. Focus: simbolni zemljevid znamk

Projektivna neverbalna naloga je v obeh skupinah razkrila mo¢no simbolno hierarhijo med
znamkama. Colnago je bil skoraj avtomatsko povezan s Pogacarjem, Tourom, kakovostjo,
prestizem, kar je razvidno iz asociacij, kot so “Pogacar, Tour, italijanska tradicija, visoka
cena in razred” (1FS_Proj_01) ter “WorldTour (najvi§ja raven profesionalnega cestnega
kolesarstva pod okriljem Mednarodne kolesarske zveze (angl. Union Cycliste Internationale
- UCI)), Pogacar, prestiz, kakovost” (2FS_Proj_01).

Nasprotno pa je bil Focus v obeh skupinah dosledno umescen v bolj racionalni in amaterski
segment, povezan z zacetniki, funkcionalno rabo in nizjim simbolnim kapitalom
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(1FS_Proj_02; 2FS_Proj_02). Pri visje vpletenih kolesarjih (FS2) se je simbolni kapital
znamke Se bolj artikuliral, zlasti skozi reference na WorldTour, prestiz, prepoznavnost
logotipa, pri cemer so udelezenci eksplicitno locevali med tehni¢no vrednostjo in vrednostjo
zgodbe in ugleda (2FS_U1 04; 2FS_Proj_01).

Ugotovitve kazejo, da se pomeni znamk oblikujejo socialno, prek skupinskih interpretacij in
medijev, pri ¢emer profesionalni Sport ustvarja simbolni kapital, ki dolo¢a status znotraj
kolesarske skupnosti.

5.4 Razprava

Razpravo sem strukturirala po §tirih raziskovalnih vprasanjih. Pri vsakem raziskovalnem
vprasanju sem empiricne ugotovitve povezala s teoretinimi izhodis¢i, predstavljenimi v
teoreticnem delu naloge.

RV1: Kaksno vlogo imajo funkcionalni dejavniki v primerjavi z identitetnimi in druzbenimi
dejavniki?

Empiricni rezultati potrjujejo, da imajo pri nakupu cestnega kolesa funkcionalni dejavniki,
kot so cena, kakovost in tehni¢ne lastnosti, pomembno vlogo, vendar ne delujejo samostojno.
Pri obeh fokusnih skupinah se je pokazalo, da ti dejavniki predstavljajo osnovni prag
racionalnosti, nad katerim se Sele aktivirajo identitetni in druzbeni vplivi, ki oblikujejo
kon¢no odlocCitev. TakSen vzorec je skladen z razSirjenim modelom porabnikovega
odlocanja, kjer visoko vpletene nakupe zaznamuje najprej tehni¢na selekcija moznosti, nato
pa simbolna in socialna diferenciacija med primerljivimi alternativami (Solomon, 2023).

Pri nizje vpletenih kolesarjih funkcionalni kriteriji sluzijo predvsem zagotavljanju “dobre
vrednosti za denar” (FS1 U4) in ob¢utka varne odlo¢itve, pri Cemer so bili identitetni vidiki
prisotni bolj implicitno, na primer v Zelji po estetsko privlacnem kolesu. Pri vi§je vpletenih,
amaterskih kolesarjih funkcionalni dejavniki ostajajo pomembni, vendar se njihova vloga
preoblikuje: tehni¢ne lastnosti kolesa niso presojane zgolj po objektivnih specifikacijah,
temveC glede na to, ali ustrezajo tekmovalnim ambicijam in statusu znotraj kolesarske
skupnosti. Funkcionalni dejavniki tako delujejo kot filter, medtem ko o kon¢ni izbiri
odlocajo identitetni in druzbeni pomeni. Ugotovitve tako kazejo, da tehni¢ni kriteriji z vecjo
vpletenostjo ne izginejo, temvec postanejo del identitetnega pomena kolesa, kar je skladno
s teoreticnimi izhodis¢i Solomona (2023) in Hoora (2020), ki poudarjata, da porabniki z
izdelki ne zadovoljujejo le utilitarnih potreb, temve€ z njimi izrazajo tudi pripadnost, status
in zivljenjski slog.

RV2: Kako kolesarji zaznavajo in doZivljajo druzbene vplive in identitetni pomen kolesa pri
nakupu?
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Empiri¢ni izsledki potrjujejo, da ima identiteta osrednjo vlogo v celotnem nakupnem
procesu. Kolo je za udelezence raziskave simbol, prek katerega kolesarji izraZzajo svojo
stopnjo vpletenosti, tetkmovalne ambicije in pripadnost kolesarski skupnosti, kar je skladno
s teorijo simbolne potrosnje (Solomon, 2023).

Identitetni pomen kolesa se razlikuje glede na stopnjo $portne vpletenosti. Pri nizje vpletenih
je prisoten bolj implicitno na primer v opisih “primernega” ali “lepega” kolesa, pri cemer
udelezenci redko neposredno govorijo o statusu, vendar hkrati jasno lo¢ujejo med kolesi za
zaCetnike in kolesi za “resne” kolesarje. Ta vzorec je skladen z ugotovitvami Frabonija in
drugih (2022), ki kazejo, da se simbolni pomen opreme z naras¢ajo¢o specializacijo
postopoma Kkrepi in postaja vse bolj diferenciran.

Visje vpleteni kolesarji druzbenih vplivov ne dozivljajo kot zunanji pritisk, temve¢ kot
orientacijo, Ki jim pomaga dolo¢iti, kaj je v danem kontekstu smiselna in sprejemljiva izbira.
Kot je povedal eden izmed amaterskih kolesarjev: “Oprema pokaze, kako resno jemljes
kolesarstvo” (FG2,U3). Taks$no razmisljanje je znaéilno za potroSniske skupnosti in neo-
plemena, kjer norme delujejo prek skupnih interpretacij in simbolnih referenc (Asan in
Yolal, 2024).

RV3: Kako se kaze konformnost pri vrednotenju in izbiri kolesa med ¢lani skupnosti in med
spoloma?

Empiriéni podatki kaZejo, da konformnost v kolesarskih skupnostih obstaja, vendar se ne
1zraza kot neposreden pritisk, temve¢ kot sistem neformalnih norm glede primerne opreme,
videza in ravni tehni¢ne pripravljenosti. TakSen vzorec je skladen s teorijo socialne identitete
in normativnega vpliva, po kateri posamezniki svoje potrosniske izbire prilagajajo zaznanim
standardom referencne skupine, da bi ohranili ob¢utek pripadnosti (Solomon, 2023).

Pri nizje vpletenih kolesarjih se konformnost kaze predvsem na osnovni ravni tehni¢nih in
estetskih standardov in deluje mehko ter orientacijsko, pogosto v obliki humornih
komentarjev, brez neposrednih posledic za pripadnost skupini. Taksno delovanje je znacilno
za potro$niSke skupnosti z niZjo stopnjo specializacije, kjer pripadnost prevlada nad
statusnim razlikovanjem (Asan in Yolal, 2024).

Pri vi§je vpletenih, amaterskih kolesarjih so normativna pri¢akovanja tesneje povezana z
identiteto resnega kolesarja, pri Cemer oprema deluje kot simbol kompetentnosti in
legitimnosti znotraj skupnosti. To potrjuje Hoorovo (2020) tezo, da kolesarska oprema v bolj
specializiranih okoljih deluje kot znak statusa in razlikovanja. Ti kvalitativni izidi so skladni
tudi s kvantitativnimi ugotovitvami Kirane idr(2024), ki potrjujejo vpliv konformnosti na
nakupne odlocitve.

Razlike med spoloma se ne kazejo v odsotnosti konformnosti, temve¢ v njenem dozivljanju:
moski norme pogosteje artikulirajo skozi tehni¢ne in statusne kriterije, Zenske pa skozi
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obcutek ustreznosti in sprejetosti ter zeljo, da z opremo ne bi izstopale, kar je skladno s
teorijo simbolne potros$nje (Solomon, 2023).

RV4: Kako druzbeni mediji, profesionalni Sportniki in sponzorstva vplivajo na zaznano
vrednost in podobo znamk?

Vpliv profesionalnih $portnikov, ekip in sponzorstev se kaze predvsem posredno, kot
simbolni vir legitimacije znamk. Visje vpleteni kolesarji profesionalne ekipe uporabljajo kot
referenco za ocenjevanje zaznane kakovosti, vendar jasno lo¢ujejo profesionalni kontekst od
lastnih potreb. Koncna odlocitev ostaja utemeljena na funkcionalni ustreznosti, lokalni
podpori in osebnih izku$njah, kar je skladno z modelom razsirjenega nakupnega odlo¢anja
(Verma in Sakharkar, 2024).

Druzbeni mediji dodatno utrjujejo simbolni pomen znamk z vizualno izpostavljenostjo
opreme profesionalcev in vidnih ¢lanov skupnosti. Hkrati omogocajo tudi kriti¢no distanco,
saj kolesarji informacije preverjajo znotraj spletnih skupnosti in forumov. Ta dinamika
ustreza ugotovitvam Asana in Yolala (2024), da ¢lani kolesarskih neo-plemen aktivno
interpretirajo trzenjske in medijske pomene znamk. Druzbeni mediji, profesionalni $port in
sponzorstva tako delujejo kot simbolni okvir, ki strukturira zaznano vrednost znamk,
medtem ko kon¢na odlocitev ostaja zasidrana v funkcionalnih in socialno potrjenih kriterijih.

5.5 Omejitve raziskave in smernice za prihodnje raziskovanje

Izvedena raziskava ima dolocene omejitve, ki jih je treba upoStevati pri interpretaciji
rezultatov. Prva omejitev izhaja iz izbranega kvalitativnega raziskovalnega pristopa in
majhnega, namensko izbranega vzorca udeleZencev. Metoda fokusnih skupin lahko dodatno
vpliva na izrazanje staliS¢ zaradi skupinske dinamike in morebitne konformnosti med
udelezenci. Omejitev predstavlja tudi sestava vzorca, ki je vkljuCeval rekreativne in
amaterske cestne kolesarje z doloCeno stopnjo vpletenosti v kolesarske skupnosti.
Perspektive zacetnikov in profesionalnih kolesarjev v raziskavo niso bile vkljucene, prav
tako so rezultati vezani na specifiCen Casovni in druZzbeni kontekst slovenskega cestnega
kolesarstva.

Kljuéne smernice za prihodnje raziskovanje bi bile uporaba kvantitativne ali meSane metode
na veéjem in s tem bolj reprezentativnem vzorcu ter longitudinalni pristop, ki bi omogo¢il
spremljanje sprememb v identiteti in nakupnem odlocanju skozi ¢as. Posebno pozornost bi
bilo smiselno nameniti tudi vplivu digitalnih platform, profesionalnega Sporta in sponzorstev
na oblikovanje zaznane vrednosti blagovnih znamk ter konformnosti znotraj kolesarskih
skupnosti. Dodatno bi bilo koristno analizirati tudi razliko med prvim nakupom, kjer je vpliv
okolice najvecji in nadgradnjo oziroma kasnej$Sim nakupom, kjer se identitetni pomen
okrepi.
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5.6 Priporodila za podjetja

Kljub omejitvam, povezanim z velikostjo in namenskim izborom vzorca, mi ugotovitve
raziskave ponujajo poglobljen vpogled v procese odlo¢anja porabnikov ter omogocajo
oblikovanje konkretnih priporocil za podjetja pri trzenju cestnih koles v Sloveniji.

Priporocilo za trgovce cestnih koles je, da v sredi§¢e prodajnega procesa postavijo
svetovanje in strokovne storitve nastavitve kolesa. Raziskava kaze, da porabniki svojo
odloc¢itev pogosto oblikujejo in ovrednotijo skozi mnenja zaznanih avtoritet, zato je smiselno
organizirati tudi informativne dogodke, kot so delavnice s serviserji ali sodelovanje s
kolesarskimi klubi. Omogocanje testnih voZzenj ter primerjanje razlicnih modelov koles
predstavlja pomembno tocko, saj udelezenci v raziskavi jasno izrazajo, da sama znamka ne
zadostuje brez obcutka ustreznosti z lastnimi potrebami. V tem kontekstu morajo trgovci
“graditi most” med funkcionalnimi lastnostmi kolesa in identitetnimi pricakovanji
porabnika, saj porabniki ne kupujejo le kolesa, temve¢ obCutek pripadnosti in estetike.

Za podrocje trzenjskega komuniciranja je kljucno priporocilo jasna segmentacija sporocil
glede na stopnjo vpletenosti kolesarjev. Ugotovitve kazejo, da visoko vpleteni kolesarji visje
vrednotijo podatkovno usmerjeno, zmogljivostno in kredibilno komunikacijo, kar pomeni,
da je smiselno poudarjati tehnologijo, rezultate testov, servisno podporo ter dejanske razlike
med modeli. Pri rekreativnih kolesarjih pa naj bo komunikacija usmerjena predvsem v
udobje, zdravje, doZivljanje prostega Casa, estetiko in dostopnost, pri cemer je pomembno,
da se izognejo elitnemu tonu.

Profesionalne ekipe in vplivneze je smiselno uporabljati predvsem kot signal in kontekst, ne
kot edini argument za nakup cestnega kolesa. Njihova vloga se kaze predvsem v oblikovanju
aspiracijskih referenc, ki lahko podprejo zaznano kredibilnost znamke, vendar je ne morejo
nadomestiti z osebnimi izku$njami in obcutkom ustreznosti pri posameznem porabniku.

6 SKLEP

Namen zaklju¢ne strokovne naloge je bil raziskati vlogo identitete in druzbenih vplivov pri
nakupnem odlo¢anju cestnih kolesarjev v Sloveniji. Na podlagi pregleda literature in
izvedene empiri€ne raziskave je mogoce zakljuciti, da cestno kolo za porabnike ne
predstavlja zgolj funkcionalnega Sportnega pripomocka, temve¢ pomemben simbol
identitete, pripadnosti in statusa znotraj kolesarskih skupnosti.

Ugotovitve kazejo, da se nakupna odlocitev oblikuje na preseCis€u funkcionalnih,
identitetnih in druzbenih dejavnikov. Funkcionalni kriteriji delujejo kot osnovni prag
racionalnosti, identitetni in simbolni pomeni pa pomembno usmerjajo konéno izbiro znamke
kolesa. Nakupni proces se pri cestnih kolesarjih izkaze kot dinamicen in cikli¢en, saj se faze
iskanja informacij, vrednotenja alternativ in ponakupnega vedenja pogosto prepletajo v
kontinuiranem identitetnem projektu.
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Teoreti¢ni prispevek naloge je v povezovanju teorije socialne identitete in potrosnisSke
kulturne teorije s konkretnim empiricnim kontekstom cestnega kolesarstva. Raziskava
dopolnjuje obstojeCe razumevanje Sportne potrosnje z vpogledom v simbolne in druzbene
mehanizme, ki oblikujejo porabniske odlocitve v specifi¢ni Sportni subkulturi.

Ugotovitve imajo tudi prakti¢ne implikacije za proizvajalce, prodajalce in trznike kolesarske
opreme. UspesSne trzenjske strategije ne morejo temeljiti zgolj na tehni¢nih lastnostih
izdelkov, temve¢ morajo upoStevati pomen skupnosti, simbolnega kapitala znamk in
zaupanja vrednih referen¢nih virov, kot so klubi, servisi in digitalne platforme.

Raziskava ima dolo¢ene omejitve, povezane z velikostjo in namenskim izborom vzorca, zato
rezultatov ni mogoce posplosevati na celotno populacijo kolesarjev. Kljub temu ponuja
poglobljen vpogled v procese odloc¢anja in odpira moznosti za nadaljnje raziskave, zlasti z
uporabo kvantitativnih metod, primerjalnih analiz med drzavami ter podrobnejSega
preucevanja vloge spola in digitalnih skupnosti v kolesarski potrosnji.
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PRILOGE






Priloga 1: Zgodovinski in druzbeno-kulturni razvoj cestnega kolesarstva v svetu in
Sloveniji

Razvoj prvega varnega kolesa velja za klju¢no prelomnico v kolesarski industriji in
kolesarstvu. Varno kolo (angl. Safety bicycle) je bilo zasnovano okoli leta 1870 s strani
britanskega inzenirja Johna Kemp Starleyja, in se je prvi¢ pojavilo na cestah leta 1885. Pred
tem, so bila najpogostejSa visoka kolesa, pri katerih je bilo sprednje kolo veliko, zadnje pa
majhno, kar je ustvarilo nevarno ravnotezje in kolesarji so pogosto padali naprej. Prvo varno
kolo je imelo oba kolesa enakih dimenzij, diamantni okvir, verizni pogon na zadnje kolo in
pnevmatikami iz gume, kar je standard za sodobna kolesa Se danes. Diamantna konstrukcija
okvirja je zaradi togosti in lahkotnosti omogocila serijsko izdelavo in sprozila §irjenje koles
po Stevilnih drzavah, zaradi Cesar je kolesarjenje postalo cenovno, prakticno in dostopno
Sir§im druzbenim slojem. Varno kolo je tako postalo model, po katerem so se zgledovali
Stevilni drugi proizvajalci, kar je omogocilo razcvet kolesarstva. Na prelomu v 20. stoletje
je kolo postalo pomembno orodje urbanizacije, mobilnosti delavskega sloja in razvoja
podezelja. Po drugi svetovni vojni je z mnozi¢nim Sirjenjem avtomobilizma in fordisti¢ne
industrializacije v Stevilnih zahodnih drzavah izgubilo priljubljenost, vendar, kot opozarja
Oosterhuis (2016) ne povsod in ne enako hitro. V drzavah, kot sta Danska in Nizozemska,
je kolo ostalo vsakdanji in samoumevni nain prevoza, le da so ti prakti¢ni vzorci v
zgodovinskih virih slabse dokumentirani in posplo$eni. Od leta 1990 dalje kolesarstvo znova
dozivlja globalni vzpon, tokrat povezan z razmahom zdravega Zivljenjskega sloga, trajnostne
mobilnosti in razvojem kolesarstva kot Sporta (Dauncey, 2012; Oosterhuis, 2016; Science
Museum Group, brez datuma; Encyclopaedia Britannica, brez datuma).

V Sloveniji so prva cestna kolesa najprej uporabljali premoznejsi sloji, saj je bilo kolo v
tistem Casu luksuzen predmet. V zadnjem desetletju 19. stoletja in na zacetku 20. stoletja so
kolesa postaljala vse bolj priljubljena med izobraZenimi sloji in Sportnimi navdusenci.
Nastajati so zaceli prvi kolesarski klubi, kolesarski klub Ljubljana, ustanovljen leta 1887, je
bil eden prvih na slovenskem ozemlju. Priljubljeni so zaceli postajati prvi kolesarski dogodki
in tekmovanja, kjer kolo ni bil namenjen le prevoznemu sredstvu ampak tudi kot oblika
rekreacije. Pod okriljem Sportnih drustev, ki so spodbujala rekreativno in tekmovalno
kolesarjenje se je v medvojnem obdobju (1918-1941) kolesarstvo $e naprej razvijalo in
pojavili so se prvi profesionalni kolesarji na slovenskem. Po vojni, leta 1949 je bila
ustanovljena prva tovarna koles Rog v Ljubljani, ki je postala simbol domace proizvodnje
koles in pomemben dejavnik razvoja kolesarstva. Rog je izdeloval tako mestna kot Sportna
kolesa, med njimi tudi prva cestna kolesa (Maraton, Grand Prix) za rekreativce in



tekmovalce. Leta 1972 je bil prvi¢ organiziran Maraton Franja, ki je postal osrednji
rekreativni dogodek cestnega kolesarstva v Sloveniji in je Se danes zelo priljubljen. V tem
obdobju je kolesarstvo na nasih tleh dozivelo razcvet, saj je Rog izdelal legendarne modele
koles, kot sta Maraton in Grand Prix, ki sta bila cenovno dostopna in tehni¢no primerna za
daljSe ture in dirke. Nastajali so kolesarski klubi, ki so se osredotocali na vzgojo novih
generacij cestnih kolesarjev in na tekmovalno udejstvovanje tudi v mednarodnem okolju,
Rog Ljubljana je bil eden izmed klubov, ki je podpiral mlade talente.

Po osamosvojitvi pa je Slovenija postala kolesarska velesila. V' zadnjih desetletjih so
slovenski cestni kolesarji, kot sta Primoz Rogli¢ in Tadej Pogacar, dosegli izjemne uspehe
na svetovni ravni, vkljuéno z leto$njo zmago na svetovnem in evropskem prvenstvu, Kjer je
Tadej Pogacar Ze drugi€ pridobil naziv Svetovnega prvaka in se ponovno vpisal v zgodovino
ne samo slovenskega ampak tudi svetovnega kolesarstva. Slovenski kolesarji so z zmagami
na enodnevnih dirkah (spomenikih, klasikah), na ve¢ tedenskih dirkah po Franciji, Spaniji
in Italiji dodatno motivirali in spodbudili slovenski narod za kolesarstvo, ki danes v Sloveniji
ni le $portna disciplina, temve¢ tudi nacin zivljenja, ki povezuje rekreacijo, tekmovanja in
druzenje (Delo, 2022; Maraton Franja BTC City, 2025).



Priloga 2: Tehni¢ne znac¢ilnosti sodobnih cestnih koles

Sodobna cestna kolesa so zasnovana za hitrost, ucinkovitost in optimalen prenos moci, zato
so njihove tehni¢ne znacilnosti skrbno prilagojene, da omogocajo ¢im manjsi zracni upor ter
udobje na dolgih voznjah. Glavni cilj konstrukcije je zmanjSanje zra¢nega upora,
zagotavljanje togosti okvirja in hkrati ohranjanje udobja pri daljsih razdaljah (Hutchinson,
2022; Wheelbase, 2024).

Cestna kolesa so obicajno izdelana iz ogljikovih vlaken ki so lahko, karbon, aluminij, jeklo
ali titan. Karbonski okvirji prevladujejo v vi§jem kakovostnem razredu zaradi izjemnega
razmerja med tezo in togostjo ter moznosti oblikovanja aerodinamicnih profilov, takSna
kolesa uporabljajo profesionalni kolesarji. Aluminij se pogosto uporablja pri cenovno
dostopnejsih modelih, medtem ko jeklo in titan ostajata prisotna zaradi svoje vzdrzljivosti in
udobja, predvsem v buti¢nih in ro¢no izdelanih okvirjih. Geometrija okvirja je tesno
povezana z namenom uporabe kolesa. Aerodinami¢no usmerjeni modeli imajo agresivnejSe
polozaje in ozke, profilirane cevi, ki zmanjSujejo zracni upor ter so zasnovani za maksimalno
hitrost in togost, zato jih pogosteje sreCujemo v tekmovalnem kolesarstvu. Nasprotno pa
okvirji kategorije “endurance” ponujajo nekoliko bolj spros€eno geometrijo, vi§jo krmilno
cev in daljSo medosno razdaljo, kar izboljSuje stabilnost in udobje pri daljSih, rekreativnih
voznjah (Loveridge, 2024; Brown, 2021).

Pomemben tehnoloski premik v zadnjem desetletju predstavljajo tudi elektronski prestavni
sistemi. Sistemi, kot so Shimano Di2, SRAM eTap AXS in Campagnolo EPS, ponujajo
natancno, zanesljivo in hitrejSe prestavljanje kot mehanski sistemi ter zahtevajo minimalno
vzdrzevanje. Elektronsko prestavljanje je postalo standard pri profesionalnih kolesarjih, ter
je v vi§jem cenovnem razredu vse bolj dostopno rekreativnim porabnikom, kar odraza $ir$i

trend digitalizacije Sportne opreme(Hutchinson, 2022; Wheelbase, 2024).

Podoben razvoj je prisoten pri zavornih sistemih, po letu 2018 so postale priljubljene disk
zavore in danes prevladujejo na trgu cestnih koles, saj imajo boljSo mo¢ ustavljanja, Se
posebej v mokrih pogojith v primerjavi z obro¢nimi zavorami, ki so lazje in bolj

aerodinamicne, vendar manj u¢inkovite v mokrih razmerah(Wheelbase, 2024)

Tehnoloski napredek presega samo konstrukcijo kolesa in vkljucuje opremo, ki spremlja
Sportno zmogljivost. Merilniki mo¢i, GPS naprave in razli¢ni senzorji za analizo podatkov
(npr. Garmin, Wahoo) so danes standardna orodja, ki spremljajo u¢inkovitost in napredek

kolesarja. Tak$na digitalna podpora dodatno krepi povezavo med tehni¢nimi inovacijami in



uporabnis$ko izkusSnjo ter vpliva tako na trening kot na porabniSke preference pri izbiri

opreme (Specialized Body Geometry, 2023).

Sodobna cestna kolesa tako zdruzujejo tehnolosko, ergonomsko in Sportno znanost ter
odrazajo SirSe trende personalizacije, digitalizacije in optimizacije. Te lastnosti niso
pomembne zgolj z vidika tehni¢nih parametrov, temvec tudi zaradi njihove vloge pri
oblikovanju percepcije kakovosti, vrednosti in identitete med kolesarji, kar mo¢no vpliva na

nakupno odlocanje.



Priloga 3: Vabilo k sodelovanju v fokusni skupini

Brez celade, brez pritiska, samo
klepet o kolesih !

Vabilo k sodelovanju v fokusni skupini

VLOGA IDENTITETE IN
DRUZBENIH VPLIVOV PRI
NAKUPU CESTNEGA KOLESA
Zivijo!
Za zakljucek studija pripravljam zaklju¢no nalogo o tem,
kako rekreativni cestni kolesarji izbirajo svoje kolo in

kaksno viogo pri tem igrajo identiteta, pripadnost
skupnosti in vpliv drugih kolesarjev.

Ker me zanima resnicno mnenje ljudi, ki Zze kolesarite ali
razmisljate o nakupu cestnega kolesa, bom doma
organizirala manjso fokusno skupino.

10. 12. 2025 | OB 19:00

LOKACIJA: VIDEM 34, 1262 DOL PRI LJUBLJANI
PREDVIDENO TRAJANJE JE PRIBLIZNO 90 MIN

Pogovor bo potekal cisto neformalno, gre le za deljenje izkusen,
mnenyj in pogledov.
Visi odgovori bodo anonimni in uporabljeni izklju¢no za mojo
zaklju¢no nalogo.

Ce imas$ voljo sodelovati, mi prosim potrdi udelezbo preko
sporocila ali na tel. $t.: 040/151-204

Hvala za pomoc pri raziskavi in se Ze veselim druZenja! Ema.




Priloga 4: Kljucni podatki o udeleZencih

Tabela 1: Kljucni podatki o udelezencih

Sifra udeleZenca Starost v letih Spol Izkusnje
(Leta cestnega
kolesarjenja)

FS1-Ul 27 Zenska 5

FS1-U2 34 Zenska 3,5

FS1-U3 28 Moski 11

FS1-U4 37 Moski 21

FS1-U5 43 Moski 4

FS1-U6 38 Zenska 4

FS2-U1 49 Moski 15

FS2-U2 42 Moski 15

FS2-U3 37 Moski 8

FS2-U4 53 Zenska 7

FS2-U5 46 Zenska 20

FS2-U6 23 Zenska 4

Vir: lastno delo.




Priloga 5: Opomnik za izvedbo fokusne skupine

VLOGA IDENTITETE IN DRUZBENIH VPLIVOV PRI PORABNIKOVEM NAKUPU
CESTNEGA KOLESA

Neformalni sprejem: “Ste se pripeljali s kolesom ali z avtom?”

UVOD V FOKUSNO SKUPINO

Najlepsa hvala, da ste prisli. Danes bomo izvajali fokusno skupino v okviru moje zakljucne
naloge na Ekonomski fakulteti. Namen danasnje debate je vase dozivljanje cestnega
kolesarjenja in vase izkusnje pri nakupu cestnih koles. Razpravo bom snemala zaradi
kasnejSe analize. Posnetek bo uporabljeni izkljuéno za raziskovalne namene, vsi podatki
bodo obdelani anonimno. Tu ni pravih ali napa¢nih odgovorov, zanima me vase mnenje in
izkusnje. Kratka pravila preden se podamo v razpravo so, da govorimo eden po eden,
spostujmo razlicna mnenja, jaz vas bom tekom debate usmerjala, a cilj je, da se pogovarjate
med seboj.

V zacetku predstavitev sebe in posameznih udelezencev.

Za zacCetek bi prosila, da se vsak na kratko predstavi: ime, koliko Casa se ze ukvarjate s
cestnim kolesarjenjem in kaj vam je pri kolesarjenju trenutno najbolj vsec.

Bom zacela jaz potem pa bom Zogico podala naslednjemu, ki bo imel besedo:

Sem Ema, kolesarim Ze 7 let, pri kolesarjenju mi je trenutno najljubse to, da lahko tekmujem,
napredujem in testiram svoje meje zmogljivosti.

SPOZNAVNA VPRASANJA - identiteta in kolesarjenje kot del Zivljenjskega sloga
Cilj: potrditi stopnjo vpletenosti cestnih kolesarjev, ki sem jo predhodno opredelila za
izbrano fokusno skupino (amaterji, rekreativci).

Ce pomislite na svojo vsakodnevno ali tedensko rutino: kak$no vlogo ima cestno
kolesarjenje v vasem zivljenju? [Spodbujaj, da dobi§ vtis o vpletenosti!] (Spodbuda:cutite
potrebo, da v vsakdan vkljucite vsaj del¢ek kolesa v dnevno rutino, od voznje s kolesom do
gledanja kolesarskih vsebin, dirk, yt-videov, vkljuevanje teka, fitness rutine z namenom
napredka na kolesu)

Ce primerjate cestno kolesarjenje z drugimi stvarmi v vasem Zivljenju (delo, druZina, drugi
hobiji): kako pomembno mesto ima pri vas? [Je glavni hobi, en od ve¢ hobijev ali nekaj bolj
obcasnega]

Koliko ¢asa in denarja (priblizno, ni treba natanno) na teden oz. na leto vlozite v
kolesarjenje v primerjavi z drugimi stvarmi?

Kako bi opisali tipicnega cestnega kolesarja v vasem okolju? V ¢em se vidite v tem opisu, v

¢em ne? [Samopozicioniranje. Kar vam najprej pade na pamet, ko recete “tipi¢en cestni
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kolesar” v vaSem krogu, kako je videti, kako se obnaSa na voznjah, koliko ¢asa nameni
kolesarjenju, zakaj mislite da kolesari, Ce se zdaj postavite ob bok tej sliki tipiénega cestnega
kolesarja — v ¢em se prepoznate? Kje ste pa drugacni?]

Kdaj ste prvi¢ zaceli razmisljati o cestnem kolesu in o nakupu prvega cestnega kolesa?
[Koliko casa je od tega, kako dolgo je trajalo od prvih misli do nakupa, kako pomemben

dogodek se vam je takrat zdel nakup? Bolj kot Se en rekvizit ali je bilo nekaj prelomnega]

Kaj pa ostali, ali se prepoznate v tem, Kar je rekel/a?

Je bila pri vas izkus$nja podobna ali druga¢na?

KLJUCNA VPRASANJA - Proces nakupnega odlo¢anja, vloga skupine, simbolni
pomen znamke

Pomislite na zadnje cestno kolo, ki ste ga kupili. Kako se je zacel ta proces? Se spomnite
prvega vzroka, sprozilca, da ste zaceli razmisljati o nakupu? [Je §lo za prvo cestno kolo ali
za nadgradnjo? Je bil sprozilec bolj funkcionalen (kolo, poskodbe, ve¢ kilometrov) ali bolj
druZben/simbolen (prijatelji, klub, nova ekipa, Zelja po sprejetosti? Je pobuda prisla od vas
ali bolj iz okolice (klub, partner, prijatelji)?]

Katere informacije ste iskali (internet, prijatelji, trgovine, Strava, forumi)? Komu ste najbolj
zaupali? [Ce je odg. Prijatelji: so oni na koncu prevesili tehtnico? Ce so bila mnenja razli¢na:
Kaj ste naredili, ko so vam razli¢ni viri priporo¢ali razli¢ne znamke ali modele? Koga ste na
koncu poslusali?]

Kaj je bilo na koncu odlo€ilno: cena, kakovostne komponente, znamka, priporocilo, estetika,
mnenje skupine ...?7 [Koliko je bilo na koncu razuma in koliko simbolike, druzbenih
razlogov (znamka, izgled, reakcije skupine, ob¢utek statusa)]

Vpliv skupnosti in posameznikov

Ali se vam zdi, da v vasi kolesarski skupini obstajajo neki “standardi” ali neizrecena pravila,
kaj je dobro kolo? [Kako se to kaze? Na primer: dolo¢ene znamke spadajo zraven, druge
manyj; bi bilo ¢udno, ¢e bi nekdo priSel z zelo drugacnim kolesom? Ste kdaj imeli obcutek,
da morate imeti doloceno znamko ali tip kolesa, da bi bili del skupine?]

Kako so na va$ zadnji nakup cestnega kolesa vplivali drugi kolesarji in ljudje okoli vas
(ekipa, klub, prijatelji, partner/-ka, spletne skupnosti)? [S kom ste se o nakupu najvec
pogovarjali? Kdo je imel najvecjo “tezo”, ko ste izbirali znamko, model, cenovni razred? Je
kdo predlagal konkretno znamko ali trgovino?]

Ce ocenite svoj zadnji nakup cestnega kolesa: v kolik§ni meri je bila odlogitev vasa in v

kolik$ni meri rezultat vpliva drugih (prijatelji, klub, partner, spletne skupnosti)? [Lahko



poveste opisno ali okvirno v odstotkih (npr. 70 % jaz, 30 % drugi). Bi brez teh vplivov izbrali
isto kolo ali kaj drugega (druga znamka, druga barva, vis§ji/niZji cenovni razred)?]

Kako se v vasi skupini komentira opremo drugih (kolo, dres, znamke)? [Katere izraze
uporabljate npr. Profi, aero, lightweight? Kaj po vaSem ti izrazi povedo o tem, kakSen pomen
ima posamezna znamka ali tip opreme v vasi skupini?]

Kaksno vlogo imajo pri vasem dozivljanju znamk koles in pri razmisljanju o nakupu
druzbena omrezja in spletne platforme (Instagram, YouTube, Strava, Facebook skupine,
forumi, TikTok)? [Ste ze kdaj razmisljali o nakupu kolesa, ker ste ga veckrat videli pri drugih
kolesarjih na spletu? Se je zaradi tega spremenilo vase dozivljanje te znamke (npr. da je bolj
kul, bolj za resne kolesarje?) Bi iste znamke dojemali drugace, ¢e teh vsebin ne bi bilo?]
Kako na vaSe dozivljanje znamk koles vplivajo profesionalni kolesarji, ekipe in mocni
posamezniki v vasem okolju (WorldTour ekipe, reprezentance, lokalni klubi, trenerji, “ta
mocni” amaterji)? [Ali se vam zgodi, da dolo¢eno znamko kolesa dojemate kot bolj resno,
prestizno ali hitro, ker jo vozijo dolocene ekipe ali znani kolesarji? Kateri konkreten primer
se vam najprej utrne? Ste kdaj razmisljali o nakupu ali dejansko kupili znamko zato, ker ste
jo videli pri takem vplivnem kolesarju?]

Identiteta in simbolika

Ce bi svoje kolo opisali kot del svoje identitete, kaj bi rekli? Kaj o vas pove vase kolo?
[opomnik: spodbudi na primere: bolj resen/ambiciozen, sproscen, estetski/perfekcionisti¢ni,
Ce bi vase kolo govorilo o vas, kaj bi reklo?]

Kaj menite, da o vas pomislijo drugi kolesarji, ko vas vidijo na vaSem kolesu?

V kolik$ni meri je za vas kolo predvsem funkcionalno (da dobro pelje, da je udobno) in v
kolik§ni meri tudi statusni ali estetski simbol? [Priblizno v odstotkih: funkcija proti
videz/status, Ali bi bili pripravljeni malo Zrtvovati funkcijo za videz ali obratno?]

Ali bi rekli, da je znamka kolesa za vas pomembna? Zakaj da ali zakaj ne? Bi si isto kolo
enako Zzeleli, ¢e bi imelo drugo znamko, a enake tehni¢ne lastnosti? [opomnik: uporabi
primer “no name” logotipa; vprasaj, ali obstaja znamka, v kateri se bolj vidijo oziroma jih
po njihovem bolje predstavlja]

V kolik$ni meri se s svojim kolesom zelite razlikovati od drugih, v koliks$ni pa se jim Zelite
priblizati? [Razlikovanje glede barve, znamke, specifi¢nih komponent]

Predstavljajte si, da izbirate med dvema kolesoma: prvo je vrhunsko, tehni¢no odli¢no, a
vam vizualno ni v§e¢; drugo je vizualno “tocno vi”, a je tehni¢no nekaj slabse. Katero bi
izbrali in zakaj? [opomnik: poudari dilemo funkcija proti identiteti; vprasaj Se, ali bi bila

njihova izbira enaka, ¢e bi vedeli, da bo izbor videla njihova kolesarska skupina]



Projektivna neverbalna naloga: Colnago vs. Focus

Cilj: identificirati spontani asociativni oblak za blagovni znamki Colnago in Focus (barve,
podobe, tipi kolesarjev, situacije uporabe, ugotoviti, kakSen simbolni pomen udelezenci
pripisujejo posamezni znamki (npr. prestiz, profesionalnost, tradicija, dostopnost,
rekreativnost), preveriti vlogo profesionalnih ekip, znanih kolesarjev, sponzorstev in
druzbenih omrezij pri oblikovanju pomena obeh blagovnih znamk; ali udelezenci znamke
kolesarske opreme (npr. DMT, Scicon) asociativno vezejo na isti simbolni ,svet” kot
doloc¢eno znamko koles.

Razdelim dva prazna lista in na vrh enega piSe “Colnago”, na vrh drugega “Focus”;
Navodilo: “Sedaj imam eno zabavno nalogo za vas,

Faza: v 5-ih minutah naj vsak na list zapiSe ali nariSite vse, kar vam pade na pamet ob tej
znamki (besede, slike, barve, osebe, kar koli vam pade na pamet ob tej znamki. Pomembno
je samo, da zapiSete/nariSete to, kar se vam prvo pojavi v glavi).

Faza: Sedaj imate pred seboj nekaj slicic, ki prikazujejo razli¢ne situacije. Vasa naloga je,
da te sli¢ice razporedite na list Colnago ali na list Focus — tja, kjer se vam zdi, da najbolj
sodijo. Ce se vam zdi, da kaksna sli¢ica ne spada posebej k nobeni znamki ali je bolj
nevtralna, jo lahko postavite med lista(cca 2min)

Kratka skupinska razprava:

Kaj vam pride na misel, ko pogledate list Colnago? Zakaj so ravno te slike tukaj? Koga si
predstavljate na tem kolesu? Kaksen tip kolesarja je to?

Kaj pa list Focus? Kako je drugacen? Za kakSnega kolesarja se vam zdi, da je to kolo? Zakaj
ste to sliko dali k Colnagu, te pa k Focusu? Kaj je bila vasa logika? Razliki med znamkami?
Bolj profesionalno, cenovno dostopno?

Faza: udelezenci dobijo dodatne sli¢ice z znamkami kolesarske opreme DMT cevlji, Scicon
ocala, ki jih vozi UAE ekipa in druga no name oprema.

Skupinska razprava:

Ce zdaj pogledate liste in vse, kar ste dali okoli Colnaga, imate ob&utek, da je Colnago pri
vas bolj kot ena splosna asociacija ‘profesionalno kolo’, ali imate v glavi ze zelo konkreten
paket (ekipa, kolesarji, oprema ...)? Pri katerih znamkah imate v glavi tako razdelan paket?
[Cilj: lociti udelezence/znamke, kjer je sponzorstvo vgrajeno globoko v shemo, od tistih,
kjer je le en povrSen pro signal]

Se vam zdi, da vsi tukaj enako dobro poznate te povezave med ekipami, kolesarji, celadami,
ocali, kolesi, ali nekateri precej bolj? Kdo tukaj bi rekel, da res spremlja, kdo kaj vozi, in

komu je to bolj v ozadju? [ali je u¢inek sponzorstva moderiran z ravnijo vpletenosti/znanja?]
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Ce si predstavljate, da is¢ete novo kolo za: (a) resne dirke, (b) rekreativne dolge ture, (c) bolj
cenovno ugoden nakup — katere znamke se vam prve pojavijo v glavi? Kdaj bi se vam
najverjetneje pojavil Colnago, kdaj Focus?
[Cilj: razumeti v katerih situacijah ima katera znamka ve¢jo mentalno dostopnost. ]

Ce pomislite na ekipo/znanega kolesarja, ki ga povezujete s Colnagom — Katere lastnosti bi
mu pripisali (npr. zmagovalno, agresivno, elegantno, italijansko, old school, moderno ...)?
Se vam zdi, da se te lastnosti potem ‘prilepijo’ tudi na znamko kolesa in na opremo, ki jo
nosijo (¢elade, ocala, ¢evlji)?

Bi rekli, da DMT/Scicon dojemate drugace prav zato, ker jih vidite v tem ‘pro’ svetu, ali bi
bili do teh znamk enaki, tudi ¢e jih ne bi povezali z ekipo? [Cilj: eksplicitno dobiti opis
meaning transfera — katere lastnosti gredo iz sponzoriranega objekta na znamko.]

Ali imate obcutek, da tako podrobno povezovanje (ekipa — kolo — oprema) dela veéina
kolesarjev, ali je to bolj stvar tistih, ki kolesarstvo zelo intenzivno spremljajo? [Testiram:
ucinek sponzorstva je moc¢nejsi pri bolj vpletenih.]

Ce iskreno pogledate svoj zadnji nakup Kolesa ali opreme —mislite, da je imelo to, da znamko
vidite pri doloceni ekipi/kolesarju, realen vpliv na to, kaj ste kupili, ali je ostalo bolj v
ozadju?

Bi brez teh povezav z ekipami in druzbenimi omreZji razmisljali o istth znamkah ali bi bile
v igri tudi druge?

ZAKLJUCEK FOKUSNE SKUPINE

Kaj se vam zdi, da je bilo danes v razpravi najbolj pomembno ali zanimivo?

Je kaj, o ¢emer nismo govorili, pa bi bilo po vas§em mnenju pomembno za razumevanje,

kako rekreativni cestni kolesarji izbirajo in dozivljajo svoja cestna koles
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Priloga 6: Prepis I. fokusne skupine

Datum izvedbe: 5. 12. 2025

Cas izvedbe: 20.00-21.40

Trajanje: 100 minut

Kraj: Dol pri Ljubljani

Nacin izvedbe: fokusna skupina v Zivo

Moderatorka: Ema Pirs$

Stevilo udelezencev: 6

Profil udelezencev: rekreativni cestni kolesarji (moski in Zenske) z vsaj dvo letnimi izkusnjami s cestnim kolesarjenjem
Nacin snemanja: zvocni posnetek (mp4) in kasnejSa transkripcija

Nacin transkripcije: delno urejen prepis (odstranjeni medmeti in ponovitve, vsebinsko zvest izvirnemu pogovoru) Anonimnost: zaradi varovanja

zasebnosti so imena udeleZzencev zamenjana z oznakami U1-UG6.

OBRAZEC ZA
Raziskava: Vioga
Raziskovalka:
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Moderatorka: Takole, najprej najlepsa hvala, da ste danes tukaj. Izvajali bomo fokusno
skupino v okviru moje zakljucne naloge na Ekonomski fakulteti. Namen danasnje debate je
vase dozivljanje cestnega kolesarstva oziroma vaSe izkuSnje pri nakupu cestnih koles.
Razpravo bom snemala zaradi kasnejse analize, posnetek bo uporabljen izkljuéno za
raziskovalne namene. Vsi podatki bodo obdelani anonimno. Tukaj bi poudarila, da ni pravih
ali napacnih odgovorov, kar se bomo danes pogovarjali, je izklju¢no zato, ker me zanima
vaSe mnenje in izkusnje. Kratka pravila, preden zacnemo: govorimo eden po eden,
spostujemo razli¢na mnenja. Jaz bom tekom debate spremljala vaso razpravo, cilj pa je, da
se vi pogovarjate med seboj. Zdaj pa ena uvodna naloga. Za zacetek se bomo predstavili
Cisto na kratko: ime, koliko Casa se Ze ukvarjate s cestnim kolesarstvom in kaj vam je pri
kolesarstvu trenutno najljubse. Jaz sem Ema, kolesarim priblizno sedem let. Trenutno mi je
pri kolesarstvu najljubse to, da tekmujem in s tem preizkuSam svoje meje in sposobnosti.

UG6: Stara 38 let, prihajam iz Trebnjega. S cestnim kolesarstvom se ukvarjam priblizno S$tiri
leta. Zacela sem po operaciji kriznih vezi, ko tek zame ni bil ve¢ opcija, pa sem iskala Sport,
ki bo malo bolj prijazen do kolen.Trenutno mi je pri kolesarstvu najljubse to, da lahko delam
daljse ture z druzbo in da imam obcutek, da delam nekaj dobrega za svoje zdravje in glavo,
ne da bi pri tem unicevala kolena.

U4: Lepo pozdravljeni, s kolesarstvom se ukvarjam priblizno 21 let, odkar mi je oce kupil
prvo kolo v Italiji. Na to sem kupoval rabljena kolesa, ker nisem imel finan¢nih sredstev. Pri
kolesarstvu mi je najbolj vSeC druzenje s prijatelji in to, da si lahko spoc¢ijem glavo.

US: S kolesarstvom se ukvarjam priblizno 4 leta. Nad kolesarstvom so me navdusili
prijatelji, ki so Ze kolesarili. NajljubSe mi je to, da lahko dam glavo na “off” in da uzivam s
prijatelji.

Ul: S kolesarstvom se ukvarjam pet let. Najlepsa sled v kolesarstvu je obCutek na kolesu in

vsi pozitivni ucinki na telo. Za zdravje!

U2: S cestnim kolesarstvom se ukvarjam zadnja stiri leta. Pred tem je bilo gorsko kolo.
Najlepse mi je druzenje in to, koliko veliko lahko v teh nekaj urah s kolesom vidis in doZivis.

U3: Kolesarim Ze priblizno 11 let, cestno. Najbolj mi je vSe¢, da se odklopi$, kakSen izlet
lahko naredis. Izleti so super, intervali malo manj, haha.

Moderatorka: Super, zdaj pa, ¢e pomislite na svoj vsak dan, na dnevno ali tedensko rutino.
Kaksno vlogo ima cestno kolo v tej rutini? Zanima me, ali vsak dan nekaj naredite za kolo,
ali greste vsak dan na kolo, ali razmisljate o kolesarstvu vsak dan? Mogoce takrat, ko so
poletni dnevi, ko so dirke, tudi pogledate kaksno kolesarsko dirko?

13



U6: V sezoni sem na kolesu 3x do 4x na teden, pozimi malo manj, takrat sem dvakrat na
teden na trenazerju. Skoraj vsak dan vsaj enkrat pogledam, kaksno bo vreme in kje bi lahko
stisnila kaks$no turo, tako da ja, o kolesu razmisljam prakti¢no vsak dan.
Dirke spremljam delno: Tour de France in kakSne vecje enodnevne klasike si rada vsaj delno
pogledam, bolj v fazi, ko imam ¢as in je zunaj grdo vreme. Na druzbenih omreZzjih me v¢asih
bolj pritegne “behind the scenes” in lifestyle del kot sama taktika dirke.

U4: Zelo rad spremljam kolesarstvo. Razmisljam vsak dan o kolesarstvu, vendar nisem vsak
dan na kolesu, ker mi ¢as ne dopusc¢a. Oziroma — kakorkoli — lahko bi bil ve¢, lahko bi bil
manj, pomembno je, da sem, a ne? Tako da spremljam mogoce $e celo raje, kot pa da sem v
dolocenih trenutkih sam na kolesu, ampak je pa oboje fajn, da se malo poklopi.

U5: Strinjam se s tem, kar je odgovoril U4, bi pa pripomnil, da je kolesarstvo zelo povezano
s ¢asom. Ti mora$ imeti za kolo ¢as. Glede razmisljanja pa tega bi rekel, da razmisljam
vsakodnevno ali vsak drugi dan. Spremljam kolesarstvo po televiziji, na socialnih medijih
kolesarstva ne spremljam, ker nisem aktiven tam. Ce vidim kaj od kolesarstva na druzbenih
medijih, me tja usmerijo prijatelji, ko mi posljejo kakSen video ali sliko. To je edina stvar.

Ul: Jaz ne spremljam dirk, spremljam jih samo preko socialnih omrezij, kadar kdo objavlja,
pa potem pogledam te highlighte. Prek Netflixa sem gledala eno serijo o Tour de France.
Ampak da bi si namenoma pogledala tekmo, pa ne. Razen, e slu¢ajno vidim na televiziji,
pa tako malo na hitro pogledam, drugace pa ne gledam tega, ker nimam casa za to. Na dnevni
ravni Zal ne razmiSljam vec¢ o kolesu, ker so se moje prioritete spremenile, Ceprav sem vcasih.
Zdaj ne, ker to ni vec prioriteta. Tudi kolo sedaj dojemam kot eno izmed opcij, kaj bi danes
Sportala, ker imam Se veliko drugih opcij: lahko grem hodit, na kajak, lahko grem v fitnes.
Tako da je to ena izmed opcij, ki jih lahko izberem, ker vem, da bom pocela Sport.

U2: Ja, jaz se pridruzujem odgovoru Ul. Tudi jaz izbiram med opcijami $portanja. Se
posebej v teh grdih dneh, ko ne mores biti toliko aktiven zunaj, lahko pa greS na trenaZer,
kar mi omogoca vsaj eno uro aktivnosti na dan in pa sprostitev. Glava na off, kolo ti res to
omogoca.

U3: Kolesarstvo spremljam tudi bolj kot ne preko socialnih medijev, preko teh highlightov,
ker svoj prosti ¢as trenutno namenim pripravi na triatlon. Tour de France pa naceloma
gledam, ¢e imam cas. Ne vseh etap, ampak bolj pomembne, odlocilne etape.

Moderatorka: Ok. Zdaj, ko ste to povedali, me zanima Se, koliko ¢asa namenite kolesarjenju
na teden? In koliko denarja porabite za kolo? Lahko na mesec ali leto.

U4: Mislim, ¢e bi kolo na obroke kupil, bi bilo vsak mesec sto evrov. Kar se ti¢e gelov in

podobno — to ni ravno eden izmed bolj poceni $portov, a ne. Dres je 200 €, ¢evlji so 300 €,
¢elada 200 €. Kup denarja lahko zapravim. Drugace pa ostale osnovne stvari ne kupujem ves
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¢as, ampak se mi zdi, da ni “top”, ¢e je samo za enega. Mislim, da enkrat na¢eloma kupis,
ampak mora$ pa ves Cas nekaj. Itak pa ho¢e$ malo boljse, pa malo boljse felte, pa to in ono.
Zapravi se precej. Trenutno zapravim 30-50 € na mesec. Pa za “rundo” na kolesu. Zdaj
recimo v zimskem ¢asu, tako kot sva z U5 zacela, trikrat na teden po eno uro. V poletnem
¢asu pa, Ce se gre na malo daljSo, gres vsaj za dve do tri ure. Pa moras iti vsaj dvakrat na
teden, recimo, da vzdrzujes kondicijo.

U5: 3-4x na teden, povprecno po dve uri. Kot sem rekel, je ¢as klju¢ni. Kar se denarja tice,
sem pa tu precej Sibak, podlezem tem trendom. Je pa res, da sem relativno nov v kolesarstvu
in sem Vv tej skupini najblizje zaCetkom, tako da predvidevam, da se na zacetku najvec
zapravlja. Celado bi lahko kupil za 60 evrov, ampak zato, da grem s trendom, jo imam za
250 € (MET ¢&elada, kot jo nosi T. P.). Ja, sigurno 150 €/mesec. Ce razdelim nakupe, 300
evrov ez leto, pa vsakih 12 mesecev nekaj. Brez kolesa zapravljam za majico, hlacke,
rokavicke, Stumfke. Sigurno zdaj 150 na mesec, pa en mesec 400, pa potem 100, ampak
sigurno se to razdeli. Kolesa, stumfki, spodnja majica, druga majica, tretja majica. Pa napre;.
Pa cistilo, pa servis — vse to gre. Potem hoces imeti $e power meter, ko ugotovis, da ti puls
ni dovolj, pa je power meter 500 €. Potem Se Garmin, pa power meter. Se pravi, kar nekaj
se vlece. To je drugace kot pri nogometu: tam imas zogo, kopacke in dres, pa je to. Pa se
ponavadi tam nekje ustavi. Tukaj pa je vedno nekaj.

U6: Po urah bi rekla, da v sezoni v povprecju naredim okoli 68 ur na teden, v bolj “navitih”
tednih tudi do 10, pozimi pa recimo 3-5 ur.

Kar se tice stroSkov: prvi dve leti sta bila finan¢no najtezja, ker sem najprej kupila Lapierre,
potem pa sem dodala Se priblizno 1.000 € in §la na Colnago, ko sem ugotovila, da bom na
kolesu prezivela res veliko Casa. Ce razdelim vse skupaj, kolo, opremo, ¢elado, Cevlje, servis,
plasce, gele, elektrolite, kaksno startnino maratonov, bi rekla, da sem nekje pri 100-150 €
na mesec, ¢e to gledam v povprecju Cez leto. Letos kolesa ne menjam, tako da bo vec §lo v
vzdrzevanje in mogoce kaksSen nov komplet dresa.

U1: Jaz sem si na zacetku kupila ne enega najboljsih koles, ampak enega rabljenega za 1.000
evrov. Tudi vso ostalo opremo sem imela second hand, ker takrat §e nisem imela denarja.
Dve leti nazaj sem si kupila novo kolo in novo opremo. Zdaj imam toliko vsega, da ne mislim
ve¢ kupovati, ker imam Cisto vse, kar rabim. Kar se ti¢e prihodnosti, ne bom ve¢ veliko
zapravila za kolo in opremo, ker Ze vse imam. Zapravljala bom Se za gele, elektrolite in
kakSen servis, gume. Tako da ne vem, koliko to pride na leto.

U4: Tu bi pripomnil. Jaz vidim takole pri oblacilih, pri dresu. Kaj ti to peres? Jaz imam Se
tisti prvi dres, ki sem ga imel, ko sem zacel, in enostavno po 3—4 letih niso ve¢ za nikamor.
In tako vidim, da je treba spet v enem ciklu to zavrteti — mogoce po 3—4 letih mora$ spet
obrniti. Ja, imas vse, ampak Ce uporabljas to, kot smo rekli — 3—4x na teden — se hitro obrabi.
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U1: Ce se tako uporablja, ja. Ce se uporablja toliko, ja. Jaz kolo uporabljam manj in sem si
kupila res une najbolj high-quality Assos. Ne place vse, a ne...

U4: Razlika je tudi v tem, da recimo nekdo kolesari Stirikrat na teden, ti pa verjetno dvakrat,
ker gres Se te¢, na jogo ali kaj drugega. To je tudi tisto.

Ul: Ja, se pravi, potem vidis... Ne vem, mogoce bi rekla potem na leto, ok, 250 € za strosek
na leto za kolo — vse: oblacila, vzdrzevanje kolesa, elektroliti, vse, kar pride zraven. Strosek
je lahko tudi to, e gres recimo en teden v Italijo na kolesarski kamp. Ne vem, ali to Stejem
zraven ali ne. Ker to delam pogosto.

U4: Ja, potem pa lahko.

Ul: Ja, potem je strosek kar velik. Nastanitev je 800—1000 evrov za en teden v Italiji, pa Se
ostalo. Tako da, ¢e povlecemo crto, je to lahko okoli 100 €/mesec. Sigurno bom vsaj en teden
na leto §la nekam v tujino kolesarit.

U2: Jaz sem Casovno zdaj med zimo 2—3x na teden, ¢ez sezono je kolesarjenja veliko ve¢ —
odvisno od tur, ki jih naredim, ampak 3-4x na teden. Finan¢no pa 150 € na mesec
definitivno, mogoce Se kaj vec.

U3: Jaz sem trenutno v zimskem casu 2—3 ure na kolesu na teden, ¢ez sezono je tega vec,
odvisno od strukture triatlonskih treningov — okoli 6 do 10 ur na teden. Kar se tice stroSkov,
imam preference glede znamke gelov, ki niso najbolj poceni. Letos sem za kolo porabil okoli
6.000 €, od tega je bil najvedji deleZ novo kolo, 5.000 €. Ce preradunam to na meseéni
stroSek, je to 500 € na mesec (Ce gledam na leto nakupa).

Moderatorka: Kako bi opisali tipi¢nega kolesarja v vasem okolju — kako je oble¢en, kaj vozi,
kako se obnasa?

U4: V moji skupini tipi¢en kolesar nima obritih nog. Nosi repliko dresa ProTour ekipe, 1-
2x nateden je na kolesu, ne vozi pro opreme, ampak 2—3 range nizjo opremo (kolesa, ¢elada,
oprema... zlata sredina, ni vse “high”). Samo eden od kolesarjev je Se vedno na rim-brake
kolesu, vsi ostali imajo Ze diske. So vsi nad 35 let, nimamo mladincev.

Moderatorka: Zakaj pa mislite, da oni kolesarijo?

U4: Svoboda. Lahko pobegnes od doma in Se nisi dosegljiv doma. No, zdaj je drugace kot
vcasih, ko smo bili mladi —ni bilo treba ni¢ narediti zase, pa si bil priblizno v redu glede teze
in vsega. Zdaj pa moras$ veliko vloziti. In ko se zacne§ zavedati, da mora$ za zdravje nekaj
narediti, te to Zene, da se spravi§ na kolo. Zame je to najvecji motiv, da se spravim migat.
Zdi se mi, da je to: da si fit, da si zjutraj, ko gres v sluzbo, sposoben normalno funkcionirati.
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In poskodbe in vse ostalo — nogomet je za fante, ki so stari 20 let. Za naju ne vec, zato, ker
bos prisel in ti bo koleno “vn padlo”.

Moderatorka: Ja, pravite, da so cestni kolesarji tudi malo starejsi. In zdaj, ¢e bi se ob bok
postavila temu cestnemu kolesarju — v ¢em bi vi videli, da ste si podobni, v ¢em pa ne? Zdaj
bi rekli, da naslednje leto vidva ne bosta ve¢ podobna, ker si bosta obrila noge. Sta Se kako
drugacna od njih ali v bistvu to, kar sta zdaj opisala, sta tudi vidva?

U4: Mislim, pa ne zato, samo zato, da mu ne bo nelagodno. Ampak jaz mislim, da je on,
kolikor ga jaz poznam, ¢ez matematiko — zelo veliko stvari tako pogleda in ima rad napredek,
da je on sam zase boljsi, ne zaradi drugih. Svoj napredek. Ne bo tega izkoris¢al za to, da bo
nekoga “premagal”, ampak se bo peljal zraven, da bo pomagal. To je najbolj pomembno.
Ima pa rad stevilke, cifre. Jaz se pa bolj peljem po obcutku.

US: Ampak ti tudi nimas power metra.

U4: Nima powermetra, ampak jaz vem za Stevec — ¢e me doma vprasa, kako sva se peljala,
In jaz nimam $tevca (ker ga letoSnjo sezono sploh imel nisem), sem mu decimalko zadel.
Tudi nac¢eloma sréni utrip — ne rabim ga dosti gledati, ker se ze toliko poznam, da vem, kje
sem in dokam lahko grem ter koliko Casa lahko vztrajam pri dolocenem pulzu.

U1: Tipicen kolesar. V mojem kraju, v Medvodah, kjer zivim eno leto in pol. Tam je poleti
veliko destinacij, kot recimo Sveta Katarina, in tam je kar veliko kolesarjev, za katere se
vidi, da se malo bolj resno ukvarjajo s kolesarstvom. Vidim skupine, ki skupaj kolesarijo.
Rekla bi, da so ljudje, ki imajo radi kolesarstvo in se s tem resno ukvarjajo. Veliko vidim
tudi parov, moski in Zenska, ter starejSe. Eni, ki so iz klubov — vidi se, da niso profiji, mogoce
Jim je nekdo samo posodil ali dal dres. Tisti, ki vozijo v skupinah, se pa razlikujejo v tem,
da oni bolj resno vzamejo ta Sport kot jaz, ker je zame to bolj rekreacija. Nimam vec
tekmovalnih ambicij. Imam sicer nekaj preteklih tekmovalnih izkuSenj, ampak oni so
trenutno bolj “v tem” in to¢no vem, kako je to: razmisljajo, kateri dan v tednu bodo $li
kolesarit, kako hitro bodo kolesarili... Jaz o tem ne razmisljam.

Mislim, da bi prepoznala, kdo je zacetnik in kdo je Ze malo bolj “notri”.

U2: V nasem kraju, v Zalogu, ima$ od rekreativcev, Sportnikov do starejsih — ni da ni, vse
je. Litijska runda je vsem poznana, haha. Tam srecas res razli¢ne kolesarje: od nekoga, ki se
bo v klanec gor “mahal”, ker bo vesel, da je punco prehitel, do nekoga, ki te bo spraseval,

kam gres. Starostno zelo meSano.

Moderatorka: Pa bi ti, tako kot U1, lahko rekla, da prepoznas, kdo je bolj “profesionalec”,
pa kdo je rekreativni kolesar?
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U2: Ja. To se vidi.
Moderatorka: Kako?

U2: Razlike se takoj opazijo. Nekdo, ki je zagrizen kolesar in tekmuje s celim svetom, ali
nekdo, kot sem jaz, ki gre na kolo, da malo zadiha, za sprostitev. Ze po kolesih vidis: jaz
imam rabljeno kolo staro okoli 8 let, oni pa vozijo “rakete” in so komplet opremljeni v
kvalitetne kolesarske drese visjega kakovostnega razreda.

U6: Pri nas, med Trebnjem in Litijo, je tipi¢en cestni kolesar po mojem moski med 30 in 50
let, z obritimi nogami, v klubskem dresu, z ze kar resno formo. Veliko jih vozi runde proti
Litiji, Grmado, Jance... Kolesa so v glavnem karbon, diski, vi§je felte, pogosto Giant,
Specialized, Colnago. V skupinah, s katerimi vozim, je tudi kak$na res mo¢na punca, recimo
bivse kolesarke ki so vozile za BTC, in se zelo cuti, da imajo ljudje za sabo ze kar nekaj
kolesarske zgodovine. Ce se postavim ob bok takim kolesarjem, bi rekla, da sem nekje vmes.
Nisem profi in nimam ambicije dirkati na najvi§jem nivoju, imam dobro kolo, po opremi in
kolesu bi me verjetno dali med tiste, ki so bolj “notri”, po voznji in obnasanju pa sem Se
vedno rekreativka.

U3: Pri nas na Rudniku pa jaz ne kolesarim s temi ljudmi, ker je povprecen kolesar, vsaj kar
jih jaz poznam, star 50+. Kolo imam jaz dale¢ najcenejSe (njegovo kolo 5.000 €, letnik
2025). Oni imajo Colnago V4Rs, delajo 10-15 tiso¢ kilometrov na leto in vem, da nekdo v
tej grupi pri svojih 54 letih zeli iti na svetovno prvenstvo v cestnem kolesarstvu in se za to
pripravlja. Imajo visoke ambicije in to je res ogromen del njihovega Zivljenja — npr. po sluzbi
gredo Se za 4 ure na kolo, kolesarstvo spremljajo po televiziji in drugih kanalih, poleti gredo
nekateri celo z avtodomom na Tour, pa vozit dan pred Tourom etape itd. Tako da sem jaz za
njih res Cisti amater.

Moderatorka: Zdaj bi vas prosila, da pomislite na zadnje cestno kolo, ki ste ga kupili. Kako
se je zacel ta proces nakupa? Se spomnite prvega vzroka oziroma sprozilca, da ste zaceli
razmi$ljati: “Jaz pa zdaj res rabim novo cestno kolo”? Kaj je bil ta sprozilec?

u6: Prvo cestno kolo, Lapierre, sem kupila, ko sem po operaciji kriznih vezi ugotovila, da
tek ne bo ve¢ varna izbira, hkrati pa sem v sluzbi zacela poslusati zgodbe o kolesarstvu, ki
jih je pripovedovala kolegica iz sluzbe. Nekako se mi je zdelo, da je to super kompromis:
aerobna aktivnost, manj$i udarci za kolena in moznost, da grem ven iz hiSe za dve, tri ure.
V trgovini a2u so mi pomagali izbrati velikost in opremo, tja me je usmerila prijateljica, no
z njo sva §li v vec trgovin, v tej pa se mi je osebje zdelo najbolj strokovno in spletla sem
prijateljstva tudi s trgovci hehe. Takrat sem §la bolj funkcionalno: novo kolo, da bo mir pred
servisi in da bom imela nekaj, kar bo delalo. Po kakem letu in nekaj tiso¢ kilometrih sem
zacela cutiti, da mi je okvir malenkost prevelik, da sem prevec raztegnjena, pa tudi, da me
je kolesarstvo bolj potegnilo noter, kot sem na zacetku pri¢akovala.

18



Takrat sem zacela gledati Colnago, delno zaradi geometrije, delno zaradi tega, ker sem
videla, kaj vozijo ostali, pa seveda, ker ga vozi Pogacar. Dodala sem Se priblizno 1.000 € na
razliko in §la v razred vi§je, z bolj$im fitom. Sprozilec je bil kombinacija: ve¢ ¢asa na kolesu,
zelja po boljSem obcutku na kolesu in to, da sem videla, da bom pri tem Sportu oc€itno ostala.
U2: V Crno goro sem §la kolesarit s $portnim drustvom, z MTB kolesi, ampak spomnim se
trenutka, ko smo se spuscali po asfaltni cesti z lepimi razgledi in serpentinami in ta hitrost,
ki smo jo imeli — nekako sem si zamisljala, kako hitro bi Sele $lo s cestnim kolesom. To me
je navdusilo. Kolega mi je potem doma posodil cestno kolo za en mesec in takoj po tem
mesecu sem kupila specialko, svojo prvo, ki jo imam Se danes.

U1: Moje zadnje kolo, ki sem si ga kupila pred dvema letoma, je bilo kupljeno zato, ker sem
imela ve¢ denarja. V bistvu samo zaradi tega — ker sem imela ve¢ denarja in sem ga hotela
vloziti v nekaj, kar mi veliko pomeni. Staro kolo sem prodala in kupila novega.

U5: Moj zadnji nakup kolesa je v bistvu moje prvo cestno kolo. Najprej me je prijatelj, ki je
govoril o cestnem kolesarjenju, za to navdusil in sem dobil zeljo, da bi to mogoce poskusil.
Potem smo zaceli o tem govoriti bolj resno. Za to, da sem kupil specifi¢no kolo, pa mi je
svetoval drugi prijatelj, ki tudi zelo veliko kolesari in je imel takrat enako kolo, kot ga imam
jaz sedaj. Ko smo se odlocali, mi je rekel, naj grem v doloceno trgovino in ga pogledat, kaj
je to in na kaj naj pazim. Sel sem v trgovino in takrat sem ga kupil. Brez veliko vloZenega
truda — razlozil mi je o okvirjih, prestavnih razmerjih, mi ga pokazal v Zivo in rekel, da je on
to kolo kupil nekaj mesecev prej. Takrat sem jaz to videl in sem rekel: “Ej, super, to bi pa
tudi jaz imel.” Ko sem $el v trgovino, sem imel kolo v glavi v bistvu ze kupljeno.

U4: Moje zadnje kolo, ki sem si ga kupil, je bilo v obdobju med korono in imel sem precej
Casa. Na Eurosportu in drugje sem videl, da je bilo pol pelotona na rim-brake kolesih, pol pa
na diskih. Takrat so bile polemike, ali se bo to prijelo, in jaz sem takrat verjel v to, da, glede
na to, da so diski povsod na kolesih, manjka samo Se cestno kolo. Rekel sem si, da ho¢em
imeti kolo na diske. Je pa res, da je to moje prvo kolo, ki sem ga kupil novega. Vsa ostala
kolesa sem kupoval rabljena, malo zaradi finan¢nih razlogov, malo pa zato, ker sem zmeraj
imel neke “faile”: zamenjeval sem verige, balance, felte, itd. Potem sem rekel, da si bom
kupil novo kolo. O¢e mi je rekel: “Pa ne bos, rajsi poglej malo na Bolhi, saj bo kaj takega,
kar ti bo pasalo.” Jaz pa sem rekel: “Ne, jaz hoCem imeti novega.” In sem si ga privoscil.
Takrat res ni bilo Se veliko koles na diske. Ultegra klasika, z zajlami, imam rad zato, ker ¢e
ne grem en teden in nimam potem baterije, to zame ni. Se telefona nimam vedno
napolnjenega, tako da imam rajs$i mehansko opremo.

U3: Jaz sem imel kolo, ki je ve¢ kot zadostovalo za toliko, kot se jaz vozim, ampak ker je

triatlon — ko za¢ne§ gledati, kak$na kolesa imajo, pride hitro Canyon v igro. Ce se Ze
spravljam na daljSe voZnje, sem si rekel, naj bo Se kolo dobro, in sem izbral Canyona.

19



Moderatorka: Ok. Zdaj naslednje vprasanje bi najprej postavila U3, potem pa lahko $e ostali
odgovorite. Se pravi, Canyon. Si primerjal e kakSna druga kolesa? Zakaj tocno Canyon? A
je bilo v glavi, da so triatlonci zelo povezani s Canyonom?

U3: Po mojem ja. Canyona sem takrat tudi videl na YouTubu — gledas tekme, kolesarje, pa
Mathieu van der Poel ga ima, pa si mislis: “On je dober, pol je nekaj na tem,” haha. Canyon
je bil tudi cenovno glede na opremo Se relativno poceni, kar je tezko rec¢i, ampak recimo, da
je za elektronske prestave fer cena. Edino, kar je minus, je to, da sem ga kupil preko spleta
— dobis, kar dobis. Na koncu sem bil zadovoljen, dosti se da nastaviti, nastavi$ si Sirino
balance itd. So pa to draga kolesa — jaz sem motor prodal, da sem kupil kolo.

U4: Drugace je, kar se tice izbire kolesa — toliko je oblik in linij, pa vsakemu pase nekaj. Jaz
sem se vedno poistovetil s klanSarsko obliko kolesa, pa ¢eprav nisem klancar, ampak so mi
taka kolesa vedno padla v oci. Saj Se vedno ga lahko malo dodelas, da zgleda malo bolj
“bully”, aero. Ampak $e zmeraj sem hotel, da je lahko in da se hitro pelje v klanec, Ceprav
se ne, ker sem jaz tezek.

U3: Jaz pa sem vedno gledal aero kolesa, ker sem mnenja, da ¢e ima kolo 1 kg vec, jih imam
jaz +20 kg, tako da se zaradi 1 kg ne bom nic¢ hitreje peljal v klanec.

Moderatorka: U3, ti, ko si se odlocil za Giant kolo — si imel v glavi $e kaksno drugo kolo, s
katerim si primerjal, ali si se takoj odlocil za ta model?

U5: Prijatelj mi je rekel, naj grem v trgovino in ga kupim. Jaz takrat nisem imel pojma o
kolesih. Zdaj b1 mogoce Sel drugace, tudi kaj drugega kupil. Ampak takrat sem enostavno
Sel in kupil, in to je to.

Moderatorka: A lahko reces, da si takrat kolo kupil za funkcionalni namen, zdaj bi ga pa
mogoce kupil Se za kak drug namen?

US: Precej bolj sem vpleten v cestno kolesarstvo in bi danes kolo kupil drugace, ampak
zaenkrat mi zado$¢a. Ce bi zdaj kupoval, bi el razred vi§je oz. bi definitivno kupil drazje
kolo(Tu se lepo vidi, da je kolesar po prvem nakupu cestnega kolesa postal veliko bolj
vpleten v cestno kolesarstvo.)

Ul: V bistvu sem povprasala prijatelje, ki se na to veliko bolj spoznajo, in enega, ki tudi dela
v trgovini s kolesi. On mi je pripravil ponudbo koles, ki so bila najbolj primerna. Jaz sem
imela budget 2.000 €. In Colnago, ki ga imam Se danes, je bil najboljsi. Ne spomnim se vec
tocno, katera kolesa sem $e primerjala — mislim, da Wilier. Ta prijatelj je bil trgovec v
trgovini. Od njega sem dobila ponudbo. Nekateri so mi tudi govorili, naj kupim rabljeno
kolo, ker lahko dobis boljSe za isti denar. Ampak jaz sem se odlocila za novo, ker se mi je
zdela cena ugodna glede na opremo in ker sem si zelela novo kolo. Na splosno pa pri kolesu
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nisem §la v ekstremne nadgradnje — zdi se mi, da ni bilo toliko “upgrada”, ker imas vedno
osnovno opremo in nimam na kolesu nekih zelo dragih delov. Tisto, kar je prislo s kolesom,
sem vecinoma obdrzala, ker tudi nisem imela ambicij, da bi §la tekmovat. To mi je bilo €isto
dovolj.

U2: Kot cisti amater sem §la na Bolho in ga izbrala tam. Partner mi je takrat pomagal pri
izboru in bi — ¢e bi se zdaj odloc¢ala za nakup — verjetno ponovno kupovala preko Bolhe, bi
pa bolj upostevala mnenja prijateljev, ki so v kolesarstvu ze dalj ¢asa in za katere vem, da
Imajo znanje in bi mi znali svetovati.

UG6: Pri prvem kolesu sem se v glavnem zanesla na ljudi, ki jim zaupam in ki se malo bolj
spoznajo na kolesarstvo, prijateljica mi je takrat v sluzbi razlozila, prestavna razmerja,
komponente, velikosti, kaj pomeni, da je kolo bolj “klancasko” ali bolj aero, prodajalec v
a2u pa mi je pomagal pri izbiri konkretnega modela in velikosti. Malo sem sicer gledala teste
in videe na YouTubu, ampak bolj za ob¢utek, ne kot glavni vir. Pri Colnagu je bilo podobno:
kombinacijamojih izkuSenj, pogovor s prodajalcem in moj obcutek, ko sem kolo videla in
sedla nanj. Socialna omrezja in YouTube so bolj dali “potrditev”, da je znamka kakovostna
in da so ljudje z njo zadovoljni, kon¢na odlocitev pa je prisla po pogovoru v zivo in po
obcutku na kolesu.

Moderatorka: Ali se vam zdi, da v vasi kolesarski skupnosti — tam, kjer vozite in v skupinah,
kjer vozite — obstajajo neki standardi oziroma neizre¢ena pravila, kaj je “dobro kolo™?

U6: V skupinah, kjer vozim jaz, se vidi, da obstajajo neka neizrecena pravila, kaj je “dobro
kolo”. Diski so skoraj samoumevni, karbonski okvir, vsaj 105 ali Ultegra, klubskemu dresu
se nekako “spodobi”, da ga ima§, ¢e vozi$ z njimi pogosto. Ni pa takih, ki bi koga izkljucili,
ker ima starejSe ali cenejSe kolo. Vcasih pade kakSna Sala na raCun ohlapnega dresa, rim
bremz ali nizkih felt, ampak to je bolj zbadanje v hecu kot resno obsojanje. Pomembno je,
da se znas peljati v skupini in da zmores tempo.

U4: Mislim, da tam, kjer sva midva z U5, tega ni veliko. Tam pogledajo opremo — ali vozis§
Shimano Ultegro ali Tiagro, ker so ostali starejsi kolesarji, haha. Mislim, v teh letih, v katerih
sva midva Se “mlada”, je vsak tak pogled usmerjen v to, ali ima§ Ultegro ali Tiagro. To je
pa vse. Je veliko razli¢nih okusov. Enemu je vSe¢ ¢rno kolo, enemu barvno. Mi sprejmemo
vsakega v skupino, nima veze, kaksno kolo ima. Tudi pravil ni. Mene ne moti, kaksno kolo
kdo vozi. Ce se lahko zraven mene vozi, me sploh ne moti, kaj vozi.

Ul: Veliko sem sliSala od drugih kolesarjev, ko so se pogovarjali o opremi, kaj Zelijo kupiti.
Spomnim se, kako je postala Garmin Varia popularna in kako so si jo vsi zeleli. In ko so v
skupini imeli Vario, so se znali pohvaliti. Ne vem pa, kako bi glede kolesa sprejeli nekoga z
“manj dobrim” kolesom. Sprejeli bi ga, ampak mogoce bi v podzavesti malo reagirali: “Ta
pa nima najboljSega kolesa.” Komentarji so vedno. Mislim pa, da v nasi grupi bolj Steje,
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kako dobro se ti vozi§ na kolesu. Ce si dober kolesar, potem bo§ vkljuten. Ce se ne vozis
tako dobro, te znajo pokomentirati in mogoce nisi ve¢ zazelen na skupnih voznjah. Se mi
zdi, da ta faktor igra vecjo vlogo kot izgled kolesa.

US: V nasi grupi Se nikoli ni bilo tega, da te ne bi sprejeli, ker vozi§ neko kolo. Smo bolj
misljenja, da prides na rundo, ker si zeli§ voziti. Kaj kdo vozi, za koliko denarja itd., ni tako
pomembno.

U2 in U4: Zdi se nam, da se to bolj gleda v fazi, ko so kolesarji ze polprofesionalci. Tam je
tega verjetno vec. Tisti, ki so na Franji med top 100.

U3: Pri nas, v nasih koncih, bi lahko rekel, da je samo en kolesar tak, ki bi lahko obsojal, kaj
drugi peljejo (glede na to, da se dobro pelje in dosega rezultate na tekmovanjih), ampak je
bil vedno zadnji v klanec, tako da ni mogel, haha. On je imel najboljse in najdrazje. Jaz pa,
ko se peljem s temi na Rudniku, grem Se vedno vcasih na rundo s stopetko in rim-brake
kolesom in nimam nobenih tezav — Ceprav imajo vsi 10k+ kolesa. Nih¢e ne komentira
slabsalno.

Moderatorka: Ko ste kupovali kolo, ste se potem bolj fokusirali na mnenje prijateljev ali ste
zbirali informacije tudi kje drugje?

U3: Jaz v bistvu ne poznam nikogar, ki bi imel Canyon kolo, ker v Sloveniji §e nimamo
distributerja. Zato sem se informiral predvsem preko interneta, YouTube kanalov, testov,
profi kolesarjev, ki vozijo Canyon, npr. MVVDP. Osebno ne poznam nikogar, ki bi ga vozil
v Sloveniji, tako da nisem mogel dobiti izkusnje iz prve roke. Odlocal sem se na podlagi
tega, kar spremljam in kar vidim na teh profilih. Zdi se mi, da je v tem rangu cenovno in po
opremi €isto konkurencen drugim, ki sem jih gledal.

Moderatorka: Bi rekel, da si vse pogledal sam in se tudi sam odlocil?

U3: Ne cisto. Glede barve sem spraseval vse okrog sebe. Na koncu sem izbral edino barvo,
ki je drugi ne bi izbrali, ker sem izbral doloceno opremo na kolesu, ki je prisla s specificno
barvo. Pri Canyonu je malo problem, da nima§ neomejene izbire barv — barva je vezana na
opremo. Pri osnovnih modelih ima§ mogoce tri barve, ¢im gres pa na visji model z boljso
opremo in dolocenimi obroci, ima§ pogosto samo eno barvno kombinacijo. Ampak ja,
oprema mi je bila pomembnejsa od barve. Bi mogoce imel raje drugo barvo, ampak ne na
racun slabSe opreme. Barva je bila nivo niZje pri odlo¢anju.

Moderatorka: Potem barva na koncu ni bila odlocilna ali ste prej komentirali predvsem
opremo?
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U3: Na koncu je barva malo prevesila, ampak prej smo res najprej komentirali opremo. Jaz
sem raje vzel model z boljSo opremo, kot da bi prihranil 300 evrov in imel slabso opremo z
barvo, ki si jo Zelim. Ampak tudi ta barva, ki jo imam sedaj, je lepa. Ni §lo za odlocanje med
lepo in grdo, bolj med najlepSo in drugo lepo, haha.

Moderatorka: Katero opremo pa ima$ sedaj na kolesu?
U3: SRAM Rival.

Moderatorka: Ce se vrnemo malo nazaj na odlo¢anje — bi rekli, da ste se za kolo odlogili
sami ali so vplivali tudi prijatelji?

U4: Odlocil sem se Cisto sam. Prej sem imel kolo znamke, ki so jo vozili pro kolesarji v
pelotonu, potem sem kupil cestno kolo znamke, ki je ni bilo v pro pelotonu, tako da ne bi
rekel, da se odlo¢am na podlagi tega. Poznam pa prijatelje, ki bi se tako odlocali, in s tem ni
ni¢ narobe. Osebno nisem tak tip, da bi kupoval samo zato, ker neka ekipa vozi to znamko.

U6: Druzbena omreZzja imajo pri meni kar velik vpliv, ampak ne na nacin, da bi §la jutri kupit
kolo samo zato, ker ga vozi neka punca iz Instagrama. Preko Instagrama in Strave dobim
ogromno idej za runde, za kombinacije dresov, za to, kako si ljudje organizirajo teden. Tudi
kak$no znamko opreme ali kolesa sem najprej videla na IG, Sele potem v trgovini. YouTube
uporabljam predvsem za “how-to” vsebine (servis, nastavitev trenazerja, razlike med
opremami) in za vtis, kako se dolo¢eno kolo pelje. Reviewji mi dajo obcutek, ali bi mi kolo
ustrezalo, ampak zadnjo besedo ima vedno test v Zivo.

Moderatorka: V kateri cenovni razred bi dali svoje kolo, ¢e si predstavljamo lestvico od 1

ey

U6: Svoj Colnago bi dala nekje v razred 3,54 na tisti lestvici od 1 do 5. Lapierre je bil na
zacetku bolj3, z nadgradnjo in prehodom na Colnago pa sem §la za eno stopnicko visje.
Nisem v razredu 5, kjer se zacnejo 8 - 10 tiso€ evrov vredne “rakete”, sem pa ze precej nad
osnovnim rekreativnim razredom.

U4: Ko sem ga kupil, bi rekel nekje 3,5-4.

U2: Ali moram povedati, pod 1? Za kolo sem dala 600 €, ampak funkcionira, dobro je in
vse¢ mi je barva in celoten izglizd. Edino, kar bi imela, so diski, saj je kolo Se z “rim”
zavorami, ampak trenutno nimam financ, da bi jih namenila nadgradnji kolesa, niti o tem ne
razmisljam. Scott Addict, $e na klasi¢ne (rim) zavore, mehanski Shimano. Za tisti ¢as je bilo
to eno izmed lazjih koles. Meni je Se zdaj super kolo, ¢eprav ga danes prodas za 200—-300
evrov. Top je in dobro dela.
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U5:Jaz bi rekel za svoje kolo 3,5 takrat, ko sem ga kupil. Meni je zanimivo, da sem potem
skoraj pol kolesa zamenjal. Kupis eno kolo, potem pa te malo “odnese” — kot sem rekel, sem
malo navduSen nad opremo — in sem zamenjal skoraj vse: zavore na disk, obroce, gume...
Na koncu je bilo skoraj pol kolesa novega in v bistvu sem dodal Se enkrat toliko, kot je bila
zacetna cena.

Moderatorka: Kaj si konkretno zamenjal?

US: Dal sem gor Shimano diske in boljse obro¢e. Na koncu se vprasas, ali ne bi bilo bolj
smiselno takoj kupiti vi§ji model, ker ko vse zamenjas, te pride skoraj za eno kolo zraven.

Ul: Moje kolo je bilo priblizno 2.000 €, torej bi ga dala v razred... ne vem, kateri razred je
to, tretji ali Cetrti(Tu je bilo opaziti prilagajanje na mnenje ostalih udeleZzencev — U1l je
sprejela mnenje skupine pri ocenitvi razreda kolesa.)

U3: Moje kolo je 5. Sam okvir je bil okoli 1.800 €, potem pa Se dodatki in si hitro pri 2.000
€. To je e kar vigji razrizd. Ce pogleda$ nove Colnago modele, na katerih vozi Pogagar, so
okoli 18 tiso¢ evrov. “Navadni” Colnago so po 12—13 tisoc.

U4: Po mojem je nek razpon med 5.000 € in 10.000 €, kjer so velike razlike (vsi udelezenci
se strinjajo), naprej pa je bolj prestiZ oziroma ime, znamka.

U5: Meja pri opremi je nekje pri 7—8 tiso¢. Do tam $e govorimo o funkcionalnih razlikah (tu
se mu je pridruZzila tudi U1 in povedala, da se strinja), od 8 do 12 tiso€ pa gre bolj za prestiz
in znamko, mogoce kak$ne buti¢ne proizvajalce.

Moderatorka: Ce bi pripeljal svoje kolo v vaso skupino, k tistim kolesarjem, ki jih pozna$ —

29 ¢

kaj misli§, da bi rekli? Bi ga komentirali kot “pro”, “aero™?

U3: Zaenkrat so ga vsi pohvalili, da je lep. Verjetno bi rekli tudi, da je aero. Nih¢e mi ni
rekel, da sem ga preplacal ali da je bila slaba izbira. Za ta denar je Cisto ok, cena ni bila
“nora”, tako da se mi zdi, da je bil dober deal.

Moderatorka: Kako pa na splosno komentirate opremo drugih kolesarjev? Kaj bi rekli za
kolesa v vasi skupini?

U3: Odvisno je, kak$en uporabnik si. Ce delas res veliko kilometrov, ima to ve&jo tezo. Jaz
zdaj naredim na kolesu manj kilometrov in sem osebno mnenja, da nekdo, ki se vsede na
kolo in naredi na leto 2.000 km, niti ne tekmuje (ve¢ina rekreativcev), ne potrebuje opreme
vi§je od Shimano 105 ali Ultegre. Vse nad tem je bolj tekmovalno usmerjena oprema
oziroma prestiz. Za nekoga, ki kolesari tri ure na teden, je Ze Tiagra Cisto dovolj. Se pa zgodi,

24



%%

zakaj pa ne.

Moderatorka: Ko vidis$ skupino kolesarjev in si reces “tam imajo pa huda kolesa” — kaj ti gre
po glavi? Kako bi tak$no kolo opisala?

U2: Najprej si recem: “Tudi jaz bi morala imeti takSno kolo.” Res je hudo videti. Ko je
prijatelj letos poleti pripeljal svoje kolo k meni, sem bila ¢isto navdusena, izgledal je res zelo
profesionalno. Potem je tu Se tisti zvok, ko se spusca, ko obro¢i “zazvizgajo”. Moj gre v
tiSini, tudi po klancu dela svoje, ampak pri takem profi bajku je zvok cisto drugacen. To mi
je res vSe¢(Profi bajk, bolj vizualne lastnosti, ni¢ o opremi...)

Moderatorka: Kaksno vlogo imajo pri vasem dozivljanju znamk koles in pri razmisljanju o
nakupu druzbena omrezja in spletne platforme, npr. Instagram, YouTube?

U2: Pri meni veliko. Preko njih dobis zanimanje in zelje, sploh, ko vidis$ kaj novega in lepega.
Tam znamka dobi svoj “imidz”.

U4: Ja, imidz.

U3: Pri Canyonu sem recimo preko teh kanalov dobil obcutek, da je zanesljiv in kvaliteten.
Gledal sem tudi reviewje na YouTubu, teste koles. Tako dobro opisejo, da te na koncu tudi
to malo preprica, Ceprav ves, da so lahko sponzorirani. Ampak vseeno dobis$ neko sliko, kako
se kolo pelje.

Moderatorka: Si spremljal tudi kakSne profi kolesarje, recimo Mathieuja van der Poela?

U3: Ne toliko direktno njega. Bolj nekega belgijskega YouTuberja in njegovega brata, ki
delata vzdrZljivostne izzive, Ironmane, maratone... Nista vrhunska profesionalca, sta pa
dobra Sportnika in snemata predvsem “experience”: kako je na maratonu, kako dozivljata
opremo, treninge. Sta sponzorirana, dobivata opremo, pa vseeno dobis nek realen obcutek.

U4: Meni je lepo, ko vidim nekoga z lepim kolesom, ker vem, da si ga je kupil z uzitkom.
Ne cutim, da bi moral imeti isto kolo, da bi mu “konkuriral”. Kupil si ga je zato, ker ga je
on zelel, ne zato, ker bi moral.

US: Pri meni druzbena omrezja doma ne vplivajo toliko, tudi zato, ker jih skoraj nimam,
haha. Tudi ¢e na televiziji gledam Tour in vidim, kaj vozi Pogacar, ne reCem: “Zdaj moram
imeti Colnago, ker ga ima on.” Ce bi si ga res zaZelel, bi ga zaradi sebe, ne zato, ker ga ima

on.

Moderatorka: U1, ko si kupila Colnago, si imela v ozadju tudi sliko Pogacarja?
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Ul: Ja, malo tudi. V tistem Casu sem trenirala v klubu, nekaj mojih prijateljev si je takrat
kupilo nova kolesa in so imeli tudi Colnago. Veliko smo se pogovarjali: “Pogacar ima zdaj
Colnago, ta ga ima, oni ga ima...” To mi je ostalo v spominu in verjetno je malo vplivalo,
podzavestno. Ampak e bi bila v trgovini na voljo samo kak$na druga znamka, ne bi rekla:
“Ne, jaz tega ne bom, hocem Colnago,” in §la v drugo trgovino. Takrat je pac tehtnica malo
prevesila na Colnago. Glavni razlog je bila vseeno cena in ponudba v tistem trenutku, ne
samo znamka. Videla sem tudi mlaj$e, ki trenirajo, punce v ekipah, ki so imele zelo podobna
bela Colnago kolesa. Mislim, da jih je ekipa tudi sponzorirala. Tudi to sem videla in si rekla:
“OK, bom vzela tako kolo.”

Kar se pa tice socialnih medijev, vidim dve plati. Ena so profi Sportniki, druga pa bolj
estetski, “lifestyle” profili. Mene bolj pritegne ta lifestyle — kombinacije barv, kompleti,
dresi, hlace, ¢evlji. V¢asih si reCem: “Jaz bi imela to¢no to barvo, tocno tak dres, to¢no tak
komplet,” in potem grem in kupim nekaj podobnega.

U4: Mene je recimo prepricala znamka Cervélo, ker jih na slovenskih cestah ni bilo veliko,
mislim, da jih Se danes ni tako veliko, in ful mi je bilo vSe¢ kolo v trgovini — tak ikoni¢en
okvir. Jaz sem tak tip ¢loveka, da ¢e vidim nekoga z istimi supergami, si mislim: “A res si
jih moral prav zdaj obuti, da imava iste...” To mi res ni vSe¢, haha. Pri kolesu pa... najbolj
sem gledal “price—performance” in kaks$no kolo dobim za ta denar. Tudi to je imelo vpliv,
mislim, da najvecjega. Pogledal sem si tudi YouTube videe in me je navdusilo, kar je
tehtnico Se malo prevesilo v prid temu kolesu.

Moderatorka: Bi rekli, da na vase izbire vplivajo tudi WorldTour ekipe in kaj vozijo pro
kolesarji na dirkah?

U6: Mogoce ja, WorldTour ekipe vplivajo bolj posredno. Lepo mi je videti, da Pogacar vozi
Colnago, to mi da obcutek, da stvar “drzi”. Pri odlocitvi za Colnago je v ozadju zagotovo
malo delal tudi faktor Pogacar, ampak ¢e geometrija in cena ne bi bile zame, je samo znamka
ne bi prepricala.

U4: Jaz, do neke mere ja. Ce vidim, da ima WorldTour ekipa neko ¢elado, odala ali kolo, mi
je to zanimivo. Recimo Celada iz Decathlona, Van Rysel, ki jo vozi WorldTour ekipa, to mi
da ob¢utek, da je zadeva preverjena. Celada mi je vizualno lepa, stane okoli 100 evrov, vse

ey e

U5: Mogoce 20 % vpliva. Na koncu pa vseeno naredim svoj “research” — gledam razmerje
kakovost/cena. Mnenja drugih nekaj pomenijo, ampak ne toliko, da bi kupoval samo po tem.

U3: Ja, vpliva, ampak da se odlo¢im za nakup, mi mora biti vizualno v§e¢. Meni mora biti
vSeC.
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U2: Name pa ne vpliva, ker ne gledam dirk. Vplivajo pa mnenja drugih. Oziroma mnenja
izkuSenejsih kolesarjev.

Moderatorka: Ce bi imela na izbiro tri razli¢ne znamke koles, kako bi se odlo¢ila?

U2: Bolj na podlagi vizualnega izgleda oziroma tako, da bi mi pomagal izkuSenejsi kolesar
izbrati kolo. Ne bi pa dobila nobenega priklica od pro kolesarjev ali socialnih medijev.

Moderatorka: Ce bi svoje kolo opisal kot del svoje identitete — kaj 0 tebi pove kolo? Kaj
pove o tebi, ko te nekdo vidi na tem kolesu?

U3: Po moje pove, da imam rad malo bolj “profi” stvari. Ker je aero kolo z debelejSim
okvirjem in izgleda bolj “resno”, bolj profesionalno, kot ¢e imas neko klasi¢no tanjSo
“Stangico”.

U5: Pove tudi to, da mi je pomembno, da imam kolo urejeno in &isto. Ce vidim pri nekom,
da je kolo stalno umazano, mi to nekaj pove o njem. Ce je kolo &isto in “zrihtano”, imam
obcutek, da tudi za sebe pazi.

U2: Tudi meni kolo pove najveé o tem, ali je nekdo pedanten. Ce je kolo &isto, se mi zdi, da
je tudi kolesar “zrihtan”. To je ena stvar, na katero sem kar obc¢utljiva — kaks$no je kolo, kako
je vzdrzevano.

Moderatorka: Kako vidis§ sebe na svojem kolesu? Se ti zdi, da se vizualno ujemata?

U1: Jaz mislim, da ja. Ko me nekdo vidi, mislim, da vidi rekreativko, ki ima dobro kolo,
ampak ne profi aero stroja. Vidijo, da sem si kupila specialko, ki je kvalitetna, ampak nisem
profi. V¢asih imam obcutek, da sem malo preve¢ “profi” oblecena glede na to, koliko
dejansko treniram, ker imam kvaliteto, ki jo kupim zato, da mi traja in da je udobna, ne zato,
da bi igrala pro kolesarko.

U6: Ce bi svoje kolo opisala kot del svoje identitete, bi rekla, da pove, da sem vztrajna in
malo perfekcionist. Colnago je kolo, ki ni najcenejSe, moj model pa tudi ni over the top, tako
kot jaz nisem profi, imam pa rada obcutek, da delam stvari dobro. Pove tudi to, da sem
Sporten tip ¢loveka in da imam rada lepe, estetsko dovrSene stvari.

Ko me nekdo vidi na kolesu, mislim, da vidi rekreativko, ki jemlje kolesarstvo malo bolj
resno: urejen dres, Cisto kolo. V¢asih imam, podobno kot U1, obcutek, da sem po opremi
malo bolj “profi”, kot sem po rezultatih na maratonih, ker tam tudi zares ne tekmujem, ampak
meni je pomembno, da se dobro pocutim in da uZivam na kolesu.

27



U2: Jaz se Se vedno cutim amaterko. Imam lepo kolo, ampak sama sebe vidim kot
rekreativko. Mogoce drugi vidijo, da sem bolj resna, kot se jaz vidim, ampak obc¢utek imam,
da sem nekje vmes — ni ¢isto “hobi”, ni pa niti profi.

Moderatorka: Ce bi morala izraziti v odstotkih, v koliksni meri ti kolo predstavlja
funkcionalnost in v kolik$ni meri estetski ali statusni simbol?

U6: Po funkciji in estetiki bi rekla nekje 65 % funkcionalnost, 35 % estetika in status. Zaradi
kriznih vezi je zame na prvem mestu to, da mi kolo dobro ustreza, da nimam bolecin in da
lahko delam dolge ture. Po drugi strani pa ne bi kupila kolesa, ki mi je grdo, ¢e imam
moznost izbrati nekaj, kar mi je vizualno res lepo. Znamka in izgled sta bila pri prehodu na
Colnago zagotovo plus, ne pa edini razlog.

U2: Zame je kombinacija obojega. Kolo mi mora biti funkcionalno: da mi ustreza velikost,
da je udobno, da je dobro za klance. Hkrati pa mi je bilo moje kolo tudi vizualno zelo vsec¢
— barve, linije. To je bil edini okvir, ki je po milijon pogledanih kolesih res “sedel” zame —
po merah in po ob&utku. Tako da: funkcionalnost na prvem mestu, estetika pa zraven. Ce
moram, bi rekla: 60 % funkcionalnost, 40 % estetika.

US: Jaz bi svoje kolo zamenjal za kakSnega drugega, ki bi mi bil vizualno Se bolj vsec,
recimo S-Works. To kolo mi je ideal — lepo za pogledat. Ampak to ne pomeni, da je moje
zdaj slabo. Ce bi imel neomejena sredstva, bi el bolj v smer estetike, dokler je funkcija
seveda na nivoju(Vidi se visja vpletenost v kolesarstvo kot je bila na zacetku.)

Moderatorka: Koliko od vas bi sedaj svoje kolo zamenjali za novo?
(Vsi udelezenci so pritrdili; strinjali so se, da bi, ¢e bi imeli sredstva, vsi zamenjali svoje

kolo za novejSega.)

Projektivna neverbalna naloga: Colnago vs. Focus

Moderatorka: Za konec imam $e eno zanimivo nalogo za vas. V 5 minutah naj vsak na list
zapiSe ali nariSe vse, kar vam pade na pamet ob besedsi, ki jo dobite zapisano na listu (besede,
slike, barve, osebe — kar koli vam pade na pamet ob tej besedi). Pomembno je samo, da
zapiSete/nariSete to, kar se vam najprej pojavi v glavi.

Po 5 minutah: Sedaj bom pred vas postavila Se nekaj sliCic in vi jih razporedite na list
“Colnago” ali na list “Focus” — tja, kjer se vam zdi, da najbolj sodijo. Ce se vam zdi, da
kaksna sli¢ica ne spada posebej k nobeni znamki ali je bolj nevtralna, jo lahko postavite med
lista(cca. 2 minuti)
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Opazovanje: Pri Colnagu so se najprej pojavile asociacije: pikov krizec/club iz igralnih kart,
Tadej Pogacar. Pri Focusu pa so najprej narisali tarCo, rekli “cilji” (osebni), avto Ford Focus,
ker ima oce enega od udelezencev ta avto.

Moderatorka: Kaj vam pride na misel, ko pogledate list “Colnago” in kaj, ko pogledate list
“Focus™?

Colnago: Pogacar, Tour de France, specialka, kvaliteta.

Focus: Amater, nekvaliteta, gorsko kolo, oce je vozil gorca Focus.

Samo sliko kolesa so premaknili na Focus, da poudarijo, da gre za kolesarsko znamko. Slika
kolesa, ki lezi na tleh — komentirali so, da lahko Focus kolo tako polozis, medtem ko Colnaga
nikoli ne bi polozil na tla. “To so random bidoni, to pa so neke znamke bidonov” — in te bi
umestili k Colnagu, medtem ko nebrand bidone k Focusu.

Razdelila sem $e dodatne slic¢ice.

Pariz—Roubaix pokal so najprej umestili kot “teza”. Levcek — komentar: “Je to od Primoza
Roglica ali ni njegov sincek Lev?” Logotipa Focusa niso prepoznali niti na koncu, Colnago
logotip so takoj umestili.

Komentar: “Kar vozi Pogacar, mora biti top oprema, on sigurno ne vozi kar nekaj, tako da
ga povezujem s kvaliteto. Tako da s Colnagom povezujem kakovost tudi pri ostalih
proizvajalcih, kot so DMT, Sicon, MET.”

Manj vpletene punce ne bi naredile povezave DMT-Colnago.
Komentar: “Ce ima§ Focus kolo, lahko Enervit gele je§ (cenejsi razred).”

Moderatorka: Ce si predstavljate, da kupujete cestno kolo A za resne dirke, B za daljse
voznje in C za ugoden nakup — katere znamke bi dali v kakSen razred?

A: S-Works, Colnago
B: Giant TCR
C: Focus

Moderatorka: Za konec bi vas prosila, da poveste, kaj se vam je danes zdelo najbolj zanimivo
ali pomembno v parih besedah ali eni kratki misli.

U3: Zanimiva je bila izmenjava mnenj in ob¢utkov — kako smo vsak po svoje navezani na
znamke, opremo in kolesa, pa hkrati vsi gledamo v podobno smer. Vidi se, da nas kolesarstvo

kot aktivnost precej oblikuje.

U4: Ja, zanimiva je bila izmenjava mnenj, kako nas povezujejo obc¢utki. Kolesarstvo nas res
povezuje, hkrati pa smo si v nekaterih pogledih razli¢ni. Ce bi nas poslusal kak starejsi
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kolesar, ki vozi kolo celo zivljenje in nima globalnega vpliva na kolesarstvo, bi na to gledal
Cisto drugace.

U6: Meni je bilo danes najbolj zanimivo slisati, kako podobno vsi dozivljamo to, da te
kolesarstvo potegne noter od prvega kolesa, ko si reces, da bos samo malo vozil, do trenutka,
ko razmislja§ o Colnagu, feltnah in gelih. Pa tudi to, kako mo¢no vpliva okolje, klubi,
prijatelji, socialna omrezja — na to, kaj dojemamo kot “dobro kolo”. Na koncu pa smo vsi
rekli isto: pomembno je, da ti je lepo na kolesu in da se dobro pocutis v svoji kozi, ne glede
na to, ali ima$ Tiagro ali Elektri¢no Duro-Ace.

U5: Meni je bilo najbolj zanimivo to, da smo na koncu vsi priznali, da nas kolesarstvo malo
“zasvoji”. Zlasti, Ce si veC let v tem in spremljas kolesarski svet. Ve¢ ko kolesaris, vec si
zeli§ — boljso opremo, ve¢ kilometrov, vec¢ izzivov. To ti je potem del Zivljenja, stil, in se
prepoznas v tem. Zaénes pripadati neki skupnosti.

U2: Meni je bilo zanimivo, kako podobna mnenja imamo o tem, katera znamka je “top”, in
kako hitro za¢nes razmisljati v smeri: “Ce sem Ze noter, bom §la do konca.” Pa tudi to, koliko
vlogo ima estetika — barve, dresi, vse skupaj. Ve si na kolesu, ve¢ Zelja imas.

Ul: Najbolj pomembno mi je bilo spoznanje, da smo sicer razlicni — nekdo bolj amater,
nekdo bolj usmerjen v cel kolesarski lifestyle — ampak na koncu nas vse povezuje uzitek v
kolesarjenju. Pa to, da lahko iz kolesa in opreme kar precej razbere§ o ¢loveku, ampak na
koncu je Se vedno najpomembne;jSe, da ti je lepo na kolesu.

U3: Ja, ne glede na to, koliko ¢asa si v kolesarstvu in katera generacija si — ko si enkrat noter,
si noter in vse to poznas.

US5: Ce lahko pripomnim — jaz sem pred kolesarstvom dolga leta igral nogomet in priznam,
da sem Sel od tam z lahkoto ven. Pri kolesarstvu pa ne vem, ¢e bo tako — bolj te “notri
potegne” in zadrzi. Drugace te zasvoji kot nogomet. Nisi odvisen od drugega.

U2: Ja, kolesarstvo te res ful potegne notri, drugace kot tek, kjer tudi nisi odvisen od

nobenega. Pa vseeno — ¢e imam na voljo kolo z druzbo ali tek, ¢e imam ¢as, izberem takoj
kolo, sploh ne pomislim na drugo opcijo.
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Moderatorka: Super, najlepsa hvala vsem za sodelovanje in iskrenost
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Priloga 7: Prepis Il. fokusne skupine

Datum izvedbe: 9. 12. 2025

Cas izvedbe: 19.00-20.20

Trajanje: 80 minut

Kraj: Dol pri Ljubljani

Nacin izvedbe: fokusna skupina v Zivo

Moderatorka: Ema Pir§

Stevilo udelezencev: 6

Profil udeleZencev: amaterski cestni kolesarji (moski in Zenske) z aktivno kolesarsko licenco Kolesarske zveze Slovenije (KZS) s cestnim
kolesarjenjem

Nacin snemanja: zvo¢ni posnetek (mp4) in kasnejsa transkripcija

Nacin transkripcije: delno urejen prepis (odstranjeni medmeti in ponovitve, vsebinsko zvest izvirnemu pogovoru)
Anonimnost: zaradi varovanja zasebnosti so imena udelezencev zamenjana z oznakami U1-U6
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Moderatorka: Najlepsa hvala, da ste si vzeli ¢as za mene in mojo zaklju¢no nalogo na
Ekonomski fakulteti. Namen danasnjega pogovora je razumeti, kako vi kot cestni kolesarji
dozivljate cestno kolesarstvo in nakup kolesa. Razprava se snema, podatki bodo obdelani
anonimno. Ni pravih ali napa¢nih odgovorov, zanima me izklju¢no vase mnenje in izkusnje.
Kratka pravila, preden zacnemo: govorimo eden po eden, spoStujemo razli¢na mnenja. Jaz
bom tekom debate spremljala vaso razpravo vi pa se pogovarjate med seboj. Za zacetek bi
prosila, da se vsak na kratko predstavi: ime, koliko ¢asa se ukvarjate s cestnim kolesarstvom
in kaj vam je trenutno pri kolesarstvu najljubse. Bom zacela jaz, sem Ema, kolesarim
priblizno sedem let. Trenutno mi je pri kolesarstvu najljubse to, da tekmujem in s tem
preizkusam svoje meje in sposobnosti.

Ul: S cestnim kolesarstvom se resneje ukvarjam dobrih15 let, sicer pa sem na kolesu ze ve¢
kot dvajset. Najbolj uzivam v tem, da lahko pri the letih in po vseh letih e vedno tekmujem,
posebej na vzponih in klasi¢nih cestnih dirkah. Veseli me, ko lahko na dirki pokazem,
predvsem mlaj$im kolesarjem, da sem konkurencen njim in da se da v masters D in naslednje
leto ze v kategoriji E (opomnik, kategorija v amaterskem kolesarstvu 45-59 let) e vedno
vozim zelo hitro.

U2: Jaz sem v kolesarstvu prakti¢no celo zivljenje, vecino ¢asa na gorskem kolesu in
ciklokrosu, zadnjih petnajst let pa tudi na cesti. Najljubsi so mi strukturirani treningi in
obcutek, ko vidis, da se ti sistematicno delo pozna, pa naj bo to dober result na amaterskem
svetovnem prvenstvu ali na lokalni dirki, ki se jih z veseljem udelezujem.

U3: Na cesti sem zadnjih osem let, prej sem bil bolj rekreativec. Zadnja leta so mi najljubsi
granfondo dogodki, predvsem v tujini, so mi pa prisrcu tudi domaci, Franja, L’Etape,
maratoni na morju. Rad imam ta obcutek, ko si v velikem pelotonu, pa vseeno lovi$ svoje
minute in osebne cilje.

U4: Jaz sem v kolesarstvu relativno pozna, cestno priblizno sedem let, prej sem vecinoma
hodila v gore in turna smucala. Pri kolesu mi je najlepse to, da lahko v enem dnevu naredis
dolg krog ¢ez prelaze, vidi$ pol Slovenije ali pol Alp in ima$ vseeno obcutek, da je to ena
dolga tura, ne logisti¢ni projekt. Se pa verjetno pozna da sem uciteljica Sportne vzgoje in da
sem s kolesarstvom kot obliko Sporta spoznala na faksu.

U5: Cestno kolesarstvo je z menoj ze vec kot dvajset let. Vozila sem v ekipi Polet, kasneje
BTC, tekmovala na drzavnih prvenstvih, najve¢ sem uzivala v kronometrih. Danes mi je Se
vedno najljubsi obcutek, ko si v “aeropoziciji” in ves, da vozi$ svoj maksimum, pa naj bo to
na dirki ali na treningu.

U6: Jaz sem najmlajSa danes tu hehe, Ul vozi cestno kolo skoraj toliko kot sem jaz stara.

Hhaha. S cestnim kolesarstvom se resno ukvarjam cetrto leto. Pred tem sem trenirala tek na
smuceh in smo kolesarske treninge dodajali poletnim pripravam za zimsko sezono. Pri
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kolesarstvu mi je najbolj vSe¢ kombinacija voznja s skupino, voznja v daljse klance ki jih
obozujem, in obcutek napredka pa dirke, kjer vidis, kje si v primerjavi z drugimi.

Moderatorka: Ce pomislite na svoj vsakdan, kak$no vlogo ima cestno kolesarstvo v vasi
rutini? Razmisljate o kolesu vsak dan, spremljate tudi profesionalne dirke po televiziji? Ali
pa kak yt kanal, Ig profil kolesarjev?

U1: Kolesarstvo je del vsakdana. Skoraj vsak dan planiram trening ali regeneracijo, tudi
prehrano prilagajam temu. Sem tudi kolesarski trener tako da je ze moj popoldanski sp
povezan s kolesarstvom hehe. Dirke spremljam, klasi¢ne, grand toure, pa tudi masters sceno
pri nas in rezultate. V¢asih se posalim, da sem urnik poletja sestavil okrog koledarja dirk.

U2: Jaz imam kolo v glavi prakti¢no vsak dan. Ce ne treniram, analiziram treninge ali
planiram naslednje mesece skupaj s trenerjem. Profesionalne dirke spremljam bolj
selektivno, meni najpomembnejSe ali zanimive, je pa Tour prizgan od zacetka do konca.
Kordinatorka: Kaj pa socialni mediji?

U2: Tudi to spremljam, na YT si ponavadi pogledam kaksne videje o kolesarstvu kako
trenirajo profesionalci, kaj jejo, tega se veliko najde na spletu in vsebine so mi zanimive.

U3: Pri meni je kolesarstvo nek kompromis med sluzbo in treningom. Delam v izmenah,
tako da ves cas kalkuliram, kdaj bom lahko naredil intervale, kdaj daljSo voZnjo. Dirke
spremljam tudi zato, ker i§¢em navdih za lastne cilje. Si pa preko Ig ali sms-i s prijatelji
posiljamo videje kolesarjev ki nas navdihujejo ali ameriske kriterije, dirke so res zanimive
za pogledati, pa kakSni hudi padci.

U4: Kolo mi je postalo nacin zZivljenja, ampak ne v smislu, da bi samo Stela watte. Zelo rada
imam dneve, ko zdruzim kolo z gorami, recimo, da se z biciklom pripeljem pod prelaz,
potem grem Se peS. Dirke spremljam manj, bolj me zanimajo yt vsebine iz bike packing
potovanj, zanimivi so Pireneji ali Alpe v Italiji, Dolomiti. No Dolomitske Alpe imam v planu
prekolesariti naslednje poletje.

US: Pri meni je rutina Se vedno precej strukturirana, ¢eprav nisem ve¢ v profesionalnem
sistemu. Treningi so planirani, testiram opremo, sledim trendom v aerodinamiki.
Profesionalne dirke spremljam predvsem zaradi kronometrov — kaj vozijo, kaksne polozaje
imajo, kaj testirajo ekipe.

U6: Jaz priznam, da precej spremljam socialna omrezja. Ujamem etape zenskega

WorldToura, pogledam, kaj objavljajo ekipe, pa tudi nase kolesarke. Poleti se mi zgodi, da
najprej pogledam startno listo dirke, potem pa Sele, kaj imam tisti dan na urniku.
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Moderatorka: Koliko ¢asa na teden povprecno kolesarite in kako bi ocenili svoje mesecne
stroske, povezane s cestnim kolesarstvom?

Ul: V sezoni sem na kolesu okrog 12 do 15h na teden, pozimi malo manj, ampak Se vedno
okoli 8h, plus. Stroskov je precej, Ce sestejem amortizacijo koles, servise, startnine, cestnine,
nastanitve za dirke in prehranske dodatke, verjetno pridem na 300 do 400€ na mesec, ¢e
gledam dolgoroc¢no.

U2: Jaz sem res notri v treniranju in pripravo, tako da imam v sezoni tudi po 20h na teden,
¢e kombiniram MTB, cestno in ciklokros. Pri stroskih skusam biti racionalen, ampak ko
sestejes vec koles, elektronske prestave, trenazer, potovanja na dirke, startnine za granfondo
in svetovna prvenstva, hitro pride$ na nivo, da bi si lahko vsako leto kupil solidno kolo
hahah. Cisto iz glave verjetno podobno kot U1, med 300-500€ na mesec.

U3: Zaradi sluzbe imam obic¢ajno 10 do 12ur na teden, ko se pripravljam na kakSen vecji
cilj, recimo kak GranFondo. Stroskovno je zame najvecji zalogaj oprema — obroci,
pnevmatike, servisi in potem trener, startnine za vecje dogodke, ki niso poceni. Bi rekel, da
sem nekje pri 250-300€ na mesec, ¢e gledam povprecje leta.

U4: Jaz treniram po obcutku, nimam tako laboratorijskega pristopa. V sezoni je to okoli 10
do 12h na teden, plus kaksna tura v hribe. Denarja pa... Ce sem iskrena, ga je Slo zadnja leta
kar veliko — kolo, dobra oblacila, ker vozim v vseh pogojih, trenazer, pa Se vsak maraton
ima svojo startnino. Ko grem na maraton Alpe ali podobne dogodke, je to skoraj mali dopust.
S temi izleti in prehrano, pa nimam trenerja ali najdrazjega kolesa vseeno verjetno zapravim
podobno kot ostali na mesec sigurno 300€, ¢e ne celo Se kaj vec.

US: V Casu aktivnega dirkanja je bilo to precej drugace, zdaj sem nekje na 8 do 10h ur na
teden, v poletnem delu, res je odvisno od obdobja, ker mi pozimi ni treba tako gledati ali
sem dovolj na kolesu, nisem ve¢ profesionalka. StroSki so danes manjsi, ker imam veliko
opreme $e iz prejs$njih sezon, ampak ko za¢nes izboljSevati kolo in dajati novo opremo nanj,
si takoj v vi§jih Stevilkah. Rekla bi, da Se vedno okoli 200€/mesec, ¢e vklju€im vse.

U6: Pri meni je mogoce najmanj, a Se vedno kar veliko glede na to, da sem Studentka.
Treninga imam med 6 do 10h tedensko, potem je tu klubska Clanarina, startnine, prevozi na
dirke in osnovna oprema. Ce ne raunam kolesa, bi rekla okoli 150€/mesec, kolo pa je en
tak “projekt” na nekaj let.

Moderator: Kako bi opisali tipicnega cestnega kolesarja v vasem okolju? Kaksna neizre¢ena
pravila glede kolesa, opreme, znamke opazite v svojih skupinah?

U1: V moji skupini je tipi¢en kolesar nekdo, ki ima obrite noge, dobro vzdrzevanega in high
price karbonca na diskih, merilec moc¢i in program treninga. Neizreceno pravilo je, da kolo
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ne sme Skripati hahah. Znamka je pomembna, ampak ¢e nekdo na starejSem kolesu dela
dobre rezultate, ga vsi spostujemo. Bolj kot kolo vseeno Steje, kako se peljes.

U2: Jaz imam mogoce malo drugacen pogled, ker prihajam iz MTB-ja. Tam je bilo vedno
pomembnejse, kaj naredi$ s kolesom, ne toliko, kaj piSe na okvirju. V cestni rekreaciji pa
vidim dve skupini: tiste, ki jim je glavna estetika in status, oni ponavadi vozijo globoke
obroce, aero okvirje, komplet dres npr: Asos in tiste, ki gledajo funkcionalnost. Neizreceno
pravilo je to, da dolo¢ene znamke in oprema veljajo za resne, druge pa za zacetnike.

Moderatorka: Rekel si, da med kolesarji veljajo nekatere znamke in oprema za resne, druge
pa bolj za entry level. Katere znamke ali tipe opreme bi ti osebno uvrstil med “resne” in
katere med “zacetnike”? Lahko das primer?

U2: Ja, mislim, da se to kar precej vidi. Ce ¢ist po domade povem, za resne se pri nas
ponavadi Steje kak Specialized (Tarmac, S-Works), Trek (Madone, Emonda), BMC,
Pinarello, Colnago, mogoce Se kak Cervélo. To so te znamke, ki jih vidi$ pri profijih, so
drazje in imajo nek “imidz”, da si ze malo bolj resen, ¢e to vozi$. Zacetnike pa ljudje
najveckrat vidijo kot Cube, nizje modele od Scott in Meride, pa razni Decathlon/Triban in
podobno. Tisto je v glavah bolj “za zacetnike” ali za nekoga, ki “Se ni Cist noter”, Ceprav
realno za rekreacijo ¢isto dobro opravi delo.

U3: Jaz vozim za klub KD Obala in v na$i druzbi na obali je v povprecju tipicen kolesar
nekdo, ki trenira za Franjo ali kaksSen istrski maraton. Veliko jih ima dobro opremo, ki jo
uporabljajo morda enkrat na teden, in nekaj takih, ki se vozijo skoraj vsak dan in zmagujejo
na maratonih, pa so na papirju z “nizZjo” opremo. V nasi ekipi se zna zgoditi, da se
zafrkavamo na racun barvne usklajenosti, ampak na koncu vsi priznamo, da Stejejo noge.

U4: Pri zenskah je zadeva malo drugacna. V nasi skupini so kolesarke od popolnih zacetnic
do takih, ki brez teZzav odpeljejo maraton Alpe. NeizreCeno pravilo je mogoce to, da nihce
ne gleda zviska na nekoga z bolj osnovnim kolesom, dokler se trudi in napreduje. Se pa
opazi, da bolj ko so kolesarke dolgo v kolesarstvu, bolj zacnejo razmisljati o detajlih,
prestavno razmetje, Sirina pnevmatik, poloZzaj.

US: V tekmovalnih Zenskih ekipah so bila “pravila” precej jasna: kolo je bilo tisto, kar ti je
dal sponzor, in moralo je biti brezhibno. Tam se ni razpravljalo, ali je znamka “kul”, ampak
kako hitro se pelje. Danes v rekreativnem okolju vidim, da so znamke pomembne, npr. S-
Works, Colnago, Pinarello imajo dolocen status, status kakovosti in prestiza predvsem,
obenem pa Se vedno velja, da tekmovalnost in rezultati preglasijo vse ostalo.

U6: Ne vem, jaz ne vozim toliko v skupinah imam manjsi krog prijateljev, ki vozimo skupaj,
sem ostala bolj v krogih tekacev hehe. Ampak na rekreativnih prireditvah in tekmovanjih na
vzpone hitro vidim, kdo je Instagram kolesar in kdo trenira zares, po rezultatih. Ampak tudi
sama priznam, da rada vidim lepo sestavljen set: kolo, dres, ¢elada, oCala. Predvsem v mlajsi
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generaciji je to pomemben del kolesarstva, no mislim da je tako vsaj zaradi druzbenega
pritiska...

(tu se je opazilo nekaj nestrinjanj, 0z. zadrzanosti, starejs$i predvsem moski so poudarili da
je tudi pri njih tako glede videza pa ne zaradi medijev ampak na splosno v pogovorih ko si
v kolesarskih krogih)

Moderatorka: Ce se spomnite na svoje zadnje cestno kolo, ki ste ga kupili, kdaj in zakaj ste
zaceli razmisljati, da ga potrebujete? Kaj je bil sprozilec in kako je potekalo odlocanje med
znamkami in modeli?

Ul: Pri meni je sprozilec vedno isti, da so stara kolesa, s katerimi sem se vozil in dirkal,
postala enostavno stara ... zastarela. Sam sem mnenja da ¢e hoces tekmovati v rekreativnem
cestnem kolesarstvu na nekem vi§jem nivoju moras imeti tudi tako opremo, ko gres na
tekmovanja ven iz Slo, amaterji vozijo kolesa boljsa kot kaksni pro kolesarji, res je noro
koliko ¢asa in denarja se vlaga v rekreativno kolesarstvo. Spomnim se za svoje zadnje cestno
kolo, ki sem ga kupil, da sem primerjal nekaj znamk, na koncu pa odlocal po geometriji,
zanesljivosti in zaradi dobrega odnosa s trgovcem. Znamka mi je bila pomembna, ampak
bolj zato, ker sem vedel, kako se okvir obnasa na cesti, saj je bil ze prejsnje kolo, ki sem ga
vozil istega proizvajalca S-Works.

U2: Jaz sem podobnega mnenja kot Ul, da si konkurencen na tekmovanjih sploh ¢e Zeli§
posegati po prvih mestih mora$ imeti elektronske prestave, lahek okvir, aerodinamicen itd.
Pri zadnjem kolesu sprozilec ni bil ravno zaradi konkuren¢nosti na dirkah, ampak bolj moja
radovednost in to, da sem dobil mozZnost testirati kolo, pa da sem ga dobil iz Slo buti¢ne
trgovine malo ceneje saj so me zeleli imeti kot promotorja tega kolesa. Sem pa sam zelo
veliko Casa prezivel na internetu, v testth in na forumih, da sem se sploh odlo¢il za
sodelovanje.

U3: Primeni je bil za ta kolo prelomni trenutek Franja. Enkrat sem $el na maraton z relativno
osnovnim kolesom in videl, da me omejuje, po obc¢utku in po ¢asu. Ko sem si postavil cilj,
da Zelim biti v absolutnem vrhu, sem vedel, da moram kolo nadgraditi. V igri je bilo nekaj
znamk, ampak na koncu je odlocilo razmerje med ceno, opremo in geometrijo, ki mi ustreza
na dolgih razdaljah. Veliko sem se pogovarjal s trenerjem, z ekipo in gledal rezultate na
prijavim.se, kdo, na ¢em zmaguje, na koncu sem se odlo¢il za S-Worksa, vem zelo tipi¢no.
Hahah.

U4: Moje zadnje kolo je bilo odgovor na to, da sem iz “turistke” postala nekdo, ki se
dejansko postavi na Start. Prvih nekaj koles je bilo ¢isto dovolj za to, da odkrijes, ali ti je
cestno kolesarstvo sploh v§e€. Ko sem zacela hoditi na maratone in videla, kako zahtevni so
klanci, sem si zelela lazjega, bolj odzivnega kolesa. Moj kriterij je bil: da se v klanec pelje
lepo in da mi je vizualno res v§e€. Znamko sem izbrala tudi po tem, da sem jo dosti opazovala
preko spleta na sem spremljala druge kolesarje, ki so imeli isto cestno kolo, je pa res, da je
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ta znamka koles prisla na Slo. Trg malo kasneje in da ni tako poznana znamka, so pa kolesa
res kvalitetna, kvaliteten okvir, Aurim je znamka koles.

US: Pri moji izbiri cestnega kolesa je sprozilec obicajno tehnologija in videz hehe. Ko so
prisla na trg kolesa z disk prestavami sem bila ena izmed prvih ki sem imela disk zavore, pa
je bilo to takrat obcutljiva tema oz razprava vsake kolesarske grupe hahah rim ali disk.
Zadnje kolo ki sem ga pa kupila pa vem da smo dobili klubski popust na kolesa in tako sem
pristala v nakup novega kolesa. Pinarello Dogma.

U6: Jaz sem prvo cestno kolo kupila precej intuitivno, aluminij, karbonska vilica, solidna
oprema, predvsem za to, da sem imela cestno kolo in da sem lahko S§la na prve klubske
treninge, Se v tekih. Kasneje pa ko sem zacela voziti amaterske licenc¢ne dirke, sem videla,
da je okvir prevelik in nekoliko pretezak. Takrat mi je rekreativni klub pomagal pri izbiri
novega kolesa, upostevali smo nastavitve kolesa, geometrijo in to, da je kolo dovolj “race”
za kriterije in klance. Znamka mi je bila pomembna, ampak bolj zaradi tega, ker sem jo
povezovala z WorldTour ekipami, ki sem jih gledala po televiziji, znamka kolesa je Liv, in
vozijo jo liv jayco alula team, tam je vozila tudi nasa cestna kolesarka Urska Zigart.

Moderatorka: Ko ste se odlocali za kolo, ste se bolj zanaSali na mnenje prijateljev in kluba
ali na spletne vire, yt teste, profesionalne ekipe?

Ul: Pri meni je kombinacija. Imam nekaj ljudi, ki jim zaupam, bivSe sotekmovalce,
mehanika in njihovo mnenje je najpomembnejse. Teste berem, ampak jih jemljem z rezervo.
Profesionalne ekipe se mi zdi da so dobra referenca za to, da ves, da s kolesom naceloma ni
problemov.

U2: Jaz se vedno zelo sistemati¢no lotim izbiranja kolesov Ze od zacetka, seveda veliko
poslusam ljudi, ki jih poznamin vem da imajo dobro znanje o kolesih in novostih na trgu.
Nisem tip, ki bi kupil nekaj samo zato, ker to vozi Tadej Pogacar ali kater drug zvezdnik.
Me pa zanima, kaj uporabljajo najboljsi.

U3: Pri meni so imeli veliko vlogo prijatelji in ekipa, ker imajo konkretne izkusnje s kolesi,
dirkalnimi kolesi in granfondi. Na pletu sem tudi dosti gledal spletne teste koles in opreme,
npr GCN Cycling sem uporabljal bolj za to, da sem potrdil obcutek in da razmisljam v pravo
smer. Ko v istem vikendu zmaga$ na dveh razli¢nih dogodkih z istim kolesom, dobi znamka
avtomatsko vec kredita, zame in za tiste, ki me poznajo.

U4: Za moj zadnji nakup cestnega kolesa hmm so bile glavni vir so druge kolesarke,
predvsem se spomnim da smo se s skupino kolesark peljale v dolg klanec in mi je prijateljica
razlagala o tem kako super ji je novo kolo in kako dobro se kolo obnaSa na spustih, zelo hitro
filtriras. Tako sem se takrat odlocila za novo kolo seveda sem gledala Se druge znamke,
modele ampak nekako me je navdusSila kolesarka s tem kolesom.
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US: Mogoce se Se najbolj orentiram po spletnih ¢lankih ali kaj preberem v kolesarski reviji
na katero sem naro¢ena, in YouTubu. Ce danes kupujem zase, kombiniram lastno izkusnjo,
tehnoloske podatke in prakti¢ne stvari.

U6: Jaz najve¢ informacij vedno dobim v klubu ali servisu kjer mi vedno mehaniki podajo
Se kaksno mnenje ali novo informacijo, tudi starejSim kolesarjem ali bolj izkuSenejSim naj
tako reCem rada prisluhnem, vedno sem odprta za kako novo informacijo in drugo
perspektivo, drugo mnenje. Oni so mi dostikrat pomagali razumeti, kaj je pomembno in kaj
je bolj “bling”. Socialna omrezja so me bolj navdusila za dolo¢ene barvne kombinacije in
detajle, ne toliko za konkretno znamko, se mi zdi.

Moderatorka: Kaksno vlogo imajo pri vasem dozivljanju znamk cestnih koles druzbena
omrezja npr (Tik-tok, Instagram, Facebook) in profesionalne ekipe (WorldTour,
reprezentance)? Vplivajo na vase nakupne odlocitve?

U1: Tik-toka nimam hahah, nisem ta generacija...imam pa Instagram in moram rec¢i da imam
poln zid cestnih koles, od Pro ekip videov do rekreativcev iz VB. Name vplivajo toliko, da
vidim, kaj je trenutno in oz kaj trenutno vozijo moji prijatelji tudi nasprotniki heh. Ce vidis,
da ekipa zmaguje z doloceno kombinacijo okvirja, obro¢ev in pnevmatik, ves, da stvar
deluje. Ampak jaz ne bom kupil Colnaga samo zato, ker ga vozi Pogacar, ¢e mi kolo, ki ga
kupim ne bo sedel po geometriji in ga lokalni servis ne bo znal dobro vzdrzevati, me noben
Tour ne preprica.

U2: Socialna omrezja vidim kot dober kanal za navdih, ne za odlocanje. Rad spremljam
Instagram in Facebook, kjer sem aktiven v zrduZenju slovenskih kolesarjev, res velika
skupina. Profesionalne ekipe pa so mi pomembne kot dokaz, da neka znamka zna narediti
kolo, ki zdrzi ekstremne obremenitve. Kupis$ pa na koncu kolo zase, ne za televizijski prenos
ane.

U3: Moram priznati, da me top kolesarji in kar oni vozijo, ta Tour branding vseeno malo
kupijo, sploh S-Works ko ga sedaj vozijo najboljsi kolesarji pa Primoz Rogli¢, res je top
kolo..no ne bi rekel, da kupim kolo samo zaradi logotipa, ampak psiholoski ucinek je
drugacen, sedj ko imam to kolo se res pocutim da letim.

U4: Mene bolj kot WorldTour ekipe navdihujejo zgodbe rekreativcev, ki vozijo maratone,
prelaze, bikepacking. Na Instagramu spremljam bolj “lifestyle” profile, kjer so lepe
fotografije, kombinacije dresov in koles. Tam se zna zgoditi, da me barvna kombinacija tako
navdusi, da poiS¢em podobno tudi zase.

US: Na Instagramu in TikToku hitro vidi§, kaj je trenutno kul, ane, hitro vidis kaj vozijo
drugi, kaksne so barve, oprema, sestave, pa tudi kako se znamke predstavljajo. To mi
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pomaga pri idejah in primerjanju, ampak se zavedam, da je veliko vsebine sponzorirane in
da je lahko “hype” ve¢ji od dejanske razlike v voznji. Facebook skupine ali forumi so mi
bolj uporabni za izkuSnje z garancijo, servisom, ali kdo kaj res priporoca. Kar se tice
WorldTour ekip in reprezentanc: to mi daje obCutek zaupanja, ¢e to vozijo na tej ravni, je
verjetno kakovostno, ampak realno imam drug budget in druge potrebe. Pri meni na koncu
odlocajo stvari kot so fitting, udobje, geometrija, cena in to, da mi je kolo tudi vizualno vsec.
Torej: ja, vplivajo, ampak bolj kot navdih, ne pa kot odlo¢ilen razlog za nakup.

U6: Name socialna omrezja kar vplivajo ja, predvsem zenske ekipe in kolesarke rada si
pogledam njihov IG profile. Ko vidim, kako imajo dolo¢eno znamko opremljeno od ¢evljev
do celade, me hitro zamika. Se pa zavedam, da si veCine tega ne morem privosciti, zato
poskusam lo¢iti med “sanjsko” opremo in tisto, ki jo realno potrebujem.

Moderatorka: Ce bi svoje kolo opisali kot del svoje identitete, kaj o vas pove vase kolo? In
v kolik$ni meri je za vas kolo funkcionalno orodje in v kolik$ni meri tudi estetski ali statusni
simbol?

U1: Moje kolo verjetno pove, da sem resen tekmovalec, ki ceni u¢inkovitost, ampak ne lovi
zadnjega modnega krika. Okvir je preizkuSene geometrije, oprema je visoka, a ne top-of-
the-line, ker trenutno spet ne vlagam ve¢ toliko kolikor sem vlagal ne vem 5-10let nazaj. Ce
bi moral v odstotkih: 70 % funkcija, 30 % estetika.

U2: Pri meni kolo pove, da sem tehni¢ni tip kolesarja, sploh zaradi opreme ki jo imam na
kolesu...rad preizkuSa nove stvari,katere so znanstveno potrjene, da priSpara$ nekaj wattov
ali energije ali pa tudi teZze. Ko stojim na Startu s kolesom za nekaj tiso¢ evrov in vidim
podobna kolesa na Startni Crti, se vedno zavedam, da so noge najpomembnejse. Bi rekel 80
% funkcionalnost, 20 % simbolika pa Se ta bolj osebnostna.

U3: Moje kolo je precej tekmovalno, aero okvir, globoki obroci, merilec moci to verjetno
pove, da jemljem naSe dirke zelo resno. Sem mnenja, da prema pokaze, kako resno jemljes
kolesarstvo. Zame je tu 60 % funkcija, 40 % estetika.

U4: Jaz imam kolo, ki je morda vizualno malo druga¢no — rada imam barve, ki niso tipi¢ne
kombinacije. Mislim, da to pove, da ne izhajam iz klasicne kolesarske poti, ampak iz
gorniStva. Funkcionalnost je zame klju¢na pri prestavnem razmerju in zanesljivosti, estetika
pa v tem, da mi je kolo “domace” in ga z veseljem operem po vsaki blatni turi. 65 % funkcija,
35 % estetika.

US: Moje kolo je zelo ¢isto in brez nepotrebnih dodatkov, z jasno funkcijo. To verjetno
odraza tudi moj pristop: strukturiran, usmerjen v rezultat...Estetsko mi je pomembno, da je
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linija urejena in skladna, status me manj zanima. Rekla bi 75 % funkcionalnost, 25 %
simbolika.

U6: Jaz svoje kolo vidim kot nekaj, kar me definira kot mlajso tekmovalko, ker jelahko tno,
bolj dirkalen, z Zenskimi dotiki v barvi. Ko pridem na §tart, zelim, da zgledam pripravljeno
in urejeno, ne pa preSminkano. Zame je to 55 % funkcija, 45 % estetika in identiteta, ker se
Se vedno i$¢em v tem svetu.

Projektivna neverbalna naloga: Colnago vs. Focus

Moderatorka: Za konec imam $e eno zanimivo nalogo za vas. V 5 minutah naj vsak na list
zapise ali nariSe vse, kar vam pade na pamet ob besedi, ki jo dobite zapisano na listu (besede,
slike, barve, osebe — kar koli vam pade na pamet ob tej besedi). Pomembno je samo, da
zapisete/nariSete to, kar se vam najprej pojavi v glavi.

Po 5 minutah: Sedaj bom pred vas postavila Se nekaj sli¢ic in vi jih razporedite na list
“Colnago” ali na list “Focus” — tja, kjer se vam zdi, da najbolj sodijo. Ce se vam zdi, da
kaksna sli¢ica ne spada posebej k nobeni znamki ali je bolj nevtralna, jo lahko postavite med
lista(cca. 2 minuti)

Opazovanje: Pri Colnagu so se najprej pojavile asociacije: Pogacar, Tour, Italijanska
tradicija, visoka cena in razrizd. Buti¢na znamka, Belo kolo, Hitrost.

Focusu so pripisali: nemSka natan¢nost, solidna kolesa, racionalna izbira, gorsko
kolesarstvo.

Moderatorka: Kaj vam pride na misel, ko pogledate list “Colnago” in kaj, ko pogledate list
“Focus™?

- Colnago: Pogacar, Tour de France, kvaliteta, drago, visoka cena, vrh,

- Focus: Amater, nekvaliteta, gorsko kolo, o¢e je vozil gorca Focus.

Colnago:

U6: Jaz Colnago takoj poveZem s Pogacarjem in z zlatimi detajli in visokimi cenami.

U4: Pri Colnagu najprej vidim belo kolo z italijanskimi detajli in TP ki imajo zgodbo in
povezavo z najboljSimi etapnimi dirkami.

U3: Colnago je sanjsko kolo, ki ga ve¢ina amaterjev gleda na slikah

U4: Pri Colnagu najprej vidim belo kolo z italijanskimi detajli, ¢e bi morala izbirati kolo za
vitrino, bi verjetno vzela Colnagota haha.

US: Colnago ima mocan simbolni kapital v profesionalnem pelotonu in pri zbirateljih.

Focus:

US: Focus povezujem bolj z resnimi, a dostopnejSimi dirkalniki in z njihovo prisotnostjo v
ciklokrosu in gorskem kolesarstvu.

U4: Kot kolo, ki ga imas, ¢e zeli§ dirkati, a noces placati samo za ime.
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U3: Focus pa si predstavljam kot kolo, ki ga imas, ¢e zeli§ dirkati, a noce$ placati samo za
ime. U1: Focus je za moje pojme znamka, ki stavlja na tehniko in manj na zgodbo, kar ni
ni¢ slabega, samo nagovarja drug tip kolesarja.

U2: Focus mi je bolj znamka, ki jo vidim pri kolesarjih, ki ne trenirajo tako zelo resno.

Ul: Razmisljam podobno kot U1, Focusu bi jaz vozil za vsakdanje poti v sluzbo ali po mestu,
mogoc¢e moje prvo kolo...

Razdelila sem $e dodatne slicice, od gelov do bidonov, nagrad,...
Opazanje: Slike so hitreje razporedili po plakatu Colnago/Focus kot v I. skupini

Moderatorka: Kaj vam sedaj pride na misel, ko pogledate list Colnago in kaj, ko pogledate
list Focus?

U5: Pariz—Roubaix pokal sem takoj povezala s Colnagotom, oz Tadejem, pa Ceprav tega
pokala Se ni usvojil, mogoce ga bo pa naslednje leto! Kocke, trpljenje, vzdrzljivost, vse to bi
pripisala Colnagotu. Levcek je Tour, Volkec je Giro to das takoj Pogacarju in Colnagotu!
Col de la Loze mi je pa Cist Colnago/Tour asociacija tam so ikoni¢ni klanci, trpljenje vseh
kolesarjev najbolj pa tistih ki se borijo za skupno razvrstitev. Tam se potrjuje top oprema.

U6: Ce imas Focus, si predstavljam, da bo$ jedel Enervit gele tisti bolj cenovno dostopen
razrizd. Pri Colnagu mi je to bolj premium prehrana in drazji geli, ker je celoten kolo v glavi
bolj visoko postavljen.

U3: Meni je pri Colnagu logotip prepoznaven takoj. Focus logotipa iskreno sploh nisem
prepoznal. Pri Colnagu se mi zdi, da so vi§je znamke zraven logi¢ne, npr Maap bidoni, Sicon,
MET, DMT ... vse je v istem premium svetu. Pri Focusu pa me ne bi motilo ¢e vidim
kolesarja, ki nima znamk oblacila ali vozi nizji razred kakovosti, ne vem, laZje vidim razne
bidone, brez znamk. Kot da je to bolj kolo za vozit in ni kolo kot symbol, da ga bi postavil
vV vitrino.

Ul: Pri Colnagu mi v sekundi sko¢i v glavo WorldTour, Pogacar, Tour de France, pa ta
italijanski pedigree, ni samo kolo, to je signal: kakovost, tradicija, prestiZ, natan¢nost v
detajlih. Iskreno, Colnaga ne bi nikoli odlozil na tla, ker ga doZivljam kot stvar, ki jo ¢uvas,
kot visoko opremo, skoraj kot nagrado. Pri Focusu pa je obcutek bolj kompromis: bolj
amaterski kolo, bolj kot znamka za vsakdanjo rabo ali znamka, ki jo povezem z MTB
koreninami in §irSo maso kolesarjev. Kot da je Focus nekaj, kar kupis, ker je dovolj dobro,
ne da bi si z njim naredil imidz.

U2: Colnago je v moji glavi sinonim za prestizno kolo, za reputacijo. Ko vidim Colnago,
avtomatsko predpostavim, da je vse okoli tega v istem razredu od komponent do kolesarja
in oblecenega kolesarja. Focus? Ne reCem, da je nujno slabo, ampak pri meni ne sprozi
asociacije najbolj tekmovalen okvir. Bolj mi deluje kot kolo, ki ga ima nekdo, ki je Sel iz
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gorskega na cestno ali pa iS¢e ugodno kolo mogoce s kvaliteto, vendar brez nekega
simbolnega pomena. Jaz tako gledam: kar vozi Pogacar, in najboljSe ekipe ne more biti kar
nekaj. To mi deluje kot dokaz kakovosti. Pri Focusu tega prenosa reputacije nimam, zato
mi ostane bolj neopredeljeno ali nek srednji razrizd.

Moderatorka: Kaj se vam je v danasnji razpravi zdelo najbolj zanimivo ali pomembno?
Lahko v eni kratki misli.

U1: Zanimivo mi je bilo, da smo si po vseh letih na kolesu precej enotni, da oprema pomaga,
ampak na koncu odloc¢ajo noge in glava.

U2: Meni je bilo pomembno, da smo poudarili, kako moc¢no lahko kolesarstvo oblikuje na¢in
zivljenja — od vsakdana do tega, kako dozivljamo sebe.

U3: Presenetilo me je, kako podobno gledamo na razmerje med funkcijo in prestizem — vsi
si zelimo lepega kolesa, a nih¢e od nas ne verjame, da je to dovolj.

U4: Zanimivo mi je bilo slisati, kako razli¢ne poti imamo v kolesarstvo, pa nas vse povezuje
isti obcutek, ko se peljes ¢ez klanec ali prelaz.

US: Veseli me, da je pri vseh prisotno veliko spoStovanje do Sporta in do opreme, hkrati pa
dovolj kriti¢nosti do trendov in mode.

U6: Meni je bilo najbolj zanimivo, da starejSa generacija in moja generacija na koncu
razmisljata zelo podobno — mogoce samo uporabljamo razli¢ne kanale, da pridemo do istih

odloditev.

Moderatorka: Hvala vsem za sodelovanje.
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Priloga 8: Samostojno porocilo o izsledkih fokusnih skupin

Tema: Vloga identitete in druzbenih vplivov pri porabnikovem nakupu cestnega kolesa
Vir podatkov: prepis I. in 1I. fokusne skupine (december 2025)

1. Izpeljava srecanj fokusnih skupin: S fokusnima skupinama je bil cilj pridobiti poglobljen
vpogled v to, kako cestni kolesarji v Sloveniji dejansko razmisljajo in odlocajo pri nakupu
cestnega kolesa, pri ¢emer so bile v ospredju:

razmerje med funkcionalnimi kriteriji (cena, kakovost, tehni¢ne lastnosti) in simbolno-
identitetnimi elementi,vloga druzbenega okolja (klub, skupine, prijatelji, skupinske norme),
vloga druzbenih medijev, profesionalnih kolesarjev in sponzorstev pri zaznani vrednosti
znamk.

Kratek opis udelezencev in postopek analize podatkov:

I. skupina: Rekreativni kolesarji; (od nekaj let do ve¢ kot 20 let ukvarjanja s cestnim
kolesarstvom), motivi segajo od zdravja in sprostitve do malo strukturiranega treninga;
prisotna je raznolika kolesarska identiteta (od izrazito rekreativne do zmerno vpletene).

Il. skupina: Amaterski Kkolesarji; visja Sportna vpletenost (aktivno tekmovanje, klubsko
okolje, trenerji, sistemati¢no spremljanje), ve¢ poudarka na rezultatih in standardih opreme,
a hkrati jasno izraZzena norma, da Spotna pripravljenost kolesarja preglasi kaksno kolo vozi.

Samostojno poroéilo o izsledkih obeh fokusnih skupin je bil napisan s postopkom v¢kratnega
analiziranja prepisa obeh FS in oblikovanjem odprtih kod, ki so bile zdruzene v tematske
sklope, povezane z raziskovalnimi vprasanji.

2. Prikaz izsledkov FS po raziskovalnih vprasanjih:

RV1: Kaksno vlogo imajo funkcionalni dejavniki v primerjavi z identitetnimi in druzbenimi
dejavniki?

V obeh skupinah je izrecno razvidno, da so funkcionalni kriteriji osnovni filter, ki doloca,
katere alternative sploh pridejo v postev: geometrija, udobje, fit/kompatibilnost,
zanesljivost, prestave/komponente, servisna podpora in razmerje kakovost—cena. Katera
kolesa sploh pridejo v 0zji izbor. Rekreativni kolesarji nakup pogosto povezujejo s prakticno
potrebo (npr. zdravstveni razlog, prehod na cestno kolo, zamenjava starega kolesa),
amaterski pa s tekmovalnimi cilji in treningom (lazji okvir, disk zavore, elektronske
prestave, aerodinamika).

Na tej osnovi nato identitetni in simbolni dejavniki delujejo kot diferenciator. UdeleZenci
pogosto govorijo o razmerju med funkcijo in estetiko/statusom (npr. 60/40, 65/35 ali 70/30
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v korist funkcije), vendar hkrati priznavajo, da barva, oblika okvirja, blagovna znamka in
vizualna skladnost z opremo vplivajo na kon¢no izbiro. Posebej v fazi oblikovanja
kolesarske identitete (npr. pri mlajsih ali novejsih kolesarjih) se delez simbolne razseznosti
relativno poveca.

Pri razpravi o ceni se pokaze koncept “praga racionalnosti”’: do dolocene cene razlike
utemeljujejo z zaznano kakovostjo in zmogljivostjo, nad tem pragom pa govorijo o
“prestizu” in “imenih”. V tem obmocju se vrednost kolesa premakne iz funkcionalne v
izrazito simbolno sfero. Udelezenci se pri ceni pogosto ne obnasajo kot strogo cenovno
obcutljivi porabniki, temve¢ kot porabniki z notranjim pragom racionalnosti: do doloc¢ene
ravni je “vi§ja cena” Se utemeljena s kakovostjo/zmogljivostjo, nato pa se razume kot prestiz
in ime.

[lustrativna ugotovitev iz L. skupine: U4 opiSe razpon (ostali udelezenci FS se pri tej trditvi
strinjajo), kjer so razlike $e oprijemljive (npr. 5.000-10.000 €), “naprej pa je bolj prestiz
oziroma ime, znamka”. To je pomemben empiricni indikator, da se zaznana vrednost prevesi
iz funkcionalne v simbolno.

RV2: Kako kolesarji zaznavajo in dozivljajo druzbene vplive in identitetni pomen kolesa pri
nakupu?

V obeh skupinah se druzbeni vpliv pogosto kaze kot informacijska opora, ne kot neposreden
pritisk. Prijatelji, partnerji, klubski kolegi, trenerji in servisi pomagajo pri: zmanj$evanju
negotovosti (kdo zna svetovati),selekciji moznosti (katere znamke/modeli so smiselni),
validaciji odlocitve (potrditev, da je izbira prava).

Kolo se v obeh skupinah pojavlja kot podaljsek samopodobe. Identitetni pomen se izraza
skozi urejenost (Cisto kolo), pedantnost pri vzdrzevanju in obcutek profesionalnosti (bolj
profi, resen tekmovalec). Udelezenci poudarjajo, da kolo “pove nekaj o njih”: o tem, koliko
jim $port pomeni, koliko vlagajo v opremo in kako Zelijo biti videni v skupini. I. skupina:
izrazito se pojavi vpliv prijateljev/partnerja pri prvem nakupu in pri tehni¢nih dilemah. Ul
npr. omenja, da je sprasevala prijatelje, “ki se na to veliko bolj spoznajo”. U5 pove, da je v
prvem nakupu prakti¢no sledil navodilu prijatelja. 1l. skupina: klub, trener in servis delujejo
kot “epistemoloSka avtoriteta”; druZzbeni vpliv je bolj institucionaliziran (klubski standardi,
izkusSnje ekipe).

RV3: Kako se kaze konformnost pri vrednotenju in izbiri kolesa med ¢lani skupnosti in med
spoloma?

V obeh skupinah udelezenci priznavajo obstoj “neizrecenih pravil”, vendar jih opisujejo kot
mehke norme, pogosto zapakirane v humor in zbadanje, ne kot trdo izkljuevanje. Znamka,
kakovost in videz kolesa so komentirani, a udelezenci poudarjajo, da je klju¢na legitimnost
Se vedno vezana na sposobnost in vedenje v skupini (“na koncu $teje, kako se peljes”).
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Konformnost se kaze predvsem v: standardih videza (obrite noge, ujemanje dresa in kolesa,
“high price karbonc” z diski), hierarhijah znamk (“resne” v primerjavi z “entry level”),
razlikovanju med “naSimi” in “drugimi” tipi kolesarjev.

Pri spolnih razlikah se nakazuje tendenca, da del kolesark urejenost in vizualno skladnost
uporablja kot legitimacijo kompetentnosti in pripadnosti (“da si vzeta resno”), medtem ko
del moskih videz pogosteje uokviri kot estetiko oziroma uzitek, pri ¢emer ohranja normo, da
videz “ne sme nadomestiti nog”.

Ugotovitve nakazujejo, da se normativni pritiski krepijo z vpletenostjo: v bolj tekmovalnih
okoljih (npr. ambicija top 100 na maratonu) so standardi opreme in vedenja strozji, medtem
ko so rekreativne skupine bolj inkluzivne.

V 1. skupini se pojavi pomembna segmentna ugotovitev: standardi se bolj zaostrijo v okoljih,
kjer je vpletenost vi§ja (npr. “top 100 na Franji”). To pomeni, da konformnost ni stalna
lastnost “cestnega kolesarstva”, temve¢ se krepi z vpletenostjo, tekmovalnimi cilji in
intenzivnostjo socialnega primerjanja.

RV4: Kako druzbeni mediji, profesionalni Sportniki in sponzorstva vplivajo na zaznano
vrednost in podobo znamk?

Druzbeni mediji udeleZzencem sluzijo predvsem kot navdih in informacijski kanal, ne kot
neposredna “ukazovalna” sila pri odlo€anju. Instagram, YouTube, Facebook skupine in
forumi ponujajo:ideje o opremi,, barvnih kombinacijah in trendih (“kaj je trenutno kul”),
tehni¢ne informacije (nastavitve, servis, testi opreme), socialni proof (kaj vozijo prijatelji,
tekmeci, “resni” kolesarji).

UdeleZenci se zavedajo sponzoriranosti vsebin, a vseeno uporabljajo te kanale kot
orientacijo in potrditev svojih preferenc.

Profesionalni kolesarji in WorldTour ekipe delujejo kot signal kakovosti, ne pa kot zadosten
razlog za nakup. UdeleZenci povezujejo doloCene znamke z vrhunskim tekmovanjem (npr.
“Pogacar vozi Colnago”), kar dvigne prestiz in zaupanje v znamko, vendar hkrati poudarjajo,
da mora kolo ustrezati njihovim lastnim potrebam (fit, geometrija, cena). Psiholoski ucinek
(“pocutim se, kot da letim”) je prisoten, a ga spremlja refleksija, da “kolo vseeno kupis zase,
ne za televizijski prenos”.

Projektivna naloga Colnago vs. Focus je razkrila stabilen simbolni kontrast:

Colnago je kolektivno umesceno kot prestizna, buti¢na, “vrhunska” znamka, povezana s
Tour de France, Pogacarjem, italijansko tradicijo in “kolesom, ki ga ne poloZi$ na tla”.

Focus je pogosteje razumljen kot racionalna, “entry” ali bolj MTB-rooted znamka, “kolo za
vozit”, kjer je imidZ manj izrazito elitisti¢en.
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To potrjuje, da znamke delujejo kot kulturni simboli, ki kolesarjem pomagajo oznaciti svojo
pozicijo v kolesarski kulturi.

3.Ugotovitve, predlogi za izboljSave:

Ugotovimo lahko, da je nakup cestnega kolesa dvojen proces: funkcionalni kriteriji postavijo
okvir, identitetno-simbolni elementi pa pogosto odlocajo v preferenci znamke in dozivljanju
vrednosti.

Druzbeni vpliv je najveckrat informacijski, ne represiven: prijatelji, partnerji, klub, trener in
servis delujejo kot filtri in pospeSevalci odlocanja.

Konformnost obstaja kot mehka norma: najpogosteje v obliki standardov
opreme/videza/vedenja, vendar praviloma ne kot izkljuevanje; z vpletenostjo in
tekmovalnostjo se normativni pritiski krepijo.

Druzbeni mediji in WorldTour ekipe delujejo kot signal kakovosti in navdih: vpliv je
vecinoma posreden; udelezenci zmorejo kriticno distanco do sponzoriranih vsebin, a jih
vseeno uporabljajo kot vir informacij in simbolnih orientacij, pri visoko vpletenih kolesarjih
je razvidno da imajo sliko nekaterih WorldTour kolesarjev nekje v podzavesti, tako da so
tudi blagovne znamke, oprema nejkje tam skrite in laahko vplivajo pri nakupni odlocitvi.
Znamke imajo “socialno-kulturni pomen”: projektivna naloga pokaze stabilne kolektivne
asociacije, ki se prenaSajo znotraj kolesarske skupnosti (npr. Colnago = vrh/prestiz; Focus =
racionalno/MTB/zacetnisko kolo).

4. Priporocila (izpeljana iz ugotovitev)

Za prodajalce in servise (trzenje):

V sredis¢e prodajnega procesa postaviti Svetovanje in bike fitting, ker kupci odlocitev
pogosto sprejmejo, ovrednotijo skozi mnenja (servis/klub/prijatelj).

Omogociti testne voznje in primerjave, ker porabniki jasno nakazejo, da znamka sama ni
dovolj brez obcutka ustreznosti.

Razvijati “most” med funkcijo in identiteto, ker kupci ne kupujejo le okvirja, temve¢ obcutek
(urejenost, estetika, pripadnost).

Za znamke (marketinsko komuniciranje):
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Segmentirati sporocila glede na vpletenost (rekreativni vs. amaterski kolesarji), pri visje
vpletenih kolesarjih: podatkovna, performance in kredibilnostna komunikacija (tehnologija,
testi, servisna logistika, realne razlike), pri rekreativnih: udobje, zdravje, pobeg, izlet,
estetika, ter brez elitizma.

Profesionalne ekipe in vplivneze uporabljati kot signal in kontekst, ne kot edini argument za
nakup.

Solomon, M. R(2023). Consumer behavior: Buying, having, and being (13th izd.). Harlow:
Pearson Education Limitizd.
5. Predlogi za izboljSave:

Smiselna je kvantitativna validacija, anketa po segmentih vpletenosti (rekreativni in
amaterski) in posebej analiza spolnih razlik v nacinu legitimacije (kompetentnost v

primerjavi z estetiko).

Dodatno bi bilo koristno analizirati razliko med prvim nakupom (kjer je vpliv okolice
najvecji) in nadgradnjo (kjer se identitetni pomen okrepi).
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Priloga 9: Odprto kodiranje

V prilogi je prikazano odprto kodiranja za obe fokusni skupini. Vsaka vrstica predstavlja izbrano pomensko enoto iz transkripta in pripisano
odprto kodo, pomen ki je bila nato zdruzena v §irSe kategorije in tematske sklope (teme v poglavju 5.4). Oznaki 1FS in 2FS oznacujeta fokusno
skupino | oziroma 11, U1-U6 pa udelezence.

Fokusna skupina | (rekreativni kolesarji z niZjo vpletenostjo)

Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) | Kategorija Tema

1FS U6 _01 U6: Prvo cestno kolo, Lapierre, sem kupila, ko sem po operaciji | Nakup po | Nakupni sprozilci | Sprozilci nakupa
kriznih vezi ugotovila, da tek ne bo ve¢ varna izbira, hkrati pa sem v | zdravstvenem dogodku in logika
sluzbi zacela poslusati zgodbe o kolesarstvu, ki jih je pripovedovala nadgradnje
kolegica iz sluzbe. Nekako se mi je zdelo, da je to super kompromis: (RV2)
aerobna aktivnost, manjs$i udarci za kolena in moznost, da grem ven
iz hiSe za dve, tri ure. V trgovini a2u so mi pomagali izbrati velikost
in...

1FS_U2 01 U2: V Crno goro sem $la kolesarit s $portnim drustvom, z MTB | Navdusenje na izletu Nakupni sprozilci | Sprozilci nakupa
kolesi, ampak spomnim se trenutka, ko smo se spus¢ali po asfaltni in logika
cesti z lepimi razgledi in serpentinami in ta hitrost, ki smo jo imeli — nadgradnje
nekako sem si zamisljala, kako hitro bi Sele $lo s cestnim kolesom. (RV2)
To me je navdusilo. Kolega mi je potem doma posodil cestno kolo za
en mesec in takoj po tem mesecu sem kupila specialko, svojo prvo,
ki jo imam Se ...

1FS U1 01 U1: Moje zadnje kolo, ki sem si ga kupila pred dvema letoma, je bilo | Investicija v | Finan¢na zmoZnost | Sprozilci nakupa
kupljeno zato, ker sem imela ve¢ denarja. V bistvu samo zaradi tega | zdravje/lifestyle in logika
— ker sem imela ve¢ denarja in sem ga hotela vloziti v nekaj, kar mi nadgradnje
veliko pomeni. Staro kolo sem prodala in kupila novega. (RV1, RV2)

1FS U4 01 U4: Moje zadnje kolo, ki sem si ga kupil, je bilo v obdobju med | Tehnoloski  standard | Standardi opreme | Konformnost in
korono in imel sem precej ¢asa. Na Eurosportu in drugje sem videl, | (disk vs rim) neizrecena
da je bilo pol pelotona na rim-brake kolesih, pol pa na diskih. Takrat pravila (RV3)
so bile polemike, ali se bo to prijelo, in jaz sem takrat verjel v to, da,
glede na to, da so diski povsod na kolesih, manjka samo Se cestno
kolo. Rekel sem si, da ho¢em imeti kolo na diske. Je pa res, da je to
moje ...
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) | Kategorija Tema
1FS_U3 01 U3: Po mojem ja. Canyona sem takrat tudi videl na YouTubu —gledas | YouTube kot  vir | Viri informacij Viri  informacij
tekme, kolesarje, pa Mathieu van der Poel ga ima, pa si misli$: “On | legitimacije in socialne
je dober, pol je nekaj na tem,” haha. Canyon je bil tudi cenovno glede reference
na opremo $e relativno poceni, kar je tezko reci, ampak recimo, da je zaupanja (RV2)
za elektronske prestave fer cena. Edino, kar je minus, je to, da sem
ga kupil preko spleta — dobis, kar dobis. Na koncu sem bil zadovoljen,
1FS U4 02 U4: Drugace je, kar se tiCe izbire kolesa — toliko je oblik in linij, pa | Estetika oblike okvirja | Simbolni pomen Kolo kot
vsakemu pase nekaj. Jaz sem se vedno poistovetil s klanSarsko obliko funkcionalni
kolesa, pa Ceprav nisem klancar, ampak so mi taka kolesa vedno objekt in simbol
padla v o¢i. Saj Se vedno ga lahko malo dodelas, da zgleda malo bolj identitete (RV1,
“bully”, aero. Ampak Se zmeraj sem hotel, da je lahko in da se hitro RV2)
pelje v klanec, Ceprav se ne, ker sem jaz tezek.
1FS_U3_02 U3: Jaz pa sem vedno gledal aero kolesa, ker sem mnenja, da ¢e ima | Preferenca aero Preferen¢ni Kolo kot
kolo 1 kg ve¢, jih imam jaz +20 kg, tako da se zaradi 1 kg ne bom ni¢ kriteriji funkcionalni
hitreje peljal v klanec. objekt in simbol
identitete (RV1,
RV2)
1FS U5 01 U5: Moj zadnji nakup kolesa je v bistvu moje prvo cestno kolo. | Medijski sprozilec (TV | Nakupni sprozilci | Mediji,
Najprej me je prijatelj, ki je govoril o cestnem kolesarjenju, za to | dirke) profesionalni
navdusil in sem dobil zeljo, da bi to mogoc¢e poskusil. Potem smo Sportniki in
zaceli o tem govoriti bolj resno. Za to, da sem kupil specifi¢no kolo, sponzorstva
pa mi je svetoval drugi prijatelj, ki tudi zelo veliko kolesari in je imel (RV4)
takrat enako kolo, kot ga imam jaz sedaj. Ko smo se odlo¢ali, mi je
rekel, ...
1FS U5 02 U5: Prijatelj mi je rekel, naj grem v trgovino in ga kupim. Jaz takrat | Delegiranje nakupa | Interpersonalni Viri  informacij
nisem imel pojma o kolesih. Zdaj bi mogoce Sel drugace, tudi kaj | prijatelju vpliv in socialne
drugega kupil. Ampak takrat sem enostavno $el in kupil, in to je to. reference
zaupanja (RV2)
1FS U5 03 U5: Precej bolj sem vpleten v cestno kolesarstvo in bi danes kolo | Nadgradnja z visjo | Vpletenost Sprozilci nakupa
kupil druga¢e, ampak zaenkrat mi zados¢a. Ce bi zdaj kupoval, bi el | vpletenostjo in logika
razred visje oz. bi definitivno kupil drazje kolo(Tu se lepo vidi, da je nadgradnje
kolesar po prvem nakupu cestnega kolesa postal veliko bolj vpleten (RV2)

v cestno kolesarstvo.)
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) | Kategorija Tema
1FS U1 02 Ul: V bistvu sem povprasala prijatelje, ki se na to veliko bolj | Posvet s | Interpersonalni Viri  informacij
spoznajo, in enega, ki tudi dela v trgovini s kolesi. On mi je pripravil | kompetentnimi vpliv in socialne
ponudbo koles, ki so bila najbolj primerna. Jaz sem imela budget | prijatelji reference
2.000 €. In Colnago, ki ga imam Se danes, je bil najboljsi. Ne zaupanja (RV2)
spomnim se ve¢ to¢no, katera kolesa sem $e primerjala — mislim, da
Wilier. Ta prijatelj je bil trgovec v trgovini. Od njega sem dobila
ponudbo. Nekateri ...
1FS_U2_02 U2: Kot Cisti amater sem §la na Bolho in ga izbrala tam. Partner mi | Rabljeno  kolo kot | Cenovni kriterij Sprozilci nakupa
je takrat pomagal pri izboru in bi — ¢e bi, se zdaj odlo¢ala za nakup — | vstop in logika
verjetno ponovno kupovala preko Bolhe, bi pa bolj upostevala nadgradnje
mnenja prijateljev, ki so v kolesarstvu Ze dalj ¢asa in za katere vem, (RV1, RV2)
da imajo znanje in bi mi znali svetovati.
1FS_U1 03 Ul: Veliko sem slisala od drugih kolesarjev, ko so se pogovarjali o | Socialni dokaz znamke | Druzbeni vpliv Konformnost in
opremi, kaj zelijo kupiti. Spomnim se, kako je postala Garmin Varia neizrecena
popularna in kako so si jo vsi Zeleli. In ko so v skupini imeli Vario, pravila (RV3)
so se znali pohvaliti. Ne vem pa, kako bi glede kolesa sprejeli nekoga
z “manj dobrim” kolesom. Sprejeli bi ga, ampak mogoce bi v
podzavesti malo reagirali: “Ta pa nima najboljSega kolesa.”
Komentarji so vedno. ...
1FS_U5_04 US5: V nasi grupi $e nikoli ni bilo tega, da te ne bi sprejeli, ker vozi§ | Inkluzivnost skupine Skupinske norme | Konformnost in
neko kolo. Smo bolj misljenja, da prides na rundo, ker si zeli§ voziti. neizreCena
Kaj kdo vozi, za koliko denarja itd., ni tako pomembno. pravila (RV3)
1FS_U2U4 01 | U2 in U4: Zdi se nam, da se to bolj gleda v fazi, ko so kolesarji ze | Statusna faznost (top | Statusna dinamika | Konformnost in
polprofesionalci. Tam je tega verjetno vec. Tisti, ki so na Franji med | 100) neizreCena
top 100. pravila (RV3)
1FS U3 03 U3: Pri nas, v nasih koncih, bi lahko rekel, da je samo en kolesar tak, | Rezultati legitimirajo Legitimnost Konformnost in
ki bi lahko obsojal, kaj drugi peljejo (glede na to, da se dobro pelje neizre¢ena
in dosega rezultate na tekmovanjih), ampak je bil vedno zadnji v pravila (RV3)
klanec, tako da ni mogel, haha. On je imel najboljSe in najdrazje. Jaz
pa, ko se peljem s temi na Rudniku, grem $e vedno vcasih na rundo s
stopetko in rim-brake kolesom in nimam nobenih tezav — Ceprav
imajo vsi ...
1FS Ul 04 Ul: Ja, malo tudi. V tistem ¢asu sem trenirala v klubu, nekaj mojih | Pogacar kot posredni | Profesionalni vpliv | Mediji,

prijateljev si je takrat kupilo nova kolesa in so imeli tudi Colnago.

vpliv. na zaznano

profesionalni
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) | Kategorija Tema
Veliko smo se pogovarjali: “Pogacar ima zdaj Colnago, ta ga ima, | legitimnost in kakovost Sportniki in
oni gaima...” To mi je ostalo v spominu in verjetno je malo vplivalo, | BZ sponzorstva
podzavestno. Ampak Ce bi bila v trgovini na voljo samo kaksna druga (RV4)
znamka, ne bi rekla: “Ne, jaz tega ne bom, ho¢em Colnago,” in §la v
drugo ...
1FS U6 02 U6: Mogoce ja, WorldTour ekipe vplivajo bolj posredno. Lepo mi je | Posreden vpliv | Profesionalni vpliv | Mediji,
videti, da Pogacar vozi Colnago, to mi da obcutek, da stvar “drzi”. | WorldTour ekipe profesionalni
Pri odlo¢itvi za Colnago je v ozadju zagotovo malo delal tudi faktor Sportniki in
Pogacar, ampak Ce geometrija in cena ne bi bile zame, je samo sponzorstva
znamka ne bi prepricala. (RV4)
1FS_Proj_01 | Colnago: Pogacar, Tour de France, specialka, kvaliteta. Colnago = prestiz/pro | Simbolni  kapital | Simbolni
znamk zemljevid znamk
(RV4)
1FS _Proj_02 | Focus: Amater, nekvaliteta, gorsko kolo, oée je vozil gorca Focus. Focus = za | Simbolni  kapital | Simbolni
zacCetnike/amaterje znamk zemljevid znamk
(RV3, RV4)
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Fokusna skupina II (amaterski kolesarji z vi§jo vpletenostjo)

Neizreceno pravilo je mogoce to, da nih¢e ne gleda zviska na nekoga
z bolj osnovnim kolesom, dokler se trudi in napreduje. Se pa opazi,
da bolj, ko so kolesarke dolgo v kolesarstvu, bolj za¢nejo razmisljati
o detajlih, prestavno razmerje, §irina pnevmatik, poloZzaj.

pravila (RV3)

Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) Kategorija Tema
2FS_U1 01 | Ul:V moji skupini je tipi¢en kolesar nekdo, ki ima obrite noge, dobro | Markerji 'tipicnega | Skupinske norme Konformnost in
vzdrzevanega in high price karbonca na diskih, merilec moci in | kolesarja' neizre¢ena
program treninga. Neizreceno pravilo je, da kolo ne sme Skripati pravila (RV3)
hahah. Znamka je pomembna, ampak ¢e nekdo na starejSem kolesu
dela dobre rezultate, ga vsi spostujemo. Bolj kot kolo vseeno Steje,
kako se peljes.
2FS_U2 01 | U2: Jaz imam mogoc¢e malo drugacen pogled, ker prihajam iz MTB- | Dve logiki vrednotenja | Segmentacija Konformnost in
ja. Tam je bilo vedno pomembnejse, kaj naredis s kolesom, ne toliko, znotraj skupnosti neizre¢ena
kaj piSe na okvirju. V cestni rekreaciji pa vidim dve skupini: tiste, ki pravila (RV3)
jim je glavna estetika in status, oni ponavadi vozijo globoke obroce,
aero okvirje, komplet dres npr: Asos in tiste, ki gledajo
funkcionalnost. Neizre¢eno pravilo je to, da doloCene znamke in
oprema veljajo za ...
2FS_U2 02 | U2: Ja, mislim, da se to, kar precej vidi. Ce &ist po domade povem, | Hierarhija znamk Status znamk Konformnost in
za resne se pri nas ponavadi Steje kak Specialized (Tarmac, S- neizredena
Works), Trek (Madone, Emonda), BMC, Pinarello, Colnago, mogoce pravila (RV3)
Se kak Cervélo. To so te znamke, ki jih vidis pri profijih, so drazje in
imajo nek “imidz”, da si Ze malo bolj resen, e to vozi$. Zacetnike pa
ljudje najveckrat vidijo kot Cube, nizje modele od Scott in Meride,
parazni ...
2FS_U4 01 | U4: Pri zenskah je zadeva malo drugaéna. V nasi skupini so kolesarke | Zenske in  tehni¢ni | Spolne razlike Konformnost in
od popolnih zacetnic do takih, ki brez tezav odpeljejo maraton Alpe. | detajli neizrecena
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) Kategorija Tema
2FS_U5 01 | U5:V tekmovalnih Zenskih ekipah so bila “pravila” precej jasna: kolo | Jasna pravila ekip Skupinske norme Konformnost in
je bilo tisto, kar ti je dal sponzor, in moralo je biti brezhibno. Tam se neizre¢ena
ni razpravljalo, ali je znamka “kul”, ampak kako hitro, se pelje. Danes pravila (RV3)
v rekreativnem okolju vidim, da so znamke pomembne, npr. S-
Works, Colnago, Pinarello imata doloéen status, status kakovosti in
prestiza predvsem, obenem pa Se vedno velja, da tekmovalnost in
rezultati ...
2FS_U1 02 | Ul: Pri meni je sprozilec vedno isti, da so stara kolesa, katerimi sem | Obraba kot sprozilec Nakupni sprozilci Sprozilci nakupa
se vozil in dirkal, postala enostavno stara... zastarela. Sam sem in logika
mnenja, da ¢e hoces tekmovati v rekreativnem cestnem kolesarstvu nadgradnje
na nekem vi§jem nivoju mora$ imeti tudi tako opremo, ko gres na (RV1, RV2)
tekmovanja ven iz Slo, amaterji vozijo kolesa boljsa kot kaksni pro
kolesarji, res je noro, koliko ¢asa in denarja se vlagajo v rekreativno
kolesarstvo. ...
2FS_U2_03 | U2: Jaz sem podobnega mnenja kot Ul, da si konkurencen na | Konkurenénost zahteva | Funkcionalni Sprozilci nakupa
tekmovanjih sploh, ¢e zeli§ posegati po prvih mestih moras imeti | opremo kriteriji in logika
elektronske prestave, lahek okvir, aerodinamicen itd. Pri zadnjem nadgradnje
kolesu sprozilec ni bil ravno zaradi konkuren¢nosti na dirkah, ampak (RV1)
bolj moja radovednost in to, da sem dobil moznost testirati kolo, pa
da sem ga dobil iz Slo buti¢ne trgovine malo ceneje saj so me zeleli
imeti kot promotorja ...
2FS_U3 01 | U3: Pri meni je bil za ta kolo prelomni trenutek Franja. Enkrat sem | Prelomni dogodek | Nakupni sprozilci Sprozilci nakupa
Sel na maraton z relativno osnovnim kolesom in videl, da me omejuje, | (Franja) in logika
po obc¢utku in po Casu. Ko sem si postavil cilj, da zelim biti v nadgradnje
absolutnem vrhu, sem vedel, da moram kolo nadgraditi. V igri je bilo (RV2)

nekaj znamk, ampak na koncu je odlo¢ilo razmerje med ceno, opremo
in geometrijo, ki mi ustreza na dolgih razdaljah. Veliko sem se
pogovarjal s ...
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) Kategorija Tema
2FS_U4 02 | U4: Moje zadnje kolo je bilo odgovor na to, da sem iz “turistke” | Prehod turist > | ldentitetni prehod Kolo kot
postala nekdo, ki se dejansko postavi na start. Prvih nekaj koles je | tekmovalec funkcionalni
bilo cisto dovolj za to, da odkrijes, ali ti je cestno kolesarstvo sploh objekt in simbol
vie¢. Ko sem zacela hoditi na maratone in videla, kako zahtevni so identitete (RV2)
klanci, sem si zelela lazjega, bolj odzivnega kolesa. Moj kriterij je
bil: da se v klanec pelje lepo in da mi je vizualno res v§e¢. Znamko
sem ...
2FS_U5 02 | US: Pri moji izbiri cestnega kolesa je sprozilec obi¢ajno tehnologija | Tehnoloski Sok Tehnoloski Sprozilci nakupa
in videz hehe. Ko so pri$la na trg kolesa z disk prestavami sem bila dejavniki in logika
ena izmed prvih, ki sem imela disk zavore, pa je bilo to takrat nadgradnje
obcutljiva tema oz razprava vsake kolesarske grupe hahah rim ali (RV1, RV2)
disk. Zadnje kolo, ki sem ga pa kupilo, pa vem, da smo dobili klubski
popust na kolesa in tako sem pristala v nakup novega kolesa.
Pinarello Dogma.
2FS_U2 04 | U2: Jaz se vedno zelo sistemati¢no lotim izbiranja kolesov ze od | Sistemati¢na izbira + | Profesionalni vpliv | Mediji,
zacetka, seveda veliko poslusam ljudi, ki jih poznamin vem, da imajo | profiji profesionalni
dobro znanje o kolesih in novostih na trgu. Nisem tip, ki bi kupil Sportniki in
nekaj samo zato, ker to vozi Tadej Pogacar ali kater drug zvezdnik. sponzorstva
Me pa zanima, kaj uporabljajo najboljsi. (RV4)
2FS_U3_02 | U3: Pri meni so imeli veliko vlogo prijatelji in ekipa, ker imajo | Ekipa/prijatelji + GCN | Viri informacij Viri informacij in

konkretne izku$nje s kolesi, dirkalnimi kolesi in granfondi. Na pletu
sem tudi dosti gledal spletne teste koles in opreme, npr GCN Cycling,
sem uporabljal bolj za to, da sem potrdil ob¢utek in da razmisljam v
pravo smer. Ko v istem vikendu zmaga$ na dveh razli¢nih dogodkih
z istim kolesom, dobi znamka avtomatsko ve¢ kredita, zame in za
tiste, ki me ...

kot potrditev

socialne
reference
zaupanja (RV2)
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) Kategorija Tema

2FS U4 03 | U4: Za moj zadnji nakup cestnega kolesa hmm so bile glavni vir so | Zenske kolesarske | Interpersonalni Viri informacij in
druge kolesarke, predvsem se spomnim, da smo se s skupino kolesark | skupnosti, prijateljice vpliv socialne
peljale v dolg klanec in mi je prijateljica razlagala o tem, kako super reference
ji je novo kolo in kako dobro se kolo obnasa na spustih, zelo hitro zaupanja (RV2)
filtrira$. Tako sem se takrat odloc¢ila za novo kolo seveda sem gledala
Se druge znamke, modele, ampak nekako me je navdusila kolesarka
s tem kolesom.

2FS_U6_01 | 6. Jaz najveé informacij vedno dobim v klubu ali servisu, kjer mi S_erws/klub kot glavni | Viri informacij VII’! informacij in
vedno mehaniki podajo $e kaksno mnenje ali novo informacijo, tudi vir socialne
starejSim kolesarjem ali bolj izkuSenejSim naj tako recem rada referen_ce
prisluhnem, vedno sem odprta za kako novo informacijo in drugo zaupanja (RV2)
perspektivo, drugo mnenje. Oni so mi dostikrat pomagali razumeti,
kaj je pomembno in kaj je bolj “bling”. Socialna omrezja so me bolj
navdusila za dolocene ...

2FS Ul 03 | Ul: Tik-toka nimam hahah, nisem ta generacija... imam pa | Instagram kot socialni | Digitalni viri Mediji,
Instagram in moram reéi, da imam poln zid cestnih koles, od Pro ekip | dokaz o  trenutnih profesionalni
videov do rekreativcev iz VB. Name vplivajo toliko, da vidim, kaj je | trendih Sportniki in
trenutno in oz. kaj trenutno vozijo moji prijatelji tudi nasprotniki heh. sponzorstva
Ce vidis, da ekipa zmaguje z doloeno kombinacijo okvirja, obrotev (RV4)
in pnevmatik, ves, da stvar deluje. Ampak jaz ne bom kupil Colnaga
samo zato, ker ga ...

2FS_U2_05 | U2: Socialna omrezja vidim kot dober kanal za navdih, ne za | Navdih,  neodlocilen | Digitalni/profi Mediji,
odlocanje. Rad spremljam Instagram in Facebook, kjer sem aktiven | razlog vpliv profesionalni
v zrduzenju slovenskih kolesarjev, res velika skupina. Profesionalne Sportniki in
ekipe pa so mi pomembne kot dokaz, da neka znamka zna narediti sponzorstva
kolo, ki zdrzi ekstremne obremenitve. Kupis pa na koncu kolo zase, (RV4)

ne za televizijski prenos ane.
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) Kategorija Tema
2FS U3 03 | U3: Moram priznati, da me top kolesarji in kar oni vozijo, ta Tour | Psiholoski ucinek | Profesionalni vpliv | Mediji,
branding vseeno malo kupijo, sploh S-Works, ko ga sedaj vozijo | profesionalnih profesionalni
najboljsi kolesarji pa PrimoZ Rogli¢, res je top kolo. no ne bi rekel, | kolesarjev Sportniki in
da kupim kolo samo zaradi logotipa, ampak psiholoski ucinek je sponzorstva
drugacen, sedj, ko imam to kolo se res pocutim, da letim. (RV4)
2FS U4 04 | U4: Mene bolj, kot WorldTour ekipe navdihujejo zgodbe | Barvne kombinacije kot | Estetski kriteriji Kolo kot
rekreativcev, ki vozijo maratone, prelaze, bikepacking. Na | sprozilec funkcionalni
Instagramu spremljam bolj “lifestyle” profile, kjer so lepe fotografije, objekt in simbol
kombinacije dresov in koles. Tam se zna zgoditi, da me barvna identitete (RV1,
kombinacija tako navdusi, da, pois¢em podobno tudi zase. RV2)
2FS_U5 03 | U5: Na Instagramu in TikToku hitro vidis, kaj je trenutno kul, ane, | Trendi + zavest o | Digitalni vpliv Mediji,
hitro vidis, kaj vozijo drugi, kakSne so barve, oprema, sestave, pa | SpOnzorstvu profesionalni
tudi, kako se znamke predstavljajo. To mi pomaga pri idejah in Sportniki in
primerjanju, ampak se zavedam, da je veliko vsebine sponzorirane in sponzorstva
da je lahko “hype” vecji od dejanske razlike v voznji. Facebook (RV4)
skupine ali forumi so mi bolj uporabni za izkuSnje z garancijo,
servisom, ali kdo kaj res ...
2FS_Obs_01 | Opazovanje: Pri Colnagu so se najprej pojavile asociacije: Pogacar, | Colnago: prestiz + | Simbolni  kapital | Simbolni
Tour, Italijanska tradicija, visoka cena in razrizd. Buti¢na znamka, | razred znamk zemljevid znamk
Belo kolo, Hitrost. (RV4)
2FS_Proj_01 | Colnago: Pogacar, Tour de France, kvaliteta, drago, visoka cena, vrh, | Colnago asociacije Simbolni  kapital | Simbolni
znamk zemljevid znamk
(RV4)
2FS_Proj_02 | Focus: Amater, nekvaliteta, gorsko kolo, o¢e je vozil gorca Focus. Focus asociacije Simbolni  kapital | Simbolni
znamk zemljevid znamk
(RV3, RV4)
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Koda Prepis izjave (izsek) Pomen (odprta koda) Kategorija Tema
2FS U3 04 | U3: Meni je pri Colnagu logotip prepoznaven takoj. Focus logotipa | Kolo za vitrino vs kolo | Simbolna vrednost | Simbolni
iskreno sploh nisem prepoznal. Pri Colnagu se mi zdi, da so visje | za vozit v primerjavi s | zemljevid znamk
znamke zraven logi¢ne, npr Maap bidoni, Sicon, MET, DMT ... vse funkcionalno (RV2, RV3)
je v istem premium svetu. Pri Focusu pa me ne bi motilo, ¢e vidim vrednostjo
kolesarja, ki nima znamk oblacila ali vozi nizji razred kakovosti, ne
vem, lazje vidim razne bidone, brez znamk. Kot da je to bolj kolo za
vozit in ni kolo kot ...
2FS_U1 04 | Ul: Pri Colnagu mi v sekundi sko¢i v glavo WorldTour, Pogacar, | Focus dovolj dobro brez | Racionalna Simbolni
Tour de France, pa ta italijanski pedigree, ni samo kolo, to je signal: | imidZza vrednost zemljevid znamk
kakovost, tradicija, prestiz, natan¢nost v detajlih. Iskreno Colnaga ne (RV1, RV2)

bi nikoli odlozil na tla, ker ga dozivljam kot stvar, ki jo cuvas, kot
visoko opremo, skoraj kot nagrado. Pri Focusu pa je obcutek bolj
kompromis: bolj amatersko kolo, bolj kot znamka za vsakdanjo rabo
ali ...

59




