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UuvoD

Turizem je gospodarska dejavnost, ki se Cedalje bolj uveljavlja v svetu, saj temelji na
potovanju ljudi, ko se odlo¢ijo za oddih in imajo Zeljo po prostem Casu ter posvecanju
samemu sebi. Turist je lahko vsakdo, domacin ali tujec, ki obiS¢e dologen kraj zaradi
njegove lepote (naravne ali kulturne znamenitosti) ali pa samo z namenom sproscanja in
zabave, Ki ju ponuja kraj (Eucbeniki, brez datuma, str. 112).

Ljudje si danes privos¢ijo pocitnice zaradi prezivljanja prostega ¢asa, sprostitve in zabave,
zato se velikokrat najdejo v vlogi turista. Zelijo si oddiha in enostavno pozabiti na
vsakodnevne rutine.

Turisti¢no destinacijo bi lahko opisali kot fizicno obmogje, kjer turist ostane vsaj eno noc.
Je zmes privlacnosti storitvenih dejavnosti in transportnega sistema ter vsebuje turisti¢ne
znamenitosti, ki privlacijo turiste za obisk dolo¢ene drzave ali kraja (Cvikl & Ali¢, 2009,
str. 11).

Ljudje se velikokrat odlo¢ijo za pocitnice z namenom preZivljanja prostega ¢asa, lahko pa
poleg sprostitve obcudujejo turisti¢no destinacijo tako, da si ogledajo Se njene naravne,
kulturno-zgodovinske in socialne privla¢nosti (Mihali¢, 2008, str. 161).

V letu 2018 je bilo v Miinchnu 8,3 milijona prihodov turistov, kar predstavlja 6,5% rast. V
letu 2018 so zabelezili kar 17,1 milijona nodcitev (9,3% rast). Bavarska prestolnica tako
ostaja nemsko mesto, ki prejme najvecji delez tujih turistov (Muenchen.de, brez datuma e).
Oktoberfest je eden izmed najvecjih pivskih festivalov na svetu. Vsako leto ga obisce okoli
6 milijonov ljudi z vsega sveta (Bridge, 2018).

Zakljucna naloga je sestavljena iz uvoda, opredelitve turisticne destinacije, atraktivnosti
destinacije Miinchen glede na vrste turizma, pomena festivalov za razvoj in promocijo
turistine destinacije, znacilnosti Oktoberfesta, analize intervjuja ter sklepa. Na zacetku na
kratko opisem turistiéno destinacijo in pogoje, ki delajo turisti¢no destinacijo privla¢no.
Sledi tabela, s katero prikazem analizo turisti¢ne destinacije Miinchen ter njene kulturno-
zgodovinske, socialne, naravne in izgrajene privla¢nosti. V nadaljevanju se poglobim v
atraktivnost turistiCne destinacije Miinchen ter opredelim, v katero vrsto turisticne
destinacije spada Miinchen. V poglavju o privla¢nosti turisti¢ne destinacije Miinchen glede
na vrste turizma pod vsako vrsto turizma opredelim, kam spada Miinchen, in to na kratko
utemeljim. Sledita opis znacilnosti Oktoberfesta in predstavitev statistike festivala za leto
2018. Namen zaklju¢ne naloge je ugotoviti, kako Oktoberfest vpliva na razvoj in trzenje
turizma v Miinchnu.

Z analizo intervjuja zelim izvedeti, kako so intervjuvanci dozivljali Oktoberfest in kakSen
je bil njihov pogled na dogodek. Intervjuvala sem samo tiste, ki so se z menoj udelezili
Oktoberfesta.



Vprasalnik je sestavljen iz osmih kljuénih vprasanj:

— Zakaj ste se odlocili za obisk Oktoberfesta? Kaj vas je pritegnilo?

— Glede na to, da je v casu Oktoberfesta veliko ponudb enodnevnih izletov, zakaj ste se
odlocili ravno za to turisti¢no agencijo, s katero ste §li?

— Kaj se vam je najbolj vtisnilo v spomin?

— Katera znamenitost oziroma privla¢nost vam je bila najbolj v§e¢?

— Kaksna se vam je zdela ponudba na prizoris¢u Oktoberfesta (hrana, pijaca, spominki)?

— Ali bi v tej ponudbi kaj spremenili?

— Prosim, da na kratko opiSete, kako ste vi dozivljali dogodek.

—  Ce bi imeli $e enkrat moznost, da se udeleZite Oktoberfesta, ali bi se ga udelezili?

Ta vprasanja sluzijo za ugotavljanje mnenja intervjuvancev o festivalu.

Festival je pomemben za mesto, saj ustvarja pozitivno podobo mesta in prav tako
pripomore k povecanju Stevila obiskovalcev. Mesto zeli zaradi tega dobro promovirati
privlacnosti destinacije.

Podatke za teoreti¢ni del naloge ¢rpam predvsem iz knjig in razli¢nih ¢lankov, s pomocjo
katerih predstavim razli¢ne definicije in znacilnosti turistiéne destinacije. Raziskovalni del
je v celoti spisan izklju¢no na osnovi lastnih podatkov in dozivljanj na festivalu.

1 OPREDELITEV TURISTICNE DESTINACIJE

Svetovna turistiéna organizacija (v nadaljevanju UNWTO) definira turisticno destinacijo
kot »geografski prostor s tipi¢nimi privlaénostmi ter s tem povezano opremo in objekti za
turizem, ki jih turist ali skupina turistov izbere za svoj obisk, ponudniki turisti¢nih storitev
pa prodajajo«.

»Keller (1998) opredeljuje turisti¢no destinacijo kot potovalni cilj, ki ga turist Zeli obiskati
zaradi dolocenih privlacnosti, ki jih ta ponuja. Te privlacnosti so lahko naravne ali rezultat
¢lovekovega dela, narejene posebej za turiste« (Vodopivec, 2019).

Turisti¢no destinacijo bi lahko opisali kot fizicno obmocje, kjer turist ostane vsaj eno noc.
Je zmes privlacnosti storitvenih dejavnosti in transportnega sistema ter vsebuje turisti¢ne
znamenitosti, ki privlacijo turiste za obisk dolo¢ene drzave ali kraja. Pravzaprav turisti
izberejo svojo turisticno destinacijo glede na njeno privlac¢nost, zato je izrednega pomena
turisticna ponudba neke turisti¢ne destinacije, saj le na nacin privla¢nosti dolocene
destinacije raste turizem. Zaradi tega je pomembno, da turisti¢ni delavci in ostali zaposleni

V turizmu izkoristijo turisti¢éno destinacijo tako, da dobro oglasujejo njene privlacnosti
(Cvikl & Alic, 2009, str. 11).



Turisti¢na destinacija vsebuje Stevilne elemente, ki privabljajo turiste in zadovoljujejo
njihove Zelje ter potrebe (slika 1) (Portoalpe, d.o.0., 2011).

Slika 1: Sestava destinacije

[ PODOBA DESTINACLIE IN NJENA DOZIVLIAISKA VREDNOST SE OBLIKUJETA 1Z:

_— =

JAVNE IN . " PODOBE IN
ATRAKCI ZASEBNE DOSTOPNOSTI CLOVESKIH KARAKTERIA CENOVNE
INFRASTR VIROV DESTINACLE POLITIKE
Vir: Portoalpe, d. 0. 0. (2011).
1.1 Pogoji za turisti¢no destinacijo

Ce Zelimo, da bi bila turistiéna destinacija bolj obiskana, mora izpolnjevati naslednje
pogoje (Mihali¢, 2008, str. 161):

— imeti mora privla¢nosti primarne turisti¢ne ponudbe (naravne, kulturno-zgodovinske ali
socialne privlacnosti), ki pritegnejo potencialno in realno turistiéno povprasevanje,

— vsebuje elemente sekundarne turisticne ponudbe (sploSna in turisti¢na infrastruktura ter
super struktura, to so ceste, namestitveni objekti, parki, turisticni proizvodi ipd.),

— biti mora dostopna (razvita transportna mreza, prometne povezave in poti),

— izpolnjevati mora politicne in pravne pogoje za destinacijo, ki omogoc¢ajo nadaljnji
razvoj destinacije, kot tudi promoviranje destinacije.

1.2 Naravne, kulturno-zgodovinske in socialne privla¢nosti

Ceprav se ljudje velikokrat odlogijo za poéitnice z namenom preZivljanja prostega ¢asa, pa
lahko poleg sprostitve obcudujejo turisticno destinacijo tako, da si ogledajo Se njene
naravne, kulturno-zgodovinske in socialne privla¢nosti. V skupino naravnih privlac¢nosti bi
lahko umestili lepo pokrajino, gorovje, plaze, podnebje ipd. Med kulturno-zgodovinske
privlacnosti sodijo zgodovinske znacilnosti, umetnost, muzeji, prireditve ipd. Prav tako je
lahko turisticna destinacija privlacna zaradi svojih socialnih privla¢nosti in posebnosti
nacina zivljenja lokalnega prebivalstva, njihovega jezika itd. Poleg navedenih privla¢nosti
pa nekatere klasifikacije posebej navajajo tudi izgrajene privlacnosti, ki ze sodijo v
sekundarno turisticno ponudbo in navadno posegajo v videz pokrajine (zgradbe,
spomeniki, parki, smucis¢a itd.). Ce Zelimo, da turizem na dologeni turisti¢ni destinaciji
raste, moramo nadgrajevati privlacnosti, ki sem jih opisala zgoraj, in jih ne smemo
zanemarjati (Mihali¢, 2008, str. 161).



V tabeli 1 so na kratko prikazane privlacnosti, ki delajo turistiéno destinacijo Miinchen

privlacno.

Tabela 1: Analiza turisticne destinacije Miinchen

Pogoji za obiskanost destinacije Miinchen

Privla¢nosti in znacilnosti mesta

Naravne privla¢nosti

Klima: celinsko podnebje, ki je mocno
spremenjeno glede na nadmorsko vi$ino mesta in
blizino severnih Alp — nihanje tlaka je visoko,
zato lahko hitro povzroci mocne padavine.
Vreme: zima traja od decembra do marca in
znacilne so mrzle zime — najhladnejsi je mesec
januar; poletje, ki traja od maja do septembra, je
toplo in prijetno. Miinchen je privlacen cez celo
leto, saj nudi veliko zanimivosti, ki niso odvisne
od vremena.

Jezera: v okolici je mozno najti veliko jezer, kjer
si turisti lahko spocijejo in uzivajo v naravi. Med
najvecje jezero spada FeldmochingerSee, ki nudi
tudi odbojkarsko igris¢e, namizni tenis in otroska
igriS¢a. Moznost oddiha pa nudijo tudi ostala
jezera: Lerchenauer See, Fasanerie See,
Feringasee, Starnberger See, Tegernsee itd.

Kulturno-zgodovinske privla¢nosti

Muzeji: mesto vsebuje ve¢ kot 80 muzejev in
med najveCje zagotovo spada tehni¢ni muzej
Deutsches Museum, ki prikazuje ¢loveski
napredek na podro¢ju inzenirstva. Najbolj
privlacenje BMW muzej, ki je raj za avtomobilske
navduSence. Poleg navedenih muzejev pa je
mozno obiskati Se naslednje bolj znane muzeje:
Pinakothek der Moderne, Neue Pinakothek, Beer
and Oktoberfest Museum itd.

Zgodovinska arhitektura: dvorec Nymphenburg
je znamenita barofna palaca s pripadajocim
parkom, kjer je moznost ogleda notranjosti palace
in obéudovanja baro¢nega Casa. Palaca Residenz
je znana kot najve¢ja mestna palac¢a v Nemdiji in
nudi vpogled v palaco zaradi svoje arhitekture in
umetnin.

Grad Neuschwanstein je zagotovo vreden ogleda,
saj ima podobo kot iz risanke. Zaradi svojega
carobnega videza je eden izmed najbolj obiskanih
gradov v Nemciji ter ena izmed najbolj popularnih

turistiénih destinacij v Evropi.

se nadaljuje



Tabela 1: Analiza turisticne destinacije Miinchen (nad.)

Pogoji za obiskanost destinacije Miinchen

Privlaénosti in znacilnosti mesta

Kulturno-zgodovinske privla¢nosti

Prireditve: eden od najvecjih festivalov je
zagotovo Oktoberfest, ki poteka vsako leto od
konca septembra do zacetka oktobra. Ta festival
vsako leto obisce okoli Sest milijonov turistov z
namenom druzenja.

Socialne privlacnosti

Jezik: uradni jezik mesta je nemi¢ina. Ceprav
prihajajo turisti iz drugih nems$kih mest in iz
ostalith drzav, to ne vpliva na jezik. Nekateri
prebivalci lahko govorijo bolj ali manj mocno
bavarsko nareCje, toda to ne vpliva na
sporazumevanje med turisti in domacini, saj se
angles¢ina pogosto uporablja po restavracijah,
kavarnah in trgovinah).

Varnost: mesto je eno izmed najvarnejsih
nemskih mest na splo$no, nasilni kriminal je
izredno redek.

Izgrajene privlacnosti

Zgradbe: Stolnica nase ljube gospe je cerkev v
bavarskem mestu Miinchen, ki sluZi kot stolnica
nadskofije. Je najvecja dvoranska cerkev v
Nemciji in velja za simbol bavarskega glavnega
mesta. Nova mestna hiSa je mestna hiSa na
centralnem trgu, v kateri je mestna uprava.
Predvsem je zanimiva zaradi svojega henavadnega
ter starega videza. Allianz arena je mestni
centralni stadion nogometne ekipe Bayern, ki je
popularen predvsem pri moskem spolu.
Spomeniki: Bavaria je ime bronastega kipa, ki
predstavlja Zensko poosebitev Bavarske ter njeno
mo¢ in slavo. Karlstor so ena izmed znanih
mestnih vrat iz srednjega veka, ki so sluzila kot
glavna obrambna utrdba. Ostali znani spomeniki
so Se: Friedensengel, The walking man, Juliet
Capulet statue itd.

Parki: Angleski vrt je bogat in idilicen park, ki
ponuja sprostitev, kot tudi obcudovanje narave.
Moznost ogleda ponuja tudi botani¢ni vrt, Ki stoji
pred Nymphenbursko palaco.

Transportna mreza na destinaciji

Javni transport: moznost uporabe primestnega
vlaka (S-Bahn), podzemne Zzeleznice (U-Bahn),
tramvaja in avtobusa. Za vse to obstaja enoten
sistem vozovnic, ki omogoCa uporabo vseh

elementov sistema javnega potni§kega prometa z

se nadaljuje



Tabela 1: Analiza turisticne destinacije Miinchen (nad.)

Pogoji za obiskanost destinacije Miinchen

Privla¢nosti in znacilnosti mesta

Transportna mreza na destinaciji

isto vozovnico. Javni prevoz deluje celodnevno z
omejitvami storitev ponoc¢i od 2:00 do 5:00, ko je
promet v dalj$ih intervalih.

Avto: ena izmed moznosti ogleda mesta je z
uporabo osebnega avtomobila, vendar moramo
upoStevati moznost poveCanega prometa ob
dnevnih ali sezonskih konicah. Cene za parkiranje
na ulicah se gibljejo od 1 € do 2,50 €/uro med
8:00 in 23:00.

Taksi: mesto si lahko ogledamo tudi s taksiji, ki
velikokrat stojijo v mestu v blizini hotelov,
zelezniskih postaj in na letalis¢u. Ceno voznje
ureja mestna vlada.

Kolo: Miinchen ima ve¢ 200 km kolesarskih poti,
zato je prevoz s kolesom eden izmed najcenejsih,
kakor tudi eden izmed najboljSih nacinov za
premikanje po mestu in ogled znamenitosti. Mesto
je prijazno za kolesarje, saj nudi Stevilne
kolesarske steze na zelo zanimivih lokacijah, npr.
ob jezeru, v parkih, v sredi$¢u mesta itd.

Prometne poti do destinacije

Letalo: glavno letalis¢e Miinchna je mednarodno
letalis¢e  Franz  Josef  Strauss. Je drugo
najprometnejSe letalis¢e v Nemciji. Z letalom se
pride najhitreje, saj je veliko letalskih povezav.
Vlak: glavna postaja je na zelo priro¢ni lokaciji,
ki je od mestnega sredi§¢a v Miinchnu oddaljena
le 5 minut hoje. V samem sredi$¢u je primestni
vlak (S-Bahn), ki ucinkovito zmanjSuje konice
javnega prometnega omrezja. Na voljo so tudi
Eurocity povezave do razliénih mednarodnih
mest.

Avto: promet je mocno povecan v ¢asu prometnih
konic, parkiranje pa postane skoraj nemogoce.
Veliko turisti¢nih znamenitosti se nahaja v
mestnem sredi$¢u, ki pa je v vecji meri zaprto za
avtomobilski promet. Parkiranje v neposredni
blizini starega mestnega jedra pa je redko in
drago.

Ladja: redni vodni transport potnikov na/z
destinacije Miinchen z ladjo ni organiziran, ker
zaradi lege mesta ta ni racionalen.

se nadaljuje



Tabela 1: Analiza turisticne destinacije Miinchen (nad.)

Pogoji za obiskanost destinacije Miinchen Privlacnosti in znacilnosti mesta
Prometne poti do destinacije Avtobus: medkrajevne avtobusne linije so poceni,
kar omogoc¢a moznost za potovanje v Miinchen iz

ve¢ razlicnih sosednjih drzav. Predvsem iz
vzhodne in juzne Evrope ter Balkana.

Vir: lastno delo z uporabo naslednjih sekundarnih virov: Wiki Potnik (brez datuma),; Miienchen.de
(brez datuma a, b, ¢); Bavaria (2019); Simply Munich (brez datuma a, b, ¢); Neuschwanstein
Castle (brez datuma).

1.3 Privla¢nost destinacije Miinchen

Velikokrat je prisoten masovni turizem na doloCeni destinaciji, ki pa unicuje zgled in
podobo mesta. Turisti se ne zavedajo, da z onesnazevanjem mesta (npr. metanje papirékov
na tla) unicujejo lepoto mesta. Turiste velikokrat odbijajo razli¢ne neprivla¢nosti, kot so
onesnazene plaze, uni¢ena pokrajina, sovrastvo med lokalnim prebivalstvom in turisti ipd.
Toda ne zavedajo se, da so pogosto sami krivi za tako imenovane neprivlacnosti, ki
nastajajo v dolo¢enem kraju (Mihali¢, 2008, str.162).

Za masovni turizem bi lahko rekli, da je nastal zaradi rasti turistiCnega povprasevanja in
ponudbe, kot tudi zaradi koncentracije turizma v ¢asu dopustov in praznikov, ko zelimo
biti vsi ob istem ¢asu na istem mestu (Mihali¢, 2006, str. 69).

Navadno si pod pojmom masovni turizem predstavljamo veliko Stevilo turistov, vendar je
veliko ve¢ kot to, saj gre za pojav turistov v masah. Ceprav je vsaka turisti¢na destinacija
vesela velikega Stevila turistov, pa je v pojavu »turisti v masah« veliko bolj negativno
misljeno. Masovni turist se slabSe vede oziroma je do okolja manj prizanesljiv kakor
posameznik (Mihali¢, 2008, str. 15).

Opredelitev masovnega turizma zajema dve dimenziji:

— kvantitativna se nanaSa na preveliko Stevilo ljudi na destinaciji,
— kvalitativna pa povzroca ekolosko §kodo, Ki jo ustvarja turist.

Pomemben del masovnega turizma je zagotovo vidik zadovoljstva obiskovalcev, kot tudi
stalnih prebivalcev. Prav tako turisti ne i$¢ejo vec standardizacije, ampak i$¢ejo drugacnost
in nove izkusnje. Zelijo si Ziveti kot lokalni prebivalci, jesti njinovo hrano in se obnasati
kakor oni (Kuscer, 2018).

Klju¢ do kakovostnega turizma na doloCeni turisti¢ni destinaciji predstavljata koli¢ina
vrednosti in razmerje med Stevilom turistov ter prebivalcev. Miinchen je zelo uspesen v tej
smeri in ohranja zdrav trajnostni turizem ter uspeSen odnos med urbanisticnem



nacrtovanjem in razvojem turizma. Zatorej bi lahko rekli, da je Miinchen v dobrem
polozaju, saj se mesto posveca aktivnemu razvoju turizma v povezavi z razvojem mesta. V
primerjavi z ostalimi evropskimi mesti, kot so recimo Benetke, Amsterdam ali Barcelona,
bi lahko rekli, da je Miinchen vsekakor manj masovno obremenjena turisti¢na destinacija
(Preveden, 2018).

Kot turisti¢na destinacija ima Miinchen veliko privlac¢nosti, ki delajo mesto privlacno in
unikatno. Pod naravne privlacnosti spadajo razli¢ne privlacnosti in ena izmed njih je
zagotovo vreme, ki je kljuénega pomena za obisk neke turisticne destinacije. Lahko bi
rekli, da je vreme v Miinchnu privla¢no vse leto, saj so za mesto znacilne mrzle zime ter
topla in prijetna poletja. V okolici Miinchna je mozno najti tudi veliko jezer, kjer si turisti
lahko spocijejo in uzivajo v naravi (Wiki Potnik, brez datuma).

Poleg naravnih privlacnosti pa delajo turisticno destinacijo privlaéno tudi kulturno-
zgodovinske privlac¢nosti. Mesto je predvsem bogato z muzeji, saj vsebuje ve¢ kot 80
muzejev. Med najbolj znane spadajo: Deutsches Museum, BMW muzej, Pinakothek der
Moderne ipd. Prav tako je zanimiva zgodovinska arhitektura, ki mestu daje podobo in
ponos. Najbolj znamenita baro¢na palaca je dvorec Nymphenburg, kjer lahko ob¢udujemo
palaco zaradi svojega edinstvenega baro¢nega videza. Grad Neuschwanstein je zagotovo
vreden ogleda zaradi svojega Carobnega videza. Med kulturno-zgodovinske privla¢nosti
spadajo tudi prireditve, kjer poteka eden izmed najvecjih pivskih festivalov, t.i.
Oktoberfest, kjer se zbere mnozica ljudi z namenom druzenja (Wiki Potnik, brez datuma).

Socialne privla¢nosti so izrednega pomena pri obisku neke turisticne destinacije zaradi
komunikacije z lokalnim prebivalstvom, kot tudi zaradi varnosti destinacije. Uradni jezik v
Miinchnu je nemsc¢ina, toda to ne vpliva na sporazumevanje med turisti in domacini, saj se
anglescina pogosto uporablja vsepovsod. Mesto spada med najvarnej$a nemska mesta,
nasilni kriminal je izredno redek (Wiki Potnik, brez datuma).

Tako kot vsaka turisticna destinacija ima Miinchen tudi veliko izgrajenih privlaénosti.
Pohvalijjo se lahko z razli¢énimi znamenitostmi, kot so zgradbe, spomeniki, parki ipd.

Na destinaciji je transportna mreza raznolika in nudi veliko nacinov, kako priti od tocke A
do toCke B. Ena izmed moZnosti uporabe transportne mreZe je javni transport, kjer nas
lahko do Zelenega cilja pripelje primestni vlak, podzemna Zeleznica, tramvaj ali avtobus.
Drugo moznost predstavlja avto, s katerim si lahko ogledamo mesto, vendar moramo
upostevati moznost poveCanega prometa ob dnevnih konicah. Mesto si lahko prav tako
ogledamo s taksijem, ki velikokrat stoji v neposredni blizini mesta, kjer so hoteli,
zelezniske postaje, letalis¢a ipd. Ce si Zelimo mesto pogledati $e z druge perspektive in
zelimo destinacijo $e bolj zacutiti, pa se odpravimo na ogled mesta kar s kolesom, saj ima
Miinchen ve¢ kot 200 km kolesarskih poti (Wiki Potnik, brez datuma).

Do Miinchna se da priti na ve¢ nacinov in eno izmed moznosti predstavlja letalo, s katerim
se da najhitreje priti do destinacije, saj ponuja veliko letalskih povezav. Mesto lahko



obis¢emo tudi z vlakom, saj je glavna postaja na zelo priro¢ni lokaciji in je od mestnega
sredis¢a v Miinchnu oddaljena zgolj nekaj minut hoje. Prav tako so na voljo Eurocity
povezave do razliénih mednarodnih mest. Avtobus nudi poceni medkrajevne avtobusne
linije, kar omogofa moznost potovanja v Miinchen iz ve¢ razlicnih sosednjih drzav.
Navsezadnje pa si lahko omislimo avto kot nase prevozno sredstvo do Miinchna, vendar
moramo imeti v mislih, da je promet mo¢no povecan v ¢asu prometnih konic in je zaradi
tega parkiranje skoraj nemogoce. Prav tako je v vecji meri zaprt avtomobilski promet v
mestnem sredi$¢u, kjer se nahaja veliko turisticnih znamenitosti (Wiki Potnik, brez
datuma).

14 Vrsta turisti¢ne destinacije Miinchen

Stopnjo razvitosti ekonomske regije merimo z bruto domacim proizvodom ali narodnim
dohodkom na prebivalca. Sestava gospodarstva pa kaze sestavo vlozenih sredstev,
zaposlenih in domacega proizvoda ali narodnega dohodka po dejavnostih. Poznamo dve
vrsti turisti¢nih regij:

— homogene in
— heterogene.

Glede na vrsto turisticnih regij bi Miinchen kot turistiéno destinacijo umestila med
heterogene regije, saj turistiCna potro$nja ustvarja neposredno ali posredno manj kot
polovico narodnega dohodka, vendar je turizem vodilna gospodarska dejavnost. Ce bi
lahko rekli, katera izmed teh dveh turisti¢nih regij je uspesnejsa, bi v ugodnih razmerah to
zagotovo bile homogene regije, vendar je tveganje vecje, ¢e se spremenijo zunanji
dejavniki (vremenske razmere ali politi¢ni polozaji). Manj uspes$ne, a bolj neodvisne od
zunanjih dejavnikov pa so heterogene regije, saj recimo poslabSanje enega zunanjega

dejavnika nima tako usodnih posledic za celotno gospodarstvo (Mihali¢, 2008, str. 163,
164).

2 PRIVLACNOST DESTINACIJE MUNCHEN GLEDE NA
VRSTE TURIZMA

Privla¢nost destinacije glede na vrsto turizma lahko med drugim razvrstimo:

— glede na drzavljanstvo,

— glede na saldo v turisti¢ni bilanci,
— glede na letni cas,

— glede na sezono,

— glede na organizacijo potovanj,

— glede na vrsto turisticnega kraja,
— glede na ¢as bivanja.



2.1 Glede na drzavljanstvo
Turizem glede na drzavljanstvo delimo na (Mihali¢, 2008, str. 10-11):

— domaci turizem je turizem, kjer prebivalci domace drzave potujejo znotraj njenih meja
(npr. potovanja Nemcev po Nemciji),

— mednarodni turizem predstavlja potovanja, pri katerih pride do prestopa drzavne meje v
katerikoli smeri. Deli se $e na mednarodni receptivni turizem, ki je povezan s potovanji
prebivalcev tujih drzav znotraj domace drzave (npr. tujci v Nemciji), ter mednarodni
emitivni turizem, ki predstavlja turizem, povezan s potovanji prebivalcev domace
drzave v tujino (npr. potovanja Nemcev Vv tujino).

2.2 Glede na saldo v turisti¢ni bilanci

Po kriteriju vpliva na placilno bilanco nas zanimajo tokovi deviznih sredstev, ki nastanejo
zaradi potovanj turistov prek drzavnih meja. Turizem glede na vpliv na plaéilno bilanco
drzave delimo na:

— aktivni turizem, ki nastane takrat, ko je priliv deviznih sredstev iz naslova turizma v
drzavo vecji od odliva. Turisti¢na bilanca, ki prikazuje prihodke od tujih turistov in
odhodke od potovanja rezidentov v tujino, je pozitivna,

— pasivni turizem pa nastane takrat, ko je odtok placilnih sredstev potovanja rezidentov v
tujino vecji od prihodkov od tujih turistov. Turisti¢na bilanca je v tem primeru
negativna. Sem bi lahko umestili Miinchen, saj je Nemcija tipi¢na pasivna drzava.

Tipi¢ne aktivne drzave so sredozemske drzave, tj. Gréija, Spanija, Turéija. Tipi¢ne pasivne
drzave pa so skandinavske drzave, Anglija in Nemcija (Mihali¢, 2008, str. 12).

2.3 Glede na letni ¢as

Privla¢nost turisti¢ne destinacije lahko prav tako vpliva na razli¢ne vrste turizma. Sem
zagotovo spada privlacnost turisti¢ne destinacije glede na letni Cas. Pri turistih je to
izrednega pomena, saj je odvisno, v katerem letnem casu obiscejo Zeleni kraj in iz njega
povlecejo najveé. Tudi za turistiéne delavce je ta vrsta turizma izrednega pomena, saj je
lahko glede na letni ¢as veliko povprasevanje, ki pa ustvarja tudi visoki dobi¢ek. Turizem
se glede na letni ¢as deli na (Wiki Potnik, brez datuma):

— poletni turizem, ki traja od maja do septembra. Vreme je takrat toplo in prijetno. V tem
¢asu so vecje naravne privlacnosti ter s tem tudi obcutno boljsa kakovost. Temperature
se gibljejo ¢ez 30°C. V juliju in avgustu ni zagotovljeno, da bo vedno son¢no, zato je
treba to izkoristiti, kolikor se da. September in oktober znata biti vremensko zelo
naklonjena, zato je tudi najbolje obiskati Miinchen v jeseni, ker ni tako vroce niti ni
mrzlo. Turisti lahko uzivajo v parkih, kot je Angleski vrt, ki ponuja sprostitev in
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obcudovanje narave. Mozna je tudi sprostitev ob vodi, saj mesto nudi veliko jezer, kjer
si lahko turisti spocijejo. Na voljo imajo tudi ve¢ kot 80 muzejev in zagotovo bi se
nasel kaksen za vsakega turista. Ce si Zelijo ogledati kaksno zgodovinsko arhitekturo,se
lahko zapeljejo do cudovitega gradu Neuschwanstein, kjer lahko obcudujejo lepote
gradu, ali si ogledajo dvorec Nymphenburg, ki nudi moznost ogleda notranjosti palace
in obCudovanje baro¢nega Casa, ki ni vezan samo na poletni ¢as, ampak se ga lahko
obisce tudi v zimskem Casu. Kot vsako mesto ima tudi Miinchen veliko znamenitosti v
sredis¢u mesta, pa tudi v okolici. Navsezadnje pa je med poletjem tudi veliko prireditev
in festivalov, kjer se lahko turisti Se bolj povezejo z lokalnim prebivalstvom;

— zimski turizem, ki traja od decembra do marca. Vreme je takrat zelo mrzlo. Zaradi
nizjih privla¢nosti naravnih dejavnikov se zmanjsa turisticno povprasevanje (Mihalic,
2008, str. 13). V tem ¢asu se povpraSevanje in ponudba povecata, saj je mesto obdano z
bozi¢nimi stojnicami. Turisti se velikokrat zadrzujejo na bozi¢nih stojnicah, smucajo in
drsajo ali pa si kar ogledajo smucarske skoke v znamenitem Garmisch-Partenkirchnu.
Lahko bi rekli, da ima mesto veliko zanimivosti, ki niso odvisne od vremena in je
zaradi tega tudi vse leto privla¢no (Inside-Munich, brez datuma).

2.4 Glede na organizacijo potovanj
Turisti¢na destinacija je lahko tudi atraktivna, ¢e je turizem:

— organizirani ali pavSalni, kjer kupec pri organizatorju potovanj zakupi pavSalni
proizvod (turisticni paketi); vkljueni SO prevoz, nastanitev, prehrana, organizacija
potovanja in vodenje. Potovanje je zato enostavnejSe in kupec prihrani ¢as. Poznamo
ve¢ turistiCnih agencij, ki organizirajo potovanja do Miinchna, to so Kompas, Palma,
Soncek ipd.;

— individualni, saj si potro$nik sam organizira potovanje, toda s tem porabi veC Casa in
energije (Mihali¢, 2008, str. 14—15). Obisk Miinchna lahko rezerviramo prek Bookinga,
kjer si rezerviramo nastanitev po nasi zelji, ali pa prek Airbnbja. Do destinacije se da
priti na ve¢ nacinov, npr. z vlakom, ki vozi nekajkrat na dan, za kar bi porabili do 6 ur,
z avtobusom, recimo s Flix busom, ki tudi vozi nekajkrat na dan in bi prav tako porabili
od 5 do 6 ur, da bi prisli do zelene destinacije. Ena izmed moznosti je tudi letalo, kjer je
na voljo ve¢ ponudnikov, od Ryanairja do EasyJeta, ki nudita nizkocenovne lete, ali pa
z Adria Airways, kjer je let ze nekoliko drazji, vendar bi prisli na destinacijo v roku 1
ure. Navsezadnje pa obstaja tudi moznost prevoza z avtom.

2.5 Glede na vrsto turisticnega kraja

Izrednega pomena je tudi vrsta turizma glede na vrsto turisticnega kraja. Turisti se v veliki
meri odloc¢ijo za obisk turisti¢énega kraja glede na svoj dohodek, kot tudi glede na Zeljo,
kjer bi si zeleli preziveti prosti ¢as. Turizem glede na vrsto turisti¢nega kraja delimo na:
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— zdraviliski turizem: traja vse leto, saj ni vezan na vreme. Sem bi lahko umestili terme
Erding, terme Bad Aibling, terme Bad Worishofen, terme Phonix Bad itd., kjer lahko
obiskovalci uzivajo in se sproscajo v razlicnih aktivnostih od plavanja do uzivanja v
masazah (Murthy, brez datuma);

— obmorski turizem: Zivahen je le v enem delu leta, in sicer med poletjem (eucbeniki,
2019, str. 112), ¢eprav v Miinchnu ni morja, pa je na izbiro veliko jezer, kjer se turisti
lahko ohladijo med poletjem, to so: Feldmochinger See, Lerchenauer See, Fasanerie
See, Feringasee, Starnberger See, Tegernsee itd. (Muenchen.de, brez datuma b);

— gorski turizem: turiste privabita neokrnjena narava ter zelja po sprostitvi in $portu —
mesto ponuja veliko hribov, ki so dokaj blizu in se lahko pride do Zelenega hriba z
avtobusom, podzemno zeleznico ali pa z vlakom. Luitpoldhiigel, Olympiaberg,
Jochberg, Brunnenkopf so le nekateri od nastetih hribov, do katerih se da priti dokaj
hitro, ¢e si turist Zeli doziveti mesto $e na kakSen drugacen nacin (Simply Munich, brez
datuma b);

— mestni turizem: ogled znamenitosti in odkrivanje mesta, kot so recimo Stolnica nase
ljube gospe, Nova mestna hisa, Allianz arena, Olimpijski park ipd.

2.6 Glede na ¢as bivanja

Ce Zelimo, da je neka destinacija privlaéna, moramo dati tudi velik pomen &asu bivanja
turista. Ceprav vsa bivanja ne trajajo dlje ¢asa, pa se moramo osredoto¢iti tudi na tista, ki
trajajo manj ¢asa, saj le na takSen nacin lahko obdrzimo turista, da morda ostane Se nekaj
Casa in si ogleda Se preostali del destinacije. Turizem glede na ¢as bivanja delimo na
(Mihali¢, 2008, str. 13):

— stacionarni turizem: turist biva v dolo¢enem kraju daljsi ¢as, npr. v sredi$¢u Miinchna z
namenom ogleda celotnega mesta;

— vikend turizem: gre za potovanja z navadno dvema nocitvama, npr. Terme Erding, kjer
turist prezivlja svoj prosti €as v bazenu, savni, Na masazi itd.;

— enodnevni turizem: potovanja so lahko enodnevna ali krajsa ter trajajo manj kot 24 ur
in ne vkljucujejo prenocitev;

— tranzitni turizem: potniki so na poti na dolo¢eno destinacijo in se pri tem tudi ustavijo
Se na nekaterih toCkah, ki so na poti; npr. tranzitni potniki na letaliS¢ih.

Vse navedene vrste turizma so izredno pomembne za razvoj turizma v smeri privla¢nosti
dolocene turisti¢ne destinacije. Vse je odvisno od vlaganja v destinacijo, da se turist pocuti
sprejetega in varnega. Vlagati se mora v naravne privlacnosti (ohranjenost in ¢istoca plaz,
gozdov, gorovja ipd.), kulturno-zgodovinske privla¢nosti, ki so ponos kraja, saj med njih
spadajo znamenitosti mesta, muzeji ipd. Z vsem tem vlaganjem in razvijanjem turizma pa
pride do zadovoljstva lokalnega prebivalstva, kot tudi turistov. Zatorej mora biti dolocen
kraj ¢im bolj turistiéno usmerjen, saj le na takSen na€in navedene vrste turizma privabijo
veliko $tevilo turistov in iz tega izvlecejo, kar se da.
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3 POMEN FESTIVALOV ZA RAZVOJ IN PROMOCIJO
TURISTICNE DESTINACIJE

Vsaka turisti¢na destinacija zeli dobro promovirati in razvijati privlacnosti destinacije.
Med njih spadajo tudi festivali, ki ustvarjajo pozitivnho podobo mesta in pripomorejo k
povecanju Stevila obiskovalcev (Hrovat, 2002).

Festival ima danes izrazitejSo marketinsko vlogo, saj se je razsiril na razli¢ne prireditve,
predvsem turisticne. Besedo »festivity«, ki pomeni neko praznovanje, organizatorji
velikokrat izkoristijo zgolj v boljse promocijske namene svojega dogodka. Zgodi pa se, da
zaradi zelje po promoviranju dogodka enostavno pozabijo oziroma se ne osredotoCijo
toliko na vsebino prireditve (Skocir, 2016).

Pri krepitvi socialnih vezi med lokalnim prebivalstvom igrata pomembno vlogo
globalizacija in posledi¢no Sirjenje turizma, ki dajeta festivalom nov pomen. Navzven
predstavljajo kulturno in druzbeno zivljenje neke skupnosti.

Glede na dolzino trajanja lo¢imo kratkotrajne, ponavljajoCe Se ter nacrtovane in
nenacrtovane dogodke. Praviloma naj bi imeli dolo¢eno dolzino trajanja. Nacrtovani
dogodki so za razliko od nenacrtovanih ¢asovno omejeni in oglaSevani, zato so prireditve
posebne v tem, da potekajo le ob¢asno. Udelezenci jih zato vidijo kot nekaj unikatnega in
edinstvenega (Skocir, 2016).

Turisti festivale dojemajo na dva nacina, in sicer SO na eni strani ve¢ji in spektakularni
dogodki, ki so glavni motivator prihoda. V takih primerih kraji postanejo znani po
festivalih, ki jih gostijo. Na drugi strani pa so festivali, ki tvorijo del turisticne ponudbe
nekega kraja in jo dopolnjujejo ter niso glavni motiv prihoda turistov (Skocir, 2016).

Festivali so ze postali glavni motiv prihoda turistov v doloCene turisti¢ne kraje, lokalno
prebivalstvo pa jih prepoznava tudi kot nacin promocije lokalne kulture, jezika in
identitete. Na prebivalstvo imajo velik vpliv, ki se ga je treba zavedati in znati uravnavati
njegove pozitivne, kot tudi negativne posledice, saj bo lokalno prebivalstvo le na taksen
nacin zadovoljno z dejanji, ki jih prinasa turizem, in ga bo podpiralo. Prav tako pomagajo
ustvarjati imidz destinacije in jo s tem naredijo prepoznavnejso (Skocir, 2016).

Enkratni posebni dogodki so ponavadi velikopotezni. Cilj je pritegniti ¢imvec
obiskovalcev in tako okrepiti srednjero¢no mednarodno konkuren¢nost mesta. Toda znati
morajo obdrzati zanimanje obiskovalcev, ki ga sprozijo dogodki, ter na tem graditi
nadaljnjo promocijo ponudbe mesta. Posledica povecanja ponudbe posebnih dogodkov od
mest zahteva, da ne smejo pocivati in nehati promovirati dogodkov, kajti uspeh dogodkov
je dolgorocen le, ¢e mesto ohranja in dopolnjuje svojo ponudbo dogodkov. Prepoznavnost
mesta se tako poveca, Ce je uspeSno vzpostavljen sistem ponudbe posebnih dogodkov
(Hrovat, 2002).
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Mozno je, da se turizem skomercializira in uni¢i avtohtono kulturo do te mere, da se
tradicionalni dogodki, festivali lahko prilagodijo potrebam turizma, spremenijo se
tradicionalne vrednote, kulturne dobrine postanejo predmet trgovanja (Skocir, 2016).

Poznamo razli¢ne vrste kulturnega turista (Turizem Ljubljana, 2016):

— namenski kulturni turist, katerega glavna motivacija obiska je kulturni turizem
(izkusnja je zelo globoka in vkljucujoca),

— aktiven kulturni turist, katerega glavna motivacija je kulturni turizem (izkusnja ni toliko
globoka in vkljucujoca),

— nenadejani kulturni turist, katerega glavna motivacija ni kulturni turizem (izkusnja
kulture je nenadejano globoka in vkljucujoca),

— priloznostni kulturni turist; Kulturni turizem je zanj Sibek motiv za obisk (izku$nja
kulture ni globoka in vkljucujoca),

— nakljuéni kulturni turist; kulturni turizem zanj ni motiv za obisk, vendar vseeno obisce
dolocene kulturne znamenitosti/kulturne dogodke (izkuSnja kulture ni globoka in
vkljucujoca).

3.1 Ekonomski, druzbeni in okoljski vplivi

Prireditve imajo pozitivne in negative vplive na prebivalce, naloga organizatorjev pa je, da
te vplive predvidijo in jih obvladujejo, tako da je dosezen najboljSi rezultat za vse
udelezene. Pomembno je povecati pozitivne vplive turizma in zmanjsati negativne. Konec
koncev je uspeh dogodka odvisen od tega, kako so organizatorji obvladovali razli¢ne
vplive ter se trudili maksimirati in obdrzati pozitivne vplive (Skocir, 2016).

Med glavne ekonomske vplive bi lahko nasteli: povecanje prihodkov na destinaciji,
zaposlovanje in dvig zivljenjskega standarda, povecan obseg nalozb, promocijo destinacije
in poveCan obisk, priloznost za posel itd. Vsi naSteti ekonomski vplivi so izredno
pomembni za turisticno destinacijo. Lokalno prebivalstvo pa je z ekonomskim vidikom
festivalov nekoliko nezadovoljno, saj bi festivali s tem lahko postali nekaksna turisti¢na
past, kjer pa se pomen avtenti¢nosti zmanjSuje. Prav tako je mozno zaznati prenatrpanost
in pretirano komercialnost dogodkov, $e posebej, ¢e so festivali organizirani samo za
ustvarjaje prihodkov (Skocir, 2016).

Ekonomski vplivi pa niso samo pozitivni vplivi, ampak lahko predstavljajo tudi negativne
vplive. Negativne posledice je mozno zaznati predvsem v Casu nizke turisticne sezone, kar
za lokalno prebivalstvo predstavlja brezposelnost. Zaradi razvoja turizma se tudi
posledi¢no poviSajo Zivljenjski stroski, ki jih zaradi vi§jih cen Cuti lokalno prebivalstvo.
Lahko bi rekli, da lokalno prebivalstvo veliko pricakuje od ekonomskih vplivov, ki jim
nudi razvoj turizma (Lesjak, 2018).
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Pozitivni druzbeni vplivi se kazejo v pove¢anem ponosu lokalnega prebivalstva na domaci
kraj. Ti zaradi prireditev postanejo prepoznavnejsi in posledi¢no prihaja vedno ve¢ novih
gostov. Za prebivalce je tudi pomembno obujanje lokalnih tradicij in navad, ki je
pomembno tudi za obiskovalce, ki i$¢ejo pristni stik z lokalnim prebivalstvom (Skodir,
2016).

Pozitivni druzbeni vplivi se kazejo tudi pri ohranjanju zgodovinskih zgradb in spomenikov,
vecje so moznosti za druzenje in zabavo, vi§ja stopnja ohranjanja kulturne identitete ter
ohranjanje kulturnih vrednot ipd. (Lesjak, 2018).

Med negativne druzbene vplive bi lahko $teli: manjso varnost pri velikih festivalih, fizi¢no
zasedbo prostora lokalnega prebivalstva, moznost spremembe Zivljenjskega sloga
prebivalstva, socialno izkljucenost lokalnega prebivalstva ipd. (Skocir, 2016).

Prireditve so lahko tudi nacin promocije edinstvenih okoljskih znacilnosti. S promocijo
dolocenega dogodka se torej oglasujejo tudi naravne in kulturne danosti destinacije. Pri
tem pa je treba Se posebej paziti na okolja, ki gostijo velike prireditve, saj so Se posebej
obcutljiva in jim je treba posvetiti posebno pozornost. Turiste vedno bolj privablja
neokrnjena narava (Skocir, 2016).

Najpogostejsi negativni okoljski vplivi so onesnazevanje okolja, povecanje hrupa,
prometni zastoji ipd., medtem ko med pozitivne okoljske vplive stejemo: krepitev okoljske
ozavesc¢enosti in trajnostnega turizma, izboljSanje prometnih povezav itd. (Skocir, 2016).

Organizatorji dandanes okoljski tematiki posvecajo vedno ve¢ pozornosti. Biti ekolosko
ozavescen je dandanes postal nekaksen trend. To pa se kaze tudi pri organizaciji prireditev,
saj lahko vegje prireditve pustijo velik pecat na okolju. Organizatorji se vedno bolj
posluzujejo trajnostnih nacinov ohranjanja okolja, na primer lo¢enega zbiranja odpadkov,
ZmanjSanja embalaZe, promoviranja ekoloskih vidikov dogodka ipd. (Skocir, 2016).

Odnos lokalnega prebivalstva do festivalskega turizma je na sploSno tesno povezan z
vplivi, ki jih prinasa turizem. Ce prebivalci predvidijo, da turizem v njihovem okolju
prinaSa ve¢ pozitivnih vplivov kot negativnih, bodo podpirali turisti¢ni razvoj. Naloga
organizatorjev in na splosno deleznikov pri tem pa je, da vplive skrbno nadzirajo ter
poskusajo zmanjSati negativne vplive turizma in povecati pozitivne. Pri tem pa je
pomembno sodelovanje med upravljavci turizma in prebivalstvom (Skocir, 2016).

4 ZNACILNOSTI OKTOBERFESTA

Oktoberfest je eden izmed najvecjih pivskih festivalov na svetu. Vsako leto ga obis¢e okoli
Sest milijonov ljudi z vsega sveta. Festival poteka od konca septembra do zacetka oktobra
in traja dva tedna. LetoSnji Oktoberfest se bo pricel 21. septembra in bo trajal do 6.
oktobra. Dogodek se odvija zunaj sredis¢a Miinchna in je oddaljen priblizno 15-20 minut
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pes. Poleg hrane, pijace in plesa lahko obiskovalci uzivajo v barvitih paradah ter raznih
sejmi$¢ih. Tisti, ki niso sami v tradicionalni bavarski narodni nosi, pa lahko obc¢udujejo
tiste, ki so (Bridge, 2018).

Otvoritvena slovesnost se pri¢ne prvo soboto v septembru ob 12. uri. Pivo se streze med
tednom od 10.00 do 22.30 ure. Med vikendom ter v ¢asu praznika strezejo pivo od 9.00 do
22.30 ure (Muenchen.de, brez datuma d).

V casu festivala vozijo vlaki, avtobusi in tramvaji pogosteje kot ponavadi. Glede na to, da
se festival odvija nekoliko zunaj sredis¢a Miinchna, so poti zaradi tega krajSe in bolj
dostopne. Vstop na Oktoberfest je brezplacen, prav tako vstop v pivske Sotore. Mizo je
mozno rezervirati samo v celoti, to se pravi, da mora biti 8-10 oseb, da se lahko miza
rezervira. Cena za rezervacijo mize je okoli 350 €, v nekaterih Sotorih je lahko tudi visja
(Oktoberfest.de, brez datuma b).

Do Miinchna se da priti na ve¢ nacinov. Ena izmed moznosti je turistiCna agencija, ki v
asu Oktoberfesta organizira enodnevni izlet po nizki ceni. Ce se ne Zelimo udeleZiti izleta
s strani turisticne agencije in zelimo obiskati destinacijo na lastno pest, pa nudi moznost
prevoza tudi avtobus, npr. Flixbus, ki prav tako vozi nekajkrat na dan po ugodni ceni. Eden
izmed nacinov je tudi vlak, ki pelje nekajkrat na dan do Miinchna. Letalo je tudi ena izmed
opcij, ¢e zelimo priti do destinacije v ¢im krajSem casu, vendar so cene v casu
Oktoberfesta drazje.

V casu festivala so tudi nastanitve nekoliko drazje, zatorej je treba svojo nastanitev ¢imprej
rezervirati, ¢e se odlo¢imo za obisk festivala. Poleg pitja in druzenja je izrecno dobra in
okusna kulinarika na festivalu. Imajo veliki izbor hrane, kjer ponujajo vse od piScanca,
svinjskih klobas, knedlov do znamenitih prest. Hrano je mozno dobiti v pivskih Sotorih,
kakor tudi na stojnicah.

Festival ni namenjen samo obiskovalcem, ki radi pijejo in jedo, ampak je v veliki meri
namenjen tudi druzinam. Svoj prosti ¢as lahko izkoristimo v lunaparku, ki je postavljen na
prizoris¢u. Ponujajo vse od divjih vozen;j do stojnic z igracami in sladkarijami. Lahko pa se
tudi samo sprehodimo ¢ez prizorisce, saj je prizorisce zelo veliko, in opazujemo dogajanje.

Glede na napade teroristov, ki so se zgodili v Evropi, vklju¢no z Nemc¢ijo, je bila varnost v
zadnjih nekaj letih zaostrena. Postavili so ograje okoli glavne lokacije in povecali
varnostne preglede (Bridge, 2018).

Statistika festivala v letu 2018 je naslednja:

— Stevilo obiskovalcev: 6,3 milijona,

— Stevilo prodanega piva: priblizno 2 milijona litrov,

— Stevilo zaposlenih: ve¢ kot 8.000 stalno zaposlenih ter 5.000 kratkoro¢nih delavcev
— cena piva: 10,70-11,50 €,
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— Stevilo stranis¢: vec kot 1.400,

— Stevilo prodane hrane: 124 volov, 48 telet, 59.000 svinjskih ¢lenkov, 60.000 svinjskih
klobas, 510.000 pis¢anceV na zaru

— najveC obiskovalcev je bilo iz: ZDA, Velike Britanije, Avstrije in Svice,

— Stevilo ljudi, ki so potrebovali prvo pomo¢: 5.796 oseb je prejelo zdravljenje, od tega
717 zaradi zastrupitve z alkoholom, 1.883 primerov kirurske oskrbe
(Tischreservierung, brez datuma),

— povrsina: 420.000 m?,

— Stevilo Sotorov: 14 velikih Sotorov ter 20 majhnih Sotorov,

— Stevilo sedezev: priblizno 100.000 (Oktoberfest.net, brez datuma).

Oktoberfest ni samo pivski festival, je veliko ve¢ kot to. Predstavlja spoStovanje dolgoletne
tradicije in ponos Bavarske.

5 ANALIZA INTERVJUJA

Leta 2018 sem se s prijateljicami udelezila Oktoberfesta. V okviru svojega raziskovalnega
dela sem Zelela izvesti intervju ter vsem svojim prijateljicam, ki so se z menoj udelezile
tega dogodka, zastaviti vprasanja na podlagi lastne presoje in ocenitve, kako so dozivljale
dogodek. Odgovori so bili zanimivi in presenetljivo dokaj podobni.

Na vprasanje »Zakaj ste se odlocili za obisk Oktoberfesta? Kaj vas je pritegnilo?« SO
odgovorile, da zaradi vzdusja, ki ga ponuja festival. Razlog obiska je bilo tudi povabilo s
strani ene izmed prijateljic, ki si je Zelela izkusiti dogodek. Dogodek jih je privabil zaradi
tega, ker se o Oktoberfestu veliko govori in jih je zaradi tega zamikalo, da Se same izkusijo
dogodek. Pritegnila pa jih je tudi evforija na prizoriscu.

Naslednje vprasanje se je glasilo: »Glede na to, da je v ¢asu Oktoberfesta veliko ponudb
enodnevnih izletov, zakaj ste se odlocili ravno za to turisticno agencijo, s katero ste §li%«
Pri tem vpraSanju so bile vse istega mnenja in dejale, da so se za to turistino agencijo
odlocile zaradi tega, ker je agencija ponujala najnizjo ceno in normalno uro odhoda v
primerjavi z ostalimi turisti¢cnimi agencijami. Toda niso bile zadovoljne z organizacijo,
predstavitvijo znamenitosti in vodenjem turisticnega vodnika. Pricakovale so vec¢ od izleta,
kar se ti¢e organizacije in vodenja turisticnega vodnika. Izlet so zasledile na spletni strani
Kuponko.si in organiziran je bil s turisti¢no agencijo goHolidays. Tudi po mojem mnenju
je bil izlet slabo organiziran in ¢asovno razporejen, ampak smo si same naredile in
popestrile izlet tako, da smo tudi same raziskovale mesto in si ogledale znamenitosti, ki
nam jih je pokazal vodic.

Pri vprasanju »Kaj se vam je najbolj vtisnilo v spomin?« so vse dejale, da ljudje, ki so bili
obleceni v narodne nose, t. I. dirndl in lederhosen. Zanimivo je bilo videti, da so skoraj vsi
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bili obleceni v te narodne nose in se je videlo, da spostujejo to tradicijo, ki traja ze vrsto
let.

Kot zanimivost sem opazila, da ¢e ima zenska pri svoji narodni no$i zavezano pentljo na
desni strani, to pomeni, da je poroéena, zaroena ali v zvezi. Ce nosi pentljo na levi strani,
pomeni, da je samska. Zenska lahko ima pentljo zavezano tudi spredaj na sredini, kar kaze
na to, da je devica. Prav tako je mozno, da ima zenska pentljo zavezano zadaj na sredini,
kar pomeni, da gre za otroka, zaposleno delavko na Oktoberfestu ali pa za vdovo
(Oktoberfest.de, brez datuma c).

Ena izmed prijateljic pravi, da sta se ji poleg narodnih no$ v spomin vtisnila gneca ter
dogajanje zunaj festivala. Pravi, da so se v mestu bolj zabavale kot na dogodku. S to
trditvijo se strinjam, saj ko smo prisli na prizoris¢e, Smo morale ¢akati vsaj eno uro, da
smo lahko prisle do mize, in $e to nam ni uspelo, saj so bile vse mize zasedene in smo se
potem raje odlocile iti nazaj v mesto, namesto da ¢akamo na prosto mizo. Osebno so se mi
prav tako v spomin vtisnile narodne nosSe ter prizorisce, ki je bilo zelo veliko. VSe¢ mi je
bilo, da so na prizori$¢u imeli lunapark, ki je Se toliko bolj dajal vtis, da si na festivalu.

Pri vprasanju »Katera znamenitost oziroma privla¢nost vam je bila najbolj v§e¢?« so bile
vse dokaj enotne in rekle, da jim je bil najbolj vse¢ glavni trg, t.i. Marienplatz. Eni izmed
prijateljic se je najbolj vtisnila v spomin ena izmed cerkva, ki smo si jih ogledali, preden
smo $li na prizoris¢e. Sama je namre¢ zelo navduSena nad arhitekturo cerkva in njihovimi
poslikavami. Meni se je najbolj vtisnila v spomin nova mestna hisa, ki stoji na glavnem
trgu Marienplatz. Vsec sta mi bila arhitektura mestne hise in njen nenavaden videz. Poleg
navedenih znamenitosti smo obcudovali $e ostale zanimive zgradbe, kot tudi trgovine, ki
jih je v srediscu veliko.

Naslednje vprasanje se je glasilo: »KaksSna se vam je zdela ponudba na prizoris¢u
Oktoberfesta (hrana, pijaca, spominki)?« Vse so imele enako mnenje glede ponudbe na
prizoriscu, in sicer se jim je zdela ponudba hrane in pijace primerna velikosti prizorisca,
organizacija dogodka pa zelo slaba, saj si na prizori$¢u tezko prisel do proste mize. Pijaco
in hrano si lahko dobil zgolj, ¢e si sedel. V primerjavi s koli¢ino ljudi je bilo premalo
sedis¢. Zdelo se jim je tudi, da je bilo preve¢ enakih oziroma podobnih stojnic, ki so
ponujale spominke. Manjkalo je stojnic, ki bi ponujale pijaco, v tem primeru pivo. Veliko
bolj so dali poudarek na stojnice s spominki in na hrano. Glede na to, da je Oktoberfest
znan predvsem po pivu, bi bilo dobro, da bi dodali ve¢ stojnic s pijaco, saj je glede na
velikost prizorisca prevec stojnic, ki so si zelo podobne. Posledicno potem turisti ne
zacutijo tega dogodka tako, kakor bi ga morali, vendar se potem, ¢e ne dobijo mize v eni
izmed gostiln na prizoriscu, raje obrnejo ter gredo v sredisc¢e mesta, kjer lahko prav tako
dobijo pivo. Skoraj na vsaki stojnici je bilo mozno kupiti t. i. Lebkuchen. To je medenjak v
obliki sr¢ka, ki ga lahko ovije§ okoli vratu kot verizico. Bili so izredno prisréni in na
vsakem medenjaku je bil dodan $e napis, npr. »Oktoberfest, Ich liebe dich, Wiesn ipd.«.
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Pod prejsnje vprasanje sem dodala e podvprasanje: »Ali bi kaj spremenili v tej ponudbi?«
Po njihovem mnenju bi bilo treba ponuditi Se ve¢ miz oziroma odprtih Sankov, kjer si
lahko posameznik vzame pija¢o in se kasneje sprehaja med stojnicami. Lahko bi tudi
oznacili, kje se nahajajo pijace, da tujci ne bi bili zmedeni. Poleg tega bi zahtevale tudi
vecjo profesionalnost vodi¢a. Lahko bi podal ve¢ informacij, na primer o tem, kam iti jesti
v Casu pavze, na kaj moramo paziti na Oktoberfestu, priporocila itd. Predvsem pa ne bi
smel tako hiteti. Razumljivo je, da je treba biti to¢en, vendar to, da se ne pocaka skupine in
hiti§ naprej, ni bilo v§e¢ nobenemu izmed nas. Tudi podajanje informacij ni bilo dobro
izbrano, saj smo stali na soncu, ¢eprav je bil zraven prostor s senco. Informacije o
znamenitostih je podajal zraven glasbe in fontane, kjer se ga ni ni¢ slisalo. Prav tako bi
lahko povedal tudi kak$ne zanimivosti o Oktoberfestu. Skratka, v tej ponudbi bi spremenili
profesionalnost vodi¢a, kot tudi povec¢ali ponudbo miz in odprtih Sankov.

Poleg vseh zastavljenih vprasanj sem Zzelela, da na naslednje vprasanje podajo svoje
mnenje o tem, kako so dozivljali ta dogodek s svoje perspektive. Pravzaprav sem bila nad
odgovori nekoliko presenedena. Ceprav smo bile vse na istem izletu, to $e vedno ne
pomeni, da smo se vse imele dobro, saj je vsaka izmed intervjuvank drugace dozivljala
dogodek. Eni izmed prijateljic dogodek ni bil ni¢ posebnega, toda vsec ji je bilo druzenje s
prijatelji. Drugi prijateljici je bil dogodek vse¢, ker je kljub veliki gneci to bila neka dobra
izkuSnja in se zacuti utrip Bavarske. PO mnenju tretje prijateljice je bil celoten prostor
dogodka masiven in se je bilo tezko odlo¢iti, kam iti, da bomo prisli do ¢esa zanimivega in
vrednega ogleda. Sama ni bila navdusena nad odraslimi, ki bruhajo zaradi prekomerne
koli¢ine popitega alkohola, kar jo je nekoliko odvrnilo od pijace in zaprtega prostora
pivnice. Nad dogajanjem na ulicah in razli¢nih stojnicah je bila navduSena, saj so bili
prodajalci in drugi kupci prijazni. Prav tako je bila navdusena nad raznoliko ponudbo.

Pri tovrstnem vprasanju lahko vidimo, kako vsak posameznik dozivlja nek dogodek skozi
svoje oci, saj vsak drugace dozivlja neko turisticno destinacijo. Meni je bil dogodek zelo
vs§ec in me niti ni motilo toliko stvari, kot so jih nastele prijateljice. Konec koncev bi lahko
rekli, da se pogled na svet, v tem primeru pogled na lepoto mesta, razlikuje od
posameznika do posameznika. Vsak posameznik nekega mesta ne zacuti tako, kot bi ga
moral, saj na to vpliva veliko dejavnikov.

Za konec sem jim zastavila §e vprasanje: »Ce bi imeli $e enkrat moznost, da se udeleZite
Oktoberfesta, ali bi se ga udelezili?« Vecina vprasanih se dogodka ne bi ve¢ udelezila, ker
jih ni navdusil, ali pa bi se ga udelezile brez turistiéne agencije. Sama bi se ga ponovno
udeleZila, vendar bi se odlocila za drugo turisti¢no agencijo.

Na podlagi intervjuja sem ugotovila, da ljudje neke turistiéne destinacije ne dozivljamo
enako, ampak jo vsak zaznava in obcuduje po svoje. Za turista so pomembni tudi spomini,
ki mu bodo ostali o turisti¢ni destinaciji. Niso pa vsem vSe¢ enake znamenitosti in
privladnosti mesta, zato moramo spostovati tudi njihova mnenja in oblutke. Se toliko
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boljse je, da ima turist pozitivne obc¢utke in spomine s potovanja, saj je vec¢ja moznost, da
bo Se kdaj obiskal to turisti¢no destinacijo.

SKLEP

Turizem postaja ¢edalje bolj uveljavljena panoga po vsem svetu. Turisti i§¢ejo sprostitev in
oddih ter posveanje samemu sebi. Cedalje bolj si Zelijo spoznavati kulturo mesta in se
druziti z lokalnim prebivalstvom. Prav tako i$¢ejo pobeg pred vsakodnevnimi rutinami.

Teoreti¢ni del mi je dal nekakSen vpogled v razli¢ne definicije o turisti¢ni destinaciji, kaj
sploh je turisti¢na destinacija in kateri so pogoji za njihovo obiskanost. Velik poudarek
sem dala na turisticno destinacijo Miinchen, Kjer sem Zelela na kratko opisati, kaj dela
mesto privla¢no in katere so njegove znamenitosti. Lahko bi rekli, da se Miinchen posveca
aktivnemu razvoju turizma. V primerjavi z ostalimi evropskimi mesti je Miinchen vsekakor
manj masovno obremenjena turisti¢na destinacija. Mesto bi glede na vrsto turisti¢nih regij
umestila med heterogene regije, saj turisticna potroSnja ustvarja neposredno ali posredno
manj kot polovico narodnega dohodka, vendar je turizem vodilna gospodarska dejavnost.

V danas$njem casu festivali zelo vplivajo na razvoj in promocijo turisticne destinacije, saj
ustvarjajo pozitivno podobo mesta in pripomorejo k povecanju Stevila obiskovalcev.
Festivali so ze postali glavni motiv prihoda turistov v dolo¢ene turisti¢ne kraje. Za lokalno
prebivalstvo pa to predstavlja tudi nekakSen nacin promocije lokalne kulture, jezika in
identitete. Nekateri obiskovalci se namenoma udelezijo nekega festivala, spet drugi pa
slucajno naletijo na festival, zato lahko kulturne turiste delimo na: namenske kulturne
turiste, aktivne kulturne turiste, nenadejane kulturne turiste, priloznostne kulturne turiste in
naklju¢ne kulturne turiste.

Festivali imajo tako pozitivne kot tudi negativne vplive, zato jih delimo na ekonomske,
druZbene ter okoljske vplive. Vsi nasteti vplivi so izredno pomembni za neko turisti¢no
destinacijo.

Oktoberfest, ki je eden izmed najvecjih pivskih festivalov na svetu, nudi vse od kulinarike,
zabave, druzenja do pijace, tako da je dolgcas izklju¢en. Prav tako poleg vseh osnovnih
dobrin nudi tudi razli¢ne stojnice, lunapark, prevoz do prizoriséa, ki je pogostejsi kot
ponavadi, ipd. Glede na to, da statistika v letu 2018 kaze veliko Stevilo obiskovalcev,
veliko Stevilo prodanega piva ipd., kaze na to, da se festival dobro promovira in da zna
dobro promovirati privlacnosti, ki jih ponuja turisti¢na destinacija.

V empiri¢nem delu sem ugotovila, da smo ljudje v vlogi turista zelo razli¢ni. Nekaterim je
vSe€ ena znamenitost, ki se jim je vtisnila v spomin, spet drugim je vSe¢ druga znamenitost
oziroma privlacnost, ki se jim je vtisnila v spomin. Pravzaprav sem ugotovila, da ne
dozivlja vsak turist enakih obc¢utkov. 1z intervjuja sem razbrala, da je izredno pomembna
tudi organizacija s strani turisticne agencije v primeru, da se odlo¢imo za to. Lahko bi
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rekli, da je v velini primerov najbolj pomembna organizacija, da lahko na ¢imbolj

pozitiven nacin ob¢utimo neko turisti¢no destinacijo. Pomembna pa je tudi druzba, s katero

se udelezimo nekega izleta, res pa je, da ne bo vsak navduSen nad doloceno turisti¢no
ponudbo.
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PRILOGE






Priloga 1: Vprasalnik za intervju v zvezi z Oktoberfestom (Diana)

INTERVIU

1. Zakaj ste se odlo¢ili za obisk Oktoberfesta? Kaj vas je pritegnilo?

Na Oktoberfest so me povabili moji prijatelji zato sem se tudi odloéila za obisk le tega.
Hkxati pa je to velik festival in me je zanimalo kaksno je vzdusje, ée si del takinega festivala.

2. Gledena to, daje v ¢asu Oktoberfesta veliko ponudb enodnevnih izletov, zakaj ste se
ravno odloéili za to turistiCno agencijo s katero ste 57

Agencija je ponujala nizjo ceno in normalno uro odhoda v primerjavi z drugimi agencijami.
3.Kaj se vam je najbolj vtisnilo v spomin?

Zanimivo mi je bilo videti skupine ljudi oble¢ene v nemsko narodno noso.

4. Katera znamenitost oz. atrakcija vam je bila najbolj vsec?

Najbolj mi je bil vieé glavni trg Marienplatz.

5. Kaksna se vam je zdela ponudba na samem prizoris¢u Oktoberfesta (hrana, pijaca,
spominkd)?

Organizacija dogodka semi je zdela zelo slaba, na samem prizoriséu si tezko prisel do proste
mize, poslediéno tudi pija¢e in hrane. Same stojnice so ponujale zadosti spominkov po

zmermni ceni.
6 Ali bi kaj spremenili v tej ponudbi?

Menim, da bi bilo potrebno ponuditi e ve¢ miz oz. odprtih §ankov, kjer si lahko posameznik
wzame pijaco in se kasneje sprehaja med samimi stojnicami. Lahko bi tudi ommadili, kje se
nahajao ponudbe pijaé, dane bi tujci bili zmedeni.

7. Prosim, dana kratko opisete, kako ste vi dozivljali dogodek.

Sam dogodek mi resni¢no ni bil ni¢ posebnega, mi je pa bilo vieé druZenje z mojimi
prijatelji.

8. Ce bi imeli 3e enkrat moznost, da se udelezite Oktoberfesta, ali bi se ga udelezili?

Dogodka sene bi ve¢ udelezla, ker me ni navdusil.



Priloga 2: Vprasalnik za intervju v zvezi z Oktoberfestom (Anja)

INTERVIU

1. Zakaj ste se odloéili za obisk Oktoberfesta” Kaj vas je pritegnilo?

Za Qlstoberfest sem se odlofila zaradi vzdugja, Bavarcev in njihovih narodnih nof. Pritegnila
me je sama eviorija, ki se odvijala na prizoridéu.

2. Glede na to, da je v &asu Qktoberfesta veliko ponudb enodnevnih izletov, zakaj ste se
ravno odlocili za to turisticno agencijo s katero ste Sli7

Nad samo organizacijo, predstavitev mmamenitosti in vodenjem turistifnega vodnika sem bila
razofarana. [skreno sem prifakovala vet. Odloéila sem se na pobudo prijateljice.

3. K3j se vam je najbolj vtisnilo v spomin?

Narodne node.

4. Katera mamenitost oz. atrakcija vam je bila najbolj viec?
Marienplatz.

5. Kakina se vam je zdela ponudba na samem prizoriitu Oktoberfesta (hrana, pijata,
spominki)?
Prevet enakih oziroma podobnih stojnic, velika gnefa (ne mores priti do piva). Dobro

vzdudje za enkrat videti, vendar ne bi vei la. Drugale je bilo polno pivovarn in ponudbe
hrane samo prevelika gnefa in premalo £asa.

6. Alibi kaj spremenili v tgj ponudbi?

Kje naj zatnem... Marsikaj. Najbolj me je motil vodié. Bolj3a profesionalnost vodiZa. Podal
bi lahko tudi vef informacij (kje je najboljie it jesti v pavzi, na kaj moramo pazit na
QOktoberfesty, priporotila itd.) in predvsem ne tako hitet. Vem, da je treba biti tofen samo, da
nepocakad skupine in hitis naprey mini bilo vief. Tudi podajanje informacij na soncu
(zraven je bil prostor s senco), zraven glashe in fontane (ni€ se ga ni sli%alo) mi ni bilo dobro
izbrano. Lahko bi povedal tudi kakéine zanimivosti o Qktoberfest.

7. Prosim, da na kratko opidete, kako ste vi doZivljali dogodek.

Mislim, da sem pri 6 vpraZanju bila dokaj jasna, da nad izbiro vodifa nisem bila zadovoljna.
Nad samim Qktoberfestom sem bila, ker je kljub veliki gnea neka dobra izkuinja. Zatuti se
utrip Bavarske.

8. Ce bi imeli 3¢ enkrat monost, da se udeleite Qkioberfesta. ali bise ga udele#ili?

UdeleZila bise ga sama brez agencije.



Priloga 3: Vprasalnik za intervju v zvezi z Oktoberfestom (Erika)

INTERVIU
1. Zakaj ste se odlofili za obisk Oktoberfesta? Kaj vas je pritegnilo?

Za obisk Oktoberfesta sem se odlotila na podlagi predloga prijateljice, ki gjje zaZelela izleta.

Dogodek me je pritegnil, saj je o njem veliko govora in me je zamikalo, da si ga grem ogledati
ge jaz.

2. Glede na to, da je v £asu Oktoberfesta veliko ponudb enodnevnih izletov, zakaj ste se
ravno odloili za to furistitno agencijo s katero ste 3hi?

Odlotitev je padla na podlagi financ. Agencija je ponujala najniZjo ceno,glede na oddaljenost
in dogodek.

3. Kaj s2 vam je najbolj vtisnilo v spomin?
Najbelj se mi ne vtisnila v spomin gneéa, ter dogajanje izven dogodka. V mestu smo se
precej bolj zabavali kot na samem dogodku.

4. Katera mamenitost oz. atrakcija vam je bila najbolj vieg?

Iz kratkega cgleda pred vstopom v dogodek se mi je v spomin najbelj viisnisla ena izmed
cerkva, ki smo si jih ogledali. Sama sem namreé nad arhitekturo cerkva in poslikave le teh
zelo navduiena.

5. Kakina se vam je zdela ponudba na samem prizoriitu Olktoberfesta (hrana, pijaca,
spominki)?
Sama ponudba hrane in pijace je bila primerna velikosti prizorii¢a. Pijate silahke dobil zgolj,

e si sedel. V primerjavi s koli€ino ljudi je bio sedist seveda premalo. Spominki in razni
prigrizki so bili skoraj na vsakem koraku po zmernih cenah.

6. Alibi kaj spremenili v tg) ponudbi?

Edino kar bi spremenila je to, da bi bilo moZno dobiti pivo tudi £e nimad sedeza, saj gaje bilo
vtaki gnefi nemogote dobiti.

7. Prosim, da na kratko opidete, kako ste vi doZivljali dogodsk.

Bilo je ogromno ljudi ki so se prerivali kar ni nit nenavadnega. Celoten prostor dogedka je hil
masiven in tezko se je bilo odlotiti kam iti, da bomo prigli spleh do €esa zanimivega in
vrednega ogleda. Sama nisem precej navduiena nad odraslimi, ki bruhajo zaradi
prekomerne kolitine popite alkoholne pijage, kar me je malce odvnilo od samepijate in
zaprtega prostora tiste pivnice. Nad dogajanjem po ulicah in razlicnih stojnicah sem hila
navdusena, sajsobili prodajalci in drugi kupci prijazni.

8. Ce bi imeli & enkrat moinost, da se udeleZite Oktoberfesta, ali bise ga udeleZili? Ne.



